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RESUMEN

El presente estudio tuvo como proposito, Determinar el nivel de correlacion que
existe entre el nivel de cualificacion profesional y desempefio docentes de las
instituciones educativas de nivel inicial del distrito de — Paucarcolla, 2016. La
hipétesis siguiente; La correlacion que existe entre el nivel de cualificacion
profesional y desempefio docente tienen un nivel significativo considerable, en las
instituciones educativas de nivel inicial del distrito de — Paucarcolla, 2016. El
método de investigacion que se asumio es cuantitativo, como tipo de investigacion
es el no experimental — descriptivo, siendo su disefo el correlacional transversal;
la muestra que es utilizd es el muestreo estratificado de las diferentes
instituciones educativas los que hacen 78 profesores. Para dicho propdsito se ha
utilizado como técnica de recoleccion de datos de la entrevista por cuestionario.

La investigacion concluye: La correlacion que existe entre el nivel de cualificacion
profesional y desempefiio docente tienen un nivel significativo considerable, en las
instituciones educativas de nivel inicial del distrito de — Paucarcolla, se observa
gue la relacion gue existe con el estadistico de prueba “r’ de Pearson se logra el
0.841 con una significancia de 0.01 bilateral, si ponderamos al valor porcentual se
logra 0.70% entonces la cualificacion profesional se debe al desempefio docente

y viceversa.

Palabras Claves: cualificacion, profesional, desempefio, docente.



ABSTRACT

The present study was aimed to determine the level of correlation between the
level of professional qualifications and educational performance of entry-level
educational institutions district - Paucarcolla, 2016. The following hypothesis; The
correlation between the level of professional qualification and teacher performance
have considerable significant level, in educational institutions of initial level of
district - Paucarcolla, 2016. The research method was assumed is quantitative,
such as type of research is the not experimental - descriptive, being the transverse
correlational design; the sample that is used is stratified sampling of different
educational institutions that make 78 teachers. For this purpose it has been used

as a technique for data collection questionnaire interview.

The research concludes: The correlation between the level of professional
gualification and teacher performance have considerable significant level, in
educational institutions of initial level of district - Paucarcolla, shows that the
relationship with the test statistic "r "Pearson is achieved the 0.841 with a
significance of 0.01 bilateral, if we weigh 0.70% the percentage value then the
professional qualification is due to teacher performance is achieved and vice

versa.

Keywords: qualification, professional, performance, teacher.
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INTRODUCCION

La norma define la cualificacién profesional como un conjunto de competencias
profesionales (conocimientos y capacidades) validas para el ejercicio de una
actividad laboral, que se pueden adquirir por medio de la formacion o de la
experiencia laboral. Una definicibn que, por otra parte, se encuentra bastante
extendida entre los autores. La cualificacion profesional es un activo con que
cuentan las personas y que pueden utilizar para el desempefio de distintos
puestos de trabajo, reflejando una «capacidad potencial» para desempefiar las
tareas correspondientes a una determinada actividad o puesto.

El desarrollo del presente estudio se basa en tres capitulos; es como sigue:

Capitulo I: Planteamiento del Problema; se ubica la descripcidén del problema;
se plantea la teoria, exigencia para todos los que tenemos la responsabilidad de
disefiar y conducir un determinado proceso educativo. Sobre todo si se trata de
enriquecer la experiencia del educando. Delimitacion de la investigacion,
problema de investigacion, objetivo de investigacion, hipotesis de la investigacion,
identificacion y clasificacién de variables; metodologia de la investigacion; tipo y
nivel de investigacion, método y disefio de la investigacidon, poblacién y muestra
técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos vy justificacion importancia y

limitaciones de investigacion.

Capitulo 1l: Marco Teo6rico; como primera instancia se presentan algunos
antecedentes que guardan relacién y orienta el trabajo de investigacion; en el
sustento tedrico, se presentan algunas teorias de algunos autores involucrados en
la problematica del estudio, principalmente en lo referente a la cualificaciéon
profesional y desempefio docentes, para dar cuenta a nivel tedrico, organizativo y
practico que se deben de tener presente en la labor del docente; se considera la

definicion conceptual.

Capitulo lll: Presentacion, analisis e interpretacion de resultados; se

considera el cuadros que contiene las variables en estudio con sus respectivas



dimensiones, tabla de frecuencia y graficos estadisticos para realizar la
interpretacion de los resultados obtenidos en el presente trabajo de investigacion
y probar la hipotesis que se plantea, para llegar a las conclusiones y
recomendaciones. Referencias Bibliograficas; se considera una relacion de textos
en orden alfabético de los autores en consulta del presente trabajo de
investigacion sobre las variables en estudio. Los anexos forman parte integrante
de la investigacioén, en lo que se procesa segun los resultados o reportes logrados

segun los objetivos propuestos.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

En el dltimo decenio los sistemas educativos latinoamericanos han privilegiado los
esfuerzos encaminados al mejoramiento de la calidad de la educacion y en este
empefio se ha identificado a la variable “desempefio profesional del docente”
como muy influyente, para el logro del salto cualitativo de la gestion educativa.
Hoy se aprecia un cierto consenso en la idea de que el fracaso o el éxito de todo
sistema educativo dependen fundamentalmente de la calidad del desempefio de
sus docentes. Surge la necesidad de orientar los sistemas de formacién con
criterios nuevos que permitan a las personas desarrollar programas de
aprendizaje compatibles con el trabajo real, entrar y salir de forma continua del
sistema educativo y formativo, y disefiar planes de carrera que permitan adaptar
su formacién a las necesidades de los distintos empleos y con ello, asegurar su
permanencia activa en el mercado de trabajo, a la vez que contribuyen de forma
positiva al crecimiento de las empresas. No es facil acertar con este disefio, pero
los primeros pasos se empezaron a dar con los sistemas basados en
cualificaciones, «skills» que tienen su inspiracion en el modelo britanico, asi como
en el que se ha puesto en marcha en varios paises noérdicos, asi como en Asia y

América Latina.

La educacion en el Peru pasa por una severa crisis que se refleja en la calidad del

proceso educativo, el cual se ha visto seriamente afectado en los ultimos afios. El
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status profesional, social y econdmico del docente se ha deteriorado
progresivamente, perdiendo de esta manera el reconocimiento de su liderazgo en
propuestas de cambios sociales y en la forma como adquiere, construye y

reconstruye el conocimiento (Ministerio de Educacion, 2004).

Con respecto a la practica pedagodgica, la mayoria de docentes sigue utilizando
ciertas estrategias desfasadas y obsoletas, como la ensefianza rigida y
memorista, actitudes poco democréaticas, escaso interés por el trabajo en equipo,
transmitiendo informacién y no desarrollando competencias en los docentes.
Asimismo, la formacién de valores no corresponde a la necesidad de interiorizar
criterios ético-morales y se hace evidente un uso inadecuado de las nuevas

tecnologias de informacidén y comunicacion (Ministerio de Educacion, 2004).

La cualificacion como las competencias que tienen sentido en términos de
empleo, excluyendo todas aquellas que no ejercen una influencia en la insercion

laboral de las personas.

Una preocupacion fundamental en el proceso educativo esta referida al
desempeiio docente o rendimiento de los maestros en las diferentes instituciones
educativas del ambito del distrito de Paucarcolla, en las diversas tareas que
desarrolla en su actividad docente. Indudablemente, ésta es la actividad mas
relevante del docente y en consecuencia, resulta imprescindible estudiarla en su
relacién con la motivacion, las estrategias de aprendizaje y la autoeficacia que el
docente en aula debe de desarrollar con eficiencia y eficacia de acuerdo a la
formacion profesional que ha adquirido y la especialidad que ha optado, en tal
sentido da la necesidad que los docentes desarrollen el desempefio tanto en el
aula con estrategias metodoldgicas, medios y materiales como una evaluacion
pertinente y de calidad, sin embargo, muchos de los docentes no cumplen de
acuerdo al desempeiio docente que emana la autoridad y el sistema educativa, en
tal razon de la necesidad de relacionar la cualificacion profesional y el desempefio
docente en las Il.EE. de nivel inicial del distrito de Paucarcolla.

12



1.2. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
1.2.1. Delimitacion Espacial
El presente estudio se realizard en las instituciones educativas de nivel

inicial del distrito de — Paucarcolla.

1.2.2. Delimitacion temporal
El estudio se realiz6 en el afio 2016, entre los meses de marzo a abril que

presentan el informe correspondiente.

1.2.3. Delimitacién social
El presente estudio se delimita a nivel social a las instituciones educativas

de nivel inicial del distrito de Paucarcolla.

1.2.4. Delimitacion conceptual
Las teorias se centran solo en dos variables de estudio, cualificacion

profesional y desempefio docente.

1.3. PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.3.1. PROBLEMA GENERAL
¢,Cual es el nivel de correlacién que existe entre el nivel de cualificacién
profesional y desempefio docente de las instituciones educativas de nivel
inicial del distrito de Paucarcolla. 20167

1.3.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

— ¢ Cudl el nivel de cualificacion profesional que existe entre los docentes de
las instituciones educativas de nivel inicial del distrito de Paucarcolla?

— ¢Cudl es el nivel de desempeiio docente de las instituciones educativas de
nivel inicial del distrito de Paucarcolla?

— ¢Cudles son las diferencias y semejanzas sobre el nivel de cualificacion
profesional y desempefio docente de las instituciones educativas de nivel
inicial del distrito de Paucarcolla?
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— ¢Cual es el grado de correlacion existente entre el nivel de cualificacion
profesional y desempefio docente de las instituciones educativas de nivel
inicial del distrito de Paucarcolla?

1.4. OBJETIVO DE INVESTIGACION
1.4.1. OBJETIVO GENERAL
Determinar el nivel de correlacion que existe entre el nivel de cualificacion
profesional y desempefio docentes de las instituciones educativas de nivel
inicial del distrito de — Paucarcolla, 2016.

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

— ldentificar el nivelo de -cualificacion profesional que existe entre los
docentes de las instituciones educativas de nivel inicial del distrito de
Paucarcolla.

— ldentificar el nivel de desempefio docente de las instituciones educativas de
nivel inicial del distrito de Paucarcolla.

— Comparar el nivel de cualificacion profesional y desempefio docente de las
instituciones educativas de nivel inicial del distrito de Paucarcolla.

— Evaluar el grado de correlacién existente entre el nivel de cualificacidon
profesional y desempefio docente de las instituciones educativas de nivel
inicial del distrito de Paucarcolla.

1.5. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
1.5.1. HIPOTESIS GENERAL
La correlacion que existe entre el nivel de cualificacion profesional y
desempeiio docente tienen un nivel significativo considerable, en las

instituciones educativas de nivel inicial del distrito de — Paucarcolla, 2016.
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1.5.2. HIPOTESIS ESPECIFICOS

— El nivel de cualificacion profesional que existe entre los docentes es regular

en las instituciones educativas de nivel inicial del distrito de Paucarcolla

— El nivel de desempefio docente es regular en las instituciones educativas

de nivel inicial del distrito de Paucarcolla.

— Existen diferencias y semejanzas sobre el nivel de cualificacion profesional

y desempeiio docente de las instituciones educativas de nivel inicial del

distrito de Paucarcolla.

— El grado de correlacion existente entre el nivel de cualificacion profesional y

desempeiio docente es significativo medio en las instituciones educativas

de nivel inicial del distrito de Paucarcolla.

1.5.3. IDENTIFICACION Y CLASIFICACION DE VARIABLES E INDICADORES

VARIABLE

INDICADORES

ESCALA DE
MEDICION

Cualificacion

profesional

Titulo
Pedagdgico
Universitario

Grados:
Bachiller
Maestria
Doctorado

Especializacién:
Segunda especializacion

Capacitaciones:
Diplomados
Certificados
Talleres
Congresos.

Si

No

Desemperio

docente

Competencia 1

— Caracteristicas de todos sus docentes
— Caracteristicas de su contexto
Contenidos disciplinares

— Enfoques y procesos pedagdgicos
Capacidades de alto nivel

— Formacioén integral.

Inicio: 1 a 30
puntos

Proceso: 31 a
50 puntos

Logro Previsto:

51 a 60 puntos
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Competenua 2
Ensefianza colegiada
— Coherencia entre los aprendizajes
— Proceso pedagogico
— Recursos disponibles
— Evaluacion

Competencia 3

— Clima propicio

— Convivencia democratica
— Vivencia de la diversidad

— Formar ciudadanos criticos e
interculturales.

Competencia 4

Proceso de ensefianza disciplinares
Uso de estrategias y recursos

— Aprendizaje reflexivo y critico
Solucién de problemas

Competenua 5
Evalla el aprendizaje
— Toma de decisiones
— Retroalimentacién
— Diferencias individuales
— Contextos culturales.

Competencia 6

— Participa activamente

— Gestion en la escuela

— Aprendizajes de calidad.

Competencia 7

— Relaciones de respeto

— Colaboracion y corresponsabilidad
— Saberes y recursos educativos

Competencia 8
— Reflexiona sobre su préctica
y experiencia
— Desarrolla procesos de aprendizaje
— Construir y afirmar su identidad
— Responsabilidad profesional.

Competencia 9

— Ejerce su profesion con respeto
— Demuestra honestidad

— Demuestra justicia

— Demuestra responsabilidad

— Demuestra compromiso con su
funcion social.

16



1.6. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
1.6.1. TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION

El tipo.- La presente investigacion utiliza un tipo de investigacion no
experimental, debido a que el estudio que se realizara no se manipulara las
variables en estudio, segun las caracteristicas del desempefio docente y la
cualificacion de los docentes de las Instituciones Educativas De nivel inicial
del distrito de Paucarcolla, apoyado en la literatura de Hernandez,
Fernandez y Baptista, (2010: 159), por el nivel de asociacion que se
pretende estudiar entre la cualificacion profesional y el desempefio
docente. El nivel de estudio, se encuentra dentro de los estudios de
comprobacién de hipotesis; es decir, el estudio plantea hipdtesis que

permitiran explicar la asociacion que existen entre las variables.

El nivel de investigacion que asume el presente estudio es el Correlacional
gue asume dos variables observables.

1.6.2. METODO Y DISENO DE LA INVESTIGACION

El método de investigacion, que presenta la investigacion es el cuantitativo
respecto al uso de disefios estadisticos que asume. Por otro lado, el
presente estudio posee como método el empirico dado que permite la
obtencién y elaboracion de los datos empiricos y el conocimiento de los
hechos fundamentales que caracterizan a los fendmenos, es inductivo,

debido que los datos se generalizan.

El disefio de investigacion es descriptivo — correlacional, el propdsito de
los estudios correlacionales, El objetivo de la investigacion descriptiva
consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes
predominantes a traves de la descripcion exacta de las actividades,
objetos, procesos y personas. Su meta no se limita a la recoleccion de
datos, sino a la prediccion e identificacion de las relaciones que existen

entre dos o mas variables.

17



Siendo su esquema:

01

,
o

Donde:

M Es la muestra de estudio

02

O1  Variable: Cualificacion profesional.
O2  Variable: Desempefio docente.
r Las relaciones entre dichas variables de estudio.

1.7. POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION
1.7.1. Poblacién.-

La poblacion objeto de estudio, esta constituido por los profesores de las

instituciones educativas de nivel inicial del distrito de — Paucarcolla, de la

Unidad de Gestién Educativa Local de Puno,

1.7.2. Muestra.

La muestra constituye un muestreo no probabilistico, por la circunstancia

gue la poblacién consta de 78 docentes y por consiguiente la muestra

asume la totalidad de la poblacion.

1.8. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS.

Variables Técnicas Instrumentos Justificacion
Cualificacion | Entrevista Cuestionario  de| Aplicacién a los docentes del
profesional entrevista distrito de Paucarcolla, para
observar su  nivel de
cualificacion profesional.
Desempefio | Observacion Ficha de| Aplicacion a los docentes del
docente evaluacion del| distrito de Paucarcolla para
desempefio observar el nivel de
docente desempeiio docente.

18



1.9. JUSTIFICACION, IMPORTANCIA Y LIMITACIONES DE LA
INVESTIGACION

Los resultados al que se arribara servira a nivel tedrico — practico a las
autoridades del Ministerio de Educacion, Direccion Regional de Educacion Puno y
a los organos intermedios, para dar viabilidad al impacto que se tiene sobre la
practica docente en el aula y permitir a cada docente, el delineamiento de metas y
objetivos personales de crecimiento profesional, considerando que los niveles de
desempefio tienen un caracter ordinal tanto en la asignacion como en la

interpretacion, a fin de que no se convierta en una evaluacion numerica.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

2.1.1. ESTUDIOS PREVIOS

Existen diversas investigaciones que han trabajado las variables desempefio
docente, asi como otras que han trabajado sobre el aprendizaje en los docentes,
pero ninguna que se haya trabajado en el marco muestra en el que nos abocamos
empiezo por presentar aquellas que sirven de antecedentes para la presente

investigacion.

Reyes, T. (1988), en su tesis titulada Influencia del programa curricular y del
trabajo docente, en el aprovechamiento escolar en Historia del Pera de alumnos
del tercer grado de educacién secundaria, de la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, sostiene en una de sus conclusiones que “Un trabajo docente
basado en un conocimiento teérico apropiado puede superar en mucho el caracter
academicista, memoristico y tradicional del programa curricular vigente de Historia
del Perd” y como una de sus consecuencias pedagodgicas “para mejorar los
niveles de calidad de un sistema educativo es muy necesario atender la variable
trabajo docente”. Se ha visto que esta variable tiene un efecto altamente

significativo sobre el aprovechamiento.

Orellana G.; Ramon M.& Bossio S. (2009) de la universidad Nacional del Centro
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del Peru desarrollaron un estudio titulado: “Clima organizacional y desempefio
docente en la facultad de Ciencias de la Comunicacion”, de tipo correlacionalcon
el propésito de caracterizar el clima organizacional y el desempefio docente, y
determinar la existencia de relacion entre estas variables, en los profesores de la
facultad de Ciencias de la Comunicacion. Emplearon una muestra de 18
docentes, aplicaron la Escala del Clima Organizacional de R. Likert y recogieron
informacion de 250 alumnos que evaluaron el desempefio docente de sus
profesores a través de una asignatura a su cargo con Escala del Desempefio
Docente de J. Aliaga, et al. Los resultados que se obtuvieron para el clima social
(X=218,06) y el desempefio docente (X=143,01) lo que indican que se encuentran
por encima del promedio ideal, no encontraron relaciones significativas entre las
variables de estudio (r=0,13, p=0,60). Dicho estudio concluye que el clima social
es adecuado, el desempefio docente es regular y que no existe relacion entre el
clima y el desempefio. Dentro de sus recomendaciones sugieren realizar estudios
en muestras mas grandes y mejorar a través de capacitaciones el desempefio

docente.

Marcial D. (2007), de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, desarrolld
una investigacion para optar el Grado Académico de Doctor en Psicologia, titulada
“Fuentes de presion laboral y satisfaccion laboral en docentes de universidades
estatales y universidades privadas de Lima Metropolitana”. La investigacion fue de
tipo correlacional dado que analizé la relacion entre las fuentes de presién laboral
y la satisfaccion laboral de los docentes universitarios de Lima Metropolitana.
Utiliz6 un disefio de tipo transeccional correlacional y comparativo. La muestra
estuvo conformada por 506 docentes obtenida por un muestreo probabilistico

polietapico por conglomerados.

2.2. SUSTENTO TEORICO
2.2.1. LA CUALIFICACION
El concepto de cualificacion es ampliamente utilizado por los empresarios, los
trabajadores y la sociedad en general. Se trata de un término del que todo el
mundo tiene una idea mas o menos acertada, y que se utiliza con frecuencia en

diversos contextos profesionales y habituales. El Diccionario de la Lengua
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Espafiola de la RAE define la cualificacion como «la preparacion para ejercer
determinada actividad o profesion», haciéndose eco de la acepcién mas utilizada
por la mayoria de la poblacion. La norma basica espafiola que regula la
cualificacion profesional, la Ley Organica 5/2002 de las Cualificaciones y la
Formacion Profesional, de 19 de junio, define la cualificacion como las
competencias que tienen sentido en términos de empleo, excluyendo todas

aquellas que no ejercen una influencia en la insercién laboral de las personas.

La norma define la cualificacion profesional como un conjunto de competencias
profesionales (conocimientos y capacidades) validas para el ejercicio de una
actividad laboral, que se pueden adquirir por medio de la formacion o de la
experiencia laboral. Una definicion que, por otra parte, se encuentra bastante
extendida entre los autores. La cualificacién profesional es un activo con que
cuentan las personas y que pueden utilizar para el desempefio de distintos
puestos de trabajo, reflejando una «capacidad potencial» para desempeiar las
tareas correspondientes a una determinada actividad o puesto. (Alex, L.: 1991.:
23-27)

En ese sentido, una cualificacion no es lo mismo que un titulo o certificado. La
cualificacién pertenece al ambito productivo, tecnoldgico y laboral, mientras que
las acreditaciones forman parte del &mbito del sistema educativo o laboral que las

expide y reconoce.

En el fondo, se esta hablando de lo mismo, y de la importancia que tiene para un
trabajador poseer un conocimiento exacto de los requisitos para el ejercicio de su
profesién, de modo que cuanto mas se acerca ese conocimiento y experiencia a
lo que se necesita, se estd en una situacion de mayor cualificacion, y por el
contrario, cuando las habilidades se desconocen o0 no se poseen, se afirma que la

persona no esta cualificada para el ejercicio profesional.

La cualificacion es la competencia que el docente trabajador debe tener para
responder a las necesidades del mercado de trabajo, es decir, que tiene

significado en términos de empleo y el titulo o certificado es el contenido formativo
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definido por la Administracion educativa o laboral para adquirir la competencia

incluida en una o mas cualificaciones.

2.2.2. LA COMPETENCIA

La competencia se convierte asi en un elemento basico de la cualificacion, y se
refiere a un conjunto de aspectos del acervo de conocimientos y habilidades que
son necesarios para llegar a ciertos resultados exigidos en una circunstancia
determinada. La competencia mide la «capacidad real» para lograr un

determinado objetivo en un contexto concreto.

Segun algunos autores, el concepto de competencia tiene que ver con la
capacidad real del individuo para dominar el conjunto de tareas que configuran
una determinada funcion concreta, que l6gicamente cambia continuamente como
consecuencia de los cambios tecnolégicos, organizativos y productivos. (Reis, O.
1994)

2.2.3. CONTENIDOS DE LA COMPETENCIA

Al abordar la transmision de competencias y sus procedimientos, se han de
aclarar en primer lugar, conforme a su importancia didactica, los contenidos de la
competencia profesional. El concepto de cualificaciones clave, propuesto en
Alemania a mediados del decenio de 1980 por los estudios sobre las profesiones
y el mercado de trabajo, ofrece datos al respecto. Partiendo del principio de la
politica de empleo de que los conocimientos y destrezas profesionales
especializadas transmitidas en el pasado caen en desuso cada vez mas deprisa
debido a la rapida evolucion técnica y econdmica, se requieren cualificaciones que
no envejezcan tan rapidamente o que no envejezcan en absoluto. Entre éstas se
encuentran los conocimientos y destrezas que trascienden los limites de una
determinada profesion (por ejemplo, las lenguas extranjeras), asi como las

aptitudes formales. (Rodriguez M.: 2006)

Estas incluyen, por ejemplo, la autonomia de pensamiento y de accion, la
flexibilidad metodoldgica y la capacidad de reaccion, de comunicacion y de

prevision en las diferentes situaciones. Las transformaciones econémicas y
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sociales han llevado a la pedagogia de la formacién profesional a ampliar el
concepto de cualificaciones clave para incluir las formas de comportamientos
personales y sociales (por ejemplo, la cooperacién y la colaboracion). Ni siquiera

esto no es suficiente.

Los vertiginosos cambios que se observan en la produccion, por ejemplo, en
forma de produccion con bajo consumo de recursos naturales, han puesto de
manifiesto que las mejoras en el trabajo y en la produccion ya no son patrimonio
exclusivo de la administracién. Es necesaria una ampliacion de las cualificaciones
clave para incluir la capacidad de cooperacion y de participacion en la

organizacion.

Tanto en interés de la empresa como en el suyo propio, los trabajadores deben
estar capacitados para desarrollar de manera convincente cambios organizativos
y para tomar o compartir decisiones fundadas. Si se estructura el conjunto de
requisitos personales en relacién con las cualificaciones profesionales partiendo
de esta base, se pueden formar los siguientes grupos de cualificaciones:
cualificaciones técnicas, metodoldgicas, social personales y participativas. Quien
disponga de ellas contara también con las competencias correspondientes:

Posee competencia técnica aquel que domina como experto las tareas y
contenidos de su ambito de trabajo, y los conocimientos y destrezas necesarios

para ello.

Posee competencia metodolégica aquel que sabe reaccionar aplicando el
procedimiento adecuado a las tareas encomendadas y a las irregularidades que
se presenten, que encuentra de forma independiente vias de solucion y que
transfiere adecuadamente las experiencias adquiridas a otros problemas de

trabajo.

Posee competencia social aquel que sabe colaborar con otras personas de
forma comunicativa y constructiva, y muestra un comportamiento orientado al

grupo y un entendimiento interpersonal.
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Posee competencia participativa aquel que sabe participar en la organizacion
de su puesto de trabajo y también de su entorno de trabajo, es capaz de organizar

y decidir, y esté dispuesto a aceptar responsabilidades.

La integracion de estas cuatro competencias parciales da lugar a la competencia
de accion, que en rigor es indivisible. (Rodriguez M.: 2006)

2.2.4. EL SISTEMA NACIONAL DE CUALIFICACIONES PROFESIONALES,
SNCP

El modelo espafiol de SNCP ha optado por un liderazgo por parte del gobierno,
aunque tiene una solida base de apoyo en las organizaciones empresariales y
sindicales. Esto permite situar al modelo espafiol en linea con los desarrollos de
sistemas de competencias nacionales de Reino Unido, Australia o México, por
citar tres ejemplos en los que la direccion del sistema por el gobierno es mas

evidente.

Elemento fundamental para activar el sistema es el Consejo General de
Formacion Profesional en el que estan representados trabajadores y empresarios,
asi como las administraciones autonémicas, y que actlia como eje sobre el que
pivotan las actuaciones en la materia con una misiébn consultiva, dando

coherencia y fuerza al sistema.

El Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacion Profesional, SNCP, es pieza
fundamental, y el principal resultado de la Ley Orgénica 5/2002, de las
Cualificaciones y la Formacion Profesional. Por tanto, a él se puede prestar

atencion en este apartado. (Mertens, L. 1996).

ElI SNCP estda constituido por un conjunto de dispositivos, normas vy
procedimientos que van dirigidos a la identificacion, adquisicion, reconocimiento y
evaluacion de la competencia profesional que poseen las personas, a la vez que
se fomenta la integracion de las distintas ofertas de formacion profesional,

favoreciendo el desarrollo profesional y social de las personas, a la vez que se
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atiende de forma prioritaria a las necesidades del tejido productivo.

2.2.5. PRINICPIOS DE LA CUALIFICACION

1. La formacion profesional debe estar orientada tanto al desarrollo personal y al
ejercicio del derecho al trabajo como a la libre eleccion de profesion u oficio y
a la satisfaccion de las necesidades del tejido productivo y del empleo a lo
largo de toda la vida.

2. El acceso, en condiciones de igualdad de todos los ciudadanos, a las
diferentes modalidades de formacion profesional.

3. La participacion y cooperacion de los agentes sociales con los poderes
publicos en las politicas de formacion y cualificacion profesional.

4. La adecuacion de la formacién y cualificacion a los criterios de la Union
Europea, en funcion de los objetivos del mercado Unico y la libre circulacion de
trabajadores.

5. La participacion y cooperacion de las distintas administraciones publicas en
funcién de sus respectivas competencias.

6. La promocion del desarrollo econdémico y la adecuacion a las diferentes
necesidades territoriales del sistema productivo. (Rodriguez M.: 2006)

2.2.6. FINES DE LA CUALIFICACION

Los fines que se establecen son los siguientes:

1. Capacita para el ejercicio de actividades profesionales, de modo que se
puedan satisfacer tanto las necesidades individuales como las de los sistemas
productivos y de empleo.

2. Promueve una oferta formativa de calidad, actualizada y adecuada a los
distintos destinatarios, de acuerdo con las necesidades de cualificacion del
mercado de trabajo y las expectativas personales de promocién profesional.

3. Proporciona a las personas informacién y orientacion adecuadas en materia
de formacion profesional y cualificaciones para el empleo.

4. Incorpora a la oferta formativa aquellas acciones de formacion que capaciten

para el desempefio de actividades empresariales y por cuenta propia, asi
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como para el fomento de iniciativas empresariales y del espiritu emprendedor
gue contemple todas las formas de constitucion y organizacion de las
empresas ya sean éstas individuales o colectivas y en especial las de
economia social.

5. Evallay acredita oficialmente la cualificacion profesional cualquiera que
hubiera sido su adquisicion.

6. Favorecer la inversion publica y privada en la cualificacion de los trabajadores
y la optimizacion de los recursos destinados a la formacion profesional.
(Rodriguez M.: 2006)

2.2.7. CUATRO GRANDES INSTRUMENTOS Y ACCIONES.

En términos de estructura, el Sistema se encuentra integrado por cuatro grandes
instrumentos y acciones.

En primer lugar, el Catadlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, CNCP,
gue también incorpora el catalogo de formacion modular asociada.

En segundo, el Procedimiento de reconocimiento, evaluacion, acreditacion y
registro de la competencia profesional.

En tercer lugar, el Sistema de informacién y orientacién profesional y educativa.
En cuarto, el Sistema de evaluacion y mejora de la calidad del propio SNCP.
(Rodriguez M.: 2006)

2.2.8. NIVELES DE LA CUALIFICACION
La Ley 5/2002 en su articulo 8 establece el sistema de reconocimiento,
evaluacion, acreditacion y registro de las cualificaciones profesionales y para ello

fija cuatro niveles:

1. Los titulos en el sistema educativo y certificados de profesionalidad en el
ambito laboral, que acreditan las correspondientes cualificaciones

profesionales.

2. La evaluacion y acreditacion de las competencias profesionales adquiridas a

través de la experiencia laboral o de vias no formales de formacién, por medio
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de criterios que garanticen la fiabilidad, objetividad y rigor técnico de la
evaluacion.
3. La acreditacion parcial acumulable, que tiene por finalidad completar la

formacion que conduce a la obtencion del correspondiente titulo o certificado.

4. Los requisitos y procedimientos para la evaluacion y acreditacion de las
competencias asi como los efectos de las mismas.

La experiencia desarrollada con el proyecto ERA, asi como el proyecto de
directiva europea de reconocimiento de las cualificaciones profesionales, permite
incorporar las bases de un Procedimiento de reconocimiento de la experiencia

laboral y la formacién profesional integrado por las siguientes fases sucesivas:

1. Informacién y orientacion general.

Tiene como objetivo informar a los usuarios potenciales a través de los distintos
medios de la posibilidad de participar de forma individual o colectiva en el

procedimiento.

2. Acceso al procedimiento

Que comienza con la entrega de la solicitud y los documentos justificativos de

acceso asi como la aportacion de documentacion relevante para el procedimiento.

3. Orientacién y asesoramiento al candidato

En la que se analiza con detalle la demanda de los candidatos y su adecuado
tratamiento por medio de la orientacion, con especial atencion a la motivacion, y el
asesoramiento, con el que se realiza un primer balance de competencias a partir
de la informacion suministrada. Con ello, se esta en condiciones de elaborar un
dossier de competencias que aporta datos significativos, fiables y objetivos sobre

el itinerario histérico de sus competencias.
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4. Evaluacioén

En la que se pone en marcha el proceso de evaluacién contando para ello con un
centro de evaluacion y una comision de evaluacion, asi como los estandares de
competencia (Catalogo nacional de cualificaciones profesionales) y una relacién
objetiva de los saberes profesionales mas relevantes que muestra el candidato. El
proceso de evaluacidbn debe continuar con la valoracibn del dossier de
competencias, la elaboracion del plan de evaluacion, la aplicacién del mismo, la
elaboracion de un juicio por la comisién sobre las competencias y para finalizar

una comunicacion al candidato de los resultados.

5. Acreditacion, registro y efectos

A partir del acta de la comision de evaluacion, se establece por el 6rgano
competente la expedicion de la acreditacion parcial acumulable, su posterior
registro y con ello, se procede ademas a garantizar los efectos del

reconocimiento.

2.2.9. DESEMPENO

Antes de conceptualizar el desempefio docente, da la necesidad de

conceptualizar el término de desempefio:

Segun Chiavenato, |. (2010) define el desempefio, como las acciones o
comportamientos observados en los empleados que son relevantes en el logro de
los objetivos de la organizacién. En efecto, afirma que un buen desempefio

laboral es la fortaleza mas relevante con la que cuenta una organizacion.

Por su parte, Dolan, S y otros. (2003) plantea que el desempefio es influenciado
en gran parte por las expectativas del empleado sobre el trabajo, sus actitudes
hacia los logros y su deseo de armonia. Por tanto, el desempefio se relaciona o
vincula con las habilidades y conocimientos que apoyan las acciones del
trabajador, en pro de consolidar los objetivos de la empresa.

La importancia de este enfoque reside en el hecho que el desempefio del
trabajador va de la mano con las actitudes y aptitudes que estos tengan en
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funcion a los objetivos que se quieran alcanzar, seguidos por politicas normas,
vision y mision de la organizacion.

Arias, F.; Heredia, V. (2001) afirma que, la persona debe poseer los aspectos
conceptuales practicos para poder efectuar un trabajo. Esto permite poseer
pericias para el control de equipos, para la interpretacion de los procedimientos y
para asimilar la innovacion tecnolégica que acompafia el desarrollo de nuevas
oportunidades. En general se refiere, a la administracion del alto desempefio en la
aplicacion de los procesos administrativos totales para lograr el pleno
florecimiento de las potencialidades humanas dentro de las empresas u
organizaciones. Afirma también que la personalidad, se refiere a los diversos
estilos de percibir y actuar en el mundo. En términos generales, dichos estilos se
refieren al manejo de las relaciones interpersonales, el pensamiento y las
emociones (incluyendo las tensiones y las energias). Este aspecto, es muy util en
el ambito de la gerencia organizacional, por cuanto representa el estilo

desarrollado en la gestion laboral del individuo.

2.2.10. DESEMPENO DOCENTE

Se entiende por desempefio docente al conjunto de actividades que un profesor
realiza en su trabajo diario: preparacion de clases, asesoramiento de los
docentes, dictado de clases, calificacion de los trabajos, coordinaciones con otros
docentes y autoridades de la instituciébn educativa, asi como la participacion en

programas de capacitacién (Fernandez, 2002).

El desempefio docente, cuando se aborda desde la perspectiva subjetiva, se
asocia con la forma como cada maestro valora la calidad de su trabajo y la
satisfaccion que experimenta con ella, cuando se enfoca desde una perspectiva
objetiva, se relaciona con la cuantificacion de los indicadores que se evaluan
(Fernandez, 2002).

El desempefio docente es evaluado por medio de un proceso sistematico de
obtencion de datos con el objetivo de comprobar y valorar el efecto educativo en
los alumnos, del despliegue de sus capacidades pedagdgicas, su emocionalidad,

responsabilidad laboral y la naturaleza de sus relaciones interpersonales con
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alumnos, padres de familia, directivos, colegas y representantes de las

instituciones de la comunidad (Valdés, 2000a).

La evaluacion del desempefio docente tiene por finalidad el mejoramiento de la
escuela y la ensefianza en el aula a través de la identificacion de conocimientos,
sentimientos y actitudes que presentan los maestros y que se pueden modificar a
través de su participacion en programas de capacitacion.

La evaluacién del desempefio docente es parte de la actividad permanente del
profesor. El problema es que con mucha frecuencia, los profesores asocian el
tema de la evaluacién con una funcion sancionadora o de control, que de otra
parte es consecuencia de las experiencias que se tiene cuando se aplica un

sistema de evaluacion (Mendoza, 1998).

De acuerdo con Valdés (2000a), los fines de la evaluacién docente pueden
relacionarse con el mejoramiento de la escuela y de la ensefianza en el aula,
sobre todo cuando se aplican a aquellos sistemas escolares que utilizan modelos
de evaluacién que sirven para esclarecer objetivos. Se relacionan asimismo con la
responsabilidad y el desarrollo profesionales, lo que implica, por un lado,
recolectar datos para determinar el grado en que los docentes han alcanzado
estandares minimos aceptables de competencia y, por otro, la reunion de datos
para ayudar a crecer a aquellos profesores que son escasamente competentes en
su trabajo. El control administrativo y el pago por mérito, son otros fines de la
evaluacion que aluden a la necesidad de que la enseflanza sea supervisada y
controlada por una unidad administrativa que pueda tener injerencia en la
permanencia o no de los docentes, asi como al manejo de incrementos salariales

gue permitan el reconocimiento y motivacion de ellos.

Valdés (2000b) considera tres tipos de estandares de desempefio profesional
docente: minimos, competitivos y de desarrollo. Los estandares minimos sefialan
los rendimientos estrictamente suficientes que deben alcanzar y mantener los
profesores, lo cual permite mantener a los que no son competentes. Los

estandares competitivos proporcionan incentivos y compensaciones por un
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rendimiento superior, lo cual genera competitividad entre los profesores y afecta
las relaciones personales entre ellos. Los estandares de desarrollo estan
disefiados para fomentar el desarrollo de los conocimientos y capacidades de los

profesores especificando las areas de mejora.

TABLA: DIMENSIONES DEL DESEMPENO PROFESIONAL DEL DOCENTE

DIMENSIONES
1.- Capacidades pedagogicas.

1.1. Grado de dominio de los contenidos que imparte, de la Teoria de la Educacion, de la Didactica General
y de la Didactica de la especialidad.

1.2. Capacidad para hacer su materia entretenida e interesante.

1.3. Calidad de su comunicacién verbal y no verbal.

1.4. Capacidad para planificar adecuadamente el proceso docente — educativo.

1.5. Alcance de su contribucién a un adecuado clima de trabajo en el aula.

1.6. Capacidad para identificar, comprender las situaciones aulicas y ajustar su intervencién pedagogica.

1.7. Utilizacion de variedad de practicas educativas.

1.8. Grado de conocimiento y tratamiento de las caracteristicas psicoldgicas individuales de los alumnos.

1.9. Grado de informacion sobre la marcha del aprendizaje de sus alumnos.

1.10. Calidad de su representacion sobre el encargo social de la escuela.

1.11. Contribucién a la formacién de valores nacionales y universales y al desarrollo de capacidades
valorativas.

1.12. Efectividad de su capacitacion y autopreparacion.

1.13. Capacidad para crear un ambiente favorable para que el alumno conozca sus derechos y
responsabilidades, y aprenda a ejercerlos.

1.14. Capacidad para desarrollar un proceso de reflexion autocritica permanente sobre su practica educativa
2. Emocionalidad

2.1. Vocacion pedagoégica.

2.2. Autoestima.

2.3. Capacidad para actuar con justicia, y realismo.

2.4. Nivel de satisfaccién con la labor que realiza.
3 .Responsabilidad en el desempefio de sus funciones laborales.

3.1. Asistencia y puntualidad a la escuela y a sus clases

3.2. Grado de participacion en las sesiones metodoldgicas o en jornadas de reflexién entre los docentes.

3.3. Cumplimiento de la normativa.

3.4. Nivel profesional alcanzado.

3.5. Implicacion personal en la toma de decisiones de la institucion.

3.6. Grado de autonomia profesional relativa alcanzada para desarrollar su tarea en la institucion.

3.7. Nivel profesional alcanzado

4. Relaciones interpersonales con sus alumnos, padres, directivos, docentes y comunidad escolar
en general.

4.1. Nivel de preocupacion y comprension de los problemas de sus alumnos.

4.2. Nivel de expectativas respecto al desarrollo de sus alumnos

4.3. Flexibilidad para aceptar la diversidad de opinién y sentimientos de los alumnos y respeto real por sus
diferencias de género, raza y situacién socioeconoémica.
5. Resultados de su labor educativa.

5.1. Rendimiento académico alcanzado por sus alumnos en la o las asignaturas que imparte

5.2. Grado de orientacion valorativa positiva alcanzado hacia las cualidades de la personalidad
deseables de acuerdo al modelo de hombre gue se pretende formar

5.3. Grado en que sus alumnos poseen sentimientos de amor a la Patria, a la naturaleza, al estudio y
al género humano.

Fuente: “Evaluacion del desempefio docente. Fundamentos, modelos e instrumentos. Montenegro
l. (2003)
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La evaluacion del desempefio profesional del docente es un proceso sistemético
de obtencion de datos validos y fiables, con el objetivo de comprobar y valorar el
efecto educativo que produce en los alumnos el despliegue de sus capacidades
pedagdgicas, su emocionalidad, responsabilidad laboral y la naturaleza de sus
relaciones interpersonales con alumnos, padres, directivos, colegas vy

representantes de las instituciones de la comunidad (Valverde, A. (2009).

Segun Gimeno, J. (2005) la evaluacion de profesorado puede servir a dos
propoésitos basicos: responsabilidad y desarrollo profesional. El primero de ellos
implica la reunién de datos para determinar el grado en que los profesores han
alcanzado niveles minimos aceptables de competencia y definido los estandares
gue deben lograr. El interés por la responsabilidad ha tendido a dominar los
pensamientos y las acciones de los directivos responsables de la evaluacion de
los profesores. El interés de la evaluacion para el proposito del desarrollo
profesional, sin embargo, ha ido aumentando en afios recientes. Dicha evaluacion
tiene, como foco central de atencién, la reunion de datos para ayudar a crecer a
aquellos profesores que son, por lo menos, minimamente competentes en su

trabajo.

2.2.11. PRINCIPIOS PARA LA PLANIFICACION DEL DESEMPENO DOCENTE
Para la planificacion de un modelo de desempefio docente se deben respetar

cuatro principios:

1) Evaluacion basada en las capacidades, frente a aquella basada en el
rendimiento, que centra la evaluacién en la valoracion de las capacidades que
pueden contribuir a un rendimiento eficaz mas que a medir el rendimiento en si
mismo.

2) Criterios de desarrollo, frente a criterios de evaluacion uniforme, que
consiste en utilizar criterios de evaluacion multiples que reflejen el estadio de
desarrollo de un profesor o grupo de profesores.

3) Evaluaciones subjetivas frente a evaluaciones objetivas, que consiste en
lograr una evaluacién que no desconozca la subjetividad y complejidad del

proceso y, al mismo tiempo, encontrar procedimientos cada vez mas objetivos.
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4) Evaluaciones formativas, frente a evaluaciones sumativas, que consiste en
utilizar el sistema de evaluacion como un conjunto de técnicas de diagnéstico
disefiadas para fomentar la mejora del profesor, en vez de un proceso
formulado para producir una valoracion a favor o en contra de éste
(Bacharach, 1989 citado por Valdés, 2000b).

2.2.12. FINES DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO DEL DOCENTE.

Existe un cierto consenso en considerar que el principal objetivo de la evaluacion
docente es determinar las cualidades profesionales, la preparacion y el
rendimiento del educador.

En la aplicacion practica de sistemas de evaluacion del desempefio de los
maestros y en la literatura que trata este importante tema, podemos identificar
varios posibles fines de este tipo de evaluacién. Entre dichos fines figuran los

siguientes:

Mejoramiento de la escuelay de la ensefianza en el aula.

Los profesores son importantes defensores de este punto de vista. El mismo
entrafia un desarrollo educativo continuo a lo largo del cual una persona puede
mejorar, una preferencia por evaluaciones formativas en vez de sumativas, y un

fuerte vinculo con las actividades de desarrollo profesional.

Cuando se integran eficazmente el desarrollo profesional, la evaluacion del

profesorado con la mejora de la escuela, se logra una mayor eficacia.

Muchos de los directivos de la ensefianza universitaria no han pensado nunca en
integrar los esfuerzos de eficacia o mejora de la escuela en el proceso de
evaluacion para el crecimiento profesional de los docentes. Esto ocurre porque
tienen una tendencia a afiadir nuevas iniciativas en vez de examinar de qué forma
se podrian adaptar los esfuerzos de mejora a los procesos de evaluacion

existentes.
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Resulta especialmente adecuado integrar la evaluacién de profesorado y la
mejora de la universidad en aquellos sistemas en que se estén utilizando modelos
de evaluacién que sirven para establecer objetivos. En dichos contextos, se
puede pedir a los profesores que hagan de la mejora de la catedra a partir de su
objetivo de crecimiento y, por tanto, parte del proceso de evaluacion. La mejora
de la ensefianza proporciona otra opcion a la hora de que los profesores

determinen sus objetivos de rendimiento.

Responsabilidad y desarrollo profesionales.

Los maestros y sus asociaciones profesionales son los defensores principales de
este punto de vista. Entrafia una fuerte vision de la ensefianza como profesion
con sus propios estandares, ética e incentivos intrinsecos para la persona
consagrada. Aun cuando las responsabilidades son un elemento clave en este
punto de vista, la responsabilidad aqui se refiere fundamentalmente a la profesion

y a sus estandares de practica y ética, mas que hacia entidades externas.

Valdés, H. (2004) coincide con Stiggins y Duke y sostiene que:

La evaluacion de profesorado puede servir a dos propésitos basicos:
responsabilidad y desarrollo profesional. El primero de ellos implica la reunién de
datos para determinar el grado en que los profesores han alcanzado niveles
minimos aceptables de competencia y definido los estandares que deben lograr.
El interés por la responsabilidad ha tendido a dominar los pensamientos y las

acciones de los directivos responsables de la evaluacion de los profesores.

2.2.13. FUNCIONES DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE
Es necesario hacer una revisibn acerca de lo que manifiestan algunos
investigadores referentes a las funciones que debe cumplir y cubrir el desempefio

docente.

Para Montenegro, | (2005) manifiesta que cuando un sistema educativo decide
establecer un proceso de evaluacion del desempefio profesional del docente, la
primera pregunta que debe hacerse es: "para qué evaluar”. Se trata de un asunto

delicado, entre otras, por las siguientes razones:
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— Por las inquietudes que despierta un proceso de este tipo.
— Por los efectos secundarios que puede provocar.

— Por problemas éticos.

El investigador cubano Valdés, H. (2004: 05) sustenta que una buena evaluacién

profesoral debe cumplir las funciones siguientes:

Funcion de diagnéstico:

La evaluacion profesoral debe caracterizar el desempefio del maestro en un
periodo determinado, debe constituirse en sintesis de sus principales aciertos y
desaciertos, de modo que le sirva al director, al jefe de area y a €l mismo, de guia
para la derivacién de acciones de capacitacion y superaciéon que coadyuven a la

erradicacion de sus imperfecciones.

Funcion instructiva:

El proceso de evaluacidon en si mismo, debe producir una sintesis de los
indicadores del desempefio del maestro. Por lo tanto, los actores involucrados en
dicho proceso, se instruyen, aprenden del mismo, incorporan una nueva

experiencia de aprendizaje laboral.

Funcién educativa:

Existe una importante relacion entre los resultados de la evaluacion profesoral y
las motivaciones y actitudes de los docentes hacia el trabajo. A partir de que el
maestro conoce con precision como es percibido su trabajo por maestros, padres,
alumnos y directivos del centro escolar, puede trazarse una estrategia para

erradicar las insuficiencias sefaladas.

Funcion desarrolladora:

Esta funciébn se cumple principalmente cuando como resultado del proceso
evaluativo se incrementa la madurez del evaluado y consecuentemente la relacion
interpsiquica pasa a ser intrapsiquica, es decir el docente se torna capaz de
autoevaluar critica y permanentemente su desempefio, no teme a sus errores,

sino que aprende de ellos y conduce entonces de manera mas consciente su
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trabajo, sabe y comprende mucho mejor todo lo que no sabe y necesita conocer;
y se desata, a partir de sus insatisfacciones consigo mismo, una incontenible
necesidad de autoperfeccionamiento. El caracter desarrollador de la evaluacion
del maestro se cumple también cuando la misma contiene juicios sobre lo que
debe lograr el docente para perfeccionar su trabajo futuro, sus caracteristicas
personales y para mejorar sus resultados. El caracter desarrollador de la

evaluacion, por si solo, justifica su necesidad.

2.2.14. FACTORES EN LA EVALUACION DOCENTE

Valdés, H. (2004) coincide con Brock (1981), y sostiene que existen tres factores

gue pueden influir en la eficacia de la evaluacion disefiada para el desarrollo del

profesor:

— Factores contextuales (clima organizativo, recursos, liderazgo, etc.)

— Factores relativos a procedimientos (instrumentos utilizados para la reunion de
datos, uso de otras fuentes de retroalimentacion, etc.).

— Factores relativos al profesor (motivacion, eficacia, etc.)

2.2.15. CARACTERISTICAS DEL DESARROLLO PROFESIONAL

Stiggins y Duke (1988) a traves de la realizacion de un conjunto de estudios de
casos, identificaron las siguientes caracteristicas del profesor que parecian tener
relacion con el desarrollo profesional:

— Fuertes expectativas profesionales.

— Una orientacion positiva hacia los riesgos.

— Actitud abierta hacia los cambios.

— Deseo de experimentar en clases.

— Actitud abierta ante la critica.

— Un conocimiento sélido de los aspectos técnicos de la ensefianza.

— Conocimientos sélidos de su area de especializacion.

— Alguna experiencia anterior positiva en la evaluacion del profesorado.

Estos mismos autores plantearon que las caracteristicas clave de los
evaluadores, para asegurar el crecimiento profesional de los docentes son:
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— Credibilidad como fuente de informacion.

— Tener una relacién de cooperacion con el profesor.

— Confianza.

— Capacidad para expresarse de un modo no amenazador.

— Paciencia.

— Flexibilidad.

— Fuerte conocimiento de los aspectos técnicos de la ensefianza.
— Capacidad para crear sugerencias.

— Familiaridad con los alumnos del profesor.

— Experiencia pedagodgica.

— Sugerencias utiles.

Los autores antes referidos identificaron como importantes dos conjuntos de
caracteristicas de los sistemas de evaluacidon: caracteristicas de los
procedimientos de evaluacién y caracteristicas de la retroalimentacion para el

profesorado.

Entre las caracteristicas de los procedimientos de evaluacién que comprobaron
gue tenian correlacion con la calidad y el impacto de la experiencia de la
evaluacion (basada en percepciones de los profesores con respecto al

crecimiento profesional que habian experimentado) se incluye las siguientes:

— Claridad de los estandares de rendimiento.

— Grado de consciencia del profesor con respecto a estos estandares.

— Grado en que el profesor considera adecuados los estandares de rendimiento
para su clase.

— Uso de observaciones de clases.

— Examen de los datos sobre el rendimiento académico de los alumnos.

En el estudio de casos realizado por estos autores, se identificaron 9
caracteristicas de la retroalimentacion para el profesorado que tenian correlaciéon

con calidad y el impacto percibidos de la evaluacion. Estas son:
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— Calidad de las ideas sobre la mejora.

— Profundidad de la informacion.

— Especificidad de la informacion.

— Resumen de la informacion.

— Grado en que la informacion era descriptiva.

— Ciclos de retroalimentacion para fomentar la atencion sobre el mensaje.

— Grado en que la retroalimentacion estaba ligada a los estandares.

— Frecuencia de la retroalimentacion formal.

— Frecuencia de la retroalimentacion informal.

Valdés, H. (2004) coincide con Bacharach (1989) e identificO cuatro principios
para la aplicacién de un modelo de evaluacion del desempefio del docente que

pone el énfasis en el desarrollo profesional de los profesores.

DIMENSIONES DEL DESEMPENO DOCENTE

En la presente investigacion asumo que las areas de desempefio docente tienen
gue ver con las siguientes dimensiones: Estrategias didacticas, materiales
didacticos, capacidades pedagodgicas, responsabilidad en el desempefio de sus

funciones.

a. Estrategias didacticas: esfuerzo del profesor que manifiesta en la materia o
area académica, en la preparacion del curso y efectividad para que los alumnos

adquieran conocimientos, habilidades y actitudes relevantes.

Las estrategias didacticas son procedimientos que el docente utiliza en el
proceso de ensefianza de forma reflexiva y flexible para promover el desarrollo de
capacidades y el logro de aprendizajes en los docentes. Asi mismo se define
como los medios o recursos para prestar ayuda pedagogica a los docentes.

La estrategia didactica, (Torre, 2000) tiene como base a siguientes componentes:
perspectiva tedrica, finalidad o meta perseguida, caracter adaptativo,
realidadcontextual, personas implicadas, aspectos organizativos, funcionalidad y

eficacia.

La nueva concepcion del curriculum, incluye a la evaluacion como una pieza 39



importante. Se evalla, entre otros propdsitos, para que el educando conozca los
resultados y la orientacion de su trabajo a fin de que sea reforzado en lo positivo y
sean rectificadas las deficiencias. Asimismo el docente evalGa para conocer los
resultados de su labor, a efectos de introducir los reajustes que resulten
aconsejables. En ambos casos es relevante el mecanismo de la retroalimentacion

gue es inherente a la evaluacion.

b. Materiales didacticos: Los medios y materiales didacticos tienen que ver con
la capacidad que tiene el docente para transmitir sus conocimientos a los
docentes, haciendo uso de diversos y adecuados medios y materiales educativos
gue estén acordes con el avance de la ciencia y la tecnologia, y de esta forma

lograr que el docente desarrolle sus capacidades y habilidades en forma integral.

c. Capacidades pedagogicas: (Rasgos Profesionales y Académicos): Atributos
relacionados con el conocimiento que el docente tiene sobre la especialidad en su
formacion profesional, y la forma como transmite sus conocimientos y fomenta la
participacion de sus docentes, lo cual lo realiza con pertinencia, es decir, que
existe correspondencia entre los fines de la formacion profesional y los
requerimientos de la sociedad, establecida de manera critica y preactiva,
atendiendo el contexto inmediato y a horizontes de referencia espacio temporales

de largo alcance.

d. Responsabilidad en el desempefio de sus funciones: Atributos relacionados

con la asistencia, puntualidad y cumplimiento de sus funciones.

2.2.16. BUEN DESEMPENO DOCENTE

El Buen Desempefio Docente, de ahora en adelante el Marco, define los
dominios, las competencias y los desempefios que caracterizan una buena
docencia y que son exigibles a todo docente de Educacion Basica Regular del
pais. Constituye un acuerdo técnico y social entre el Estado, los docentes y la
sociedad en torno a las competencias que se espera dominen las profesoras y los

profesores del pais, en sucesivas etapas de su carrera profesional, con el
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proposito de lograr el aprendizaje de todos los docentes. Se trata de una

herramienta estratégica en una politica integral de desarrollo docente.

2.2.16.1. PROPOSITOS ESPECIFICOS DEL BUEN DESEMPENO DOCENTE

a) Establecer un lenguaje comun entre los que ejercen la profesion docente y los
ciudadanos para referirse a los distintos procesos de la ensefianza.

b) Promover que los docentes reflexionen sobre su practica, se apropien de los
desempefios que caracterizan la profesion y construyan, en comunidades de
practica, una vision compartida de la ensefianza.

c) Promover la revaloracion social y profesional de los docentes, para fortalecer
su imagen como profesionales competentes que aprenden, se desarrollan y se
perfeccionan en la practica de la ensefianza.

d) Guiar y dar coherencia al disefio e implementacion de politicas de formacion,
evaluacion, reconocimiento profesional y mejora de las condiciones de trabajo

docente.

2.2.16.2. LOS CUATRO DOMINIOS DEL MARCO

Ministerio de Educacién (2013) Se entiende por dominio un ambito o campo del
ejercicio docente que agrupa un conjunto de desempefios profesionales que
inciden favorablemente en los aprendizajes de los docentes. En todos los
dominios subyace el caracter ético de la ensefianza, centrada en la prestacion de

un servicio publico y en el desarrollo integral de los docentes.

En este contexto, se han identificado cuatro (4) dominios 0 campos concurrentes:
el primero se relaciona con la preparacion para la ensefianza, el segundo
describe el desarrollo de la ensefianza en el aula y la escuela, el tercero se refiere
a la articulacion de la gestion escolar con las familias y la comunidad, y el cuarto
comprende la configuracion de la identidad docente y el desarrollo de su

profesionalidad.

DOMINIO I: PREPARACION PARA EL APRENDIZAJE DE LOS DOCENTES
Ministerio de Educaciéon (2013) Comprende la planificacion del trabajo pedagdgico

a través de la elaboracion del programa curricular, las unidades didacticas y las
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sesiones de aprendizaje en el marco de un enfoque intercultural e inclusivo.
Refiere el conocimiento de las principales caracteristicas sociales, culturales —
materiales e inmateriales — y cognitivas de sus docentes, el dominio de los
contenidos pedagodgicos y disciplinares, asi como la seleccibn de materiales

educativos, estrategias de ensefianza y evaluacion del aprendizaje.

DOMINIO II: ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE DE LOS DOCENTES

Comprende la conduccion del proceso de ensefianza por medio de un enfoque
gue valore la inclusién y la diversidad en todas sus expresiones. Refiere la
mediacion pedagdgica del docente en el desarrollo de un clima favorable al
aprendizaje, el manejo de los contenidos, la motivacibn permanente de sus
docentes, el desarrollo de diversas estrategias metodoldgicas y de evaluacion, asi
como la utilizacion de recursos didacticos pertinentes y relevantes. Incluye el uso
de diversos criterios e instrumentos que facilitan la identificacion del logro y los
desafios en el proceso de aprendizaje, ademas de los aspectos de la ensefianza

gue es preciso mejorar.

DOMINIO Ill: PARTICIPACION EN LA GESTION DE LA ESCUELA
ARTICULADAA LA COMUNIDAD

Comprende la participacion en la gestidén de la escuela o la red de escuelas desde
una perspectiva democratica para configurar la comunidad de aprendizaje.
Refiere la comunicacion efectiva con los diversos actores de la comunidad
educativa, la participacion en la elaboracion, ejecucion y evaluacion del Proyecto
Educativo Institucional, asi como la contribucion al establecimiento de un clima
institucional favorable. Incluye la valoracién y respeto a la comunidad y sus
caracteristicas y la corresponsabilidad de las familias en los resultados de los

aprendizajes.

DOMINIO 1IV: DESARROLLO DE LA PROFESIONALIDAD Y LA IDENTIDAD
DOCENTE

Comprende el proceso y las practicas que caracterizan la formacion y desarrollo
de la comunidad profesional de docentes. Refiere la reflexion sisteméatica sobre su

practica pedagogica, la de sus colegas, el trabajo en grupos, la colaboracién con
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Sus pares y su participacion en actividades de desarrollo profesional. Incluye la
responsabilidad en los procesos y resultados del aprendizaje y el manejo de
informacion sobre el disefio e implementacion de las politicas educativas a nivel

nacional y regional.

2.2.16.3. LAS NUEVE COMPETENCIAS DOCENTES

Ministerio de Educacion (2013) Se entiende por competencia un conjunto de
caracteristicas que se atribuyen al sujeto que actla en un &mbito determinado.
Flores, J. (1992) retne un grupo de conceptos de competencia y tras examinarlos,

encuentra elementos comunes:

De todas ellas se pueden deducir los elementos esenciales: (1) Son
caracteristicas o atributos personales: conocimientos, habilidades, aptitudes,
rasgos de caracter, conceptos de uno mismo. (2) Estan causalmente relacionadas
con ejecuciones que producen resultados exitosos. Se manifiestan en la accion.

(3) Son caracteristicas subyacentes a la persona que funcionan como un sistema
interactivo y globalizador, como un todo inseparable que es superior y diferente a
la suma de atributos individuales. (4) Logran resultados en diferentes contextos.

En esta linea de reflexion, identificamos un conjunto de elementos que este
concepto articula: recursos, capacidad de movilizarlos, finalidad, contexto, eficacia

e idoneidad.

Para efectos del presente documento, establecemos la competencia como la
capacidad para resolver problemas y lograr propositos; no solo como la facultad
para poner en practica un saber. Y es que la resolucion de problemas no supone
solo un conjunto de saberes y la capacidad de usarlos, sino también la facultad
para leer la realidad y las propias posibilidades con las que cuenta uno para
intervenir en ella. Si concebimos la competencia como la capacidad de resolver
problemas y lograr propositos, ella supone un actuar reflexivo que a su vez
implica una movilizacién de recursos tanto internos como externos, con el fin de
generar respuestas pertinentes en situaciones problematicas y la toma de

decisiones en un marco ético. La competencia es mas que un saber hacer en
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cierto contexto, pues implica compromisos, disposicion a hacer las cosas con
calidad, raciocinio, manejo de unos fundamentos conceptuales y comprension de

la naturaleza moral y las consecuencias sociales de sus decisiones.

Competencia 1

Conoce y comprende las caracteristicas de todos sus docentes y sus contextos,
los contenidos disciplinares que ensefia, los enfoques y procesos pedagdgicos,
con el proposito de promover capacidades de alto nivel y su formacion integral.

Competencia 2

Planifica la ensefianza de forma colegiada garantizando la coherencia entre los
aprendizajes que quiere lograr en sus docentes, el proceso pedagdgico, el uso de
los recursos disponibles y la evaluacion, en una programacion curricular en

permanente revision.

Competencia 3
Crea un clima propicio para el aprendizaje, la convivencia democratica y la
vivencia de la diversidad en todas sus expresiones, con miras a formar

ciudadanos criticos e interculturales.

Competencia 4

Conduce el proceso de ensefianza con dominio de los contenidos disciplinares y
el uso de estrategias y recursos pertinentes, para que todos los docentes
aprendan de manera reflexiva y critica lo que concierne a la solucién de

problemas relacionados con sus experiencias, intereses y contextos culturales.

Competencia 5

Evalla permanentemente el aprendizaje de acuerdo con los objetivos
institucionales previstos, para tomar decisiones y retroalimentar a sus docentes y
a la comunidad educativa, teniendo en cuenta las diferencias individuales y los

contextos culturales.

44



Competencia 6

Participa activamente, con actitud democrética, critica y colaborativa, en la gestién
de la escuela, contribuyendo a la construcciébn y mejora continua del Proyecto
Educativo Institucional y asi éste pueda generar aprendizajes de calidad.

Competencia 7

Establece relaciones de respeto, colaboracion y corresponsabilidad con las
familias, la comunidad y otras instituciones del Estado y la sociedad civil;
aprovecha sus saberes y recursos en los procesos educativos y da cuenta de los
resultados.

Competencia 8

Reflexiona sobre su practica y experiencia institucional y desarrolla procesos de
aprendizaje continuo de modo individual y colectivo, para construir y afirmar su

identidad y responsabilidad profesional.

Competencia 9
Ejerce su profesion desde una ética de respeto de los derechos fundamentales de
las personas, demostrando honestidad, justicia, responsabilidad y compromiso

con su funcién social.

2.2.17. LOS DESEMPENOS

Ministerio de Educacion (2013) En la definicion de desempefio identificamos tres
condiciones: actuacion observable en correspondencia a una responsabilidad y
logro de determinados resultados Para efectos de este documento, desempefos
son las actuaciones observables de la persona que pueden ser descritas y
evaluadas y que expresan su competencia. Proviene del inglés performance o
perform, y tiene que ver con el logro de aprendizajes esperados y la ejecucion de
tareas asignadas. Se asume que la manera de ejecutar dichas tareas revela la

competencia de base de la persona.
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Desempefio 1. Demuestra conocimiento y comprension de las
caracteristicas individuales, socioculturales y evolutivas de sus docentes. y

de sus necesidades especiales.

Conoce sobre el aprendizaje y desarrollo de la nifiez y adolescencia y sus
distintas expresiones en el marco de una diversidad de variables: 1) las
necesidades educativas especiales mas frecuentes; 2) la edad y el género segun
cada contexto sociocultural; 3) las caracteristicas linglisticas de sus docentes en
lo concerniente a lenguas y patrones comunicativos vinculados con formas de
usar el lenguaje en contextos especificos; y, 4) las practicas culturales en las que
han sido socializados sus docentes y las caracteristicas de sus familias. Recurre a
diversas fuentes para seguir familiarizandose con las caracteristicas de sus
alumnos y sus contextos. Emplea estos conocimientos para informar las practicas
de ensefianza y de aprendizaje. ldéntica las habilidades especiales y
discapacidades mas frecuentes.

Desempefio 2. Demuestra conocimientos actualizados y comprension de los
conceptos fundamentales de las disciplinas comprendidas en el éarea
curricular que ensefa.

Conoce el contenido de la disciplina o disciplinas correspondientes a su nivel y
area, su estructura, las diferentes perspectivas existentes, sus nuevos desarrollos,
la relacion entre los contenidos de las diferentes areas y la secuencialidad que
éstos deben guardar de acuerdo con las edades de los docentes y la matriz

cultural en la que han sido socializados.

Maneja con solvencia los fundamentos y conceptos mas relevantes de las
disciplinas que integran el area curricular que ensefia. Comprende y aplica los
conceptos con propiedad en la organizacion y presentacion de los contenidos
disciplinares, especialmente para describir y explicar hechos o relaciones.

Desempefio 3. Demuestra conocimiento actualizado y comprension de las
teorias y practicas pedagogicas y de la didactica de las areas que enseiia.

Conoce los principales enfoques y teorias contemporaneas de la educacion y 46



explicita su relacibn con la organizacion y desarrollo de sus practicas de
ensefianza. Sabe como ensefar las materias de las &reas a su cargo. Domina
una variedad de estrategias de ensefianza para generar aprendizajes
significativos. Reconoce cual es la estrategia mas adecuada para el tipo de
aprendizaje que desea lograr. Comprende los fundamentos y estrategias que
permiten que los docentes se acerquen a los contenidos y desarrollen habilidades

teniendo en cuenta sus diferentes ritmos, estilos y caracteristicas culturales.

Relaciona los organizadores del conocimiento y establece una red de conceptos
que facilitan la comprension de los conocimientos y actitudes que imparte en el

area curricular.

Desempefio 4. Elabora la programacion curricular analizando con sus
compaferos el plan mas pertinente a la realidad de su aula, articulando de
manera coherente los aprendizajes que se promueven, las caracteristicas de
los docentes y las estrategias y medios seleccionados.

Analiza juiciosamente el curriculo nacional, regional, local y el de su institucion
educativa, asi como los mapas de progreso de su area curricular y el cartel de
alcances y secuencias de su institucion. Participa y aporta a la definicion de
contenidos y metas de la programaciéon curricular a nivel institucional y la utiliza
efectivamente como orientador del disefio de sus unidades y sesiones de
aprendizaje. Planifica, con la colaboracion de sus pares, situaciones de

aprendizaje correspondiente al nivel educativo, grado y area curricular.

En el caso de que el docente pertenezca a una escuela bilingle, planifica la
enseflanza en y de dos lenguas especificando los contenidos y las capacidades

con criterios claros y pertinentes.

Desempefio 5. Selecciona los contenidos de la ensefianza en funciéon de los
aprendizajes fundamentales que el curriculo nacional, la escuela y la
comunidad buscan desarrollar en los docentes.

Selecciona estrategias y actividades que sean coherentes con los aprendizajes

esperados. Programa experiencias que favorecen el desarrollo integral de los
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agentes educativos en el contexto en el que se desenvuelven. Disefia y realiza
adaptaciones en su planificacion atendiendo a las diferencias y la diversidad
existente en el grupo de docentes. Reconoce y aplica los fundamentos tedricos
sobre los procesos de planificacion curricular en el aula. Los contenidos de la
ensefianza son definidos en funcién de los aprendizajes previstos en el programa
curricular anual, las unidades didacticas y los planes de sesion de aprendizaje, en
concordancia con el marco curricular nacional, los lineamientos curriculares

regionales y el proyecto curricular institucional.

Desempefio 6. Disefia creativamente procesos pedagdgicos capaces de
despertar curiosidad, interés y compromiso en los docentes, para el logro
de los aprendizajes previstos.

Organiza el proceso de ensefianza centrado en la combinacion fluida, original y
flexible de estrategias, materiales y recursos. Aplica estrategias para desarrollar
permanentemente la sensibilidad, espontaneidad e indagacion, la imaginacion e
interés de sus docentes. Formula planes de ensefianza incorporando la busqueda
de soluciones no habituales a diversos problemas asociados a las necesidades de
aprendizaje de sus docentes, a partir de la misma fuente de informacion. Planifica
en forma flexible las secuencias del proceso de ensefianza en un contexto
cambiante y diverso, caracterizado por la escasez de medios y recursos

didacticos.

Desempefio 7. Contextualiza el disefio de la ensefianza sobre la base del
reconocimiento de los intereses, nivel de desarrollo, estilos de aprendizaje e
identidad cultural de sus docentes.

Organiza el programa curricular anual y formula planes de ensefianza acordes
con las caracteristicas identificables de sus docentes, relacionando los contenidos
con sus intereses, niveles de desarrollo cognitivo y emocional, estilos de
aprendizajes, asi como con su identidad cultural, y aplicando los conocimientos
nuevos en contextos reales, concretos y a situaciones practicas de la vida
cotidiana de sus docentes. Incorpora en los planes de ensefianza informacion
relevante referida al contexto geografico, econémico y sociocultural del dmbito

donde se ubican la escuela y las familias.
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Desempefio 8. Crea, selecciona y organiza diversos recursos para los
docentes como soporte para su aprendizaje.

Considera el uso de diversos recursos y materiales como soporte pedagogico,
apoyandose en informacion de diferentes fuentes desde una perspectiva
interdisciplinaria, en las situaciones de vida cotidiana de sus docentes que puedan
inspirar experiencias de aprendizaje, en los saberes locales ancestrales, en el uso
creativo y culturalmente pertinente de las TIC que tiene a su alcance y de
materiales acordes con los variados ritmos y estilos de aprendizaje, segun las
multiples inteligencias y los recursos propios de la localidad. Utiliza diversos
recursos materiales y humanos y espacios fuera del aula de clases. Organiza el
espacio de aprendizaje de manera que los recursos, materiales y formatos sean

accesibles y favorezcan los aprendizajes.

Desempefio 9. Disefia la evaluacion de manera sistematica, permanente,
formativa y diferencial en concordancia con los aprendizajes esperados.

Identifica diversos enfoques y metodologias de evaluacion considerando las
particularidades y diferencias de sus docentes. Utiliza este conocimiento para
formular procesos de evaluacién pertinentes orientados a evaluar tanto procesos
como resultados de la ensefianza y el aprendizaje. Considera el uso de diversas
estrategias que permiten informar con consistencia sobre el proceso pedagogico y
el aprendizaje del grupo, para fines de mejorar la ensefianza. Propone criterios,
indicadores e instrumentos para evaluar las competencias, capacidades,
conocimientos y actitudes establecidas en el marco curricular nacional. Prevé la
utilizaciéon de diversas estrategias metacognitivas o de retroalimentacién, en

concordancia con el enfoque formativo de la evaluacion.

Desempefio 10. Disefia la secuencia y estructura de las sesiones de
aprendizaje en coherencia con los logros de aprendizaje esperados y
distribuye adecuadamente el tiempo.

Conoce diversas formas de organizar la secuencia y estructura de las sesiones de
aprendizaje y las utiliza adecuandolas al grupo y a las capacidades previstas.
Define la estructura, componentes y secuencia didactica, explicitando los logros

esperados, las estrategias y los recursos previstos para el tratamiento de la clase
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0 sesion de aprendizaje.

Formula la secuencia y la estructura de las sesiones dando a cada accién una
funcidn especifica que apunta al logro o logros esperados. Incorpora estrategias

gue favorecen el conflicto cognitivo y el aprendizaje significativo de sus docentes.

Desempefio 11. Construye, de manera asertiva y empatica, relaciones
interpersonales con y entre todos los docentes, basados en el afecto, la
justicia, la confianza, el respeto mutuo y la colaboracion.

Propicia entre sus alumnos la oportunidad de aprender en un ambiente
emocionalmente seguro, donde los docentes acudan con satisfaccion,
promoviendo en ellos el respeto por si mismos y por sus compafieros. Fomenta la
creacion de un espacio democratico en el que se reconozca la individualidad de
cada uno y del cual el docente se sienta parte. Crea oportunidades para que los
alumnos expresen emociones, ideas y afectos de manera respetuosa, clara y
directa, sin temor a la burla o el error. Acepta las emociones de sus docentes y
demuestra interés en ellas, brindandoles apoyo y orientacion segun las diversas

etapas de su desarrollo y los distintos contextos culturales.

Desempefio 12. Orienta su practica a conseguir logros en todos sus
docentes, y les comunica altas expectativas sobre sus posibilidades de
aprendizaje.

Demuestra y comunica continuamente a sus docentes las altas expectativas que
tiene en las posibilidades de aprender de todos y cada uno de ellos en todas las
areas curriculares y de acuerdo con lo que exige la escuela. Es comprensivo y
flexible con los avances desiguales y se esfuerza por conocer bien a sus docentes
y sus entornos, alentandolos en los logros que pueden alcanzar. Provee
oportunidades para que todos participen y sabe reconocer el momento oportuno
para plantearles nuevos retos y oportunidades de aprendizaje. Asimismo,
reconoce la diversidad de practicas culturales y formas de aprender de sus
docentes. Observa con interés el placer que experimentan sus alumnos cuando

ejecutan y perciben la utilidad de las tareas.
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Desempefio 13. Promueve un ambiente acogedor de la diversidad, en el que
ésta se exprese y sea valorada como fortaleza y oportunidad para el logro

de aprendizajes.

Hace de las diferencias objeto de respeto, complementariedad y colaboracion
mutua en funcién de objetivos comunes. Desarrolla con sus docentes un ambiente
afectivo y seguro que favorece el aprendizaje. Emplea estrategias que muestran
respeto y afirmacién de las diversidades, demostrando empefio por conocer y
aprender mas de ellas, sin sesgar su apreciaciéon de la conducta y habilidad
académica de sus docentes sobre la base de estas diferencias. Reconoce que
hay mdltiples maneras de percibir la realidad. Evita favorecer o dedicarse a los
mejores docentes. Interactla con entusiasmo, motivando el interés de sus

docentes alrededor de diversas situaciones de aprendizaje.

Desempefio 14. Genera relaciones de respeto, cooperacion y soporte de los
docentes con necesidades educativas especiales.

Ministerio de Educacién (2013) Identifica las fortalezas de los docentes, de
manera que éstas les permitan contribuir y ayudar a otros docentes a aprender
cémo trabajar en grupos heterogéneos que favorecen la contribucion de todos sus
miembros. Propicia oportunidades en las que todos los docentes pueden trabajar
juntos productivamente. Observa, monitorea, evalla y retroalimenta la interaccion
entre los docentes. Muestra preocupacion e interés por sus avances de
aprendizaje, brindandoles orientacion y atencion efectivas. Maneja estrategias
para el empoderamiento de la nifiez y adolescencia con necesidades especiales,
para que afirmen su voz, su conciencia y su experiencia de vida como validas e

importantes.

Desempefio 15. Resuelve conflictos en didlogo con los docentes sobre la
base de criterios éticos, normas concertadas de convivencia, codigos
culturales y mecanismos pacificos.

Promueve una convivencia basada en la autodisciplina del grupo, acordando con
los docentes normas claras orientadas a la practica de deberes y derechos y al
logro de los propdsitos compartidos por todos en el marco del Codigo de los Nifios
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y Adolescentes, reconociendo y afrontando democraticamente los conflictos
motivados por la discriminacion. Manifiesta que las normas tienen un propésito,
que ellas ayudan al buen vivir, y que aprender a convivir es un propésito de la
escuela. Resuelve los conflictos oportunamente a través del dialogo y la

busqueda de soluciones razonables y pacificas.

Ministerio de Educacion (2013) Determina con los docentes acciones reparadoras

de conductas inapropiadas.

Desempefio 16. Organiza el aula y otros espacios de forma segura, accesible
y adecuada para el trabajo pedagoégico y el aprendizaje, atendiendo a la
diversidad.

Organiza y estructura actividades e interacciones de manera que tengan un orden
y propésito, y en las que todos sepan qué hacer, como y para qué. Disefia una
disposicion fisica de objetos apropiada a la actividad que desarrolla y al espacio
disponible de manera que den soporte a un movimiento ordenado y seguro para
todos sus docentes, considerando las diferencias de género, las diversas
practicas culturales que se desarrollan en el contexto y las discapacidades.
Asimismo, se asegura de que el resto del espacio educativo sea amigable para
cada uno de los docentes (accesibilidad fisica para discapacidades motoras o de
otra indole, servicios higiénicos seguros y diferenciados por sexo, etcétera), da
cuenta de ello y propone mejoras a las autoridades correspondientes.

Desempefio 17. Reflexiona permanentemente, con sus docentes, sobre
experiencias vividas de discriminacion y exclusion, y desarrolla actitudes y
habilidades para enfrentarlas.

Reflexiona constantemente con sus docentes sobre la diversidad en todas sus
expresiones (cultural, étnica, linglistica, etcétera), y sobre como la sociedad
favorece solo ciertas representaciones de cada uno de estos aspectos, al

construir jerarquias arbitrarias.

Maneja una concepcion compleja de la discriminacion que implica variables

culturales, linglisticas y de género. Reflexiona sobre la discriminacion que se
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desarrolla a partir de la existencia de lenguas y variedades desprestigiadas.
Presenta estudios de casos, testimonios propios o aportados por sus docentes
que facilitan la comprension de los fendmenos de exclusion y discriminacion.
Utiliza diversas estrategias para el desarrollo de habilidades y disposiciones que

permitan afrontarlos.

Desempefio 18. Controla permanentemente la ejecucién de su programacién
observando su nivel de impacto tanto en el interés de los docentes como en
sus aprendizajes, introduciendo cambios oportunos con apertura y
flexibilidad para adecuarse a situaciones imprevistas.

Desarrolla las sesiones de aprendizaje segun lo previsto en la unidad didactica y
en el plan de la sesion. Verifica los avances de los contenidos en funcion del logro
de aprendizajes esperados. Demuestra flexibilidad, sensibilidad y creatividad para
responder con pertinencia ante situaciones dificiles e inesperadas que se
presenten durante su ensefianza, alterar sus planes iniciales y variar de estrategia
y metodologia, evaluando sus opciones desde una mirada amplia y creativa de las
alternativas disponibles. Modifica el manejo de las estrategias metodoldgicas y
recursos didacticos —incluso la secuencia de la sesion de aprendizaje—, para
responder idoneamente a situaciones complejas e inesperadas que surgen

durante el proceso de aprendizaje.

Desempefio 19. Propicia oportunidades para que los docentes utilicen los
conocimientos en la solucién de problemas reales con una actitud reflexiva
y critica.

Promueve y orienta el desarrollo de proyectos y actividades de aprendizaje
alrededor de preguntas y problemas que aluden a situaciones reales y
socialmente importantes para sus docentes A través de estos proyectos los guia
para que analicen las complejidades del tema de estudio, elevando
progresivamente el nivel de la discusion con la calidad de las preguntas que
propone a los docentes y las que fomenta entre ellos. Las preguntas de alta
calidad inducen a la reflexion, el uso de varias perspectivas culturales que
expanden su comprension de temas locales y globales. Propicia el aprendizaje

colaborativo y cooperativo en la busqueda de soluciones reales a problemas
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reales, desarrollando habilidades y actitudes relacionadas con la investigacion, el

analisis y la critica de la informacion.

Desempefio 20. Constata que todos los docentes comprenden los
propositos de la sesion de aprendizaje y las expectativas de desempefio y
progreso.

Ministerio de Educacion (2013) Da a conocer a sus docentes, con claridad y en el
momento oportuno, los aprendizajes esperados de cada sesion, los criterios para
evaluar el progreso y la expectativa de desempefio final. Durante el desarrollo de
la sesion de aprendizaje verifica si sus docentes han comprendido claramente los
logros de aprendizaje que se explicaron al inicio. Plantea algunas preguntas o
actividades para comprobar el nivel de informacién que tienen en relacion con los
criterios de evaluacion anteriormente explicitados, conforme a lo establecido en
los planes de ensefianza de la sesion y de la unidad didactica.

Desempefio 21. Desarrolla, cuando corresponda, contenidos teoricos y
disciplinares de manera actualizada, rigurosa y comprensible para todos los
docentes.

Maneja con solvencia los fundamentos y conceptos del area curricular que

ensefa.

Demuestra capacidad de comunicacion oral y escrita en la lengua materna de los
docentes, sea ésta el castellano o una lengua distinta. Utiliza un lenguaje claro y
sencillo, pero con rigurosidad conceptual, valiéendose de ejemplos y mostrando
apertura y sincera valoracién por los pedidos de nueva explicacion frente a las

preguntas de los docentes.

Presenta diversos organizadores graficos y ejemplos especificos de los conceptos
gue utiliza. Esta actualizado en el dominio de los mas recientes avances de la
didactica de su especialidad y de las disciplinas académicas que integran el area

curricular que imparte.
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Desempefio 22. Desarrolla estrategias pedagdgicas y actividades de
aprendizaje que promueven el pensamiento critico y creativo en sus
docentes y que los motiven a aprender.

Emplea actividades de aprendizaje que movilizan la creatividad y el pensamiento
critico a la vez. Utiliza estrategias que involucran diversos tiempos, materiales, el
uso del cuerpo, espacios, medios, agrupaciones (trabajo individual, en parejas, en
pequefios grupos, en plenaria, etcétera), que promueven el pensamiento critico
(andlisis de textos, estudio y solucion de problemas, diadlogo participativo,
etcétera) y el pensamiento creativo (estrategias organizativas, analiticas,
inventivas, de solucion de problemas, metacognitivas, etcétera). Promueve entre
sus docentes la indagacion, criticidad, curiosidad, innovacion y la busqueda de
soluciones alternativas a situaciones desa_antes, con el _n de fortalecer su

interés por el aprendizaje.

Desempefio 23. Utiliza recursos y tecnologias diversas y accesibles, y el
tiempo requerido en funcion del propdésito de la sesion de aprendizaje.

Emplea recursos coherentes con las actividades de aprendizaje y facilita que los
alumnos tengan acceso a ellos de manera oportuna. Emplea materiales teniendo
en cuenta los aprendizajes previstos y los ritmos, estilos de aprendizaje y las
multiples inteligencias de los docentes. Facilita a todos sus alumnos el acceso y
uso de la tecnologia, especialmente aquélla relacionada con la informacién y
comunicacion. Organiza el tiempo de manera efectiva y flexible teniendo en

cuenta las necesidades de aprendizaje de los docentes.

Cuenta con reglas y procedimientos para transiciones como entrar y salir del aula,
trabajar en grupos, distribuir materiales, controlar la asistencia o las tareas, de

modo que le permitan optimizar el tiempo para el aprendizaje de sus alumnos.

Desempefio 24. Maneja diversas estrategias pedagdgicas para atender de
manera individualizada a los docentes con necesidades educativas
especiales.

Acoge, ensefa e integra en su grupo a docentes con necesidades especiales, en

los marcos de la responsabilidad correspondiente a su modalidad. Conoce el
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repertorio de adaptaciones comunes aplicables al plan de clase y selecciona las
mas apropiadas para el logro de los aprendizajes esperados de sus docentes. Los
ayuda a desarrollar sus propias estrategias para aprender, retener y organizar la
informacion, como mapas conceptuales, mapas mentales, esquemas, etcétera.
Les asigna actividades que, aun cuando se adapten, no signifiguen mayor ni
menor relevancia respecto a los otros docentes. Evalua, con el docente, su grado
de satisfaccion con la actividad realizada y emplea instrumentos en formato

accesible segun los tipos de necesidad.

Desempefio 25. Utiliza diversos métodos y técnicas que permiten evaluar en
forma diferenciada los aprendizajes esperados, de acuerdo con el estilo de
aprendizaje de los docentes.

Ministerio de Educacion (2013) Comprende que la evaluacion sirve a la mejora de
los aprendizajes. Reconoce el momento oportuno para evaluar segun los
diferentes ritmos de aprendizaje de sus docentes. Toma en cuenta las diferentes
formas de aprender que se inscriben en las practicas culturales de los alumnos e
identifica los aprendizajes esperados y sus niveles de logro. Utiliza principalmente
la observacién, la entrevista, los trabajos de sus docentes y el analisis de
contenido para el acopio, analisis y valoracién de la informacion en el marco de
una evaluacion comprensiva. Proporciona diversas oportunidades para que sus

docentes tomen conciencia de sus logros y mejoren su rendimiento.

Desempefio 26. Elabora instrumentos validos para evaluar el avance y
logros en el aprendizaje individual y grupal de los docentes.

Utiliza una variedad de métodos y técnicas de evaluacion. Elabora diversos
instrumentos para evaluar las capacidades, conocimientos y actitudes de sus
docentes en forma individual o en grupo. Disefia y aplica pruebas objetivas,
escalas de observacion, lista de control, cuestionarios y pautas para analizar los
trabajos de sus docentes, en concordancia con el tipo de contenido que se
pretende evaluar. El disefio lo realiza en colaboracién con sus pares que ensefian

en el mismo nivel educativo, area curricular y grado de estudios.

Ademas de utilizar instrumentos que permitan una verificacion rapida de los
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aprendizajes (como es el caso de las pruebas objetivas), usa también formas de
evaluacion que puedan mostrar procesos y razonamientos. Trabaja independiente

y colaborativamente para examinar pruebas y otras evidencias de desempefio.

Desempefio 27. Sistematiza los resultados obtenidos en las evaluaciones
paralatoma de decisiones y la retroalimentacion oportuna.

Procesa y organiza periédicamente los resultados de la evaluacion de sus
docentes y se los comunica de manera oportuna. Retroalimenta a los docentes
orientandolos sobre su nivel actual, el nivel de logro que se espera de ellos y qué
actividades les corresponde realizar para llegar a lo esperado. Emplea mapas de
progreso del area curricular. Ademas, identifica las fortalezas y las debilidades, y
provee de guia sobre qué acciones realizar para mejorar. Fomenta que sus
docentes reflexionen sobre su aprendizaje. Toma decisiones a partir del registro
de los avances y resultados de aprendizaje para mejorar sus practicas de
enseflanza. Revisa y modifica la planificacion y desarrollo de los procesos
pedagdgicos en funcion de los resultados obtenidos en las evaluaciones.
Desempefio 28. Evalua los aprendizajes de todos los docentes en funcién de
criterios previamente establecidos, superando préacticas de abuso de poder.
Articula los procesos de evaluacion con los objetivos de aprendizaje, las
competencias por desarrollar y las caracteristicas de sus docentes. Realiza la
evaluacion en funcién de criterios claros, concretos y bien formulados, con el
proposito de que los docentes mejoren continuamente sus aprendizajes. Para
ello, se centra en aspectos especificos del trabajo del docente en relacién con el
criterio de desempefio establecido.

Los criterios se descomponen en indicadores de evaluacion con valor formativo y
sumativo.

Promueve la autoevaluacion y la participacion de sus docentes en la valoracion y
calificacion de los aprendizajes (coevaluacion). Se inhibe de evaluar aspectos que
no han sido tratados. No usa la evaluacion para ejercer presion o manipulacion

sobre los docentes o sus familias.
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Desempefio 29. Comparte oportunamente los resultados de la evaluacién
con los docentes, sus familias y autoridades educativas y comunales, para
generar compromisos sobre los logros de aprendizaje.

Establece e implementa acciones especificas y periddicas para compartir y
reflexionar los avances en el proceso educativo de sus docentes con sus familias,

sus dificultades y sus logros.

Compromete a las familias en la corresponsabilidad con estos resultados y
acciones que ayuden a su mejora permanente. Informa oportunamente al docente
del nivel de logro actual y del nivel de logro esperado, sin comparar su
desempeiio con el de sus comparfieros. Entrega reportes de los resultados, previa
sugerencias a los padres y madres de familia sobre correctivos y acciones para

mejorar el aprendizaje de sus hijos.

Desempefio 30. Interactla con sus pares, colaborativamente y con iniciativa,
para intercambiar experiencias, organizar el trabajo pedagdgico, mejorar la
ensefianza y construir de manera sostenible un clima democratico en la
escuela.

Ministerio de Educacion (2013) Promueve espacios de reflexion e intercambio
relativos a la experiencia pedagdgica, informacion sobre los docentes y sobre
practicas escolares que fundamenten, enriquezcan y aporten al desarrollo de
propuestas de mejora. Establece un adecuado dialogo profesional, basado en el

respeto y la igualdad en la deliberacion entre colegas.

Escucha cuidadosamente para comprender las diferentes posiciones y puntos de
vista. Es receptivo a la critica. Busca construir consensos e identificar las
diferencias, de manera que la conversacién avance hacia la solucién de
problemas, sugiriendo estrategias para clarificar los objetivos y decidir acciones.
Colabora en la construccion de un clima escolar favorable al aprendizaje,

relacionandose con directivos y docentes en forma empatica y asertiva.

Desempefio 31. Participa en la gestion del Proyecto Educativo Institucional,

del curriculo y de los planes de mejora continua, involucradndose
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activamente en equipos de trabajo.

Participa activamente en la gestion de la escuela o la red desde una perspectiva
democrética, respetando los acuerdos y proponiendo mejoras de manera
coordinada.

Trabaja colaborativamente en el esfuerzo institucional de la escuela por construir
una vision compartida.

Participa en el disefio, revisidn, actualizacion e implementacién de los
documentos de gestion institucional. Coordina acciones con sus colegas, la
direccién y la administracion, para hacer de la escuela un lugar acogedor y un

ambiente propicio para el aprendizaje.

Contribuye con su dedicacién y compromiso al logro de las metas institucionales.
Respeta los acuerdos de los 6rganos de direccidn, asesoria y vigilancia de la
institucion.

Desempefio 32. Desarrolla, individual y colectivamente, proyectos de
investigacion, innovacion pedagdgica y mejora de la calidad del servicio
educativo de la escuela.

Conoce enfoques y metodologias para el desarrollo de proyectos de innovacién
pedagdgica y de gestion de la escuela. Utiliza este conocimiento para identificar y
elaborar propuestas de cambio en el ambito pedagogico, buscando articular la
ensefanza con las necesidades de los docentes y a la escuela con los procesos
de desarrollo social y cultural de la comunidad. Disefia, en colaboracion con sus
pares, proyectos de innovacién pedagdgica y planes de mejora. Participa en la
ejecucion, monitoreo y evaluacién de proyectos de investigacion educativa,
innovacion pedagoégica y de aprendizaje, asumiendo responsabilidades
individuales y colectivas, previa coordinacion con el personal directivo y jerarquico
de la escuela. Propone la sistematizacion de las experiencias de mejora y de

innovacion pedagdgica.

Desempefio 33. Fomenta respetuosamente el trabajo colaborativo con las

familias en el aprendizaje de los docentes, reconociendo sus aportes.
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Trabaja colaborativamente con las familias, para establecer expectativas mutuas y
comunicacion constante con el fin de apoyar al docente en su desarrollo y logros
de aprendizaje. Se relaciona con las familias a partir del respeto y valoracion de
su cultura, saberes, experiencias y recursos. Reconoce en las familias
capacidades para ejercer un rol educador activo y consciente del desarrollo y
bienestar de los docentes. Promueve un mayor compromiso de las familias y de la
comunidad en la corresponsabilidad de los resultados de aprendizaje,

reconociendo sus aportes en la formacion de sus alumnos.

Desempefio 34. Integra criticamente, en sus practicas de ensefianza, los
saberes culturales y los recursos de la comunidad y su entorno.

Comprende, valora y respeta la diversidad cultural de la localidad en todas sus
expresiones, desde un enfoque intercultural. Incorpora a sus planes y préacticas de
ensefianza, desde una perspectiva critica e intercultural, la riqueza de saberes y
recursos culturales de la comunidad. Desarrolla los procesos pedagdgicos a partir
de sus saberes y dinamicas, convirtiendo a la comunidad en lugar de aprendizaje,
indagacion y conocimiento. Realiza estas acciones elaborando una planificacion
conjunta de la ensefianza con expertos locales o sabios de la comunidad, o
valorando los conocimientos conservados, transmitidos y practicados por las

mujeres.

Desempefio 35. Comparte con las familias de sus docentes, autoridades
locales y de la comunidad, los retos de su trabajo pedagdgico, y da cuenta

de sus avances y resultados.

Vincula su responsabilidad profesional con el derecho de nifios, nifias y
adolescentes a una educacion de calidad y, como parte de ella, asume practicas
de rendicion de cuentas del trabajo realizado. Implementa mecanismos y espacios
de didlogo para los procesos y resultados educativos logrados con el grupo a su
cargo, con las familias, autoridades, comunidad y los propios docentes,
procurando una informacion transparente y oportuna. ldentifica las principales
fortalezas y desafios de su practica pedagodgica y los comparte oportunamente
con las familias de sus docentes, autoridades locales y comunidad. Asume
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gradualmente mecanismos institucionales y practicas de rendicion de cuentas.

Desempefio 36. Reflexiona en comunidades de profesionales sobre su
practica pedagogica e institucional y el aprendizaje de todos sus docentes.

Ministerio de Educacion (2013) Autoevalla su desempefio a través de una
observacion cuidadosa, sistematica y focalizada de su experiencia; a partir de
ella, identifica sus necesidades de aprendizaje profesional y personal, y juzga si
los métodos, estrategias y recursos que utiliza son los mas estimulantes y
pertinentes para sus docentes. Construye, con la colaboracién de sus pares,
comunidades de profesionales que reflexionan sisteméaticamente sobre su
desempeifio profesional, los factores que influyen en la calidad de la ensefianza y
la participacion de los docentes en el logro de los objetivos institucionales de la

escuela. Sistematiza su experiencia pedagodgica.

Desempefio 37. Participa en experiencias significativas de desarrollo
profesional en concordancia con sus necesidades, las de los docentes y las
de la escuela.

Demuestra interés e iniciativa de superacion profesional. Participa de diversas
experiencias de formacién y desarrollo profesional con énfasis en la mejora de
sus competencias profesionales y practicas de ensefianza. Continta aprendiendo
para mejorar su practica durante el ejercicio de la profesion. Accede a informacion
actualizada y analiza permanentemente el acontecer local, regional, nacional e

internacional, y relaciona esta informacién con su ensefianza.

Se compromete con su propio desarrollo personal y profesional, a partir del
conocimiento de sus propias necesidades y las de sus docentes. Se mantiene
informado de los aportes de la investigacion con actitud abierta y plena conciencia

de sus fortalezas y debilidades.
Desempefio 38. Participa en la generacion de politicas educativas de nivel

local, regional y nacional, expresando una opiniéon informada y actualizada

sobre ellas, en el marco de su trabajo profesional.
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Demuestra conocimiento actualizado de las politicas educativas nacionales,
regionales y locales, sus instrumentos de gestion, las caracteristicas del sistema y
la normatividad vigente, incluyendo sus obligaciones y sus derechos laborales y

profesionales.

Analiza las consecuencias que han tenido las medidas de politica desde la
realidad de su escuela o localidad. Expresa una opinion informada y actualizada
sobre las caracteristicas generales de la formacion y desarrollo de las politicas del
sector en materia de curriculo, gestion, evaluacién y financiamiento. Conoce la
normatividad bésica que rige el sistema educativo, especialmente la gestién

pedagadgica y el ejercicio de la funcion docente.

Desempefio 39. Actla de acuerdo con los principios de la ética profesional
docente y resuelve dilemas practicos y normativos de la vida escolar con
base en ellos.

Ministerio de Educacion (2013) Analiza su accién formadora a la luz de criterios
de orden ético, buscando siempre identificar, comprender y modificar practicas y
creencias que son contradictorias con el sentido de su profesion y el derecho y las
necesidades de sus docentes. En tal sentido, toma distancia critica de todo tipo
de prejuicios y estereotipos, reacciona contra situaciones de racismo, injusticia o
discriminacion, explicitas o encubiertas, y promueve actitudes orientadas a

cuestionarlas y revertirlas.

Conduce su desempefio segun los principios de ética profesional relacionados
con la prestacion de un servicio publico y el cumplimiento de responsabilidades
profesionales para atender y concretar el derecho de los nifios y adolescentes a la
educacion. Resuelve dilemas éticos en la vida escolar dando prioridad a los
criterios ético-sociales y buscando que las normas y los reglamentos se adecuen

a aquéllos. Promueve una disciplina basada en la autonomia y la responsabilidad.

Desempefio 40. Actla y toma decisiones respetando los derechos humanos

y el principio del bien superior del niiio y el adolescente.

Conoce el marco juridico de derechos que da finalidad a la institucion educativa y
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entiende la prioridad que tienen sus docentes como personas en formacién. Toma
en cuenta estos criterios en el desarrollo de su labor profesional y las decisiones

gue competen a su funcién docente.

Demuestra compromiso en el cumplimiento de sus funciones, guiandose siempre
por un sentido de justicia y equidad y dando un lugar preferencial a los derechos
de los nifios y los adolescentes. Por ello, asume su responsabilidad tanto en el
desarrollo académico de sus docentes como en su progreso Yy bienestar personal.
Toma decisiones que favorecen la proteccién de la salud fisica, emocional y

mental de sus docentes.

2.3. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

1. Calidad de la educacion

El concepto de calidad en la educacion superior es un concepto multidimensional.
No solo abarca las tres funciones clasicas del triptico misional de Ortega y
Gasset: Docencia, investigacion y extension, lo que se traduce en calidad de su
personal docente. Calidad de su programa y calidad de sus métodos de
ensefianza- aprendizaje, sino que comprende también la calidad de sus docentes,
de su infraestructura y de su entorno académico. Todos estos aspectos
relacionados, mas una buena direccibn, un buen gobierno y una buena
administracion, determinan el funcionamiento de la universidad y la imagen

institucional que proyecta a la sociedad en generalll (Cresalc — UNESCO, 1997).

2. Profesional docente

Hace referencia no solo al tipo de actividad econémica que realiza, al tipo de
servicio publico que presta, a la relevancia de este servicio en relacion al
desarrollo de la sociedad y del género humano, sino también a la necesaria

calificacion y calidad profesional con la que se espera que lo haga.

3. Desempeiio docente

El docente es un profesional que debe poseer dominio de un saber especifico y
complejo(el pedagdgico), que comprende los procesos en que esta inserto, que
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decide con niveles de autonomia sobre contenidos, métodos y técnicas, que
elabora estrategias de ensefianza de acuerdo a la heterogeneidad de los
alumnos, organizando contextos de aprendizaje, interviniendo de distintas
maneras para favorecer procesos de construccion de conocimientos desde las

necesidades particulares de cada uno de sus alumnosll (Pavez J; 2001)

5. Evaluacion docente

La conceptuamos como un juicio de valor basado en referentes bien consolidados
a los que tender y con los que contrastar la realidad evaluada; Evaluar al docente
no es proyectar en él las deficiencias o razonables limitaciones del sistema
educativo, sino es asumir un nuevo estilo, clima y horizonte de reflexion
compartida para optimizar y posibilitar espacios reales de desarrollo profesional

de los docentes y de generacién de culturas innovadoras en la institucion.

6. Evaluacion del desempefio profesional docente

Es un proceso sistematico de obtencidén de datos validos y fiables con el objetivo
de comprobar y valorar el efecto educativo que produce en los alumnos el
despliegue de sus capacidades pedagodgicas, su emocionalidad, responsabilidad
laboral y naturaleza de sus relaciones interpersonales con alumnos, padres,

directivos, colegas y representantes de las instituciones de la comunidad.

7.- Titulo pedagdgico o Universitario

Es un documento que se acredita por realizar estudios a nivel superior segun las
carreras profesionales que otorga la identidad competente, para ejercer una
profesion en beneficio de la poblacion.

8.- Grados académicos

El grado académico es un estudio de especializacion superior considerando las

menciones que uno puede optar segun la carrera que haya estudiado.

9.- Especializaciéon
La especializacion es un estudio que se realiza considerando la mencién a
especializarse para lograr una capacitacion o actualizacion, el que nom se

requiere una especificacion afines.
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CAPITULO 1l
PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

3.1. GENERALIDADES

Después de una satisfaccion en la recoleccion de datos se pudo obtener los
resultados siguientes de acuerdo a los propésitos que se ha logrado, el que es
determinar el nivel de correlacion que existe entre el nivel de cualificacion
profesional y desempefio docentes de las instituciones educativas de nivel inicial

del distrito de — Paucarcolla.

Para dicho propdsito se aplicaron los cuestionarios a cada unidad de estudio que
son los 78 docentes, en una primera instancia para la aplicaciéon del cuestionario
de la entrevista de la variable cualificacién profesional y posterior lograr los
resultados del desempefio docente de dicha institucion; seguido de la correlacion
de ambas variables y posterior a este hecho probar las hipétesis planteados en el

capitulo anterior con el disefio estadistico de prueba de la “r” de Pearson.

3.2.1. REPORTE DE LA VARIABLE CUALIFICACION PROFESIONAL DE LOS
DOCENTES

Estos resultados son el fruto de la entrevista que hicieron los docentes del sexto
grado de las mencionadas instituciones, para visualizar la cualificacion profesional
de los docentes, estos resultados esta dividido en cuatro dimensiones: titulo,

grados, especializacion y capacitaciones, los que constituyen dicha variable.
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TABLA N° 01
CUALIFICACION PROFESIONAL DE LOS DOCENTES DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NIVEL INICIAL DEL DISTRITO DE -

PAUCARCOLLA.
ESCALA DE
. N° DE DOCENTES PORCENTAJE
MEDICION
1.No 20 25.6
2.Si 58 74.4
TOTAL 78 100%

FUENTE: Cuestionario a docentes del sexto grado de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de — Paucarcolla. Anexos N° O1.
ELABORACION: La autora.

GRAFICO N° 01
CUALIFICACION PROFESIONAL DE LOS DOCENTES DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NIVEL INICIAL DEL DISTRITO DE -
PAUCARCOLLA.

74.40%

80.00% 7

70.00% -

60.00% -
50.00% -
40.00% -
30.00% -

20.00% - /
10.00%

0.00%

25.60%

1. No 2.5
| m Series1 25.60% 74.40%

FUENTE: Cuestionario a docentes del sexto grado de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de — Paucarcolla. Anexos N° 01.
ELABORACION: La autora.

INTERPRETACION
Se observa en la tabla y grafico el 74.4% que corresponde a 58 docentes que
declaran que los docentes si poseen una cualificacion profesional y el 25.6% de

ellos expresan que no poseen una cualificacion profesional.
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3.2.2. RESULTADOS DE LA CUALIFICACION PROFESIONAL DE LOS
DOCENTES SEGUN DIMENSIONES.
Como se menciond parrafos arriba La variable esta dividido en cuatro
dimensiones: titulo profesional, grados, especializaciones y capacitaciones, los
gue constituyen dicha variable de estudio.se presenta a continuacion dichos
resultados.
TABLA N° 02
TITULO PROFESIONAL DE LOS DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE NIVEL INICIAL DEL DISTRITO DE - PAUCARCOLLA.

ESCALA DE Pedagdgico Universitario
MEDICION fi % fi %
1. No 37 47.4 41 52.6
2. Si 41 52.6 37 47.4
TOTAL 78 100% 78 100%

FUENTE: Cuestionario a docentes del sexto grado de las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de — Paucarcolla. Anexos N° 01.
ELABORACION: La autora.

GRAFICO N° 02
TITULO PROFESIONAL DE LOS DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE NIVEL INICIAL DEL DISTRITO DE — PAUCARCOLLA.
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INTERPRETACION

Se observa en la tabla el titulo profesional que poseen los docentes; el 52.6% que
es igual a 41 de los docentes dicen que los docentes poseen titulo de un instituto
pedagdgico y el 47.4% que no poseen de un pedagoégico; por el contrario de los
docentes, que el 52.6% de ellos dicen que lo no obtuvieron en una universidad y

el 47.4% que se obtuvieron en una universidad.

TABLA N° 03

GRADOS QUE OBTIENEN LOS DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE NIVEL INICIAL DEL DISTRITO DE - PAUCARCOLLA.

ESCALA DE Bachiller Maestria Doctorado
MEDICION fi % fi % fi %
1. No 09 11.5 22 28.2 71 91.0
2. Si 69 88.5 56 71.8 07 9.0
TOTAL 78 100% 78 100% 78 100%

FUENTE: Cuestionario a docentes del sexto grado las instituciones educativas de nivel inicial del
distrito de — Paucarcolla. Anexos N° 01.
ELABORACION: La autora.

GRAFICO N° 03

GRADOS QUE OBTIENEN LOS DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE NIVEL INICIAL DEL DISTRITO DE - PAUCARCOLLA.
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FUENTE: Cuestionario a docentes del sexto grado las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de — Paucarcolla. Anexos N° O1.
ELABORACION: La autora.
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INTERPRETACION

Se desprenda de la tabla y grafico los grados que han logrado los docentes en su

carrera profesional. ElI 88.5% que es igual a 69 docentes logran en la entrevista

gue si tienen los docentes bachillerato; el 11.5% no la poseen; el 71.8% que

corresponde a 56 docentes opinan a través de la entrevista que los docentes

poseen maestrias y el 28.2% no la poseen; el 91% que representa a 71 docentes

gue a través de la entrevista han logrado opinar que no poseen el grado de doctor

y el 9% si la poseen.

TABLA N° 04

SEGUNDA ESPECIALIZACION QUE POSEEN LOS DOCENTES DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NIVEL INICIAL DEL DISTRITO DE -

PAUCARCOLLA.

ESCALA DE Segunda especialidad
MEDICION fi %
1.No 19 24.4
2.Si 59 75.6
TOTAL 78 100%

FUENTE: Cuestionario a docentes del sexto grado las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de — Paucarcolla. Anexos N° O1.
ELABORACION: La autora.

GRAFICO N° 04
SEGUNDA ESPECIALIZACION QUE POSEEN LOS DOCENTES DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NIVEL INICIAL DEL DISTRITO DE -
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FUENTE: Cuestionario a docentes del sexto grado las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de — Paucarcolla. Anexos N° 01.
ELABORACION: La autora.
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INTERPRETACION
Se desprende de la tabla y grafico que el 75.6% que corresponde a 59 docentes
declaran que poseen una segunda especializacion y el 24.4% de ellos no poseen

una segunda especializacion.

TABLA N° 05
CAPACITACIONES QUE REALIZARON LOS DOCENTES DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NIVEL INICIAL DEL DISTRITO DE -

PAUCARCOLLA.

ESCALA DE Diplomado Certificados Talleres Congresos
MEDICION fi % fi % fi |% fi %
1. No 00 0.0 00 0.0 00 0.0 00 0.0
2. Si 78 100 78 100 78 100 78 100
TOTAL 78 |100% | 78 100% | 78 |100% 78 100%

FUENTE: Cuestionario a docentes del sexto grado las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de — Paucarcolla. Anexos N° O1.
ELABORACION: La autora.

GRAFICO N° 05
CAPACITACIONES QUE REALIZARON LOS DOCENTES DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NIVEL INICIAL DEL DISTRITO DE -

PAUCARCOLLA.
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FUENTE: Cuestionario a docentes del sexto grado las instituciones educativas de nivel inicial
del distrito de — Paucarcolla. Anexos N° O1.
ELABORACION: La autora.
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INTERPRETACION

Segun la capacitacion que hicieron los docentes, se observa que el 100% de 78

docentes declaran que los docentes poseen diplomado; el 100% de ellos dicen

gue los docentes poseen certificados de capacitacion; el 100% de ellos hicieron

un taller y el 100% de ellos han asistido a un congreso y poseen su certificado.

3.3. RESULTADOS DEL DESEMPENO DE LOS DOCENTES

El desempefio del docente estd conformado por las siguientes dimensiones:

Aprendizaje de los docentes, enseflanza para el aprendizaje de los docentes,

gestion de la escuela articulada a la comunidad y desarrollo de la profesionalidad

y la identidad docente. Que a través de un promedio nos da el reporte

consolidado del buen desempefio del doc

ente.

TABLA N° 06
DESEMPENO DE LOS DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE
NIVEL INICIAL DEL DISTRITO DE - PAUCARCOLLA.

ESCALA DE MEDICION N° DE DOCENTES | PORCENTAJE
Inicio : 1 a 30 Puntos 19 24.4
Proceso :31ab0 24 30.8
Logro previsto :51a60 35 44.8
TOTAL 78 100%

FUENTE: Cuestionario a docentes del sexto grado de las instituciones educativas de nivel

inicial del distrjto de — Paucarcolla. Anexos N° 02.
ELABORACION: La autora.
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GRAFICO N° 06
DESEMPENO DE LOS DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE
NIVEL INICIAL DEL DISTRITO DE — PAUCARCOLLA.
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INTERPRETACION

De la tabla y grafico se desprende que el 44.8% que es igual a 35 docentes
opinan que los docentes poseen un logro previsto de buen desempeiio docente,
es asi que, cuando el docente evidencia el logro de los desempefios previstos y
es potencial acompafiante pedagdgico de sus pares profesionales en la escuela;
por otro lado, el 30.8% que corresponde a 24 docentes declaran que los docentes
poseen un proceso de un buen desempefio docente, es decir, Cuando el docente
esta en camino de lograr los desempefios previstos y requiere acompafamiento
pedagdgico periédico en la institucién educativa y la intervencién de otras
instituciones; el 24.4% que representa a 19 docentes se ubican en opinion de los
docentes en inicio de un buen desempefio docente, quiere decir cuando el
docente esta empezando a desarrollar los desempefios previstos o evidencia
dificultades y requiere acompafiamiento pedagdgico permanente en la institucion

educativa y la intervencion de otras instituciones.

3.3.1. RESULTADOS DEL DESEMPENO DOCENTE SEGUN DIMENSIONES.
Los resultados son producto del cuestionario aplicados a los docentes del sexto
grado, que por medio de ellos se ha logrado dichos resultados que se presentan a

continuacion.
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TABLA N° 07
PREPARACION PARA EL APRENDIZAJE DE LOS
DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE
NIVEL INICIAL DEL DISTRITO DE — PAUCARCOLLA

ESCALA DE MEDICION N° DE DOCENTES PORCENTAJE
Inicio : 1 a 30 Puntos 00 00
Proceso :31a50 03 3.8
Logro previsto :51a 60 75 96.2
TOTAL 78 100%

FUENTE: Cuestionario a docentes del sexto grado de las instituciones educativas de nivel
inicial del distrito de — Paucarcolla. Anexos N° 02.
ELABORACION: La autora.

GRAFICO N° 07
PREPARACION PARA EL APRENDIZAJE DE LOS
DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE
NIVEL INICIAL DEL DISTRITO DE — PAUCARCOLLA
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INTERPRETACION

Segun la dimension de la variable desempefio docentes se aprecia el 96.2% que
es igual a 75 docentes opinan que los docentes poseen un logro previsto de
preparacion para el aprendizaje de los docentes, es asi que, cuando el docente
evidencia el logro de los desempefios previstos y es potencial acompafiante
pedagdgico de sus pares profesionales en la escuela; por otro lado, el 3.8% que
corresponde a 03 docentes declaran que los docentes poseen un proceso de
aprendizaje de los docentes, es decir, cuando el docente esta en camino de lograr
los desempefios previstos y requiere acompafamiento pedagdgico periddico en la
institucion educativa y la intervencion de otras instituciones; no existe alumno que
declara que existe un solo docente en inicio cuando el docente estd empezando a
desarrollar los desempefios previstos o evidencia dificultades y requiere
acompafamiento pedagdgico permanente en la institucion educativa y la

intervencién de otras instituciones.

TABLA N° 08
ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE DE LOS DOCENTES
DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NIVEL INICIAL
DEL DISTRITO DE - PAUCARCOLLA

ESCALA DE MEDICION N° DE DOCENTES PORCENTAJE
Inicio : 1 a 30 Puntos 00 0.0
Proceso :31a50 37 47.4
Logro previsto :51a 60 41 52.6
TOTAL 78 100%

FUENTE: Cuestionario a docentes del sexto grado de las instituciones educativas de nivel
inicial del distrito de — Paucarcolla. Anexos N° 02.
ELABORACION: La autora.
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GRAFICO N° 08
ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE DE LOS DOCENTES
DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NIVEL INICIAL
DEL DISTRITO DE - PAUCARCOLLA
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INTERPRETACION

Segun la dimensién de la variable desempefio docentes se aprecia el 52.6% que
es igual a 41 docentes opinan que los docentes poseen un logro previsto en la
ensefianza para el aprendizaje de los docentes, es asi que, cuando el docente
evidencia el logro de los desempefios previstos y es potencial acompafnante
pedagdgico de sus pares profesionales en la escuela; por otro lado, el 47.4% que
corresponde a 37 docentes declaran que los docentes poseen un proceso de en
la ensefianza para el aprendizaje, es decir, cuando el docente esta en camino de
lograr los desempefios previstos y requiere acompafiamiento pedagdgico
periddico en la institucion educativa y la intervencién de otras instituciones; no
existe alumno que declara que existe un solo docente en inicio es cuando el
docente esta empezando a desarrollar los desempefios previstos o0 evidencia
dificultades y requiere acompafiamiento pedagdgico permanente en la institucion
educativa y la intervencion de otras instituciones.
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TABLA N° 09
PARTICIPACION EN LA GESTION DE LA ESCUELA ARTICULADA A LA
COMUNIDAD EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NIVEL INICIAL DEL
DISTRITO DE - PAUCARCOLLA

ESCALA DE MEDICION N° DE DOCENTES PORCENTAJE
Inicio : 1 a 30 Puntos 31 39.7
Proceso :31a50 25 32.1
Logro previsto :51a 60 22 28.2
TOTAL 78 100%

FUENTE: Cuestionario a docentes del sexto grado de las instituciones educativas de nivel
inicial del distrito de — Paucarcolla. Anexos N° 02.
ELABORACION: La autora.

GRAFICO N° 09
PARTICIPACION EN LA GESTION DE LA ESCUELA ARTICULADA A LA
COMUNIDAD EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NIVEL INICIAL DEL
DISTRITO DE — PAUCARCOLLA

39.7%
A0.0%: 7 32.1%
35.0% - 28.27%
30.0% -
25.0% -
20.0% -
15.0% -
10.0% -
5.0% -
0.0%
Inicio: 1a 30 Proceso: 31a 50 Logro previsto: 51
Puntos a 60
M Series1 39.7% 32.1% 28.2%
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INTERPRETACION

Segun la dimension de la variable desempefio docentes se aprecia el 39.7% que
es igual a 31 docentes opinan que los docentes estan en un inicio de participacion
en la gestion de la escuela articulada, es asi que, cuando el docente esta
empezando a desarrollar los desempefios previstos o0 evidencia dificultades y
requiere acompafiamiento pedagdgico permanente en la institucion educativa y la
intervencion de otras instituciones; por otro lado, el 32.1% que corresponde a 25
docentes declaran que los docentes poseen un proceso de participacion en la
gestién de la escuela articulada, es decir, cuando el docente esta en camino de
lograr los desempefios previstos y requiere acompafiamiento pedagdgico
periddico en la institucion educativa y la intervencion de otras instituciones; existe
el 32.1% que corresponde a 25 docentes estan en un proceso previsto en la
participacion en la gestién de la escuela articulada a la comunidad, quiere decir,
cuando el docente evidencia el logro de los desempefios previstos y es potencial
acompafante pedagdgico de sus pares profesionales en la escuela.

TABLA N° 10
DESARROLLO DE LA PROFESIONALIDAD Y LA IDENTIDAD DOCENTE
DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NIVEL INICIAL DEL DISTRITO DE

— PAUCARCOLLA
ESCALA DE MEDICION N° DE DOCENTES PORCENTAJE
Inicio : 1 a 30 Puntos 39 50.0
Proceso :31a50 30 38.5
Logro previsto :51a 60 09 11.5
TOTAL 78 100%

FUENTE: Cuestionario a docentes del sexto grado de las instituciones educativas de nivel
inicial del distrito de — Paucarcolla. Anexos N° 02.
ELABORACION: La autora.
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GRAFICO N° 10
DESARROLLO DE LA PROFESIONALIDAD Y LA IDENTIDAD DOCENTE
DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NIVEL INICIAL DEL DISTRITO DE

— PAUCARCOLLA
50%
50% -
45% - 38.5%
40% -
35% -
30% -
25% -
20% - 11.5%
15% -
10% -
5%
0%
Inicio: 1a 30 Proceso: 31a 50 Logro previsto: 51
Puntos a 60
M Series1 50% 38.5% 11.5%

INTERPRETACION
Segun la dimensién de la variable desempefio docentes se aprecia el 50.07% que
es igual a 39 docentes opinan que los docentes estan en un inicio de participacion
en el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente, es asi que, cuando el
docente esta empezando a desarrollar los desempefios previstos o evidencia
dificultades y requiere acompafiamiento pedagdgico permanente en la institucion
educativa y la intervencion de otras instituciones; por otro lado, el 38.5% que
corresponde a 30 docentes declaran que los docentes poseen un proceso de
desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente, es decir, cuando el
docente estd en camino de lograr los desempefios previstos y requiere
acompafiamiento pedagoégico periédico en la institucion educativa y la
intervencién de otras instituciones; existe el 11.5% que corresponde a 09
docentes estan en un logro previsto en desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente, quiere decir, cuando el docente evidencia el logro de los
desempefios previstos y es potencial acompafante pedagégico de sus pares
profesionales en la escuela.
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3.4. RELACION DE LAS VARIABLES: CUALIFICACION PROFESIONAL Y
DESEMPENO DOCENTE

La correlacion se efectuard teniendo en cuenta los resultados de los analisis
descriptivos generales de las variables en estudio: cualificacion profesional y su
relacion con el desempefio docente. Para tal fin, haremos uso del disefio

[{pl)

estadistico planteado en el capitulo anterior, del informe, el cual es la “r’ de

Pearson, para demostrar la hipétesis planteada, a través de cuadros de doble

entrada.
TAB LAN°11
CORRELACION DE VARIABLES
Cualificacion | Desempefio
Profesional Docente
Correlacion de "
Cualificacion Pearson 1 ,841
Profesional Sig. (bilateral) ,000
N 78 78
Correlaciéon de .
Pearson 841 1
Desempefio Docente Sig. (bilateral) ,000
N 78 78

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

El cuadro muestra los resultados de las dos variables en estudio, con el fin de
hallar el nivel de correlacibn que muestran ambas variables. La variable
cualificacién profesional y desempefio docente. A continuacién, se hallara los

resultados para remplazar a la férmula de la “r” de Pearson; tiene una correlacion

positiva muy fuerte con una “r’ de 0.841.

Entendiéndose, que la correlacion de la cualificacién profesional guarda relaciéon
con el desempefio docente en las instituciones educativas de nivel inicial del
distrito de — Paucarcolla. Vale decir que la variable, cualificacién profesional es

dependiente de la variable desempefio docente.
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3.4. PRUEBA DE HIPOTESIS
Para la prueba de hipdtesis general se hace uso de la hipétesis de trabajo, la

primera hipétesis es la hipétesis alterna y la segunda es la hipoétesis nula;

Ha : Lacorrelacion que existe entre el nivel de cualificacién profesional y
desempeiio docente tienen un nivel significativo considerable, en las
instituciones educativas de nivel inicial del distrito de — Paucarcolla. 2016.

Ha : Lacorrelacion que existe entre el nivel de cualificacién profesional y
desempeiio docente no tienen un nivel significativo considerable, en las

instituciones educativas de nivel inicial del distrito de — Paucarcolla. 2016.

Logrando los resultados alcanzados, se observa que la relacion que existe con el
estadistico de prueba “r’ de Pearson se logra el 0.841 con una significancia de
0.01 bilateral, si ponderamos al valor porcentual se logra 0.70% entonces la
cualificaciéon profesional se debe al desempefio docente y viceversa, entonces se
dice; La correlacion que existe entre el nivel de cualificaciébn profesional y
desempefio docente tienen un nivel significativo considerable, en las instituciones
educativas de nivel inicial del distrito de — Paucarcolla. 2016. Probandose de esta

manera la hipotesis.

1. Primera Prueba de hipétesis especificas

Ha : El nivel de cualificacion profesional que existe entre los docentes es
regular en las instituciones educativas de nivel inicial del distrito de
Paucarcolla

Ho : El nivel de cualificacion profesional que existe entre los docentes no es
regular en las instituciones educativas de nivel inicial del distrito de —

Paucarcolla

2) Nivel de significancia: «=0.05 6 «= 0.01

80



3) Distribuciéon Muestral.

« (0 -e)?
X2 = e zx(szl):GI
i=1 i
oi: Frecuencia Observada.

ei: Frecuencia Esperada.

= =Kn=l82:39

4) Célculo del Estadistico de Prueba

s (0-e)” (20-39)% (58-39),
XZ=)""6 =" 39 + 39 =185
i-1

Se busca en la tabla de X2, el valor tabular con K-1 grados de libertad y «= 0.05 6
«=(0.01. Se tiene, K=5 « K - 1= 4, grados de libertad.

X 42005 =9.488

X 42001 =15.277

5) Toma de Decision: Como,

X% =185> X12 001 =15.277

Se observa que la chi cuadrado calculado es de 18.5, que es superior al valor
critico de la chi cuadrado tabular en 15.227, Entonces, se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipétesis alterna, es decir, El nivel de cualificacion profesional
gue existe entre los docentes es regular en las instituciones educativas de nivel

inicial del distrito de — Paucarcolla.
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1. Segunda prueba de hipétesis especificas

Ha . El nivel de desempefio docente es regular en las instituciones educativas

de nivel inicial del distrito de — Paucarcolla.

Ho . El nivel de desempeiio docente no es regular en las instituciones
educativas de nivel inicial del distrito de — Paucarcolla.

2) Nivel de significancia: «=0.05 6 «~= 0.01

3) Distribucion Muestral.

2
k (0 -e)
X = — "% 1l
i=1 i
oi: Frecuencia Observada.

ei: Frecuencia Esperada.

e —K"=83_2

4) Calculo del Estadistico de Prueba

s (0-e) (19-26)° (24-26), (35-26);
XZ=)""6 = 2 + B/ + B/ =514
i-1

Se busca en la tabla de X2, el valor tabular con K-1 grados de libertad y ©=0.05 6
©=(.01. Se tiene, K=5 « K - 1= 4, grados de libertad.

X 42,0.05 =9.488
X 42001 =15.277

5) Toma de Decision: Como,

X2 =514>Xx% =9.488
c 4,0.01 82



Se aprecia que la chi cuadrado es de 5.14 el cual es superior a la razén critica de
la chi cuadrado tabular con 4.488 con una significancia del 0.05 con 1 grado de
libertad, entonces, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hip6tesis alterna, es
decir, El nivel de desempefio docente es regular en las instituciones educativas de

nivel inicial del distrito de Paucarcolla.
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CONCLUSIONES

PRIMERA

La correlacion que existe entre el nivel de cualificacién profesional y desempefio
docente tienen un nivel significativo considerable, en las instituciones educativas
de nivel inicial del distrito de Paucarcolla, se observa que la relacion que existe
con el estadistico de prueba “r’ de Pearson se logra el 0.841 con una significancia
de 0.01 bilateral, si ponderamos al valor porcentual se logra 0.70% entonces la

cualificacién profesional se debe al desempefio docente y viceversa.

SEGUNDA

El nivel de cualificacién profesional que existe entre los docentes es regular en las
instituciones educativas de nivel inicial del distrito de Paucarcolla, Se observa que
la Chi cuadrado calculado es de 18.5, que es superior al valor critico de la Chi
cuadrado tabular en 15.227, con una significancia de 0.01 con 01 grados de
libertad; por otro lado, el 74.4% que corresponde a 58 docentes declaran que los
docentes si poseen una cualificacidon profesional y el 25.6% de ellos expresan que

no poseen una cualificacion profesional.

TERCERA

El nivel de desempefio docente es regular en las instituciones educativas de nivel
inicial del distrito de Paucarcolla; se aprecia que la chi cuadrado es de 5.14 el cual
es superior a la razén critica de la chi cuadrado tabular con 4.488 con una
significancia del 0.05 con 1 grado de libertad, por otro lado el 44.8% que es igual
a 35 docentes opinan que los docentes poseen un logro previsto de desempefio
docente, es asi que, cuando el docente evidencia el logro de los desempefios
previstos y es potencial acompafiante pedagdgico de sus pares profesionales en
la escuela; por otro lado, el 30.8% que corresponde a 24 docentes declaran que
los docentes poseen un proceso de un buen desempefio docente, es decir,
cuando el docente esta en camino de lograr los desempefios previstos y requiere
acompafamiento pedagdégico periédico en la institucion educativa y la

intervencién de otras instituciones
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CUARTA

Existen diferencias y semejanzas sobre el nivel de cualificacion profesional y
desempeiio docente de las instituciones educativas de nivel inicial del distrito de
Paucarcolla; el 74.4% que corresponde a 58 docentes declaran que los docentes
si poseen una cualificacion profesional y el 25.6% de ellos expresan que no
poseen una cualificacion profesional; por otro lado el 44.8% que es igual a 35
docentes opinan que los docentes poseen un logro previsto de desempefio
docente, es asi que, cuando el docente evidencia el logro de los desempefios
previstos y es potencial acompafiante pedagogico de sus pares profesionales en

la escuela.
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SUGERENCIAS

1. Se sugiere a las autoridades de la Direccion Regional de Educacion de Puno
realicen actualizaciones, capacitaciones, talleres, congresos, para la
cualificacion profesional y desempefio docente debido a que existe entre el
nivel de cualificacion profesional y desempefio docente tienen un nivel
significativo considerable, en las instituciones educativas de nivel inicial del
distrito de Paucarcolla, se observa que la relacién que existe con el estadistico
de prueba “r’ de Pearson se logra el 0.841 con una significancia de 0.01
bilateral, si ponderamos al valor porcentual se logra 0.70% entonces la

cualificacién profesional se debe al desempefio docente y viceversa.

2. Se pide a las autoridades de la Unidad de Gestion Educativa Local que
realicen diferentes orientaciones, acompafiamientos y monitoreos a las
diferentes instituciones educativas, da el caso que el nivel de cualificacion
profesional y desempefio docente, que existe entre los docentes es regular en
las instituciones educativas de nivel inicial del distrito de Paucarcolla, se
observa el 74.4% que corresponde a 58 docentes declaran que los docentes si
poseen una cualificacion profesional y el 25.6% de ellos expresan que no

poseen una cualificacion profesional.
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Anexo N° 01

ENTREVISTA

NOMBRE DEL PROFESOR (A) :
INSTITUCION EDUCATIVA
CARGO QUE OCUPA

La presente entrevista tiene el propdsito de observa la cualificacion profesional de
los docentes de las instituciones educativas de nivel inicial del Distrito de

Paucarcolla.

Titulo

Posee titulo Pedagogico ()
Posee titulo Universitario ()

Grados:

Posee grado de Bachiller ()
Tiene grado de Maestria ()
Tiene grado de Doctor ()
Especializacion:

Cuenta con Segunda especializacion
Capacitaciones:

Cuenta con Diplomados

Cuenta con Certificados

Posee Talleres de capacitacion

Tiene capacitacion en Congresos.

()
()
()
()
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Anexos N2 02

FICHA DE EVALUACION DEL BUEN DESEMPENO

NOMBRE DEL PROFESOR (A) :

INSTITUCION EDUCATIVA
CARGO QUE OCUPA

Inicio: Cuando el docente estd empezando a desarrollar los desempefios previstos o
evidencia dificultades y requiere acompafiamiento pedagogico permanente en la institucion
educativa y la intervencién de otras instituciones.

1 a 30 puntos

Proceso: Cuando el docente esta en camino de lograr los desempefios previstos y
requiere acompafiamiento pedagdgico periddico en la institucion educativa y la intervencién

de otras instituciones.

31 a 50 puntos

Logro Previsto: Cuando el docente evidencia el logro de los desempefios previstos y es potencial
acompafante pedagogico de sus pares profesionales en la escuela.

51 a 60 puntos

Dominio 1: Preparacion para el aprendizaje de los docentes.

VALORA-

COMPETENCIAS N° INDICADORENS DE CION FUENTE DE )
DESEMPENO 11 2] 3| VERIFICACION
Demuestra conocimientos e
Competencia 1 actualizados y comprension de currlcular
Conoce y 1 los conceptos fundamentales
comprende las de las disciplinas
. ; . clase
caracteristicas de todos sus comprendidas en el area
docentes y sus contextos, curricularqueensefia. | | | |7
los contenidos disciplinares ot
que ensefia, los enfoques y Demuestra conocimiento capacitaciones.
procesos pedagdgicos, con actualizado y comprensionde | | | |«
el propésito de promover 2 las teorias y préacticas refleje la
capacidades de alto nivel y pedagogicas y de la didactica capacitacion recibida
su formacién integral. de las areas que ensefia. (dltimos 5 afos)
Elabora la programacion
curricular analizando con sus -
compafieros el plan mas curricular
pertinente a la realidad de su diversificada anual
Competencia 2 3 aula, articulandode manera | | | | e
Planifica la ensefianza de coherente los aprendizajes que didacticas.
forma colegiada se promueven, las
garantizando la coherencia caracteristicas de los docentes capacidades.
entre los aprendizajes que y las estrategias y medios PR
quiere lograr en sus seleccionados.
docentes, elproceso | | 1 | || e
pedagégico el uso de los aprendizaje (que
recursos disponibles y la Disefia creativamente procesos evidencie
evaluacion, en una pedagodgicos capaces de desarrollen los
programacion curricular en 4 despertar curiosidad, interés y aprendizajes

permanente revision.

compromiso en los docentes,
para el logro de los
aprendizajes previstos.

previstos).
metodologia
participativa

Ficha de monitoreo

PUNTAJE PARCIAL:
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Dominio 2: Ensefnanza para el aprendizaje de los docentes

Competencia 3

Resuelve conflictos en dialogo
con los docentes en base a
criterios éticos, normas

Planificacion

curricular
diversificada anual.

Unidades.

;rgarg?“;lz'gz pl([fp'c'o para |5 concertadas de convivencia, did4cticas.
con\eivenciajdémocrética y codlgo_s culturale§,. y -
. ) . X mecanismos pacificos. capacidades.
la vivencia de la diversidad
entodas sus expresiones - —
con miras a formar Organ'|za el aula y otros —
ciudadanos criticos e espacios de forma segura, aprendizaje.
interculturales. 6 acceglble y adgguada para el o )
trabajo pedagdgico y el metodologia
aprendizaje, atendiendo a la participativa
diversidad.
Propicia oportunidades para dem_u_estr_ep la
. planificacion de los
gue los docentes utilicen los o
7 conocimientos en la solucién crltenos.ge
evaluacion.
de problemas reales con una
Competencia 4 actitud reflexiva y critica. actitud frente al area.
Conduce el proceso de
ensefianza con dominio Desarrolla estrategias
de los contenidos pedagogicas y actividades de aprendizaje.
disciplinares y el uso de 8 aprendizaje que promuevan el
estrategias y recursos pensamiento critico y creativo metodologia
pertinentes, para que todos en sus docentes y que los participativa
los docentes aprendan de motiven a aprender.
manera reflexiva y critica en —
torno a la solucién de TICs en las sesiones
problemas relacionados con de aprendizaje.
sus experiencias, intereses - .
Utiliza recursos tecnolégicos
y contextos. diversos y accesibles en el programas / software
9 . . - educativos en el
tiempo requerido y al propdsito
de la sesion de aprendizaje. desarrolio (.j,e s
programacion.
aula de innovacion y/
CRT.
Utiliza diversos métodos y S
técnicas que permiten evaluar Evaluacion
en forma diferenciada los coherentes a los
Competencia 5 aprendizajes esperados, de aprendizajes
EvalGa permanentemente el 10 acuerdo al estilo de esperados, estilos y
aprendizaje de acuerdo a aprendizaje de los docentes. ritmos de
los objetivos institucionales aprendizaje de los
previstos, para tomar docentes.
decisiones y retroalimentar
a sus docentesy a la evaluacion
comunidad educativa, Sistematiza los resultados
teniendo en cuenta las obtenidos en las evaluaciones resultados y
diferencias individuales y para la toma de decisiones y la estadistica
contextos culturales. 11 | retroalimentacion oportuna. interpretando los
resultados.
evaluacion.
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12

Evalla los aprendizajes de
todos los docentes en funcion
de criterios previamente
establecidos, superando
practicas de abuso de poder.

Fichas de
autoevaluacion,
evaluacion y
heteroevaluacion

Competencia 6

Participa en la gestién del
Proyecto Educativo
Institucional, del curriculo y de

Folos el rabajo en

equipo en

Partici tivament n 1 ; ; P
articipa activamente co s los planes de mejora continua, comisiones e
actitud democrética, critica 'y : . . .
colaborativa en la gestion de involucrandose activamente en mformes de las
) equipos de trabajo. comisiones.
la escuela, contribuyendo a
la construccién y mejora Desarrolla individual y .
. . proyectos.
continua del proyecto colectivamente proyectos de
educativo institucional que investigacion, innovacion o
L 14 > . documentado (
genere aprendizajes de pedagogica y mejora de la avance v resultados
calidad. calidad del servicio educativo de los ?’0 ductos
de la escuela. D
obtenidos)
participacion de
escuela de padres
Competencia 7 Fomenta respetuosamente el (informe de la
Establece relaciones de trabajo colaborativo con las comision)
respeto. colaboracion 15 | familias en el aprendizaje de :
beto, I Y los docentes, reconociendo sus ——
corresponsabilidad con las en ferias y
e : aportes. L
familias, la comunidad vy actividades
otras instituciones del culturales (informe
estado y la sociedad civil, de la comision)
aprovecha sus saberes y
recursos en los procesos Integra criticamente en sus recursos de la
educativos y da cuenta de practicas de ensefianza, los comunidad,
los resultados 16 | saberes culturales y los evidenciandolo en su

recursos de la comunidad y su
entorno.

planificacién en
unidades, proyectos
y sesiones de clase.

PUNTAJE PARCIAL:

Dominio 4: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Competencia 8

Participa en experiencias
significativas de desarrollo
profesional, en concordancia

de mejora

informe

. _ 17 . documentado del
Reflexiona sobre su practica con sus necesidades, las de avance
y experiencia institucional; y los docentes y las de la '
desarrolla procesos de escuela. .
. . productos obtenidos.
aprendizaje continuo de Participa en la generacién de
modo individual y colectivo ticip 9 .
. : politicas educativas de nivel
para construir y afirmar su local. reaional v nacional
identidad y responsabilidad g y naciona, IIEE. en eventos,
. 18 | expresando una opinion .
profesional. ) ) como de lideres,
informada y actualizada sobre CONAresos V otros
ellas, en el marco de su trabajo 9 y '
profesional.
Competencia 9 Actla de acuerdo a los
Ejerce su profesion desde 19 principios de la ética puntualmente a la

una ética de respeto a los
derechos fundamentales de

profesional docente y resuelve
dilemas practicos y normativos

lIEE.
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las personas, demostrando
honestidad, justicia,
responsabilidad y
compromiso con su funcion
social.

de la vida escolar en base a
ellos.

normas de
convivencia suscribe
actas de
Conciliaciéon

aplicacién de la
normatividad vigente
en la resolucién de
conflictos buscando
la mejora de la
escuela (Acta de
CONEly
Conciliacion)

20

Actla y toma decisiones
respetando los derechos
humanos y el principio del bien
superior del nifio y el
adolescente.

fechas civicas
(informe de la
comision)

las diferentes tomas
de decisiones
buscando el
bienestar de los
docentes.

PUNTAJE PARCIAL:

RESULTADO GENERAL:

Puntaje Final: X + Y+ Z+ W = En nimeros: En letras:

Dominio 1: X
Dominio 2: Y
Dominio 3: Z
Dominio 4: W
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

TIITULO: CUALIFICACION PROFESIONAL Y DESEMPENO DOCENTE EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE NIVEL INICIAL
DEL DISTRITO DE PAUCARCOLLA. 2016.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DISENO METODOLOGICO
GENERAL OBJETIVOS GENERAL Titulo Tipo de Inv.
¢,Cual es el nivel de Determinar el nivel de|La correlacién que existe | Pedagégico
correlacibn que  existe| correlacion que existe|entre el nivel  de| Universitario No experimental
entre el nivel de| entre el nivel de| cualificacion  profesional| Grados:
cualificacién  profesional| cualificacion  profesional|y  desempefio docente| Bachiller
y desempefio docente de | y desempefio docentes |tienen un nivel| Maestria Disefio
las instituciones| de  las instituciones| significativo medio, en| Doctorado .
educativas de nivel inicial | educativas de nivel inicial |las instituciones| Especializacién: Descriptivo

del distrito de —| del distrito  de —| educativas de nivel inicial | Segunda especializacion | Correlacional
Paucarcolla. 20167 Paucarcolla. 2016 del distrito de —| Capacitaciones:
Paucarcolla. 2016. Diplomados
Certificados
Talleres
congresos.
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS Competencia 1 Paoblacion

¢ Cual el nivel de
cualificacién profesional
que existe entre los
docentes de las

instituciones educativas
de nivel inicial del distrito

de — Paucarcolla?

¢ Cudl es el nivel de
desempefio docente de
las instituciones
educativas de nivel inicial
del distrito de —
Paucarcolla?

¢ Cudles son las

Identificar el nivelo de
cualificacion profesional
que existe entre los
docentes de las

instituciones educativas
de nivel inicial del distrito

de - Paucarcolla.

Identificar el nivel de
desempefio docente de
las instituciones
educativas de nivel inicial
del distrito de —
Paucarcolla.

Comparar el nivel de

El nivel de cualificacién
profesional que existe
entre los docentes es
regular en las

instituciones educativas
de nivel inicial del distrito

de — Paucarcolla

El nivel de desempefio
docente es regular en las
instituciones educativas
de nivel inicial del distrito
de — Paucarcolla.

Existen diferencias y
semejanzas sobre el

— Caracteristicas de

todos sus docentes
— Caracteristicas de su
contexto

— Contenidos
disciplinares

— Enfoques y procesos
pedagdégicos

— Capacidades de alto
nivel

— Formacion integral.

Competencia 2
— Ensefianza colegiada
— Coherencia entre los

78 docentes IEP Paucarcolla

Muestra

No probabilistico
78 docentes de las IEP de

Paucarcolla
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diferencias y semejanzas
sobre el nivel de
cualificacion profesional
y desempefio docente de
las instituciones
educativas de nivel inicial

cualificacion profesional
y desempefio docente de
las instituciones
educativas de nivel inicial
del distrito de —
Paucarcolla.

nivel de cualificaciéon
profesional y desempefio
docente de las
instituciones educativas
de nivel inicial del distrito
de — Paucarcolla.

aprendizajes
— Proceso pedagogico
— Recursos disponibles
— Evaluacién

del distrito de —
Paucarcolla?

¢, Cudl es el grado|de
correlacion existente
entre el nivel de
cualificacion profesional
y desempefio docente de
las instituciones
educativas de nivel inicial
del distrito de —
Paucarcolla?

Evaluar el grado de
correlacion existente
entre el nivel de
cualificacion profesional
y desempefio docente de
las instituciones
educativas de nivel inicial
del distrito de —
Paucarcolla.

El grado de correlacion
existente entre el nivel de
cualificacion profesional
y desempefio docente es
significativo medio en las
instituciones educativas
de nivel inicial del distrito
de — Paucarcolla.

Competencia 3

— Clima propicio

— Convivencia
democrética

— Vivencia de
la diversidad

— Formar
ciudadanos criticos
e interculturales.

Competencia 4

— Proceso de
ensefianza
disciplinares

— Uso de estrategias
y recursos

— Aprendizaje reflexivo
y critico

— Solucion de
problemas

Competencia 5

— Evalla el aprendizaje

— Toma de decisiones

— Retroalimentaciéon

— Diferencias
individuales

— Contextos culturales.

Competencia 6
— Participa activamente
— Gestion en la escuela
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— Aprendizajes de
calidad.

Competencia 7

— Relaciones
de respeto

— Colaboraciény
corresponsabilidad

— Saberes y recursos
educativos

Competencia 8

— Reflexiona sobre su
practica y experiencia

— Desarrolla procesos
de aprendizaje

— Construir y afirmar
su identidad

— Responsabilidad
profesional.

Competencia 9

— Ejerce su profesion
con respeto

— Demuestra
honestidad

— Demuestra justicia

— Demuestra
responsabilidad

Demuestra compromiso

con su funcién social.
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