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INTRODUCCION

La investigacién titulada “Incidencia De La Auditoria De Cumplimiento en e
Otorgamiento de Viéticos En La Municipalidad Distrital De Turpo, Provincia De
Andahuaylas — Apurimac — 2019”, se realizé teniendo en cuenta la directiva de
tesoreria(MEF), directiva interna de otorgamiento de viaticos N°001-2019-MDT
y resolucion de aprobacién de viaticos en comision de servicios para los
trabajadores y funcionarios de la Municipalidad Distrital De Turpo, viendo la
incidencia en la auditoria de cumplimiento en el otorgamiento de viaticos,
adicionalmente se cabe resaltar la importancia del control interno en la institucion
publica con el objetivo de proteger los recursos publicos, EI cumplimiento de la
rendicion de viaticos se enfoca a los funcionarios publicos y servidores de la
municipalidad distrital de quienes tienes que rendir cuentas oportunamente
dentro de los plazos determinados dentro de los 10 dias siguiendo la normativa
vigente, directiva para el otorgamiento y la rendicidén de viaticos, pasajes y otros
gastos de viaje, a fin de garantizar la transparencia de los funcionarios de la
municipalidad distrital de Turpo y esto se refleje en los estados financieros, por
su parte la Contraloria General de la Republica realiza un seguimiento del
sistema nacional de control, las normas de auditoria de cumplimiento en esta

entidad.



RESUMEN

El objetivo del presente trabajo de suficiencia fue el de conocer la incidencia de
la auditoria de cumplimiento en el otorgamiento de viaticos en la Municipalidad
Distrital de Turpo, durante el 2019, y para lograrlo en primer lugar se realizo la
respectiva auditoria de cumplimiento al otorgamiento de viaticos en la
municipalidad durante el 2019, donde se pudo evidenciar el incumplimiento de
las normas vigentes sobre el particular como por ejemplo la rendicion de viaticos
fuera del plazo maximo normado, con documentacion incompleta, con
devoluciones de importes recibidos pendientes, incluso con rendiciones que
nunca fueron presentadas. En segundo lugar, para lograr el objetivo, se socializd
los resultados de la auditoria entre los funcionarios y servidores de la
municipalidad para luego aplicarles una encuesta que recoja su percepcion
sobre dicha auditoria, a fin de determinar su incidencia sobre futuros
otorgamientos de viaticos. Los resultados de muestran que dentro de la
municipalidad se percibe que no se cumplen las normas respectivas en el
otorgamiento de viaticos y lo que es peor, esta percepcion se generaliza a todas
las actividades que realiza la entidad. Sin embargo, hay bastante aceptacion de
la auditoria por parte de los funcionarios y servidores, quienes consideran que
contribuye y tiene efectos positivos sobre el otorgamiento de viaticos. Asi mismo
existe buena predisposicion por su parte para aplicar las recomendaciones de la

auditoria realizada.

Palabras claves: Auditoria de cumplimiento, otorgamiento de viaticos,

cumplimiento de normas.
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. OBJETIVOS DEL ESTUDIO

1.1.1. OBJETIVO GENERAL
Determinar la incidencia de la auditoria de cumplimiento sobre el
otorgamiento de viaticos en la Municipalidad Distrital de Turpo durante el periodo

2019.



1.1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
Conocer los resultados de la aplicacion de la Auditoria de Cumplimiento
al otorgamiento de viaticos en la Municipalidad Distrital de Turpo durante el

periodo 2019.

Conocer la opinion y percepcion de los funcionarios y servidores respecto
de los resultados de la Auditoria de Cumplimiento al otorgamiento de viaticos en

la Municipalidad Distrital de Turpo durante el periodo 2019.

1.2. JUSTIFICACION DEL TRABAJO

1.2.1. IMPORTANCIA DEL ESTUDIO

Al lograr los objetivos antes planteados, se contara con un informe que
oriente el actuar de la entidad en lo concerniente al otorgamiento de viaticos, asi
como fortalecer y transparentar dichas actuaciones. Por otro lado, el presente
trabajo también busca ayudar en la toma de decisiones respecto al otorgamiento
de viaticos, de manera tal que el uso de los recursos del Estado se dé conforme
el marco legal vigente y de manera eficiente y eficaz, lo que redundara en

beneficio de la poblacién.

Lo antes mencionado se encuentra alineado con lo establecido por La

Contraloria General de la Republica, quien indica que la finalidad de la auditoria



de cumplimiento tiene “como finalidad fortalecer la gestidén, transparencia,
rendicion de cuentas y buen gobierno de las entidades, mediante las
recomendaciones incluidas en el informe de auditoria, que permitan optimizar
sus sistemas administrativos, de gestion y de control interno” (CGR, 2014, pag.

7).

1.2.2. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

a) JUSTIFICACION PRACTICA

La justificacion del presente trabajo de suficiencia es estrictamente de
orden préactico, toda vez que la Municipalidad Distrital de Turpo tiene la
necesidad de mejorar el otorgamiento de los viaticos en el marco de la
normatividad aplicable vigente. Debido a que las Municipalidades Distritales no
cuentan con una Oficina de Control Interno (OCI), las auditorias son escazas y
eventuales; en ese sentido con este trabajo se busca evaluar el cumplimiento del
marco normativo vigente en el otorgamiento de viaticos en la Municipalidad

Distrital de Turpo el 2019.

b) JUSTIFICACION NORMATIVA

Con el presente trabajo se busca delimitar y esclarecer el marco normativo
gue rige el otorgamiento de viaticos para las entidades publicas, para que sea

de mas facil y estricto cumplimiento tanto por los funcionarios como servidores



de la Municipalidad Distrital de Turpo, en base a las recomendaciones de la
auditoria de cumplimiento que se realizara, respecto a los incumplimientos que
se pudieran hallar (en la gestion de viaticos), con el proposito de corregirlos

oportunamente y cautelar el uso eficiente y eficaz de los recursos del Estado.

1.3. RESENA HISTORICA DE LA ENTIDAD DE ESTUDIO

1.3.1. LOCALIZACION

El distrito de Turpo presenta la siguiente ubicacién politica.

Tabla 1 Ubicacion politica

Ubicacién Politica
Departamento Apurimac
Provincia Andahuaylas
Distrito Turpo
Capital del distrito Turpo

Fuente: Elaboracion propia

1.3.2. RESENA HISTORICA DEL DISTRITO

El distrito de Turpo fue creado el 11 de diciembre del afio 1942 mediante
ley N° 9686, este distrito se desprendié del distrito de Huancaray, ya que hasta
el afio 1942 formaba parte de este. Se encuentra en una altitud de 3,315 m.s.n.m.

situada en latitud 13°46’54” y longitud 73°28°21”.



En cuanto al origen del nombre, existe la hipétesis que el nombre Turpo
proviene de Topo que significa medida que en la antigliedad practicaban el
sistema de trueque o cambio y la otra de la hipotesis que proviene de Turpo que
significa vasija de barro porque las comunidades de Yanaccma, Taypicha y

Occollo practicaban el arte de hacer las ollas, tumines y vasijas.

1.3.3. LIMITES

El territorio del distrito de Turpo esta limitado de la siguiente manera:

Por el Este, con el distrito y provincia de Andahuaylas.

Por el Oeste, con el distrito de Huancaray.

Por el Norte, con el distrito de Talavera.

Por el Sur, con el distrito de Tumay Huaraca, San Miguel de Chaccrampa

y Chiara.



Figura 1 Localizacion y limites del distrito de Turpo
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1.3.4. Distrito de Turpo y sus 11 Comunidades
El distrito de Turpo esta dividido en dos margenes, margen izquierda y

margen derecha dividida en 11 comunidades.

Figura 2 Distrito de Turpo y sus comunidades

Q7 0 Q7 14 21 28 35 42Mes
s ™ e ™ e ™ e ™

Fuente: Elaboracion de la municipalidad distrital de Turpo



1.3.5. ORGANIZACION MUNICIPAL

La Municipalidad Distrital de Turpo, cuenta con una estructura organica
que establece jerarquias y atribuciones, que permitan cumplir con eficiencia y
eficacia las competencias establecidas en la Ley Organica de Municipalidades,

Ley 27972.

a) VISION DE LA MUNICIPALIDAD

La vision de la Municipalidad Distrital de Turpo es la siguiente:

Turpo al afio 2021, la desnutricién habra reducido a menos de 15% las
asociaciones de productores habran mejorado su economia y tendran una
mejor calidad de vida, la tasa de analfabetismo estara reducido a menos
del 15%; la Educacion, Salud, Servicios Béasicos en infraestructura y
equipamiento beneficiara con calidad a la sociedad. Los sistemas de
irrigacion estara coberturado al 90 % promedio de los beneficiarios con
eficiencia, los sistemas de riego estaran equipado en un promedio del
42% en zonas irrigadas. La autogeneracion de empleo para nifios,
jovenes y adultos incrementard en un 40% promedio el cual beneficiard a
las familias. La migracion de nifios, jovenes y adultos se reducira
enormemente a menos del 20% promedio. La produccién agropecuaria se
habra mejorado enormemente en calidad, cantidad y competitividad con

capacidad de comercializacion. Las areas verdes estaran reforestadas



con pino, eucalipto, aliso, jefiua y otros en un 60% de las areas no
cultivables. Las vias de comunicacion estaran integradas al corredor
economico Chanka - Inka, estas vias de comunicacion estaran afirmadas

y ampliadas.

El gobierno local serd eficiente, transparente, con gestion
participativa, siendo el ente promotor del desarrollo e integrado al tejido
social y de gobierno. Las instituciones solventes, eficientes con servicios
de calidad y competitividad y soporte de la gobernabilidad. (Municipalidad

Distrital de Turpo, 2010, p4g. 163)

b) MISION DE LA MUNICIPALIDAD

La misién de la Municipalidad Distrital de Turpo es la siguiente

Como gobierno local asume su rol promotor del desarrollo integral,
sostenible y arménico del ambito de su jurisdiccion, sus acciones se guian
mediante la planificacién y gestion concertada con los actores locales, que
coordina acciones con las demas instancias de gobierno e instituciones y
gue maneja e implementa los instrumentos de gestién de corto, mediano
y largo plazo. Una institucion que promueve fortalece y consolida la
participacion democratica y el ejercicio ciudadano, que presta servicios de
calidad al usuario, que promueve el desarrollo econdmico, social y

ambiental, mediante un manejo responsable y transparente de los



recursos publicos en beneficio de la poblacion. (Municipalidad Distrital de

Turpo, 2010, pag. 164)

1.3.6. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE TURPO
De acuerdo con el Plan de desarrollo Distrital 2010-2021 (2010), la

Municipalidad Distrital de Turpo se organiza de acuerdo a la siguiente estructura:
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Figura 3 Organigrama de la MD Turpo
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Fuente: (Municipalidad Distrital de Turpo, 2010, pag. 122)
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1.3.7. PERSONAL QUE LABORA EN LA MUNICIPALIDAD

La Municipalidad Distrital de Turpo cuenta con un total de 19 personas

distribuidas de la siguiente manera:

Tabla 2 Personal que labora en la Municipalidad Distrital de Turpo

ftem Area de la Municipalidad Numero de
personas
1 | Concejo Municipal 5
2 |Alcaldia 2
3 | Secretaria general 1
4 | Gerencia Municipal 2
5 Infraestructura y desarrollo urbano 2
6 | Planificacion y presupuesto/Contabilidad 1
7 | Tesoreria 2
8 | Abastecimiento 2
9 |ODEL 1
10 |ATM 1
11 |Rentas 1
12 |Imagen institucional 1
13 |Patrimonio 1
14 | Servicios y Limpieza 2
15 |Maquinarias 1
16 | Registro civil 1
17 |PVL 1
18 |Asesoria legal 1
19 |Recursos humanos 1

Fuente: Cuadro de Asignacion de Personal de la M.D. Turpo - 2019
Elaboracion: Propia

El otorgamiento de viaticos entonces, se hace a estos funcionarios y

servidores municipales.
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1.3.8. PRESUPUESTO DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE TURPO

La Municipalidad Distrital de Turpo es una municipalidad de bajos

recursos, muestra de ello es que el 2019 su Presupuesto Institucional Modificado

(PIM) ascendi6 a S/ 12,848,073, cuyos ingresos y gastos se presentan a

continuacion.

Tabla 3 Presupuesto de la Municipalidad Distrital de Turpo: Ingresos y

Gastos - 2019

Recaudado/Ejecutado
Rubro PIM

Recaudado | Devengado Av;once
Ingresos
Recursos Ordinarios 127,954 127,953 100
Recursos directamente recaudados 162,678 163,069 109,469 67.3
Recursos por operaciones oficiales |, 393 391 | 10313391 | 6,681,080 64.8
de crédito
Donaciones y transferencias 4 487 4 487 0 0
Recursos determinados 2,239,563 | 2,257,051 1,954,716 87.3

Fondo de compensacion Municipal | 1,230,658 | 1,236,358 | 1,115,920 90.7
Canon y sobrecanon, regalias, 1,008,905 | 1,020,692 | 838,795 83.1

renta de aduanas y participaciones
Total Ingresos 12,848,073 | 12,737,998 | 8,873,218 69.1
Gastos
Personal y obligaciones sociales 226,808 221,587 97.7
Pen_smnes y otras prestaciones 117,967 117,965 100.0
sociales
Bienes y servicios 852,036 779,710 915
Donaciones y transferencias 72,000 72,000 100.0
Otros gastos 6,510 0 0.0
Adquisicion de activos no financieros |11,572,752 7,681,955 66.4
Total Gastos 12,848,073 8,873,218 69.1

Fuente: MEF, Portal de transparencia econdmica - Consulta amigable 2019

Elaboracioén: Propia
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De estos recursos, el gasto corriente significé solamente el 10% y el gasto

de capital el 90%, como se aprecia a continuacion.

Tabla 4 Presupuesto de la Municipalidad Distrital de Turpo - 2019

item Subtotal %
Gasto Corriente 1,292,986 10
Gasto de capital 11,555,087 90
Total 12,848,073 100

Fuente: MEF, Portal de transparencia econdmica - Consulta amigable 2019

Elaboracion: Propia

Incluso el gasto de capital no corresponde a recursos propios de la
entidad, sino que fueron financiados por transferencias de partidas por parte del

Ministerio de Educacion y el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES

2.1.1. NACIONALES
En la tesis titulada “La auditoria de cumplimiento y su incidencia en la
gestion administrativa de las unidades ejecutoras de la policia nacional del Peru”,

el autor concluye que la Auditoria de Cumplimiento:

Incide favorablemente en la gestibn administrativa de las unidades
ejecutoras de la Policia Nacional del Peru. 2016-2017. Esto en cuanto al

Plan Operativo Institucional; al Presupuesto Institucional; al cumplimiento
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de objetivos y metas; al nivel de organizacion; en el control de recursos y
en la mejora continua de las Unidades Ejecutoras de la Policia Nacional

del Peru. (Yantas Huaranga, 2019, pag. 130)

En otra tesis titulada “La Auditoria de Cumplimiento y su incidencia en la
gestiéon de la Direccién de Red de Salud Villa El Salvador- Lurin-Pachacamac-
Pucusana-Lima, 20167, al igual que en la tesis citada en el parrafo anterior, se

concluye que la Auditoria de Cumplimiento:

Incide favorablemente en la Gestion de la Direccion de Red de Salud Villa
El Salvador - Lurin - Pachacamac - Pucusana - Lima, 2016, en cuanto a
la evaluacion de sus objetivos y metas; a la evaluacion de los indicadores
de economia, eficacia y eficiencia fijadas en sus planes operativos y
presupuestos; en la mejora de la estructura organizacional; asi como la

identificacion de la estrategia utilizada. (Mori Piedra, 2019, pag. 109)

En la tesis titulada “Auditoria de cumplimiento y su incidencia en la gestion

publica de las Municipalidades Distritales de Jauja”, al autor concluye que:

Existe una significativa relacién entre la auditoria de cumplimiento y la
incidencia en la gestion publica de las Municipalidades Distritales de
Jauja, esto en funcion a los resultados obtenidos en el aspecto estadistico;
donde se hallé que: (r=0,590 y t = -5.91<- 1.96.) , cabe indicar que para

gue sea aceptado la hip6tesis debe estar dentro de -1.96 y 1.96 por lo
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cual el resultado hallado se descarté la hipotesis nula y se hallé que existe
una relacion fuerte entre las variables formuladas auditoria de
cumplimiento y gestion puablica. También concluye que la auditoria de
cumplimiento tiene una incidencia fuerte sobre: las metas y objetivos de
la gestion publica; en la evaluacion de la eficiencia, eficacia y economia
de la gestion publica; en el planeamiento de actividades de la gestion
publica; en el nivel de la organizacién de la gestion publica, de las
Municipalidad Distritales de Jauja. (Fabian Espinoza & Fabian Espinoza,

2019, pag. 136)

Finalmente, Huaranga y Rosales (2018) en su tesis denominada “La
auditoria de cumplimiento y su incidencia en la gestion de desempefio de la
unidad de contabilidad y finanzas en la Municipalidad Provincial Daniel A.
Carrion-Pasco0,2018” han determinado que “la auditoria de cumplimiento incide
alta y significativamente con la Gestion de desempefio de la unidad de
contabilidad y finanzas en la Municipalidad Provincial Daniel A. Carrion - Pasco

— 2018” (pag. 110)

2.1.2. INTERNACIONALES

Herndndez Torres (2017) en su tesis titulada “Implicaciones de la
institucionalizacién del control interno municipal: vigilancia a servidores publicos
en los municipios urbanos de México, 2017 analizan los efectos del control

interno en las municipalidades publicas y sus efectos medidos como el grado de
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insatisfaccion de los usuarios de los servicios que prestan estos municipios, en
la medida en que mientras mayor cumplimiento se tenga de las normas producto
del control interno, los usuarios accederan con mayor dificultad a dichos

servicios.

En ese sentido concluye que:

Las administraciones publicas municipales con mayor aplicacion de
controles internos inducen a un aumento en las quejas recibidas, pero el
como se gestionen estas corresponden a otras dimensiones del control
interno lo que inevitablemente involucra a la propia arquitectura
institucional municipal que tiene alcances limitados en la creacion de

contrapesos politicos. (Hernandez Torres, 2017, pag. 93)

Desde un enfoque legal, en la tesis titulada “Los examenes de auditoria

como medios de control” se concluye que:

Los examenes de auditoria son un verdadero medio de control y punto de
partida de un funcionamiento transparente de las entidades publicas. Que
es indispensable y fundamental la aplicacion de las auditorias en las
entidades publicas de una manera mas expedita para asi llegar a un

verdadero control. (Vega Correa, 2015, pag. 82)
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2.2. BASES TEORICAS DEL CONTROL GUBERNAMENTAL

2.2.1. DEFINICION

De acuerdo a la Contraloria General de la Republica (CGR):

El control gubernamental consiste en la supervision, vigilancia y
verificacion de los actos y resultados de la gestidon publica, en atencion al
grado de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el uso y destino
de los recursos y bienes del Estado, asi como del cumplimiento de las
normas legales y de los lineamientos de politica y planes de accion.

(Contraloria General de la Republica, 2001, pag. 4)

Asi mismo para la CGR, “El control gubernamental constituye un proceso
integral y permanente, que tiene como finalidad contribuir a la mejora continua
en la gestion de las entidades; asi como el uso de los bienes y recursos del

Estado” (Contraloria General de la Republica, 2014, pag. 5).

2.2.2. CLASIFICACION DEL CONTROL GUBERNAMENTAL

Para la contraloria General de la Republica (2014) el control
gubernamental se clasifica de la siguiente manera: “En funcion de quien lo
ejerce: control interno y externo. En funcién del momento de su ejercicio: control

previo, simultaneo y posterior” (pag. 5).
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a) CONTROL INTERNO

Para la CGR, el control interno:

Comprende las acciones de cautela previa, simultanea y de verificacidon
posterior que realiza la entidad sujeta a control, con la finalidad que la
gestibn de sus recursos, bienes y operaciones se efectle correcta y
eficientemente. Su ejercicio es previo, simultdneo y posterior. (Contraloria

General de la Republica, 2001, pag. 5)

b) CONTROL EXTERNO

Asi mismo, la CGR indica que:

Se entiende por control externo el conjunto de politicas, normas, métodos
y procedimientos técnicos, que compete aplicar a la Contraloria General
u otro 6rgano del Sistema por encargo o designacion de ésta, con el objeto
de supervisar, vigilar y verificar la gestion, la captacion y el uso de los
recursos y bienes del Estado. Se realiza fundamentalmente mediante
acciones de control con caracter selectivo y posterior. (Contraloria

General de la Republica, 2001, pag. 6)
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2.2.3. SERVICIOS DE CONTROL

Los servicios de control son definidos por la CGR como:

Un conjunto de procesos cuyos productos tienen como proposito dar una
respuesta satisfactoria a las necesidades de control gubernamental que

corresponde atender a los 6rganos del sistema.

Los servicios de control son prestados por la Contraloria y los
organos de control institucional, conforme a su competencia legal y
funciones descentralizadas. Los servicios de control pueden ser atendidos
por las Sociedades de auditoria, cuando son designadas y contratadas
conforme a la normativa sobre la materia. (Contraloria General de la

Republica, 2014, pag. 6)

Estos servicios se dividen en:

a) SERVICIOS DE CONTROL PREVIO
— Autorizar presupuestos adicionales de obra y mayores servicios de
supervision.
— Informar sobre las operaciones que en cualquier forma comprometan
el crédito o capacidad financiera del Estado.

— Opinar sobre las contrataciones con caracter de secreto militar o de

orden interno.
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— Otros establecidos por normativa expresa.

b) SERVICIOS DE CONTROL SIMULTANEO
— Accion simultanea
— Orientacion de oficio
— Visita de control

— Otros que se establezcan

c) SERVICIOS DE CONTROL POSTERIOR

Auditoria financiera

Auditoria de desempefio

Auditoria de cumplimiento

Otros que se establezcan

2.3. BASES TEORICAS DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

2.3.1. DEFINICION
La Contraloria General de la Republica define a la auditoria de

cumplimiento como:

Un examen objetivo, técnico y profesional de las operaciones, procesos y
actividades financieras, presupuestales y administrativas, que tiene como

propésito determinar en qué medida las entidades sujetas al ambito del
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2.3.2.

Sistema, han observado la normativa aplicable, disposiciones internas y
las estipulaciones contractuales establecidas, en el ejercicio de la funcion
o la prestacion del servicio publico y en el uso y gestion de los recursos

del Estado. (CGR, 2014, pag. 7)

OBJETIVOS

La Contraloria General de la Republica ha establecido como objetivos de

la auditoria de cumplimiento, los siguientes:

2.3.3.

Determinar la conformidad en la aplicacion de la normativa, disposiciones
internas y las estipulaciones contractuales establecidas, en la materia a

examinar de la entidad sujeta a control.

Determinar el nivel de confiabilidad de los controles internos
implementados por la entidad en los procesos, sistemas administrativos y
de gestidn, vinculados a la materia a examinar. (La Contraloria General

de la Republica, 2014, pag. 7)

ALCANCE

Comprende la revision y evaluacién de una muestra selectiva de las
operaciones, procesos Yy actividades de la entidad, asi como de los actos
y resultados de la gestién publica, respecto a la captacion, uso y destino

de los recursos y bienes publicos, por un periodo determinado y en
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cumplimiento a la normativa aplicable, disposiciones internas y las

estipulaciones contractuales establecidas. (CGR, 2014, pag. 7)

2.3.4. ETAPAS DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
La auditoria de cumplimiento comprende las etapas de planificacion,
ejecucion y elaboracién de informe. En la figura siguiente se resumen dichas

etapas:

Figura 4 Proceso de Auditoria de Cumplimiento

PLANEAMIENTO PLANIFICACION = - CIERRE DE
AUDITORIA
- Acredita e || -Definirla -Elaborar el -Evaluar el
instalar la muestra de informe de proceso de
comision auditoria auditoria auditoria
auditora -Ejecutar el plan -Aprobar y remitir -Registrar el
-Comprender la de auditoria el informe de informe, archivo
entidad y la || definitivo+ auditoria dela
materia a aplicar_lo§ documentacién y
examinar procedllmn:entos cierre de
-Aprobar el plan de auditoria, auditoria
de auditoria obtener y valorar
definitivo evidencias
-Determinar las
CARPETA DE observaciones +
SERVICIO identificar las

desviaciones de
cumplimiento +
elaborary
comunicar las
desviaciones de
cumplimiento +
Evaluar los
comentarios

-Registrar el
cierre de la
ejecucion d
(trabajo de
camno)

Fuente: Contraloria General de la Republica, “Manual de auditoria de cumplimiento”, pag. 12.

Elaboracién: Propia
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a) ETAPA DE PLANIFICACION

La Contraloria (2014) ha determinado que esta es la “Etapa con la cual
inicia la auditoria de cumplimiento, consiste en acreditar e instalar a la comisién
auditora en la entidad sujeta a control, comprender la entidad y la materia a

examinar y aprobar el plan de auditoria” (CGR, 2014, pag. 18).

Figura 5 Etapa de Planificacion

Acreditar e Comprender la Aprobar el plan de
instalar a la entidad y la auditoria
comisién auditora materia a definitivo
examinar

Fuente: Contraloria General de la Republica, “Manual de auditoria de cumplimiento”, pag.
18.

Elaboracion: Propia

b) ETAPA DE EJECUCION

la etapa de ejecucién de la auditoria de cumplimiento inicia con la

aprobacion del plan de auditoria definitivo, y comprende:

La seleccién de la muestra de ser el caso; la ejecucion del programa de
auditoria con el fin de obtener y valorar evidencias sobre el cumplimiento

normativo, disposiciones internas Yy estipulaciones contractuales
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establecidas; asi como, determinar las observaciones y registrar el cierre

de la ejecucion de la auditoria. (CGR, 2014, pag. 29)

Figura 6 Etapa de Ejecucién

- Ejecutar el plan de
Definir la muestra ) . p, Determinar las
auditoria

de auditoria observaciones

definitivo

Registrar el cierre

de la ejecucion
(trabajo de
campo)

Fuente: Contraloria General de la Republica, “Manual de auditoria de cumplimiento”.

Elaboracion: Propia

c) ETAPA DE ELABORACION DEL INFORME

Es la etapa que se realiza al culminar la auditoria, a cargo de la comisién

auditora, en el que se comunica:

Al titular o las instancias competentes de la entidad y el Sistema, las
observaciones derivadas de las desviaciones de cumplimiento,
deficiencias de control interno, conclusiones y recomendaciones para

mejorar la gestion de la entidad, a fin que se adopten las medidas
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preventivas y correctivas, y de ser el caso, se inicie el procedimiento
sancionador por los 6rganos competentes de la Contraloria o las acciones
legales por parte de los organismos jurisdiccionales pertinentes. (CGR,

2014, pag. 44)

Figura 7 Etapa de elaboracién de informe
Elaborar el informe Aprobar y remitir el
de auditoria informe de auditoria

Fuente: Contraloria General de la Republica, “Manual
de auditoria de cumplimiento”.

Elaboracion: Propia

d) CIERRE DE AUDITORIA

De acuerdo a la CGR (2014)Una vez aprobado y comunicado el informe
de auditoria se procede a realizar la evaluacién del proceso de auditoria, asi
como del registro y archivo de la documentacién en los sistemas informaticos

definidos por la contraloria. (pag. 60)

27



Figura 8 Etapa de cierre de la auditoria

Elaborar el informe Aprobar y remitir el
de auditoria informe de auditoria

Fuente: Contraloria General de la Republica, “Manual
de auditoria de cumplimiento”.

Elaboracion: Propia

BASES TEORICAS DE LOS VIATICOS

Figura 9 Comisién de servicios

N C N

oo 0}

VIATICOS

0%
A

+ Hacia y desde el lugar de embarque.
+ Dentro del lugar de |3 comision

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas
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2.4.1. VIATICOS

a) DEFINICION

De acuerdo con el Ministerio de Economia y Finanzas (2013), “Son
aguellos gastos por concepto de alimentacion, hospedaje y movilidad (hacia y
desde el lugar de embarque), asi como la utilizada para el desplazamiento en el
lugar donde se realiza la comision de servicios” (Ministerio de Economia y

Finanzas, 2013, pag. 1)

Figura 10 Comisién de servicios

> |

Hacia y desde el lugar de Embarque y la utilizada en la Comisién de servicios

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas



b) ESCALA

La escala de viaticos, tanto para los viajes dentro del territorio nacional
como en el exterior, se rige de acuerdo a los dispuesto por la normativa vigente.

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2013)

Tabla 5 Escala para viajes a nivel nacional

Viéaticos por dia por

Cargos y Niveles comisioén de
servicios
Vicepresidente de la Republica y secretaria general S/ 380.00

Funcionarios y servidores del despacho presidencial,
personas contratadas bajo el régimen laboral de
contratacion administrativa de servicios (CAS) y el fondo S/ 320.00
de apoyo gerencial al sector publico, personal militar,
policial, y civil destacado al despacho presidencial y otros

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas

Tabla 6 Escala para viajes a nivel internacional

Escala de
Zona geografica viaticos por dia
(en US$)
Africa S/ 480.00
América central S/ 315.00
América del norte S/ 440.00
América del sur S/ 370.00
Asia S/ 500.00
Medio oriente S/ 510.00
Caribe S/ 430.00
Europa S/ 540.00
Oceania S/ 385.00

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas
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¢) CALCULO

De acuerdo al MEF:

Los vidticos son calculados por la oficina de servicios y bienestar del
personal de la oficina general de recursos humanos de acuerdo a la
escala vigente. Se otorgan viaticos por cada dia que dure la comision de
servicios, a los que se podra adicionar por una sola vez el equivalente a
un dia de viaticos por concepto de gastos de instalacion y traslado. (MEF,

2017, pag. 3)

Figura 11 Calculo para el otorgamiento de viaticos

Funcionarios: S/ 320.00
Autoridades: S/ 380.00

*Comision sComision
MAYOR A 4 <HASTA 24 MENOR A 4
HORAS HORAS HORAS

~— UN DiA N\

PROPORCIONAL
v Funcionarios. Emplead Ministros de Estado,
TIEMPO uncionarios, Empleacos Gobernadores Regionales,

Publicos y Consultores

Alcaldes, ......
Funcionarios: S/ 320.00 *1 Hora *5/13.33 *5/15.83
*3 Horas S/ 40.00 *S/ 47.50
*4 Horas *5/53.33 *5/63.33

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas
Elaboracion: Propia

31



2.4.2. COMISION DE SERVICIOS

La Contraloria General de la Republica (2020) define la comision de
servicios como “la realizacibn de actividades para el logro de objetivos
institucionales que involucra el desplazamiento temporal (fuera del radio urbano)
fuera de la sede usual, donde se presta servicios, sea dentro o fuera del territorio

nacional” (Contraloria General de la Republica, 2020, pag. 4)

Por otro lado, para otorgar los viaticos por comision de servicios:

Se considerara como un dia a las comisiones cuya duracién sea mayor a
Ocho (08) horas y menor o igual a veinticuatro (24) horas. En caso sea
menor a dicho periodo, el monto del viadtico sera otorgado de manera
proporcional a las horas de la comision. (Contraloria General de la

Republica, 2020, pag. 4)

2.4.3. COMISIONADO

De acuerdo al MEF (2019), “Es el empleado publico y funcionario que tenga
vinculo con la entidad (Estado), incluyendo aquellos que presten servicios
de consultoria, que por naturaleza del servicio se requiera que se realice

viajes al interior del pais” (MEF, 2019, pag. 2).
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2.4.4. PASAJES POR TRANSPORTE

Como lo define la CGR (2020), los pasajes por transporte son aquellos
“Gastos por la adquisicion de pasajes (terrestres, fluviales o lacustres) que
corresponden al traslado de las personas al lugar donde se realizara la comision

de servicios” (Contraloria General de la Republica, 2020, pag. 4)

2.4.5. PLANILLA DE VIATICOS

Son los documentos donde menciona los gastos que re efectuaran por el
comisionado como (alimentacién, hospedaje, movilidad local y los dias de la

comision).

2.4.6. REEMBOLSO DE VIATICOS

Se reconoce los gastos que realizaron durante la comision de servicio,
cuando no se pudo entregar la asignaciébn econémica antes de la comision, ya
gue esta se hubiera desarrollado el tiempo inicialmente pronosticado para su

desarrollo.

2.4.7. RENDICION DE CUENTAS

Para la CGR (Contraloria General de la Republica, 2020), “Es la

presentacion de la documentacién sustentadora de los gastos efectuados por
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parte del colaborador a quien se le otorgé viaticos para comision de servicios,
independientemente de su vinculo o modalidad contractual” (Contraloria General

de la Republica, 2020, pag. 5)

Figura 122 Rendicion de viaticos

COMPROBANTES DE PAGO
. o Factura
Minimo 70%
Monto Total de
Viaticos
|
Maximo 30%
Declaracion
jurada
Siempre gue no sea posible
Fuente: Elaboracion propia obtener comprobantes de pago

2.4.8. PLAZO DE RENDICION

De acuerdo con la Directiva Interna de la Municipalidad Distrital de Turpo
(2019) “Se debe presentar la rendicion dentro de los diez (10) dias habiles
después que se finalice la comision de servicios” (Municipalidad Distrital de

Turpo, 2019, péag. 4).
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En caso de viajes al exterior debe presentar tiene la obligacion de
presentar un informe dentro de los quince (15) dias habiles calendario de
efectuado el viaje, disponiendo que el funcionario o servidor publico presentara
al titular de la entidad un informe de las acciones realizadas durante el viaje

autorizado, asi como la rendicion de cuentas que establecera la normativa.

2.4.9. DEVOLUCION DE VIATICOS

Segun la Municipalidad Distrital de Turpo, el comisionado es quien

realizara la devolucién de los viaticos de acuerdo a los siguiente:

a) Si el comisionado ya hubiese recibido los fondos y no viajo tendra

que devolver en su totalidad dentro de dos (02) dias habiles.

b) Si el comisionado no utilizo toda la habilitacién de viatico y queda
un saldo, se procedera a una devolucién dentro del plazo establecido para su

rendicion de viaje de acuerdo a la directiva.

C) Si en caso el comisionado no cumpla con la devolucion de los

viaticos sefalados en el literal a) y b) dentro de los plazos indicados la

municipalidad procedera a aplicar las acciones administrativas correspondientes.
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2.5.

NORMATIVIDAD

Ley N° 27972 - Ley Organica de Municipalidades.

Ley N° 30879 - Ley de Presupuesto del sector publico para el afio
Fiscal 2019.

Ley N° 28411 - Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto y
sus modificatorias Decreto Legislativo 1440-2018

Ley N° 28693 - Ley General del Sistema Nacional de Tesoreria.

Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.

Ley N° 27785 - Ley organica del sistema nacional de control y de la
contraloria general de la republica.

Ley N° 28716- Ley de control internos de las entidades del estado
Resolucion de contraloria N° 473-2014-CG- Manual de Auditoria de
cumplimiento.

Resolucion de Contraloria N° 273-2014-CG- Normas Generales de
Control Gubernamental.

Resolucion Directoral N° 002-2007-EF/77.15, que aprueba la Directiva
N° 001-2007-EF/77.15, Directiva de Tesoreria y sus modificatorias.
Decreto Supremo N°298-2018-EF- Valor de la Unidad Impositiva
Tributaria para el Ao Fiscal 2019.

Decreto Supremo N° 007-2013-EF - Decreto Supremo que regula el
otorgamiento de viaticos para Viajes en Comision de Servicios en el

Territorio Nacional.
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2.6.

2.6.1.

actividades financieras y presupuestarias de la informacion financiera de las

Ley N° 27619, Ley que Regula la Autorizacion de Viajes al Exterior de
Servidores y funcionarios Publicos.

Decreto Supremo N° 047-2002-PCM Normas Reglamentarias Sobre
Autorizacién de Viajes al Exterior de Servidores y funcionarios
Publicos.

Decreto Supremo N° 056-2013-PCM, que Madifica los articulos 5° y 6°
del Decreto Supremo N°047-2002- PCM, que aprueba Normas
Reglamentarias Sobre Autorizacion de Viajes al Exterior de Servidores
y funcionarios Publicos.

Resolucion de Superintendencia N° 007-99/SUNAT, Reglamento de
Comprobantes de Pagos, modificatorias y complementarias conexas.
Decreto legislativo N° 1441, Sistema Nacional de Tesoreria.

Directiva N°001-2019-MDT, Directiva interna para el otorgamiento de
pasajes, viaticos y asignaciones a los funcionarios y servidores en

comision de servicios.

TECNOLOGIA DE LOS SISTEMAS

SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION FINANCIERA (SIAF-

GL)

Es un instrumento para un registro eficiente y obligatorio de las
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entidades publicas, alli se registran los ingresos y gastos de la entidad, también

brinda reportes y estados de gestion para el control y la toma de decisiones.

Los responsables que usan el sistema son los que trabajan en las
correspondientes areas de administracion, presupuesto, logistica, contabilidad,
tesoreria y otros que estdn en el proceso de la gestion presupuestaria y

financiera desde el ingreso del expediente hasta el pago del proveedor.

Figura 13 ;Cémo funciona el SIAF?

¥ Y DESARROLLO GLOB/

k94 PERU | Ministerio
de Economia y Finanzas ‘—j LA CONTRAI.OR)

T GENERAL DE LA REPUBLICA

'& A /(ﬁ SUNMD

-«
4. PLIEGO

i . EJECUTORA /B = DATOS\ INF@BRAS >
Banco de la Nacion ha N

) = sunarp)i Lo

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas
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2.6.2. MODULOS DEL SIAF-SP QUE SE UTILIZA PARA EL REGISTRO DEL

OTORGAMIENTO DEL VIATICO

a) MODULO ADMINISTRATIVO

En este médulo se registra las operaciones de ingresos y gastos que
carga al marco presupuestal, se registran las siguientes fases de compromiso
mensual, devengado, girado, pagado y rendido, de acuerdo a la directiva del

tesoro publico.

Figura 144 Tipo de operacién

Q ENCARGO INTERNO PARA VIATICOS:

REGISTRO EN EL MODULO ADMINISTRATIVO

Compromiso Anual 043 - Planilla de Viaticos
@ Compromiso 043 - Planilla de Viaticos

2.3.21.2 1 Pasaje y Gasto de

Clasificadores Transporte

:eg‘“m e Pago Presupuestales 2.3.2 1.2 2 Viatico y Asignacion por
e Viaticos

Comision

Devengado Codigo 043 - Planilla de Viaticos

084 - Carta Orden Electrénica

Girado 095 - Orden de Pago Electrénico

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas
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b) MODULO DE PROCESO PRESUPUESTARIO

En este mddulo se registra los créditos suplementario y transferencias de
partidas, en lo cual se registra las cadenas presupuestarias, se realiza las
modificaciones de créditos y anulaciones, aprobaciones de certificaciones de
gasto del médulo administrativo, aprobacién del PCA, devoluciones mediante

depositoT6.

c) MODULO CONTABLE

Aqui se realiza las contabilizaciones para sus respectivos cierres
contables mensual, trimestral, semestral y anual que permite a las entidades del
gobierno nacional, gobierno, regional, gobierno local presentar sus estados
financieros y presupuestarios y presentar a la direccion de contabilidad publica

(DGCP)

2.6.3. SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y

ADMINISTRACION TRIBUTARIA (SUNAT)

Es una institucion publica descentralizada el sector de la economia y
finanzas y su finalidad principal es administrar los tributos del gobierno,
conceptos tributarios y no tributarios que se encarguen de la ley, inspeccionan la
implementacion y el control del cumplimiento de la politica aduanera como
mercaderias, personas y medios de transporte, asegurando la correcta

aplicacion de los tratados internacionales.
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Administra los tributos aduaneros e internos como el impuesto a la renta,
impuesto general a las ventas, impuesto selectivo al consumo, impuesto especial
a la mineria, régimen unico simplificado y los derechos arancelarios, también

administra las aportaciones a ESSALUD y ONP.

Las municipalidades que corresponden a los gobiernos locales
administran el impuesto predial, alcabala, tasas municipales como arbitrios,

licencias e impuestos a los juegos.

Figura 15 Comprobantes de pago

COMPROBANTES DE PAGO
- SGUNA:L - Factura

) LE %, - Boleta de Venta
- = - Ticket
=4 - Recibo por Honorarios Profesionales
- Ticket (TU.U.A.)
- Boleto de Viaje
El-~b .
§9 4. m Los C/P deberan estar debidamente
 Eh &'} CANCELADOS, indicando la palabra
| - : cancelado y la rubrica del proveedor

(BV, Facturas y RHP)

{ Decreto Supremo N° 007-2013-EF. Articulo 3°

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas
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CAPITULO Il

DESARROLLO DEL TRABAJO

3.1. METODOLOGIA

3.1.1. TIPO DE INVESTIGACION

De acuerdo a la naturaleza del presente trabajo de suficiencia profesional,

el tipo de investigacion que le corresponde es la descriptiva.
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3.1.2. DISENO DE INVESTIGACION

Asimismo, el disefio de la investigacion es no experimental, ya que no se

han manipulado las variables implicadas, sino que solo se ha analizado los

hechos.

3.2. ANALISIS DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL

OTORGAMIENTO DE VIATICOS

La Municipalidad Distrital de Turpo el afio 2019, otorgé en total S/ 40,389

por concepto de viaticos, estos se distribuyen de la siguiente manera.

Tabla 7 Presupuesto otorgado por concepto de viaticos en la
Municipalidad Distrital de Turpo el 2019

. F“e’.“e (_je clasificador nombre PIM Ejecucion
Financiamiento
07 Fondo_ de compensacion 36.577 36,416
municipal
2.3.21.2 1 |Pasajes 13,552 13,471
2.3.21.2 2 |Viaticos 23,025 22,945
09 Recursos directamente 3.681 3.211
recaudados
2.3.21.2 1 |Pasajes 1,270 1,270
2.3.21.2 2 |Viaticos 2,411 1,941
Canon y sobrecanon,
18 regalias, renta de aduanas 1,000 762
y participaciones
2.3.21.2 1 |Pasajes 168 168
2.3.21.2 2 |Viaticos 832 594
Total 41,258 40,389

Fuente: Municipalidad Distrital de Turpo - SIAF 2019

Elaboracion: Propia
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De esta tabla se puede concluir que el 2019 se otorgaron viaticos por un
total de S/ 41,258 de los cuales se ejecutaron S/ 40,389, es decir se ejecuto el

98%. De los cuales se ejecutaron en reembolsos 9,094.23

Sobre estos viaticos otorgados se aplica la auditoria de cumplimiento,
conociendo ademas que el 2019 se otorgaron en total de 56 viaticos, distribuidos

mensualmente de la siguiente manera.

Tabla 8 Municipalidad Distrital de Turpo: niumero y monto de viaticos

otorgados por mes -2019

Mes Nu_rpgro de Monto (S/)
viaticos
Enero 5 3,455.00
Febrero 4 4,053.38
Marzo 8 3,917.18
Abril 4 648.00
Mayo 12 4,830.21
Junio 3 2,250.00
Julio 3 1,413.00
Agosto 5 1,808.00
Setiembre 5 3,213.00
Octubre 6 5,227.00
Noviembre 1 480.00
Diciembre 0 0.00
Total 56 31,294.77

Fuente: Municipalidad Distrital de Turpo - SIAF 2019

Elaboracién: Propia

Se aprecia que el otorgamiento de viaticos es variable a lo largo del afio,

siendo mayo y octubre los meses en los que se otorgaron mayores montos y
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noviembre y diciembre los meses con menos viaticos otorgados, como se

observa mas claramente en la figura siguiente.

Figura 16 Municipalidad Distrital de Turpo: numero y monto de viaticos

otorgados por mes -2019

5,227.00
4,830.21
4,053.385 917 18
3,455.00
3,213.00
2,250.00
1,808.00
1,413.00
648.00 480.00
0.00
) 0 o & 0 0 © ) @ & 2 &
& ¢ & W & & ¥ o ® P 4 S
< «Q. \:'\ “\ S Q&’ ‘}‘2"@ 0(," G;:@-@ @Q@
& & 9

Fuente: Municipalidad Distrital de Turpo - SIAF 2019

Elaboracion: Propia

3.2.1. RESULTADOS DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO AL

OTORGAMIENTO DE VIATICOS

Producto de la revision documentaria, a continuacién, se procede a

explicar las siguientes conclusiones.
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a) FUNCIONARIOS Y SERVIDORES DE LA ENTIDAD PRESENTARON
RENDICIONES FUERA DEL PLAZO MAXIMO SENALADO EN LA

NORMATIVA VIGENTE

Entre el 1 de enero de 2019 y 31 de diciembre de 2019 de los 56

otorgamientos de viaticos, 11 presentaron la debida rendicion fuera del plazo

maximo establecido en la Directiva N° 001-2019-MDT, de acuerdo al siguiente

detalle. El tiempo maximo de retraso fue de 521 dias héabiles.

Tabla 9 Rendicién de viatico fuera del plazo de ley - 2019

Plazo .
maximo P'?S
C/P Detalle de comision Comisionado de Fecha_Qe habiles
L rendicion de
rendicién
*) retraso
Comision de servicio a la ciudad de
lima por cuatro dias 05, 06 07 y 08 de Reynaldo
007 |febrero del presente afio por motivo de Palomino | 22/02/2019 | 14/02/2020| 255
hacer seguimiento de los proyectos de Alhuay
construccion de pistas y veredas del
Viaje a Lima con el fin de hacer
seguimientos de proyectos y gestiones
gg |Varios, por un espacio de tres dias, Julian Cusi 28/03/2019 | 1/04/2019 >
debidamente autorizado por el gerente Alhuay
de la municipalidad, con Memorandum
N° 096-20
Viaje a Lima con el fin de hacer
varios, por un cspaci de res dias, | Reynaldo
97 oS, P pa ' Palomino | 28/03/2019 | 21/03/2020| 256
debidamente autorizado por el gerente
L ) Alhuay
de la municipalidad, con Memorandum
N° 095-201
Viatico a la ciudad de Abancay con la
marco regional de a luoha contraja | Martha Elisa
99 ; . " Alhuay 29/03/2019 | 26/03/2021| 520
anemia Allin Kansanapaq" en el cual se
} L . Huasco
llevara a cabo en el auditorio Micaela
bastida
Viatico a la ciudad de Abancay con la :
finalidad de participar en el "l congreso Wilman
101 . Hurtado 29/03/2019 | 29/03/2021| 521
marco regional de la lucha contra la .
. ) " Cérdova
anemia Allin Kansanapaq" en el cual se
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llevara a cabo en el auditorio Micaela
bastida

Comisién de servicio viaje a la ciudad

de Abancay, participar en el Americo
155 |, o Herbas 19/04/2019 | 21/04/2019 0
lanzamiento oficial del concurso :
Procompite” Uquiche
p
Viatico al personal responsable de
magquinaria de la municipalidad distrital
23 de Turpo quien vigjarg ala ciudaql de Ccopa Molina 209/03/2019 | 10/05/2019 30
Ayacucho con la finalidad de realizar el Gliserio
mantenimiento preventivo del volvo,
fecha de v
Viatico para el responsable del
programa vaso de leche para asistir a
un curso de capacitacion de Banco de la
331 |administracién de programa vaso de Nacion 27/06/2019 | 2/07/2019 3
leche que se llevara a cabo en
Ayacucho, autorizado por el gerente
municipal
Viatico al personal responsable del
area técnica municipal ATM de la .
municipalidad distrital de Turpo quien Alcides .
398 L . Yupanqui 18/07/2019 | 19/07/2019 1
viajara a la ciudad de Abancay con la Alhuay
finalidad de participar en el Il taller de
capacitacion p
Viatico a nombre de Reynaldo
Palomino Alhuay alcalde de la
municipalidad distrital de Turpo quien Reyna!do
557 | .. o s Palomino 2/10/2019 | 26/09/2021 | 517
viajara por Comisién de servicio a la Alhuay
ciudad de lima los dias 16 al 18 con la
finalidad de realizar los
Reembolso de gastos realizado por Sonia Cuevas
759 | pago de arbitraje copa Peru etapa 2/12/2019 | 26/08/2020 192

provincial con alimentacién y pasaje

Pumallanqui

(*) 10 dias héabiles desde la culminacion de la comisién de servicio.

Fuente: Rendicién de viaticos alcanzados por la Oficina de Tesoreria de la Municipalidad Distrital

de Turpo

Elaboracion: Propia

La situacion expuesta ha transgredido la normativa siguiente:

Decreto Supremo N° 007-2013-EF que regula el otorgamiento de

viaticos para viajes en comisién de servicios en el territorio nacional,

publicado el 23 de enero de 2013, que establece:
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Articulo 3°.- Rendicién de Cuentas

La rendicion de cuentas debera presentarse dentro de los diez (10) dias
habiles contados desde la culminacién de la comision de servicio.

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2013, pag. 2)

Normas generales de control interno, aprobadas con Resoluciéon de
Contraloria General N° 320-2006.CG, publicado el 3 de noviembre de 2006,

gue sefala:

3.5 Verificaciones y conciliaciones

Los procesos, actividades o tareas significativos deben ser verificados
antes y después de realizarse, asi como también deben ser finalmente

registrados y clasificados para su revision posterior.

3.6 Evaluaciéon de desempeiio

Se debe efectuar una evaluacién permanente de la gestion tomando como
base regular los planes organizacionales y las disposiciones normativas
vigentes, para prevenir y corregir cualquier eventual deficiencia o
irregularidad que afecte los principios de eficiencia, eficacia, economia y

legalidad aplicables”

48



3.9 Revision de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben ser periédicamente revisados
para asegurar que cumplen con los reglamentos, politicas,
procedimientos vigentes y demas requisitos. Este tipo de revision en una
entidad debe ser claramente distinguido del seguimiento del control

interno. (CGR, 2006, pag. 22)

Los hechos expuestos originaron que la informacion financiera de la
Entidad no muestre su real situacion econémica; y fueron ocasionados por el
accionar de los comisionados y por falta de diligencia de los funcionarios y
servidores de exigir oportunamente la rendicién de cuenta de los viaticos que

otorga la Entidad.

b) FUNCIONARIOS Y SERVIDORES DE LA ENTIDAD PRESENTARON

RENDICIONES SIN CONTAR CON EL RESPECTIVO INFORME

Entre el 1 de enero de 2019 y 31 de diciembre de 2019 de los 56
otorgamientos de viaticos, 07 se encuentras rendidos sin el respectivo informe
de rendicion, de acuerdo a la Directiva N° 001-2019-MDT, de acuerdo al

siguiente detalle.
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Tabla 10 Rendicién de viatico fuera del plazo de ley — 2019

C/P

Detalle de comisién

Comisionado

Fechade
rendicién
segun
SIAF

Informe

Plazo
maximo
de
rendicién

()

Dias
héabiles
de
retraso

03

Viatico a la ciudad de Lima
gestiones de la
Municipalidad Distrital de
Turpo.

Ameérico
Herbas
Uquiche

8/04/2019

No
presenta

4/02/2019

45

100

Viatico a la ciudad de
Abancay con la finalidad de
participar en el "l congreso
marco regional de la lucha
contra la anemia Allin
Kansanapaq" en el cual se
llevard a cabo en el
auditorio Micaela bastida

Antonio
Beltran
Sanchez

8/04/2019

No
presenta

29/03/2019

186

Comisién de servicio viaje a
la ciudad de Abancay,
realizar tramites de gestion
en el gobierno regional
sobre el riego por aspersion
de las comunidades de flor
de yunca,
Taypicha,Yanaccma,

Cesar Iiigo
Navarro

25/06/2019

No
presenta

10/05/2019

32

120

Viaje de Abancay con el fin
de asistir taller de curso de
capacitacion Coprosec
Andahuaylas seguridad
ciudadana debidamente
autorizada por el gerente
municipal, con
Memorandum numero 273

Alcides
Yupanqui
Alhuay

5/06/2019

No
presenta

22/05/2019

10

255

Comision de servicio a la
ciudad de lima con la
finalidad de participar en
una reunion con los hijos
residentes de lima a si
mismo realizar seguimientos
de proyectos que se
encuentran en lo

Reynaldo
Palomino
Alhuay

23/11/2020

No
presenta

4/06/2019

384

264

Viatico a la ciudad de
Abancay con la finalidad de
realizar tramites en trabaja
Peru sobre las liquidaciones
pendientes de la obra
asimismo tramites en
Agrorural y otros tramites
concernientes de lam

Julian Cusi
Alhuay

15/10/2021

No
presenta

11/06/2019

613

622

Reconocimiento de
reembolso de gastos
realizados en comisién de
servicio en el distrito de

Wilman
Hurtado
Cérdova

22/10/2019

No
presenta

8/10/2019

10
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Rocchacc con la finalidad de
participar en el desfile civico
escolar por el cuarto
aniversario de creacion
politica segun.

(*) 10 dias habiles desde la culminacion de la comision de servicio.
Fuente: Rendicion de viaticos alcanzados por la Oficina de Tesoreria de la Municipalidad Distrital
de Turpo

Elaboracion: Propia

La situacion expuesta ha transgredido la normativa siguiente:

Directiva N° 001-2019-MDT, Directiva para el otorgamiento de
pasajes, viaticos y asignaciones a los funcionarios y servidores en

comisién de servicios, que establece:

Articulo 5°.- Generalidades

5.8 Al término de la comisién de servicio, los funcionarios y empleados
publicos; incluyendo aquellos que brinden servicios de consultoria deben
presentar a su jefe inmediato superior o gestor de la dependencia
solicitante, un informe ejecutivo, cuya extension dependera de la
naturaleza y duracion del viaje. El informe debe contener el itinerario,
personas contactadas, desarrollo de la actividad e implicancias para la

institucion respectiva. (Municipalidad Distrital de Turpo, 2019, pag. 3)
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Normas generales de control interno, aprobadas con Resolucion de
Contraloria General N° 320-2006.CG, publicado el 3 de noviembre de 2006,

que sefala:

3.5 Verificaciones y conciliaciones

Los procesos, actividades o tareas significativos deben ser verificados
antes y después de realizarse, asi como también deben ser finalmente

registrados y clasificados para su revision posterior.

3.6 Evaluaciéon de desempefio

Se debe efectuar una evaluacién permanente de la gestion tomando como
base regular los planes organizacionales y las disposiciones normativas
vigentes, para prevenir y corregir cualquier eventual deficiencia o
irregularidad que afecte los principios de eficiencia, eficacia, economia y

legalidad aplicables”

3.9 Revision de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben ser periddicamente revisados
para asegurar que cumplen con los reglamentos, politicas,

procedimientos vigentes y demas requisitos. Este tipo de revision en una
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entidad debe ser claramente distinguido del seguimiento del control

interno. (CGR, 2006, pag. 22)

Los hechos expuestos originaron que la informacion financiera de la
Entidad no muestre su real situacion econémica; y fueron ocasionados por el
accionar de los comisionados y por falta de diligencia de los funcionarios y
servidores de exigir que la rendicién de cuenta de los viaticos que otorga la
Entidad cumpla con todos los requisitos de acuerdo a lo establecido en la

Directiva respectiva.

c) FUNCIONARIOS Y SERVIDORES DE LA ENTIDAD NO HAN
PRESENTADO SUS RENDICIONES DE CUENTA POR VIATICOS
RECIBIDOS, PESE AL TIEMPO TRANSCURRIDO, TAMPOCO HAN
EFECTUADO LA DEVOLUCION DE LOS IMPORTES RECIBIDOS, NI
SALDOS POR RENDICIONES HECHAS, DE SER EL CASQO;

GENERANDO PERJUICIO ECONOMICO DE S/ 3,039

De la revision total de los viaticos otorgados entre el 1 de enero de 2019
y 31 de diciembre de 2019, se ha determinado que 06 de ellas se encuentra
pendientes de rendicion a la fecha, por lo tanto, tampoco han efectuado la
devolucion de los importes asignados, de ser el caso. Los viaticos pendientes de

rendicidon de cuenta se detallan en la tabla N° 11.
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Tabla 11 Viatico pendiente de rendicion

C/P| Fecha |Comisionado Objeto de la comision Im(psti)rte
Importe que se gira para pago de viatico
Reynaldo a Abancay, que viaja el alcalde, con el
01 |18/01/2019 | Palomino fin de hacer gestiones varias, por dos 190
Alhuay dias, debidamente autorizado por el
gerente municipal
Importe que se gira para pago de viatico
Reynaldo a lima, que viaja el alcalde, con el fin de
02 |18/01/2019 | Palomino hacer gestiones varias, por cuatro dias, 1,309
Alhuay debidamente autorizado por el gerente
municipal
Importe econdémico que se gira la
habilitacion de viatico por comision de
Cesar Ifiigo ;erv_icio ala ciuo_la_d de lima con Ia_
257|17/05/2019 finalidad de participar en una reunion 92
Navarro o . . .
con los hijos residentes de lima asi
mismo en el acompafniamiento al sefior
alcalde realizar seguimiento
Importe econdémico que se gira la
habilitacion de viatico al sefior alcalde
Reynaldo de la municipalidad distrital de Turpo
485 | 9/08/2019 | Palomino quien viajara a la ciudad de Abancay 140
Alhuay por comision de servicio con la finalidad
de realizar trdmites en el Gobierno
Regional de Apurimac y
Importe econdémico que se gira la
habilitacion de viatico por comisién de
Antonio servicio a la ciudad de Abancay con la
566 | 16/09/2019 | Beltran finalidad de participar en el taller de 162
Sanchez capacitacion para el cumplimiento de la
meta 04 acciones para promover la
adecuada alimentacion y
Importe econémico que se gira la
habilitacion de viatico por comision de
Rolfi Saqui s.erv.icio ala ciudqd de lima con Ia',
259|17/05/2019 . finalidad de participar en una reunion 80
Chircca o . . .
con los hijos residentes de lima asi
mismo en el acompafiamiento al sefior
alcalde realizar seguimiento
Total S/ 1,973

Fuente: Rendicidn de viaticos alcanzados por la Oficina de Tesoreria de la Municipalidad

Distrital de Turpo

Elaboracion: Propia
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Respecto a estas rendiciones que desde el 2019 hasta la fecha no se han

rendido, se ha solicitado a los comisionados que sustenten las razones por las

cuales no lo han hecho, dichas razones se resumen en la siguiente tabla.

Tabla 12 Razones por las cuales todavia no se realiza la rendicion

. : o Razon por laque |Importe
C/P Fecha |Comisionado| Objeto de la comision no rinde (Sh)
Importe que se gira para |- Comisionado no
pago de viatico a cuenta con los
Reynaldo Abancay, que viaja el comprobantes de
01 |18/01/2019| Palomino ﬁ'ca'de’ con el fin de Fago que sustenten |,
Alhuay acer ges,tlones varias, a comision.
por dos dias, - No cuenta con
debidamente autorizado |asesoria de la
por el gerente municipal | oficina de tesoreria.
- Comisionado no
cuenta con los
Importe que se gira para cgméoroubeaghe;eie;en
pago de viatico a lima, EI gorr?isién
Reynaldo | que viaja el alcalde, con |~ NoO cuenté con
02 |(18/01/2019 Palomino el fin de hacer gestiones asesoria de la 1,309
Alhuay varias, por cuatro dias, oficina de tesoreria
debidamente autorizado | No hay accion '
por el gerente municipal hay
sancionadora por
parte del area
respectiva.
Importe econémico que | Comisionado no
: e cuenta con los
se gira la habilitacion de
oS o comprobantes de
viatico por comision de 200 gue sustenten
servicio a la ciudad de E’;\ gon?isién
Cesar Iiigo lima con |a finalidad de | No cuenté con
257 |17/05/2019 9 participar en una reunion . 92
Navarro asesoria de la

con los hijos residentes
de lima a si mismo en el
acompafamiento al
sefior alcalde realizar
seguimiento

oficina de tesoreria.
- No hay accion
sancionadora por
parte del area
respectiva.
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Importe econémico que | Comisionado no
: o cuenta con los
se gira la habilitacion de
o2 ~ comprobantes de
viatico al sefior alcalde 200 que sustenten
de la municipalidad pago que
o . la comision.
Banco De La d_|sf[r|tal de Tl_ero 9UIeN 1 _'No cuenta con
485 | 9/08/2019 it viajara a la ciudad de . 140
Nacién "y asesoria de la
Abancay por comisiébn de | ~_. " .
servicio con la finalidad oficina de tesoreria.
de realizar tramites en el ;;\In%igiégg?:nor
gobierno regional de orap
Apurimac y parte d(_al area
respectiva.
Importe econémico que | Comisionado no
: o, cuenta con los
se gira la habilitacion de
viatico por comisién de comprobantes de
servicio a la ciudad de If;aggn?il;ieéiustenten
Antonio Abancay con la finalidad | ", " \anta con
566 |16/09/2019 Beltran de participar en el taller asesoria de la 162
Sanchez de capacitacion para el e .
L oficina de tesoreria.
cumplimiento de la meta | No hay accion
04 acciones para nhay
sancionadora por
promover la adecuada arte del area
alimentaciéon y P :
respectiva.
Importe econémico que | Comisionado no
: L, cuenta con los
se gira la habilitacion de
o3 L comprobantes de
viatico por comision de 200 gue sustenten
servicio a la ciudad de pago que
: o la comision.
Rolfi Saqui I'ma. con la finalidad dg - No cuenta con
259 |17/05/2019 . participar en una reunion . 80
Chircca . : asesoria de la
con los hijos residentes e .
de lima a si mismo en el oficina de tesoreria.
acompafiamiento al -szlgl\lnocit:)iégg?;nor
sefor alcalde realizar ora p
sequimiento parte del area
9 respectiva.
Total S/ 1,973

Fuente: Entrevista a los comisionados.

Elaboracion: Propia
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Tabla 13: Rendicion de viatico pendientes de devolucion por concepto de

pasajes - 2019

C/P| Fecha |Comisionado Objeto de la comision Im(psc;)rte
Importe econémico que se gira pago de
planilla de viatico quien viaja a la ciudad
Reynaldo de lima con la finalidad de realizar
001 |23/01/2019 | Palomino seguimiento del proyecto de pistas y 20
Alhuay veredas de la comunidad de Soccospata
y participar en el taller de cumplimiento
de meta para e
Importe que se gira para pago de viatico
para el alcalde que viaja a Abancay, con
Reynaldo el fin de hacer gestiones varias, por un
003 | 28/01/2019 | Palomino : ; . ' 50
espacio de un dia, debidamente
Alhuay . ) -
autorizado por la gerencia municipal con
Memorandum n° 021-2018.
Importe econdémico que se gira la
habilitacién de viatico por comisién de
Reynaldo servicio a la ciudad de Lima por cuatro
007 | 4/02/2019 | Palomino dias 05, 06 07 y 08 de febrero del 70
Alhuay presente afio por motivo de hacer
seguimiento de los proyectos de
construccién de pistas y veredas del
Importe que se gira para pago de viatico
para alcalde que viaja a lima con el fin de
Reynaldo hacer seguimientos de proyectos y
97 [11/03/2019 | Palomino gestiones varios, por un espacio de tres 148
Alhuay dias, debidamente autorizado por el
gerente de la municipalidad, con
Memorandum n° 095-201
Importe econdémico que se gira la
habilitacion de viatico por comision de
Cesar Ifiigo s_erv_icio ala ciuo_la_d de lima con Ia_,
257 |17/05/2019 N finalidad de participar en una reunién con 92
avarro . . : P
los hijos residentes de lima asi mismo en
el acompanamiento al sefior alcalde
realizar seguimiento
Importe econémico que se gira la
habilitacion de viatico por comision de
Martha Elisa | servicio a la ciudad de lima con la
258 |17/05/2019 | Alhuay finalidad de participar en una reunién con 80
Huasco los hijos residentes de lima asi mismo en
el acompafamiento al sefior alcalde
realizar seguimiento
Reynaldo Importe econémico que se gira la
321 | 4/06/2019 | Palomino habilitacion de viatico al sefior alcalde de 456
Alhuay la municipalidad distrital de Turpo quien
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vigjara a la ciudad de lima el dia 03 al 07
de junio del afio 2019 con la finalidad de

realizar tramites y gestiones referentes al
car

640

18/10/2019

Julian Cusi
Alhuay

IMPORTE Econdmico Que Se Gira Por
Concepto De Habilitacién De Viatico Por
Habilitacién De Viatico Al Sefior Julian
Cusi Alhuay Por Comisién De Servicio A
La Ciudad De Lima Por 01 Dia A Realizar
Gestiones En Los Diferentes Ministerios,
Segun El Memorandum

50

641

18/10/2019

Reynaldo
Palomino
Alhuay

Importe econémico que se gira por
concepto de habilitacion de viatico por
habilitacion de viatico al sefior Reynaldo
Palomino Alhuay quien viajara a la
ciudad de Lima por 03 dias a realizar
gestiones en los diferentes ministerios,
segun el Memorandum

100

Total S/

1,066

Fuente: Rendicidon de viaticos alcanzados por la Oficina de Tesoreria de la Municipalidad

Distrital de Turpo

Elaboracion: Propia

La situacion expuesta ha transgredido la normativa siguiente:

Decreto Supremo N° 007-2013-EF que regula el otorgamiento de

viaticos para viajes en comisién de servicios en el territorio nacional,

publicado el 23 de enero de 2013, que establece:

Articulo 3°.- Rendicién de Cuentas

Las personas de acuerdo a lo establecido en el articulo 1° de la

presente norma que perciban vidticos deben presentar la respectiva

rendicion de cuentas y gastos de viaje debidamente sustentada con los
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comprobantes de pago por los servicios de movilidad, alimentacion y
hospedaje obtenidos hasta por un porcentaje no menor al setenta por
ciento (70%) del monto otorgado. El saldo resultante, no mayor al treinta
por ciento (30%) podra sustentarse mediante Declaracion Jurada,
siempre que no sea posible obtener comprobantes de pago reconocidos
y emitidos de conformidad con lo establecido por la Superintendencia

Nacional de Administracion Tributaria — SUNAT.

La rendicion de cuentas deberé presentarse dentro de los diez (10)
dias hébiles contados desde la culminacion de la comision de servicio.

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2013, pag. 2)

Directiva N° 001-2019-MDT, Directiva para el otorgamiento de
pasajes, viaticos y asignaciones a los funcionarios y servidores en

comisién de servicios, que establece:

Articulo 5°.- Generalidades

5.8 Al término de la comisién de servicio, los funcionarios y
empleados publicos; incluyendo aquellos que brinden servicios de
consultoria deben presentar a su jefe inmediato superior o gestor de la
dependencia solicitante, un informe ejecutivo, cuya extension dependera

de la naturaleza y duracion del viaje. El informe debe contener el itinerario,
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personas contactadas, desarrollo de la actividad e implicancias para la

institucion respectiva. (Municipalidad Distrital de Turpo, 2019, pag. 3)

Articulo 11°. - Viaticos no utilizados en comisién de servicio:

11.1. Cuando la comision de los gastos de viaje sea menor que los
fondos recibidos por reduccién del tiempo previsto para la comision u otras
causales, el funcionario, empleado publico o el consultor comisionado
debera devolver el saldo en coordinacion con la Oficina de Tesoreria, en

un plazo no mayor de 10 dias héabiles concluida la comision.

11.2. En caso de registrarse el plazo de vencimiento de la
devolucién del anticipo de viaticos no utilizado y, no sea posible retener
por Planilla Unica de Pagos o por Recibo de Pago por Honorarios, se
procedera a formular el respectivo requerimiento a partir de cuyo
momento y hasta que se produzca su debida cancelacién, se aplicaran
los intereses correspondientes de acuerdo a la tasa de interés legal
efectiva que publica la superintendencia de banca y seguros, y
Administradora Privada del Fondo de Pensiones, independientemente de
las medidas aplicables respecto a dicho incumplimiento. (Municipalidad

Distrital de Turpo, 2019, pag. 5)
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Los hechos expuestos anteriormente configuran la presunta
responsabilidad administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto
en la normativa anteriormente sefialada; asimismo, la presunta responsabilidad
civil por el perjuicio econémico causado a la entidad que no puede ser
recuperado por la via administrativa, dando mérito al inicio del procedimiento
sancionador y a las acciones legales a cargo de las instancias competentes,

respectivamente.

3.2.2. CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada a la

Municipalidad Distrital de Turpo, se arribaron a las siguientes conclusiones.

i) De la revision de las rendiciones presentadas por la oficina de
Tesoreria de la Municipalidad sobre los viaticos otorgados del 01 de
enero de 2019 al 31 de diciembre de 2019, se ha determinado que
funcionarios y servidores de la entidad presentaron rendiciones fuera

del plazo maximo sefialado en la normativa vigente.

i) También se ha determinado que funcionarios y servidores de la

entidad presentaron rendiciones son contar con el respectivo informe

de rendicidon de viatico, conforme lo establece la Directiva N° 001-
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2019-MDT, Directiva para el otorgamiento de pasajes, viaticos y

asignaciones a los funcionarios y servidores en comision de servicios.

iii) Finalmente, se ha establecido que funcionarios y servidores de la
Entidad no han presentado sus rendiciones de cuenta por viaticos
recibidos, pese al tiempo transcurrido, tampoco han efectuado la
devolucion de los importes recibidos, ni saldos por rendiciones

hechas, de ser el caso; generando perjuicio econémico de S/ 3,039.

Estas 3 situaciones se deben a las siguientes incidencias, que ocasionan
que el incumplimiento a las normas para el otorgamiento de viaticos sea un

problema constante en el tiempo y a través de las gestiones Municipales.

Tabla 14: Principales incidencias identificadas en el incumplimiento de las

normas aplicables al otorgamiento de viaticos - 2019

N° INCIDENCIAS

1 Los comisionados no tienen sus
documentos, comprobantes de pago a la

mano para su respectiva rendicion.

2 Por falta de interés del comisionado para su

rendicion.
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3 No hay orientacion por parte de unidad de

tesoreria, unidad del personal.

4 No hay una sancién administrativa que

aplica la entidad.

5 Por desconocimiento de las normas de los

comisionados.

Fuente: Elaboracién propia en base a la revision de
documentacion remitida por la oficina de Tesoreria de la M.D.

Turpo

3.2.3. RECOMENDACIONES DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada a la
Municipalidad Distrital de Turpo, con el objetivo de contribuir a la mejora de la
capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de decisiones y en el manejo de

sus recursos, se formulan las recomendaciones siguientes.

i) Instar a la Gerencia de Administracion o la que haga sus veces para
que, en coordinacion con las areas pertinentes, realicen de manera
inmediata los descuentos en planilla Unica de pagos de los
funcionarios y servidores que no presenten sus rendiciones de cuanta

de viaticos por comision de servicio y encargos dentro del plazo
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ii)

maximo establecido en la normativa aplicable, previa coordinacion

con las areas de contabilidad y tesoreria.

Disponer que la oficina de Contabilidad implemente procedimientos y
mecanismos de control interno en la revision de rendiciones de cuenta
de viatico por comision de servicio, que permitan dar cumplimiento a

las disposiciones de la directiva interna de viaticos.

Implementar programas de difusion y exhortacion al personal de la
Entidad sobre e cumplimiento de las disposiciones que regulan el
otorgamiento y rendicién de viaticos por comision de servicio, asi
como la aplicacibn de sanciones y/o acciones legales que
corresponden por aquellas actuaciones no conformes a la ley, en que

incurran los responsables.

Adicionalmente, implementar las siguientes medidas

complementarias a las antes citadas.
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Tabla 15: recomendaciones complementarias para disminuir el

incumplimiento a las normas vinculadas al otorgamiento de viaticos

N° MEDIDAS

1 Implementacion de las normas internas para

gue no incurran en esas faltas.

2 Capacitacion y sensibilizacion a todo el

personal de la entidad

3 Hacerle conocer a la hora de entrega de la
habilitacion de viatico al personal
comisionado para que rinda en el plazo
establecido después del término de la

comision de acuerdo a la norma.

Fuente: Elaboracién propia

3.3. ANALISIS DE LA INCIDENCIA DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO
SOBRE EL OTORGAMIENTO DE VIATICOS
A fin de poder determinar cual ha sido la incidencia de la Auditoria de
Cumplimiento aplicada al otorgamiento de viaticos en la Municipalidad Distrital
de Turpo en el afio 2019, se ha considerado necesario la realizacién de

encuestas a los funcionarios y servidores de la Entidad respecto.
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Previo a la aplicacion de los cuestionarios arriba propuestos, se ha
presentado y socializado (a funcionarios y servidores de la Entidad) el informe

de la Auditoria de Cumplimiento, asi como sus conclusiones y recomendaciones.

Es a partir de esta socializacién que se realizé la respectiva encuesta al
total de funcionarios y servidores, que suman 19. A continuacién se hace una
descripcion de las técnicas de recoleccion, procesamiento y analisis de datos

utilizado en este apartado.

3.3.1. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Las técnicas de recoleccion de datos son el conjunto de mecanismos,
medios, procedimientos especificos; mediante las cuales el investigador
recolecta, conserva, ordena, clasifica, evalla y transmite los datos obtenidos de
la realidad, y los instrumentos como las herramientas que se va a utilizar para

recolectar los datos necesarios a fin de lograr los objetivos propuestos.

En ese sentido, y dada la naturaleza del presente trabajo, la técnica
utilizada fue el de las encuestas y su instrumento el cuestionario, el mismo que

se adjunta en anexos.
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El cuestionario incluye 13 preguntas de eleccién Unica, de tipo dicotdmica,

cuyas alternativas son las siguientes:

Respuestas:
1=Si
2 =No

3 = No sabe/No opina

Una vez que fueron definidas las preguntas del cuestionario, se procedio
con la validacién de la fiabilidad de la escala considerada y descrita lineas arriba.
Para ello se ha sometido el cuestionario a una prueba pilo con 5 servidores de la
Municipalidad Distrital de Turpo, con el fin de determinar la estadistica de
fiabilidad a través del Alpha de Cronbach, haciendo uso del software estadistico

SPSS version 26.

Los resultados de este andlisis se presentan a continuacion.
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Tabla 16: Estadistica de fiabilidad para cuestionario piloto

Alfa de N de
Cronbach elementos
,840 13

Fuente. Elaboracién propia en base a cuestionario piloto.

El Alpha de Cronbach es bastante alto, muy cercano a 1, por lo que se
considera como fiable el instrumento propuesto. Ahora presentamos el resultado
de cada pregunta y como cambiaria este indicador si se retirasen del
cuestionario. Segun estos resultados, al eliminar algunas preguntas el indicador
disminuye, sin embargo, no es significativo, por ejemplo, si eliminamos la
pregunta ¢ Considera usted que el otorgamiento de viaticos en la Municipalidad
Distrital de Turpo se desarrolla en estricto cumplimiento del marco legal
correspondiente? El Alpha de Cronbach disminuye a 0.779, es decir se reduce
en 0.061, por lo que se toma la decisibn de mantener dicha pregunta en el
cuestionario, asi como las demas, no se eliminara ninguna y asi se aplicara al

total del funcionarios y servidores de la Municipalidad Distrital de Turpo.
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Tabla 17: Alpha de Cronbach si se retiran preguntas del cuestionario

Alfa de
Cronbach si el
Pregunta
elemento se
ha suprimido

¢ Usted labor6 en la Municipalidad Distrital de Turpo en el 20197 ,810
¢ Considera Usted que en la Municipalidad Distrital de Turpo los procedimientos y actividades se ,853
desarrollan cumpliendo las normas correspondientes?
¢ Tiene conocimiento sobre lo que es y significa la Auditoria de Cumplimiento? ,832
De ser positiva su respuesta a la pregunta anterior, ¢ Considera necesaria la aplicacion de , 796
Auditorias de Cumplimiento a los procedimientos y actividades que desarrolla la Municipalidad
Distrital de Turpo?
¢Considera Ud. que la Auditoria de Cumplimiento contribuye en el cumplimiento de los ,834
procedimientos y actividades que desarrolla la Municipalidad Distrital de Turpo conforme al marco
normativo vigente?
¢ Usted recibié la habilitacion de viaticos el 2019 en la Municipalidad Distrital de Turpo? ,810
¢ Usted recibié la habilitaciéon de viaticos en alguna Entidad donde labor6? 832
¢ Considera usted que el otorgamiento de viaticos en la Municipalidad Distrital de Turpo se 779
desarrolla en estricto cumplimiento del marco legal correspondiente?
¢ Considera Ud. que la Auditoria de Cumplimiento al otorgamiento de viaticos contribuye a que esta , 796
se desarrolle con transparencia y de acuerdo al marco normativo correspondiente?
¢ Considera Ud. que es importante identificar los riesgos de la Municipalidad Distrital de Turpo, en ,836
cuanto al otorgamiento de viaticos, para evitar posibles perjuicios?
¢Considera Ud. que la implementacién de la Auditoria de Cumplimiento al otorgamiento de viaticos ,853
contribuira a que este procedimiento en la Municipalidad Distrital de Turpo mejore?
¢Considera Ud. que la Auditoria de Cumplimiento al otorgamiento de viaticos contribuira en la ,853
consecucion de objetivos propuestos por la Municipalidad Distrital de Turpo?
¢ Estaria dispuesto a aplicar las recomendaciones que se incluyan en el informe de Auditoria de ,853

Cumplimiento al otorgamiento de viaticos en la Municipalidad Distrital de Turpo?

Fuente. Elaboracion propia en base a cuestionario piloto.
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3.3.2. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

La técnica para el procesamiento fue el método estadistico de manera
que se logro clasificar, tabular, calcular, analizar, y resumir los datos recogidos
por los instrumentos y técnicas que fueron disefiados en el proyecto de
investigacion, las cuales nos sirvid para determinar la incidencia que tuvo la
Auditoria de Cumplimiento sobre el otorgamiento de viaticos en la Municipalidad

Distrital de Turpo.

Al igual que en el item anterior, para esta parte se recurrié al software
SPSS versién 26 como soporte para elaborar el analisis de los datos recogidos

producto de la aplicacién del cuestionario.

Finalmente, se obtuvo las principales estadisticas descriptivas de las
preguntas aplicadas, las mismas que fueron ordenadas en tablas y graficos, los

gue se presentan en el item siguiente.

3.3.3. RESULTADOS DE LA ENCUESTA

Antes de aplicar las encuestas, primero se procedioé con su elaboracion
para luego validarla adecuadamente conforme a los procedimientos que exige
un trabajo de investigacion cientifica, en cumplimiento a los objetivos del

presente trabajo; por lo que detallamos metodolégicamente a continuacion:
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Se ha elaborado previamente el instrumento de recoleccion de datos para
la aplicacion de la encuesta a la totalidad de los funcionarios y servidores de la

Municipalidad Distrital de Turpo, que suman un total de 19.

Luego, se ha aplicado una “Prueba Piloto” con los instrumentos
previamente elaborados, con el objetivo de realizar algunas correcciones
pertinentes si hubiera dicha necesidad y asi como poder calcular el tiempo

necesario que se requiere para la aplicacion y recopilaciéon de las respuestas.

En el trabajo de campo, después de validar los instrumentos se desarrollo
con normalidad logrando con éxito lo planificado y de esta manera cumplir con
los objetivos de la investigacion, permitiendo realizar la aplicaciéon de los

instrumentos previstos en el presente trabajo.

a) PRESENTACION, ANALISIS DE RESULTADOS OBTENIDOS

A continuacion, se presenta el resultado de la aplicacion de la encuesta
para conocer la incidencia que la Auditoria de Cumplimiento realizada al
otorgamiento de viaticos ha tenido sobre los funcionarios y servidores de la
Municipalidad Distrital de Turpo y la incidencia esperada sobre el mismo proceso

de otorgamiento de viaticos.
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Tabla 18: Tabla de frecuencias para la pregunta: ¢Usted laboré en la

Municipalidad Distrital de Turpo en el 20197

Descripcion Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado

Si 17 89.5 89.5

No 2 10.5 100.0

Total 19 100.0
Fuente. Elaboracion propia en base a

cuestionario aplicado

En esta tabla se puede observar que el 89.5% del personal que
actualmente labora en la Municipalidad Distrital de Turpo, también lo hacia el

2019, periodo que abarca la Auditoria de Cumplimiento realizada.

Tabla 19: Tabla de frecuencias para la pregunta: ¢Considera Usted que en
la Municipalidad Distrital de Turpo los procedimientos y actividades se

desarrollan cumpliendo las normas correspondientes?

Descripcién  Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado

Si 15 78.9 78.9

No 3 15.8 94.7

Nq sabe/No 1 - 100.0

opina

Total 19 100.0

Fuente. Elaboracion propia en base a

cuestionario aplicado
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Ante esta pregunta, el 78.9% de encuestado considera que en la
Municipalidad Distrital de Turpo los procedimientos y actividades se desarrollan
cumpliendo las normas correspondientes, mientras que un 15.8% considera que

no lo hace y un 5.3% No sabe/No opina.

Tabla 20: Tabla de frecuencias para la pregunta: ¢ Tiene conocimiento

sobre lo que es y significa la Auditoria de Cumplimiento?

Descripcion  Frecuencia Porcentaje Porcentaje

acumulado
Si 11 57.9 57.9
No 8 42.1 100.0
Total 19 100.0

Fuente. Elaboracion propia en base a

cuestionario aplicado

Solo el 57.9% de personas en la Municipalidad, afirma tener Tiene
conocimiento sobre lo que es y significa la Auditoria de Cumplimiento. Esto
influye directamente en el cumplimiento, por ejemplo, de las rendiciones de

viaticos.
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Tabla 21: Tabla de frecuencias para la pregunta: De ser positiva su
respuesta a la pregunta anterior, ¢ Considera necesaria la aplicacién de
Auditorias de Cumplimiento a los procedimientos y actividades que

desarrolla la Municipalidad Distrital de Turpo?

Descripcion  Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado

Si 15 78.9 78.9

No sabe/No

opina 4 21.1 100.0

Total 19 100.0

Fuente. Elaboracién propia en base a

cuestionario aplicado

Pese a que no todos conocen sobre la Auditoria de Cumplimiento, al
explicarseles sobre lo que implica, el 78.9% respondié que si es necesaria la
aplicacion de Auditorias de Cumplimiento a los procedimientos y actividades que

desarrolla la Municipalidad Distrital de Turpo
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Tabla 22: Tabla de frecuencias para la pregunta: ¢Considera Ud. que la
Auditoria de Cumplimiento contribuye en el cumplimiento de los
procedimientos y actividades que desarrolla la Municipalidad Distrital de

Turpo conforme al marco normativo vigente?

Descripcion  Frecuencia Porcentaje Porcentaje

acumulado
Si 13 68.4 68.4
No 2 10.5 78.9
Nq sabe/No 4 11 100.0
opina

Fuente. Elaboracién propia en base a

cuestionario aplicado

El 68.4% de los encuestados considera que la Auditoria de Cumplimiento
contribuye al cumplimiento de los procedimientos y actividades que desarrolla la

Municipalidad Distrital de Turpo conforme al marco normativo vigente.

Tabla 23: Tabla de frecuencias para la pregunta: ¢Usted recibio la

habilitacion de viaticos el 2019 en la Municipalidad Distrital de Turpo?

L . . Porcentaje
Descripcion Frecuencia Porcentaje
acumulado
Si 15 78.9 78.9
No 4 21.1 100.0
Total 19 100.0

Fuente. Elaboracién propia en base a

cuestionario aplicado
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Otro factor a considerar es el hecho de que no todos los servidores
reciben el otorgamiento de viaticos, es asi que 4 personas con el cargo de
asistentes en distintas areas de la entidad respondieron que no recibieron

viaticos, lo que significa el 21.1%.

Tabla 24: Tabla de frecuencias para la pregunta: ¢Usted recibio la

habilitacion de viaticos en alguna Entidad donde labor$?

Descripcion  Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado

Si 17 89.5 895

No 2 10.5 100.0

Total 19 100.0
Fuente. Elaboracion propia en base a

cuestionario aplicado

De las 4 personas que manifestaron anteriormente no haber recibido la
habilitacion de viaticos en la Municipalidad Distrital de Turpo, 2 respondieron que

si lo hicieron cuando laboraron en otras entidades.
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Tabla 25: Tabla de frecuencias para la pregunta: ¢Considera usted que el
otorgamiento de viaticos en la Municipalidad Distrital de Turpo se

desarrolla en estricto cumplimiento del marco legal correspondiente?

Descripcion  Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado

Si 12 63.2 63.2

No 3 15.8 78.9

Nq sabe/No 4 11 100.0

opina

Total 19 100.0

Fuente. Elaboracién propia en base a

cuestionario aplicado

En linea con lo que respondieron los encuestados sobre si la
Municipalidad cumple la normatividad vigente en el desarrollo de sus actividades,
el 63.2% ahora manifiesta que asi lo hace, pero en el otorgamiento de viaticos,
sin embargo, hay un 15.8% de personas que considera que no lo hace, y eso

debe ser una alerta para la entidad.
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Tabla 26: Tabla de frecuencias para la pregunta: ¢Considera Ud. que la
Auditoria de Cumplimiento al otorgamiento de viaticos contribuye a que
esta se desarrolle con transparenciay de acuerdo al marco normativo

correspondiente?

Descripcion  Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado

Si 15 78.9 78.9

No sabe/No

opina 4 21.1 100.0

Total 19 100.0

Fuente. Elaboracion propia en base a

cuestionario aplicado

Es evidente que la incidencia que tiene la Auditoria de cumplimiento
realizada al otorgamiento de viaticos tiene sobre este procedimiento es positivo,
ya que, del total de encuestados, el 78.9% considera que contribuye a que este
otorgamiento se haga con transparencia y de acuerdo al marco normativo
correspondiente. Esta es una evidencia valiosa y potente ya que permite
identificar la necesidad de realizar este tipo de auditorias no solo a la entrega de
viaticos sino a todas las actividades que desarrolla la entidad y que revisten algun

nivel de riesgo en el uso de los recursos publicos.
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Tabla 27: Tabla de frecuencias para la pregunta: ¢Considera Ud. que es
importante identificar los riesgos de la Municipalidad Distrital de Turpo,

en cuanto al otorgamiento de viaticos, para evitar posibles perjuicios?

Descripcion  Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado

Si 18 94.7 94.7

No sabe/No

opina 1 5.3 100.0

Fuente. Elaboracién propia en base a

cuestionario aplicado

Casi la totalidad de los funcionarios y servidores de la Municipalidad
Distrital de Turpo considera que, si es importante identificar los riesgos de la
Municipalidad Distrital de Turpo, en cuanto al otorgamiento de viaticos, para
evitar posibles perjuicios. Esto hace notar la opinion positiva del personal de la
Municipalidad, ya que esto facilita la mejora en el manejo de los recursos

publicos y la implementaciéon de mecanismos que sean necesarios.
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Tabla 28: Tabla de frecuencias para la pregunta: ¢Considera Ud. que la
implementaciéon de la Auditoria de Cumplimiento al otorgamiento de
viaticos contribuira a que este procedimiento en la Municipalidad Distrital
de Turpo mejore?

Descripcion  Frecuencia Porcentaje Porcentaje

acumulado
Si 16 84.2 84.2
No 2 10.5 94.7
No_ sabe/No 1 - 100.0
opina

Fuente. Elaboracion propia en base a

cuestionario aplicado

En esta pregunta, nuevamente se pone de manifiesto la incidencia
positiva de la Auditoria de Cumplimiento, ya que los encuestados consideran que
este tipo de procedimientos de control contribuye con la mejora continua de la
entidad en todas sus actividades, con el consiguiente efecto sobre su eficiencia

y eficacia, principalmente en el manejo de los recursos publicos.
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Tabla 29: Tabla de frecuencias para la pregunta: ¢Considera Ud. que la
Auditoria de Cumplimiento al otorgamiento de viaticos contribuira en la

consecucion de objetivos propuestos por la Municipalidad Distrital de

Turpo?

Descripcion Frecuencia Porcentaje gg&ﬁﬂgi
Si 17 89.5 89.5
No 2 10.5 100.0
Total 19 100.0

Fuente. Elaboracion propia en base a

cuestionario aplicado

Puesto que las Municipalidades estan alineadas al cumplimiento de los
objetivos sectoriales y nacionales, que buscan mejorar el bienestar de la
poblacion, el 89.5% de encuestados considera que la Auditoria de Cumplimiento

contribuye a que el Municipio logre dichos obijetivos.
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Tabla 30: Tabla de frecuencias para la pregunta: ¢Estaria dispuesto a
aplicar las recomendaciones que se incluyan en el informe de Auditoria
de Cumplimiento al otorgamiento de viaticos en la Municipalidad Distrital

de Turpo?

Descripcion ~ Frecuencia Porcentaje | Orcentale

acumulado
Si 16 84.2 84.2
No 2 10.5 94.7
No_ sabe/No 1 - 100.0
opina

Fuente. Elaboracion propia en base a

cuestionario aplicado

Finalmente, el 84.2% de funcionarios y servidores de la Municipalidad
estaria dispuesto a aplicar las recomendaciones hechas en el informe de
Auditoria de Cumplimiento, habiendo todavia un 15.8% que no lo haria 0 no
sabe/no opina. Aqui existe por lo tanto un espacio sobre el que las Autoridades
Municipales deben trabajar a fin que ese porcentaje se reduzca y todos puedan
cumplir con las recomendaciones de cualquier auditoria que se realice en la

entidad.
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CONCLUSIONES

Las conclusiones a las que se arribé producto de la elaboracion del
presente trabajo de suficiencia profesional se dividen en dos partes, la primera
referida a las conclusiones de la Auditoria de Cumplimiento al otorgamiento de
viaticos elaborado para el afio 2019 y la segunda parte se referird a las
conclusiones de la incidencia de dicha Auditoria sobre el otorgamiento de
viaticos medido a través de la aplicacion de un cuestionario a los funcionarios y
servidores de la Municipalidad que recoge sus opiniones y percepcion al

respecto.

Las conclusiones sobre la Auditoria de Cumplimiento realizada son:

)] De la revision de las rendiciones presentadas por la oficina de
Tesoreria de la Municipalidad sobre los viaticos otorgados del 01 de enero de
2019 al 31 de diciembre de 2019, se ha determinado que funcionarios y
servidores de la entidad presentaron rendiciones fuera del plazo maximo

sefalado en la normativa vigente.

1)) También se ha determinado que funcionarios y servidores de la
entidad presentaron rendiciones sin contar con el respectivo informe de rendicion
de viatico, conforme lo establece la Directiva N° 001-2019-MDT, Directiva para
el otorgamiento de pasajes, viaticos y asignaciones a los funcionarios y

servidores en comision de servicios.
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iii) Finalmente, se ha establecido que funcionarios y servidores de la
Entidad no han presentado sus rendiciones de cuenta por viaticos recibidos,
pese al tiempo transcurrido, tampoco han efectuado la devolucion de los
importes recibidos, ni saldos por rendiciones hechas, de ser el caso; generando

perjuicio econémico de S/ 3,039.

Las conclusiones sobre la incidencia de la Auditoria de Cumplimiento

sobre el otorgamiento de viaticos son:

)] En la Municipalidad hay una percepcion casi generalizada (78.9%)
de que en ella los procedimientos y actividades se desarrollan cumpliendo las
normas correspondientes, lo que nos indica que hay aun un grupo que percibe
que esto no es asi. Esta percepcién empeora respecto al cumplimiento de las
normas sobre otorgamiento de viaticos, ya que solo el 63.2% considera que la

Municipalidad cumple con ellas.

i) El 68.4% de los encuestados considera que la Auditoria de
Cumplimiento contribuye a que la Municipalidad desarrolle sus actividades
conforme al marco normativo vigente, y la misma opinion se tiene en el caso de
otorgamiento de viaticos, ya que el 78.9% considera que su efecto es positivo.
Esta es una evidencia valiosa y potente que permite identificar la necesidad de
realizar este tipo de auditorias en todas las actividades que desarrolla la entidad

y que revisten algun nivel de riesgo en el uso de los recursos publicos.

1)) Finalmente, el 84.2% de encuestados estaria dispuesto a aplicar
las recomendaciones hechas en el informe de Auditoria de Cumplimiento,

habiendo todavia un 15.8% que no lo haria o no sabe/no opina. Aqui existe por
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lo tanto un espacio sobre el que las Autoridades Municipales deben trabajar a fin
gue ese porcentaje se reduzca y todos puedan cumplir con las recomendaciones

de cualquier auditoria que se realice en la entidad.
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RECOMENDACIONES

Las recomendaciones de la Auditoria de Cumplimiento son:

)] La Gerencia de Administracion o la que haga sus veces en
coordinacion con las areas pertinentes, deben realizar de manera inmediata los
descuentos en planilla Unica de pagos de los funcionarios y servidores que no
presenten sus rendiciones de cuenta de viaticos por comisién de servicio y
encargos dentro del plazo maximo establecido en la normativa aplicable, previa

coordinacion con las areas de contabilidad y tesoreria.

i) Disponer que la oficina de Contabilidad implemente procedimientos
y mecanismos de control interno en la revisidn de rendiciones de cuenta de
viatico por comision de servicio, que permitan dar cumplimiento a las

disposiciones de la directiva interna de viaticos.

iii) Implementar programas de difusion y exhortaciéon al personal de la
Entidad sobre el cumplimiento de las disposiciones que regulan el otorgamiento
y rendicién de viaticos por comision de servicio, asi como la aplicaciéon de
sanciones y/o acciones legales que corresponden por aquellas actuaciones no

conformes a la ley, en que incurran los responsables.

Adicionalmente, implementar las siguientes medica complementarias a las antes

citadas.

Las recomendaciones en base a los resultados de la encuesta realizada

son:
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i) Desarrollar un plan de capacitaciones y talleres participativos para
funcionarios y servidores del Municipio sin excepcion, a fin de mejorar sus
conocimientos y capacidades, tanto a nivel normativo, practico y operativo
respecto a todo lo vinculado con el otorgamiento de viaticos, no solo para su
rendicion, sino desde su planificacion. Para ello es preciso recurrir a los aliados
con que cuentan las entidades, entre los que destaca el Ministerio de Economia
y Finanzas, quien mediante las oficinas de Conctamef cuentan con especialistas
en los distintos sistemas administrativos de su rectoria, entre los que esta el de
Tesoreria, a fin de que de manera conjunta se desarrollen adecuadamente estos

eventos y se logren los objetivos que en estas se plateen.

i) Mejorar las directivas internas a fin de volverlas mas amigables, asi

como implementar su difusiéon continua en toda la Entidad.

iif) Poner en marcha las acciones necesarias a fin de implementar las
recomendaciones presentadas en la auditoria de cumplimiento en el
otorgamiento de viaticos futuros, que incluya un seguimiento y acompafiamiento
continuo por parte de la oficina de tesoreria que garantice que estas actividades

consigan resultados de manera eficiente y efectiva.
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ANEXOS

Anexo 01. Cuestionario aplicado a los funcionarios y servidores publicos de la

Municipalidad Distrital de Turpo

NO

Auditoria de cumplimiento

Si

No

No
sabe/No
opina

¢ Usted labord en la Municipalidad Distrital de Turpo en el
20197

¢ Considera Usted que en la Municipalidad Distrital de
Turpo los procedimientos y actividades se desarrollan
cumpliendo las normas correspondientes?

¢ Tiene conocimiento sobre lo que es y significa la
Auditoria de Cumplimiento?

De ser positiva su respuesta a la pregunta anterior,
¢, Considera necesaria la aplicacién de Auditorias de
Cumplimiento a los procedimientos y actividades que
desarrolla la Municipalidad Distrital de Turpo?

¢,Considera Ud. que la Auditoria de Cumplimiento
contribuye en el cumplimiento de los procedimientos y
actividades que desarrolla la Municipalidad Distrital de
Turpo conforme al marco normativo vigente?

¢ Usted recibié la habilitacion de viaticos el 2019 en la
Municipalidad Distrital de Turpo?

¢, Usted recibié la habilitacion de viaticos en alguna
Entidad donde labor6?

¢, Considera usted que el otorgamiento de viaticos en la
Municipalidad Distrital de Turpo se desarrolla en estricto
cumplimiento del marco legal correspondiente?

¢ Considera Ud. que la Auditoria de Cumplimiento al
otorgamiento de viaticos contribuye a que esta se
desarrolle con transparencia y de acuerdo al marco
normativo correspondiente?

10

¢Considera Ud. que es importante identificar los riesgos
de la Municipalidad Distrital de Turpo, en cuanto al
otorgamiento de viaticos, para evitar posibles perjuicios?

11

¢ Considera Ud. que la implementacion de la Auditoria de
Cumplimiento al otorgamiento de viaticos contribuira a
gue este procedimiento en la Municipalidad Distrital de
Turpo mejore?

12

¢ Considera Ud. que la Auditoria de Cumplimiento al
otorgamiento de viaticos contribuira en la consecucion de
objetivos propuestos por la Municipalidad Distrital de
Turpo?

13

¢ Estaria dispuesto a aplicar las recomendaciones que se
incluyan en el informe de Auditoria de Cumplimiento al
otorgamiento de viaticos en la Municipalidad Distrital de
Turpo?
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Anexo 02: Resolucién de Alcaldia que Aprueba la Directiva interna de viaticos de la
Municipalidad Distrital de Turpo

S (WY | rniepalidad Yitrital de Juipo w8
® s )
® Sndahuaylas - Hurinae

P. “Valle Sagrado del Milagroso Nisio Jesis de Turpo ——
t Creado el 11-DIC - 1942 Scgiin Ley N° 9686

=

: RESOLUCION DE ALCALDIA N° 011- 2019- AL- MDT

- Turpo, 28 de enero del 2019
> VISTO: La Directiva "DISPOSICIONES Y PROCEDIMIENTO PARA LAAUTORIZACION DE VIAJES
ali)’«"' EN COMISION DE SERVICIO, OTORGAMIENTO Y RENDICION DE VIATICOS DEL PERSONAL DE LA
T MUNICIPALIDAD DISTRITAL DF TURPO, PARA EL ARO FISCAL 2019, remitida por la gerencia municipal;

¥,
CONSIDERANDO:

Que, las Municipalidades son enbidades bisicas de omanizacion temiorial del Estado y canales inmediatos
de participacion vecinal con autonomia Peliica, Econdmica y Admirestratva en los ssuntos de su compelencia
conforme & lo estsblecide por el Ar, 194° de la Consdtucion Poliica de Estade, modificado por Ley de Reforma
Constitucional N° 27680 y en concordancia con ¢f ArL || del Tituk Preliminar de la Ley Organica de Mumcipalidades
N° 27972 y con ¢l articulo 40° de la Ley Nro. 27743 "Ley de Bases de la Descentralzacion”.

o Que, estando a lo dispuesto por el articulo 37° da I Ley Nro. 27972 "Ley Orgénica de Municipalidades’, los

5 12 funcionarios y empleados de las Municipaidades se sujetan &l régimen Izboral general aplicable a la administracién
/ plblica, conforme & ley, consecuentemente se encugntran dentro de los alcances del D. Leg. N* 276, ¢ D.S.N° 005

-90-PCM y demas nomas conexas, para ¢l cumplimiento de sus derechos y obligacionss previstas por Ley.

sede habitual de trabajo, dispuesio por la autorided competente para realizar funciones seq(n el Nivel de
Carrera, grupo ccupacional y espacialidad alcanzados y que estan directamente relacionadas al cumplimiento
de las metas previstas y & logro de los objetvos institucionales, conforme lo dispone el articulo 83° del D.S.
N° 005 - 90 - PCM Reglamento de la Ley de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector
ranl Que, los viaticos son otorgados a los funcionarios y empleados piblicos para el desarrollo de
comision de servicios fuera ce [a sede institucional, los mismos que financian los gastos de alimentacion,

hospedaje ¥ movilidad local,

Que, en facha 22 de enero de! 2013 se ha emitido el Decreto Supremo N° 007-2013-EF a efectos
asegurar un adecuado nivel de eficacia en Ias acciones que los funcionarios y empleados pablicos,
entemente del vinculo que tengan con el Estado; incluyendo aquellos que brncen servicios de
que, por la necesidad o naturaleza del servicio, la entidad requiera realizar viajes al inteor del

gsario actualizar los montos para el otorgamiento de vialicos; medificar los demas cntends
) rofarcntes @l calculo del monto en relacion del tiempo de duracion de la comision de sevicios; fiar
s porcentaies para la rendicion de cuentas de los vidficos olorgados; y, establecer un plaze para la

presentacion de dicha rendicion;

de
independ
f consultoria
. pais; resulta nec

E Que, entiéndase por Comisidn de servicios, es &l desplazamiento temporal del servidor fuera de la
s
.
-’
o
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“Valle Sagrado del Milagroso Nirio Jesiis de Turpo B e
Creado el 11:DIC - 1942 Segin Ley N* 9686

@ eipal @?dmm/é%»a

Por las consideraciones expuestas y en ejercicio de las facultades conferidas a este despacho por
el numeral 6 del articulo 20° de |a Ley N° 27972 Ley Orgénica de Municipalidades.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO- APROBAR la Direciiva N° 001-2019-MDT “DISPOSICIONES Y
PROCEDIMIENTO PARA LA AUTORIZACION DE VIAJES EN COMISION DE SERVICIO,
OTORGAMIENTO Y RENCICION DE VIATICOS DEL PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
TURPO", correspondiente al ao Fiscal 2019 y que en anexo forma parte integrante de la presente
reselucidn.

ARTICULO SEGUNDO. - ENCARGAR z la Gerencia Municipal, al jefe de 13 Unidad de Tesoreria,
Contabilidad y demas Organos y Unidades Organicas de la Municipalidad Distrital de Turpo, el cumplimiento
de la presente resolucion,

ARTICULO TERCERO. - Remitase copia da la presente resolucidn, asi como también de Ia directiva
a ledas las dependencias de la Municipalidad Distrita! de Turpo para su conocimiento y cumplimiento.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
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Anexo 03: Directiva Interna de Viaticos de la Municipalidad Distrital de Turpo

Municipalidad Distrital de Turpo
Andahuaylas — Apurimac
“Valle Sagrado del Milagroso Nino Jesus de Turpo

y Creado el 11-DIC — 1942 Segln Ley N° 9686
“ANO DE LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y LA IMPUNIDAD”

DIRECTIVA N° 001-2019-MDT

DIRECTIVA PARA EL OTORGAMIENTO DE PASAJES,
VIATICOS Y ASIGNACIONES A LOS FUNCIONARIOS Y
SERVIDORES EN COMISION DE SERVICIOS

CAPITULO I: DE LOS OBJETIVOS

ARTICULO 1°.-Establecer normas, responsabilidades y procedimientos
relacionados con la programacioén, autorizacion, asi como las disposiciones para
la rendicién de los gastos efectuados en los viajes por conceptos de pasajes,
viaticos y asignaciones que se otorgan en comision de servicio, dentro y fuera
del territorio nacional, a los funcionarios y empleados publicos
independientemente del vinculo que tengan con el estado, incluyendo a aquellos
qgue brinden servicios de consultoria que por la necesidad o naturaleza del
servicio la Municipalidad requiera realizar viajes para el cumplimiento del
servicio.

CAPITULO II: DE LA FINALIDAD

ARTICULO 2°.- Lafinalidad de la presente Directiva es:

2.1. Contar con un instrumento normativo, orientador y austero para solicitar y
autorizar el otorgamiento de pasajes, viaticos y asignaciones en comision de
servicios dentro del territorio nacional y en el exterior, a fin de contribuir a una
administracion eficiente de los recursos presupuéstales.

2.2. Adecuar la ejecucion de los gastos en viaticos y otros conceptos, a la
necesidad real que demande el cumplimiento de la comisién de servicio, de
acuerdo con la disponibilidad de recursos financieros y presupuéstales de la
Municipalidad Distrital de Turpo.

93



CAPITULO lIl: DEL ALCANCE

ARTICULO 3°.- Las disposiciones y procedimientos contenidos en la presente
Directiva es de cumplimiento de todos los Funcionarios y Empleados Publicos
(del personal con Contrato Administrativo de Servicios -CAS), y los que brinden
servicios de Consultoria a la Municipalidad Distrital de Turpo.

CAPITULO IV: BASE LEGAL

ARTICULO 4°.- Las precisiones contenidas en la presente Directiva han sido
formuladas con atencion de lo establecido en los siguientes dispositivos legales:

e Ley N° 27972 - Ley Organica de Municipalidades.

e Ley N° 28411 - Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto y sus
modificatorias Decreto Legislativo 1440-2018

e Ley N° 28693 - Ley General del Sistema Nacional de Tesoreria.

e Ley N° 30879- Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal
2019,

e Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.

e Resolucion Directoral N° 002-2007-EF/77.15, que aprueba la Directiva N°
001-2007-EF/77.15, Directiva de Tesoreria y sus modificatorias.

e Decreto Supremo N°298-2018-EF- Valor de la Unidad Impositiva
Tributaria para el Afio Fiscal 2019.

e Decreto Supremo N° 007-2013-EF - Decreto Supremo que regula el
otorgamiento de viaticos para Viajes en Comision de Servicios en el
Territorio Nacional.

e Ley N° 27619, Ley que Regula la Autorizacion de Viajes al Exterior de
Servidores y Funcionarios Publicos.

e Decreto Supremo N° 047-2002-PCM Normas Reglamentarias Sobre
Autorizacion de Viajes al Exterior de Servidores y Funcionarios Publicos.

e Decreto Supremo N° 056-2013-PCM, que Modifica los articulos 5° y 6° del
Decreto Supremo N°047-2002- PCM, que aprueba Normas
Reglamentarias Sobre Autorizacién de Viajes al Exterior de Servidores y
Funcionarios Publicos.

e Resolucion de Superintendencia N° 007-99/SUNAT, Reglamento de
Comprobantes de Pagos, modificatorias y complementarias conexas.

CAPITULO V: DE LAS CMISIONES DE SERVICIOS

ARTICULO 5°. - GENERALIDADES:

5.1. Las comisiones de servicios, son el desplazamiento temporal de los
funcionarios y empleados publicos, independientemente del vinculo que tengan
con la entidad; incluyendo aquellos que brinden servicios de consultoria que, por
la necesidad o naturaleza del servicio, la Municipalidad Distrital de Turpo,
requiera que deban realizar viajes al interior o exterior del pais, para realizar
funciones que estan relacionadas directamente al cumplimiento de las metas
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previstas y al logro de los objetivos institucionales, orientados a la prestacion del
servicio a la comunidad.
5.2. El pago de viaticos y asignaciones para los viajes en comision de servicios
de los funcionarios publicos y empleados publicos, (que incluye al personal
contratado bajo la modalidad de Contratacion Administrativa de Servicios -CAS),
y los consultores de la Municipalidad Distrital de Turpo, se sujetardn a lo
establecido en la presente Directiva.
5.3. Para el otorgamiento de viaticos por viaje en comision de servicios, se
considerara como un dia a las comisiones cuya duracion sea mayor a Ocho (08)
horas y menor o igual a veinticuatro (24) horas. 5.4. En caso que la duracién de
la comisién de servicios sea menor a ocho (08) horas, el monto del viatico sera
otorgado de manera proporcional a las horas de la comision.
5.5. Los viaticos por viaje en comision de servicio comprenden los gastos por
concepto de alimentacion, hospedaje y movilidad (hacia y desde el lugar de
embarque), asi como los gastos utilizados para el desplazamiento en el lugar
donde se realiza la comision de servicio.
5.6. Las planillas de viaticos, debidamente autorizadas, constituyen el Unico
documento fuente para su otorgamiento, debiendo ser sustentada en forma
documentada la rendicién del gasto.
5.7. Los anexos a considerar en la presente Directiva son los siguientes:
Anexo N° 01 - Planilla de Viaticos;
Anexo N° 02 - Rendicion de Cuentas;
Anexo N° 03 - Declaracion Jurada de Gastos;
Anexo N° 04-A-1 - Carta de Compromiso para Comision de Servicios al
Interior del Territorio Nacional y;

e Anexo N° 04-A-2 - Carta de Compromiso para Comision de Servicios al

Exterior del Territorio Nacional.

5.8. Al término de la comision de servicio, los funcionarios y empleados publicos;
incluyendo aquellos que brinden servicios de consultoria deben presentar a su
jefe inmediato superior o gestor de la dependencia solicitante, un informe
ejecutivo, cuya extensiéon dependera de la naturaleza y duracién del viaje. El
informe debe contener el itinerario, personas contactadas, desarrollo de la
actividad e implicancias para la institucion respectiva.
5.9. El contrato del consultor, debe contemplar la asignacién de pasajes y
viaticos, previo requerimiento formal del gestor de la dependencia o unidad
organica solicitante.
ARTICULO 6°. - CONSIDERACIONES EN LAS COMISIONES DE SERVICIOS:
6.1. La comisién de servicio debe estar relacionada con las funciones propias
que realiza el funcionario y empleado publico comisionado; incluyendo aquellos
gue brinden servicios de consultoria.
6.2. La comision de servicio debe estar orientada al cumplimiento de las metas
y objetivos de la gestion institucional.
6.3. Los viajes al exterior del pais que realicen el alcalde, los regidores, el gerente
municipal y cualquier otro funcionario, en comisién de servicios o representacion,
requieren de autorizacion del concejo municipal.
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6.4. Para los viajes del alcalde en comision de servicios fuera de la localidad,
bastard una resolucion de alcaldia aprobandolo y encargando la alcaldia al
primer regidor habil de su propia lista municipal.

6.5. Las solicitudes de viaje de comision del gerente municipal, son autorizadas
por el alcalde.

6.6. El gerente municipal es el funcionario que tiene la méaxima responsabilidad
de otorgar las autorizaciones para las comisiones de servicio, a los funcionarios
y empleados publicos; incluyendo aquellos que brinden servicios de consultoria,
teniendo en cuenta las medidas de austeridad, disciplina y calidad en el gasto
publico, y normas conexas sobre la materia, cautelando que se realice
racionalmente los gastos de los recursos econémicos.

6.7. Las dependencias y unidades organicas tramitan las solicitudes para las
comisiones de servicio, elevandolas a su jefe inmediato superior, respetando la
jerarquia establecida en el Manual de Organizacion de Funciones, siendo el
gerente municipal el encargado de otorgar la autorizacion o denegarla.

6.8. La Gerencia Municipal es la encargada de disponer la adquisicién de
pasajes, asignacion de viaticos y los recursos econdmicos necesarios para la
comisién de servicio, para el viaje racionalmente, observando las normas
vigentes.

6.9. La comisién de servicio para eventos de capacitacion es para contribuir al
mejoramiento de la operacién y productividad, para ello el comisionado a su
retorno debe presentar informe con réplicas, folletos, separatas y otros, ante los
trabajadores de su dependencia con la participacion del responsable de la unidad
organica o a quien este delegue, a fin de evaluar la capacitacion obtenida.
Asimismo, los materiales deben quedarse en la oficina para consulta de los
demas trabajadores y con ello se estara aplicando los principios de reciprocidad,
eficiencia y eficacia administrativa y produciéndose efecto multiplicador positivo.

ARTICULO 7°. - DE LAS COMISIONES DE SERVICIOS Y LOS ANEXOS A
USAR:

7.1. Los funcionarios adoptaran medidas de austeridad, disciplina y calidad en el
gasto publico, por comision de servicios dentro del territorio nacional, teniendo
en consideracién lo establecido por el Decreto Supremo N°007-2013-EF y para
el extranjero, por el Decreto Supremo N° 047-2002-PCM, y modificatoria,
observando los topes fijados por cada norma correspondientemente.

7.2. La planilla de viaticos considerada en el Anexo N° 01, sera presentada con
tres (03) dias de anticipacion para viajes dentro del territorio nacional y con cinco
(5) dias cuando la comision requiera salir al extranjero, asimismo debe
considerarse en la planilla de viaticos el importe de la Tarifa Unica de Uso de
Aeropuerto - TUUA, segun lo establecido por CORPAC, en caso no sea
considerado dentro del costo del pasaje.

7.3. Los funcionarios y empleados publicos; incluyendo aquellos que brinden
servicios de consultoria, enviados en comision de servicios al interior del territorio
nacional, deben suscribir la Carta de Compromiso, cuyo contenido queda
establecido en el Anexo N° 04-A-1, de la presente directiva.

7.4. Los funcionarios y empleados publicos; incluyendo aquellos que brinden
servicios de consultoria, enviados en comision de servicios fuera del territorio

96



nacional, deben suscribir la Carta de Compromiso, cuyo contenido queda
establecido en el Anexo N° 04-A-2, de la presente directiva.

7.5. La documentacion de autorizacién se presenta en original a la Gerencia
Municipal, adjuntando una copia a la Oficina de Abastecimientos para que se
efectle la adquisicion de pasajes aéreos, seguros personales, entre otros, y; una
copia al Jefe de Recursos Humanos a fin de realizar el registro y control de
asistencia y permanencia.

7.6. El comisionado a su retorno debe presentar su rendicion de cuentas por el
anticipo concedido para la comision de servicios, mediante el uso del formato
establecido en el Anexo N° 02, de la presente directiva.

7.7. Las facturas y/o boletas de venta por alojamiento, alimentacion y otros
deberan especificar los dias de la comision y ademas detallar en la razon social
“Municipalidad Distrital de Turpo” o en su forma abreviada M.D. Turpo, caso
contrario no seran aceptadas dentro de la rendicion.

7.8. Las personas que perciban viaticos deben presentar la respectiva rendicion
de cuenta y gastos de viaje debidamente sustentada con los comprobantes de
pago por los servicios de movilidad, alimentacion y hospedaje obtenidos hasta
por un porcentaje no menor al setenta por ciento (70%) del monto otorgado. El
saldo resultante, no mayor al treinta por ciento (30%) podra sustentarse mediante
la Declaracion Jurada de Gastos establecida en el Anexo N°-03, de la presente
directiva, siempre que no sea posible obtener comprobantes de pago
reconocidos y emitidos de conformidad con lo establecido por Ila
Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria - SUNAT. La rendicién
de cuentas debera presentarse dentro de los diez (10) dias habiles contados
desde la culminacion de la comision de servicios.

7.9. La rendicion de viaticos cuyos documentos sustentatorios no se ajusten a
las disposiciones legales vigentes y a la presente Directiva sera devuelta al
comisionado para su correcta sustentacion, la misma que tendra un plazo de 72
horas para su remision a la instancia competente.

CAPITULO VI: DE LOS PASAJES Y MOVILIDAD, DE LA RENDICION,
VIATICOS NO UTILIZADOS

ARTICULO 8°. - DE LOS PASAJES Y MOVILIDAD:

8.1. La Oficina de Abastecimientos es la Unica dependencia encargada de la
adquisicion de pasajes aéreos, terrestres y fluviales, para lo cual la Gerencia de
Administracion remitirA con anticipaciéon una copia de la solicitud de viaje
aprobado.

8.2. Cuando el comisionado se desplace por un medio de transporte en el que
no existen tarifas uniformes ni preestablecidas, ésta, se cancelara basandose en
costos estimados y el monto sera incluido en la planilla de viaticos.

8.3. Si el comisionado es trasladado en medios de transporte de propiedad de la
entidad hasta el destino donde debe realizar la comision, y debe regresar por
medios de transporte, ajenos a la institucion, se considerara el pago por
movilidad resultante de su retorno.

ARTICULO 9°. - DE LA RENDICION:
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9.1. Cuando la comision de servicio se realice dentro del territorio nacional, el
plazo maximo para la rendicion de viatico serd en un tiempo no mayor de diez
(10) dias habiles, contados a partir de la culminacion de la comision de servicio.
9.2. El comisionado debe presentar su rendicion de cuenta documentada en
original y tres (3) copias, la cual sera remitida a la Gerencia Municipal, caso
contrario el funcionario o empleado publico, se vera afectado con el descuento
del importe recibido en la planilla Unica de pagos y otras bonificaciones, asi como
al consultor se le deducird del monto a percibir por honorarios, sin lugar a
presentar reclamo alguno.

9.3. En las rendiciones de cuentas de viaticos otorgado para comision de servicio
por todo concepto, se debe adjuntar las facturas, boletas de venta, boletas de
pasajes utilizados y otros documentos autorizados por la SUNAT de acuerdo a
lo previsto en la Resolucion de Superintendencia N° 007-99/SUNAT y sus
modificatorias, hasta un porcentaje no menor al 70% del monto otorgado por
viaticos, emitida y cancelada por la instancia que proporciona el servicio, visado
por el comisionado.

9.4. La Declaracion Jurada, es el documento sustentatorio del gasto, Gnicamente
cuando se trate de casos, lugares o conceptos en los que no sea posible obtener
facturas, boletas de venta y otros comprobantes de pago reconocidos y emitidos
de conformidad con lo establecido por la SUNAT, y debe realizarse en el formato
del Anexo N°- 03.

9.5. Cuando la comisién de servicio se efectia con vehiculos del servicio oficial
se debera adjuntar las correspondientes facturas y/o boletas de venta de
combustible, lubricantes reparaciones menores y/o mantenimiento firmado por el
chofer y/o piloto de embarcacién y el jefe de la comision.

ARTICULO 10°. - REEMBOLSO DE VIATICOS UTILIZADOS EN COMISION
DE SERVICIO:

10.1. Cuando los gastos dentro del territorio nacional o en el extranjero resulte
mayor que el monto asignado por concepto de viaticos, el comisionado tendra
derecho a solicitar reembolso de gastos dentro de los ocho (08) dias habiles a
su retorno; los mismos que deberan estar debidamente sustentados con facturas
0 boletas de venta y otros documentos autorizados por la SUNAT.

10.2. El reembolso sefialado en el numeral precedente, debe contar con la
autorizacion del jefe inmediato y de la Gerencia de Administracion.

10.3. La solicitud de reembolso debe ser acompafiada de un informe de las
actividades realizadas por el comisionado.

10.4. Cuando el comisionado deba salir de comision de servicio en forma
intempestiva y use sus recursos propios, tendra derecho a solicitar el reembolso
de los gastos que haya realizado, dentro de los ocho (08) dias habiles a su
retorno, debiendo efectuar su rendicion conforme a los lineamientos establecidos
en los numerales contenidos en el articulo 90 de la presente directiva.

ARTICULO 11°. - VIATICOS NO UTILIZADOS EN COMISION DE SERVICIO:

11.1. Cuando la comision de los gastos de viaje sea menor que los fondos
recibidos por reduccion del tiempo previsto para la comision u otras causales, el
funcionario, empleado publico o el consultor comisionado deberéa devolver el
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saldo en coordinacion con la Oficina de Tesoreria, en un plazo no mayor de 10
dias hébiles concluida la comision.

11.2.En caso de registrarse el plazo de vencimiento de la devolucién del anticipo
de viaticos no utilizado y, no sea posible retener por Planilla Unica de Pagos o
por Recibo de Pago por Honorarios, se procedera a formular el respectivo
requerimiento a partir de cuyo momento y hasta que se produzca su debida
cancelacion, se aplicaran los intereses correspondientes de acuerdo a la tasa de
interés legal efectiva que publica la superintendencia de banca y seguros, y
Administradora Privada del Fondo de Pensiones, independientemente de las
medidas aplicables respecto a dicho incumplimiento.

CAPITULO VII; SUS,TENTACION DE GASTO DE VIATICOS OTORGADOS
PARA COMISION DE SERVICIO, EN LUGARES RURALES Y DE
EMERGENCIA, POR TODO CONCEPTO:

ARTICULO 12°. - EN LUGARES RURALES Y EN EMERGENCIA.

12.1.- El Gerente de Administracion de acuerdo al numeral 71.2, del articulo 71°
de la Directiva de Tesoreria N° 001-2007 EF/77.15, determina de manera
expresa los casos, lugares o conceptos en los que se utilizara el Anexo N°- 03
de la presente directiva, como sustento de gastos, quien, en base a este
articulado, tendra la potestad de observar y/o tomar las medidas necesarias para
un adecuado uso y rendicion de los gastos de viaticos.

12.2.- De acuerdo al numeral 71.3, de articulo 71°de la Directiva de Tesoreria N°
001-2007 EF/77.15, se determina de manera expresa los casos, lugares o
conceptos en los que se puede utilizar, la Declaracion Jurada presentada en el
Anexo N°- 03 de la presente directiva como sustento del gasto, hasta el total de
viaticos otorgados.

12.3.-Teniendo en consideracion los numerales precedentes, la Gerencia
Municipal considera reglamentar estos casos especiales solo en los lugares
rurales ubicados fuera de las capitales distritales donde no existe hospedaje y
restaurantes o lugares para el expendio de comida legalmente autorizados por
la SUNAT, asi como el servicio de movilidad local formalmente constituidas,
dadas por las condiciones y la realidad del lugar, y evitar que el personal de la
institucion tenga problemas al momento de sustentar sus gastos de viaticos
otorgados, debiendo tenerse en cuenta ademas que no debe exceder los montos
limites establecidos para viaticos por el Decreto Supremo N° 007-2013-EF y la
presente directiva, establecidos por los conceptos de movilidad local,
alimentacion y hospedaje, para el cual se detalla lo siguiente:

12.3.1 Por Movilidad Local. - El uso de declaraciones juradas puede sustentar
los gastos de viaticos en comision de servicio por movilidad local en lugares
rurales hasta su totalidad, fuera de las capitales distritales, teniéndose en cuenta
gue no existen o son muy pocas las empresas 0

personas que proporcionan boletas de venta y/o factura por este tipo de servicio,
incluso a nivel nacional.

12.3.2 Por Alimentacion. - Cuando la comision de servicio se realice a
localidades rurales, fuera de las capitales distritales en el territorio nacional, los
viaticos otorgados, puede ser rendidos hasta su totalidad con declaracion jurada.
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12.3.3 Por Hospedaje. - Cuando la comision de servicio se realice a localidades
rurales, fuera de las capitales distritales en el territorio nacional, esta puede ser
rendida hasta su totalidad con declaracion jurada.

12.4. Se podré sustentar los gastos de viaticos en comision de servicio hasta por
el monto total con declaracién jurada, por todo concepto de ser necesario, en los
lugares declarados en emergencia por el Gobierno, segun el Art. 71.3, de la
Directiva de Tesoreria N° 001-2007 EF/77.15, teniendo en cuenta que no debe
exceder los montos limites establecidos para viaticos por el Decreto Supremo N°
007-2013-EF y la presente Directiva.

CAPITULO VIII: VIATICOS Y ASIGNACIONES EN COMISION DE
SERVICIOS DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL

ARTICULO 13°. - Los viaticos y asignaciones en comision de servicios dentro
del territorio nacional, se cefiiran a los siguientes lineamientos:

13.1 Las Unidades Organicas remitiran las solicitudes de viaticos, con un minimo
de (03) dias habiles de anticipacion, debiendo contar con la aprobacion segun
niveles jerarquicos correspondientes.

13.2. La autorizacion para realizar una comision de servicios dentro del territorio
nacional, incluyendo aquellas que se realicen a nivel distrital o departamental, se
efectla de acuerdo a los detalles siguientes:

13.2.1.- El Alcalde por necesidad de servicio y de acuerdo a las funciones propias
de su cargo, realiza los viajes de comision que sean necesarios.

13.2.2.-Los viajes de comision y la asignacion de viaticos del gerente municipal,
son autorizados por el alcalde o quién a través de resolucion esté a cargo del
despacho de alcaldia.

13.2.3.- Los viajes de comision y asignacion de viaticos de los jefes de oficinas,
el secretario general, y los jefes de programa, son autorizados por el gerente
municipal o por quién reciba el encargo de sus funciones en caso de su ausencia.
13.2.4.- Los viajes de comisién y asignacién de viaticos de los jefes de oficinas,
seran requeridos al gerente municipal.

13.2.5.- El personal profesional, técnico y auxiliar, asi como el personal CAS,
debe tramitar su solicitud de viaje de comision y asignacion de viaticos a su jefe
inmediato superior, el mismo que con opinion favorable, lo elevara segun orden
jerarquico, a su jefe de divisién, el mismo que debe elevarlo a la gerencia
municipal a fin que, se emita la opinién favorable para su aprobacion.

13.2.6.- Los viajes de comision y asignacion de viaticos del Consultor, se realizan
a solicitud de este dirigida al gerente municipal, quien es la responsable de su
aprobacion.

13.3. El personal que tenga que salir en comision de servicios, a lugares
ubicados a nivel distrital, departamental o nacional debe tener en cuenta lo
siguiente:

13.3.1 Para el otorgamiento de viaticos, se considerard como un dia a la
comision cuya duracidn sea mayor a cuatro (08) horas y menor o igual a
veinticuatro 24 horas, en caso sea menor a dicho periodo, el monto del viatico
sera otorgado de manera proporcional a las horas de la comision.

100



13.3.2 Si el comisionado utilizar la movilidad de la Institucion en la comision de
servicio, no se considerard en el presupuesto de viaticos.

13.3.3 Los gastos por movilidad no incluyen el traslado desde la institucion hacia
la zona de embarque que conducira al comisionado hasta el lugar donde
realizara la comision, ni los gastos por el retorno desde paradero o destino de
llegada, hasta la institucion.

13.4 Los viaticos en comisiones de servicios a nivel nacional, se regiran de
acuerdo a las escalas establecidas en los cuadros siguientes:

13.4.1 Cuadro A- Escala de viaticos y asighaciones en comision de
servicios a nivel nacional -extra departamental.

A NIVEL DEL TERRITORIO NACIONAL

CONCEPTO DE VIATICOS:

CARGOS JERARQUICOS ALIMENTACION, HOSPEDAJE, MOVILIDADES Y
EMBARQUES DE TERMINALES AEREOS Y
TERRESTRES

IMPORTE DIARIO EN S/.

(NIVEL DE AUTORIDAD LOCAL, FUNCIONARIOS PUBLICOS,
EMPLEADOS DE CONFIANZA Y SERVIDORES PUBLICOS) DENTRO DE LA
REGION APURIMAC)

CAPITAL LIMA'Y OTRAS
CIUDADES
NACIONALES

1).- Alcalde S/. 150.00 S/. 250.00

2).- Regidores (as) S/. 120.00 S/. 220.00

3).- Gerente Municipal, Secretaria General, Sub
Gerentes, Jefes de Oficinas/Areas, Asesores,
Planificacibn y Presupuesto, Funcionarios que
Desempefien Funciones y Cargos Equivalentes,
Personas Contratados Bajo la Modalidad de Contrato
Administrativo de Servicios - CAS, Personas
Contratadas por la Modalidad de Contratos de
Locacion de Servicios, que desempefien Funciones y
Cargos Equivalentes, asi como de los Profesionales
Contratadas que prestan Servicios de Asesorias
Externas, que Desempefien Funciones y Cargos
Equivalentes.

S/.120.00 S/. 220.00

13.4.2 Cuadro B - Escala de viaticos y asignaciones en comision de servicios a
nivel de la Region Apurimac Capitales de Provincia Andahuaylas Abancay.

A NIVEL DE LA REGION DE APURIMAC - CAPITALES DE PROVINCIAS ANDAHUAYLAS Y ABANCAY

CONCEPTO DE VIATICOS:
CARGOS JERARQUICOS
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ALIMENTACION, HOSPEDAJE, MOVILIDADES Y
(NIVEL DE AUTORIDAD LOCAL, FUNCIONARIOS PUBLICOS, | EMBARQUES DE TERMINALES TERRESTRES
EMPLEADOS DE CONFIANZA Y SERVIDORES PUBLICOS)

IMPORTE DIARIO EN S/.

1).- Alcalde S/.120.00

2).- Regidores (as) S/. 100.00

3).- Gerente Municipal, Secretaria General, Sub
Gerentes, Jefes de Oficinas/Areas, Asesores
Planificacibn y Presupuesto, Funcionarios que
Desempefien Funciones y Cargos Equivalentes,
Personas Contratados Bajo la Modalidad de Contrato
Administrativo de Servicios - CAS, Personas
Contratadas por la Modalidad de Contratos de
Locacién de Servicios, que desempefien Funciones y
Cargos Equivalentes, asi como de los Profesionales
Contratadas que prestan Servicios de Asesorias
Externas, que Desempefien Funciones y Cargos
Equivalentes.

S/. 100.00

4 El Alcalde, Regidores y trabajadores con DL 276 y
DL1057 y Locacién de Servicios que tengas vinculo
laboral se le otorgara planilla Racionamiento que | Minimo S/ 15.00

consiste en pasaje y alimentacién de acuerdo a la
necesidad. Maximo S/ 50.00

3.4.3 Cuando la comisién de servicio sea menor o igual a ocho (08) horas el
viatico sera otorgado de manera proporcional a las horas que dure la comision a
nivel de la provincia de la Provincia de Andahuaylas.

CAPITULO IX: VIATICOS Y ASIGNACIONES EN LAS COMISIONES DE
SERVICIOS A NIVEL DEL EXTRANJERO

ARTICULO 14°.- Mediante la presente directiva queda establecido lo
siguiente:

14.1. COMISION DE SERVICIOS AL EXTRANJERO

4.1.1 Los Funcionarios a cargo de las dependencias y érganos la Municipalidad
Distrital de Turpo, deben aplicar obligatoriamente las medidas de austeridad,
disciplina y calidad en el gasto publico, referido a los viajes al exterior; queda
prohibida la comision de servicios, de funcionarios o servidores publicos y
representantes de la municipalidad, con cargo a recursos publicos, excepto en
los siguientes casos:
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a) Los viajes que se efectien en el marco de la negociacion de acuerdos
comerciales o tratados comerciales y ambientales, negociaciones econémicas y
financieras y las acciones de promocion de importancia para la Municipalidad
Distrital de Turpo.

b) La autorizacion de los viajes al exterior seran aprobados por Acuerdo de
Concejo Municipal, el mismo que deberd publicarse en el Diario Oficial el
peruano.

c) Todos los viajes que se realicen al exterior serdn en categoria econdmica
pudiendo exceptuarse a los funcionarios sefialados en el articulo 52° de la Ley
del Servicio Civil - Ley 30057, siempre que el tiempo de viaje sea mayor a diez
(10) horas.

d) Lo enunciado se establece en consideracion literal a), c) del numeral 10.1 del
Articulo 10° de la Ley de Presupuesto del Sector Publico Para el Afio Fiscal 2019.
e) Asimismo se tendrd en cuenta lo establecido en la Ley N° 27619 y su
reglamento segun Decreto Supremo N° 047-2002-PCM, modificado por Decreto
Supremo N°056-2013-PCM y demas normas vigentes relacionadas.

f) La Gerencia Municipal de la Municipalidad Distrital de Turpo, antes de la
autorizacion de los gastos, por los conceptos de viaticos y pasajes en los viajes
al exterior, debe verificar si estos estan siendo cubiertos por el ente organizador
del evento internacional u otro organismo, para tomar las medidas que el caso
requiera.

14.2. MONTOS Y OTROS CONCEPTOS PARA VIAJES AL EXTRANJERO. -
La escala de viéticos y asignaciones en comision de servicios para los viajes al
extranjero, se regira por lo establecido en el Cuadro C, del presente numeral.

ZONA GEOGRAFICA VIATICOS DIARIO EN US$
Africa US$. 200.00
América Central US$. 200.00
Ameérica del Norte US$. 220.00
Ameérica del Sur US$. 200.00
Asia US$. 260.00
Caribe USS$. 240.00
Europa US$. 260.00
Oceania USS$. 240.00

14.2.1.- Cuando el viaje es a paises del continente americano, se podréa adicionar
por unica vez el equivalente a un dia de viaticos por concepto de gastos de
instalacién y traslado, y cuando es a otros continentes de dos dias de viaticos
por el mismo concepto.
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14.2.2. La comision de servicios sera debidamente sustentada en el interés de
la Municipalidad Distrital de Turpo y/o en benéfico del distrito de Turpo y debera
indicar expresamente el motivo del viaje, el nimero de dias de duracion del viaje,
el monto de los gastos por el desplazamiento, viaticos y tarifa CORPAC.

14.2.3. Las autorizaciones de viaje con anterioridad a su realizacion deberan
publicarse en el Diario Oficial el peruano.

14.2.4. Las Unidades Organicas remitiran las solicitudes de viaticos, con un
minimo de (05) dias habiles de anticipacion, adjuntando el acuerdo mediante el
cual el Concejo Municipal aprueba el viaje, ademas de la programacion
sustentada y segun la escala de viaticos correspondiente.

14.2.5. En casos excepcionales la solicitud de autorizacion de viajes al exterior
debera ser formulada con una anticipacién no menor a 72 horas, ante el Concejo
Municipal para su autorizacion.

14.2.6. Si hay instituciones que estan financiando el viaje por comisién de
servicios, incluyendo los conceptos de transporte, hospedaje, alimentacion y
movilidad, sea de forma parcial o totalmente, se considerara en el \ presupuesto
estimado para los gastos en viaticos en la comision de servicios.

14.2.7.-Se debe sustentar con comprobantes de pago, no menos del 80% del
monto de viaticos asignados. ElI 20 % restante podra sustentarse mediante
declaraciones juradas.

14.2.8. El plazo maximo para presentar la rendicion de cuenta por los anticipos
recibidos por concepto de viaticos o asignaciones al exterior, sera de quince (15)
dias calendario y se presentara con el informe correspondiente al jefe inmediato,
segun corresponda para el tramite ante la Gerencia de Administracion, caso
contrario, el servidor o funcionario publico, y representantes de la Municipalidad
Distrital de Turpo que efectuaron la comision del servicio se veran afectados con
el descuento del importe recibido en la Planilla Unica de Pagos, sin lugar a
presentar reclamo alguno.

14.2.9. El comisionado haré devolucién del monto correspondiente a los viaticos
cuyo gasto no se encuentre debidamente sustentado en el plazo establecido de
los 15 dias.

14.2.10. El comisionado dentro los quince (15) dias calendario, después de la
comision de servicios debera presentar a la Alcaldia, para atencion al Concejo
Municipal, un informe detallado describiendo las acciones realizadas y los
resultados obtenidos, durante el viaje realizado.

14.2.11. En caso de no realizarse el viaje en comision de servicios, al dia
siguiente debera ser devuelto los viaticos asignados.

CAPITULO X.- DE LAS DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

PRIMERA La comision de servicios o participacion en eventos de capacitacion
no podra exceder los quince (15) dias, en caso de requerirse mayor tiempo a lo
indicado, ésta, debera ser autorizada mediante Resolucion de Alcaldia, previa
justificacion del jefe inmediato, teniendo en cuenta las previsiones
presupuéstales existentes de la Institucion, no pudiendo exceder los treinta (30)
dias.
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SEGUNDA Las Unidades Orgéanicas que firmen la planilla de viaticos del
personal a su cargo son responsables de controlar el cumplimiento de las
actividades realizadas por el asignado en la comision del servicio, asi mismo la
Gerencia Municipal no dard curso a las solicitudes de viaticos de aquellos
comisionados que tengan pendiente rendiciones de cuenta por éste concepto.
TERCERA La Oficina de Tesoreria, mensualmente comunicara a la Gerencia
Municipal, de los anticipos de viaticos que se encuentran pendiente de rendicion,
bajo responsabilidad.

CUARTA La planilla de viaticos, la rendicion de cuentas y la declaracion jurada,
entre otros comprobantes de pago, no deberan tener borrones, correcciones ni
enmendaduras.

CAPITULO XI.- DE LAS DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA La presente directiva podra ser aprobada o modificada mediante
Resolucién de Alcaldia, asi mismo cualquier caso relacionado a viaticos que no
contemple la presente Directiva sera tratado en el marco legal sobre la materia.
SEGUNDA Los funcionarios, empleados publicos; incluyendo al personal con
Contrato Administrativo de Servicios -CAS y los consultores, que realicen viajes
en comisién de servicios, son los Unicos responsables por los documentos que
presenten en su rendicion de cuentas, los mismos que estan sujetos a la
presunciéon de veracidad, sefialada en el Inciso 1.7 del Articulo 1V, de la ley
27444. TERCERA EI otorgamiento de viaticos a los sefiores Regidores se
efectla por dos aspectos:

1. Cuando los sefores Regidores realizan comisiones de servicios, dispuesto por
el Titular del Pliego, cuando exista la necesidad de encomendar a un Regidor en
comision de servicios estrictamente oficiales.

2. Por el Concejo de Regidores, cuando los sefiores Regidores acuerdan
conformar comisiones especiales de trabajo para fiscalizacién, de interés
interinstitucional, dentro de la jurisdiccidn del Distrito de Turpo.
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Anexo 04: Panel fotografico
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