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INTRODUCCION

El actual trabajo monografico profesional titulado Exportacion de limén al
mercado de Francia — Dunkerque, finalmente se ha ejecutado, con el objetivo de
obtener la licenciatura en Administracion y Negocios Internacionales en la Universidad
Alas Peruanas.

Por la posibilidad de demanda y capacidad de produccion, el estado francés ve
la oportunidad de negocio en la exportacion de limones de la Asociacion Agropecuaria
de Tumbes SILVO siempre ha estado exportando a los Paises Bajos a través de la
subcontratacion, de ahi nuestra propuesta de reducir los costos de subcontratacion
creando oportunidad de exportacion a otros mercados a través de la Asociacion Silvo.

El objetivo principal de la propuesta es determinar en qué medida el mercado
francés constituye una oportunidad de negocio para fomentar las exportaciones del
limén, sirva de oportunidad para incursionar en el mercado. Asimismo, existen notas
primarias de informacién y conocimiento obtenidas a través de la observacion.

En los siguientes capitulos lograremos reconocer las etapas que identifican las
fases de exportacion. Por ello en el primer capitulo se muestra la descripcion de
nuestro producto a exportar, detallando la partida arancelaria y el convenio
internacional que tiene el pais destino (Francia) para hacer negocios, etc.

El segundo y tercer capitulo se observa el aprovisionamiento y almacenamiento
de la materia prima donde se determina a los proveedores elegidos y también se
detallan los organismos de calidad del pais exportador como del importador, asimismo
el estudio de los costos.

El cuarto, quinto y sexto capitulo se observa las especificaciones precisas de la
conservacion del producto a exportar, asimismo se detallar las normas técnicas

aplicable y el analisis de los costos.



En el capitulo siete se observa la contenedorizacion, transporte interno e
internacional, y también se da a conocer los operadores de soporte al comercio
internacional.

Por ello, se hace mencion la infraestructura para la distribucién fisica en el pais
destino (Francia) respecto a los puertos, rutas, infraestructura etc. Y por ultimo se
encuentra el capitulo 13 donde se determina el valor del incoterm FOB en la matriz
de exportacion.

Para concluir, el estudio se basa en el aumento de la demanda de limones en
los ultimos afios, especialmente en Francia, ya que la demanda de citricos debe

cumplir estandares sociales, ecoldgicos y éticos.



RESUMEN

Actualmente, los limones se venden bien en Francia debido a las propiedades
beneficiosas asociadas con la fruta. La campafia de limén del hemisferio norte en
Espafia, Francia y Turquia finalizara este afio, la demanda en el mercado europeo es
alta, mientras que las ventas son mas bajas que el afio pasado. El hecho de que la
demanda haya aumentado tiene mucho que ver con el brote de coronavirus, ya que
los limones son una rica Nota de vitamina C. Argentina y Sudafrica son los paises que
exportan la mayor parte del verano al mercado europeo, y sus temporadas ya han
comenzado. Buenos precios en Europa y un comienzo temprano de la temporada es
una excelente oportunidad para Francia. Ademas, el pais ha vuelto a tener acceso al
mercado norteamericano desde 2020. Algunos comerciantes se preguntan si la

demanda persistira o si el mercado pronto se inundara de limones.

Vi
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CAPITULO |

PRODUCTO POR EXPORTAR

1.1. Fichatécnica del producto

En la ficha técnica seleccionada se especifican las caracteristicas requeridas por
la empresa exportadora se especifican en documentos técnicos seleccionados que
detallan el empaque, caracteristicas generales y especificas del producto y sus

caracteristicas del empaque.



Figura 1.

Ficha técnica

FICHA TECNICA DEL PRODUCTO

Nombre cie‘r'1t|'fico
Familia

Variedad

Nombre en ingles

Partida Arancelaria

Requerimiento de suelo
Calibre

Departamento

Epoca de siembra
Epoca de cosecha
Temperatura 6ptima

Tiempo de vida

Requisito minimo para su

comercializaciéon

Presentacion

Citrus aurantifolié swingle
Rutaceae

Sutil

Key lime

0805.50.21.00

DESCRIPCION GENERAL

Textura franco arenosa y franco arcilloso
38,40y 43

Tumbes, Piura, Lambayeque e Ica

Todo el afio

Todo el afio

18 - 30°C

40 dias

Certificaciones y registros sanitarios — SENASA.

Cajas de carton de 10 KG

Nota. Tomado de repositorio académico UPC (2018).




1.2. Clasificacion arancelaria del producto

La clasificacion arancelaria utilizada en el Per( para la exportacion de limon es

0805.50.21.00 que describe como limon (limon sutil, limon criollo) (citrus aurantifolia).

Figura 2.

Clasificacion arancelaria del limoén

Partida

arancelarts Denominacion
SECCION Il PRODUCTOS DEL REINO VEGETAL
CAPITULO 8 Frutas y frutos comestibles; cortezas de agrios (citricos)
8.05 Agrios (clitricos) frescos o secos
0805.50.21.00 Limdn (limodn sutil, limaén eriollo) (Citrus aurantifolia)

Nota. Tomada data SUNAT aranceles (2022).

Figura 3.

Restricciones y prohibiciones

EXOMNERACION DE CERTIFICADC DE INSPECCION

No existen restricciones de Inspeccion
No existen Prohibiciones de salida de la mercancia
No existen Prohibiciones del Ingreso de la mercancia

Nota. Tomada data Sunat (2022).
Figura 4.

Convenio Peru — Francia.

NOD APLICA

Pais N° Descripcion

Fecha de vigencia

Acuerdo comercial Perd - Unidn

FRANCIA 812
Europea

01/01/2018 - 31/12/9999

Nota. Tomada data Sunat convenios internacionales (2022).



1.3. Flujograma del proceso productivo

El siguiente diagrama de flujo muestra los distintos procesos que realizan para

su posterior comercializacion en el exterior.

Figura 5.

Proceso productivo

1. COSECHA 2.

PRE - SELECCION

4.

&

5. ENCERADO

6. SELECCION

U

7. EMPAQUE

Nota: Tomado de Asociacion Silvo (2022)



1. Cosecha

La primera fase es la cosecha, donde el fruto se puede recolectar en un
promedio de 120 dias después de la floracion, el fruto tiene unos 10 segmentos y el
eje pequefio generalmente sélido, la pulpa es de color amarillo verdoso palido, jugosa
y acida, y las condiciones de cultivo son que los limones requieren una temperatura

de 250 a 310 C.

Figura 6.

Cosecha

Nota: Tomado de Silvo (2022)

2. Pre-seleccion

Es poder alcanzar estos niveles de exportacion de productos requiere un
riguroso proceso de preseleccion, especialmente en paises con economias

emergentes, que se realiza de forma manual.



Figura 7.

Preseleccion

3. Lavado

Al tener ya los limones pre - seleccionados, pasa por el procedimiento del

lavado para que tenga una mejor duracion del fruto.

Figura 8.

Lavado

Nota: Tomado de Silvo (2022)



4. Pre secado

El proceso de secado se caracteriza por exponer el producto a temperaturas
moderadas por un corto periodo de tiempo a través de un tanel de secado. El tanel
esta delimitado por cubiertas laterales, superior e inferior y tiene una banda
transportadora de rodillos en su interior que mueve el producto himedo desde la
entrada hasta la salida con pendiente cuesta arriba y en direccién contraria caudal de

aire caliente producido por el conjunto turbina situado al final del ttnel.

Figura 9.

Pre secado

= = [
Nota: Tomado de Silvo (2022)
5.  Encerado

Posteriormente, pasa por un proceso de encerado para evitar que se eche a
perdery que la fruta brille, y proporciona mica al productor. Las aplicaciones agricolas
y rurales del procesamiento de imagenes digitales tienen una historia; la primera

informacién enfocada se refiere a su uso en el procesamiento de imagenes satelitales.
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Figura 10.

Encerado

Nota: Tomado de Silvo (2022)

6. Seleccién

Los expertos dicen que es recomendable elegir especimenes que parezcan
pesados para su tamafio y que tengan un caparazon sélido y brillante, y desechar los
fragmentos blandos o secos. Los limones se conservan perfectamente si estdn sanos
durante varias semanas a temperatura ambiente, y en el frigorifico, aguantan mas de

un mes.

Figura 11.

Seleccidén

2 \_\.{

Nota: Silvo (2022)



7. Empaque

El proceso de empague es una etapa entre los vinculos agricolas e industriales
y el comercio internacional de fruta fresca y generalmente no agrega valor significativo
a la produccién. No obstante, puede considerarse una actividad industrial en cuanto
a la organizacion del trabajo y la legislacion laboral aplicable a los grandes centros.

Figura 12.

Empaque

Nota: Tomado de Silvo (2022)



CAPITULO Il

APROVISIONAMIENTO

Avendario et al (2018) refiere que este proceso incluye la recepcion del producto
de los diversos proveedores, quienes directamente realizan el proceso desde cultivo
hasta recoleccion del limén y las comercializan para que las mismas puedan ser

exportadas.

2.1. Proveedores potenciales

Son aquellas empresas productoras que abastecen en gran parte los productos
gue seran exportados, cuya ausencia de alguno, no permitiria el logro de las metas
en la exportacion. Asi también, Avendafo et al. (2018) infiere que muchas veces un
solo proveedores no abastece en su mayoria de la demanda de los compradores
extranjeros, por ello, los proveedores potenciales tienen un rol muy importante en la

exportacion.
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Tabla 1.

Proveedores potenciales de las empresas exportadoras de limoén

PROVEEDORES UBICACION TOTAL
Silvo Agropecuaria Tumbes 10kg
Limones Piuranos SAC Piura 9kg
Pro-Limoén Piura 8kg

Nota: Tomado de Promperu (2021). Elaboracion propia

2.2. Matriz de seleccién de proveedores

Los distribuidores son seleccionados en funcién a requisitos que se debe
cumplir, los cuales tienen que garantizar la distancia, plazo de entrega, precio y

calidad. (Avendafo et al., 2018)

Tabla 2.

Matriz de seleccién de proveedores

s A. B. C. D.
Criterio de ’ . . )
Selecci eedo Calidad Precio Distancia Plazode Puntaje
PRoE T e Entrega Total
Asociacién Silvo 5 4 4 5 18
Limones Piuranos SAC 4 4 3 5 16
4 3 3 4 14

Pro-Limén

Nota: Promperu (2021)
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En la figura se muestra que a cada proveedor se le evalu6 del 1 al 5 de acuerdo

con la escala de Likert siendo el cinco el mejor puntaje.

Figura 13.

Escala de evaluacion

Escala de Likert
1. | Muy Malo
2 Malo
3. |Regular
4. Bueno
5. ‘ Muy Bueno

Nota. Tomada data benchmark (2018). Elaboracion propia

De acuerdo con la matriz de seleccién y tomando los criterios necesarios ha
tomado como proveedores principal y ganador a la empresa “Asociacion Silvo” quien

se convierte en el principal proveedor de limon.

2.3. Control de calidad

Cuando hablamos de un control de calidad tenemos que expresar que este es
un nivel muy importante y fundamental con relacion a los productos. Ahora que es la
trazabilidad, esto vendria hacer diferentes procesos que estan establecidos y, por
ende, son autbnomos gue nos permitira saber cudl es la historia, en donde se ubica
el producto y cudl seria su trayectoria. “Este enfoque permitiria que el area de control

de calidad detenga el producto fuera de especificacion y evite que se envie”.
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Figura 14.
Organismos y certificacion de control de calidad

Servicio de Sanidad Agraria (SENASA)

Direccion General de Salud Ambiental (DIGESA)

Nota: Tomado de Esan (2022).

Tabla 3.
Organos de la Union Europea.
N°® DESCRIPCION SIGLA
01 Autoridad Europea de Seguridad EFSA
Alimentana
02. La seguridad alimentana y nutricional SAN
PAC

03. La politica agricola comun

Nota: Tomado de RAM (2021). Elaboracion propia

La calidad e higiene de los alimentos es importante para toda empresa

procesadora entre los consumidores, ya que estos siempre buscan ciertas

caracteristicas de los productos a exportar.



2.4. Costos de fabricacion

Tabla 4.

Costo de producto

Costo Ud. Costo Costo Total
N° DESCRIPCION Cantidad
Unitario medida Total S/. Uss$
Limon 0.90 Kg. 12,500 11,250.00 2,968.34
. Cajas 0.20 Ud. 11,500 2,300.00 606.86
3. Etiquetado 0.23 Ud. 11,500 2,645.00 697.89
Sub Total 16,195.00 4,273.09
Gastos directos
Obreros a destajo
4. (02) para envase 0.40 Ud. 1 4,600.00 1,213.72
del producto.
5. Servicios de
) 0.35 Kg. 12,000  4,200.00 1,108.18
maquila.
Sub Total 8,800.00 2,321.90
TOTAL 24995.00  6,594.99

Nota: Elaboracion propia
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CAPITULO Il

ALMACENAMIENTO

3.1. Estrategias de almacenamiento

En las estrategias de acopio se tiene las siguientes:

1. Fresco, encerado y calibrado. Las dimensiones de cada Ud. oscila entre

47 mm hasta 70mm.

2. Las Ud.es del medicamento pueden pesar entre 60 gramos y 165 gramos.
Si se mantiene la cadena de frio, el medicamento tiene una vida util de 60
dias. Adicionalmente, se pueden agregar 90 dias mas si se utiliza una

atmaosfera controlada en la cadena.

3. Elempaque de las cajas de 10 libras es de carton corrugado de 34 x 27.5

x 10.7.



4. Las etiquetas de la caja deben aplicarse correctamente.

5. La presentacion viene en cajas de 10 libras entre 36 y 63 Ud.es,
dependiendo del calibre. Adicionalmente, se puede comprar en cajas de

40 libras entre 110 y 250 Ud.es, dependiendo del calibre”.
6. Elfruto es verde y libre de defectos fisicos o plagas.

7. “Almacenar la madera en un ambiente tradicional con 50% de ventilacion

abierta y 85%-90% de humedad da como resultado temperaturas de 9°C”

3.2. Lay-out de almaceén

Los procesos de la empresa determinan dénde se ubican las oficinas y otros

espacios.

Figura 15.

Lay- out del almacén

: @ Zona de carga
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Nota: Tomado data Lay — out (2022)

Almacen
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3.3. Detalle de mobiliario

Los siguientes elementos son una lista detallada de los muebles

correspondientes en cada almacén.

Tabla 5. Mobiliario de almacenaje

) Costo Ud. Costo  Costo Total % Deprec.  Deprec.

N°  Descripcion ) Cantidad
Unitario  medida Total S, uss$ Deprec AnualSl.  Mes S/,
1. Computadora 280000  Ud. 1 2,800.00 738.79 25%  700.00 58.33
2. Impresora 900.00 Ud. 1 900.00 23747 25%  225.00 18.75
3. Anaqueles 620.00 Ud. 6 3,720.00 981.53 10%  372.00 31.00
4. Sillones 180.00 Ud. 3 540.00 142.48 10%  54.00 4.50
5. Escritorios 450.00 Ud. 3 1,350.00 356.20 10%  135.00 11.25
Total activo fijo 931000  2456.46 1,486.00 123.83

Nota: Tomado de cédulas costos Promperu (2021). Elaboracion propia
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3.4. Costo fijo de almacén

Los costos fijos de la empresa Asociacion Silvo se muestra en la tabla 6.

Tabla 6.

Costos fijos de almacén

Costo
Costo Ud. Costo
N° Descripcion Cantidad Total US
Unitario medida Total S/. s
1. Alquiler de local 950.00 Ud. 1 950.00 250.66
2. Servicio internet 100.00 uUd. 1 100.00 26.39
Utiles 65.00 Ud. 1 65.00 17.15
Servicio agua y
200.00 Ud. 1 200.00 5277
4 desaglie
Costo energia 240.00 Ud. 1 240.00 63.32
Depreciacién activo
123.83 32.67
6. fijo
TOTAL 1,678.83 442.96

Nota: Tomado cédulas costos Promperu (2021). Elaboracion propia
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CAPITULO IV

ROTULADO Y ETIQUETADO TECNICO

4.1. Modelo rotulado de producto

En la asociacion Silvo, se encuentra el rotulado con las especificaciones
precisas, con la informacion adecuada, de la elaboracién, manipulacién, conservacion

y, ademas, contiene la fecha de vencimiento y valor nutricional del fruto.
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Figura 16.

Rotulado

Nota: Tomado de Silvo (2021)

4.2. Normas técnicas aplicable

La normalizacién es una herramienta extremadamente beneficiosa que juega un
papel clave en la vida diaria y el intercambio comercial. Brinda acceso a informacién
sobre los productos y sus caracteristicas, lo que permite a los consumidores tomar
decisiones seguras. También proporciona un método eficaz de intercambio comercial
permitiéndonos hacer nuestras varias cosas cotidianas. Una paradoja asociada con

la normalizacion es la falta de comprensién sobre la estandarizacién y sus beneficios.

De acuerdo con la Ley N°30224, el Instituto Nacional de la Calidad, es la maxima
autoridad técnica reguladora del Sistema Nacional de la Calidad. De acuerdo al
articulo 10 del mencionado instrumento, INACAL esta a cargo de la normalizacion,
acreditacion y medicion “se sujeta a lo establecido en el marco del Acuerdo sobre
Obstéaculos Técnicos al Comercio de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) y
los acuerdos internacionales sobre la materia”. Ejercen estas atribuciones conforme

a lo sefialado en el art. 30.
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4.3. Proceso de rotulado

El etiquetado de la fruta debe proporcionar informacion clara y comprensible.

Esto permite a los clientes tomar una decision informada al comprar la fruta para
la exportacion.

La siguiente imagen muestra los pasos de etiquetado que vienen a continuacién

de la asociacion Silvo.

Figura 17.

Proceso del rotulado

-

Nota: Elaboracion propia
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4.4. Tiempos y costos

El costo del limon se debe realizar en cajas de cartdon en las que ira el

producto con una capacidad de 40kg y el costo presupuestado es el siguiente:

Tabla 7. Tiempos y costos del proceso de empacado interno

» Costo uUd. : Costo
N° Descripcion o ) Cantidad
Unitario medida Total S/.
Cajas de carton
1.10 Ud. 350 385.00
corrugado
TOTAL 385.00

Nota: Tomado de Silvo (2021). Elaboracion propia

Costo
Total US
$

101.58

101.58

En los costos de tiempo en el proceso del empacado, en lo que es de los

cartones corrugados se tiene un costo de S/. 385.00
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CAPITULO V

EMPAQUE

5.1. Fichatécnica de empaque

La asociacién Silvo proporciona una descripcion detallada de su producto de

limoén en su expediente técnico.
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Figura 18.

Ficha técnica del empaque interno seleccionado

FICHA TECNICA

Caracteristicas: Facil manejo

Capacidad

Conserva el producto del estado

Aplicaciones: Se adapta al producto

Definiciones: tiene una buena resistencia por ello, no se logra deformar, otras

de sus caracteristicas es que soportan bien los cambios de temperaturas.

Almacenamiento: Temperatura: 8 — 13 °C.

Tamafio o medidas: Largo:35.5 cm Ancho:29.5 cm Alturat:10 cm

Contenido: cajas de 10 kg

Nota: Elaboracién propia
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5.2. Criterios usados

Es fundamental tener en cuenta muchos departamentos de la empresa a la hora

de elegir el embalaje y los envases de un producto.

Costo: Si bien no es el Unico factor a considerar, es uno de los mas importantes
ya que el costo del empaque siempre tendra un impacto limitado en el articulo. Pero
si piensa en la verdadera escala del costo, se trata de la gestion de residuos, reclamos

por rotura, costos de envio, etc. El coste del embalaje se debe de ver antes de elegir.

Cuestiones técnicas: La fragilidad del propio producto y toda su manipulacion
nos obligar4 a identificar puntos clave para la correcta eleccién del embalaje. Las
condiciones de envio, la temperatura, la humedad, la posibilidad de condensacion,

golpes y vibraciones determinaran qué soluciones funcionan o no.

Normativas: Para muchos productos, existen normas que se deben seguir y las

condiciones de los envases y embalajes a utilizar.

5.3. Proceso de empaque

a. Se empaca los limones en cajas de cartén de 10 kg.

b. Los cartones tendran las caracteristicas principales, en la cual muestra el
logo de la empresa y también muestra una caracteristica en relacion al
producto ademas de algunas otras caracteristicas tales son: almaceén,

temperatura y tiempo.
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5.4. Tiempo y costo del proceso

a. Elempacado de cantidad es de 2500 javas de carton de limones al mes.

b.  Vida util del limén en casas y mercados es de 40 dias.

Tabla 8.

Tiempos y costos

Costo
Costo Ud. Costo
N° Descripcion Cantidad Total US
Unitario medida Total S/.
1. Rotulado 1.00 Ud. 350 350.00 92.35
TOTAL 350.00 92.35

Nota: Tomado de costos Promperu (2021). Elaboracién propia
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CAPITULO VI

EMBALAJE

6.1. Fichatécnica de embalaje seleccionado

El limon en el momento de embalarlo, se debe realizar con los cuidados
pertinentes, al ser llenado a la caja que contendra 10kg cada una de ellas, ya que
estas cajas que seran transportados lo cual ofrecen resistencia, y mantendran al limon

en un buen estado hasta la llegada del destino final.
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Figura 19.

Ficha de embalaje

FOTOGRAFIA DESCRIPCION DEL
PRODUCTO
MATERIA Cajas de
PRIMA carton

CAPACIDAD 10 kg

OTRAS CARACTERISTICAS Cajas pesadas

Nota: Elaboracion propia

En la ficha técnica del embalaje, para elaborar las cajas de cartén que tienen
una capacidad de 10 kg, por lo cual tendr& costos por Ud. de $ 0.05, y por la cantidad
del limén que se tendrd en los cartones su caracteristica serd que son cartones

pesados.

6.2. Criterios usados

Las condiciones sobre el envio, la temperatura, la humedad, la posibilidad de

condensacion, golpes y vibraciones determinaran qué soluciones funcionan o no.

Los envases se han multiplicado y es importante no generar residuos
innecesarios y fomentar la reutilizacion y el reciclaje. En este sentido, el carton juega

un papel importante divido a que es no contaminante.
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6.3. Proceso de embalaje

Su empacado es en cartdn con un peso de 10kg.

Figura 20.

Embalaje para despacho del limoén

Nota: Tomado de Silvo (2021). Elaboracion propia

6.4. Tiempo y costo

El proceso de embalaje consiste en disponer el empaque de los cartones de
limones de presentacion y posteriormente colocarlo en el despacho para su

exportacion.
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Tabla 9.

Tiempos y costos del proceso de embalaje

Costo
Costo Ud. Costo
N° Descripcion o Cantidad Total US
Unitarioc medida Total S/ s
1. Strech Film 70.00 Caja 3 210.00 55.41
2. Embalador (1) 240 Ud. 350 840.00 221.64
TOTAL 1,050.00 277.04

Nota: Tomado cédulas costos Prompera (2021). Elaboracion propia
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CAPITULO VIII

CONTENEDORIZACION

8.1. Fichatécnica del contenedor seleccionado
La figura 21 comprende toda la informacién que se tendré del contenedor de

20°.
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Figura 21.

Ficha técnica

CONTENEDOR 20' HIGH CUBE (40 MTS) 6.058 mt de largo

CARACTERISTICAS Disefiado para transportar cargas que requieren temperatura

PESO MAX TAR  PESOBRUTO
VOLUMEN
CAPACIDAD CARGA A MAX.
33m3 28000kg 2500 32000kg
DIMENSIONES LARGO ANCHO ALTO
INTERNAS 6.058 mm 2 438 mm 2 591 kg
APERTURA DE ANCHO ALTURA
TECHO 2.240mm 2.385mm
CAPACIDAD
. 72.4cu, M
CUBICA
Froteja los bienes, facilite la carga y descarga de bienes, facilite
VENTAJAS el transporte internacional, ahorre costos y tenga una fuerte

resistencia a los golpes.

Nota: Tomado de Logismarkets (2021). Elaboracion propia
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8.2. Criterios utilizados para la seleccion del contenedor

En los distintos contenedores, cada uno disefiado para un propdésito especifico.

Si se selecciona el producto correcto, se garantiza que el producto llegara a su
destino segun lo previsto. Entre las ventajas de los contenedores destaca la seguridad
y confianza que proporciona, ademas, te aseguras de que tus productos estén
protegidos mientras viajas y no puedan ser manipulados, alterados o robados en el

camino (Rodriguez, 2017).

a) Numero de precinto del contenedor
b) Los plazos temporales para la carga
c) Distribucion del peso

d) Distribucion del espacio

e) Embalaje y estiba d la mercancia.

8.3. Proceso de contenedorizacion

Este proceso esta basado en el transporte de contenedores llenos de productos
de una manera uniforme. El empleo de estas herramientas facilita mucho, ya que los
exportadores ya no necesitan enviar cargas a granel a los puertos, ya que pueden
empacar sus cargas en contenedores a través de diferentes métodos de transporte

multimodal (Alvarado, 2020).
La carga de los contenedores, que se produce en el lugar de partida en el muelle

El traslado de los contenedores, al puerto, que se produce mediante camion o

ferrocarril.
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El uso de gruas de muelle para levantar los contenedores dentro y fuera del barco.

Figura 22.

Proceso de contenedorizacion
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Nota: Tomado de GoogleLogismarketis (2022). Elaboracion propia

8.4. Plano de estiba del contenedor

Figura 23.

Plano de estiba

Nota: Tomado de Google Logismarkets (2022). Elaboracion propia.
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Este es un sistema de manejo que se realiza posterior a la cosecha del producto,

las cuales estd compuesta por los siguientes procesos:

POST-COSECHA

Recoleccion: Los limones se deben recolectar con cuidado, con las manos,
guantes Yy tijeras especiales para cortar los tallos, teniendo especial cuidado para
evitar pérdidas. Antes de la cosecha, los &rboles deben ser podados para facilitar esta

tarea. La fruta no debe estar mojada por la lluvia o el rocio al momento de la cosecha.

Frio: Una vez cosechados, los limones deben almacenarse en una camara
frigorifica a temperaturas entre 10 y 12°C, ya que si cuando esta a temperatura por

debajo de lo normal se malogra el producto.

Humedad: es recomendable que este elevada entre los 85 y 95 % de humedad.
Ayudando asi a que el limén tenga su color natural, debido a que se puede comenzar
a pafar solo cuando esta de un color verde claro, completando su coloracién en un

almacén.

Es recomendable que el producto limoén, estén en constante tratamiento antes de
la cosecha, se le debe de estar fumigando dentro de 24 H. antes que se lo cosechen,
evitando asi que se eche a perder el producto. Luego de ello se debe de almacenar
correctamente, es en este paso que se debe de poner una temperatura adecuada,

CO2 y C2H4 (etileno).

35



8.5. Tiempo y costos del proceso del contenedorizacion

Tabla 10.

Tiempos y costos

: Costo ud. Costo
N®  Descripcion  iarioc medida C2MM9ad roears),
Acomodo .de. caes 5 4, ud. 350 840,00
de pallet
3. Alquiler de la
maquina de carga y 400.00 Ud. 1 400.00
estiba
Otros gastos para
2. imprevistos 130.00 Ud, 1 130.00
TOTAL 1,370.00

Costo
Total US
$

221.64

105.54

34.30
361.48

Nota: Tomado cédulas costos Promperu (2021). Elaboracion propia
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CAPITULO IV

TRANSPORTE

9.1. Proveedores del transporte interno

En la figura 24, se detallara los distintos transportes internos para el transporte

del producto.
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Figura 24.

Detalles sobre proveedores del transporte interno

Empresa Servicio Direccion
Servicio de agente de Amador Merino Reyna
aduana, agente de carga, 295 piso 9

-sl-eat aND transporte terrestre de carga

LOGIITCE J0LUTIONS

nacional, = embalajes, vy

asociaciones Logisticas,

2JMR

Servicio de agente de carga,

de transporte terrestre de

AV. Jose Faustino

Sanchez Carriéon 615

carga nacional, depésito OF.1208
TRANSPORTES
simple y servicios asesoria
logistica,
Servicio de agente de Av. Elmer Faucett
aduana, agente de carga, Cuadra 33 Oficina 306-
> PLANET transporte terrestre de carga E
CARGO

nacional, = embalajes, vy

asociaciones Logisticas,

Nota: Tomado de muestra de Infoisinfo (2022). Elaboracion propia
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9.2. Costos de transporte interno

Tabla 11.

Detalles sobre costo de transporte interno

Costo
A Costo Ud. : Costo

N° Descripcion Cantidad Total US

Unitario medida Total S/ s

1. Transporte terrestre
350.00 Ud. 1 350.00 92.35
Tumbes - Paita

TOTAL 350.00 92.35

Nota: Tomado de muestra de Infoisinfo (2022). Elaboracion propia
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9.3. Proveedores de servicio de transporte internacional

Figura 14.

Detalle de proveedores

Imagen

empresa

Nombre-

empresa

Descripcion empresa

Teléfono

‘--B

-\l 2

TSB

TSB le ofrece salida diaria
hacia la mayoria de destinos
europeos para paqueteria,
paleteria, LTL (medias
cargas) con o sin ADR, con
plazos de entrega muy
competitivos, con
trazabilidad total y escaneos
de los PODS.

+34937283335

LPT
Logistique

Esta especializada en el
transporte  maritimo  de
mercancias. La empresa
opera y transporta a nivel
internacional, principalmente
en el Sudeste Asiatico,
Oriente Medio vy Africa

Occidental.

+33695490516

Rush....

Rach

Transp

“Somos una agencia de
carga internacional con mas
de 250 agentes alrededor

del mundo”.

+33652592245

Nota: Tomado de muestra de Infoisinfo (2022). Elaboracion propia

40



9.4. Cotizacién de flete maritimo

Es un determinado precio que se tiene que pagar por servicio de traslado

maritimo nacional e internacional. Los fletes se cotizan segun el peso que se tiene del

producto y su cantidad, mandandole el que es mas cémodo (Mondragon, 2021).

Tabla 12.

Tiempos y costos

Costo
W Costo Ud. : Costo
N° Descripcion Unitario  medida Cantidad Total S/. Totasl us
1, Cargoporoperador  g45450 g, 1 600.00  158.31
portuario
2. Alquiler del
contenedor de 20 1,880.00 Ud. 1 1,880.00 496.04
pies
3. Alquilerde la
maquina de carga 650.00 Ud. 1 650.00 171.50
estiba N
TOTAL 3,130.00 825.86

Nota: Tomado data Sunat (2022). Elaboracién propia
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CAPITULO X

SERVICIO DE SOPORTE AL COMERCIO INTERNACIONAL

10.1. Agentes de aduana

Se tiene que ser muy explicitos en lo que concierne al concepto de los agentes
de aduanas debido a que se puede llegar a confundir con autoridades aduaneras, no
son iguales el agente de aduanas es un tipo de represéntate legal de un cliente antes
diversas autoridades aduaneras (SUNAT, 2021)

Es por ello que sus funciones son:

a. Es el que actia como un representante ya sea del importador o del

exportador.

b. Es el que brinda declaraciones aduaneras en merito propio o de sus

representantes.

c. Verifica el envio de productos que se importan y exportan.

d. Eselqueilustra a los exportadores sobre asesorias aduaneras en materia

legal.
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e. Expide certificados de procedencia.
f. Cuando se requiere de ciertas mercaderias, él lo puede solicitar.
g. Es el que de una u otra manera impide el ingreso de mercaderia de

procedencia ilegal.

En la ficha esta representado el agente aduanero.

Tabla 13.

Agente aduanal contratado

RUC AGENTE DIRECION DISTRITO REPRESENTANTE
20409480587 ATCA Urb. Tumbes Alirio Jaime Prado
Operadores Lishner Navarro
aduaneros Tudela I
SAC Etapa Mz K,
Lt, 13

Nota: Tomado de ATCA (2022). Elaboracién propia

10.2.Costos de agenciamiento

La persona principal en esta relacion seria el que hace el contrato con la otra
persona que seria el contrato, debido a esta premisa se puede deducir que cualquiera

vendria hacer el principal (AAAP, 2021)

Esto a su vez tiene que proveer situaciones de riesgo en aduanas.

43



Figura 15.

Logotipo empresa aduanera seleccionada

ATCA Y

Ei MUNOO MAS FERCA

Nota: ATCA

Tabla 14.

Costo de transporte interno

Costo
) Costo Ud. Costo
N° Descripcion Cantidad Total US
Unitario Medida Total S/. R
1. Transporte
terrestre Tumbes - 350,00 Ud. 1 350,00 92.35
Paita
TOTAL 350.00 92.35

Nota: Tomado de muestra de Infoisinfo (2022). Elaboracién propia

10.3. Aseguradoras

Con respecto a las aseguradoras, no aplica en mi trabajo en vista que voy a

trabajar con el incoterm FOB.

10.4.Pdliza de seguros

En la péliza de seguros, no aplica en vista que se ha negociado con el incoterm

FOB con el cliente.
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10.5.Depdsitos temporales

Los depositos de almacenamiento, ubicados en Paita de forma estratégica,

brindando buen servicio. (SUNAT, 2021)

Entre ellos, los mas importantes son:

a. RANSA
b. Imupesa
c. Neptunia

d. Tramarsa
e. Unimar S.A.
f. ALSA

g. LICSA

Segun el espacio es el valor de lo que vendria a costar el poder almacenar el
producto, esto también esta ligado a cuanto tiempo se pretenderia dejar el producto

en el almacén, de esta manera se le afiadiria un cierto porcentaje.

Para la exportaciéon del producto se debe de alquilar un depdésito simple, esto
mirando que cuente con una buena infraestructura y buena seguridad. No hay que
dejar decir que es muy importante que el almacén cuente con equipos de personas

gue son expertos en manipulacion de mercancia.
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CAPITULO XI

INFRAESTRUCTURA PARA LA DISTRIBUCION FiSICA EN EL
PAIS DESTINO

11.1.Puertos para la carga peruana

Puerto de Dunkerque
Dunkerque en sus origenes en su primer puerto dedicado a la pesqueria de
arengue construida en el siglo XI. No fue hasta 1350 que se inici6 el trafico comercial
con Inglaterra y Holanda. A principios del siglo XX, Dunkerque es el tercer puerto
francés mas grande en términos de carga, e importa o exporta textiles, minerales,
madera o petréleo. En 1958, el crecimiento de la industria siderurgica llevo al gobierno
a construir una planta siderurgica adyacente al puerto, que recibié una nueva cuenca

de 100 hectareas conectada por una esclusa que alberga barcos de 55,000 toneladas.
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11.2. Anélisis de la infraestructura

Las infraestructuras portuarias destruidas tras las guerras, los muelles y las
cuencas se restauran bajo Luis XV, pero solo a principios del siglo XIX se reanud?é el
trdfico comercial real. Dopado en 1848 con la llegada del ferrocarril y en 1880, se
inaugura una nueva cuenca comercial.

Dunkerque vendria hacer uno de los mejores puertos del pais de Francia, claro
precisando que el puerto méas importante es el Marcella y el Havre. Francia, es uno
de los paises con grandes ciudades mercantiles e industriales. Hay que acotar que
solo en Europa accidental existe la central nuclear mas grande de ese continente.

Tabla 15.

Costo de agenciamiento

Costo
Costo uUd. Costo
N° Descripcion Cantidad Total US
Unitario medida Total S/. ¢
1. Servicio de
340.00 Ud. 1 340.00 89.71
agenciamiento
TOTAL 340.00 89.71

Nota: Tomado de muestra de Infoisinfo (2022). Elaboracion propia

11.3.Descripcién y analisis

El gran puerto maritimo de Dunkerque (GPMD), resultante de la transformacion
del puerto autonomo de Dunkerque (PAD) situado a 90 minutos de navegacion desde
el Paso de Calais es un establecimiento publico que ejerce conjuntamente misiones

de administracion publica y de servicio publico”. Misiones de Servicio Publico
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Industrial y Comercial, que se gestiona como Establecimiento Publico Industrial y
Comercial (EPIC) y cuya supervision estatal es ejercida por la “Direccién General de
Infraestructuras, Transportes y Mar del Ministerio de Ecologia, Desarrollo Sostenible

y Energia.

Este puerto tiene una fuerte vocacién energética (central, terminales petroleras
y terminal de gasoductos GNL, proximidad a la mayor central nuclear de Europa,

fabricas que consumen mucha energia).

11.4.Proceso de importacion y nacionalizacién

La finalidad que tiene este proceso de importacion es mandar la mercancia a
territorios aduaneros con grandes prestigios, existiendo tales puertos maritimos en

Francia.

Figura 16.

Proceso de importacion
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Nota: Tomado de Google (2022). Elaboracion propia
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11.5.Datos de proveedores

Tabla 16.

Datos de proveedores

AGENTE LOGO NOMBRE  E-MAIL DIRECCION
*Operador logistico y Carrer de Blesa, 27,
agentes de aduanas”. $ kubbo Kubbo kubbo@hotmail.com 08004
*Operador logistico y
agentes de aduanas’. moect® Project44  Projectdd@hotmall.com Obelisco Caltravo 32
*Operador logistico y .

SbEXPRESS
agentes de aduanas’”. Race Express ruceexpressf@hotmail. com Rivera Chucuito 689

Nota: Tomado de logistica latina (2022). Elaboracion propia
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CAPITULO XlI

DISTRIBUCION

12.1.Mapeo de la secuencia comercial proveedor-consumidor.

Consiste la ruta de la mercancia se detalla lo que vendria hacer: métodos de

transportes, logistica, servicio de aduana todo ello para el envio correcto del limon.
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Figura 17.

Mapa de Puerto de Dunkerque
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Nota: Tomado de Google Maps

12.2.Identificacién de canales de distribucion.

Son medios por el cual pasa los productos ya sea con intermediario o sin ellos,
para que de esta manera pueda llegar al adquiriente final. Siendo uno de estos

canales el minorista o el mayorista (Bravo, 2021).
Distribucion de manera directa:

En este canal no se emplea el tercero (intermediario). Es el mismo productor quien

vende de manera directa al adquiriente final.
Distribucion de manera indirecta:

En este canal si se emplea el intermediario, debido a que es el quien lleva el
producto al adquiriente final y no solo ello si no que lo distribuye a los mayorista y

minoristas.
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12.3.ldentificaciéon y cuantificacion

Se tiene en cuenta los documentos de negociacion de compra venta,
transacciones financieras, documentos tributarios SUNAT, los cuales se describen a

continuacion:

52



Carta de presentacion

Tumbes - Peru, 27 de junio del 2022
Asociacion Silvo

PJ. AUVERNIA Mz. D Lt 11
Teléfono: +0051975899890

www silvo.com

Supermercado Carrefour

Avenida Raymond Poincaré, 6
Teléfono: +1 00812017212
hitps://iwww carrefour.it/
Paul-Auguste Halley - Gerente de compras.
Apreciados Sefores:

Reciban un cordial saludo de parte de la Asociacion Silvo, el motivo de la presente
ante su compaiia como proveedor de limon me presento ante ustedes para
saludarios y recordarles que con ocasion de la dltima rueda de negocios gue tuvo
lugar en la ciudad de Tumbes — Peru, los dias 10 y 11 de mayo del afio en curso,
nuestra colaboradora, ha entrado en contacto con su empresa gracias a la
intervencion del representante de Prom Peru.

Nos presentamos ante ustedes con el fin de poder llevar a cabo nuestros objetivos
planteados, les estariamos agradecidos sSi nos hiciesen llegar su apreciacion de
nuestros productos y si estarian dispuestos a realizar la compra con anticipacion para
confirmar el trato establecido en la rueda de negocios, ya que deseariamos atender
su empresa con eficacia.

Les agradecemos de antemano su atencion y esperamos poder desarrollar una futura
colaboracion con su empresa. Sin otro particular aprovechamos la ocasion para
saludarles.

Atentamente,
SILVO
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Solicitud de cotizacion

Supermercado CARREFOUR

29 de Junio de 2022

SILVO

PJ. AUVERNIA Mz. D Lt. 11

Teléfono: +0051975899890

www.silvo.com

Seiior:

Deniz Calderon

Asunto: Solicitud de cotizacion

Respetado sefior Deniz

Nos es grato dirigirnos a usted a nombre de la empresa supermercado Carrefour
a fin de solicitarle la presentacion de una cotizacion para la provision del limén en
grano a nuestra empresa.

Su cotizacion debera ser presentada hasta el dia de 30 junio del presente afno
mediante correo electronico a la direccion que se indica a continuacién
carrefour@gmail.com para lo cual sirvase ser concreto y especifico en la informacién
proporcionada.

Adjunta formato
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Direccién:
Contacto_comercial:

Correo:

FORMATO

Pais Destino:

Partida arancelaria:

Producto:

Descripcion de
calidad:

Envase:

Embalaje:

Cantidad

Precio unitario

Moneda de cotizacion

Medio de pago

Tiempo de entrega

Fecha de embarque

Medio
de transporte

Puerto de embarque

Puerto
de llegada:

Validez de oferta
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Remite cotizacion

SILVO

30 de Junio del 2022

Supermercado Carrefour

Avenida Raymond Poincaré, 6

Teléfono: +1 00812017212

Asunto: Cotizacion N°0001

SENORES: Supermercado Carrefour

Atendiendo a su solicitud de cofizacion enviamos el anexo adjuntado,
agradeciendo la preferencia y la prontitud de requerir informacion del producto que

ofrece la empresa SILVO.
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ANEXO 01
Direccion: PJ. AUVERNIA Mz. D Lt 11

Contacto comercial: Deniz Calderon

Correo: calderon@gmail.com

Pais Destino: Francia
Partida arancelaria: 0805.50.21.00
Producto: Limon

Descripcion de

La calidad del imén que cuenta con varios beneficios

calidad: para la salud
Envase: Cajas
Cantidad 25000
Precio unitario 1 kg 0.90
Moneda de

cotizacion Délares

Medio de pago

Carta de créedito

Tiempo de entrega

20 dias desde el pedido

Medio de

Fecha de embarque n 5
20 julio transporte Maritimo
Puerto de embarque Puerto de
a Paita llegada: Dunkerque.
Validez de oferta
45 dias
Atentamente,

Deniz Calderon
Representante de SILVO

PJ. AUVERNIA Mz. D Lt 11
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Solicita reajuste

Supermercado CARREFOUR

02 de Junio de 2022

SILVO

PJ. AUVERNIA Mz. D Lt 11

Teléfono: +0051975899890

www.silvo.com

Seiior:

Deniz Calderon

Representante

Asunto: Solicitud de cotizacion

Respetado sefior

Por medio de la presente me dirijo a usted para solicitarle de manera respetuosa
tenga la amabilidad de considerar realizar un porcentaje de descuento en el precio
del producto, que solicitamos para enero del proximo afo, ya que es el inicio de
nuestras negociaciones y futuras compras hacia su empresa.

Mucho le agradeceré la atencion que se sirva prestar a la presente.

Atentamente,

Paul-Auguste Halley

Gerente de compras - Carrefour
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Vendedor reajusta

SILVO

03 de Julio del 2022

Supermercado Carrefour

Avenida Raymond Poincaré, 6

Teléfono: +1 00812017212

Asunto: Repuesta de solicitud de reajuste

SENORES: Supermercado Carrefour

Ante todo, tenga usted un saludo cordial a nombre de la empresa a la cual me
honro representar, vista la solicitud de reajuste al precio del producto la empresa no
podra realizar dicho reajuste en el precio, debido a la calidad de nuestro producto que
ustedes ya conocen, con el fin de garantizar los mejores productos para su empresa,
pero podemos ofrecerle ofertas que tendran bien a su empresa, le brindaremos
unidades extras de productos al total de la compra siendo asi un trato justo.

Espero poder cubrir sus expectativas con la oferta realizada que debido al monto
de esta compra analice la situacion que le expongo Y los beneficios ofrecidos para
bien de su empresa.

Atentamente,
Deniz Calderon
Representante.
PJ. AUVERNIA Mz. D Lt 11
Teléfono: +0051975899890
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Comprador solicita muestra

Supermercado Carrefour

04 de Junio de 2022

SILVO

PJ. AUVERNIA Mz. D Lt 11

www.silvo.com

Seiior:

Deniz Calderon

Representante

Asunto: Solicitud de muestra fotografia del producto

Respetado sefior:

Por medio de la presente me dirijo a usted para saludarlo cordialmente a nombre
de supermercado Carrefour, y confirmarle la aceptacion de la oferta que realiza la
empresa que usted representa, asi mismo solicitamos el envié de muestras,
fotografias y documentos que sustenten la calidad del producto para la posterior firma
de contrato. Espero ser atendido con prontitud para beneficio de ambas empresas.

Atentamente

Paul-Auguste Halley

Gerente de compras - Carrefour
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Factura proforma

Remitente: Empresa SILVO

Deniz Calderon - Representante

Destinatario: Supermercado Carrefour

Paul-Auguste Halley - Gerente de

compras

Direcciéon: PJ. AUVERNIA Mz D Lt 11

Direccién: Avenida Raymond Poincaré,

6

Telefono: +00519758998390

Telefono: +1 00812017212

Correo: calderon@gmail.com

Correo: carrefour@gmail.com

Fecha: 15 de julio del 2022

N° unidades Descripcion Valor unitario Valor total
1.19 $16,331.56
13,754 Cajas Valor total $16,331.56

Pais de origen: Peru

El remitente declara que toda la informacion en esta factura es cierta y correcta
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Contrato comercial carta de crédito

CONTRATO DE COMPRAVENTAINTERNACIONAL
Conste por el presente documento, el contrato de COMPRA VENTA
INTERNACIONAL que celebran de una parte Empresa SILVO, con RUC N°
2040928900, inscrita en los Registros Publicos de Tumbes -Perd, debidamente
representada por, sefior Deniz Calderdn, identificado con DNI N°42169417, a quien
en adelante se le denominara EL VENDEDOR; y de la otra parte, la empresa
Supermercado Carrefour con domicilio Avenida Raymond Poincaré, 6, debidamente
representada por su Gerente de compras, sefior Paul-Auguste Halley, identificado con
documento 287463829182, adelante EL COMPRADOR.
PRIMERA: Objeto del contrato
Mediante el presente documento, las partes convienen en celebrar una compraventa
internacional de mercaderias, las cuales deberan cumplir con las condiciones
siguientes:
MERCANCIA: Limon
CANTIDAD: 25000 limones
CONTENIDO 10kg la caja
SEGUNDA: Precio
El precio de la mercaderia descrita en la clausula anterior asciende a la suma de
$ 16,331.56
TERCERA: Condiciones de entrega
Las partes acuerdan que la venta pactada a través del presente contrato se hara en

términos FOB.
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CUARTA: Tiempo de entrega

Las partes convienen en que la entrega de la mercaderia objeto del presente contrato
se realizara en cada mes habiles despues del pedido.

QUINTA: Forma de entrega

EL VENDEDOR se obliga a hacer entrega de la mercaderia objeto del presente
contrato en el tiempo y lugar sefalado en el mismo y cumpliendo con las
especificaciones siguientes: el producto estara contenido en cajas de 18kg cada uno.
SEXTA: Inspeccion de los Bienes

Las partes convienen en que la inspeccion de la mercaderia sera realizada después
del embarque.

SEPTIMA: Condiciones de pago

EL COMPRADOR se obliga al cumplimiento del pago, modalidad de carta de crédito
a traves del banco Interbank después de llegada la mercaderia al puerto destino.
OCTAVA: Documentos

EL VENDEDOR debera cumplir con la presentacion de todos los documentos de
exportacion

NOVENA: Resolucion del Contrato

Las partes podran resolver el presente contrato si se produce el incumplimiento de
alguna de las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

DECIMA: Responsabilidad en la Demora

Solo en caso de que se haya modificado el tiempo de enfrega estipulado en el
contrato. Se hara referencia al porcentaje a pagar sobre el precio de la mercaderia en
funcién al tiempo transcurrido

Firmado por duplicado, a los. 10 dias del mes de Junio de 2022 en la ciudad de Lima.
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Carta de crédito

CARTA DE CREDITO

Fecha de Emision: 11 de julio de 2022

Carta de Crédito Irrevocable N° 001

Direccion General de Supervision

BANCO CENTRAL DE FRANCIA

14 Av. de Verdun, 14051 Caen, Francia

A solicitud y por cuenta de la Empresa Comercial “Supermercados Carrefour”
prominente, CON NIT. 88987543, con Direccion en: Avenida Raymond Poincaré, 6
emitimos nuestra Carta de Crédito Irrevocable N° 001 a favor de la Tesoreria del
BANCO CENTRAL DE FRANCIA, con domicilio en 14 Av. de Verdun, 14051 Caen,
Francia, por un importe de: 25,000 (Veinticinco mil).

Esta Carta de Crédito emitida para garantizar, el cumplimiento de las
obligaciones y condiciones relacionados con el titulo de concesién, otorgado el 11 de
julio por el Gobierno, por conducto de ministerio de comercio exterior, para: importar
‘Limén a Francia”.

Es obligacion del Cliente, mantener actualizado el monto de la Carta de Crédito
durante el plazo de la concesion, aun en los casos en que Ministerio de Comercio
Internacional, otorgue prorrogas a la concesion y durante la substanciacion de todos
los recursos o juicios legales que, en su caso, se Iinterpongan hasta que se dicte
resolucion definitiva por autoridad competente.

El monto de la Carta de Crédito debe actualizarse en el mes de enero de cada

afo, conforme al Salario Minimo Legal Vigente en Francia.
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Previa solicitud del Arab Banking, los fondos amparados por esta Carta de
Crédito se haran disponibles a favor del BANCO CENTRAL DE FRANCIA para pago
a la vista con Sabadell contra la presentacion en el domicilio Calle Avda. Oscar Espla,
37, la siguiente declaracion escrita y aparentemente firmada por el beneficiario
mencionando nuestro numero de referencia de la Carta de Crédito y estableciendo:

Por este conducto se solicita el pago por la cantidad de US$. 45.000 por
concepto del no pago de la sancion o sanciones impuestas a la Empresa Comercial
del Supermercado Carrefour prominente de Francia por, MCI| derivado del
incumplimiento de las obligaciones o condiciones a su cargo contenidas.

Los fondos amparados por esta Carta de Crédito podran hacerse disponibles
mediante disposiciones parciales.

Nos comprometemos con el beneficiario a honrar cada declaracion escrita
siempre y cuando sea debidamente presentada en cumplimiento con los términos y
condiciones de esta Carta de Crédito en o antes de la fecha de vencimiento antes
citada. Todos los gastos bancarios son por cuenta del cliente.

Francia 14 de julio de 2022

Atentamente,

13
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12.4. Canales de distribucion

Segun nuestra investigacion podemos decir que, nos basaremos en los
estandares planteados en nuestro pais, reglamentos del mercado de exportacion
pudiendo de esta manera exportar de manera legal y contribuyendo al desarrollo de
nuestro pais. También hacer la entrega de nuestro producto en tiempo y forma

adecuada

12.5.1dentificacion y cuantificacion

Todo sistema de produccién esta basado en la economia campesina, esto
debido a que se constituye sistemas de producciones tradicionales. En este presente
sistema pudimos apreciar que, existen muchos participantes cuando se llega a
comercializar el producto, sino también la gran oferta y demanda de estos

productores.

Incoterms Utilizado: es un sistema de transporte fluvial y maritimo. Es el

productor quien tiene que asumir el costo del envio y el de los tramites de exportacion.

Fob Franco a Bordo: es el vendedor quien propiamente realiza la entrega solo cuando

se pasa de los limites del buque en el puerto de embarque.
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Figura 18.

Incoterm Fob
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Nota: Tomado de FOB (2022). Elaboracion propia

12.6.Perspectivas esperadas en materia de evolucién

Existe una significante diferencia entre Espafia y el resto de paises, debido a que
solo Espafia exporta 280,000 TN. méas que el pais de México, no solo supera a México

sino también a paises como EE. UU y argentina.
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Figura 19.

Perspectivas
toneladas 1998 miles de 5 1998

Estados Unidos 183.473 58.750
Alemania 133.045 88.359
Francia 116.726 84,994
Holanda 102.422 65.267
Polonia 06.966 42.946
Federacion Rusa  96.436 29.560
Japon 86.445 130.658
Reino Unido 51.928 50.734
Italia 01.345 44,360

Nota: Tomado de inforlatina (2022). Elaboracion propia.

12.7.Tendencias actuales

Tendencias Actuales: Con un valor de ventas de alimentos organicos estimado
de 850 M. de $ de EE.UU., solo en el afio 2020 el pais de Francia se pudo colocar en
el 4to puesto, solo después de los paises de Alemania y el Reino Unido y claro Francia.
Recordando la historia podemos decir que, en los afios 80 el pais de Francia era uno
de los principales pioneros en el tipo de agricultura de manera organica, en los afios
90 la tasa de bajo alarmadamente. Es por ello que, se comenzd a exportar a otros
paises europeos, por mencionar uno seria Alemania, en la actualidad se ve un

crecimiento exponencial y continuara creciendo durante los 5 afios proximos.

68



CAPITULO Xl

MATRIZ DE COSTOS DE EXPORTACION
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Figura 20.

Gastos de exportacion

CONCEPTO FIIOS  VARIABLES TOTALES  TOTRCES
. COSTOS DEL PRODUCTO 6,235.05  24,995.00 31,230.05  8,240.12
1.1. Materia prima directa 16,195.00 16,195.00  4,273.09
1.2. Mano de obra directa 0.00 0.00
1.3. Gasto directo 8,800.00 8,800.00 2,321.90
1.4. Costos Indirectos de fabricacion 1,678.83 1,678.83 442.96
1.5. Gastos generales y Administrativos 4,488.42 4,488.42  1,184.28
1.6. Gastos Financieros 67.80 67.80 17.89
COSTOS DE AYUDA A LA
. COMERCIALIZ. 330.00 0.00 330.00 87.07
- \I,:Vc;ILetos, ferias, rueda nego?los, pagina 43000 330.00 8707
COSTOS DE DISTRIBUCION Y
I1l.  VENTAS 1,967.50 0.00 1,967.50 519.13
3.1. Costos de rotulado 350.00 350.00 92.35
3.2. Costos de empacado 472.50 472.50 124.67
3.3. Costos de embalaje 1,050.00 1,050.00 277.04
3.4. Carga en transporte a almacén 130.00 130.00 34.30
. S)?;;ﬁzggi%entas (Certificados 215 00 315.00 83.11
3.5. Otros 0.00 0.00
COSTO TOTAL 33,527.55 8,846.32
UTILIDAD 40% 13,411.02  3,538.53
PRECIO EX-WORKS 46,938.57 12,384.85
3.6. Gastos de Exportacion 4,540.00 1,197.89
3.6.1. Transporte al puerto o aeropuerto 350.00 350.00 92.35
3.6.2. Gastos Almacenaje 0.00 0.00
3.6.3. Gastos de paletizado 1,370.00 1,370.00 361.48
3.6.4. Gastos de contenedorizacion 2,480.00 2,480.00 654.35
3.6.5. Costo de Agenciamiento 340.00 340.00 89.71
3.6.6. Otros gastos en puerto de origen 0.00 0.00
3.6.7. Gastos Operativos
PRECIO FAS 51,478.57 13,582.74
3.6.7. Carga y Estiba 650.00 650.00 171.50
3.6.8. Gastos Financieros 0.00 0.00
PRECIO FOB 52,128.57  13,754.24

Nota: Elaboracion propia
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CAPITULO XIV

EVALUACION ECONOMICA FINANCIERA

71



Tabla 17.

Fuente de financiamiento

Tipo de Financiamiento Importe
Aporte Propio 40,000.00
Préstamo Bancario Comercial 90,000.00
Total Financiamiento 130,000.00
Nota: Elaboracion propia
Tabla 18.
Datos de evaluacion
Descripcion Datos
Volumen ventas en unidades 13,754
Precio unitario 453
Costo unitario 1.19
Costo fijo 8,532.55
Inversion 90,000.00
COK 12%
Crecimiento en ventas 7.0%

Nota: Elaboracién propia
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Tabla 19.

Flujo de caja financiero

CONTENEDORES
Inicial Cont. 1 Cont. 2 Cont. 3 Cont. 4 Cont. 5

INGRESOS 0.00 62,305.62 66,667.01 71,333.70 76,327.06 81,669.96
Ventas 62,305.62 66,667.01 71,333.70 76,327.06 81,669.96
valor FOB
EGRESOS 90,000.00 24,899.81 26,045.52 27,271.43 28,583.15 29,986.69
Costo Fijo 8,532.55 8,5632.55 8,532.55 8,532.55 8,532.55
Costo 16,367.26 17,512.97 18,738.88 20,050.60 21,454.14
Variable
Inversiéon 90,000.00
Flujo Neto  90,000.00 37,405.81 40,621.50 44,062.28 47,743.92 51,683.27
Flujo - - -
Acumulado  90,000.00 52,504.19 11,072.69 52089.58 79,833.50 131,516.77
Nota: Elaboracién propia
Tabla 20.
Indicadores econémicos - financieros

Tipo de Indicador Valor
VAN 66,812.51
TIR 37.21%
Rentabilidad 74.24%
Valor Presente Flujos Positivos 156,812.51
Valor Presente Flujos Negativos 90,000.00
Ratio Costo beneficio 1.74

Nota: Elaboracion propia
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Andlisis Econémico - Financiero

El proyecto es rentable por las siquientes condiciones.

1. La VAN (valor actual neto) es positivo y mayor a 0.
2. LaTIR (Tasa Interna de Retorno) es mayor al COK.

3. El Ratio Costo beneficio es de 1.74, siendo mayor del 1, esto se considera
gue es rentable.

Figura 21.

Detalle del préstamo

Detalle del préstamo

Nota: Elaboracion propia
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Figura 22.

Préstamo comercial a mediano plazo

Préstamo Comercial a Mediano Plazo

Importe a Solicitar: S/90,000.00

Dias de pago: 18

Duracion total (meses): 12 meses

Periodo de gracia (meses): -

Fecha de Solicitud: 18/10/2022

Cuota S/7,920.42

Tipo Seguro Desgravamen: SIN SEGURO

Importe Seguro Desgravamen: S/0.00

Importe Seguro de Bien: -

Tasa Efectiva Anual: 10.5%

TCEA Referencial de Operacion: 10.500021%

Comisién envio fisico estado de cuenta: -

Cuotas Adicionales: -

Mes|Vencimiento{Amortizacién| Interés cfg";;‘;';:s Subvencién| Cuota Saldo

1 [18/11/2022 [S/7,143.28 |S/777.14 |S/0.00 S/ 0.00 S/ 7,920.42 |S/ 82,856.72

2 |19/12/2022 |S/7,204.96 |[S/715.46 [S/0.00 S/ 0.00 S/ 7,920.42 |S/ 75,651.76

3  |18/01/2023 |S/7,288.34 [S/632.08 [S/0.00 S/ 0.00 S/7,920.42 |S/ 68,363.42

4 [20/02/2023 |S/7,291.85 [S/628.57 |S/0.00 S/ 0.00 S/7,920.42 |S/61,071.57

5 |20/03/2023 |S/7,44431 [S/476.11 [S/0.00 S/ 0.00 S/7,920.42 |S/53,627.26

6 |18/04/2023 |S/7,487.35 [S/433.07 (S/0.00 S/ 0.00 S/7,920.42 |S/46,139.91

7 [18/05/2023 |S/7.53491 |S/385.51 |S/0.00 S/ 0.00 S/7,920.42 |S/ 38,605.00

8 |19/06/2023 |S/7,576.27 |[S/344.15 [S/0.00 S/ 0.00 S/7,920.42 |S/31,028.73

9 |18/07/2023 |S/7,669.85 [S/250.57 [S/0.00 S/ 0.00 S/7,920.42 |S/23,358.88

10 [18/08/2023 |S/7,718.72 [S/201.70 |[S/0.00 S/ 0.00 S/7,920.42 |S/ 15,640.16

11 [18/09/2023 |S/7,785.37 [S/135.05 |[S/0.00 S/ 0.00 S/7,920.42 |S/7,854.79

12 |18/10/2023 (S/7.854.79 |[S/65.63 |[S/0.00 S/ 0.00 S/ 7,920.42 |S/0.00
S/90,000.00 |S/5,045.04|S/0.00 S/ 0.00 S/ 95,045.04

Nota: Elaboracion propia
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CONCLUSIONES

Para poder medir las demandas internacionales se ve a través de diversos
factores desde el punto de vista del consumidor estos son: el dafo, su calidad,
la salubridad, etc. En la actualidad existe ciertas preocupaciones en poder cuidar
la salud de las personas, por ende, tener una vida saludable, es por ello que se
debe de ver las principales caracteristicas de productos saludables en el ambito

internacional, y el que relne estos requisitos es el pais de Francia.

Las empresas buscan buenas estructuras operacionales y administrativas que
estén en relacion con sus necesidades, buscando pagar lo justo y que
garanticen una buena labor con respecto a sus productos y que se encuentren
dentro del &mbito legal, con buenas condiciones de trabajo. Hay que recalcar

gue la actividad que realice la empresa no sea nociva para el medio ambiente.

Al gerente de la empresa Silvo, implementacion y aplicacién de lineamientos de
recoleccion y exportacion de limon que satisfagan las necesidades de los paises
con el fin de lograr competitividad ya que es un nicho de mercado muy grande

ya gue sus socios comerciales son en su mayoria paises de la UE.
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