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INTRODUCCION

El mercado exterior de productos naturales esta experimentando un
crecimiento de gran envergadura en paises como Alemania, Australia, Estados
Unidos, China, Indonesia, Singapur, Francia y Holanda, donde se fabrican productos
saludables con minima o nula intervencion quimica.

Segun la OCEX (Oficina de comercial del Peru en el exterior) , Pert efectu6 25
envi6 de chia a los EE. UU. en 2015. Existe una gran oportunidad para aumentar las
exportaciones a este mercado y se debe considerar la introduccion de semillas de
chia naturales de valor agregado.

Por esta desde el punto de vista social y econémico podemos deducir que el
presenta trabajo de exportacion, brinda una solucion a las demandas de la sociedad,
en la actualidad y en el futuro para tener calidad de vida de la poblacion, ya sea por
el aumento de la Poblacibn economicamente activa o por lo ingresos que este
ejercicio aporta a la economia regional.

El presente trabajo monografico de suficiencia profesional titulado “Exportacion
de semilla de chia al mercado de Miami — Estados Unidos”, ha sido desarrollado con
el fin de obtener el grado de licenciado en Administracion y Negocios Internaciones
en la Universidad Alas Peruanas.

Asimismo, el objetivo principal y general fue: Definir el proceso final de
exportacion de Chia al mercado estadounidense (Miami). Los objetivos especificos
fueron: OE1: Determinar la partida y sub partida arancelaria de la Chia y el costo de
compra de varios proveedores. OE2: Realizar el proceso de etiquetado,
contenedorizacion, empaque y envase del producto y el costo de su exportacion. OE3:

Establecer los costos resultantes de la cadena logistica interna de consolidacion,
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contenedorizacion y transporte del producto al pais de destino. OE4: Elaborar la
matriz de exportacion que contenga los costos de exportacion y evaluacion
economico-financiera del proyecto.

El primer capitulo describe los productos, asi como las partidas arancelarias,
los documentos técnicos y los acuerdos de libre comercio celebrados entre los dos
paises.

Los Capitulos 2 y 3 tratan sobre la etapa de entrega del producto (semillas de
chia), la seleccion de proveedores necesarios para realizar el proceso de exportacion,
y el almacenamiento e identificacion de organismos de calidad en el pais de origen.
Pais de destino incluidos los costes.

Los capitulos, 5 y 6 describen el proceso de rotulado, rotulado, empaque y
embalaje de los productos para ser exportados, indican los criterios a considerar en
cada etapa mencionada y de fichas técnicas y determinacién de costos.

Los capitulos 7, 8, 9 y 10 amplian la unitarizacion, la contenedorizacion, los
procesos logisticos para el transporte nacional e internacional y las descripciones de
los agentes del comercio internacional.

Los capitulos 11 y 12 describen la infraestructura logistica del pais de destino
(miami), incluidas las rutas, los puertos y la infraestructura vial.

Finalmente, el Capitulo 13 y 14 integra todos los costos del proceso en una
matriz de costos de exportacion determinados por valores FOB y la evaluacion

econdmica y financiera.



RESUMEN

Se ha realizado el presente trabajo de suficiencia profesional examinando y
secuenciando todos los procesos operativos de exportacion para finalmente lograr el
éxito esperado en la entrega oportuna y eficiente de semillas de chia al mercado
estadounidense. Se asegurd la cadena de suministro necesaria y las garantias
logisticas internacionales para cada uno. De manera similar, la determinacién de los
costos de exportacion, a cargo de los importadores y determinados por el valor FOB,
les dio a los exportadores una ventaja econémica de alto margen, lo que condujo a la
creacion de empleos y una economia mejorada. Ingreso de divisas para nuestra

region y, en consecuencia, para nuestro pais.
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CAPITULO |

PRODUCTO A EXPORTAR

1.1. FichaTécnica de producto

La siguiente ficha técnica seleccionada es la herramienta que sirve para

informar al importador de manera, estandarizada, las caracteristicas técnicas de la

semilla de chia en envase Doy Pack de 250 gramos
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Figura 1
Ficha Técnica del producto

FICHA TECNICA DEL PRODUCTO

CHONG IMPORT-
EXPORT. E.L.R.L
RUC: 10721746114
Direccion: Arequipa

Producto especifico Chia (Salvia Hispanica)

Nombre Comun Semilla de Chia

Nombre Comercial Chiaquipa

Tipo de alimento Herbacia

Partida arancelaria 1207.95.99.00
DESCRIPCION GENERAL

Usos Alimenticio y medicinal

Unidad de medida Gramos

Mide Imm a 1,2mm de anchoy 2 mm
Caracteristicas fisicas a 2.2mm de largo aproximadamente.
Tiene una forma ovalada.

Presentacion 250gr de semilla

Bolsa Doy Pack trilaminado exterior
tipo kraft

Caja de carton corrugado 60 cm x 40
cm x 34 cm

CARACTERISTICAS ORGANOLEPTICAS

Tipo de empaque

Tipo de embalaje

Color Oscuro, Grisaceo.

Olor Sin olor

Sabor Similar a la Nuez

Apariencia Pequeria Y Ovalada
CARACTERISTICAS FISIOQUIMICAS

Carbohidratos 26-41%

Ceniza 4-5%

Aceite 25-40%

Grasa 30-33%

Proteina 7%

Nota. Elaboracion Propia
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1.2. Clasificacion arancelaria del producto

Se ha verificado que, no existe una partida arancelaria (HS Code) especifica
para la Chia. Empero, al ingresar a la pagina de la SUNAT podemos constatar que
este producto se exporta desde Peru, en la mayoria de casos, bajo la partida Nro.

1207.99.99.00.

Tabla 1

Exportacion de Semilla de chia de Peru a estados unidos

Partida

] Designacion de la Mercancia
arancelaria

1207.99.99.00 Las demas semillas y frutos oleaginosos, incluso quebrantado, excepto para siembra

Nota. Elaboracién propia. Tomado de plataforma Sunat aranceles (2022).

Figura 2
Restricciones y prohibiciones de exportacion

EXONERACION DE CERTIFICADO DE INSPECCION NO APLICA

No existen restricciones de Inspecciéon
No existen Prohibiciones de salida de la mercancia
No existen Prohibiciones del Ingreso de la mercancia

Nota. Tomado de plataforma Sunat aranceles (2022).

De acuerdo al convenio Tratado de Libre Comercio celebrado entre Peru y
Estados Unidos, el arancel sera cero, en razon a que ha sido liberado el ADV con el

100%.
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Figura 3
Convenio internacional Peru — Estados Unidos

CONVENIO ARANCEL
PAIS FEC IGENCIA
INTERNACIONAL Slitolan BASE

802 - Acuerdo de ‘
EE-UU | Promocién comercial |01/01%2013 - 31/12/9999| 12%
Perd- EEUU. |

|

PORCENTAJE
LIBERADO
ADV

100%

Nota. Elaboracién propia Tomado de Sunat convenios internacionales (2022).

1.3. Flujograma del proceso de producciéon de semilla de chia

En el siguiente flujograma se muestran los procesos que se daran para obtener

el producto terminado que es la semilla de chia envasada en bolsas Doy Pack Tipo

Kraft. Se debe tomar en cuenta que el proceso de etiquetado no se ha considerado a

sabiendas que el envase adquirido sera impreso digitalmente por el proveedor.
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Figura 4
Flujo grama del Proceso Productivo de la Semilla de Chia

RECHEPCION IDFE
MATERIA PRINMA

=

LIMPIEZA XY
SELECCION

"

ENVASAIDO

q-

PESAIO

.

SELLAIDO

.

EMPAOQUIETADO

.

ALMACENAIDO

Nota. Elaboracion propia

A continuacion, se detallan de manera general cada etapa del proceso:

1. Recepcién de la materia prima:

En este las semillas que han sido adquiridas en sacos de polipropileno de 50gk
de los proveedores llegan al almacén para ser pesados, puestos sobre los pallets y
almacenados a la espera de los siguientes procesos.

2. Limpiezay seleccion:

Las semillas de chia son introducidas en una la “Cribadora”, la cual quita las
impurezas (piedra, arena y otras impurezas de cosecha) y la mesa densimétrica
separa las semillas de mayor a menor tamafio. Estas dos maquinas son alquiladas a
la empresa ROVEBLOC.S.A.

3. Envasado, pesado y sellado:
17



En este proceso se realiza prestando los servicios de alquiler de la maquina
“Envasadora DOYPACK RV” a la empresa ROVEBLOC.S.A. la misma que realiza la
funcidn de envasar el producto, pesarlo de manera uniforme y sellarlo. Cabe recalcar
gue dicha maquina sera puesta en nuestro centro de produccion.

4, Empaquetado:

El empaquetado se realizara en cajas de carton de 80x44x45 cm con
separaciones internas, la cantidad de envases empacados sera de 24 por cada caja,
ordenados en filas de 4x6.

5. Almacenado:

Se almacenara en pallets, siempre teniendo en cuenta el lugar, éste debe ser

Seco, fresco y ventilado. Con una temperatura promedio de 18-20°C y una humedad

relativa de 40-50%.
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CAPITULO Il

APROVISIONAMIENTO

2.1. Proveedores potenciales

Los proveedores de la materia prima “Semilla de chia”, son distribuidores
debidamente preseleccionados del departamento de Arequipa, principalmente de las
provincias de Santa Rita de Siguas y Majes, la cual mantienen la produccién de

semillas de chia bajo estandares de calidad permitidos por los 6rganos supervisores.

Tabla 2

Proveedores potenciales de materia Prima

N° Proveedores Sede Caracteristicas

T empresa peruana con mas de 10 afios
1 AGRIALLPAEIRL Mz E 01 rest_ Killar | en el comercio internacional y
Arequipa . . .
acopiador de semilla de chia

Tacnay arica 110 urb.
2 ORGANDINO Edificadores misti -
Arequipa

Acopiador de semillas de chia de las
provincias de majes y camana.

Nota. Elaboracion propia.
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A continuacion, se describen los proveedores de los suministros, materiales,

envases y embalajes y otros, que intervendrdn en el proceso de elaboracion de la

semilla de chia

Tabla 3

Proveedores de suministros

NP Proveedor Sede

Caracteristicas

1 Swisspack Lima

: . Cal llo Mza. 22 Lote 12 Apv_la
Envasados industriales i i
2 Variante de Ancon (Alt. del Peaje
SAC )
Ancon)- Lima

Cal. 7 Mza. H Lote. 05- Pte Piedra -

3 Distripack S AC Lima Perd

Av_ Lurigancho 1274, San Juan de

4 Perupack SAC Lurigancho 15427

Calle daniel velez roble 142 - Chorrillos Empresa que trabajo con dos lineas de

productos en stock y personalizada.

Sacos de polipropileno y de yute de

toda medida.

Sacos de polipropileno y de yute de
toda medida e impresion digital.

Sacos de yute y telas de toda medida,
impresion digital, disefio y serigrafiado.

Nota. Elaboracién propia

2.2. Matriz de seleccién de proveedores

Tabla 4

Matriz de seleccion de proveedores

Criterios de

Puntaje Total

No L a. Calidad b. Precio c. Distancia d. Plazo entrega
seleccion/Proveedores

1 Envasados industriales S AC 4 5 3 4

2 Swisspack 4 4 4 5

3 Distripack S.A.C 4 4 4 3

4 Perupack SAC 4 2 3 5

16

17

15
14

Nota. Elaboracion propia
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Asimismo, a cada proveedor se le califico de acuerdo a la escala de Likert de

uno (1) a cinco (5); siendo cinco la nota mas alta. De acuerdo con la siguiente figura

Figura 5

Escala de evaluacion de LIKERT

Nota. Tomado de benchmark (2018). Elaboracion Propia

Una vez culminada la ponderacion de la evaluacién de los proveedores, se ha
elegido la empresa Swisspac por obtener el puntaje mas alto de los criterios segun la

escala de Likert.

2.3 Control de Calidad

En el estado peruano, la entidad encargada de efectuar los controles de calidad

a los productos alimentarios es SENASA. Sin embargo, en nuestro departamento.

La certificacibn BRCGS Inocuidad alimentaria (Su objetivo es acordar
estandares internacionales de seguridad en alimentos con el apoyo de comerciantes

y fabricantes de alimentos de todo el mundo)
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A continuacion, en la siguiente tabla se muestra los organismos y certificacion

de control de calidad de la empresa exportadora.

Tabla 5

Organismos y certificacion de control de calidad

NP DESCRIPCION SIGLA
1  Sistema de Gestion de Calidad SO 9001
2 Cerificacion Inacal INACAL
3 BRCGS Inocuidad alimentaria BRCGS

Nota.: Elaboracion propia. Toma de muestra SUNAT

Tabla 6

Organismos que se encargan de salvaguardar la industria alimentaria en Estados
Unidos.

N® DESCRIPCION S5IGLA
1 Administracion de Alimentos y Medicamentos FDA
2 Agencia de Proteccion Ambiental EPA

Oficina de Seguro de los Aditivos Alimentarios y del Centro
de Seguridad Alimentaria y Nutricion Aplicada.

Nota. Tomado registro Ram Promperu (2019) Elaboracion propia

3 CFSAN
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2.4  Costo de fabricacion y/o adquisicion

Tabla 7

Costo del producto (Semilla de chia)

o : Costo  Unidad ] Costo Mes Costo Mes
N DESCRIPCION Unitario medida Cantidad s/, Us s
1 Semilla de chia 6.50 Kg. 10,000 65,000.00 16,455.70
Envase Doy Pack trilaminado tipo
kraft exterior de 250 gr (Etiquetado 1.25 Unidad 40,000 50,000.00 12,658.23
2 Impreso digitalmente
Sub Total 115,000.00 29,113.92
3 Servicios de maquila del producto 0.20 Kg. 10,000 2,000.00 506.33
Sub Total 2,000.00 506.33
TOTAL 117,000.00 29,620.25

Nota. Elaboracion propia
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CAPITULO Il

ALMACENAMIENTO

3.1 Estrategia de almacenamiento

El almacenamiento ayuda a mantener la calidad del producto, por lo que las
buenas practicas que se desarrollen en este proceso, van a permitir no solo mantener

la calidad del producto, sino asegurar su durabilidad.
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3.2 Lay-out de almacén

Figura 6

Lay-out de almacén para el tratamiento de la materia prima

T0m

50 m 40 m 70 m 3m 2 m
» ¥
Almacen os 3Im
am Almacen : suministos
Materia
Poma

S0m
Carga’
Descarga ’ Produccion \l \]
d Oficina Im
Arnacen

< Tormnage |\

Nota. Tomado de repositorio buap (2016)

3.3 Detalle del mobiliario usado en almacenamiento

Tabla 8

Detalle de Mobiliario usado en almacén

L . Costo Costo % Deprec.
0
N Descripcion Cantidad Unitario Total Depreciacion Anual S/.
1 Laptop computadora dell Core |7 1 2,300.00 2,300.00 25% 575.00
2 Impresora Laser HP 1 920.00 920.00 25% 230.00
3 Sillas de metal giratorio 2 165.00 330.00 10% 33.00
4 Escritorios de madera 2 210.00 420.00 10% 42.00
Total activo fijo 3,970.00 880.00

Nota. Elaboracion Propia.
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3.4 Costo fijo de almacén

Tabla 9

Detalle de Costos Fijos de Almacén

I Costo Unidad . Costo Mes Costo Mes

N° Descripcion Unitario medida Cantidad s/, us $

1 Alquiler de local para produccion 500.00 Unidad 1 500.00 126.58

2 Servicio internet, telefonia 84.00 Unidad 1 84.00 21.27

3 Utiles de oficina 120.00 Unidad 1 120.00 30.38

4 Servicio agua y desague 140.00  Unidad 1 140.00 35.44

5 Costo energia eléctrica 178.00 Unidad 1 178.00 45.08

6 Depreciacion activo fijo 73.33 18.57
TOTAL 1,095.33 277.30

Nota. Elaboracién Propia
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CAPITULO IV

ROTULADO Y ETIQUETADO TECNICO

La informacién sobre posibles alergias causadas por ingredientes del producto,
asi como también el nombre, la informacion nutricional, el establecimiento del
fabricante y nombre comercial, debe aparecer de manera obligatoria en las etiquetas

y/o rétulos.

27



4.1. Modelo de etiquetas / rotulado de producto

Figura 7
Modelo de etiqueta que sera impresa en envase Doy Pack

L,'||.ﬁ%1. SRR s
b S P P
-\,s'ﬁ*-%:,ﬁod:fi' o

Nota: Elaboracién Propia.

Figura 8
Vista posterior y anterior del rétulo del empaque exterior del producto

Nota. Tomado de muestra http://magudefe.blogspot.com (2021). Fuente: Elaboracion propia.
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4.2 Normas técnicas aplicables

Figura 9

Normas técnicas aplicables al producto

N° LEY / NORMA

DESCRIPCION

La Norma Técnica Peruana (NTP)
209.038:2003 (2009) Comité de
1 Normalizacion y Supervision de
Obstaculos No Arancelarios al
Comercio — INDECOPI

Ley que aplica en el etiquetado de todos
los alimentos envasados, la cual
especifica la informacioén correcta que
debe llevar todo alimento envasado

Decreto No. 1304, (2022) Ley de
Etiguetado y Verificacion de

el objeto de esta ley es establecer el
etiquetado obligatorio para las industrias
de consumo y productos manufacturados
con el fin de salvaguardar los derechos de
informacion de los usuarios y
consumidores.

el etiquetado de alimentos en Estados

Unidos esta regulado por la FDA a través
de la Ley Federal de Alimentos,
Medicamentos y Cosméticos (FDC Act), la
cual ha sido modificada por la Ley Food
Safety Modernization Act (FSMA) y la Ley
sobre Etiquetado y Embalaje (Fair
Packaging and Labelling Act)

2
Reglamentos Técnicos de Productos
Industriales Manufacturados
3 Ley de etiquetado de |a FDA
4 El Codex Alimentarius

es la norma y guia para regular el
etiquetado de productos, su proposito es
proteger la salud de los consumidores y
asegurar la equidad de la conducta
comercial de los productos en los
mercados interno y externo. Comité
técnico que supervisa el etiquetado.

Nota. Elaboracion Propia.
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4.3 Proceso de rotulado
Con relacion a la semilla de chia cada envase doy pack tipo kraft de 250 gr,
sera debidamente etiquetado por los lados de frente y posterior en inglés, conforme a

los requerido por la FDA.

Figura 10
Procedimientos para el proceso de rotulacién

N2 PROCEDIMIENTO DE ROTULADO

1 | El disefio del rotulo la realizara la empresa proveedora del envase, en este caso la
empresa Swiss Pac. Se debe tener en cuenta que la etiqueta sera impresa
digitalmente en el envase Doy pack Tipo Kraft.

La empresa Swiss Pac envia los modelos de etiqueta para seleccionar uno.

3 | En consenso con las dreas indicadas, en este caso, marketing y ventas, se valida y
aprueba un modelo.

4 | Realizar la cotizacién de la etiqueta seleccionada

6 | Se procede con el envasado del producto para posterior embalaje

Nota. Elaboracién propia

Figura 11
Visualizacion de etiquetado y rotulado terminado
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Nota. Elaboracion propia.



4.4 Tiempos y costos del proceso de rotulado

Se asumira solamente los costos que demandan por el proceso de
impresion de nuestro disefio de etiqueta en el envase Doy Pack Tipo Kraft de 250

gramos.

El servicio de etiquetado lo brindara la empresa SWISS PAC S.A, Calle
Daniel Vélez Roble 142, Chorrillos - Lima. Por lo que cuenta con una diversidad de
envases, empaques y servicio de impresion digital y etiquetas para diferentes tipos

de productos orientados a la industria alimentaria.

Tabla 10

Tiempos y costos del proceso de empacado interno

: Costo  Unidad : Costo Mes Costo Mes
o
N DESCRIPCION Unitario medida Cantidad s/, Us'$
Rotulo a caja de carton corrugado .
80cm X 40em X 34cm 0.65 Unidad 500 325.00 8228
TOTAL 325.00 82.28

Nota. Elaboracion propia
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CAPITULO V

EMPAQUE

5.1. Fichatécnicade empaque seleccionado

El envase a utilizar para el envasado es la bolsa Doy Pack Tipo Kraft de 250
gramos, con medidas de 16x26 cm. Su Fabricacion es en base a aluminio trilaminado

con exterior de papel tipo Kraft.
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Figura 12
Ficha técnica del empaque interno seleccionado de envase

NOMBRE DEL PRODUCTO Semilla de Chia

FOTOGRAFIA DESCRIPCION DEL PRODUCTO

MATERIA PRIMA | Semilla de chia
. PESO 250 gr.
1
A OTROS Bolsa doy pack

2 i trilaminada con

°

ﬁ exterior tipo kraf.
OTRAS CARACTERISTICAS Peso del envase 60gr

Nota. Elaboracion propia

5.2 Criterios usados para la seleccion del envase.

Se ha escogido como empaque primario o0 envase la bolsa doy pack tipo Kraft
externo trilaminada de 250 gr de capacidad, por el peso reducido y volumen.
Asimismo, reduce la cantidad de diéxido de carbono emitido durante el traslado, lo

gue lo convierte en un contenedor ecoldgico.

Propiedades:

= Flexibilidad y aprovechamiento al maximo.

= Muestra el producto en forma vertical.

=  Amplia superficie y posibilidades de impresion.
= Mas facil de empaquetar

= Amplio espectro de usos
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5.3 Proceso de empaque.

a. Se empacan 80 bolsas Doy pack Tipo Kraft de 250 gr en el empaque de
carton corrugado y ubicados entrelazados entre si. Para este tipo de producto no se
considera el uso de los separadores para el producto.

b. Las cajas de cartdn, estan impresas con informacion del producto, lugar
de origen, puerto de destino, entre otras especificaciones solicitadas por la FDA y
acomodadas encima del pallet teniendo en cuenta el proceso de paletizado para
garantizar la calidad del empaque y envase.

C. Se debe considerar dentro del proceso de empaque, toda actividad

destinada a facilitar el manejo del producto.

Figura 13

Ficha técnica del empaque seleccionado

NOMBRE DEL PRODUCTO Cartones Master
IMAGEN DESCRIPCION DEL PRODUCTO

MATERIA PRIMA Cartén corrugado
CAPACIDAD 80 BOLSAS DOY PACK

34 CM I EDIDAS 50cm. x 40 cm.

/ 34 cm.
40 cm
OTRAS CARACTERISTICAS Livianas

Nota. Elaboracion Propia
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5.4 Tiempos y costos del proceso de empacado

El tiempo del proceso del empacado en la cantidad de 500 cajas de semilla de

chia es de 48 horas aproximadamente.

Tabla 11

Costos del proceso de empacado para la presentacion

. Costo  Unidad . Costo Mes Costo Mes
o L
N Descripcion Unitario medida C2ntidad sI. Us $
Cajas de cartdn corrugado 60 cm x
40 em x 34 cm 1.45 Unidad 500 725.00 183.54
2 Servicio de personal empacado adest 1.00 Unidad 500 500.00 126.58
TOTAL 1,225.00 310.13

Nota. Elaboracion propia
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CAPITULO VI

EMBALAJE

6.1 Ficha Técnica de embalaje seleccionado

Figura 14

Ficha de Embalaje Terciario

Caracteristicas generales

Cinta film: Se adhiere facilmente a cualquier
superficie tiene baja densidad y la capacidad
de embalado supera los 100 metros.

Esquineros de carton: Son sdélidos y
resistentes, y al mismo tiempo, econémicos,
deben tener una medida aproximada entre 50
cm a 105 cm de longitud, con un angulo de 90°
+ 5° y el ancho de las alas puede fluctuar
entre 40 mm a 50 mm.

Embalado de productos.

St Facil manejo
Vida atil esperada un solo uso
Capacidad Papel Film: 100 metros aprox.
Mediocambiente Papel film: No reciclable

Esquineros de carton: Reciclables al 100%

Nota. Elaboracion propia
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6.2 Criterios usados para la seleccién del embalaje.

Se colocara las cajas a embalar sobre el Pallet Americano, cuyas medidas
seran de 120cm x 100cm x 15 cm, capaz de soportar hasta 1500kg de carga dinamica

y 4500kg de carga estatica.

Asi mismo el material utilizado para este proceso es el papel strecth film de

100 mts.

Propiedades:

a. Proteccion del traslado de la mercancia, disminuyendo los riesgos.
b. Facilita la identificacion de las mercancias.
C. Se adapta a las necesidades del cliente en cuanto a tamafio,

ergonomia, calidad, etc.
d. Resistente al transporte de carga pesada, movimientos bruscos por

traslado y la manipulacién de la mercancia.

6.3 Proceso de embalaje

El empaque a embalar es el cartdon corrugado, el mismo que se usa con mayor
frecuencia para este tipo de procesos y sirve para la proteccion de cualquier accidente
gue se presente en todo el transcurrido dado en el transito internacional. Por otro lado,
se busca que la mercancia mantenga sus buenas condiciones. Este empaque cuenta
presenta las siguientes caracteristicas: caja de cartén corrugado, medidas: 60cm X
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40cm x 34cm, no se utilizardn separadores por el tipo de producto., la caja contendra
80 envases doy pack de semillas de chia con un peso de 250 gramos, el peso de la

caja es de 215 gramos.

Figura 15

Embalaje para despacho de la Semilla de chia

. - SR
Nota. Tomado de Logismarket (2021). Fuente: Elaboracion propia

6.4 Tiempos y costos del proceso de embalaje

El precio es considerado al por mayor y a continuacion se detallan las

condiciones en la siguiente tabla:
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Tabla 12

Tiempos y costos del proceso de embalaje de despacho.

. Costo Unidad i Costo Mes Costo Mes
0 L
N Descripcion Unitario medida C2ntidad sI. Us $
1 Strech Film 20 rollos 22.00 Unidad 5 110.00 27.85
2 Embalador (1) 0.35 Unidad 500 175.00 44,30
TOTAL 285.00 7215

Nota. Elaboracién propia.
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CAPITULO VII

UNITARIZACION

7.1. Ficha Técnica de Pallet Seleccionado

Figura 16

Ficha Técnica del Pallet seleccionado

Tipo Pallet americano (Isopallet)
Medidas 1200 mm X 1000 mm

—
—

——
—

4
Imagen < E / =
Pesa Aprox. 25 Kg
Entradas Cuatro entradas
Altura 131 mm
Carga soportada 1200 KG
Tipo de madera Pino con tratamiento termico
Medio ambiente Reciclables 100%0

Nota. Elaboracion Propia.
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7.2. Plano de estiba del pallet

Debemos tener en cuenta la que la Norma ISO 3394 estipula que, “las
dimensiones de las bases de las cajas deben corresponder a un modulo de 60 x 40
cm. de medida externa. La altura debe acondicionarse a las dimensiones de los

productos comercializados”.

En ese sentido hemos considerado las cajas de 60cm x 40cm x 34 cm,
estimando la medida del envase que tiene de alto 16cm. Asi mismo considerando la
altura del pallet que es de 1.31.cm, definimos el nimero de cajas que iran dentro de

nuestro contenedor que seran 500 cajas.

Figura 17
Figura referencial de estiba del Pallet

Uttimos
tendidos
trabados

tendidos en

Primeros
tres o cyatrol
columna

Nota. Tomado de Logismarket (2021)
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Figura 18

Imagen referencial de Proceso de Paletizado

Nota. Tomado de Logismarket (2021)

7.3. Tiempos y Costos del Proceso de Paletizado

Tabla 13
Costos de proceso de paletizado

N° Descripcion Ucr::i}tztrti}o ;gi:i?j: Cantidad Costo S/. Cos:jtg ;ﬂes

1 Pallets 30.00  Unidad 25 750.00 189.87

2 Obreros a destajo 6.00 Unidad 25 150.00 37.97

3 Esquineros de plastico 1.30 Unidad 208 270.40 68.46
TOTAL 1,170.40 296.30

Nota. Elaboracion Propia.
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CAPITULO VI

CONTENEDORIZACION

8.1. Fichatécnica del contenedor seleccionado
Se conoce como contenedorizacion a la forma de transportar mercancias en
contenedores con caracteristicas y tamafio uniformes, con el fin de salvaguardar la

carga.
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Figura 19
Ficha Técnica del Contenedor Seleccionado

Descripcion Caracteristicas Imagen Ref.

El contenedor dryvan o

estandar de 40', puede
12,19 metros de largo x 2,44

metros de ancho x 2,59 metros
de alto.

transportar casi cualquier
carga, gracias a su
versatilidad.

Condicion Full Container
Load (FCL)

Nota. Elaboracién Propia

8.2 Criterios usados para la seleccién del contenedor

a. Flexible.

b. Admite las economias de escala.

c. incrementa la velocidad de las operaciones (Navieras mas rapidas y descarga
mas rapida).

d. Incrementa la seguridad y reduce dafos.

e. estandar universal para el transporte.
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8.3. Proceso de contenedorizacion

Los contenedores estan disefiados para proporcionar un almacenamiento
seguro y protegido de mercancias. Las amenidades provistas por esta unidad
incluyen:

1. Piso laminado o de madera contrachapada: permite anclar bloques,

espaciadores y tarugos con tornillos.

2. Muro interior: solamente para soportar cargas ligeras.

3. Poste de esquina: adecuado para fijar a la madera; la mayoria estan

equipados con tres tirantes. Puntos de fijacion: suelo y techo (argollas y anillas

de fijacion) y tirantes para fijacion con cuerdas, cadenas, cordones, correas,
etc.

4. Las paredes y puertas, asi como el techo no pueden soportar la tension

concentrada, debido a que estan hechos de una fina lamina protectora que no

soporta la tensién concentrada.

5. Verificacién Externa: es importante verificar que el techo, las puertas y los

esquineros estén en buen estado.

6. Verificacion interior: se verifica techo, costados, etc. Ademas, de verificar si
hay clavos o puas que puedan malograr la mercancia o empaque. Los
contenedores deben estar limpios, secos, impermeables y sin olor. No se
acepta el contenedor si esta defectuoso.

7. Utilizar partes consistentes para asegurar la carga.

8. Alrealizar la estiba o desestiba del cargamento en el container, se procede

a poner tarugos en las llantas del vehiculo a fin de evitar movimientos.
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9. Utilizar rampa de carga al momento de usar cargadores frontales mecanicas
0 manuales.

10. Asegurese que no exista ningun tipo de deformacion en contenedor.

11. Durante la manipulacién y la estiba del container, el piso del mismo no debe
mostrar ninguna imperfeccion.

12. Evitar espacios entre la mercancia y estar atento a las sefales de
precaucion.

13. Se debe alinear uniformemente desde los bordes de la caja hacia el centro.
Mantenga un intervalo en proporcion arriba del container y la carga para
dejar espacio para que el cargador frontal levante la mercancia.

14. Se debe afianzar la mercancia tras la puerta y realizar un apropiado

marcado en la puerta del contenedor.

8.4. Plano de estiba del contenedor

Figura 20

Plano de estiba del contenedor

Nota. Toma de Muestra One lationamerica.
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8.5. Tiempos y costos del proceso de contenedorizacion

Tabla 14
Costos del proceso de contenedorizacion
N° Descripcién U%ﬁztr?o ;Ziddizg Cantidad Costo S/. Cos:jtg :‘Ies
1 Alquiler del contenedor de 40 pies 1,200.00 Unidad 1 1,200.00 303.80
Alquiler de la maquina de carga estiba 704.00 Unidad y 204.00 178.23
TOTAL 1,904.00 482.03

Nota. Elaboracién propia.
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CAPITULO IX

TRANSPORTE

9.1 Proveedores del Transporte Interno

Para el traslado del producto de semilla de chia en envase Doy Pack al
Puerto de Callo ubicado en lima — Peru utilizaremos un trailer especifico para

transportar el contenedor de 40°.
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Figura 21
Modelo de trailer para transporte de la carga

Nota. Tomado de Tradelog (2022).

A continuacién, se detallan los proveedores seleccionados para el

transporte interno al puerto de Callao ubicado en Lima:

Tabla 15

Proveedores de servicio transporte interno

N° Proveedores N°R.U.C Direccion

Avenida D. A. Carridn, 215 - La pampilla.

1 Expreso Transmotar 20498456856 . .
Arequipa, areguipa.

Calle 27 de noviembre #103 - Urb. La libertad.

2 Transportes Moscoso 20455824428 i ]
Arequipa - Arequipa.
Av. Andres Avelino Caceres #324 - Of 201 JLB
3 Transportes Vigio S.R.L. 20498517821 y Rivero. Arequipa - Arequipa.

Nota. Tomado de muestra Arequipainfo, (2022). Elaboracion propia
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9.2. Costo de Transporte Interno (Inland Freight)

El Costo de transporte de la mercancia desde la ciudad Arequipa hacia el
Puerto Callao sera de S/. 800.00 nuevos soles. Este monto ha sido establecido
sobre las proformas recibidas de los diversos proveedores de servicio de
transportes de la ciudad de Arequipa citadas en la tabla anterior. La empresa
seleccionada es Expreso Transmotar identificada con RUC 20498456856 y con

direccion fiscal en Avenida D. A. Carrién, 215 - La Pampilla. Arequipa, Arequipa.

Tabla 16
Costo del transporte terrestre interno

. Costo  Unidad . Costo Mes
o s
N Descripcion Unitario medida Cantidad Costo S/. Us s
1 Transporte terrestre hacia el puerto 800.00
de callao ' Unidad 1 800.00 202.53
TOTAL 800.00 202.53

Nota. Elaboracion propia

9.3. Proveedores de Servicio de Transporte Internacional

Figura 22

Navieras que prestan servicio de transporte hacia el puerto de destino (Miami)

Liqea Agente D(as ' Frecuepcia de
naviera de transito salida
MSC MSC PERU LICSA | 13 SEMANAL
st COLUMBUS ALCONSA 18 SEMANAL
CMA CGM UNIMAR | UNIMAR 18 SEMANAL
|

Nota. Tomado de rutas maritimas Prompera (2022)
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9.4. Cotizaciones de Flete Maritimo

Figura 23

Costos de transporte maritimo hacia el puerto de destino (Miami)

US$ Tarifa promedio de flete por contenedor (*)

Puerto 5 i Dias Frecuenca de
Lo Contenedores Mercaderia je trénsito  salida

destine onsolidada () (=*)

20 pies 40 pies

Nota. Tomado de rutas maritimas Promperua (2022).
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CAPITULO X

SERVICIO DE SOPORTE AL COMERCIO INTERNACIONAL

10.1 Agentes de aduana

Se procedi6 a realizar la busqueda en la plataforma de Sunat y teniendo en
referencia el tema de costos y servicios prestados, elegimos a la agencia de aduanas

Grupo ASL Agentes de Aduana S.A.C.

Figura 24
Agencia de Aduanas contratado

TIPO DE
RAZON SOCIAL OPERADOR NOMBRES Y APELLIDOS = TELEFONO
GRUPO ASL AGENTES DE AGENTE DE Andrés Javier Solano
20563438062 ADUANASAC ADUANAS L6pez 947131342 CEO

Nota. Tomada data Sunat, Comercio Exterior (2022). Elaboracion propia.
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10.2. Costo de Agenciamiento

Tabla 17
Costo de agenciamiento
. Costo  Unidad . Costo Mes
o I
N Descripcion Unitario medida Cantidad Costo S/. Us $
1 Servicio de agenciamiento aduanero  400.00  Unidad 1 400.00 101.27
TOTAL 400.00 101.27

Nota. Tomada plataforma Sunat, comercio exterior (2022).

Observacion:
Las tarifas de la empresa son negociables y varia segun la dimensién y tipo de

carga. En caso se facture en moneda nacional, se aplicara el tipo de cambio del dia.

10.3. Aseguradoras

Observacion:

El producto semilla de chia exportado hacia la ciudad de Miami — EE.UU., sera
comercializado a través del Incoterm FOB (Free On Board), por esta razon el
exportador (vendedor), no contrata el seguro para el transito internacional de la
carga, ya que no existira la obligacion de hacerlo, corriendo los tramites, los gastos

y los riesgos de seguro por parte del importador (comprador).

10.4 . Terminales de Almacenamiento.

Observacion:
El Presente trabajo de exportacion ha sido formulado bajo la modalidad de

exportacion definitiva digital, siendo un moderno sistema de despacho aduanero
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completamente digital conforme a los mandatos emitidos por la “Organizacion
Mundial de Aduanas (OMA)” dentro del marco normativo del “Programa FAST

Programa de Facilitacion Aduanera, Seguridad y Transparencia”.

Por consiguiente, la emision de documentos fisicos no sera indispensable en
las exportaciones para el transporte de existencias en zona secundaria, porque la
Aduanas faculta emitir el codigo QR electronico, implantado en la relacién de la

mercancia lista para embarque para el control del emmbarque.

Asimismo, para la exportacion del producto (Semilla de chia) se ha acogido a
la realizacion del proceso automatico de programacion del reconocimiento fisico, toda
vez que solo se requiere la transmision de la Solicitud Electronica de Reconocimiento
Fisico (SERF), a través del portal de la SUNAT, la cual se comunicara a los almacenes

para la movilizacién de la carga.
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CAPITULO Xl

INFRAESTRUCTURA PARA LA DISTRIBUCION FiSICA EN EL PAIS

DE DESTINO

11.1 Puertos, aeropuertos o terminales terrestres disponibles para la carga

peruana.

La infraestructura de los puertos en Florida consiste en: Puerto de Miami.
Puerto Everglades (Fort Lauderdale), Puerto Cafaveral (conocido como Orlando),
Puerto de Tampa y Puerto de Jacksonville. De estos cinco puertos, los puertos de

Miami y Fort Lauderdale son los mas activos en términos de volumen e importancia.
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Figura 25
Imagen del Puerto de destino - Miami

Nota. Tomado de PFS Realty Group.

11.2 Anadlisis de la infraestructura vial, portuaria y aérea Andlisis de

Infraestructura Portuaria de Miami — Estados Unidos.

Miami tiene ahora uno de los puertos de crecimiento radpido en EE.UU. Por
ejemplo, el movimiento de contenedores aumenté un 15 % en 2015. Esto equivale a
1.007.800 TEUS. Aproximadamente 4,9 millones de viajeros pasaron por el puerto el
afio pasado, estableciendo un nuevo récord de pasajeros, mas que cualquier otro

puerto de cruceros en el mundo.

Esto se debe a las politicas para promover y desarrollar el comercio maritimo
en el sur de la Florida, comenzando con la inyeccién de millones de délares ($1,300)
en el Puerto de Miami para ampliar la infraestructura. Esencialmente, la apuesta era
dragar el canal que conduce al puerto de Miami a 52 pies para que pudiera acomodar

barcos tan grandes como los descubiertos por Magellan Ship Robbers.
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La aceptacion de embarcaciones de gran calado en el Puerto de Miami sin
duda ha tenido un impacto positivo en la creacion de empleo en el condado, pero con
el puerto generando un promedio de alrededor de 300,000 empleos, un evento como
este requiere de todos los esfuerzos para apuntar a incrementarlo. Nuestro objetivo

es la prosperidad econémica en la region.

Hoy, la inyeccién econémica que podria dar uno de estos barcos es de $27.000
millones, y se proyecta que uno de estos barcos generard unos 207.000 empleos
directos e indirectos. la cantidad de trabajadores que se necesitan para manejar,
transportar, almacenar y entregar esta carga se debe tener en cuenta. Tampoco
menciona el mantenimiento que requieren las distintas instalaciones donde se
almacena la carga. Sobre todo, esta economia mueve millones de ddlares y requiere
innumerables productos de 100 paises y cerca de 250 puertos alrededor del mundo.

Porque tienen que hacer escala en esta gran terminal maritima.
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Figura 26

Imagen de una naviera en el puerto de miami

Nota. Tomado de Loginews (2022).

11.3 Descripcion, analisis de los principales puertos y aeropuertos incluyendo
rutas, infraestructura, capacidad, restricciones, servicios,

procedimientos, costos, etc.

Figura 27

Empresas navieras de Transporte Internacional

Linea Dias Frecuencia de

naviera de transito salida

MSC MSC PERU LICSA 13 SEMANAL

HAMBURG

SUD COLUMBUS ALCONSA 18 SEMANAL

CMA CGM UNIMAR UNIMAR 18 SEMANAL

Nota. Tomado de Rutas maritimas SIICEX (2022)
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Figura 28
Ruta seleccionada del trayecto entre ambos puertos

SICEX | 2 womss

Ruta
Costa Este
EE.UU

Esto ruto comprende el troyecto de los
puertos:

i Puerto de origen: Calloo - Pert

il Puerto de destino: Montreal -
Conada

x Tiempo de trovesio: 17 - 18 dios

Nota. Tomado de Rutas maritimas SIICEX (2022)

11.4 Datos de proveedores de servicios logisticos en el pais destino

Tabla 18

Proveedores de servicios logisticos en el puerto de Miami — Estados Unidos

N° Proveedores Direccion Contacto
8750 NW 36 St, Suite 625

1 ANDES LOGISTICS GROUP  Doaral, Florida, 33178, Miami - Orlando Vivas - +1 305-420-5358
EEUU
10901 Northwest 146th Street

2 EgggilbugORLDme Suite 1-4Hialeah Gardens, FL Scott Bowman - +1 888-870-2726

33018 EE. UU.

7878 NW 46th ST, Doral FL

3 AGUNSA-USA 33166. USA

Jaime Urenda - +1 908 230 3293

Nota. Elaboracion Propia.
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CAPITULO Xl

DISTRIBUCION

12.1. Mapeo de la secuencia comercial proveedor-consumidor.

Figura 31
Secuencia comercial proveedor — consumidor

a8 - B o SO

Carga y Estiba an Fuerno
Fals de Origen

. 5

SECUENCIA COMERCIAL Travesia
PROVEEDOR - CONSUMIDOR

B <N e g -

Tram. Aduanas Tranamicién Elect / Depdésito Temporal Desastiba y Descarga
Numeracion DAM (10) FPuerto de Japon

Produccion / Stock Compra - Venta Transpore Intemo
Intarnacional Pals de Origen

S y o . 117 2l
Asignacion Laevante Entraga de Transpone iIntermao / Local
de Canal Mearcancia deal Imponador an Japon

Nota. Tomado de Repositorio Universidad Catolica San Pablo (2018).
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12.2. Identificacion y descripcion de canales de distribucién.

Figura 32

Canal de distribucion

Canal Indirecto de Distribucion

ESNRTRER Mayorista

Productora

Nota. Tomado de Economipedia (2022)

12.3. Identificaciéon y cuantificacion de los margenes de intermediacion,

condiciones de compra (60-90-120 dias, Incoterms utilizados), volumenes

minimos, etc.

En las negociaciones, las partes se necesitan mutuamente para lograr sus
objetivos, y es muy importante preparar y planificar un curso de accion para lograr un
mejor resultado. Cuanto mejor entiendan las percepciones e intereses de los demas,
mejores seran sus esfuerzos para resolver los desacuerdos. Es por eso que se
presenta a continuacion la negociacién entre el exportador e importador y los

documentos que se solicitan.
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a) Carta de Presentacion

Figura 29

Imagen de Carta Presentacion de importador

CHONG IMPORT & EXPORT E.lLR.L

RUC: 10721746114
Urbanizacioén villa Alejandro mz A lote 3 - Arequipa. ' a

Teléfono: 944591614
‘ cmoun

B&R SUPERMERCADOS
5767 Bird Rd, Miami, FL 33155
Teléfono: +1 305-662-1510

Russ Raybould and Clayton Bumett Gerente de compras.

Apreciados Serores:

Reciban un cordial saludo de parte de nuestra empresa, el motivo de la
presente ante su compafiia como proveedor de Chia en bolsas Doy pack
trilaminada, es para presentarme ante ustedes y saludarlos, a la vez
recordarles que, con relacion a la dltima reunién de negocios que tuvo lugar
en la ciudad de Arequipa — Perd, los dias 18 y 19 de julio del 2022, nuestro
colaborador, el sefior Roy Janio Pajares Sanchez, ha entrado en contacto con
su empresa gracias a la intervencién de Andrea Parrefio, Representante de
Promperu en las ciudades Arequipa, Moquegua y tacna. Nos presentamos
ante ustedes con el fin de poder llevar a cabo nuestros objetivos de exportacién
por lo que estariamos agradecidos si nos hiciesen llegar su apreciacién de
nuestros productos y si estarian dispuestos a realizar la compra con
anticipacion para confirmar el trato establecido en la reunion de negocios, ya

que deseariamos atender a su empresa con eficacia.

Les agradecemos de antemano su atencion y esperamos poder desarrollar
una futura colaboracion con su empresa.

Sin otro particular aprovechamos la ocasion para saludarles atentamente.

Atentamente,

Chong Barrios Gerson Albert

Gerente General

Nota. Elaboracion Propia.
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b) Solicitud de Cotizacion (Comprador)

Figura 30

Imagen de solicitud de Cotizacion enviada por el importador

SOLICITUD DE COTIZACION (COMPRADOR)

B&R SUPERMERCADOS
24 de Julio de 2022

CHONG IMPORT & EXPORT E.I.R.L

RUC: 10721746114

Urbanizacion villa Alejandro mz A lote 3 - Arequipa.
Teléfono: 944591614

Chong Barrios Gerson Albert

Chong Barrios Gerson Alberto

Asunto: Solicitud de cotizacion

Respetado sefior Gerson:

Nos es grato dirigirnos a usted a nombre de laempresa B&R supermercados,
a fin de solicitarle la presentacion de una cotizacion para la provision CHIA a

nuestra empresa.

Su cotizacion debera ser presentada hasta el dia de 29 de Julio del presente
afno mediante correo electronico a la direccion que se indica a continuacion
B&R.supermarket@gmail.com para lo cual sirvase ser concreto y especifico

en la informacién proporcionada.

Adjunto formato.

Nota. Elaboracion Propia.
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¢) Remite Cotizacion (Vendedor)

Figura 31

Exportador remite cotizacion

REMITE COTIZACION (VENDEDOR)

"
CHONG IMPORT & EXPORT E.LLR.L c h ' a
RUC: 10721746114

Urbanizacion villa Alejandro mz A lote 3 - Arequipa.
Teléfono: 944591614 W o

B&R SUPERMERCADOS
5767 Bird Rd, Miami, FL 33155
Teléfono: +1 305-662-1510

Asunto: Cotizacién N°0001
SENORES: De B&R Supermercados.
Atendiendo a su solicitud de cotizacion enviamos el anexo adjuntado,

agradeciendo la preferencia y la prontitud de requerir informacién del producto
que ofrece la empresa CHONG IMPORT & EXPORT E.I.R.L.

Atentamente,

Chong Barrios Gerson Albert

Gerente General

Nota. Elaboracion Propia.
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Figura 32
Cotizacion adjuntada por el exportador

ANEXO 01

chia

‘mn

Direccion: Urbanizacion villa Alejandro Mz A lote 3 - Arequipa.
Contacto comercial: Chong Barrios Gerson Albert

Correo: Chongchiaguipa@amail.com

Pais Destino: Estados Unidos — Miami.
Partida Arancelaria: 1207.99.99.00
Producto: CHIA

Descripcion de

Para el procesamiento de la chia se ha ocupado los servicios|
de maquila con altos estandares de calidad que aseguran su

Calidad: preservacion en todo el proceso logistico.
Envase: S:l;asoogz pack Trilaminado exterior tipo Kraft con capacidad
Embalaje: Cartén Corrugado 60 cm x 40cm x 34cm
Cantidad: 40 mil unidades

Precio Unitario:

Moneda de cotizacion: |Délares

Medio de Pago: Deposito en cuenta.

Tiempo de entrega: 30 dias después de realizado el pago.
Fecha de Embarque:

Medio de Transporte: |Maritimo

Puerto de Embarque: [Callao - Lima

Puerto de llegada Puerto de Miami-Florida

Validez de Oferta: 60 dias

Atentamente,

Chong Barrios Gerson Albert

Gerente General

Nota. Elaboracién Prdpia.
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d) Proforma de Factura (Invoice)

Figura 33

Factura comercial (Invoice)

FACTURA PROFORMA (INVOICE)

Remitente:

Empresa Chong Import & Export
Chong Barrios Gerson Albert
Gerente general.

Destinatario: B&R
supermercados

Juan Carlos Caballero Porras
Gerente Comercial de B&R

supermercados

Direccion: Urbanizacion villa
Alejandro mz A lote 3 - Arequipa.

Direccion: 5767 Bird Rd, Miami,

Beach - Estados Unidos.

Teléfono: 944591614

Teléfono: +1 305-662-1510

Fax:
Correo: Chongchiaquipa@amail.com
Fecha: 02 de Agosto de 2022

N° unidades Descripcion
Unidades de

40,000 Bolsas Doy
pack x 250 gr

‘Pais de origen: Pert

Fax : +49 0406 377 2231

Correo: b&r. markets@miami.de

Valor unitario Valor total

Valor total

correcta

El remitente declara que toda la informacion en esta factura es ciertay

Nota. Elaboracion Propia.
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e) Documentos solicitados por el comprador

v' Cotizacion
v" Factura comercial
v' Packing List

v" Certificado de origen

12.4. Perspectivas esperadas en materia de evolucion, diversificacion,
simplificaciéon o especializacion de los actores de los canales de

distribucién y comercializacion.

Las cadenas de distribucion complejas son una de las caracteristicas con
mayor importancia del mercado estadounidense. Normalmente, la distribucion ha
estado definida por un gran nimero de mayoristas y minoristas en gran medida
aceptable para el lanzamiento de nuevos productos y garantizada la circulacion

completa geografica.

En general, debido a la distancia, la ruta de colocacion sera inevitablemente
mucho mas larga que en otros paises. Sin duda, afecta al precio ultimo de la
mercaderia por lo que ademas del precio del que fabrica, se suman las comisiones
de varios intermediarios. La demanda de servicio al cliente con una amplia gama de
ofertas, adecuado para los mercados desarrollados, es muy alta. No es sorprendente
gue este sea el diferenciador de muchas empresas estadounidenses exitosas.
Independientemente de la ruta que se tome para llegar a nuestros clientes, se espera

responder al menos tan bien como las empresas locales.
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12.5. Tendencias actuales y su implicacion para los margenes de

comercializacion de la Chia en el mercado estadounidense.

Para entender la tendencia actual tenemos que reconocer que, La chia tiene
muchos beneficios nutricionales, atrae a una amplia variedad de audiencias y su

mercado crece cada dia.

Tanto asi que, las personas que sufren del colesterol alto o enfermedades
relacionadas a la nutricion, acuden a este producto, que tiene un elevado porcentaje
de omega-3, beneficioso para un cerebro saludable, y atrae a algunas personas ya
aquellas que quieren fortalecer su dentadura. La proteina es muy (til para los veganos
gue necesitan suplir la proteina que normalmente proporciona la carne. La semilla de
chia es popular también entre los diabéticos porque mejora la presion arterial.
También existen estudios que lo relacionan con la pérdida de peso, ya que ayuda a

guemar grasa por un lado y reduce el apetito por otro.

Sin embargo, esta maravillosa semilla no solo es buena para los humanos,
también es codiciada como alimento para otras especies como los caballos, es un
excelente alimento para los caballos porque previene Ulceras, hidrata, ayuda con el

equilibrio electrolitico e incluso tiene propiedades antiinflamatorias. propiedades.

Por lo antes mencionado podemos deducir que la tendencia hacia su consumo

es alta y los margenes de intermediacion, negociacion y comercializacion que

devienen de ellos buscan ser cada vez mas especializados, toda vez que importan
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mayores cantidades de Chia obteniendo un costo reducido gracias a las economias

de escala.
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CAPITULO Xl

MATRIZ DE EXPORTACION

La matriz de exportacion ha sido elaborada en base a los precios en soles 'y en
ddlares tipo de cambio del BCR para obtener el precio FOB (Free On Board) que el

importador nos debe pagar.
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13.1. Matriz de costos de exportacién

Tabla 19
Matriz de costos de exportacion

Costo total Costo total
CONCEPTO FIljos VARIABLES Contenedor 8/. Contenedor US §
. COSTOS DEL PRODUCTO 5,623.47  117,000.00 122623.47 31,043.92
1.1. Materia prima directa 115,000.00  115,000.00 29.113.92
1.2. Mano de obra directa 0.00 0.00
1.3. Gasto directo 2,000.00 2,000.00 506.33
1.4. Costos Indirectos de fabricacion 1,095.33 1,095.33 277.30
1.5. Gastos generales y Administrativos 443333 4 433.33 1,122.36
1.6. Gastos Financieros 94 .80 94 80 2400
Il. COSTOS DE AYUDA A LA COMERCIALIZ. 0.00 0.00 0.00 0.00
2.1. Folletos, ferias, rueda negocios, pagina web 0.00 0.00 0.00
lll. COSTOS DE DISTRIBUCION Y VENTAS 1,969.91 0.00 1,969.91 498.71
3.1. Costos de rotulado 325.00 325.00 82.28
32 Costos de empacado 1,225.00 1,225.00 31013
3.3. Costos de embalaje 285.00 28500 72.15
3.4. Carga entransporte a almacén 100.00 100.00 2532
3.5 Gastos de ventas (Cerificados exportacién) 359.91 J59.91 91.12
36. Otros 0.00 0.00
COSTO TOTAL 124,593.38 31,542.63
UTILIDAD 55% 68,526.36 17,348.44
PRECIO EX-WORKS 193,119.73 48,891.07
3 6. Gastos de Expartacion 3,5970.40 90390
3.6.1. Transporte al puerto o aeropuerto 800.00 800.00 20253
362 Gastos Almacenaje 0.00 0.00
3.6.3. Gastos de paletizado 1,170.40 1,170.40 296.30
364 Gastos de contenedorizacion 1,200.00 1,200.00 303.80
3.6.5. Costo de Agenciamiento 400.00 400.00 101.27
3.6.6. Ofros gastos en puerto de origen 0.00 0.00
3.6.7. Gastos Operativos
PRECIO FAS 196,690.13 49,794.97
367 Cargay Estiba 704.00 704.00 178.23
3.6.8. Gastos Financieros 0.00 0.00
PRECIO FOB 197,394.13 49,973.20

Nota. Elaboracion propia.
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CAPITULO XIV

EVALUACION ECONOMICA - FINANCIERA

Tabla 20

Fuentes de financiamiento

Tipo de Financiamiento Importe

Aporte Propio 50,000.00

Préstamo Bancario Comercial 80,000.00
Total Financiamiento 130,000.00

Nota. Elaboracion Propia.
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Tabla 21

Datos para evaluacion Econdémica - Financiera

Descripcién Datos

VVolumen ventas en unidades 40,000

Precio unitario 493

Costo unitario 3.11

Costo fijo 7,593.38

Inversidn 80,000.00

COK 14%

Crecimiento en ventas 8.5%

Nota. Elaboracién Propia.
Figura 34

Indicadores Econémicos
VAN 183,874.02
TIR 85.04%
Rentabilidad 229.84%
'Valor Presente Flujos Positivos 2638]4 .703
fValor Presente Flujos Negativos 80,000.00
'Ratio Costo beneficio 3.30
Nota. Elaboracion Propia.
Tabla 22
Flujo de caja financiero
CONTENEDORES
Inicial Cont. 1 Cont. 2 Cont. 3 Cont. 4 Cont.5

INGRESOS 0.00  197,394.13 214,172.64 232,377.31 252,129.38 273,560.38
Ventas valor FOB 197,394.13 21417264 232377.31 252,129.38 273,560.38
EGRESOS 80,000.00 132,186.75 142,777.19 154,267.81 166,735.14 180,262.19
Costo Fijo 759338 759338 759338 759338 759338
Costo Variable 124,593.38 135183.81 14667444 159,141.77 17266882
Inversién 80,000.00

Flujo Neto -80,000.00 65207.38 71,39544 7810949 8539424 9329819
Flujo Acumulado -80,000.00 -1479262 5660283 13471232 220,106.56 31340474

Nota. Elaboracion Propia.
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CONCLUSIONES

En el presente trabajo se estableci6 como objetivo general conocer el proceso
de exportacion definitiva de la semilla de Chia al mercado de Miami-EE. UU, el
punto mas relevante del proceso de exportacion resulté ser la eficiente entrega
del producto final a los importadores tras el cumplimiento de los contratos de

negociacion internacionales.

En este trabajo se logro determinar cuales son los requisitos arancelarios, asi
como los costos que implica la adquisicion de insumos a los distintos
proveedores. Lo mas resaltante de la investigacion fue encontrar el marco legal
del pais importador, considerando los APEC o TLC ya que contribuyen al

crecimiento tanto econémico, social y tecnolégico de los paises que lo celebran

En el presente trabajo, el producto efectud el proceso de rotulado, etiquetado,
empaque y envase, ademas el costo de exportacion. Lo més importante fue
disefiar la caja y etiquetar con la marca del producto porque el disefio escogido
fue sometido a varias evaluaciones para determinar cual seria el mas idoneo

y que capte la atencion del consumidor

En este trabajo se definid el proceso y los costos de la logistica interna para la
unitarizacion, contenedorizacion y el transporte hacia el puerto de origen. Lo
mas importante fue el proceso realizado para determinar el puerto de
embarque, ya que se optd por el puerto del callao a pesar de que en Arequipa

se encuentra el puerto de Matarani, sin embargo, se escogio por el puerto del
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Callao por un tema de especializacion de carga, ya que el de Matarani es

especializado en productos mineros y energéticos.

En este trabajo se formul6 la matriz de costos de exportacion y la evaluacion
econdmica y financiera para determinar la viabilidad de este proyecto. Lo mas
importante fue determinar los indices econdmicos y financieros (ratio costo-
beneficio de 3.30 y una rentabilidad que supera el 100%), ya que de esa forma

conoceremos qué tan viable es nuestra exportacion.
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