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INTRODUCCION

Para desarrollar el presente trabajo de suficiencia profesional se debe situar en el
escenario actual donde las empresas tienden a desenvolverse y trabajan Dia tras dia.
Se puede decir que en este siglo la globalizacion en la incorporacion de la internet ha
hecho que los diversos mercados y los diferentes negocios sean cada vez mas
complejos y por este motivo y este contexto la competencia entre las empresas que
componen el mercado tiende a ser cada vez mayor ya que luchan dia tras dia por
abarcar el mayor nimero de clientes que son los Pilares de su éxito. La unidad basica

de analisis para comprender la competencia tiende a ser el sector.

Es en este sector de los productos derivados de las harinas donde las empresas
industrializadas van a competir en los rubros de produccion y comercializacion masiva
de las diversas lineas de productos que se distribuyen a través de canales masivos

con diversas inversiones.

En las promociones de sus productos ya que a diferencia de las empresas de
elaboracién de productos derivados de platanos esto se van a enfocar en la venta de
productos selectivos y a su vez que van hacer de alta calidad y con los precios
adecuados por mediacién de canales de distribucion mas limitados especializados y
exclusivos; ademas de priorizar en la elaboracion de productos diferentes, empleo de

ingredientes de maxima calidad.

La finalidad de este proyecto es lograr recopilar la informacion requerida de
investigacion de mercado, constitucidon de microempresa, y elaboracion de proyecto
de inversion; para la implementacion del negocio de produccion/venta “Platanomax”;
a efectos de que teniéndose actualmente una oferta en que dos o tres empresas
venden harinas de platano, que se caracterizaran por ser de suma calidad pero
destinado esencialmente a los sectores socio — econdémicos de frecuente capacidad
de consumo (clase B y C); se quiere aprovechar en establecer una actividad de

negocio en que se aproveche las propiedades de este producto.



RESUMEN

La Harina de platano es un proceso ampliamente utilizado en la industria nacional e
internacional, que permite mejorar las propiedades instantaneas de los productos en
polvo sin alterar su caracteristicas nutricionales y sensoriales. El objetivo de este
trabajo fue realizar el proceso de obtener harina de platano para exportacion, teniendo
un alto contenido de almidon resistente, utilizando un lecho fluidizado pulsado
evaluando su efecto sobre las caracteristicas finales de la harina, para ser utilizada
como ingrediente funcional para mejorar el indice glucémico y los niveles de insulina

plasmética en la sangre.

La materia prima utilizada tiene un alto contenido de almidén, para que la harina de
platano verde se utilice como ingrediente funcional en formulaciones dulces y saladas,
se presenta un desafio tecnologico en el sentido para hacerlo instantaneo y/o
resistente al calor. Por lo tanto, el proceso de aglomeracion de particulas ofrece una
ventaja que permite mejorar o modificar las propiedades finales de los productos en
polvo, para su uso especifico en formulaciones que se disuelven rapidamente y se
reconstituyen en liquidos como agua y leche, ofreciendo un tiempo instantaneo mas
corto (SCHUBERT, 1987; TURCHIULI.

La industria alimentaria demanda productos naturales de alta calidad y que aun
cuentan con una amplia disponibilidad de conservacion para el consumo humano.
Entonces, procesos como el secado que eliminan el contenido de agua presente en
los alimentos por deshidratacion, se convierte en un método de conservacion
eficiente, econémico que reduce considerablemente el deterioro aportando ventajas
para su comercializacibn como aumento de la vida util y costos de transporte reducido
(MUJUMDAR; MENON, 2006).

Condiciones de procesamiento tales como la temperatura, la presion, el flujo de aire
y el tiempo total del proceso se mantienen en 95°C, 1,0 bar, 0,3 m/s, 50 min., para
muestras de 200 g. resultados después del proceso de aglomeracion indican que la
harina aglomerada presenta contenido de almidon fuerza de 53,95 + 0,22 % en

comparacion con 57,49 + 0,43 % en la materia prima.

Palabras claves: Aglomeracion, lecho fluidizado, harina de platano, almidon.
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ABSTRACT

Banana flour is a widely used process in the national and international industry, which
allows improving the instant properties of powdered products without altering their
nutritional and sensory characteristics. The objective of this work was to carry out the
process of obtaining banana flour for export, having a high content of resistant starch,
using a pulsed fluidized bed, evaluating its effect on the final characteristics of the
flour, to be used as a functional ingredient to improve the glycemic index and plasma

insulin levels in the blood.

The raw material used has a high starch content, for green plantain flour to be used
as a functional ingredient in sweet and savory formulations, a technological challenge
is presented in the sense of making it instant and/or heat resistant. Therefore, the
particle agglomeration process offers an advantage that allows the final properties of
powdered products to be improved or modified, for their specific use in formulations
that dissolve quickly and are reconstituted in liquids such as water and milk, offering
a longer time. shorter instant (SCHUBERT, 1987; TURCHIULI.

The food industry demands high quality natural products that still have a wide
availability of conservation for human consumption. Then, processes such as drying
that eliminate the water content present in food by dehydration, becomes an efficient,
economical preservation method that considerably reduces deterioration, providing
marketing advantages such as increased shelf life and reduced transportation costs.
(MUJUMDAR; MENON, 2006).

Processing conditions such as temperature, pressure, air flow and total process time
are maintained at 95°C, 1.0 bar, 0.3 m/s, 50 min, for 200 g samples. results after the
agglomeration process indicate that the agglomerated flour has a strength starch
content of 53.95 = 0.22% compared to 57.49 + 0.43% in the raw material.

Keywords: Agglomeration, fluidized bed, banana flour, starch.
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PRODUCTO A EXPORTAR

1.1. Fichatécnica el producto.

12

ANDINOEXPORT E.I.R.L

HARINA DE PLATANO

Distribucion geografica

La produccidn de platano se da en climas
tropicales que permiten el crecimiento y el
desarrollo de las plantas.

| = -

Musa paradisiaca o
musa balbisiana

Nombre cientifico

Especies o Silver Dwarf, Apple,

variedades Mysoure, Earth, Runt'y
el Runt del subgrupo
(Musa Cavendishii)

Procedencia Tropical/cultivada

Harina de platano,
chifles, bebidas,
platos tipicos de las
regiones

Usos y aplicaciones

Fosforo, vitaminas,
mineras, proteinas

Propiedades

Estados unidos,
China, Canada y
Japén

Principales
mercados

Caracteristicas de la
materia prima a
utilizar

Aroma, sabor,
textura, tamano y
forma

Presentacion
Para el empaque de la harina de platano, se

utilizara bolsas herméticas Kraft con cierre
hermético para conservar el producto en
perfectas condiciones evitando humedad y

conservando el producto de manera adecuada.

Fuente: Autoria propia.
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1.2. Clasificacion arancelaria del producto

PARTIDA DESCRIPCION DE LA PARTIDA VALOR % VAR
FOB 20-19
1106301000 HARINA, SEMOLA Y POLVO DE 333,400 1%

BABANAS O PLATANOS

Las exportaciones del sector agroexportador, en el caso particular del estudio se
enfoca en el sector de producccion harina de banano organico , el cual debi6
enfrentar diversos retos, como muchos sectores de la produccion peruana para
mantenerse en el mercado; tal como lo expresa el Ministerio de Desarrollo Agrario y
Riego o MIDAGRI (2020) las exportaciones de harina de babano en el Peru en el
afio 2017 padecieron una disminucion motivado a la variante del precio
internacional, sin embargo, durante dos afos, es decir hasta el 2019, se mantuvo un

nivel de exportacion sostenido y en equilibrio.

En una retrospectiva del comportamiento de la actividad de exportacion de la
Harina de Platano, Olmos Soto (2020) sefiala que hasta el 2000, el platano fue
considerado el segundo producto de exportacion superado por el petroleo. La
produccion de platano se da aproximadamente en 80 paises de la considerada region
tropical, a su vez, es exportado por mas de 50 de ellos. Cuantitativamente las
exportaciones para el 2019 se valoraron en 20.000 millones de ddlares por afio. En
complemento a ello, International Coffee Organization (ICO) (2019), sefala que
durante el periodo 2018-2019 la produccion mundial de harina de platano alcanzo

alrededor de los 170 millones de sacos de 60 kilos.

Es necesario sefialar que hasta el afio 2019 la produccion y exportacion de la
harina de platano peruano se consider6 no solo de calidad, sino sostenida. Sin
embargo, con la llegada de la pandemia se transformé tal realidad, tal como lo refleja

el boletin del Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego MIDAGRI (2021) en mayo del
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2021 al referir que la pandemia generd un impacto nocivo en las exportaciones de
harina de platano, reflelando en marzo un 33.5%, en mayo refleja una leve
recuperacion y en junio presenta una nueva caida; en comparacion con el primer
trimestre del afio 2020, el afio 2021 reflejo una caida del 25.1%, ademas, el volumen
exportado se redujo en 4.5%. Durante el periodo 2020-2021, la exportacion de harina
de platano en Peru se ubicé en la décima posicidn, con una participacion de 2,7%.

Para el afio 2021-2022 la exportacién de harina de platano en Peru fue de 3900
miles de sacos de 60 kg (Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego MIDAGRI, 2022)

Es necesario referir que la harina de platano es importado por mas de 40
paises de la Union Europea y Estados Unidos, los cuales son catalogados como los
principales compradores; siendo los principales proveedores de la Union Europea
Brasil y Viethnam con el 56% del intercambio total. Mientras que las importaciones de
harina de platano desde Pera simbolizan el 3,9% del total adquirido por la Union

Europea (Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego MIDAGRI, 2022).
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1.3. Flujograma de proceso de productivo

Figural Procesos de produccién del suplemento de harina de banano

POST COSECHA
(obtencion de la materia)

RECEPCION DEL PLATANO
(se scleccionaron los mejores racimos
de plitanos)

LAVADO
(para evitar contaminantes que
puedan alterar el producto)

DESGAJADO i
(se desgaja los racimos)

DESLECHADO ENJUAGADO
Y BLANQUEADO
(se reposa y se deja en agua)

PELADO Y RODAJEADO
(se retira la cascara del plitano y se
corta en rodajas)

DESHIDRATACION O
SECADO
(se colocan las rodajas del platano al
horno para quitar la humedad)

\ VR VAVAVEYAVY,

MOLIDO i

/’\.. - 4== (ya con los pléitanos deshidratados o |
// B secados se muelen)
" CONTROL O\
DE
CALIDAD EMBASADO SELLADO Y
ETIQUETADO r——
mmmm) | (Laharina se empaca en bolsas que . ALMACENADO
deben quedar selladas)

APROVISIONAMIENTO

No siempre es facil encontrar el proveedor ideal, el que cumpla con las

expectativas, dentro del presupuesto establecido y con confianza.

Es aln mas dificil cuando se crea la empresa, cuando todavia no estas seguro
de muchas cosas. Sin embargo, hay criterios de seleccion decisivos a tener en

cuenta al seleccionar un proveedor, y el precio no siempre es el principal.
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Porque detras de un precio atractivo a veces se esconden tarifas ocultas, que
pueden inflar r@pidamente la factura, o problemas en términos de calidad, a
veces peores que un costo adicional ya que la importancia que los
consumidores le dan a la compra de productos éticos es cada vez mayor. Se
convierten en consumidores, que quieren saber de dénde provienen las
materias primas, cdmo se transportaron y en qué condiciones de trabajo se
fabricaron los productos. Muchos escéndalos han revelado practicas sin
escrupulos en términos de condiciones salariales, pero también en términos de

impacto ambiental.

A los ojos de los clientes, los proveedores estan vinculados a sus propios
proveedores y subcontratistas. Por lo tanto, deben rendir cuentas y no dudan
en ir alli para llevar a cabo auditorias. Su reputacion, la percepcion de la

profesion y la satisfaccion del cliente son puntos clave a tener en cuenta.

Entre otros criterios que deben tenerse en cuenta al elegir un proveedor, es
necesario asegurarse de que el proveedor tenga garantias (normas ISO,

etiqueta, cumplimiento de las cartas, certificacion.

Su salud financiera también debe estudiarse cuidadosamente (resultados
financieros, riesgos de fracaso, flujo de caja, pertenencia a un grupo. Por
ultimo, puede ser interesante asegurarse de que proporciona asistencia si es
necesario (servicio postventa, suministro de hojas de productos, qué pasa con
las condiciones de devolucion, clausula de devolucion de articulos no

vendidos.
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2.1. Proveedores potenciales.

Tabla 1

Informacién del proveedor de cajas de carton

INFORMACION DEL PROVEEDOR DE ESQUINEROS

RUC

Razon social

Nombre Comercial

Tipo de Empresa
Condicion

Fecha de inicio de
actividades

Actividades comerciales

Direccion Legal

Distrito / Ciudad
Departamento

Teléfono

20553996032
PERUANA DE PAPELES Y CARTONES S AC.

PERUPAC SAC.
Sociedad Anénima Cerrada
Activo

08/08/2013

Fabricacion de otros articulos de Papel y Carton
Av._Husares de Junin Mza. o lote. 1a13 urb. barbadillo
(cuadra 5 de Huasares de Junin, con Berlin) Lima —
Ate.

Ate vitarte

Lima, Peru

51 998 000 400

Tabla 2

Bolsa tri capa con precinto de seguridad de capacidad de 125gr

BOLSA TRI CAPA CON PRECINTO DE SEGURIDAD DE CAPACIDAD DE

125GR

Raz6n social

Razo6n comercial

Ruc
Precio por millar
Forma de pago

Tiempo de entrega

JESUS BENITO NEYRA
JB REPRESENTACIONES Y SERVICIOS
GENERALES

10082749450
S/. 1,400.00
CONTADO

10 dias habiles
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Tabla 3
Bolsa tricapa con precinto de seguridad de 125gr, para almacenar harina o productos secos

BOLSA TRICAPA CON PRESINTO DE SEGURIDAD DE 125GR, PARA
ALMACENAR HARINA O PRODUCTOS SECOS

Razon social DUMIA MARGOTH MIRANDA MELENDEZ
Razo6n comercial DUMAR NEGOCIOS Y SERVICIOS GENERALES
Ruc 10441134687
Precio por millar S/. 1,500.00
Forma de pago CONTADO
Tiempo de entrega 7 dias habiles
Tabla 4

Proveedor principal de materia prima (platano)

Racimos de platano de primera calidad para la elaboracion de harina de

platano

Razén social COOPERATIVA AGRARIA DE PRODUCTORES
PLATANEROS DE LA PROVINCIA DE ATALAYA

Tipo de empresa COOPERATIVA, SAIS.

Ruc 20601762871

Condicion ACTIVO

Fecha de inicio de 02/01/2017

actividades

Actividades comerciales CULTIVO DE FRUTAS TROPICALES Y SUB
TROPICALES

Direccion

CAL.MIRAFLORES MZA. 97 LOTE. 6 U.V. UNION
PROGRESO DEL CENTRO POBLADO DE MALDONADILLO
UCAYALI - ATALAYA — RAYMONDI
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Matriz de seleccidon de proveedores.

Tabla 5

Matriz de seleccién de proveedores de cajas de carton.
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KEOPS
PERUPAC S.A.C TRUPAL S.A INDUSTRIAS
FACTORES DE PONDERACION N° 1 GRAFICAS S.A.C
CRITERIOS 100% N®2 N°3
PESO | PUNTOS | PESO | PUNTOS | PESO | PUNTOS
CALIDAD DEL 30% 4 1.2 4 1.2 4 1.2
PRODUCTO
COMPETITIVIDAD 20% 4 0.8 3 0.6 4 0.8
DE PRECIO
PLAZO DE 15% 4 0.6 3 0.45 3 0.45
ENTREGA
CONDICION DE 15% 4 0.6 4 0.6 3 0.45
PAGO
EXPERIENCIA EN 10% 4 0.4 4 0.4 3 0.3
EL MERCADO
CERTIFICACIONES 10% 4 0.4 3 0.3 4 0.4
TOTAL 4.00 3.55 3.6
Tabla 6

Matriz de seleccién de bolsas tricapa con precinto de seguridad.

B DUMAR GRUPO CRISTO

REPRESENTACIONES NEGOCIOS Y MORADO S.A.C

FACTORES DE PONDERACION VSRR SERVICIOS
CRITERIOS 100% GENEETLES GENERALES Ne 3
N° 2

PESO | PUNTOS | PESO | PUNTOS | PESO | PUNTOS
CALIDAD DEL 30% 4 1.2 4 1.2 4 1.2
PRODUCTO
COMPETITIVIDAD 20% 4 0.8 4 0.8 3 0.6
DE PRECIO
PLAZO DE 15% 4 0.6 4 0.6 3 0.45
ENTREGA
CONDICION DE 15% 4 0.6 3 0.45 3 0.45
PAGO
EXPERIENCIA EN 10% 4 0.4 4 0.4 3 0.3
EL MERCADO
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CERTIFICACIONES

10%

TOTAL

4.00

3.77

3.30

Tabla 7

Matriz de seleccidon de materia prima (platano).

COOPERATIVA COOPERATIVA | AGROINDUSTRIA
AGRARIA DE AGRARIA SELVA CENTRAL
FACTORES DE PONDERACION | PRODUCTORES INDUSTRIAL E.LR.L
CRITERIOS 100% PLATANEROS ATALAYA N° 3
N° 1
N° 2
PESO | PUNTOS | PESO | PUNTOS | PESO | PUNTOS

CALIDAD DEL 30% 4 1.2 4 1.2 4 1.2
PRODUCTO
COMPETITIVIDAD 20% 4 0.8 4 0.8 3 0.6
DE PRECIO
PLAZO DE 15% 4 0.6 3 0.45 3 0.45
ENTREGA
CONDICION DE 15% 4 0.6 4 0.6 4 0.6
PAGO
EXPERIENCIA EN 10% 4 0.4 4 0.4 4 0.4
EL MERCADO
CERTIFICACIONES 10% 4 0.4 4 0.4 3 0.3

TOTAL 4.00 3.77 0.55

2.3. Control de calidad.

El control de calidad se refiere a una operacion que se realiza en forma

manual en la cual los operarios van a realizar una inspeccion de manera

visual de como se encuentra el banano fisicamente y aquellos que se

observen que estan en mal estado por ejemplo puede ser que esté

golpeado o dafiado tienden a ser descartados y separados en lote el

cudl seré parte de la merma que van a ser vendidos como alimentos

para animales.
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Tabla 8
Control de calidad

CONTROL DE CALIDAD

PRODUCTO

EVALUACION
ORGANOLEPTICA
OLOR Y SABOR

APARIENCIA

COLOR

HUMEDAD

TIEMPO DE VIDA
ALMACENAMIENTO

APLICACIONES
ENVASES

Harna de banano organico pulvenzado bajo
las BPFM

Estandar de calidad

Banano

Harina ligera

Crema

6-7

1 afio

Adecuado para mantener el producto fresco

Y seco

Para consumo humano

Cerrado herméticamente




22

2.4. Costo de fabricacion y/o adquisicion.
Para la Harina de platano
Tabla 9
Costos de produccién
COSTOS DE PRODUCCION
CONCEPTO CANTIDAD/TIEMPO PRECIO

0 8 BANANO ORGANICO 1000 kI 2000.00
2 5 ENVASES 1 millar 200.00
§ HaiJ INSUMOS 1000.00

ALQUILER 1 mes 800.00
8 INTERNET 1mes 100.00
E ENERGIA ELECTRICA 1 mes 100.00
3 AGUA 1 mes 100.00
L;) ALMACEN 1 mes 1000.00
% MANTENIMIENTO Y 1 mes 500.00

LIMPIEZA

INGENIERO 1 2000.00
8 COMBUSTIBLE 1000.00
L:) LABORATORISTA 1 1000.00
% JEFE DE 1 1000.00
= OPERACIONES
(é) OPERARIOS 3 2400.00
%)
8 MAQUINARIA 2 800.00

TRANSPORTE 1 1000.00

TOTAL

15000.00
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Para determinar el costo correspondiente de fabricacion del producto exportable de
Harina de Platano hacia el mercado de Espafia, se tienen los siguientes puntos a

considerarse:

Costo unitario
Unidad Cantidad

! ! (S1.)
Costos Directos
de Fabricacién
Cantidad de Penga 200 gr. 34.00
Materia prima -
Platano
Costos
Indirectos
Papel Kraft Costal 5 1.7
Agua Metro cubico 0.5 2.9
Gas Pie cubico 5.86 0.02
Electricidad Kilovatio/hora 2.2 0.6
Gasolina Litros 2.12 3.74
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ALMACENAMIENTO

3.1.Funciones del Almacén

¢ Por qué necesitamos un almacén?

Puede haber muchas y completamente diferentes razones por las que una

empresa normalmente posee su propio almacenamiento o lo subcontrata, segun

las caracteristicas de la empresa, los procesos operativos, la gama de productos

y las caracteristicas del cliente. Normalmente existen motivos que influyen en que

las compafias suelen tener espacio dedicado al almacenamiento son:

Falta de equilibrio de oferta y demanda: Disminucion de un producto cuya
demanda coincide con su oferta en tiempo y cantidad. El desarrollo de una
gestion empresarial con foco en la calidad del servicio al cliente (tiempos de
entrega mas cortos, entrega de todos los productos solicitados y cantidades
precisas) ha resultado en la necesidad de muchas empresas de almacenar
productos para poder obtenerlos.

e La disminucién de la demanda insatisfecha que puede ser causada por
problemas de envio, falta de prevision del proveedor y otras posibles
causas.

e Hacer que el tiempo en que se da una respuesta sea optimo.

Disminucién de costes: El impacto de los costes logisticos en el coste total

de las empresas es cada vez mayor. En algunos casos, la existencia de puntos

de almacenamiento puede optimizar los costes logisticos de las empresas.

Podemos analizar dos situaciones:
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e Disminucién de costes de aprovisionamiento: La disminucion que logra
el precio de compra del articulo y los procesos administrativos a realizar es
mayor que el aumento del costo del inventario (finanzas + espacio) y los
trAmites que tenemos que realizar e incluso el envio.

e Disminucion de costes de mala calidad de servicio: El aumento de las
ventas generado por el establecimiento de almacenes cerca de nuestros
clientes, los beneficios cuantitativos y de calidad que obtiene la empresa
superan los costos de espacio, administracion, manejo y envio en los que
incurrimos.

e Complemento del proceso productivo. El proceso de produccion en
ocasiones requiere de un almaceén por diferentes motivos:

e La necesidad de un proceso de maduracidon o control de calidad de
productos cuidadosamente elaborados ha obligado a parar temporalmente
nuestras instalaciones. En este caso, ningun analisis es obligatorio.

e El coste de parar la cadena productiva es superior al coste logistico debido
a las obligaciones derivadas de la naturaleza del servicio que presta el

proveedor para el mantenimiento del productro base.

Tabla 10: ventajas e inconvenientes del almacén propio



VENTAJAS

INCONVENIENTES

Rentabilidad, si su utilizacion es
intensiva.

Mayor control de las operaciones,
que ayuda a asegurar un mayor nivel
de servicio.

Flexibilidad en el empleo futuro de los
espacios.

Puede servir como base de otras
actividades complementarias (oficina
de ventas, centro de la flota de
vehiculos, departamento de compra,

Volumen elevado de inversion
(terreno instalaciones, etc).

Pueden aparecer problemas de
espacio, con el crecimiento de la
actividad.

Problemas para la venta en el caso
de ser un almacén con una elevada
superficie.

Inflexibilidad para ajustarse a la
evolucion del mercado, tanto en
clientes como en productos.
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etc).

e Almacén subcontratado (operador logistico).- Algunas empresas estan
actualmente en el negocio de proporcionar servicios de almacenamiento. Se
pueden distinguir dos tipos principales de almacenes de servicios alquilados:
almacenes de servicios que simplemente se alquilan de acuerdo a la
demanda y almacenes que brindan varios servicios complementarios.

Tabla 11: ventajas e inconvenientes del almacén subcontratado

VENTAJAS INCONVENIENTES
No exigen inversion fija. e No sirve como base de ofras
Costes variables bajos debido a su actividades complementarias.
utilizacién no sistematica. e Menor control sobre los procesos

operativos.

e Menor capacidad de evolucidén ante
los cambios del mercado de los
productores.

e Ubicacion flexible.

Caracteristicas adquiridas o utilizadas: Abra este desglose si la empresa
opta por tener funciones de almacenamiento en la propiedad, realizadas en

sus propias instalaciones o bajo su responsabilidad:

e Almacén en alquiler. — La empresa alquila un edificio y lo utiliza como
almacén, como si fuera propio. Es posible que el edificio no se haya

construido, sino alquilado, lo que significa que la empresa tendria que
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invertir en equipos y espacio de almacenamiento para que el edificio sea
funcional..

Tabla 12: ventajas e inconvenientes del almacén en alquiler

VENTAJAS INCONVENIENTES
e No exigen inversion fija. e No encontrar naves con las
e Flexibilidad. caracteristicas adecuadas.
e Coste fijo. e No disponer de localizacion
optima.

e Menor capacidad de evolucion
ante los cambios del mercado de
los productos.

e Almacén en leasing. - Algunas empresas quieren tener mucho control
sobre el espacio de su almacén, asi como sobre los actos que son realizados
en el almacén. Si la empresa alquila un almacén por un cierto periodo de
tiempo, pierde su flexibilidad para cambiar la ubicacion del almacén. Esta
opcion les da a ambos el control del espacio y les permite configurar sus

operaciones en el espacio.

3.2.Estrategia de almacenamiento
Para comprender completamente las posibles opciones que se adaptan a su
negocio, se deben distinguir claramente dos términos, el de "almacenamiento” y
el de "estrategia de almacenamiento”. El almacenamiento se refiere a la
organizacion de todo el almacén, desde la instalacion hasta los sistemas de
transporte y los diferentes tipos de almacenamiento. Las estrategias de almacén,
por otro lado, se centran en el movimiento de bienes almacenados, es decir, el

almacenamiento, la recuperacién y la transferencia de bienes y materias primas.
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El método utilizado tiene una gran influencia en la eficiencia de los procesos en
su almacén vy, por lo tanto, en los costes de la logistica del almacén. Por lo tanto,
el objetivo de las diferentes estrategias de almacenamiento es organizar la

entrada y salida de materias primas y mercancias de tal manera que:

e Todas las areas de almacenamiento se utilizan de forma 6ptima

e Los productos solicitados con frecuencia y las materias primas importantes
estan disponibles de forma rapida y sencilla.

e Se optimizan las rutas de transporte entre el almacén y la produccién o el envio.

e Los tiempos de almacenamiento son lo mas cortos posible.

Un almacén debe estar ubicado en una buena ubicacion, cerca de muchos

productores, asi como de la via por la que transitan los camioneros que compran

la fibra.

Las bolsas estan llenas de fibra y pueden contener hasta 100-120 libras (45-50
kilogramos). Como los bins son de 1x0,80 metros, las bolsas se apilan sobre

rejillas de madera.

Los sacos deben ser superpuestos para que haya transporte de corriente.

El almacenamiento debe realizarse lejos de sustancias penetrantes y productos
cercanos, en consecuencia, debe descartar o excluir de cualquier fuente de olor
fuerte (cafeina, hierbas, té, productos sintéticos para el hogar, entre otros), es

recomendable en un estante separado 0 en una caja propia o casilla.

Almacenar en una zona fresca, seco y aislado de la superficie. Se puede
representar lugar seco como un area con una humedad respectiva inferior al 80%,
y un lugar fresco no permita sobrepasar los 18 °C (mejor si es <18 °C para que la

calidad de la harina no disminuya)
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No acumular la harina con humedad superior al 15%, porque beneficia a la
propagacion de insectos y estimula el apelmazamiento en el producto,
provocando aparicion de unidades en los sacos. Se debe almacenar en lugares
prudentes Unicamente para el acogimiento de materias primas (almacén

autbnomo).

En la medida de lo viable, la temperatura no debe sobrepasar los 18°C ya que
impide deterioro de la harina y a su vez afecta la calidad. La harina se conserva
afinadamente a lo largo de mucho tiempo con una humedad del aire baja. Este
indicador deberia ser ideal con un 60%, como opcion final y no superar el 70%.
Para el almacenamiento a largo plazo es deseable suministrar ambientes de

temperatura en el rangode 5a15°C

3.3.Lay-out de almaceén.

Figura 2
Lay-out
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maduracién
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3.4.

Detalle de mobiliario usado en almacenamiento.

Carretilla contrapesada: Aparato de traccion automatizada o con
motor de incineracion interna, manipulado manualmente desde el
conforme mecanismo. Se emplea equitativamente para el traslado de
los aparatos de carga, la carga y descarga de camiones o el trabajo

en anaqueles con pasillo ancho.

Carretilla de gran altura: Aparato de traccion automatizada, operado
manual o automatico desde el adecuado aparato, con guiado a nivel
de la superficie y de carga doble o triple, como el cabezal situado. Se

utiliza en el trabajo en interiores y en anaqueles con pasaje angosto.

Rotacion: Indicador del conjunto de periodos que un determinado
tipo de producto ingresa y sale en el almacén a lo largo de un periodo

determinado.

Unidad de carga: Peso de un componente individual acumulado que

logra situar o retirarse en una sola manipulacion.

Equipo intercambiable: Dispositivo que tras la puesta en servicio de
un aparato o de un vehiculo, es conectado por el propio especialista
a estos para cambiar su ocupacion o contribuir una nueva, siempre

gue no sea un instrumento
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3.5. Costo fijo de almacén.

Tabla 13
Costo de almacén

VALOR
COMPRA
GASTOS

IGV

S/
12,000.00

S/. 0.00

GASTO ANUAL
DEPRECIAC.

ACTIVOS

S/.
610.17

S/.
558.50

S/. 338.98

S/.
3,845.00

S/. 309.32

S/.53.25

S/. 4,213.05

S/. 78.10

S/
1720.00

S/.
369.30

S/. 105.93

VALOR
COSTO DE ALMACEN CARACTERISTICAS CANT. UNITARIO
(SINIGV)
. . 45 mt2, alquiler en S/
Alquiler de almacen forma mensual 12 1,000.00
Deshumedecedor S/
Eléctrico Alfano 640W 01 13380.00
Aire Acondicionado |York 11,500 Btu Frio C 01 S/
’ 3,095.00
Montacarga Marca yale de 2.5 tn 01 S/

9 y =1, 20,000.00
Combustible De , S/
Montacarga Petroleo DBS 20 15.20
Camaras de Hikvision Kit X 4 01 S/
seguridad Camaras 415.00
GASTOS DE g/
SERVICIOS 10
PUBLICO 172.00
GASTO DE 10 S/
LIMPIEZA 450.00
GASTO DE g/
MANTENIMIENTO 03 350.00
DE EQUIPOS ’

S/
4,500.00

S/. 0.00

S/
1050.00

S/
19,574.57

S/
5,514.32

S/

4,967.29
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4. ROTULADO Y ETIQUETADO TECNICO

4.1.

Modelo de etiquetas / rotulado de producto.

El etiquetado es el primer encuentro que se realiza entre el cliente y el
producto ademas de su disefio y la calidad tienen a ser cruciales en la
decision de adquisicion de los diversos consumidores. Una etiqueta
puede revelar el contenido del producto previo a ser abierto, muestra a
la marca que la distribuye y tiene el poder de resaltar entre los

competidores. (Salinas, 2020)

Es necesario imprimir y disefiar las diversas etiquetas conforme a las
diversas especificaciones que tienden a cumplir con las necesidades
gue va a necesitar el cliente, asi como también los consumidores finales
gue van a adquirir este producto por lo tanto su calidad es bastante
fundamental para lograr los objetivos que se plantea en cuanto a las
ventas. (Salinas, 2020)

El producto debe ser etiquetado asegurando la calidad e inocuidad.

En cuanto a las dimensiones de las bolsas estas tendran que ser de 10
cm x alto y 7 cm x ancho con 5 de fuelle dicho empaque almacenara la

harina de platano que va a contener 100 g aproximadamente.

De esta manera, las etiquetas van a hacer bastante importantes para
brindar informacion a la hora de la compra sin dejar de lado su papel
fundamental Qué es atraer la atencién del consumidor con sus diversos
e innovadores disefios que se van a diferenciar de los demas productos

gue van a estar en competencia (Salinas, 2020)

En el caso de la harina de platano, la etiqueta contiene en su

presentacion:
e Logo y nombre de la empresa y nombre del producto a exportar.
e Componentes gue se van a utilizar para su produccion. Pais de

produccion.
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e Porcentaje de grasas saturadas y azucares en parametros de bajo-
media-alto.

e Valor nutricional

e Fecha de produccion y vencimiento.

e Condiciones de conservacion

e Informacion de contacto

e Contenido neto

Normas técnicas aplicable.

o NTP 272.127:2010 (revisada el 2020) PAPELES Y CARTONES.
Determinacion de las medidas internas. Cajas estandar de carton
corrugado. 12 Edicién

« NTP 209.038:2019 ALIMENTOS ENVASADOS. Etiquetado de
alimentos preenvasados. 82 Edicion

e NTP 205.038:2022 CEREALES Y LEGUMINOSAS. Harinas.
Determinacion de cenizas. 22 Edicion

e NTP 209.713:2014 (revisada el 2019) ADITIVOS ALIMENTARIOS.
Agentes de tratamiento de harinas. Definicion y clasificacion

e NTP 712.009:2021 GESTION DE LA CALIDAD E INOCUIDAD
ALIMENTARIA. Directrices para las buenas practicas de higiene en
los servicios de alimentacion colectiva. 12 Edicion

¢ NTP 205.041:1976 (Revisada el 2016) HARINAS. Determinacion del

contenido de grasa
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Proceso de rotulado.

En cuanto al proceso de rotulado este va a permitir proporcionar al
consumidor la informacién necesaria sobre el producto para que lo tenga
de manera clara y sea Mas comprensible en cuanto al modo y que no
induzca al engafio confusion y permita realizar una eleccibn mas
informada. (Ortega, 2021)

Si es que se va a trasladar del silo de almacenamiento la harina de
platano se tiene que llevar a cabo mediante el dosificador micrométrico
el cual va a permitir poner la cantidad necesaria del producto en el
empaque o en las bolsas herméticas, en dénde se las va a empacar
finalmente y luego de tener las cantidades necesarias se las va a tener
que sellar por medio del calor estas bolsas a su vez ya vienen

previamente rotuladas.

El proceso de disefio de las etiquetas se trabaja conjuntamente, de
modo que, la empresa encargada del disefio presenta un prototipo de la
etiqueta y se realiza una evaluacion de la misma, siguiendo los
lineamientos necesarios, es asi que se han venido modificando y
redisefiando las etiquetas. De esta manera, las bolsas ya se encuentran

rotuladas adecuadamente.
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Tiempos y costos del proceso de empacado.

El producto final va a ser empaquetado en fundas herméticas de 25 g
cada una y estas envolturas van a contener la imagen y el nombre de la
marca luego van a ser colocadas en cajas de cartones para su posterior
exportacion y transporte. Los diversos productos no pueden estar mal
etiquetados y deben tener disefios 0 imagenes correctas no falsas ni
engarosas o etiquetas que no proporcione la informacidn requerida por

parte del consumidor.

EMPAQUE

5.1.

Ficha técnica de empaque seleccionado.

Para la harina de platano se utilizara el siguiente empaque:

Tabla 14
Ficha técnica del empaque



Ficha técnica del empaque

Imagen
\ 4 -
Referencia Descripcion
BKR22 Bolsa hermética Kraft
Color Marrén
Especificaciones técnicas
Linea essential
Estilo liso
Categoria bolsas de papel
Tipo Bolsa de papel automatico
Maternal Papel Kraft
Gramaje 100grim2
Confeccion Automatico
Tamaiio 10 cm (alto) x 7 cm (ancho) x 5 cm(fuelle)

Medida/Caja

seqgun la cantidad empacada

36
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Criterios usados para la seleccién del empaque.

Al elegir el empaque para nuestro producto es importante tener en cuenta que

seran muchos los departamentos de la empresa implicados.

Los criterios usados para la seleccion del empaque de harina de platano son

los siguientes:

e Posibilidad de contener el producto.

e Permitir su identificacion.

e Conservar y cuidar las propiedades del producto evitando cualquier
alteracion. Es fundamental que no deje olores ni sabores raros al producto
alimenticio.

e Ser acorde a las necesidades del cliente respecto al tamafio, ergonomia,
facil apertura y cierre y calidad.

e Adaptabilidad a los estandares de fabricacién y envasado del producto.

e EI producto debe cumplir con las legislaciones establecidas en los
estatutos.

e EIl precio debe ser el apropiado en cuanto a la oferta comercial que se
desea realizar.

e Debe ser lo suficientemente resistente a las manipulaciones y el transporte.

e Almacenar adecuadamente.

En este caso, el material elegido para el empaque es el papel Kraft.

El papel Kraft es un material muy versatil, elaborado a partir de la pulpa de

madera. A comparacion de los papeles tradicionales, es mucho mas resistente

y tiene diversas aplicaciones. (Quintero, 2019)

Es el tipo de papel favorito de los comerciantes para ser el material de las
bolsas, embalajes y envoltorios de sus productos debido a su resistencia,

versatilidad y bajo impacto medioambiental.
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Es un material de gran duracion, flexible y que brinda proteccién contra golpes

u otro tipo de impactos. Es reciclable, biodegradable y procede de materiales

renovables. Presenta gran calidad, es econémico, y no requiere de grandes

desembolsos, adaptable a todos los bolsillos y necesidades. (Quintero, 2019)

5.2. Proceso de empaque.
Para comenzar con el proceso de empaque se debe tener en cuenta
gue una vez lista la harina de platano se debe empacar en bolsas
herméticas llamadas kraft de la cual se sella debidamente para evitar
gue ingrese la humedad del medio ambiente al producto y que esté vaya
a contaminarse con insectos o materias extranas.
5.3. Tiempo y costo del proceso de empacado.
En consideracion el desarrollo del empaque primario propiamente dicho,
asi como el de por mano de obra y otros costos adicionales, habiéndose
determinado como costos dimensionales de envase sobre producto
exportable de harina de platano, los siguientes:
Tabla 15
Empaque
] Costo. o
Empaque Cantidad o Costo total IGV Precio final
Unitario
Empaque
o 8,000 S/9.40 S/75,200.00  S/13,536 S/88,736
primario
Mano de obra 8,000 S/4.50 /36,000.00 S/6,480 S/42,480
Otros costos
o 1 S/ 250.95 S/250.95 S/45.171 S/296.121
adicionales

Total, empaque

s/111450.95

S/20061.171

S/131512.121
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6. EMBALAJE

6.1. Fichatécnica de embalaje seleccionado.
El proceso de embalaje tiene hacer bastante fundamental para todo tipo
de industria o de rubro dado que es una de las funciones que sirve para
proteger y cuidar el producto de los peligros potencialmente dafiinos que
se puedan producidos durante su proceso de almacenamiento
distribucién y que podrian dafiar el producto es por este motivo que es
necesario tener un buen sistema de embalaje considerando el material

con el cual van a ser embalados. (Safe Load, 2019)

En la siguiente tabla se puede apreciar la ficha técnica del embalaje

utilizado para la exportacion de la harina de platano:

Tabla 16
Ficha técnica del embalaje

Ficha técnica del embalaje

Materia prima ] _ .
Cartdn corrugado cara simple o sencilla

y/o insumo
Posee altas capacidades en cuanto a la
o resistencia y la proteccion, ademas de ser
Descripcion .
. completamente reusable, reciclable vy
fisica del

~ |ecolbgico lo que resulta conveniente para
producto: Caja o
los distintos modos de transporte

incluyendo el aéreo y el maritimo.

Ancho (mm) 150

Caracteristicas Largo (mm) 250

fisicas de la

Alto (mm) 80
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Prima y/o Resistencia a compresion vertical (Kgf/m) 930
insumo - - — -
Resistencia a compresion horizontal
(kgf/m) 4
Calibre alto de 930
Color carton

ETIQUETADO/ ROTULO

-~ Kate Spade

~ = = = =

—» Nombre de la marca.

-

k1

=

i.g gh;gg cuidado.
AR e T %, W

B oMUl { — = Estilo (opcional)
B&¥. 180/84A (2 - Talla
ik, 2B Pais de origen.
AR __,Contenido de Fibra.
SIS I E 4a0%in
TR TS
ACT ¥k, FAIMK: Rk
w1 (8) |
ES

Instrucciones de

Fuente: Requisitos para la exportacion de confecciones telas — PROM PERU (2019).

6.2 Criterios usados para la seleccion de embalaje.

Los criterios a considerar para la seleccion del embalaje de nuestros

productos son los siguientes:

o Estructura de un material especifico que permita su correcta

manipulacion, distribucion y almacenamiento.

o Que ofrezca proteccién al producto.

o Que permite hacer un inventario que reduzca la pérdida de
productos.

o Control automatico del proceso.

o Todos los pardmetros se establecen desde el control remoto.
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En este caso, se eligio como embalaje a las cajas de cartdén corrugado.

Las cajas de cartdbn son uno de los productos de embalaje mas
conocidos y utilizados. Esto debido a que son resistentes y estan
disponibles en una amplia variedad de tamafios y formatos, lo que hace
posible apilarlas de manera comoda. Asimismo, este material se puede
reciclar, pudiendo volver a la cadena de suministro una y otra vez.
(Garcia, 2021)

6.3 Proceso de embalaje.
El embalaje de la harina de platano es el proceso que acondiciona el
producto para protegerlo y agruparlos de manera temporal para su
manipulacion, transporte y exportacion, se utilizaran cajas de carton
corrugado para reducir el riesgo de que el producto sufra dafios. Las
cajas para el proceso de embalaje deben ser seguras. economicas y
resistentes ademas deben ser elaboradas de un material biodegradable
para su facil manipulacion rotulacion y etiquetado.
6.4 Tiemposy costos del proceso de embalaje.
Por costos de embalaje del producto harina de platano en caja
exportable, se tienen los siguientes:
Tabla 17
Costo embalaje
Embalaje Cantidad Costo. Unitario Costo total IGV Precio
final

Empaque 720 S/0.25 S/180.00 S/32.4 S/212.4

secundario

Mano de obra 720 S/0.15 S/108.00 S/19.44  S/127.44

Otros costos 1 S/180.15 S/180.15  S/32.427 S/212.577

adicionales

Total, embalaje S/468.15  S/84.267 S/552.417




DIAGRAMA DE PROCESO

EMBALAIJE DE CAJAS

Encintado ‘ : : . 25 seg
Sellado ‘ $ . 120 seg
Colocar los > . 5 min
esquineros en el
interior de la caja
Colocar stiker de . 5 min
rotulado de
exportacion
Seleccion de ‘ $ . 5 min
pallet
Colocar zuncho a ‘ : . 6 min
la caja
@ =38 I
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Cerrar cada caja
con cinta strecht
film

Colocar y apilarlo 4 min
en el aérea de
recojo

7. UNITARIZACION

7.1 Fichatécnicade seleccionado.

FICHA TECNICA PARA LA UNITARTIZACION: EXPORTACION DE HARINA DE PLATANO

TIPO DE TACHO DE CARTON: CARTON CORRUGADO

PRODUCTO:

HARINA DE PLATANO

TACHOS DE CARTON

NUMERQO: 15
DIMENSIONES: 148 CMSX41CMS X 58 CMSX
LARGO: 148 CMS
ANCHO: 41 CMS
ALTO: 58 CMS
PESO: 100 K
CAPACIDAD:

PALLET
DIMENSIONES: 1,20X10M
LARGO: 1,20M
ANCHO: 10M
ALTO: 1,45 MM
PESO: 5000 KILOS
CAPACIDAD: 28 —30 M3
NUMERO: 12
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7.2  Criterios usados para la seleccion del pallet.

Para la utilizacién de los pallets dependeran de los indicadores del

exportador y de lo que se va a exportar, lo que se detalla detenidamente:

- Tamafo

- Coste

- Capacidad

- Material

- Ciclo de vida

- Peso

Las caracteristicas de los siguientes tipos de pallet tienen el lugar en el
cual se van a utilizar y la funcion que estos van a cumplir y el propésito
para el cual estan destinados por lo cual su tamafio y su distribucion en
el area de almacenamiento va a influir mucho en la eleccién de cada
pallet puesto que hay que asegurarse de que el proceso de

manipulacion de pallets dentro de la misma sea mas sencillo y eficaz.

Su fabricacion es de madera, metal, ladrillo o de sus derivados como el
vidrio, que al ser aplicado en forma horizontal en paredes, huecos de
alacenas muros, disponen de uso variado para industrias, talleres y

ventas.




45

7.3 Proceso de paletizacién

Basada en la guia de envases y embalajes publicada por MINCETUR,
especifica que se debe utilizar paletas con la debida certificacién con una
base de 15 cajas de cartdn corrugado de 5 pisos por nivel, un total de 75

cajas por pallet.
El paletizado es un proceso logistico que consiste en colocar las
mercancias sobre un palet para unificar su carga y facilitar el transporte de

los diversos equipos de manipulacion.

Un palet es una plataforma horizontal hecha de placas que sirve de base
al producto para que las horquillas de un montacargas o transpaleta
puedan transportar y mover toda la carga al mismo tiempo. Ademas de
facilitar el transporte, el paletizado estd disefiado para proteger la

mercancia desdeel principio hasta su destino.

Para garantizar la estabilidad de las mercancias, la eleccidén del tipo de
palet es fundamental, por lo que hay que tener en cuenta no solo el material
del que esta hecho - ya sean palets de madera, plastico o metal - sino
también su tamafio - principalmente palets europeos, palets americanos o

media bandeja.



Pallets de 1,20 x 1 m en estanteria

Pedidos listos para despachar

Fuente: elaboracion propia

7.4 Plano de estiba del pallet

Alto:1.61m
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Tabla 18 Caracteristicas técnicas del DA TONG YUN.

DA TONG YUN
Tipo de buque Buque multiproposito
Nombre: DA TONG YUN
Propietario: COSCO Shipping Company Limited
Operador: COSCOL
Puerto de registro: Hongkong [HK]
Astillero: Shandong Huanghai Shipbuilding Co., Ltd., n® 79
Entrada en servicio: 2011
Sociedad de clasificacion: N/D
Tonelaje: 20.949 GT
Desplazamiento: 28.450t
Eslora: 166,50m
Manga: 27,40m
Calado: 8,50m (Draught Disign)

Potencia instalada:
Propulsion:

Velocidad:
Capacidad de carga:

Identificacion:

1 x Diesel B&W 6S40ME-B9
Potencia 9.260,7 bhp (6.810 kW)

1 hélice de paso controlable a popa.

15,20 kn

- Cargo hold volume (grain): 39.100 m?

- Container capacity: 1735 TEU
-Cargo handling cranes: 3x200 t

Call sign: VRJL3

IMO number: 9451343
MMSI no.: 477108600
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Fuente: Compafia COSCO Shipping Company Limited (COSCOL)

7.5 Tiempos y costos del proceso de paletizacion

- Tiempos:
En la manipulacién normal donde es de paquete a paquete, suele darse
por 2 personas x 30 min, lo cual equivale una hora, la manipulacién
normal asistida equivale a 2 personas x 18 min, lo cual da como
consecuencia 36 min de manipulacion, en la manipulacién paletizada
una persona puede hacerlo en 12 min hasta el depésito donde se tiene

pensado proteger el producto.
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- Costos:
Se tiene que tener conocimiento que una estiba estdndar es de 5 afios,
lo que trata de informar que existe una depreciacion anual del 20%.

Entonces se realiza la siguiente

ecuacion:

Depreciacion = Precio inicial / vida Gtil aproximada
Mantenimiento= Precio anual de mantenimiento/ nUmero de estibas

Costo de movimiento= (numero de viajes*Km medios por viaje *
promedio de flete por Ton/Km * Peso de la estiba en Kg) / (Nimero de
estibas *1000)

8. CONTENEDORIZACION

8.1 Fichatécnicadel contenedor seleccionado.

Tablal9: Ficha Técnica de seleccionado

FICHA TECNICA PARA LA CONTENEDORIZACION
INFORMACION GENERAL DEL CONTENEDOR
Capacidad: 19.5 toneladas de fibra de alpaca (peso neto)
Medidas: contenedor mas utilizado (carga seca) cajas
LARGO ANCHO ALTO
40 pies (largo) | 8 pies (ancho) 8.5 pies (alto)

Lo que equivale a 78 metros cubicos.
Costo: oscilan entre $20 a $120 dodlares (estos costos varian segun
el tipo de cambio, el costo del petréleo entre otros factores)

Fuente: Elaboracién propia
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Criterios usados para la seleccién del contenedor.

La norma D1469 cuenta la practica estandar para pruebas de
rendimiento de contenedores y sistemas de envio. Esta informacion
posibilita entender el rendimiento de los empaques o embalajes ante

componentes de peligro alrededor de su reparticion.

Con la aplicacién de esta prueba se recibe una evaluacién de los
empaqgues para revisar su funcionalidad y hacer ajustes ante alguna

fracasa de ser primordial
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Los tipos de contenedores son numerosos, cada uno de ellos tiene su
propia especificidad. Entre ellos, el recipiente seco es el mas utilizado.
Esta completamente cerrado y hermético, esta destinado al transporte
de mercancias secas. También estéd el lado abierto y el contenedor
superior abierto. El primero se caracteriza por una abertura lateral. Es
util para cargar objetos cuya longitud es imponente por la carretilla
elevadora. Mientras que el segundo tipo se caracteriza por su techo
solar. Es adecuado para el transporte de productos pesados cuya

manipulacion requiere una gria aérea o una graa.

Ademas, esta el contenedor refrigerado destinado al transporte de
productos congelados y productos alimenticios perecederos,
manteniendo al mismo tiempo la cadena de frio. Por ultimo, el
contenedor cisterna utilizado para transportar gases, productos en polvo

o liquidos.
Los criterios que utilice para el contenedor fueron:

Primero porque es un contenedor correcto el que se usé para carga seca
y de carton.

Son economicos y es accesible a poder pagarlo.

La manipulacion es rapida y facil de poder trasladar.

Alberga una cantidad considerable y hace de que se pueda trasladar en

mayor cantidad.

Proceso de contenedorizacion

Se considera el total de productos que se distribuirdn en un contenedor
de 40 pies de altura, lo que podria dar como resultado 88 cajas, con un

volumen de 46.46 m2 y una masa de 5.280 kilogramos.

Este proceso de contenedorizacion implica la carga de los contenedores
en el lugar de su produccion, su traslado al puerto, ya sea via ferrocarril
0 en camion, el uso de gruas para levantar los contenedores dentro y

fuera del barco.



Tabla 20 Proceso de contenedorizacion

1° Carga de contenedores
del lugar de produccion.

U

2° Traslado de contenedores
en camion a el puerto.

4

3° Traslado de contenedores en
gruas de muelle para levantar
contenedores dentro y fuera del

- barco

Fuente: elaboracion propia

8.4 Plano de estiba del contenedor

Tabla 21 Plano de estiba del contenedor

Pranta de Ongen
PLANO DE ESTIBA
Fondo Contenadoer
1

16
I oo peodra en piso del contenedor
Canton predr

predra en costado de pallets

o
19
cesERvACIONES
18
(Patiet Candado) =] nesronsABLE
7
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————»  ANCHO: 0 METROS

2m

S LARGO: 0 metros

8.5

Tiempos y costos del proceso de contenedorizacion

Para la negociacion sera por la FOB ya que permite mayor control sobre
el flete, sobre el costo de la documentacion se podria contratar servicios
de una agencia de aduanas ya que sera el responsable sobre la

documentacion requerida en el pais de destino.

Tiempo: Sera depende de cuantas cantidades de cajas se enviara en el

contenedor.

Costo: Puede variar dependiendo de la cantidad que se quiere

transportar



Tabla 22: tiempo y costo del proceso de contenedorizacion

TIEMPO DEL PROCESO DE CONTENEDORIZACION

PROCESO TIEMPO COSTO

Poner las cajas en los pallets 3 horas 200 soles
Agrupar las cajas en los pallets 2 horas 100 soles
Revisar la Cantidad de cajas por pallets 1 horas 100 soles
Ingresar los pallets en el contenedor 3 horas 300 soles
Revisar la temperatura y ubicacion de los 15 minutos 30 soles
pallets

Total 12 horas con 15 minutos 750 soles

Fuente: Elaboracién propia
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9. TRANSPORTE

9.1

Proveedores del transporte interno.

Los proveedores del transporte interno corresponderan a seguir con los
procedimientos y politicas, para garantizar que la trazabilidad tenga
informacion verdadera. La contratacion de proveedores, debera ser
inspeccionados y se les evaluara crediticiamente (con un contrato al
servicio de INFOCORP) si estan aptos y capacitados para desempefiar
los requerimientos. Por otro lado, en caso de la trazabilidad interna, se
correspondera a revisar periodicamente las maquinas a utilizar, para

gue éstas posean el adecuado funcionamiento.

Shalom
Compaiiia De Transporte De Carga en Arequipa - Peru
Direccion: Av Parra 379, Arequipa 04001

Teléfono: (01) 5007878

Figura 3 Ubicacion de la empresa Shalom

Fuente: Google Maps


https://www.google.com/search?q=shalom+arequipa+direcci%C3%B3n&ludocid=12287878018316405377&sa=X&ved=2ahUKEwiU_Nrr8-b2AhXRGbkGHXK0D0QQ6BN6BAgPEAI
https://www.google.com/search?q=shalom+arequipa+tel%C3%A9fono&ludocid=12287878018316405377&sa=X&ved=2ahUKEwiU_Nrr8-b2AhXRGbkGHXK0D0QQ6BN6BAgLEAI
https://www.google.com/search?q=empresa+de+transporte+de+carga+arequipa&tbm=lcl&ei=z5RAYo2CC_-y5OUP9fm-gAc&oq=empresa+de+transporte+de+carga+arequipa&gs_l=psy-ab.3..0i512k1j0i22i30k1l2.2737943.2739802.0.2740111.8.8.0.0.0.0.153.1011.0j8.8.0....0...1c.1.64.psy-ab..0.8.1010....0.wMYKHNtrKRU

Expreso Cargosur Arequipa.

Direccion: Calle Garci Carbajal 509 Iv Centenario, Arequipa 04000

Teléfono: (054) 401516

Figura 4: Ubicacion de la empresa EXPRESO CARGOSUR AREQUIPA.

MAGISTE
CIAMANTES s UMACOLLO
. UMACOLLO
.

URB LA VICTORIA

beLLo LA NEGRITA

o carGosuR @D TRANSPORTES
1w ACFREDITO

URB

"PABLO VI

Fuente: Google Maps

Encomiendas Jatsa Cargo

Direccién: Garci de Carbajal, Arequipa 04001

Teléfono: 992 955 559

a : we QP ranien T

e
9

55


https://www.google.com/search?q=expreso+cargosur+arequipa.+direcci%C3%B3n&ludocid=13611393938255779988&sa=X&ved=2ahUKEwitxrWW6eb2AhVZGrkGHURMBcIQ6BN6BAgTEAI
https://www.google.com/search?q=expreso+cargosur+arequipa.+tel%C3%A9fono&ludocid=13611393938255779988&sa=X&ved=2ahUKEwitxrWW6eb2AhVZGrkGHURMBcIQ6BN6BAgSEAI
https://www.google.com/search?q=empresa+de+transporte+de+carga+arequipa&tbm=lcl&ei=z5RAYo2CC_-y5OUP9fm-gAc&oq=empresa+de+transporte+de+carga+arequipa&gs_l=psy-ab.3..0i512k1j0i22i30k1l2.2737943.2739802.0.2740111.8.8.0.0.0.0.153.1011.0j8.8.0....0...1c.1.64.psy-ab..0.8.1010....0.wMYKHNtrKRU
https://www.google.com/search?q=encomiendas+jatsa+cargo+arequipa+direcci%C3%B3n&ludocid=6711069568647082232&sa=X&ved=2ahUKEwj4ivvS9Ob2AhV6H7kGHbfAASAQ6BN6BAgOEAI
https://www.google.com/search?q=encomiendas+jatsa+cargo+arequipa+tel%C3%A9fono&ludocid=6711069568647082232&sa=X&ved=2ahUKEwj4ivvS9Ob2AhV6H7kGHbfAASAQ6BN6BAgMEAI
https://www.google.com/search?q=empresa+de+transporte+de+carga+arequipa&tbm=lcl&ei=z5RAYo2CC_-y5OUP9fm-gAc&oq=empresa+de+transporte+de+carga+arequipa&gs_l=psy-ab.3..0i512k1j0i22i30k1l2.2737943.2739802.0.2740111.8.8.0.0.0.0.153.1011.0j8.8.0....0...1c.1.64.psy-ab..0.8.1010....0.wMYKHNtrKRU
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Marvisur Arequipa

Direccion: Cal, Av. Garci de Carbajal 511 Urb, Arequipa 04000

Teléfono: 963 845 145

9.2 Costo de transporte interno (Inland Freight).

Los costos de transporte interno se refiere al recorrido que van a realizar
los equipos y el operario con respecto al manejo dentro de los
almacenes conjuntamente con el proceso de transportar los productos
del area de almacenamiento para la preparacion futura de estos mismos
productos su costo incide o va a variar de acuerdo a la distancia que se
guiera transportar y también tomando en cuenta el movimiento del
material Por lo cual se lo requiere que completes un importe y no se
toma en consideracion el costo de mano de obra empleada para el

manejo interno o el transporte. (Gutiérrez, 2019).


https://www.google.com/search?q=marvisur+arequipa+direcci%C3%B3n&ludocid=533237243650863808&sa=X&ved=2ahUKEwiq9KHg9eb2AhU-J7kGHRjyDdMQ6BN6BAgSEAI
https://www.google.com/search?q=marvisur+arequipa+tel%C3%A9fono&ludocid=533237243650863808&sa=X&ved=2ahUKEwiq9KHg9eb2AhU-J7kGHRjyDdMQ6BN6BAgQEAI
https://www.google.com/search?q=empresa+de+transporte+de+carga+arequipa&tbm=lcl&ei=z5RAYo2CC_-y5OUP9fm-gAc&oq=empresa+de+transporte+de+carga+arequipa&gs_l=psy-ab.3..0i512k1j0i22i30k1l2.2737943.2739802.0.2740111.8.8.0.0.0.0.153.1011.0j8.8.0....0...1c.1.64.psy-ab..0.8.1010....0.wMYKHNtrKRU

Tabla 23: Costo de transporte interno

GASTO DE TRANSPORTE INTERNO Costo de transporte interno

Servicio de recojo Unidad Rango de peso (KG) Tarifa (S/)
Servicio Furgdn 2010 19000 495
SERVICIOS DE ADUANAS
Servicio Exportacion Definitiva Tarifa (S/)
Comisiéon minima de 960 959.88
Aduana 433 432.68
Gastos Operativos 400 359,64
Aforo Fisico 334 334, 40
Trasmision

TOTAL 2086.60

Fuente: Elaboracion propia

9.3 Proveedores de servicio de transporte

Rkg Empresa

1 APM-Maersk

2 Mediterranean
Shipping

3 Cosco
Shipping

- CMA CGM

5 Hapag-Lloyd

Teus

4.180.009

3.599.064

2.971.046

2.706.022

1.684.563

% de
Mercado

17,9

15,4

12,7

11.6

7.2

internacional.

Buques Buques

en Ordenados
Operacion

712 13

557 13

4383 3

511 27
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Panarcos: Se especializa en el transporte maritimo de grandes cargas, inclusive

trasladan vehiculos, equipos voluminosos, piezas de barcos y obviamente

alimentos, hasta los principales puertos estadounidenses.
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Ademas, ofrecen asesoramiento personalizado en cuanto a los tramites
aduaneros, también le informa sobre el estado de la mercancia, para asi poder
conocer con exactitud todos los detalles relativos desde su envio hasta el
momento en el que sea entregado en el punto de destino.

S IVTY

Panarcos INTERNACIONAL

Nippon Express: Ofrece el transporte internacional, tiene tarifas bastente
competitivas por la colaboracion de multiples empresas relacionadas al
transporte, ademas cuenta con una gestion integral de transporte y tareas
administrativas relacionadas. Por otro lado, su presupuesto es simplificado con

gestiones de envio y seguimiento de la carga a través del portal web.

NIPPON
EXPRESS

MIPPOMN EXPRESS

Moldtrans: Es una empresa de transporte internacional que se adecua a las
necesidades que presenta el transporte del sector exterior, aportando solvencia y
competitividad a las transacciones internacionales. Ofrece a su vez experiencia 'y
profesionalismo, por lo que se destacan y se enfocan en un trabajo bien realizado

y de calidad en toda la gestion logistica internacional maritimo.

MOLITR/ANG

[ BTN - |
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9.4 Cotizaciones de flete maritimo y aéreo.
MARITIMO AEREO TERRESTRE
CONCEPTO COSTOS
EXPORTACION Costo | Costo | TIEMP Lfn':l':z Costo | TIEMP ﬁ.’f:ﬁ Costo | TIEMP
Unitario Total 0 o Total 0 o Total 0
(DIAS) (DIAS) (DIAS)
24,3907
A |VALOR EXW 3 14,685.60 - 0.000 0.000
Costos Directos | :
1 [EMPAQUE 0.000 0000 0,000
o : :
Q | 2 |EMBALAJE 0.000 | 0.000 I 0.000
E 3 |UNITARIZACION 0.000 ' 0.000 ' 0.000
o MANIPULEO | |
X LOCAL _ | |
» | 4 |EXPORTADOR 0.000 ; 0.000 : 0.000
< : :
l 1 1
5 |DOCUMENTACION 0.000 |- ; 0.000 : 0.000
TRANSPORTE 5 !
(HASTA PUNTO e ; ;
6 |DE EMBARQUE) 7.580 ' i 0.000 i 0.000
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7 | ALMACENAMIENT 0.000 ' 0.000 ' 0.000
O INTERMEDIO : :
MANIPUELO ! i

8 |PREEMBARQUE 4935 |248.00 + 0.000 + 0.000
MANIPULEOQ i i

9 |EMBARQUE 9780 |496.00 . 0.000 ' 0.000

10 | SEGURO 0.000 ' 0.000 ' 0.000

11 | BANCARIO 0.000 ' 0.000 ' 0.000

12 | AGENTES 3056 |210.00 ' 0.000 ' 0.000
Costos Indirectos : \
ADMINISTRATIVO

13 | S - Costo Indirecto 0.000 - 0.000 0.000
CAPITAL-

14 | INVENTARIO 0.000 - 0.000 0.000

COSTO DE LA DFI : :
PAIS : |
EXPORTADOR 0.000 ; | 0.000 ' 0.000
WALOR: FCA No :

B |Incluye Embarque 229.850 | 9,784.72 0.000 0.000




Costos indirectos

VALOR: DAP* ' 0.000 -
VALOR: FAS No i
Incluye Embarque 229.850 | 11,105.72
VALOR: FOB 267.458 | 12,326.72 |
TRANSPORTE
INTERNACIONAL 45.930 | 2,000.00 0.000 0.000
I VALOR CFR 278.950 | 14,326.72 : |
= : l
S : 0.000 0.00 : 0.00
> VALOR CPT 278.950 | 14,326.72 P : ' 0.000 :
Z : :
2 : :
i SEGURO . 0.000 :
= INTERNACIONAL 6.667 385.00 | . 0.000
2 i i
2 VALOR CIF 289.735 | 14,711.72 5 5
E ! |
VALOR CIP 289.735 | 14,711.72 5 0.000 0.00 ' 0.000 0.00
MANIPUELO DE i !
DESEMBARQUE 7.365 266.00 1 0.000 . 0.000
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VALOR CIP

289.735

147117
2

0.000

0.00

0.000

0.00

MANIPUELO DE
DESEMBARQUE

1.365

266.00

0.000

0.000

Costos indirectos

CAPITAL-
INVENTARIO

0.000

0.000

0.000

COSTO DE LA DFI
EN TRANSITO
INTERNACIONAL

56.782

3,748.00

0.000

0.000

VALOR DAP** No
Incluye
Desembarque

286.720

18,725.7
2

VALOR DPU

295.830

18,725.7
2

0.000

0.00

0.000

0.00

PAIS
| IMPORTADOR

TRANSPORTE
LUGAR
CONVENIDO
COMPRADOR

0.000

0.000

0.000

ALMACENAMIENT
O

0.000

0.000

0.000
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SEGURO 0.000 ' 0.000 ' 0.000
18,725.7 i i i
VALOR DAP** 298.720 2 | 0.000 | 0.000 5
DOCUMENTACION 0.000 i 0.000 i 0.000
ADUANEROS ! !
(IMPUESTOS) 0.000 +0.000 + 0.000
AGENTES 0.000 ' 0.000 ' 0.000
BANCARIO 0.000 - : 0.000 i 0.000
Costos indirectos ! !
CAPITAL-
INVENTARIO 0.000 ' 0.000 ' 0.000
COSTO DE LA DFI
PAIS ! !
IMPORTADOR 56.762 | >:844-00 ' 0.000 ' 0.000
VALOR DDP 21,569.7 : i
TOTAL 298.720 2 ' 0.000 ' 0.000
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10.

SERVICIO DE SOPORTE AL COMERCIO INTERNACIONAL

10.1 Agentes de aduana.

Los agentes de aduana tienen a intervenir cuando se desarrolla el
embarque de un producto y esto viene a ser aflanzado de caracter
obligatorio para las exportaciones superiores a los $2000 por lo que
dicho agente debe generar y transmitir la orden de embarque a
través de un sistema interactivo de comercio exterior que va a
validar y aceptar esa orden de embarque otorgando un namero a
través de la opcidn sea por correo por seguro y el exportador a
través del agente aduanero debera transmitir mediante forma
electronica al servicio nacional de aduana del Peru toda la
informacion de la intencion y la manera que se realizara la
exportacion utilizando para tal efecto el formato electrénico de la
orden de embarque . Una vez que se haya realizado esto y el envio
si es aceptado el agente de aduana recibira un mensaje de

respuesta con el numero de referendo de la orden del embarque el

cual tendra la siguiente estructura: 055 — 2020 - 15 - 000123 — 1

- 055: Cdodigo de Distrito Aduanero (Peru)
- 2020: Ano de la Orden de Embarque
- 15 Codigo de identificacion de la Orden de Embarque

- 000123: Correlativo.

1: Digito Verificador.
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Procedimiento:

- Se enviara a la agencia de aduana los documentos que se indican para el
proceso de revision y aceptacion del servicio.

- Se evalla en la pagina web SUNAT (Aduanet) para validar la exportacion
de productos no regulares, pais de destino considerado de riesgo, entre
otros.

- Se verifica en la Pagina web BASC (a través de la Lista Clinton) para la
verificacion si el cliente estéa relacionado con el narcotréafico, y (a través de
la Lista de Empresas Certificadas BASC) para la verificacion si el cliente
cuenta con certificacion.

- Confirmaciéon de Valor y Tipo de mercancias a operar a través de correo
electronico.

- Se inicia el contacto con el agente de aduanas

- La agencia de aduana enviara el formato de instruccion de embarque (0
via email los datos) donde nosotros como exportador colocaremos los
datos de la empresa, destino, datos de la carga y embarque (documentos
anexos). Nos solicita la factura comercial.

- Se coordina el dia y el lugar llenado del contenedor y si se realizara en
sus almacenes o algun almacén temporal de aduanas, para coordinar con
la naviera el retiro del contenedor.

- Se solicita la reserva de embarque a la linea maritima via pagina web de
la linea maritima, en conformidad con el procedimiento de cada linea
naviera.

- Se procedera a la apertura de una carpeta fisica y electrénica donde se
colocaremos la informacion

- Se coordina el ingreso de la carga segun los plazos establecidos por la
linea naviera solicitaremos y/o la agente de aduana cumplird con los
mismos, la naviera enviara plazo de entrega de carga y documentos para
proceder con el embarque.

- Nos solicitan los datos de la matriz para elaborar el HBL con los datos
preliminares de Peso y cantidad de bultos. Se elabora el borrador del HBL
y nos lo envian para la verificacion.

- Se solicita a la linea naviera la confirmacion de embarque y zarpe de la
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nave. debiendo de verificar la fecha de salida del embarque y ETA al
puerto destino y confirmar que la carga se embarco.

Recibir la prealerta y hacer seguimiento de la salida de la carga

Se indicara se los HBL y MBL originales se emiten en destino o
localmente.

Se transmite el manifiesto de carga Posterior al embarque y salida de la
carga se procedera a transmision de desconsolidacién de manifiesto a
aduanas dentro de las 48 horas después del zarpe de la nave.

Aviso de la salida de la carga.

Posterior a la salida se envia al agente de aduana, el respectivo aviso de
salida con informacion del embarque, ademas de las impresiones
originales o copia de los HBL finales segun el requerimiento de la
empresa.

Luego de la emision de los B/L’s proceden a revision y firma por el

Supervisor de Carga

10.2 Costo de agenciamiento.

Total, por afio Costo
Afio 1 350.00
Afio 2 4.200.00
Afio 3 4.410.00
Ao 4 4.631.00
Afo b 4.863.00
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10.3 Aseguradoras.

En cuanto a los seguros para empresas es demasiado importante
prestar la debida atencion a la lista de coberturas y exclusiones que
tiene cada una de ellas porque por lo general excluye o invalida la
cobertura si el dafio ha sido producto de la negligencia de los
responsables del negocio.

Las diversas empresas que van a ofrecer Seguros A los negocios
en este caso son 5 que se llaman: Rimac, La Positiva, Pacifico,
Mapfre, Chubb

Estos suelen incluir las siguientes coberturas:

¢ Contra incendios y explosiones

¢ Contra dafios por agua, comunmente rotura de tuberias

¢ Contra rotura de vidrios

¢ Contra robos, asaltos, etc.

¢ Contra deshonestidad de empleados

¢ Contra terremotos, maremotos y otros eventos de la naturaleza

¢ Contra huelgas, vandalismo, conmocidén civil.

¢ Responsabilidad civil, que te cubre ante demandas legales o
pedidos de indemnizacién por dafnos de los que tu empresa sea

responsable

10.4 Poliza de seguros (coberturay costo).

Existen diversas aseguradoras para coberturas de productos para
la exportacion, entre las mas reconocidas se encuentran Mapfre y
Savar, si el exportador, no es responsable de brindar su propia
poéliza para asegurar su mercancia es su responsabilidad absoluta,
ya sea que se produzcan robos, dafios de la carga total o parcial,

asi como cualquier siniestro o situacion que afecte la integridad de
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la carga, el precio por la declaraciéon del producto a exportar y el
seguimiento de la carga es de 500 ddlares, y la tarifa de transporte

desde el puerto al almacén es de 150 délares

La pdliza de seguros también se refiere al contrato de seguro en el
cual van a reflejar las condiciones en su manera general también a
manera particular y especial que van a regular la relacion
contractual entre la aseguradora y el contratante. Estas se van a
encontrar comprometidas con los documentos adicionales
relacionados con la materia asegurada y las modificaciones

efectuadas durante la vigencia de la duracion del contrato.

La pdliza de seguros también es el conjunto de documentos en los
gue se van a describir las condiciones que va a tener el contrato de

seguro y estd compuesto por:

e Condiciones generales: Se refiere a condiciones establecidas
por la aseguradora para cada tipo de seguro que viene a ser
igual para todos los contratantes.

e Condiciones particulares: Estas condiciones van a contener
una informacion especifica sobre el contratante y el riesgo que
esté pueda traer consigo como la identificacion de las partes,
asi como también la designacion del asegurado y el
beneficiario afiadiéndole la descripcion de una materia
asegurada y la suma asegurada o el alcance de la cobertura 'y
monto.

e Condiciones especiales: Las condiciones especiales son
disposiciones adicionales que van a reducir o ampliar a su vez
también aclararon general modificar el contenido que se
encuentre o los efectos de las condiciones particulares o
generales.

e Anexos de la Pdliza: Por ejemplo, declaraciones de salud, entre
otras.

e Endosos de la pdliza: Estos se refieren a las nuevas

declaraciones del contratante o las modificaciones que se van
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a efectuar luego de la emision de la poliza.
Diversos documentos contractuales que pueden acompafiar a la
péliza puede ser el resumen de condiciones el convenio de pago o

los certificados de seguros de pdlizas grupales.

El Incoterm que se aplicara para la exportacion sera FOB, ya que
el proceso de gestion tiende a ser mas econémico, mas sencillo y
no tiene la obligacién de pagar el flete por lo que la empresa tendra
la responsabilidad de solventar absolutamente todos los gastos
hasta que la mercaderia esté a bordo del buque o del transporte
gue se tenga que necesitar en el puerto de embarque y esto incluye
gastos como la carga, la descarga, la exportacion, maniobras, el
manejo en el puerto y es asi como se debe hacer el despacho de
exportacion mediante un agente de aduana.

Por otra parte, el cliente va a tener la obligacion de realizar el
contrato y pagar el transporte maritimo, asi como también asumir
todos los riesgos de pérdida de la mercaderiay realizar los tramites

de importacién hasta el lugar de destino.
Terminales de almacenamiento.

El lugar de almacenamiento se refiere a los depdsitos temporales
gque da autoridad aduanera autoriza para que se descarguen
mercaderias y permanezcan alli durante un plazo maximo en dias
y cada pais lo va a establecer de acuerdo ala ley de aduanas luego
de este plazo la mercaderia ya se considera en abandono total.
En los depédsitos temporales puede ingresar todo tipo de
mercaderias procedentes del exterior del pais que todavia no se ha
destinado a un régimen aduanero sea este de importacion para el
consumo o de adquisicion temporal y existen algunos casos en los
gue laley no va a permitir que ciertas mercancias pueden Ingresar
a estos depdsitos.

Estos terminales se encuentran destinados o designados a
depositar la carga que se desembarque o que se embarque Y qué
va a ser transportada por via aérea maritima terrestre postal fluvial

etcétera y deben ser considerados para todos los efectos como una
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extension de la zona primaria de la jurisdiccion aduanera a la cual
pertenecen y que podran recibir y despachar las mercaderias que
seran objeto de los regimenes y operaciones aduaneras tal como

establece la ley general de aduanas.

Realizaremos un total de cuatro embarques el primer afio de
manera trimestral, es decir, exportaremos cada tres meses en
diferentes cantidades de unidades y para los siguientes afios
pensamos realizar la misma cantidad de embarques debido a que
manejamos de manera eficiente trimestralmente haciendo nuestras
exportaciones mas estables. El tiempo de llegada de cada
embarcacion esta entre los 22 a 35 dias dependiendo de la
compafia naviera al momento de hacer el embarque y el nUmero
de paradas que realice. En caso de la compafiia MSC
(Mediterranean shipping company) el tiempo que toma para llevar
la mercaderia oscila en 22 dias y sin paradas en todo el trayecto.
En caso de la compaiia HAPAG LLOYD el tiempo que toma en
llevar la mercaderia oscila en 35 dias debido a las multiples

paradas que realiza.

INFRAESTRUCTURA PARA LA DISTRIBUCION FISICA EN EL PAIS
DESTINO

11.1 Puertos, aeropuertos o terminales terrestres disponibles para
la carga peruana.

Actualmente Peru cuenta con 99 instalaciones portuarias, de las
cuales 58 instalaciones portuarias son Terminales Portuarios y 41
instalaciones portuarias son Embarcaderos. Segun la titularidad, se
contd con 50 instalaciones publicas y 49 instalaciones privadas.
Los 8 puertos publicos concesionados son Callao, Paita, Paracas,
Matarani, Salaverry, General San Martin y Yurimaguas (fluvial). Por
su parte, la concesion del puerto del Callao esta constituida por el

Terminal Muelle Norte, Terminal de Contenedores Muelle Sur y una
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Faja Transportadora de Minerales (Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, 2020).

Existen 12 puertos en el Perl que atienden a exportadores e
importadores, permitiendo el intercambio de productos tanto a nivel

nacional como internacional.

Figura5: Puertos del Peru

- Puertos del Peri

@ Abierto @ Cerrado Cierre Parcial

@ PUERTO DE BAYOVAR

PUERTO DE TALARA PAITA-BAYOBAR-TALARA
@ PUERTO DE PAITA
@ PUERTO DE ZORRITOS

@ PUERTO DE NAUTA
@ PUERTO SANTA ROSA
@ PUERTO DE IQUITOS

IQUITOS-NAUTA

PUERTO DE SALAVERRY YURIMAGUAS

@ PUERTO DE PACASMAYO SALAVERRY
@ PUERTO DE ETEN
@ PUERTO DE MALABRIGO

@ YURIMAGUAS

PUCALLPA
@ PUERTO DE PUCALLPA

@ cHmsoTE ANCASH
@ HUARMEY
@ cHancay
@ PUERTO DE SUPE
@ PUERTO DE HUACHO

SUPE-HUACHO-CHANCAY

@ TERMINALES ZONA CENTRO

TERMINALES MULTIBOYAS ZONA NORTE X

CALLAO

. TERMINALES MULTIBOYAS ZONA NORTE . LA PAMPILLA
@ TERMINALES ZONA SUR @ rersor
@ PUERTO DE PISCO PISCO @ PURE BiIOFUELS
@ MELCHORITA @ TRALSA
@ PUERTO DE SAN NICOLAS SAN NICOLAS @ ouiPac
@ PUERTO DE SAN JUAN DE MARCONA @ SUDAMERICANA DE FIBRAS
@ zETAGAS
@ MOLLENDO
MATARANI
@ PUERTO DE ATICO
@ MATARANI
@ PUERTO DE PUNO ILO-PUNO

PUERTO DE ILO

Fuente: https://eredenaves.apn.gob.pe/apn/inforedenaves.jsp

Asi mismo se para lo cual se ha determinado como puerto

principal para nuestra distribucion al puerto:

TERMINAL DE EMBARQUE DE CONCENTRADOS DE
MINERALES - CALLAO

Entidad Prestadora: Transportadora Callao S.A.
Plazo: 20 afios
Modalidad: Autosostenible

En el caso del trabajo de suficiencia exportaremos a china, y este

pais cuenta con 05 puertos y son los siguientes:

Figura 6: Terminal de Embarque de Concentrados de Minerales —

Callao
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Fuente: https://eredenaves.apn.gob.pe/apn/inforedenaves.jsp

Aqui también se incluye la red amazodnica fluvial, que esta
conformada por algo mas de 14 mil km, y aunque solo 6 mil km son
navegables, esto ha permitido un crecimiento del comercio a través
del transporte fluvial. La red hidro viaria peruana esta conformada
por los principales rios de la cuenca del Amazonas. Los principales
muelles y puertos ubicados aqui son, TP Yurimaguas, TP Iquitos,
Muelle Puerto Maldonado y Muelle Flotante Pucallpa, y la principal
ruta de comercio fluvial se lleva a cabo entre las localidades de

Iquitos — Yurimaguas e lquitos — Pucallpa.

El primer puerto del pais en funcion de movimiento de
contenedores lo ocupa el Callao (86.4%), y después de este, muy
de lejos, se encuentran los puertos de Paita (11.3%) e llo (1%).
Estos dos ultimos puertos presentan una mayor importancia que la
gue se expresaba en el caso aeroportuario, aunque de igual
manera, se sigue presentando una aglomeracion considerable en
el puerto del Callao. Este efecto se acentla en las exportaciones
(Autoridad Portuaria Nacional, 2020).
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11.2 Analisis de lainfraestructura vial, portuaria y aeroportuaria
del pais destino.

En este caso el transporte va a representar una buena contribucion
y fundamental favoreciendo el crecimiento econémico a traves de
una funcién facilitadora del intercambio que va existir entre bienes
de distintas localizaciones geograficas lo que va a permitir dar un
mayor alcance en los mercados y favorecer la explotacién de las
diversas economias a diversas escalas que contribuye a su vez a

la eficiencia en cuanto a los costes de las empresas.

Los puertos maritimos corresponden con la presencia de una serie
de circunstancias concernientes con la infraestructura y la
superestructura portuaria, que acceden a efectuar las operaciones
de trafico maritimo, asi como la relacion con las importantes redes

de transporte, con rapidez, seguridad y eficacia.

La infraestructura vial estd vinculada con el nivel de accion
econdmica causada en los territorios. A mayor actividad, mayores
arqueos, no solo de individuos sino también de mercancias. La
organizacion empresarial del sistema portuario espafiol permanece
conformada por 27 Autoridades Portuarias transformadas en
componentes de gestion, a pesar de que pueden poseer bajo su
auxilio uno o mas puertos. Esto es asi porque la ley les asigna la
potestad de gestionar cada puerto o conjunto de puertos (Abascal,
2019)

11.3 Descripcion, analisis de los principales puertos y
aeropuertos.
El sistema portuario espafiol es un sistema diverso en el que la
concentracion del comercio maritimo se ejecuta de forma
heterogénea. La categoria de concentracion de un procedimiento

portuario es concerniente con su grado de especialidad, ya que la
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especializacion es un componente determinante a la hora de
detallar el tipo de carga y el rigor del trafico de un sistema portuario.

(Fernandez, 2015)

Se mencionan segun (Sectormaritimo, 2021) los principales

puertos con mayor trafico portuario:

1. PUERTO BAHIA DE ALGECIRAS: Algeciras es uno de los
puertos mas grandes en Espafia. También es el cuarto
puerto del Mediterraneo con mayor volumen de mercancias
trasladadas. Este puerto andaluz es el nucleo de la
mercantilizacion de petréleo, agricultura, pesca y tabaco.
Las tres superficies en las que el puerto de Algeciras rivaliza
con la mayoria de grandes puertos de Europa son en la
mercancia, el transbordo y los contenedores.
Conjuntamente, cuenta con subestructuras para servicios de
embarcaciéon de transbordo rodeado, manipulacion de
combustible, cruceros y unidades pesqueras

2. PUERTO DE VALENCIA: El segundo puerto con mas
volumen de mercancias de Europa. Valencia canaliza trafico
de habitualmente de diversos tipos de mercancia de todas
las secciones de la economia. Este puerto esta situado a lo
largo de los 5.000km de costa con los que el pais cuenta.
Entre sus primordiales clientes matizan los sectores: textil,
madera, calzado, agroganadero y alimentario (cereales y
harinas, licores y bebidas, frutas, conservas, etc.), potente

(combustible, carbones, gasolina, etc.), quimico, vehiculo
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(Fiat, Ford, Land Rover, Toyota, etc.), de la construccion
(cemento y hormigon, ladrillos, marmol, etc.), maquinaria,

etc.

Proceso de importacidén y nacionalizacion en el pais
destino.

El Sistema de control de las importaciones (ICS), tiene como
propdsito la administracién de los dogmas de operacion de
las mercancias en la zona aduanero de Espafa. Las
mercancias son analizadas en los contenedores y la
informacion escaneada ingresa a los agentes de descarga

al instante.

Requisitos para importar muestras sin valor comercial.

Tiene que cumplir con el régimen de la ley de permisos para
la importacion y exportacion, ya que tiene el cargo y la
responsabilidad de velar por los permisos, certificaciones,
reglamentos, prohibiciones y licencias que tramitan los
importadores y exportadores alemanes para sus actividades

de comercio exterior.

Datos de proveedores de servicios logisticos en el pais

destino.
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PROVEEDORES | Direccién Teléfono Productos Sitio Web
Natural Grocers | 4116 N College | (479) 443-4600 | Frutas y | naturalgrocers.com
Ave verduras
Fayetteville, AR ecoldgicas
72703
Nature Market C. Nueva 777 443 2267 | Frutas, etsy.com
Inglaterra 118, verduras, pasta,

Lomas de Cortes, productos

62240 congelados

Cuernavaca,

Mor., México cereales

Trader’s Joe 1315 South (870) 934-1305 | Frutas, cereales | traderjoes.com
Caraway Rd y vegetales
Jonesboro, AR
72401
12. DISTRIBUCION

12.1 Mapeo de la secuencia comercial proveedor-

consumidor.

Para poder ingresar y comercializar en el mercado europeo
gue en este caso es el pais de Espafa se realizara a través
de un intermediario y en este caso se recurrira a los
importadores mayoristas que son especializados en
productos naturales y organicos para que finalmente pueda
todas las tiendas los

llegar a especializadas vy

supermercados que tenemos como  objetivo y

posteriormente al consumidor final en esta ocasion la

comercializacién culmina al contactarse con el intermediario.



tel:%28479%29443-4600
https://www.google.com/search?q=tiendas%20de%20productos%20naturales%20en%20inglaterra&client=firefox-b-d&ei=znDIYtvuEZaD5OUPy4OuyAU&ved=2ahUKEwiR0OK08en4AhXfBLkGHQXmABwQvS56BAgDEAE&uact=5&oq=tiendas+de+productos+naturales+en+inglaterra&gs_lcp=Cgdnd3Mtd2l6EAM6BwgAEEcQsAM6BwgAELADEEM6BQgAEIAEOgQIABBDOgYIABAeEBY6CAgAEB4QDxAWOgoIABAeEA8QFhAKOgUIIRCgAToHCCEQChCgAUoECEEYAEoECEYYAFC_AViuW2DpXWgDcAF4AIABnwGIAZ8OkgEEMC4xNJgBAKABAcgBCsABAQ&sclient=gws-wiz&tbs=lf:1,lf_ui:10&tbm=lcl&rflfq=1&num=10&rldimm=9767052181081750955&lqi=Cix0aWVuZGFzIGRlIHByb2R1Y3RvcyBuYXR1cmFsZXMgZW4gaW5nbGF0ZXJyYVouIix0aWVuZGFzIGRlIHByb2R1Y3RvcyBuYXR1cmFsZXMgZW4gaW5nbGF0ZXJyYZIBEWhlYWx0aF9mb29kX3N0b3JlqgEmEAEqIiIedGllbmRhcyBkZSBwcm9kdWN0b3MgbmF0dXJhbGVzKA4&sa=X&rlst=f
tel:%28870%29934-1305
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Figura 7

Mapeo de secuencia

Exportador J

Comerciantes
importadores
|L>[ Distribuidor mayoristas ]

Cana minorista: J

supermercado y tiendas
especializadas

Consumidor final J

12.2 Identificacion y descripcion de canales de distribucion.
La harina de platano se puede comercializar en diversas
cadenas minoristas 0 mayoristas tal COmo se puede apreciar
en la tabla namero 17 la venta de productos saludables se
hace principalmente en las tiendas minoristas en la cual
tiene una participacion del 92% por ello al ser un producto
natural y considerado como un super alimento sera
distribuido mediante canales diversos hacia los
supermercados y tiendas especializadas en productos

saludables y naturales.
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Tabla 24
Distribucién
2019 2020 2021 2022 2023 2024
Tiendas minoristas 92.5 92.4 92.3 92.3 92.2 92.2
Non-Store Retailing 7.5 7.6 7.7 7.7 7.8 7.8
Total 100 100 100 100 100 100

12.3

PRODUCTOR

EXPORTADOR

La mayoria de este tipo de productos son obtenidos a travées
de empresas que venden sus productos de manera web
online o también a través de supermercados y tiendas
especializadas. Si tomamos como referencia los
supermercados que tienen secciones con productos
ecoldgicos, estos son: Bio company, Basic, Denns Biomarkt,

Reformhaus, Naturland y Veganz (Prochile, 2015).

Canal con mayor flujo comercial para las importaciones

del producto.

~ | RESTAURANTES
DF .
o
IMPORTADOR CONSUMIDOR
_ MAYORISTA -
AGENTE p
AEREO
FERIAS
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Identificacion y cuantificacion de los margenes de
intermediacion.

El aumento de pedido internacional de harina de platano y
entre otras harinas se ha visto desarrollado en las empresas
mundiales siendo Espafia consumidor de la harina de
platano, en vista de que la poblacibn posee reciente

pensamiento acerca de una vida saludable.

a) FOB. Fob Franco a Bordo: Representa que el
exportador ejecuta la entrega cuando la mercancia aventaja
la borda del buque en el puerto de ingreso acordado. Es
decir que el consumidor debe sobrellevar todos los precios y
conflictos de pérdida o dafio de la mercancia a partir del
punto establecido.

b) Incoterms Utilizado: El incoterm es empleado para el
envio maritimo del producto de harina de platano hacia el

mercado de Espafia.

Perspectivas esperadas en materia de evolucion.

Las perspectivas deseadas con el mercado de Espafa, es
alcanzar que el producto tenga una amplia aceptacion por
los clientes de nuestro consumidor local para
consecutivamente afianzar como una marca competitiva e
integra, ser consistente en el mercado y extender nuestra
venta de harina de platano, Ademas se espera una mejor
eficacia en los terminales portuarios con respecto a los

costos y tiempos.
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12.6 Tendencias actuales y su implicacion paralos

margenes de comercializacion.

Las tendencias actuales para consolidar la exportacion de
harina de platano segun la poblacion de Espafia y su forma
de pensar sobre una vida saludable, por este motivo los
consumidores optan por productos mas ecoldgicos y
saludables para su costumbre nutricional dentro de ello se
encuentran la harina de platano que contiene nutrientes

saludables que aporten vitaminas necesarias al cuerpo.

Los margenes de comercializacion permiten al consumidor
final que logre disponer de los productos en su aspecto,
lugar y tiempo adecuado, adicionalmente de la ejecucion de
todas las innovaciones y funcionamiento relacionado con el
flujo de un producto desde el lugar de produccion originario

hasta el consumidor final.

MATRIZ DE COSTOS DE EXPORTACION

INVERSIONES DEL PROYECTO

El cuadro de inversiones se puede observar a continuacion:
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CUADRO FINAL DE INVERSIONES
Remodelacion e instalaciones 4.046
Inversion en Capital de Trabajo 20.819
Inversién en Maquinas y Equipos 74.996
Mobiliario 6.433
Comercializacion 17.000
Imprevistos 1.500
TOTAL, DE INVERSIONES S/.124.794
DETALLE UNIDAD COSTO TOTAL
UNITARIO
Bandeja de agua 1 3500 3500
Escurridor 1 4203 4203
Peladora 1 29928 29928
Cortadora 1 4176 4176
Deshidratadora 1 20880 20880
Moledora 1 30485 30485
Tamizadora 1 10440 10440
Pesadoy 1 3473 3473
envasado
TOTAL 107085




82

VEHICULOS
DETALLE CANTIDAD COSTO TOTAL
UNITARIO
Gruas hornilleros 1 87000 87000
Contenedores 1 1000 1000
pequeios
Camion 1 598977 598977
Total 686977
COSTO UNITARIO VARIABLE
UNIDAD CANTIDAD COSTO COSTO
UNITARIO TOTAL
MATERIA
PRIMA
PLATANO PENGA 15 34 510
COSTOS 0
INDIRECTOS
PAPEL KRAFT COSTAL 5 1.7 8.5
AGUA METRO 0.5 2.9 1.45
CUBICO
GAS Pie cubico 5.86 0.02 0.1172
ELECTRICIDAD | Kilovatio/Hora 2.2 0.6 1.32
GASOLINA Litro 2.12 3.74 7.9288
Total, Lote 529
de 5
Quintales
Costo 106
Unitario




FLUJO EN CAJA

DETALLE
1 2 3
Utilidad neta 250322.3552 | 349872.42820 | 449699.5479
Despreciaciones 165930.725 165930.725 165392.261
Amortizacion 493 493 493
activo fijo
Interés 70167.98718 70167.98718 70167.98718
Valor residual 747753.275
Capital de trabajo 52780
Flujo neto 486.914.07 1880355.45
Flujo de 0.87 0.68 0.5

actualizacion

Flujo neto actual

423403.5368

596775.0087

1635091.696
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14. VALUACION ECONOMICA Y FINANCIERA.

CUADRO SUNAT - PORCENTAJES DE DEPRECIACION LEGALES

Valuacion Economica y Financiera.

DEPRECIAC. Porcentaje anual de
VALOR PORCENTAJE | DEPRECIAC. P
ACUM. depreciacion hasta
ACTIVO CARACTERISTICAS CANTIDAD | UNITARIO (SIN | VALOR COMPRA 16V PRECIO COMPRA | DEPRECIAC. ANUAL (Dep. Anualx un méximo de:
. ual o
16V) (Tabla SUNAT) |(% Dep. x Valor)| '~-"
Afios Proy.)
EQUIPOS DE PLANTA 1. Ganado de trabajo y reproduccidn, redes de pesca. 5%
Tamizadora Modela IT52 Scale: 01 5/ 10,440.00 [ S/  10,440.00 5/.1,879.20 5/.12,319.20 10% §/.1,044.00]  §/.3,132.00 , »
2. Vehiculos de transporte terrestre (con excepcion de los 20%
Moledora Modelo ATL SCALE 01 |5/ 23048500 S/ 30485.00|  §/.5487.30]  §/.35972.30 10% 5/.3,048.50)  §/.9,145.50 ferrocarriles), homas en general,
Deshidratadora Fisher Agro 01 5/ 20,880.00 | S/ 20,880.00 5/. 3,758.40] 5/. 24,638.40 10% /. 2,088.00 /. 6,264.00
Tanques Industriales Farplast 02 |s/ 130000(s)  2,600.00 /. 468.00 s/.3,068.000  110% 5/.2,860.00| /. 8,580.00 3. Maquinaria y equipo utilizado por actividades minera, petrolera y de 0%
construccion; excepto muebles, enseres y equipo de oficina,
Mezcladora crisol 02 5/ 15,700.00 | 8/ 31,400.00 5/.5,652.00] 5/.37,052.00 210% 5/.65,940.00| S/.197,820.00
Escurridor cosmo 01 S/ 4,203.00 [/ 4,203.00 5/. 756.54] 5/.4,959.54 310% 5/.13,029.30,  S/.39,087.30 4. Equipos de procesamiento de datos. 25%
Bandeja de agua GLOB 345 01 s/ 3,500.00 | 8/ 3,500.00 5/. 630.00 §/.4,130.00 10% S/. 350.00 §/.1,050.00 L. N . .
5. Maguinaria y equipo adquirido a partir del 1.1.91, 10%
Balanza Henkel 01 s/ 3,800.00 | S/ 3,800.00 /. 684.00) /. 4,484.00 10% 5/.380.00|  S/.1,140.00
Empaquetadora Big Packer 01 5/ 6,500.00 |5/ 6,500.00 5/.1,170.00 5/.7,670.00 10% 5/. 650.00 5/.1,950.00 6. Otros bienes del activo fijo. 10%
TOTAL EQUIPO S/ 113,808.00 | S/.20,485.44| S/.134,293.44 10% $/.11,380.80 /. 34,142.40
MUEBLES
MESA DE TRABAJO 5/M 05 s/ 1,000.00 | S/ 5,000.00 /. 900.00| §/.5,900.00 10% 5/.500.00  S/.1,500.00
SILLAS 5/M 08 s/ 250.00 | 5/ 2,000.00 /. 360.00) /. 2,360.00 10% 5/, 200.00 5/, 600.00
ANAQUELES DE TRABAIO 5/M 08 s/ 500.00 | S/ 4,000.00 §/. 720.00| /. 4,720.00 10% 5/.400.00 /. 1,200.00
ESCRITORIOS 5/M 04 5/ 500.00 | 5/ 2,000.00 /. 360.00) §/.2,360.00 10% 5/, 200.00 5/, 600.00
ESTANTES /M 12 s/ 500.00 | S/ 6,000.00 /. 1,080.00| §/.7,080.00 10% /. 600.00 §/.1,800.00
TOTAL MUEBLES s/ 19,000.00 §/.3,A20.000  §/.22,420.00 10% §/.1,000.00|  §/.5,700.00




Las proyecciones de ventas son las siguientes:

———
‘ Afo 1 @onela@ |Aﬁ0 2 — 27 toneladas | Afo 3 — 30 toneladas
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3
25 TONELADAS EQUIVALEN A 50,000 UNIDADES EXPORTADAS (CADA UNIDAD O BOLSA DE EXPORTACION PESA ENTRE
200 gr a 500 gr. ENTONCES NOSOTROS DEBEMOS DE CONVERTIR TODO A LA MISMA UNIDAD DE MEDIDA
PRESUPUESTO DE VENTAS
DETALLE MES 01 MES 02 MES 03 MES 04 MES 05 MES 06 MES 07 MES 08 MES 09 MES 10 MES 11 MES 12 TOTAL
CANT. UNIDADES 4,000 5,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 5,000 S/.  50,000.00
VALOR VTA UNIT. s/.21.20 s/.22.40 s/.22.40 s/.22.40 5/.22.40 s/.22.40 s/. 22.40 s/.22.40 s/.22.40 s/.22.40 s/.22.40 s/.22.40 5/. 267.60
VENTA ADICIONAL 5/.0.00 s/.0.00 s/.0.00 5/.0.00 s/.0.00 5/.0.00 s/.0.00 s/.0.00 5/.0.00 5/.0.00 5/.0.00 s/.0.00| s/.
VALOR VTA TOTAL s/.84,800.00| S/.112,000.00| S/.89,600.00 5/.80,600.00 S/.89,600.00] S/.89,600.00 S/.89,600.00] S/.89,600.00] $/.89,600.00| S/.89,600.00| S/.89,600.00| S/.112,000.00|S/. 1,115,200.00
1GV s/.15,264.00|  5/.20,160.00] S/.16,128.00 s/.16,128.00| 5/.16,128.00| S/.16,128.00 S/.16,128.00| 5/.16,128.00] 5/.16,128.00] S/.16,128.00] S/.16,128.00| S/.20,160.00| 5/. 200,736.00
PRECIO VENTA TOTAL s/.100,064.00 S/.132,160.00| S/.105,728.00|  S/.105,728.00| $/.105,728.00| $/.105,728.00| 5/.105,728.00] $/.105,728.00| S/.105,728.00| S/.105,728.00| $/.105,728.00| $/.132,160.00| S/. 1,315,936.00
VENTA AL CONTADO 5/.80,051.20| S/.105,728.00] S/.84,582.40 S/.84,582.40| 5/.84,582.40| S/.84,582.40| S/.84,582.40| 5/.84,582.40| 5/.84,582.40| S/.84,582.40| S/.84,582.40| S/.105,728.00|5/. 1,052,748.80
VENTA AL CREDITO 5/.20,012.80|  5/.26,432.00]  S/.21,145.60 $/.21,145.60|  5/.21,145.60| $/.21,145.60| S/.21,145.60| 5/.21,145.60| 5/.21,145.60| S/.21,145.60| S/.21,145.60| S/.26,432.00| 5/. 263,187.20
PRESUPUESTO DE VENTAS
DETALLE ANO 1 ARND 2 AND 3 TOTAL
CANT. UNIDADES 50,000 54,000 60,000 1640001 -RECIMIENTO EN BASE A INDICADORES MACROECONOMICOS (DATOS DEL INEI, MEF, COMERCIO
VALOR VTA UNIT. s/.21.20 s/.22.40 s/.23.50 EXTERIOR, PROMPERU, ADUANAS, OTROS)
VENTA ADICIONAL s/.0.00 s/. 0.00 s/. 5,000.00 s/. 5,000.00
VALOR VTA TOTAL s/. 1,060,000.00| /. 1,209,600.00| S/. 1,415,000.00 S/. 3,684,600.00
1GV s/.190,800.00| S/.217,728.00| S/.254,700.00|  S/.663,228.00
PRECIO VENTA TOTAL s/. 1,250,800.00| S/. 1,427,328.00| S/. 1,669,700.00| S/. 4,347,828.00
VENTA AL CONTADO s/.1,000,640.00| S/. 1,141,862.40| S/. 1,335,760.00 | _|

VENTA AL CREDITO

5/. 250,160.00

5/. 285,465.60

5/.333,940.00




PRESUPUESTO DE INVERSIONES
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PORCENTAIE DEPRECIAC.

DETALLE VALOR COMPRA IGV PRECIO COMPRA DEPRECIAC. ANUAL DEPRECIAC. ACUM.
EQUIPOS DE PLANTA 5/.113,808.00 5/. 20,485 .44 5/ 134,293 44 10% 5/.11,380.80 5/.34,142 40
MUEBLES 5/. 19,000.00 5/.3,420.00 5. 22,420.00 10% 5/. 1,900.00 5/.5,700.00
CAPITAL DE TRABAIO 5/. 30,000.00 5/.0.00 5/. 30,000.00 0% 5. 0.00 5/.0.00

TOTAL 5/. 162,808.00 5/. 23,905.44 5/. 186,713.44 5/.13,280.80 5/.39,842.40

PRESUPUESTO DE VENTAS

DETALLE aN0 1 aNo 2 aNo 3 TOTAL
CANT. UNIDADES 0,000 64,000 68,000 192,000
VALOR VTA UNIT. 5/.21.20 5/.22.40 5/.2350
VENTA ADICIONAL 5/.0.00 5/.0.00 5/.5,000.00 5/.5,000.00

VALOR VTA TOTAL

5/.1,272,000.00

5/. 1,433,600.00

5/. 1,603,000.00

5/.4,308,600.00

GV

5/.228,960.00

5/.258,043.00

5/. 288,540.00

5/ . 775,543.00

PRECIO VENTA TOTAL

5/. 1,500,960.00

5/. 1,691,648.00

5/. 1,891,540.00

5/.5,084,148.00

WENTA AL CONTADO

§/.1,200,768.00

5/.1,353,318.40

§/.1,513,232.00

WENTA AL CREDITO

5/.300,192.00

5/.338,329.60

&/. 378,308.00




CUADRO DE AMORTIZACION DEL PRESTAMO BANCARIO

afo CAPITAL INTERES AMORTIZ. CUOTA
ARNO 1 5/.30,000.00 5/.4,500.00 5/.7,500.00 5/.12,000.00
ANO 2 5/.22 500.00 5/.3,375.00 5/.7,500.00 5/.10,875.00
ANO 3 5/.15,000.00 5/.2,250.00 5/.7,500.00 5/.9,750.00
ANO 4 5/.7,500.00 5/.1,125.00 5/.7,500.00 5/.8,625.00
TOTAL 5/.11,250.00 5/.30,000.00 5/.41,250.00
PRESUPUESTO DE LIQUIDACION DEL IGV
DETALLE ANO 0 ANO 1 aANO 2 ANO 3
IGV Ingresos 5/.0.00 5/.228,960.00 5/ 258 048.00 5/ 288,540.00
|GV Egresos -5/.23,005.44 -5/.15,598.80 -5/.16,426.80 -5/.17,254 80
Liquidacién IGV -5/.23,005.44 5/.213,361.20 5/.241,621.20 5/.271,285.20
Crédito Fiscal 5/.0.00 -5/.23,005.44 5/.0.00 5/.0.00
Crédito Acumulado -5/.23,005.44 5/.0.00 5/.0.00 5/.0.00
Meto a Pagar 5/.0.00 5/.180,455.76 5/.241,621.20 5/.271,285.20
ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO
DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 TOTAL
VENTAS 5/.1,272,000.00 5/.1,433,600.00 5/.1,603,000.00 5/.4,308,600.00
(-] COSTO DE VENTAS -5/.109,000.00 -5/.115,600.00 -5/.122 200.00 -5/.346,800.00
= UTILIDAD BRUTA 5/.1,163,000.00 5/.1,318,000.00 5/.1,480,800.00 5/.3,961,800.00
[-] GASTOS OPERATIVOS
GASTOS ADMINISTRATIVOS 5/.14,160.00 5/.14,160.00 5/.14,160.00 5/.42 480.00
GASTOS DE VENTAS -5/.67,100.00 -5/.75,180.00 -5/.83,650.00 -5/.225,330.00
DEPRECIACION ¥ AMORT. -5/.13,280.80 -5/.13,280.80 -5/.13,280.80 -5/.39,842.40
= UTILIDAD OPERATIVA 5/.1,068,450,20 5/.1,215,379.20 5/.1,369,700.20 5/.3,653,547.60
(-] GASTOS FINANCIEROS -5/.4,500.00 -5/.3,375.00 -5/.2,250.00 -5/.10,125.00
= Utilidad antes de LR. 5/.1,063,059,20 5/.1,212,004.20 5/.1,367,450.20 5/.3,643,422.60

(-] IMPUESTO A LA RENTA

-5/.313,867.96

-5/.357,541.24

|

-5/.403,400.46

-5/.1,074,809.67

= UTILIDAD NETA

5/.750,091.24

5/.854,462.96

5/.964,058.74

5/.2,568,612.93




*TI"]

BALANCE GENERAL PROYECTADO - ANO 3
7

3 ACTIVO

3| ACTIVO CORRIENTE -«
)|EFECTIVO Y EQUIV. EFECTIVO 2,2531552.77
L|CAPITAL DE TRABAJD 30,000.00

| CUENTAS POR COBRAR 5/. 378,308.00

3| TOTAL ACTIVO CORRIENTE 2,639,860.77

} ACTIVO NO CORRIENTE

3| ACTIVO FIIO 5/.113,808.00
3|( - ) DEPREC.ACUM -5/.34,142.40
7| INTANGIBLES 5/.19,000.00
3/(- ) AMORTIZAC.ACUM. -5/.5,700.00

3 TOTAL ACTIVO NO CORR. 5/.92,965.60

)

L|TOTAL ACTIVO 2,732,826.37
2

3

}cok 20.00%
3| VAN FINANCIERO 1,351,962.26
3| TIR FINANCIERO 351.37%
7| TASA DE INTERES 15.00%
3 WACC 18.49%
3| VAN ECONOMICO 1,386,390.09
)| TIR ECONOMICO 304.38%

IMPUESTOS POR PAGAR -
PRESTAMO POR PAGAR 5/.7,500.00

TOTAL PASIVO 7,500.00
PATRIMONIO

CAPITAL 156,713.44
RESULTADO ACUMULADO 5/.2,568,612.93
TOTAL PATRIMONIO 2,725,326.37
TOTAL PASIVO Y PATRIM. 2,732,826.37
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CONCLUSIONES

El principal productor de harina de platano es Peru, representando mas del 85%

de la produccién mundial de harina de platano.

Asimismo, se concluye que el presente proyecto tiene como base informacion
real e importante para la exportacion de harina de platanola ademas cuenta con
la ficha técnica del producto a exportar, con el flujograma de los procesos de la

produccién y el aprovisionamiento en el caso de los proveedores potenciales.

Se tiene como objetivo exportar la harina de platano para la cual se procedio a
realizar las estrategias de almacenamiento, rotulado, etiquetado, empaque y

embalaje del producto a exportar.

Asimismo, teniendo en cuenta los procedimientos anteriormente descritos en el
parrafo anterior se determind el proceso de unitarizacion en los pallets
adecuando los empaques correctamente. Asi como también se seleccion6 el
contenedor que se adapte a la harina de platano cumpliendo con los estandares
para el proceso de la contenedorizacion de los pallets ya unitarizados

determinando el tiempo y costos.

Posteriormente se procedié a cotizar el transporte interno e internacional y como
también se determind la aseguradora y la empresa encargada de la poliza de

seguros y los terminales de almacenamiento.

Finalmente se determinaron los puertos de origen y de destino para lo cual se
realiz6 un mapeo de la secuencia de exportacion, identificando y describiendo

las perspectivas y tenencias actuales.
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