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RESUMEN

Se muestra la propuesta del disefio de gestion de seguridad y salud ocupacional segiin
OHSAS 18001, como se vera en el desarrollo del presente documento de investigacion, desde un
analisis de diagnostico, hasta la propuesta en si, determinada por los pasos y procesos que en su
implementacion se cumplen y se describen oportunamente: Comunicacion, clima organizacional,
comportamiento, aprendizaje, personalidad, etc. que permiten apreciar su injerencia en la

aplicacion de la norma OHSAS 18001.

Se encontr6 diferencia significativa en las encuestas de entrada y salida realizadas a los
colaboradores. Finaliza el documento, estableciendo la importancia de que la empresa por una
razon legal, humanitaria y social, debe contar con la norma OHSAS 18001, puesto que ademas
de determinar un desempefio ejemplar en lo institucional, es importante también considerar
normas y medidas de seguridad para sus empleados en toda ocasion, accion o eventualidad, las
mismas que seran pertinentes a corroborar la necesidad de que toda empresa deba tener medidas
de seguridad que protejan a su personal, tanto en el caso de un accidente ocupacional como en
caso de una enfermedad, que afecten sus labores, y que afecte de hecho el desenvolvimiento en
su desempeio o trabajo. Por esto, la trascendencia de la norma OSHAS 18001 y su aplicacion en

las empresas que apuestan por ser mejores y prestigiosas.

Palabras clave: Propuesta disefio de gestion seguridad y salud ocupacional.
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ABSTRACT

The occupational health and safety management design proposal according to Ohsas18001 is
shown, as will be seen in the development of this research document, from a diagnostic analysis
to the proposal itself, determined by the steps and processes that implementation are met and
described in a timely manner: Communication, organizational climate, behavior, learning,
personality, etc. that allow to appreciate their interference in the application of the OHSAS

18001 standard.

A significant difference was found in the entrance and exit surveys carried out with the
|collaborators. The document ends, establishing the importance that the company, for a legal,
humanitarian and social reason, must have the Ohsas 18001 standard, since in addition to
determining exemplary institutional performance, it is also important to consider safety standards
and measures for its employees at all times, action or eventuality, which will be relevant to
corroborate the need for any company to have security measures that protect its personnel, both
in the case of an occupational accident or in the event of an illness, affect their work, and that
affect in fact the development in their performance or work. Therefore, the importance of the
OSHAS 18001 standard and its application in companies that bet on being better and more

prestigious.

Keywords: Occupational health and safety management design proposal.
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INTRODUCCION

La competitividad de las empresas orienta su atencion al cliente interno y externo, la demanda
del cliente externo es que los empresarios o las empresas cuenten con practicas responsables,
relacionadas estas con el cumplimiento e implementacion de los ISO, este logro tiene que ver
directamente con los disefios y acciones de ese tipo, luego de realizar un estudio minucioso,

sobre el tema.

Entonces se tiene que desarrollar un proceso como el asumido en esta investigacion, donde se
tienen todas las pautas posibles para mejorar las condiciones de Salud y Seguridad, esta
investigacion descriptiva optd por esa implementacion y derivo que las personas luego de la

capacitacion estaban preparados o en mejores condiciones.

El presente estudio incluye:

Péginas iniciales: Caratula, dedicatoria, agradecimiento, resumen, abstract e introduccion.
Contenido tematico, dividido en 4 capitulos:

Capitulo I: Planteamiento del problema.

Capitulo II: Fundamentos teoricos.

Capitulo III: Planteamientos metodologicos.

Paginas complementarias: Conclusiones, sugerencias, referencias bibliograficas y anexos.

La empresa aplico y apoy6 todo lo posible, con la finalidad de cambiar la cultura
organizacional existente donde se desarrollara el programa, es decir, formar un subsistema que
ejerza considerable influencia, sobre sus normas, valores, ideas y creencias institucionales,

mediante los cuales se hard frente a los desafios internos de la empresa.



15

Capitulo I
1. Planteamiento Del Problema

1.1. Caracterizacion de la realidad problematica

La seguridad y salud en el trabajo hoy es uno de los aspectos de mayor importancia dentro de
las actividades realizadas en las empresas de diferentes rubros. Las normas, ley y reglamentos
han tomado fuerza en la actualidad por acciones del gobierno de nuestro pais que exige a las
empresas su cumplimiento, ya que un trabajo sin las medidas de seguridad apropiadas puede
ocasionar un sin nimero de incidentes o accidentes laborales y en algunos casos invertibles como

la muerte.

Las empresas en muy pocas ocasiones asumen con seriedad y respeto las necesidades de los
trabajadores, sobre todo aquellas que se refieren a las condiciones de seguridad y salud, nos
referimos a los sectores de la mediana y pequefia empresa, y no se refiere a todas las empresas en

este nivel, sino a un grupo de estas.

Tabla 1
Tipo de notificaciones, segun regiones
_ ‘ _ Enfermedad
‘ Accidente Accidente Incidentes
Regiones ' _ es Total
s Mortales De Trabajo Peligrosos ‘
Ocupacionales
Amazonas - - - - -
Ancash - 26 1 - 27
Apurimac - 1 - - 1
Arequipa 2 132 8 - 142
Ayacucho - - - - -
Cajamarca 4 8 - - 12
Callao - 31 3 - 34
Cusco - 6 - - 6
Huancavel
' - 3 - - 3
ica

Huanuco - - - - -
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Ica

Junin

La
Libertad

Lambayeq
ue

Lima
Metropolitana

Lima

Loreto

Madre De
Dios

Moquegua

Pasco

Piura

Puno

San Martin

Tacna
Tumbes
Ucayali

Total

10

21

12 4

800 31

52 1

1158 53

1

16

842

54

1233

Nota. Accidentes notificados 1233. Fuente: Ministerio De Trabajo y Promocion Del Empleo. (2017, abril). Boletin
estadistico mensual de notificaciones de accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales.

Recuperado de http://www?2.trabajo.gob.pe/archivos/estadisticas/sat/2017/SAT abril 17.pdf

En la Tabla 1 se aprecia que existen 21 victimas fatales, 1158 incidentes de trabajo, 53

incidentes peligrosos y 1 reporte de enfermedad ocupacional, siendo en Lima Metropolitana la

region donde mas accidentes de trabajo se han notificado, eso no es un buen indicador, implica

que no se siguen las medidas de seguridad como deberia ser.
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Por este motivo la tesis se enfocd en la problematica dentro de cada empresa, y dentro de
ellas, considerar principalmente la implementacion de la Norma OHSAS 18001 en la empresa

GMC Construcciones & Proyectos Inmobiliarios S.A.C.

Es justamente la falta de conciencia, de criterio y responsabilidad la que limita esta
implementacion e implica un riesgo que viven los trabajadores y quienes se encuentran en la
empresa de forma perentoria, estas acciones deben permitir advertir en funcion a las
circunstancias de trabajo inadecuadas, sin conciencia, ni conocimiento, en el ambiente de trabajo

se genera situaciones de riesgo en la seguridad y salud de los colaboradores.

Basado en esa mirada, se tiene como precedentes que una forma de controlar o evitar los
incidentes, era considerando la implementacion de una propuesta de disefio de gestion de
seguridad y salud ocupacional en el area de construccion, en la empresa ya antes mencionada,
que ha buscado mejorar las condiciones basicas y necesarias que se abarque dentro de la materia
de seguridad y sobre todo la reduccion de riesgos laborales que se presentan en el ambiente de

trabajo.
1.2. Formulacion del problema
1.1.2. Problema general.

(De qué manera la propuesta del disefio de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
mejorara las condiciones de seguridad y salud de los trabajadores en la empresa GMC

Construcciones & Proyectos Inmobiliarios S.A.C?
1.2.2. Problemas especificos.

Como debe disenarse la implementacion de la propuesta de disefio de gestion de seguridad y

salud para la empresa GMC Construcciones & Proyectos Inmobiliarios S.A.C?

(Como se aplicara la implementacion de la propuesta de disefio de gestion de seguridad y

salud ocupacional para la empresa GMC Construcciones & Proyectos Inmobiliarios S.A.C?
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1.3. Objetivos
1.1.3. Objetivo general.

Determinar la importancia de la implementacion de la propuesta del disefio de Plan de
Seguridad y Salud Ocupacional en la empresa GMC Construcciones & Proyectos Inmobiliarios

S.A.C de la ciudad de Lima.
1.2.3. Objetivos especificos.

Explicar la propuesta del disefo del Sistema de Salud y Seguridad para la mejora del
comportamiento de los trabajadores de la empresa GMC Construcciones & Proyectos

Inmobiliarios S.A.C.

Determinar la estrategia pertinente para la implementacion de la propuesta del disefio de
gestion para la mejora de las condiciones de seguridad y salud ocupacional para los trabajadores

de la empresa GMC Construcciones & Proyectos Inmobiliarios S.A.C.
1.4. Justificacion

La seguridad y salud ocupacional representa una de las condiciones o circunstancia de la
gestion mas importante que agrega valor no solamente al lugar de trabajo sino también mejora la
calidad de vida en el establecimiento laboral de las empresas, eso permitio la optimizacion del
desempefio en los trabajadores, potenciando el recurso humano, de esta forma subsecuentemente
a reducir los riesgos laborales sean incidentes, incapacitantes o fatales, y con ellas fortalecer los

indicadores de competitividad y productividad, altamente favorable.

La empresa GMC Construcciones & Proyectos Inmobiliarios S.A.C no cuenta con un plan de
seguridad dentro de sus instalaciones; los colaboradores de dicha empresa se encuentran
vulnerables a cualquier riesgo existente en los procesos industriales y no se aplican medidas para
evitar la ocurrencia de los mismos, por ello es urgente el disefio e implementacion de la norma

OHSAS 18001.
1.5. Importancia.

Se tiene que considerar que la implementacién de la Norma OHSAS 18001 no es obligatoria,

por tanto no lo ven como algo fundamental o necesario por no ser obligatorio, pero es necesario
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considerar que la situacion de la empresa mejora cuando se implementa el Sistema, puesto que a
nivel de empresas, les conviene o prefieren trabajar con empresas que cuenten con estas
implementaciones y aun cuando no es obligatorio, en muchos de los casos se solicita que para
tener acceso a servicios deben disefiar € implementar no solo un Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional, sino también todo un Sistema Integral que incluya los ISOS de calidad y ambiental
que permitan justamente lograr el orden necesario en la organizacién y cumplimiento de las

condiciones necesarias.
1.6. Limitaciones.

Acceso a la informacion de la empresa y tiempo para acopio de informacion.
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Capitulo IT
2. Fundamentos Teoricos
2.1. Marco Referencial.
2.1.1. Antecedentes de la investigacion.

La tesis “Propuesta de Implementacion de un SSGSST en el area de inyeccion de una empresa

fabricante de productos plasticos”, arriba, a las siguientes conclusiones:

- Implementar adecuadamente el SGSST permitira mejorar las condiciones de los
trabajadores en cuanto a la proteccion de su seguridad y salud, asi como por la
prevencion ante la ocurrencia de accidentes y enfermedades ocupacionales. Esto debe
repercutir de forma beneficiosa en el clima organizacional de la empresa y la
productividad de los trabajadores.

- Incidir en la capacitacion y entrenamiento del personal en temas de seguridad y
salud ocupacional se establece como una de las principales medidas a implementar
para mitigar los actuales riesgos intolerables, se utilizaran de preferencia a expositores
internos como jefes y supervisores de area con la finalidad de reducir costos y

favorecer el desarrollo de la cultura interna de prevencion de riesgos. Carrasco (2012).

En la tesis “Implementacién De Un Sistema De Seguridad Y Salud Ocupacional En Mineria
Subterranea”, presentada en la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna. Las

conclusiones son las siguientes:

Esta tesis servira para que se pueda implementar de forma satisfactoria el Sistema de Gestion

de Seguridad y Salud Ocupacional OHSAS 18001 en cualquier empresa minera.

El SIG a implementar estara constituido por la Politica Seguridad y Salud Ocupacional,
Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de controles, Requisitos
Legales y otros requisitos, Objetivos, metas y programas de gestion, Organizacion y
Responsabilidades, Permisos y Autorizaciones, Programas de Monitoreo, Control Operacional,
Investigacion de incidentes o no conformidades, Plan de Respuestas a Emergencias Ambientales,

Auditorias e Inspecciones de Seguridad.
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El SIG a implementar permitird una gestion de seguridad y salud ocupacional activa y de
mejora continua de las operaciones, desde la Gerencia hasta todos los niveles de la empresa, para
la planificacidon, implementacion, verificacion y revision anual obteniendo como resultado la
mejora continua a favor de la seguridad y salud ocupacional. En este marco, el compromiso
desde la Gerencia Corporativa, esta claramente definido sobre las facultades y recursos
necesarios; siendo, ademas, la capacitacion a nivel de todo el personal, una actividad constante y

primordial.

Al ser implementado en una empresa minera se consigue que el personal tome conciencia
sobre la prevencion de seguridad y salud ocupacional en todos los empleados y contratistas. Esto

es pieza clave para el éxito de la gestion de seguridad y salud ocupacional. Flores, P.G. (2009).

En la tesis “Propuesta de Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad en la Empresa
Minera J & A Puglisevich basado en la Ley N © 29783 y D.S. 055 — 2010 - EM”, presentada en la
Universidad Catdlica San Pablo de Arequipa — Pert, en las que se tiene las siguientes

conclusiones:

- Se evidenci6 el incumplimiento de la normativa peruana utilizando la lista de
verificacion de la Resolucion Ministerial 050-2013-TR teniendo como resultado un
14% del total de requisitos de la norma, lo que implica que la empresa se encuentra en
la etapa de disefio, por lo que no tiene establecido a donde quiere llegar, que quiere
cumplir y como lo va a establecer, considerando que una UIT vale 3950 soles, la
empresa tendria que pagar un monto establecido seguin la gravedad de la infraccion
que puede ser leve, grave y muy grave.

- El tiempo estimado para la planificacion, implementacion, validacion y evaluacion del
Sistema de Gestion de Seguridad dependera mucho del tamafio de la organizacion,
para el caso de la empresa J & A Puglisevich se estima un tiempo aproximado de 7
meses.

- Se establecio la siguiente documentacion del Sistema de Gestion de Seguridad: la
politica y objetivos de seguridad, el IPERC, el programa anual de seguridad y los

procedimientos.
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- El Sistema de Gestion de Seguridad debera tener como minimo 2.2 horas de
capacitacion por cada 100 horas de trabajo al mes de los 7 cursos obligatorios exigidos
por el D.S 055-2010-EM. 103

- Para este tipo de Sistema de Gestion de Seguridad debido a que la empresa no cuenta
con una certificacion internacional es que la empresa requiere por un tema de
validacion los servicios de un auditor externo para evaluar el desempefio del Sistema

de Gestion de Seguridad y darle conformidad a su gestion. Palomino, A. P. (2016).

En la tesis “Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional aplicado a empresas
contratistas en el sector econdmico minero metallirgico”, presentada en la Universidad Nacional

de Ingenieria — Lima, concluye, entre otras, en lo siguiente:

- El éxito de un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional implantado en una empresa
Contratista dependera directamente del grado de involucramiento que tenga cada uno
de los trabajadores que laboran en la misma; independiente del rango que sustente.
Este involucramiento se logrard a través de un proceso de concientizacion y
sensibilizacion con respecto a los beneficios de la implementacion de un Sistema de
Seguridad y Salud Ocupacional. Donde el Sistema detiene su base en el Plan General
de Formacion, Capacitacion y Entrenamiento siendo el Monitoreo y Medicion muy
importantes para el control de la Gestion.

- Una auditoria base determina las fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades de
mejora que tiene el Sistema en el momento que se realizo la auditoria.

- El desarrollar un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional bajo los lineamientos y/o
requerimientos de la Norma Internacional OHSAS 18001, permite una evaluacion
constante que ayuda enormemente a ordenar un sistema normal de direccion el cual
podré auditarse y certificarse por un organismo externo dejando clara evidencia de la
gestion y el mejoramiento continuo.

- Las Empresas en general sean solicitantes de servicio (Compafiias Mineras) o
Contratista deberan considerar al trabajador como el elemento mas valioso de la
organizacion garantizandoles adecuados ambientes de trabajo que sean seguros. Pérez,

J. L. (2007).
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En la tesis “Propuesta de implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional bajo la Norma OHSAS 18001 en una Empresa de Capacitaciéon Técnica para la
Industria”, presentado en la Pontifica Universidad Catoélica del Peru, el mismo que alcanza las

siguientes conclusiones:

- Con el objetivo fundamental de desarrollar un Modelo de Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional, se podra conseguir una actuacion mas eficaz en el
campo de la prevencion, a través de un proceso de mejora continua. De este modo las
empresas se pueden valer, ademas, de una importante herramienta para cumplir los
requisitos establecidos por la legislacion vigente.

- Para determinar la efectividad de la implementacion del sistema de gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional es necesario realizar auditorias internas que permitan
establecer las no conformidades y realizar el respectivo seguimiento, proporcionando
los lineamientos necesarios para que la empresa logre sus metas. Las auditorias deben
realizarse siguiendo un programa anual, donde la frecuencia puede variar en funcion al
estado e importancia del proceso.

- El proceso de implementacion del Sistema de Gestion es largo; sin embargo, los
beneficios que pueden obtenerse son muchos y elevan a la organizacion hacia un
nuevo nivel de competitividad. Para poder implementarlo es requisito fundamental el
obtener el compromiso del personal el cual, debidamente capacitado y motivado,
otorgue ideas y puntos de vista que faciliten la adaptacion a los cambios.

- Otro aspecto de gran importancia es la creacion de una cultura en la empresa que
elevara el nivel de formacion y participacion de todo el personal, asi como la creacion
y mantenimiento del adecuado clima laboral. - Se llevan registros de los accidentes e
incidentes presentados en la organizacion, con el fin de establecer planes de
prevencion para evitar futuras presentaciones de los mismos.

- Se estableci6 los planes de emergencia para la empresa, que proporcionan las
directrices en caso se presente una, ademads propician la participacion de todos los

empleados y esto fomenta un buen clima organizacional.
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- Definir un manual de seguridad y salud ocupacional, el cual establece un sistema de
seguridad y salud ocupacional, va a permitir minimizar o eliminar los riesgos de los
empleados.

- Para la empresa es muy importante la implementacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional como se demuestra a lo largo de este trabajo.

- Obtener una certificacion no es el objetivo primordial, es un objetivo secundario que
contribuye al logro de un Sistema de Gestion eficiente, que permite ofrecer servicios
de calidad cuidando la salud de los trabajadores.

- Laimplementacion del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional es
importante ya que ademas de garantizar que existan procedimientos que le permitan a
la organizacion controlar los riesgos de seguridad y salud ocupacional, también reduce
potencialmente los tiempos improductivos y los costos asociados a estos.

- Laimplementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
contribuye con la mejora continua de la organizacién a través de la integracion de la
prevencion en todos los niveles jerarquicos de la empresa y la utilizacion de

herramientas y actividades de mejora. Teran P., I. S. (2012).
2.2.1. Referencias teoricas.

En el articulo “De la salud ocupacional a la gestion de la seguridad y salud en el trabajo: mas
que semantica, una transformacion del sistema general de riesgos laborales”, presentado en la

Revista INNOVAR de Bogota — Colombia, de la que se tiene el siguiente resumen:

- El trabajo ha traido consigo la exposicion a diferentes situaciones capaces de producir
dafo y enfermedad, incluso la muerte a los trabajadores, dando origen a la presencia
reiterativa de riesgos laborales que han sido y son objeto de variadas interpretaciones y
enfoques de intervencion, en dependencia de la evolucion de los conceptos de salud y
trabajo. En este sentido, “La historia de la humanidad se funde con la de los intentos
por remediar la enfermedad y evitar la muerte” (Ballesteros s.f. p.1).

Este articulo resefna desde una perspectiva analitica, el desarrollo cronoldgico que ha
tenido la prevencion de riesgos laborales considerando sus escenarios de intervencion

en el mundo organizacional. En general, las sociedades antiguas y modernas han sido
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indiferentes hacia la salud y la seguridad de los trabajadores, teniéndose un primer
gran acercamiento a partir de la II Guerra Mundial cuando se hizo evidente la
importancia de enfocarse en el estado de salud de la poblacion laboral para responder
a las necesidades de produccion en las empresas de la industria bélica y también por la
accion de organizaciones obreras, a consecuencia de ello y hasta nuestros dias se ha
dado un rapido desarrollo en este campo del saber, tanto en el terreno técnico como en
el administrativo, orientandose en los ultimos afios hacia la integracion de la
prevencion de riesgos laborales con la estructura y el funcionamiento de las
organizaciones; esto acontece particularmente porque ha sido el empresario quien por
lo comun ha determinado las condiciones de trabajo”. Molano V., J. H. & Arévalo P.,

N. (2013).

El siguiente tema “Ideas para mejorar la gestion de los Comités Seguridad y Salud en el
Trabajo”, Recuerdo muy bien cuando me toco recibir el cargo en una empresa en la que su
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo no funcionaba muy bien, a veces ni se reunian y el
anterior encargado de Prevencion de Riesgos Laborales recogia sus firmas en actas ya

elaboradas.

Cuando realicé mi plan de trabajo dediqué bastante esfuerzo en reivindicar las funciones del
comité, comencé haciendo una convocatoria para que se inscribieran candidatos que en realidad
desearan aportar ideas y hacer una buena gestion. Los que se inscribieron hicieron una especie de
campaia para convencer a sus compafieros a que votaran por ellos. Los padrones electorales eran
a full color con las fotos de los candidatos, las elecciones fueron muy bien anunciadas y la
participacion voluntaria del personal fue masiva. Para la instalacion, la reunion se hizo en el
directorio de la empresa y estuvo el Gerente General, quien agradecio a cada uno de los
miembros, les indico que tenia muchas expectativas de su gestion y asigné un presupuesto para

las actividades del comité.

En cada reunion los representantes de los trabajadores traian propuestas de mejora, propias y
de sus compafieros, trajeron tantas que tuvimos que hacer un sistema de priorizacion para
ejecutarlas en un corto, mediano y largo plazo basado en la criticidad del riesgo, el impacto de la

propuesta y los recursos necesarios para su implementacion.
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Los representantes de la empresa llegaron tarde a la segunda reunion del comité, y el gerente
general les llamo la atencion, indicandoles que ¢l los habia designado porque confiaba en ellos y
esperaba que se comportaran a la altura de dicha confianza, nunca mas llegaron tarde, a pesar de
que la norma solo exigia que el comité realizara un informe anual, el gerente solicitaba un

informe trimestral.

Todas las decisiones se debatian y cuando habia opiniones encontradas, nunca se optd por el

voto dirimente del presidente, sino que se plantearon las siguientes opciones:

- Buscar la opinidn de terceros imparciales,
- Analizar el costo/beneficio,
- Realizar un Benchmark y

- Hacer pruebas pilotos.

En 2 afios de gestion se lograron muchas cosas: mejoras en la calidad de los EPP/EPI,
proyectos que armonizaban la productividad con la seguridad, implementacion de estrategias de
gamificacion para promover actos seguros, una optimizacion del presupuesto para PRL/SST,
pero, sobre todo, el mayor logro fue el reconocimiento de los trabajadores a la labor efectiva y

real del comité. Pinto A., P. J. (2016).

En su articulo “La participacion de los trabajadores en la gestion de la seguridad y la salud en
el trabajo: pruebas cualitativas extraidas de ESENER 2”, publicado en el Observatorio Europeo
de Riesgos, de la Agencia Europea para la Salud y la Seguridad en el Trabajo, se tiene lo

siguiente en el resumen ejecutivo:

- “El presente informe es un estudio cualitativo sobre la representacion de los intereses
de los trabajadores en materia de seguridad y salud en el trabajo (SST) en la Union
Europea (UE), y constituye una accion de seguimiento de la Encuesta europea de
empresas sobre riesgos nuevos y emergentes. En el estudio se examinan las practicas
actuales de la UE y lo que estas reflejan sobre las influencias que las determinan. Se
centra en la representacion de los intereses de los trabajadores en el ambito de la
seguridad y la salud tal como la perciben los propios representantes, compafieros de
trabajo, empresarios y mandos. Esta basado en entrevistas en profundidad realizadas a

participantes de 143 centros de trabajo de distintos tamafos, con igual proporcion de
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trabajadores que las empresas pequefias (entre 10 y 49), medianas (entre 50 y 249) y
grandes (mas de 250). Tales centros se encuentran en siete Estados miembros de la UE
(Bélgica, Estonia, Grecia, Paises Bajos, Espafia, Suecia y Reino Unido), y representan
distintos contextos normativos y de relaciones laborales. La mayoria de los
entrevistados fueron seleccionados entre la poblacion de encuestados que participaron
en ESENER-2 y que habian accedido a colaborar en futuros estudios de seguimiento.
Se escogieron, con una proporcion equitativa, en tres sectores: sector privado de la
industria, sector publico y servicios privados. El analisis se apoy6 en una revision
bibliografica y otras entrevistas a encuestados clave de organizaciones relevantes, asi
como en un analisis cuantitativo ulterior de los datos pertinentes de ESENER-2".

Walters D. & E. Wadsworth (2017).
2.2. Marco Legal

2.2.1. Constitucion politica del Peru. 1°, 2° inciso 1) y 2), 7°, 9°, 10°, 11°, 22°y 23°. 4ta
D,F.T.. Entre otros aspectos estos puntos citados regulan de manera general el Derecho a la Vida,
a la Integridad Fisica, Psiquica y Moral, a la Salud, a la Seguridad Social, al Trabajo, al respeto
de los derechos fundamentales dentro de la relacion laboral. La interpretacion de los derechos

segun los tratados de DD.HH.

2.2.2. Ley N°29783. Ley de seguridad y salud en el trabajo. Implementa la Politica
Nacional en materia de seguridad y Salud en el Trabajo. Se aplica a todos los sectores de
produccion y de Servicio. Establece las responsabilidades de los actores, deber de proteccion al
empleador, fiscalizacion al Estado y participacion por parte de los Trabajadores. Establece los
Sistemas de Gestion de Seguridad y salud en el trabajo y regula el trabajo de los comités
paritarios. Modifica normativa relativa a inspecciones, utilidades y sanciones penales. EN este

marco destacan las siguientes normas:

2.2.2.1. Art. N°19. Participacion de los trabajadores en el sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo. La participacion de los trabajadores y sus organizaciones
sindicales es indispensable en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo,

respecto de lo siguiente:
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La identificacion de los peligros y la evaluacion de los riesgos al interior de cada unidad

empresarial y en la elaboracion del mapa de riesgos.

2.2.2.3. Art. N° 57. Evaluacion de riesgos. E]l empleador actualiza la evaluacion de
riesgos una vez al aflo como minimo o cuando cambien las condiciones de trabajo o se hayan

producido dafios a la salud y seguridad en el trabajo.
Si los resultados de la evaluacion de riesgos lo hacen necesarios, se realizan:
- Controles periddicos de la salud de los trabajadores y de las condiciones de trabajo
para detectar situaciones potencialmente peligrosas.
- Medidas de prevencion, incluidas las relacionadas con los métodos de trabajo y de
produccion, que garanticen un mayor nivel de proteccion de la seguridad y salud de

los trabajadores.

2.2.3. D. S. N°005-2012-TR. Reglamento de la Ley N° 29783. Reglamenta la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, tiene como objetivo promover una cultura de prevencion de
riesgos laborales en el pais, sobre la base de la observancia del deber de prevencion de los
empleadores, el rol de fiscalizacion y control del Estado y la participacion de los trabajadores y

sus organizaciones sindicales.

2.2.4. R.M. N°148-2012-TR. Aprueba la guia para el proceso de eleccion de los
representantes ante el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo — CSST y su instalacion, en el

sector publico.

2.2.5. D.S. N°003-97-TR. Texto unico ordenado del Decreto Legislativo N°728, Ley de

productividad y competitividad laboral.

2.2.5.1. Articulo N°25 inciso a). Regula como una causal de despido por falta grave la
reiterada inobservancia del Reglamento de Seguridad e Higiene Industrial, aprobados o

expedidos por la autoridad competente que revista gravedad.
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2.2.5.2. Art. N°30. Regula como un supuesto de hostilizacion al trabajador el que el
empleador no observe las medidas de higiene y seguridad que pueda afectar o poner en riesgo la

vida y la salud del trabajador.
2.3. Marco Conceptual

2.3.1. Accidente de trabajo. Situacion en que producto de un evento fortuito se produce una
incapacidad temporal o permanente, o hasta la muerte, en ese caso se denomina accidente fatal,
este es producto y ocasionado en el trabajo y produce pérdidas tales como lesiones personales,
dafios materiales, derroches y/o impacto al medio ambiente; con respecto al trabajador le puede
ocasionar una lesion organica, una perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. Asimismo,

se consideran accidentes aquellos que:
Interrumpen el proceso normal de trabajo.

Se producen durante la ejecucion de o6rdenes del empleador, o durante la ejecucion de una

labor bajo su autoridad, atun fuera del lugar y horas de trabajo.

2.3.2. Accion correctiva. Debido al analisis de los procedimientos se encuentran o establecen
situaciones criticas que ponen en riesgo la labor de los trabajadores, o es que la estructura y
condiciones en las que se laboran no son dptimas por ello se asume las acciones correctivas, que
no son otra que implementacion de soluciones para la reduccion o eliminacion de problemas
identificados que puedan ocasionar eventos adversos. Toda actividad no es otra situacion que el
ejercicio de las actividades industriales o de servicios en las operaciones del empleador en
concordancia con la normatividad vigente. Entre estas se tienen aquellas que involucran o
muestran una alta probabilidad de dafio a la salud del trabajador como consecuencia del trabajo
que realiza. La relacion de actividades calificadas como de alto riesgo sera establecida por la
autoridad competente o inspector de trabajo certificado para tales fines, son peligrosas las
acciones que tengan por objeto disefar, fabricar, manipular, expender o almacenar productos o
sustancias susceptibles de originar riesgos graves por explosion, combustion, radiacion u otros
modos de contaminacion de andloga importancia para las personas o los bienes, o aquellas en las

que la persona entra en contacto con riesgos de electrocutarse, intoxicarse o resultar lesionado.
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2.3.3. Adecuacion ambiental. Accion de manejo o correccion destinada a hacer compatible
una actividad, obra o proyecto con el ambiente, o para que no lo altere significativamente el
contexto ni el medio y permita que exista un efectivo desarrollo de las condiciones. Segun la Ley

41: Ley General de Ambiente de la Republica de Panama de 1 de julio del998.

2.3.4. Comunicacion organizacional. Es el segmento, en que el empleador impone los
medios, canales, o acciones comunicativas que discurren de acuerdo a vinculos y articulaciones
de la organizacion y se proyectan potenciando la transparencia, practica y visibilidad de la

institucion y su tarea; es un proceso transversal que es parte vital de la politica institucional.

2.3.5. Seguridad basada en el comportamiento. Es el proceso en que involucrando a los
trabajadores se puede establecer la forma en coémo podrian resultar con mayor probabilidad de
lesionarse, buscando su participacion y compromiso, requiriendo que observen a sus pares y de
esta manera estén comprometidos en una discusion que refuerce las conductas seguras e

identifique las maneras para que el trabajo pueda hacerse de una manera mas fécil.

2.3.6. Comportamiento riesgoso. Es la conducta, que se evidencia o no, y que
innecesariamente aumenta la probabilidad de lesion. «Comportamiento» se define como
cualquier accion de las personas en el lugar de trabajo que se pueda observar, estas seran
riesgosas en la medida en que la persona no cumple con portar los equipos, permanecer en las

zonas seguras y no exponerse al peligro.

Existe un comportamiento critico, que es cuando la persona no toma conciencia de lo que esta
aconteciendo a su alrededor y del grado de responsabilidad y ante la exposicion puede devenir en

accidentes o incidentes en un lugar en particular.

2.3.7. Desarrollo institucional. Es un ambito o dimension de las organizaciones que tienen
como finalidad el fortalecimiento de las capacidades, las organizaciones de las estructuras y la
regularidad de funcionamiento y las relaciones y los vinculos internos y externos. Apunta a
fortalecer las condiciones de procesos de cambios sustentables e incluye al desarrollo

organizacional.
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2.3.8. Estrategia. Es un estilo y un método de pensamiento acerca de la accion. Este método
nos permite organizar la reflexion y analisis de situaciones desde la correlacion de fuerzas de los

actores.

La estrategia es un arte y por lo tanto un procedimiento, por el que se encauza la direccion del
proceso de desarrollo, el que es un sistema dinamico y complejo, orientado a una accién ejercida

por sus variables interactuantes.

2.3.9. Gestion por resultados. Es un medio para mejorar la eficacia y la responsabilidad de la
gestion, haciendo participar a los involucrados en la definicion de resultados esperados y
realistas, en la evaluacion de los riesgos, el seguimiento del progreso hacia el alcance de los
resultados esperados, y en la integracion de las lecciones aprendidas en las decisiones de gestion

y en los informes de rendimiento.

2.3.10. Seguridad industrial. Es el procedimiento de criterio, que adopta una empresa a fin
de controlar que todos los procesos hayan sido debidamente planeados para que los recursos que
intervienen en el proceso productivo no sufran interrupciones irregulares, es decir no se

produzcan situaciones fortuitas que devengan en actividades laborales o problemas estructurales.

2.3.11. Incidencia. La realizacion de un conjunto de acciones politicas de la ciudadania
organizada, dirigidas a influenciar a aquellos que toman decisiones sobre politicas, mediante la
elaboracion y presentacion de propuestas que brinden soluciones efectivas a los problemas de la
ciudadania, con la finalidad de lograr cambios especificos en el ambito publico que beneficien a
amplios sectores de la poblacion o a sectores mas especificos involucrados en el proceso, se
refiere de igual manera a la capacidad de presion y negociacion que pueden ejercer. las
organizaciones, entidades, grupos y movimientos sociales para que se ejecute plenamente una

politica publica y especifica.

2.3.12. Aprendizaje. El aprendizaje es un proceso dindmico y permanente mediante el cual el

individuo adquiere y/o modifica habilidades, conocimientos y actitudes.

Se puede decir que toda conducta humana es resultado de un proceso de aprendizaje, el cual
se manifiesta como una modificacion de conducta al comparar las actitudes, habilidades y

conocimientos que tenian las personas antes de ponerlas en una situacion de aprendizaje y la que



pueden mostrar después de ella. Este proceso se conforma a partir de la interaccion de tres

elementos principales:

- El participante, que es el sujeto que aprende
- Elinstructor, que es el sujeto que ensefia

- El contenido del curso, que es el objeto de conocimiento

Ademas, se deben tomar en cuenta variables como: nivel de inteligencia, motivacion,
antecedentes escolares y biologicos de la persona, grado de dificultad de lo que hay que

aprender, entre otros.

Estimulo

Respuesta

No Si

Sancién Adecuada Recompensa

Probabilidad de que se repita la

micma racniiacta anta actimiilne ecamaiantac

Figura 1. Esquema de un proceso de aprendizaje.
Fuente: Elaboracion propia.

2.3.13. Proceso de instruccion-aprendizaje. En el &mbito de la capacitacion el proceso de

instruccion-aprendizaje se lleva a cabo para perfeccionar o actualizar a los individuos en su
campo laboral y se dirige concretamente a personas adultas que desempefian un puesto de

trabajo.

32



33

Se debe considerar también el tipo de publico al que va dirigido nuestro proceso de

instruccion-aprendizaje, en este caso nos enfocamos a los adultos, por esta razon se deben

considerar caracteristicas importantes de los mismos para realizar el programa de capacitacion.

Es esencial que los adultos tengan la oportunidad de participar activamente a fin de que

sientan el aprendizaje parte de sus propias experiencias; sin embargo, en necesario que el

instructor considere tanto las caracteristicas positivas como negativas del adulto ante el

aprendizaje, dado que estas pueden favorecer u obstaculizar el proceso de instruccion-

aprendizaje.

Los adultos por estar inmersos en muchas ocasiones en organizaciones o instituciones, al

frente de una familia o sociedad, tienen una serie de caracteristicas como:

2.3.14.

Experiencias en diferentes campos

Costumbres / hdbitos determinados

Opciones y preferencias

Actitudes conformadas por su propio contexto

Intereses y necesidades especificas: les interesa aprender lo que les satisface una
necesidad determinada

No le gusta ser tratado como escolar

Justifica el tiempo y esfuerzo en los procesos de Capacitacion.

Principios del aprendizaje.

Primer principio: El refuerzo més efectivo en el proceso del aprendizaje es aquel que
sigue a la accion con una minima demora. La efectividad del esfuerzo disminuye con
el paso del tiempo y muy pronto no tiene casi ninguna efectividad.

Segundo Principio: La maxima motivacion para el aprendizaje se logra cuando la tarea
no es demasiado facil ni demasiado dificil para el individuo, pues asi logra
satisfaccion.

Tercer Principio: El aprendizaje no es proceso simplemente intelectual, sino que
también emocional. El individuo tiene metas en el proceso de aprender que deben ser

claras y precisas para que sean motivantes.
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- Cuarto Principio: Aprendemos a través de los sentidos, especialmente del sentido de la
vista y del oido, por lo que se deben considerar como recursos para el desarrollo de
este proceso.

- Quinto Principio: Generalmente lo que aprendemos lo vinculamos con lo que
sabemos, es decir, partimos de encuadres particulares para darle valor a la ensefianza.

- Sexto Principio: Regularmente aprendemos una cosa a la vez. Por ello, se trata de
delimitar lo mas claramente posible, las distintas unidades de aprendizaje.

- Séptimo Principio: Cada persona aprende en grados distintos o a velocidades
diferentes dependiendo de sus conocimientos, habilidades y desde luego del nivel de

inteligencia que posea.

2.3.15. Sistema. Conjunto de elementos mutuamente relacionados o que interactiian, realizan
una gestion y desarrollan actividades coordinadas para dirigir y controlar una organizacion, este
sistema gestiona, establece politicas, formula objetivos e implanta estrategias, actualmente los

usuales son el ISO 9001, 14001 y 18001.
2.4. Marco Teorico

2.4.1. Norma técnica Ohsas 18001. Las normas OHSAS 18000 (Occupational Health and
Safety Assessment Series) son una serie de estdndares voluntarios internacionales aplicados a la
gestion de seguridad y salud ocupacional; que comprende dos partes, 18001 y 18002, que tienen

como base para su elaboracion las normas BS 8800 de la British Standard.

Se pueden aplicar a cualquier sistema de salud y seguridad ocupacional. Las normas OHSAS
18000 no exigen requisitos para su aplicacion, han sido elaboradas para que las apliquen
empresas y organizaciones de todo tipo y tamafio, sin importar su origen geografico, social o

cultural.
Se identifican los siguientes documentos:

- OHSAS 18001:2007: Especificaciones para Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional.

- OHSAS 18002:2008: Directrices para la implementacion de Sistemas de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional.
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La serie de normas OHSAS 18000 estan planteadas como un sistema que establece una serie
de requisitos para implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional,
habilitando a una organizacion para formular una politica y objetivos especificos asociados al
tema, considerando requisitos legales aplicables e informacion sobre los riesgos inherentes a sus

actividades.

Estas normas buscan, a través de una gestion sistematica y estructurada, asegurar el
mejoramiento continuo de los factores que afectan negativamente la salud y seguridad en el lugar

de trabajo.

2.4.1.1. Especificacion de la norma Ohsas 18001. La norma OHSAS 18001 es una
guia para sistemas de seguridad y salud ocupacional que nace en 1999 como una especificacion
que tiene como fin proporcionar los requisitos que sus promotores consideran que debe cumplir
un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (SGSSO) para tener un buen
rendimiento, y permitir a la organizacion que lo aplica controlar los riesgos a que se exponen sus
trabajadores como consecuencia de su actividad laboral. (Enriquez 2010). Con dicho sistema se

podra lograr la proteccion de los trabajadores y la optimizacion del resultado laboral.
Esta norma es aplicable a cualquier organizacion que desee:

- Establecer un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional, para minimizar o
reducir los riesgos en sus actividades.

- Implementar, mantener y mejorar continuamente el desempefio de gestion en
seguridad y salud ocupacional.

- Asegurar la conformidad y cumplimiento de su politica de seguridad y salud
ocupacional establecida.

- Demostrar la conformidad del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

- Buscar certificacion de su sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional,

otorgada por un organismo externo.

2.4.1.2. Elementos del sistema de gestion OHSAS 18001. Todo sistema de gestion
cuenta con elementos y etapas para su adecuado desarrollo, a continuacion, se presenta una
descripcion de cada uno de los elementos que componen el sistema de gestion de seguridad y

salud ocupacional.
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2.4.1.3. Requisitos generales. La organizacion de acuerdo con los requisitos de la
norma debe establecer, documentar, implementar, mantener y mejorar en forma continua un
sistema de gestion de la seguridad y salud ocupacional, definiendo y documentando el alcance

del mismo.

2.4.1.4. Politica de Seguridad y Salud. La direccion de la organizacion debe definir
y aprobar una politica que establezca los objetivos globales de seguridad y salud, asi como el
compromiso explicito de mejorar el desempefio de sus acciones, tomando en cuenta la naturaleza
y magnitud de sus riesgos y el cumplimiento minimo de la legislacion y otros requisitos que la

organizacion suscriba.

La politica en su contenido establece los objetivos que la organizacion busca con el sistema de

gestion:

- Ser apropiada con la naturaleza, vision, mision, objetivos y escala de riesgos de los
trabajadores.

- Incluir explicitamente un compromiso de mejora continuo.

- Cumplir con la legislacion vigente aplicable de seguridad y salud ocupacional.

- Estar documentada, y revisada periddicamente para verificar su cumplimiento.

- Comunicarse a todos los empleados de la organizacion para que tomen conciencia de
sus obligaciones.

- Ser revisada periddicamente para asegurar que mantiene la relevancia y caracteristicas

apropiadas para la organizacion.

2.4.1.5. Planificacién. Este punto de la norma transmite como y de qué forma van a
intervenir la politica descrita y concretada en el punto anterior, la evaluacion de los resultados y
los comportamientos de auditoria. Estos tres puntos son las entradas para la planificacion
propiamente dicha, para establecer como salida en la planificacion la implantacion y

funcionamiento del sistema.

2.4.1.6. Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de
controles. En la planificacion, la organizacion establece los procedimientos para permitir la
permanente identificacion de peligros y evaluacion de riesgos de modo de que sea posible

implementar las medidas necesarias de control, que incluyan actividades rutinarias y no
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rutinarias. Los resultados de las evaluaciones y los efectos de los controles se consideraran al

establecer los objetivos y estaran documentados.

Los procedimientos para la identificacion de peligros y la evaluacion de riesgos deben tener

en cuenta:

- Las actividades de todas las personas que tengan acceso al lugar de trabajo.
Considerando el comportamiento, las capacidades y otros factores humanos.

- Los peligros identificados originados fuera del lugar de trabajo y en sus
inmediaciones, capaces de afectar adversamente a la salud y seguridad de las personas
bajo el control de la organizacion en el lugar de trabajo.

- Lainfraestructura, el equipamiento y los materiales en el lugar de trabajo, tanto si los
proporciona la organizacién como otros.

- Las modificaciones en el SGSSO, incluyendo los cambios temporales y su impacto en
las operaciones, procesos y actividades.

- Cualquier obligacion legal aplicable relativa a la evaluacion de riesgos y la

implementacion de los controles necesarios.

2.4.1.7. Requisitos legales y otros requisitos. La organizacion debe establecer y
actualizar un procedimiento para identificar y tener acceso a los requerimientos legales, asi
como con demas requisitos que tiene que cumplir en razon de sus actividades, productos o
servicios. La organizacion debe mantener esta informacion actualizada, y debe comunicarla a

sus trabajadores y a otras partes interesadas.
2.4.1.8. Objetivos y programas.
2.4.1.8.1. Objetivos. El objetivo es el fin que la empresa, el empresario o
direccion, propone alcanzar en cuanto a su actuacion en materia de
prevencion de riesgos laborales, programado con un tiempo y cantidad
de recursos determinados; en busca de lo que quiere ser en un futuro

proximo.
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Los objetivos deben ser medibles cuando sea factible y deben ser coherentes con la politica de

SSO. La organizacion debe establecer y mantener documentados los objetivos de la seguridad y

salud ocupacional, considerando:

- Las funciones y niveles de la organizacion.

- Los requisitos legales y de otra indole.

- Los peligros y riesgos.

- Las opciones tecnoldgicas y sus requerimientos financieros.

- La opinion de las partes interesadas.

- Su consecuencia con la politica de gestion de la seguridad y salud ocupacional.

- El compromiso de la mejora continua.

En la Figura 2 se puede ver un esquema de establecimiento de objetivos. Este inicia con el
Estado de situacion actual, es recomendable que la organizacion realice un diagnostico inicial

para conocer la situacion de partida y poder definir objetivos, adecuados a sus necesidades y

alcanzables con sus recursos humanos y econdmicos disponibles. El establecimiento de objetivos

es un elemento que ayuda a la organizacion a saber donde estd y a donde quiere llegar en un

futuro.

Situacion Actual

Situacion Futura

Establecimiento
de Objetivos

Ejecucion de los objetivos

Figura 2. Establecimiento de objetivos.
Fuente: Elaboracion propia.
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2.4.1.9. Programa de gestion de la seguridad y salud ocupacional. La
organizacion debe implantar y mantener un programa para alcanzar los objetivos de la
seguridad y salud ocupacional, el cual sera analizado en forma critica y a intervalos
planificados, ajustdndose en caso sea necesario. Estos programas deben incluir:

- Las actividades a realizar para el logro de cada objetivo, sefialando los recursos, tanto
humanos y econdomicos.

- La asignacion de responsabilidades y autoridad para lograr los objetivos en las
funciones y niveles pertinentes de la organizacion.

- Los medios y plazos para lograr estos objetivos.

Actividades

Coémo y
Doénde
realizarlo
Programa de

Seguridad y
Salud

Responsables

Figura 3. Programa de seguridad y salud.

Fuente: Elaboracion propia.

2.4.1.9.1. Implementacion y funcionamiento. La implementacion y
funcionamiento del programa dependera de una correcta planificacion

del mismo, un monitoreo permanente de los objetivos definidos, y la
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correccion de las desviaciones. Para ello, este punto de la norma nos
indica en sus sub-capitulos la forma y manera de realizarlos.

La implementacion y la operacion se hace a partir de la identificacion de todos los recursos
necesarios, para ello se requiere:

- Definir la autoridad y la responsabilidad.

- Comunicar las funciones a todos los miembros de la organizacion.

- Participacion de todos los niveles de la organizacion.

- Crear programas de capacitacion y entrenamiento basado en la evaluacion de las
diferentes competencias a nivel de conocimiento, educacion, habilidades y
experiencias.

- Controlar todos los documentos y registros del sistema y de la organizacion.

2.4.1.9.2. Funciones, responsabilidad y autoridad. La organizacion debe
especificar las funciones, las responsabilidades y la autoridad
necesarias para una mayor eficacia en la seguridad y salud
ocupacional; debe demostrar su compromiso:
- Asegurando la disponibilidad de recursos esenciales para establecer, implementar,
mantener y mejorar el sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional.
- Definiendo las funciones, asignando las responsabilidades y la rendicion de cuentas, y
delegando autoridad, para facilitar una gestion eficaz; se deben documentar y

comunicar las funciones, las responsabilidades, la rendicion de cuentas y autoridad.

Asi también, la alta direccion debe asignar los representantes con la autoridad y
responsabilidad de asegurar los requerimientos para cumplir con las normas sobre seguridad y
salud ocupacional, estos deben estar informados del desempefio del sistema y buscar su mejora

continua.
2.4.1.9.3. Formacion, toma de conciencia y competencia. La organizacion debe
asegurarse de que cualquier persona que trabaje para ella y que realice

tareas que puedan causar impactos en la SSO, sea competente tomando



41

como base una educacion, formacion o experiencia adecuadas, y deben

mantener los registros asociados.

La organizacion debe identificar las necesidades de capacitacion, asi como al personal que la

recibe. La organizacion establece y mantiene procedimientos para que los trabajadores estén

conscientes de:

La importancia de cumplir con la politica de gestion de la seguridad y salud

ocupacional.

Los impactos de la seguridad y salud ocupacionales significativos existentes o

potenciales.

Los papeles y responsabilidades que les compete para alcanzar la conformidad de la

politica de gestion de la seguridad y salud ocupacional.

Las consecuencias potenciales ante el incumplimiento de los procedimientos

operativos.

2.4.1.9.4. Consulta y comunicacion. La organizacion debe contar con

procedimientos documentados que aseguren que la informacion llegue
al personal pertinente. Los trabajadores deben ser:

Involucrados en el desarrollo y andlisis de las politicas y procedimientos para la

gestion de riesgos.

Consultados ante cualquier cambio que afecte la seguridad y salud en el local de

trabajo.

Representados en asuntos de seguridad y salud.

Informados sobre quién es su representante y quién es el representante de la alta

direccion en asuntos de seguridad y salud ocupacional.

Se debe mantener procedimientos para la comunicacion interna entre los diferentes niveles y

funciones de la organizacion; al igual que para documentar y responder a las comunicaciones

pertinentes de las partes interesadas externas.

2.4.1.9.5. Documentacion. La alta direccion debe conservar la informacion para

describir los elementos claves del sistema de gestion y su interrelacion.
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La documentacion del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional debe incluir:

- Lapolitica y objetivos de SSO.

- Ladescripcion del alcance del sistema de gestion de SSO,

- Ladescripcion de los principales elementos del sistema de gestion de SSO y su
interaccion, asi como la referencia a los documentos relacionados;

- Los documentos, incluyendo los registros exigidos en esta norma OHSAS, y los
determinados por la organizacion como necesarios para asegurar la eficacia de la
planificacion, operacion y control de procesos relacionados con la gestion de sus
riesgos de SSO.

2.4.1.9.6. Control de la documentacion y de los datos. Los documentos exigidos
por el sistema de gestion de la SSO y por esta norma OHSAS deben
ser controlados. La organizacion debe establecer, implementar y
mantener procedimientos para:

- Analizar y aprobar los documentos con relacion a su adecuacion antes de su emision.

- Revisar y actualizar los documentos cuando sea necesario, y aprobarlos nuevamente.

- Asegurar que las versiones actualizadas estén disponibles en todos los locales donde
se ejecuten operaciones esenciales para la seguridad y salud ocupacional.

- Asegurar que los documentos permanezcan legibles y facilmente identificables.

- Prevenir el uso no intencionado de documentos obsoletos, y aplicarles una
identificacion adecuada en el caso de que se mantengan por cualquier razon.

2.4.1.9.7. Control operacional. La organizacion debe determinar aquellas
operaciones y actividades asociadas con los peligros identificados, en
donde la implementacion de los controles es necesaria para gestionar

los riesgos para la SSO. Debe incluir la gestion de cambios.
Para aquellas operaciones y actividades, la organizacion debe implementar y mantener:

- Los controles operacionales que sean aplicables a la organizacion y a sus actividades;
la organizacion debe integrar estos controles operacionales a su sistema general de

SSO.

- Los controles relacionados con mercancias, equipos y servicios comprados.
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- Los controles relacionados con contratistas y visitantes en el lugar de trabajo.
- Procedimientos documentados para cubrir situaciones en las que su ausencia podria
conducir a desviaciones de la politica y objetivos de SSO.
- Los criterios de operacion estipulados, en donde su ausencia podria conducir a
desviaciones de la politica y objetivos de SSO.
2.4.1.9.8. Preparacion y respuesta ante emergencias. La organizacion debe
establecer, implementar y mantener procedimientos para identificar el
potencial de situaciones de emergencia y responder a tales situaciones;
también para prevenir y reducir posibles enfermedades y lesiones

asociadas a ellas.

Debe planificarse la respuesta ante emergencias, considerando las necesidades de las partes
interesadas. Estos procedimientos de respuesta ante emergencias deben probarse periddicamente
y analizarse; de ser necesario deben modificarse, en particular después de la ocurrencia de

incidentes y situaciones de emergencia.

2.4.1.9.9. Verificacion y acciones correctivas. La verificacion y accion
correctiva se refieren a las acciones que deben tomarse para el
mejoramiento continuo del sistema. Se puntualiza los modelos de
inspeccion, supervision y observacion, para identificar las posibles

deficiencias del sistema y proceder a su accidn correctiva.

En la verificacion se establecen procedimientos para hacer seguimiento y medir el desempefio
del sistema, para lograr el manejo mas idoneo de las no conformidades. Por medio del control se

dispone de los registros de seguridad y salud ocupacional, y de resultados de auditorias.

2.4.1.9.10. Seguimiento y medicion del desemperio. La organizacioén debe
establecer y mantener procedimientos para hacer seguimiento y medir
periddicamente el desempeio de la seguridad y salud ocupacional.
Estos procedimientos deben asegurar:
- Mediciones cuantitativas y cualitativas apropiadas a las necesidades de la
organizacion.

- Monitoreo del grado de cumplimiento de los objetivos.
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- Medidas de desempefio de la conformidad con los programas de gestion, criterios
operacionales y con la legislacion y reglamentos.
- Medidas de desempefio de monitoreo de accidentes, enfermedades, incidentes y otras
evidencias de desempefio deficiente.
- El registro de datos y resultados del monitoreo y medicion suficiente para el andlisis
de acciones correctivas y preventivas.
2.4.1.9.11. Evaluacion del cumplimiento legal. La organizacion debe establecer,
implementar y mantener uno o varios procedimientos para evaluar

periddicamente el cumplimiento de los requisitos legales aplicables.

La organizacién debe evaluar el cumplimiento con otros requisitos que suscriba, pudiendo
combinar esta evaluacion con la evaluacion del cumplimiento legal, o estableciendo uno o varios

procedimientos separados.
La organizacién debe mantener los registros de los resultados de las evaluaciones periodicas.

2.4.1.9.12. Accidentes, incidentes, no conformidades y accion correctiva y
preventiva. La organizacion debe implantar y conservar
procedimientos para definir responsabilidad y autoridad para el manejo
e investigacion de accidentes, incidentes y no conformidades. Los
procedimientos deben requerir que las acciones correctivas y
preventivas propuestas, sean analizadas antes de su implementacion.

2.4.1.9.13. Investigacion de incidentes. Se establece, implementa y mantiene
procedimientos para registrar, investigar y analizar incidentes, con el
fin de:

- Determinar las deficiencias de SSO que no son evidentes, y otros factores que podrian
causar o contribuir a que ocurran incidentes.

- Identificar la necesidad de accion correctiva y las oportunidades de accion
preventivas.

- Identificar las oportunidades de mejora continua.

- Comunicar el resultado de estas investigaciones.
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2.4.1.9.14. No conformidad, accion correctiva y accion preventiva. Se define,
implanta y mantiene procedimientos para tratar las no conformidades
reales y potenciales, y tomar acciones correctivas y preventivas;
definiendo los requisitos para:
- Identificar y corregir las no conformidades, y tomar las acciones para mitigar sus
consecuencias de SSO.
- Investigar las no conformidades, determinar sus causas, y tomar las acciones con el fin
de evitar que ocurran nuevamente.
- Evaluar la necesidad de acciones para prevenir las no conformidades e implementar
las acciones apropiadas definidas para evitar su ocurrencia.
- Registrar y comunicar los resultados de las acciones correctivas y las acciones
preventivas tomadas.
- Revisar la eficacia de las acciones correctivas y las acciones preventivas tomadas.
2.4.1.9.15. Registros y gestion de los registros. La organizacion debe implantar y
mantener procedimientos para identificar y disponer de los registros,

asi como de los resultados de las auditorias y de los andlisis criticos.

La organizacion debe establecer y mantener los registros necesarios para demostrar
conformidad con los requisitos de su sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional. Estos
registros deben ser legibles e identificables, permitiendo el seguimiento hacia las actividades

mnvolucradas.

2.4.1.9.16. Auditoria. La organizacion debe establecer y mantener un programa y
procedimientos para auditorias periddicas del sistema de gestion, con
el proposito de:

- Determinar si el sistema de gestion de SSO cumple las disposiciones planificadas.
- Verificar que haya sido implementado adecuadamente y se mantiene.
- Comprobar si es efectivo en el logro de la politica y objetivos de la organizacion.

- Suministrar informacion a la direccion sobre los resultados de las auditorias.

El programa debe basarse en los resultados de las evaluaciones de riesgos de las actividades y

de los informes de las auditorias previas. Es recomendable que las auditorias sean desarrolladas
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por personal independiente a quienes tienen la responsabilidad directa de la actividad evaluada;

para asegurar objetividad e imparcialidad en el proceso.

2.4.1.9.17. Revision por la Direccion. La Direccion tiene la responsabilidad del
funcionamiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, mediante el establecimiento de los plazos de revision y
evaluacion, para conseguir el objetivo final que es la correcta
implantacién de la politica y los objetivos establecidos, en busqueda

de la mejora continua.

La revision del sistema debe estar documentada, de manera que se registren los temas tratados

y las decisiones de la direccion ante las deficiencias detectadas. En esta seccion se busca:

- Medir el desempeio mediante la informacion estadistica que se tiene de reporte de
lesiones, de no conformidad, de incidentes, etc.
- Permitir una retroalimentacion que garantice el cumplimiento de los objetivos.
- Revisar la informacion que le permita definir si estd bien implementada o hacer los
ajustes correspondientes.
2.4.2. Sistema de seguridad y salud ocupacional. La seguridad e higiene en el trabajo son
aspectos que deben tomarse en cuenta en el desarrollo de la vida laboral en la empresa. Su
regulacion y aplicacion por todos los estamentos de la misma se hace imprescindible para

mejorar las condiciones de trabajo.

Aunque su conocimiento en profundidad sea necesario para los trabajadores, cobra un
especial interés en los mandos responsables de las empresas ya que de ellos se exige lograr la
maxima productividad sin que ello ponga en peligro vidas humanas o pérdidas en materiales y

equipos.

Una buena prevencion de los riesgos profesionales, se basa en el conocimiento de las causas
que lo motivan y en las posibilidades que hay al alcance para prevenir o combatir los problemas,
si se aplica adecuadamente es probable que se evitaran consecuencias negativas para el perfecto

desarrollo de la vida laboral.
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En la actualidad para llevar a cabo un buen control total de los riesgos de trabajo para las
empresas, implica realizar inversiones econdmicas que, de llevarse a cabo, en muchas ocasiones

se pondria en peligro la viabilidad econémica de dichas razones sociales.

De acuerdo con los principios de seguridad las empresas deben instalarse cumpliendo con la
normatividad, con la finalidad de prevenir riesgos de trabajo y adoptar los mecanismos
necesarios de seguridad, e incluso modificar si asi debiera proceder, visto asi, la prevencion de

accidentes pasa por tres fases:

2.4.2.1. Prevenir la fuente. Prevenir el riesgo de trabajo desde la fuente propia de la

generacion.

2.4.2.2. Prevenir el medio. Prevenir al trabajador de los riesgos de trabajo presentes

en su entorno laboral.

2.4.2.3. Proteger al trabajador. Se refiere al uso adecuado de equipo de proteccion

personal con base a los riesgos de trabajo existentes en su ambiente laboral.

Un accidente se puede definir como un acontecimiento no deseado que puede resultar en un

dafio a las personas, a los bienes o a los procesos productivos.

Los accidentes son consecuencias del contacto con alguna sustancia o una fuente de energia,
ya sea quimica, térmica, acustica, mecanica, eléctrica, etc., por encima de la capacidad limite del

cuerpo humano o de las estructuras.

Considerando el punto de vista humano, el contacto le puede ocasionar un corte, una
quemadura, una abrasion, una fractura, etc., o la alteracion o interferencia de alguna funcién
normal del cuerpo. Si se trata de la propiedad, puede ocasionar incendio, destruccion,

deformacion, pérdida de bienes materiales, etc.

En el trabajo diario, las actividades por mas sencillas que parezcan, pueden ocasionar dafios a
los trabajadores por no considerar las mas minimas medidas de seguridad, entre estas se
encuentra la operacion de la maquina y equipo, o en el medio ambiente donde desarrolla sus

actividades, por lo que es importante que el operador conozca los procedimientos de operacion,
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desarrollando capacidades y habilidades que les faciliten afrontar estas condiciones sin deterioro

a Su persona.

La ocurrencia de un accidente es controlable y se puede prever, siempre y cuando se

establezcan las buenas practicas de produccion y de seguridad e higiene en el centro de trabajo.

Es importante sefialar que para que el trabajador conozca todos los riesgos a los que puede
estar expuesto, deberd conocer cuéles son y donde se pueden presentar, para que de esta forma se
puedan prevenir desde su origen, para ello es indispensable contar con los medios de seguridad
que comprenden entre otros, proteccion de maquinaria e instalaciones, ventilacién adecuada,
procedimientos de trabajo seguros, etc., como prioridad absoluta antes de pensar en proteger al
trabajador. Sin embargo, en muchas ocasiones es dificil garantizar que con la sola aplicacion de
los medios de proteccion se brinda un ambiente seguro de trabajo. Asi mismo, cuando se realicen
proyectos nuevos o modificaciones a las instalaciones de produccion, se debera considerar como
una practica permanente la vigilancia y supervision de las condiciones de seguridad en todos sus
aspectos para el trabajador, por lo que hace hincapié en la realizacion de estudios e inventarios

para detectar y prevenir riesgos potenciales.

2.4.2.4. Factibilidad técnica. Presenta factibilidad técnica, tales como: la Macro-
localizacidon, Micro-localizacion, factores de ubicacion, identificacion, evaluacion, presupuesto y
cronogramas de actividades. Existen las condiciones técnicas para la implementacion del
proyecto de Propuesta de seguridad, higiene industrial y medio ambiente, dado que se cuenta con
experto involucrado en el proyecto, para la capacitacion a los operadores de la empresa, por otro
lado, existe un programa elemental de asistencia técnica constante y diaria para el primer

ejercicio, de esta manera se asegura el éxito de la propuesta.

2.4.2.5. Factibilidad operativa. Presenta factibilidad operativa, con las

capacitaciones y auditorias se mejorard la calidad del area laboral.

2.4.2.6. Factibilidad economica. Si observamos el presupuesto y con un programa de

egresos/ingresos de la empresa, recuperariamos la inversion que se haga en la empresa,

2.4.2.7. Diserio de la herramienta. Diagramas: Clases, objetos, componentes,

despliegue. Se realizd encuestas y capacitaciones con sus respectivas evaluaciones.



49

Capitulo 111
3. Planteamiento Metodoldgico
3.1. Metodologia
3.1.1. Método de investigacion. Cientifico: Descriptivo — Explicativo.

Es cientifico, porque todo proceso es sistematico y se basa en la recoleccion de la
informacion, de tal forma que pueda ser corroborado, es decir se sustenta en hechos confiables, a
la vez es Descriptivo — Explicativo, porque muestra la situacion, la detalla y establece sus causas

y efectos en la problematica, para considerar a partir de ello la solucion.
3.1.2. Tipo de Investigacion. Analitico — Proyectivo — Correlacional.

A partir de ser una propuesta y ser sometida a la reflexion critica mediante encuestas, esta
investigacion analiza los hechos, categoriza los mismos y establece sus posibles alternativas y es

en ese contexto que al ser una propuesta se proyecta en los posibles resultados.
3.1.3. Nivel de Investigacion. Explicativo — Evaluativo.

Como explica la relacion de hechos, luego evalua su implicancia, por lo que el nivel es

evaluativo y a la vez explicativo.
3.2. Disefio De Investigacion

Descriptivo - Explicativo, de caracter documental en el que se analizan y elaboran
documentos, los que constituyen la evidencia del proceso de propuesta de la implementacion del

sistema de seguridad y salud ocupacional.
3.3. Hipotesis De Investigacion

3.3.1. Hipétesis general. El plan de implementacion de la propuesta del disefio de gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional tendria influencia significativa en la salud y seguridad de los

trabajadores de GMC Construcciones & Proyectos Inmobiliarios SAC.

3.3.2. Hipétesis especificas.
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- El nivel de aplicacion del disefio de gestion del Plan de salud y seguridad ocupacional
de los trabajadores de GMC Construcciones & Proyectos Inmobiliarios SAC. es
significativo.

- El nivel de aplicacion de la estrategia pertinente para la implementacion del disefio de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional tendria influencia significativa en el nivel

de percepcion favorable para los hechos propuestos.
3.4. Variables

3.4.1. Variable independiente. Disefio de implementacion del Plan de Seguridad y Salud
Ocupacional en la Empresa GMC Construcciones y Proyectos Inmobiliarios SAC — Lima —

2017.
El disefio se fundamenta en el proceso en el protocolo de la Norma OHSAS 18001.

3.4.2. Variable dependiente. Desarrollar las condiciones favorables de Salud y Seguridad de
los trabajadores de la empresa GMC Construcciones & Proyectos Inmobiliarios S.A.C. de la

ciudad de Lima.

Determinado por los estandares que establece la norma referida y contextualizados a la

situacion de la empresa
3.5. Cobertura De La Investigacion
3.5.1. Universo. Trabajadores de GMC Construcciones & Proyectos Inmobiliarios SAC.

3.5.2. Poblacién. 362 personas que laboran de manera permanente en GMC Construcciones

& Proyectos Inmobiliarios SAC.
3.5.3. Muestra. 350 personas que laboran en areas operativas de la empresa.
3.6. Técnicas E Instrumentos De Recoleccion De Datos.
3.6.1. Técnicas.

- Observacion directa.
- Focus Group.

- Entrevista.



3.6.2. Instrumentos.

- Lista de cotejo.
- Plan de implementacion.

- Cuestionario.
3.7. Procesamiento Estadistico De Datos
3.7.1. Estadisticos

- Frecuencia simple.

- Porcentaje.
3.7.2. Representacion.

- Tablas de doble entrada
- Diagrama de Barras
- Diagramas de distribucion

- Histogramas.
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Capitulo IV
4. Organizacion, Presentacion Y Analisis De Resultados
4.1. Presentacion Del Plan De Implementacion De La Norma OHSAS 18001:2007

4.1.1. Fases de implementacion. GMC Construcciones & Proyectos Inmobiliarios SAC
pertenece al sector construccion donde realizan proyectos de obras civiles. Las actividades que
realizan en diferentes zonas del pais, abarcan con operaciones y contratos por obras de diferentes
caracteristicas que ocupan a mas de 350 trabajadores, normalmente el nimero permanente es 350

trabajadores.

Fase 1. Conformidad de la Direccion. El Gerente de GMC Construcciones & Proyectos
Inmobiliarios SAC aprueba la implementacion y se compromete a participar de forma activa en

la implementacion del proceso.

Fase 2. Plan de Prevencion. Se analiza el plan considerando la organizacion correcta no solo
por cumplimiento, sino por accion preventiva, se consider6 evaluar los objetivos que se deben
cumplir en el marco de la Seguridad y Salud Ocupacional que los programas y procedimientos se
cumplan de acuerdo al plan de trabajo previsto, considerando fichas que se aplicaron, asi como el

cumplimiento del desempefio de cada una de las actividades.

Fase 3. Nombramiento del responsable. Se especifica en el requisito “Recursos, funciones,
responsabilidad y autoridad, la Empresa designo6 al responsable de la implementacion, quien

conformo su equipo estableciendo las funciones para cada caso.

Fase 4. Comité de implementacion. La implantacion o implementacion del proceso ha sido
un acto de reuniones y con la participacion de un equipo multidisciplinarios que propicie el

interés y compromiso de los demas.

Aunque OHSAS no propone este comité, la experiencia en otras realidades permitid que se
considere, para poder interactuar con todas las areas, pues sus integrantes corresponden a cada

una de las areas.

Fase 5. Manual de gestion, procedimientos, instrucciones y fichas. Se elabord un manual

para el cumplimiento del sistema de gestion, el que se tiene impreso y en formato electronico,
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este documento es flexible, abierto y transparente, de tal forma que es dindmica y actualizable en

el tiempo.

Las fichas son didacticas y establecen con mucha claridad las instrucciones y procedimientos,

el manual esté estructurado de la siguiente manera:

- Presentacion.

- Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Objetivos y Programas de Seguridad y Salud Ocupacional.

- Organizacion y distribucion de las funciones y responsabilidades de todos los
elementos de la organizacion.

- Actividades esenciales del Plan de Prevencion y su programacion: Matriz IPER,
Control de Salud, Formacion.

- Planificacion anual de la Seguridad y Salud Ocupacional.

- Indice informativo de los procedimientos y de las instrucciones del Sistema de Gestién

de Seguridad y Salud Ocupacional.

Fase 6. Formacion. Dentro del plan, la actividad de fortalecimiento de capacidades, parte del
concepto de capacitarlos en sus puestos, en la organizacion y en la gestion integral, hubo un
taller para la direccion, un curso de linea de mando y charlas inductivas, motivadoras y de

acciones especificas.

Fase 7. Implantacion del sistema. Se determin6 una fecha en la que se inicio la
implementacion en la que se realiza el inicio de acciones, el comité de la alta direccion realiza el

trabajo de seguimiento.

Fase 8. Auditoria Interna. Fase de obligado cumplimiento que se materializa en el Sistema
de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, por lo que deberan estar debidamente capacitados
y llevar a cabo las actividades, el seguimiento es periddico opinado o inopinado, de los cuales se

elaboran reportes, que se condensan en un informe final.

Fase 9. Revision por la Direccion. Concluida la auditoria y durante la misma, la direccién
revisa los reportes, realiza andlisis y se documenta, el estandar OHSAS 18001 se indica de forma

explicita periodicamente.
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Fase 10: Auditoria Externa y Certificacion. Se contrata a un consultor que desarrolla las
acciones de analizar el fiel cumplimiento de la correcta implementacion del SG NTC — OHSAS

18001.

Fase 11: Cronograma de Implementacion. En la figura se tienen los tiempos de ejecucion de

cada fase:
Mes S 0) N D E F M A M

Fase

1 X

2 X

3 X

4 X

5 X X

6 X X X

7 X X X

8 X

9 X

10 X

Figura 4. Cronograma de implementacion de un sistema de gestion de SSO.
Fuente: Elaboracion propia.
4.1.2. Plan de implementacion. A continuacion, se expone el plan de implementacién de la
Norma NTC OHSAS 18001:2007 en la empresa GMC Construcciones & Proyectos
Inmobiliarios SAC.

4.1.2.1. Organizacion. Se constituye el equipo y se organizan las diferentes areas

para implementarse en la Seguridad y Salud Ocupacional.
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PRESIDENTE
(Jefe de obra / Proyecto)

Representante de los
trabajadores

(Titular)

Representante de los Secretario
trabajadores (Suplente) (Jefe de Seguridad)

Figura 5. Organigrama de la empresa.
Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 6. Esquema de la norma OHSAS 18001:2007.

Fuente: Salinas G. R. (2008). Seguridad laboral y responsabilidad social corporativa. Fundacion Mapfre. Recuperado
de http://www.seguridadypromociondelasalud.com/n109/articulo1.html
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4.1.2.2. Metodologia de la implantacion.

T

Determinacion del nivel de gestion actual de la
Seguridad y Salud Ocupacional de la Empresa

[ 4l

Identificacion y Evaluacion de Riesgos de la
Empresa y Requisitos Legales.

al

Asignacion de Controles a los Riesgos

-
ke
s al
! Determinacion de Politicas y Objetivos

Desarrollo de Procedimientos SSO

Figura 7. Metodologia de la implementacion
Fuente: Elaboracion propia.

4.1.2.3. Responsables de la implementacion.

Gerente general. Preside el comité, implementar el Plan de Seguridad y Salud en la
empresa, asi como establecer los mecanismos de supervision y control para garantizar
que dicho Plan de Seguridad y Salud se cumpla en su totalidad en todas las etapas de
ejecucion trabajos. }

Ingeniero encargado. Realizar con asistencia del Prevencionista, el analisis de riesgos de
todos los trabajos que le han sido encomendados y presentarlo a la jefatura de la empresa
para su aprobacion.

Capataz. Verificar que los trabajadores a su cargo hayan recibido la "Charla de
Induccion" y firmado el "Compromiso de Cumplimiento", requisitos indispensables para
iniciar sus labores en taller.

Administrador de empresa. Garantizar el proceso formal de contratacion del personal, en

estricto cumplimiento de las disposiciones legales vigentes, en especial en lo referente al
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Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo SCTR y los exdmenes médicos. Ademas,

el servicio de extension de alimentos y las facilidades de asistencia de salud y estudio en

campamento.

Jefe de almacén. Verificar que las herramientas, equipos portatiles y equipos de

proteccion individual, estén en buen estado y cumplan con los requisitos de seguridad,

antes de entregarlos al trabajador que lo solicite.

Responsabilidades del prevencionista de taller / jefe de prevencion de riesgos.

Conocer los alcances y caracteristicas de la empresa a la que ha sido asignado. Asi

como las obligaciones contractuales y legales que de la empresa GMC Construcciones

& Proyectos Inmobiliarios S.A.C. adquiere ante el cliente y las autoridades,

respectivamente.

4.1.1.2. Estructura de la implantacion. La estructura de implantacion comprende
los elementos que se desarrollan a continuacion:
4.1.1.2.1. Identificacion de Requisitos Legales y otros requisitos. Se han
identificado las siguientes normas nacionales de obligado
cumplimiento que se tomardn en cuenta durante el desarrollo de
los trabajos:
Ley N°29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo.
D.S. N°005-2012-TR Reglamento de la ley N°29783, Ley de SST
Ley N°30222. Ley de Seguridad y Salud en el trabajo.
Reglamento de la Ley N°30222. D.S. N°006.
Norma Técnica de Edificacion G-050
ISO 9001, Sistema de gestion de la calidad.
Ley N°27314, Ley General de residuos solidos y su reglamento y normas
complementarias.
NTP 350.043-1 Extintores portatiles: Seleccion, distribucion, inspeccion,
mantenimiento, recarga, y prueba hidrostatica.
NTP 399.010 “Seiiales de seguridad. Colores, simbolos, formas y dimensiones de

senales de seguridad. Parte 1: reglas para el disefio de las sefiales de seguridad”.
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Ademas de las normas citadas, deben incluirse todos los requisitos referidos a seguridad que

correspondan al sector del cual depende la obra, asi como la normativa referida a seguridad y

medio ambiente genérica.

4.1.1.2.2. Identificacion de peligros y aspectos ambientales. Antes del
inicio de los trabajos y como parte de la planificacion se evaluan
todas las actividades que se ejecutaran durante el desarrollo de los
trabajos y cada vez que se modifique el proceso /actividad
identificados originalmente, la identificacion de peligros se
realizara tomando en cuenta el comportamiento, aptitud y factor
humano, infraestructura, equipos y materiales; peligros generados
fuera del lugar de trabajo que estén bajo el control de la
organizacion y peligros generados en el entorno del lugar del
trabajo que pueden ser controlados por la organizacion.
Asimismo, se toma en cuenta el disefio de las areas de trabajo, el

proceso, las instalaciones, la maquinaria y el equipamiento.

El personal de la empresa GMC Construcciones & Proyectos Inmobiliarios SAC. Con

asistencia del prevencionista, realizan un analisis de los procesos, identificando las actividades

que los componen, los peligros/riesgos, los mismos que seran registrados en el [IPERC.

Analisis de riesgo. El Anélisis de Riesgo servird para valorar los peligros identificados
mediante un andlisis matricial de las variables.

Probabilidad y consecuencia. La evaluacion de los riesgos se realizé con el personal
de la empresa y taller con asistencia del prevencionista y es aprobado por el Gerente
de la empresa, registrandose en la matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de

Riesgos.
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Una vez identificada la probabilidad y la consecuencia, se determiné la evaluacion del riesgo:

Riesgo = Consecuencia x Probabilidad

Moderada

Severa

Figura 8. Matriz de evaluacion de riesgos.
Fuente: Salinas G. R. (2008). Seguridad laboral y responsabilidad social corporativa. Fundacion Mapfre.
Recuperado de http://www.seguridadypromociondelasalud.com/n109/articulo1.html
El valor numérico determinoé el nivel del RIESGO, en la escala Medio (3 —4) a efectos de la

gestion, la organizacion exige medidas de control sobre los peligros significativos, lo cuales

tienen un nivel de riesgo Alto y Medio (Riesgo No Aceptable).

Las Medidas de Control a Implementar se definiran en la matriz de Control Operacional,

siguiendo dichas medidas la jerarquia de controles que establece la norma OHSAS 18001:

- Eliminacion del peligro.
- Sustitucion de lo peligroso por lo que entraiie bajo peligro.
- Controles de Ingenieria.
- Senalizacion/advertencia y/o controles administrativos.
- Equipos de proteccion personal.
4.1.1.2.3. Control operacional Seleccionadas las actividades criticas de

taller, entendiéndose por actividad Critica aquella actividad en la


http://www.seguridadypromociondelasalud.com/n109/articulo1.html
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que se han identificado peligros significativos que deben
controlarse, durante su ejecucion, a través de la aplicacion de las
medidas preventivas establecidas en los estdndares y/o
procedimientos correspondientes, con el fin de evitar accidentes
y/o impactos ambientales negativos de la Matriz de Identificacion
de Peligros y Evaluacion de Riesgos; se deben disefar y
establecer medidas preventivas para los peligros de cada actividad
critica, definiendo, los criterios de aplicacion de cada medida
preventiva y el puesto clave. Adicionalmente, se debe indicar el
documento normativo que se ha tomado como referencia para el
establecimiento de cada medida preventiva y los registros que se

generan.

Las actividades criticas podran iniciarse, solo si el procedimiento de trabajo donde se definen
las medidas de control operacional de los riesgos identificados y evaluados ha sido aprobado por
la jefatura de la empresa y difundido a los trabajadores involucrados y por tanto el personal ha
sido capacitado en dicho procedimiento de trabajo. Adicionalmente, deben extremarse las

medidas de supervision y control durante el desarrollo de dichas actividades.
Para el inicio de actividades criticas se cumplira el siguiente procedimiento:

- Definida fecha tentativa de inicio y termino, maquinarias / equipos requeridos,
material a utilizar, y cantidad de personal involucrado en la operacion.

- Elaboracion de procedimiento de trabajo especifico.

- Difusion del procedimiento, Instruccion y entrenamiento del personal involucrado en
los trabajos.

- Andlisis de riesgo de la tarea y trabajo mediante ATS.

- Verificacion en campo (zona de los trabajos) del cumplimiento de las medidas de
control operacional contenidas en el procedimiento.

- Monitoreo permanente de la operacion.

4.1.1.2.4. Equipo de proteccion personal. Se entiende por equipo de

proteccion individual (EPI) cualquier equipo destinado a ser
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llevado o sujetado por el trabajador para que le proteja de uno o
varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o su salud en el
trabajo, asi como cualquier complemento o accesorio destinado a

tal fin.

Los equipos de proteccion personal deberan utilizarse cuando los riesgos no se puedan evitar
o no puedan limitarse suficientemente por medios técnicos de proteccion colectiva o mediante

medidas, métodos o procedimientos de organizacion del trabajo.

El equipo de proteccion personal debe adecuarse a las disposiciones internas en materia de

seguridad y de salud que lo afecten.

En caso de riesgos multiples que exijan que se lleven simultaneamente varios equipos de
proteccion individual, dichos equipos deberan ser compatibles y mantener su eficacia en relacion

con el riesgo o los riesgos correspondientes.

Las condiciones en las que un equipo de proteccion individual deba utilizarse, en particular
por lo que se refiere al tiempo durante el cual haya de llevarse, se determinaran en funcion de la
gravedad del riesgo, de la frecuencia de la exposicion al riesgo y de las caracteristicas del puesto

de trabajo de cada trabajador.
Los equipos de proteccion individual estaran destinados, en principio, a un uso personal.

Los equipos de proteccion individual deberan ser proporcionados gratuitamente por la
empresa, quien asegurara su buen funcionamiento y su estado higiénico satisfactorio por medio

del mantenimiento, los arreglos y las sustituciones necesarios.
En el trabajo se puede estar expuesto a:

- Riesgos fisicos.

- Riesgos quimicos.

- Riesgos ergondmicos.
- Riesgos psicosociales.
- Riesgos mecanicos.

- Riesgos térmicos


http://es.wikipedia.org/wiki/Seguridad
http://es.wikipedia.org/wiki/Salud
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Riesgo_f%C3%ADsico&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/wiki/Riesgo_qu%C3%ADmico
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Riesgo_mec%C3%A1nico&action=edit&redlink=1
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Riesgo_t%C3%A9rmico&action=edit&redlink=1
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Radiaciones.
4.1.1.2.5. Protecciones colectivas. Son recursos necesarios durante la
ejecucion los trabajos encomendados
Senales de seguridad (letreros).
Senales viales de seguridad.
Cintas de sefializacion.
Conos de balizamiento.
Cachacos.
Listones de madera (barandas) para proteccion anticaidas.
Extintores.
Mallas de proteccion raschel.
Barandas de proteccion Colectiva (anticaidas).
Sistemas de mallas anticaidas.
4.1.1.2.6. Seiializacion. Para controlar estos riesgos se pueden aplicar
medidas técnicas de proteccion colectiva o medidas organizativas.
Después de instruir y proteger a los trabajadores informando,
proporcionando los equipos de proteccion individual y los
procedimientos de trabajo se llega a la ultima etapa en la que se
considera la sefializaciéon como medida preventiva

complementaria de las anteriores.

Para tal efecto el objeto general de la senalizacion sera el de:

Llamar la atencion de los trabajadores sobre la existencia de determinados riesgos,
prohibiciones u obligaciones.

Alertar a los trabajadores cuando produzcan una determinada situacion de emergencia
que requiera medidas urgentes de proteccion o evacuacion.

Facilitar a los trabajadores la localizacion e identificacion de determinados medios o
instalaciones de proteccion, evacuacion emergencia o primeros auxilios.

Orientar o guiar a los trabajadores que realicen determinadas maniobras peligrosas.


http://es.wikipedia.org/wiki/Radiaci%C3%B3n

63

La sefializacion de los sitios de trabajo de conformidad a sus caracteristicas de cada caso

particular serd acorde a las siguientes NTP:

399.009 de 1974 : Colores patrones en senales de seguridad.

399.0010 de 1974 : Senales de seguridad. Reglas de disefio.

399.0010-1 de 2004 : Simbolos, medidas y disposicion de las sefiales de
seguridad.

Asi mismo estos sistemas de sefializacion como carteles, vallas, balizas, cadenas, sirenas, etc.

Se mantendran, modificaran y adecuaran segln la evolucion de los trabajos y sus riesgos.

4.1.1.2.7. Control administrativo, registros. Se registran permisos de
trabajo seguro (PTS), permisos de trabajo de alto riesgo (PTAR),

Analisis de trabajo seguro (ATS), entre otros.
Permiso de trabajo seguro (PTS).

- En cualquier caso, de trabajo peligroso, como los siguientes:
- Trabajo en caliente.

- Trabajo en excavacion.

- Ingreso en espacios confinados.

- Trabajo en altura.

- Trabajo proximo a linea eléctrica aérea.

- Trabajo de izamiento y elevacion critica.

- Tarea No Rutinaria Peligrosa en Planta Compresora, EMy/oR u otras Instalaciones.
Permisos de Trabajo de Alto Riesgo (PTAR).

- Trabajos en altura.

- Excavaciones y zanjas.

- Trabajos en Caliente

- Trabajos en espacio confinado con peligro de asfixia.
- Trabajo con Equipo de izaje y gruas.

- Trabajos eléctricos.
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- Trabajos sin tension.

- Trabajos en tension.

Adicional se elaboraran permisos considerando las actividades, antes de dar inicio y cada vez

que varian las condiciones.
Analisis de Trabajo Seguro (ATS).

- Evaluar los riesgos de los trabajos a ejecutar y establecer las medidas preventivas
antes de iniciar los trabajos.

- Disponer la instalacion de las protecciones colectivas necesarias para garantizar la
seguridad de la operacion.

- Informar al personal de los equipos de proteccion individual requeridos.
Participantes:

Residente de obra.

Prevencionista.

Personal asignado a la operacion.
4.1.1.2.8. Capacitacion y sensibilizacion del personal - programa de
competencias en la empresa. Dentro del programa de

capacitacion de la obra estardn las siguientes acciones:

Induccién de personal nuevo.

Las instrucciones de seguridad dadas a todos los trabajadores nuevos como parte de su
adoctrinamiento y educacion en seguridad del primer dia antes de comenzar cualquier trabajo.

Este entrenamiento tiene que ser documentado.
Los temas que se pueden desarrollar son:

- Induccién sobre Seguridad, Salud y Medio Ambiente previa incorporacion a obra.
- Plan de manejo ambiental.

- Relacion con las comunidades.

- Reglamento interno de obra.

- Didlogo diario de seguridad liderado por la Supervision.



Utilizacion de elementos de proteccion personal.

Elaboracion de andlisis seguro de trabajo.

Bloqueo de equipos ¢ instalaciones.

Trabajos en altura.

Revision inicial y periddica de equipos e instalaciones.
Informacion de incidentes, accidentes y condiciones inseguras.
Emergencias y tratamiento de eventuales accidentes de trabajo y contingencias
ambientales.

Orden y Limpieza.

Prevencion de incendio.

Areas restringidas.

Normas internas del cliente.

Finalidad:

Informar al personal que ingresa a la empresa la importancia que tiene la seguridad
propia y la de sus compafieros y dar a conocer las normas bésicas de prevencion-
proteccion que deberan cumplir durante su permanencia en la empresa.
Comprometerlos a cumplir todo lo dispuesto a través de la firma del compromiso de
cumplimiento. en el que se establece que el personal adquiere responsabilidad para
asistir y cumplir las normas de seguridad. Cada empresa cuenta con un formato

propio.

Participantes:

Personal ingresante.
Prevencionista.

Ingeniero responsable.

Periodicidad: Cada vez que ingrese personal a taller.

Duracidn: 1 hora.

Capacitaciones semanales generales.
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Los temas de capacitacion son los mismos que sefala la induccion, pero ademads se incluyen

cuando se amplian actividades o se adquieren equipos que requieren conocimiento especifico.
Finalidad:

- Adoctrinar al personal acerca de la importancia de la seguridad y su influencia en el
incremento de la productividad y mejoramiento de la calidad del trabajo, e Informarlo
acerca de las normas de seguridad que debera cumplir durante el desarrollo de los

trabajos asignados con el objetivo de evitar accidentes y enfermedades.
Participantes:
- Instructor, ingenieros / jefe de prevencion, eventualmente o cuando se requiera.
Periodicidad: De acuerdo al rol semanal de charlas establecido.
Duracion: Entre 30 y 60 minutos.
e (Capacitacion en actuacion en caso de emergencia.

Durante la ejecucion de trabajos en GMC Construcciones & Proyectos Inmobiliarios SAC se
capacitard al personal en los siguientes temas relacionados con actuacion en caso de
emergencias, emergencias médicas, primeros auxilios, extincion de incendios, evacuacion en

caso de sismo:

- El Accionar general frente a un accidente.

- Signos vitales.

- Secuencia para la atencion de los heridos con: Traumatismos - Fracturas - Luxaciones
- Esguinces - Hemorragias.

- Atencion de heridas.

- Vendajes.

- Inmovilizacion y traslado de heridos.

- Resucitacién Cardio pulmonar - Adultos.

- Asfixias - métodos para desobturar (Maniobras de Heimlich).

- Localizacion y utilizacion del Botiquin de Emergencias.

- Actuacion en caso de incendio — Extincion de amague de incendio utilizando extintor.
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- Actuacidn en caso de sismo. Evacuacion ordenada.
Participantes:

- Instructor, ingenieros / jefe de prevencion, eventualmente o cuando se requiera.

e Sensibilizacion de los trabajadores.

Se confeccionan carteles y avisos alusivos a la prevencion de accidentes instalados

estratégicamente en las diferentes areas de trabajo.

Asimismo, se contard con murales donde se publicaran diferentes temas y avisos alusivos a la

prevencion de riesgos.
Finalidad:

- Evaluar las condiciones de seguridad de taller y tomar accion inmediata para corregir
las deficiencias detectadas.

- Informar al ingeniero encargado, de las deficiencias y medidas correctivas aplicadas.
Participantes:

- Prevencionista.

- Inspector (Ingeniero encargado).
Periodicidad: Todos los dias, de acuerdo al rol de inspecciones establecido.
Duracion: En funcion al area del sector evaluado.
Inspecciones planeadas.

Son controles que se realizaran semanalmente en taller, emitiendo las recomendaciones
respectivas por escrito, efectuandose luego el seguimiento al cumplimiento de cada medida

correctiva recomendada.
e Inspecciones especificas.

Se consideran en esta actividad, las inspecciones a trabajos criticos de alto riesgo, que suelen
presentarse, asi como de actividades y/o equipos especificos, emitiéndose las recomendaciones

pertinentes.
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e Control de equipos de proteccion.

Disefiados para disminuir las lesiones, tales como cascos de seguridad, guantes de cuero,
proteccion ocular, zapatos de seguridad, arneses de seguridad con sus respectivas lineas de

anclaje. Estos equipos cumpliran con las normas ANSI.
e Reportes de investigacion de accidentes / incidentes.

Los accidentes / incidentes deben ser informados inmediatamente al Ing. jefe de campo / al
Ing. Residente y al Prevencionista de campo, y el informe escrito debe elaborarse y hacerse

llegar a la central dentro de las veinticuatro (24) horas de la ocurrencia.
Finalidad:

- Determinar las causas que ocasionaron el accidente/incidente y aplicar las medidas

correctivas para evitar su repeticion.
Participantes: Ingeniero del frente de trabajo involucrado.

- Trabajador lesionado. En caso no sea posible entrevistar al trabajador lesionado al
momento de la investigacion, debera hacerse posteriormente a esta.

- Trabajadores testigos del area de trabajo involucrada.

4.1.1.2.9. Plan de respuesta ante emergencia.

- Realizar entrenamientos especificos a las cuadrillas que ejecutan actividades criticas
en base a las matrices de control operacional y procedimientos de trabajo.

- Lograr que cada trabajador involucrado en actividades criticas reciba 2 horas de
entrenamiento especifico al mes.

- Capacitar a la linea de mando para el desarrollo de competencias técnicas (Normas,
Estandares, Procedimientos) y competencias personales (Liderazgo preventivo,
Gestion Humana). Lograr que cada integrante de linea de mando reciba 1 hora de
capacitacion mensual.

- Fomentar los comportamientos seguros en los trabajadores. Realizar 1 reconocimiento

mensual (diploma y un presente) y en total 12 anuales para los trabajadores.
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4.2. Presentacion De Resultados

4.2.1. Resultados de entrada.

Tabla 2

Conocimientos.
Respuesta fi pi
Muy bueno 35 10.00
Bueno 49 14.00
Aceptable 159 45.43
Regular 107 30.57
Sumatoria 350 100.00

Nota: Datos obtenidos en la encuesta.
Fuente: Elaboracion propia.

Regular

Figura 9. Encuesta aplicada sobre conocimientos.
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

La mayoria de las personas manifiestan conocimientos sobre la seguridad y salud, pues desde
nivel Muy bueno (10%), Bueno (14%) hasta Aceptable (45.43%). Se evidencia que mas del

70.43% de la poblacion encuestada tiene conocimientos de seguridad y salud ocupacional.
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Tabla 3

Percepcion.
Respuesta fi pi
Muy seguro 32 9.14
Seguro 47 13.43
Casi seguro 139 39.71
Algo seguro 73 20.86
No es seguro 59 16.86
Sumatoria 350 100.00

Nota: Datos obtenidos en la encuesta.
Fuente: Elaboracion propia.

B Muy seguro mSeguro mCasiseguro EAIgo seguro ENO es seguro

Figura 10. Encuesta aplicada sobre percepcion.
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

La mayoria de las personas manifiestan conocimientos sobre la seguridad y salud, pues desde
nivel Muy seguro (9.14%), Seguro (13.43%) hasta Casi seguro (39.71%) y otros consideran que
es Algo seguro (20.86%) y No es seguro (16.86%). Se evidencia que mas del 62% de la

poblacion encuestada manifiesta que el lugar de trabajo es seguro, un 38% tienen esa percepcion.
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Tabla 4

Incidentes o no conformidades percibidas.
Respuesta fi pi
Muchos 34 9.71
Algunos 56 16.00
Pocos 191 54.57
Ninguno 37 10.57
No sabe 32 9.14
Sumatoria 350 100.00

Nota: Datos obtenidos en la encuesta.
Fuente: Elaboracion propia.

60.00

B Muchos ® Algunos Pocos mNinguno No sabe

Figura 11. Encuesta aplicada sobre incidentes o no conformidades percibidas.
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

La mayoria de las personas manifiestan sobre Incidencias o No conformidades (tiene que ver
con riesgos o inseguridad o fallas sanitarias) consideran que son Muchos (9.71%), Algunos
(16%) Pocos (54.57%), Ninguno (10.57%) y un 9.14% No saben o No opinan. Se evidencia que

hay un 25.71% que manifiestan ocurrencias, incidencias y no conformidades.



Tabla 5

Participacion IPERC.
Respuesta fi pi
Plenamente 22 6.29
Ocasionalmente 47 13.43
Esporadicamente 191 54.57
Nunca 79 22.57
No sabe 11 3.14
Sumatoria 350 100.00

Nota: Datos obtenidos en la encuesta.
Fuente: Elaboracion propia.

Figura 12. Encuesta aplicada sobre participacion IPERC.

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

La mayoria de las personas manifiestan sobre su participacion que esta fue: Plenamente
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(6.29%), Ocasionalmente (13.43%) Esporadicamente (54.57%), Nunca (22.57%) y un 3.14% No

saben. Se evidencia que hay un 72.29% que manifiestan participacion aceptable.



Tabla 6

Opinion del curso.
Respuesta fi pi
Excelente 145 41.43
Buena 132 37.71
Regular 37 10.57
Inapropiada 17 4.86
No sabe/No opina 19 5.43
Sumatoria 350 100.00

Nota: Datos obtenidos en la encuesta.
Fuente: Elaboracion propia.

Figura 13. Encuesta aplicada sobre opinion del curso.

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

La mayoria de las personas manifiestan sobre los talleres, charlas o cursos que se han

realizado se encuentran las siguientes opiniones: Excelente (41.43%), Buena (37.71%) Regular
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(10.57%), Inapropiada (4.86%) y un 5.43% No saben o No opinan. Se evidencia que hay mas de

un 79% que manifiestan conformidad por los talleres, charlas o cursos.



Tabla 7
Reporte de eventos adversos.
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Respuesta fi pi
Accidentes
_ _ 1 0.29
1ncapacitantes
Accidentes simples 4 1.14
Sin reporte 37 10.57
Incidentes 308 88.00
100.0
Sumatoria 350 0

Nota: Datos obtenidos en la encuesta.

Fuente: Elaboracion propia.

Sin reporte

Figura 14. Encuesta aplicada sobre reporte de eventos adversos.
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

De un total de trabajadores en lo que significa un periodo de un semestre, un reporte de

eventos adversos evidencia que se han manifestado accidentes incapacitantes: 0.29%, accidentes

simples: 1.14%, incidentes: 10.57%, el 88% no ha reportado. La situacion de la existencia de un

hecho adverso, indica el 12%.



4.2.2. Resultados de salida

Tabla 8

Conocimientos.
Respuesta fi pi
Muy bueno 68 19.43
Bueno 201 57.43
Aceptable 46 13.14
Regular 35 10.00
Sumatoria 350 100.00

Nota: Datos obtenidos en la encuesta.
Fuente: Elaboracion propia.

Figura 15. Encuesta aplicada sobre conocimientos.

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:
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La mayoria de las personas manifiestan conocimientos sobre la seguridad y salud, pues desde

nivel Muy bueno (19.43%), Bueno (57.43%) hasta Aceptable (13.14%). Se evidencia que el 90%

de la poblacidn encuestada tiene conocimientos de seguridad y salud ocupacional.
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Tabla 9

Percepcion.
Respuesta fi pi
Muy seguro 63 18.00
Seguro 77 22.00
Casi seguro 146 41.71
Algo seguro 43 12.29
No es seguro 21 6.00
Sumatoria 350 100.00

Nota: Datos obtenidos en la encuesta.
Fuente: Elaboracion propia.

Figura 16. Encuesta aplicada sobre percepcion.
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

La mayoria de las personas manifiestan conocimientos sobre la seguridad y salud, pues desde
nivel Muy seguro (18%), Seguro (22%) hasta Casi seguro (41.71%) y otros consideran que es
Algo seguro (12.29%) y No es seguro (6%). Se evidencia que més del 81.71% de la poblacion
encuestada manifiesta que el lugar de trabajo es seguro, un 18.29% tienen una percepcion

contraria.



Tabla 10

Incidentes o No conformidades percibidas

Respuesta pi
Muchos 4.57
Algunos 11.14
Pocos 67.71
Ninguno 7.43
No sabe 9.14
Sumatoria 100.00

Nota: Datos obtenidos en la encuesta.

Fuente: Elaboracion propia.

B Muchos

Pocos

m Ninguno

Figura 17. Incidentes o No conformidades percibidas.

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:
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La mayoria de las personas manifiestan sobre Incidencias o No conformidades (tiene que ver

con riesgos o inseguridad o fallas sanitarias) consideran que son Muchos (4.57%), Algunos

(11.14%) Pocos (67.71%), Ninguno (7.43%) y un 9.14% No saben o No opinan.



Tabla 11

Participacion IPERC
Respuesta fi pi
Plenamente 192 54.86
Ocasionalmente 96 27.43
Esporadicamente 43 12.29
Nunca 19 543
No sabe 0 0.00
Sumatoria 350 100.00

Nota: Datos obtenidos en la encuesta.
Fuente: Elaboracion propia.

O R AN RS
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B Plenamente B Ocasionalmente m Esporddicamente mNunca ® No sabe

Figura 18. Encuesta aplicada sobre Participacion IPERC.
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:
La mayoria de las personas manifiestan sobre su participacion que esta fue: Plenamente

(54.86%), Ocasionalmente (27.43%) Esporadicamente (12.29%), Nunca (5.43%) y un 0% No

saben. Se evidencia que hay un 72.29% que manifiestan participacion aceptable.
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Tabla 12
Opinion del curso

Respuesta fi

pi
Excelente 145 41.43
Buena 132 37.71
Regular 37 10.57
Inapropiada 17 4.86
No sabe/No opina 19 543
Sumatoria 350 100.00

Nota: Datos obtenidos en la encuesta.
Fuente: Elaboracion propia.

Figura 19. Encuesta aplicada sobre opinion del curso.
Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion:

La mayoria de las personas manifiestan sobre los talleres, charlas o cursos que se han

realizado se encuentran las siguientes opiniones: Excelente (41.43%), Buena (37.71%) Regular
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(10.57%), Inapropiada (4.86%) y un 5.43% No saben o No opinan. Se evidencia que hay mas de

un 79% que manifiestan conformidad por los talleres, charlas o cursos.
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4.3. Discusion De Resultados

1.

De la encuesta de entrada se aprecia que muestran poco conocimiento, percepcion de
inseguridad en el trabajo, percepcion de incidentes y poca participacion en la
elaboracion de la matriz IPERC en lo que se aprecia que no se cumple con las
consideraciones relacionadas con la salud y seguridad ocupacional.

De la encuesta de salida, luego de producida la aplicacion del Plan se aprecia que
muestran mejor conocimiento, percepcion de seguridad en el trabajo, percepcion de
pocos incidentes y buena participacion en la elaboracion de la matriz IPERC en lo que
se aprecia que se cumple con las consideraciones relacionadas con la salud y seguridad
ocupacional.

Respecto al curso se aprecia que estan de acuerdo o sienten que es excelente a bueno,
es decir consideran necesario que esos hechos se realicen.

Los accidentes que se han producido en el periodo de implementacion es poco

relevante, en relacion al nimero de obreros y técnicos en construccion.
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CONCLUSIONES

. El nivel de aplicacion de la Propuesta de Disefio de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional tiene positiva trascendencia de la norma NTC-OHSAS 18001 en el nivel
de percepcion del ambiente laboral seguro de los trabajadores de la empresa GMC
Construcciones & Proyectos Inmobiliarios SAC., puesto que luego de su aplicacion se
tendria mejores condiciones y respuesta.

. El nivel de aplicacion de la Propuesta de Disefio de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional en base a la Norma NTC-OHSAS 18001 tiene influencia en el nivel de
percepcion de incidentes o no conformidades sanitarias de los trabajadores de
prospeccion y perforacion de la empresa GMC Construcciones & Proyectos
Inmobiliarios SAC. puesto que luego de su aplicacidon se muestra mejores condiciones
y respuesta.

. El nivel de aplicacion de la Propuesta de Disefo de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional en base a la Norma NTC-OHSAS 18001:2007 tiene influencia en el nivel
de participacion en la evaluacion de la matriz IPERC de los trabajadores de la empresa
GMC Construcciones & Proyectos Inmobiliarios SAC. puesto que luego de su
aplicacion se muestra mejores condiciones y respuesta.

. La propuesta de Disefio de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en base a la
norma NTC-OHSAS 18001 ha mostrado influencia en la salud y seguridad de los
trabajadores de la empresa GMC Construcciones & Proyectos Inmobiliarios SAC. por

los cambios y resultados apreciados en la encuesta de salida.
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RECOMENDACIONES

1. El estudio realizado de manera convencional ha alcanzado resultados favorables, por
lo que debe efectivizarse y materializar la propuesta de implementacion formal, para
mejorar las condiciones de seguridad y salud ocupacional del centro de trabajo.

2. Al haber mejorado las condiciones, se debe aplicar y persistir en aspectos como
capacitacion y check list apreciando los resultados que se encuentren dentro del centro

de trabajo.
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POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO — GMC
CONSTRUCCIONES & PROYECTOS INMOBILIARIOS 5.A.C

GMC CONSTRUCCIONES & PROYECTOS INMOEBILIARIOS 5 AC empresa de
capitales peruanos dedicada a brindar servicios de ingenieria. consfruccion y

consultorias; se compromete a:

Desarrollar un Sistema De Gestion Integrado en materia de calidad,
sequridad vy salud en el frabajo.

Se compromete a frabajar en la prevencion de riesgos asociados a las
actividades de la Empresa y a mejorar continuamenie sus procesos y
controles para alcanzar ambientes de frabajo seguro.

Desarrollar sus actividades cumpliendo con los estandares de seguridad y
galud en el trabajo gue permitan salisfacer los requisitos del cliente,
prevenir danos y el deterioro de |a salud de las personas.

Cumplir con las normas leyes v reglamentos aplicables en tema de calidad,
seguridad v salud en el frabajo v ofros requisitos gue la organizacion
suscriba.

Garantizar la padicipacion y consulta de los frabajadores y sus
representanies en el SGS5T.

Promueve |a capacitacion permanente en la formacion del personal, asi
como de los tercercs qgue laboran dentro de las instalaciones, para lograr un
adecuado desempefio en materia seguridad v en el trabajo.

ELABORADC: REVISADO: APROBADO POR -
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DOCUMENTO DESCRIPTIVO COoDIGO REVISION
S_NEEE Froyeetes et Despliegue de objetivos del SGSS5T DD - GSS-002 | 00 |2017-09-01
COMPROMISO CON LA FRECUENCI
POLITICA OBJETIVO INDICADOR N RESFPOMSABLE PLAZO
Cumplir con las normas y . -
. S Implementacidn de la | % Cumplimiento de iy .
disposiciones legales Mensual Comité de Seguridad / CSGSST 05 meses
vigentes norma OHSAS 16001 norma
comprometer a los
Garantizar la participacion trabajadores vy % Cumplimiento de en
de los trabajadores y sus | representantes enla reuniones y Semanal Comité de Seguridad / CSGSST 02 meses
reprecentates activa participacion del capacitaciones
SST
Buscar que el
personal adopte un -
Promover la nivel educacion y g':g:sagi?ai\';zlnua%}uze
capasitacion,sensibilizacio | responsabilidad en su P inpcidentsia cie ° Mensual Gerencia General [ Comité de 06 meses
ny formacion de nuestro | puesto de trabajo en incidentes Seguridad y Salud en el Trabajo
personal todo lo referido a la id d yb -
sequridad y salud en accidentes de trabajo
el trabajo
Cumplir con los acuerdos Imol tar | o limiento del
mplementar los scumplimiento de Semanal cecssT 02 mes

de nivel de seguridad de
nuestros clientes

acuerdos de seguridad

acuerdo con cliente
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PROCEDIMIENTO CODIGOD REVISION

COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN PS5T PROD
EL TRABAJO oo

1.0

20

2.0

4.0

CE.JETIVO

Establecer la esfructura v principios basicos que permitan facilitar la tarea de
elsboracion de los documentos del Sistema de Seguridad v Salud en el Trabajo de
GME COMSTRUCCIOMES & PROYECTCS INMCBILIARICS 5.4.C.. documentos
integrados por: Reglamento Intermo de Seguridad y Salud en el Trabajo, Planes,
Ciocumentos Descriptivos, Procedimientos e Instrucciones de Trabajo.

ALCANCE

Este procedimiento es spliceble a todos bos procesos, subprocesos, actividades
relacionadas v personal de GMC CONETRUCCIOMES & FPROYECTOS
IMEAOBILIARICS 5.4 2., deniro del Sistema de Gestion de la Seguridad v Salud en
2| Trabajo.

DEFINICIONE S

31 Reglamento Internc de Seguridad y 5Salud en el Trabajo: Documento
formal en el cual GMC COMETRUCCIOMES & FPROYECTOS
[MEOBILIARIOS 5. A.C., expresa su Politica de 55T, en cumplimiento con
la Ley 28753 y el D5 WP 005-2012-TR.

32 Proceso: Conjuntc de actividades mutusmente relacionadas o gue
interaciian, las cusles transforman entradas en salidas v asi agregar valor,

3.3 Procedimiento: Forma especificada para reslizar una actividad o wn
proceso. Descripeidn de aclividades en secuencia que documentan un
proceso,

24  Instructive: Documento que especifica como se debe reslizar una Tarea
Especifica en un procese. Un instructivo establece detalles operativos de
una tares, a fin de prevenir errores yo defectos por pare de las personas
que lo reslizan.

REFERENCIAS
LEY N° 28783 "Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”

05 MW® 059-2012-TR "Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo”

ELABORADC: REVISADO: APROBADO POR:
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FECHA

FECHA FECHA

00 | 2017-09-




SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO Pagina 2 de 7
PROCEDIMIENTO CODIGO REWVISION
GC . - - —
C i COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN PS5T PROD g0 | 2017-09-01
EL TRABAJO 0 ol
50 RESPONSABILIDADES
5.1 Gerencia General
Es responsabilidad de la Gerencia elsborar el documento de |z Folitica v
Objetivos de la Seguridad v Salud en el Trabajo, asi mismo de la
aprobacion de los documentos del Sistema de Gestion de la Seguridad v
Salud en el Trabsajo (SG55T)
5.2 Coordinador General del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (CG5GS55T)
El Coordinador General del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
2| Trabajo es responsable de verificar y supervisar el cumplimiento e
implementacion del presente procedimiento v su divulgacion entre los
responsables de los procesos a8 documentar.
5.3 Responsables de Areas {Gerencias y Jefaturas)
Aplicar el presents procedimianto en la elaboracidn de |z documentacion
del SESST de su respectiva area.
6.0 DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO
6.1 Disenic de la Pagina
El dizefio del encaberado. pie de pagina, dimensicnes, margenas v la
nuwmeracion de las paginas, deberan elaborarse de Ia siguiente forma:
£6.1.1 Encabezado de Pagina
El Encabezado figurara en |z Cardfula vy en todas las pagines de les
docurmentos del SGSET, el encabezado tendra la siguiente estructura:
ENCABEZADO
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJD F
1 DiE 3 ¥ SALL a il
ELABORADD: REVISADO: APROBADO POR:
COORDINADCR DE 55T | JEFE DE 55T GEREMNCIA GEMNERAL
FECHA FECHA FECHA
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PROCEDIMIENTO CODIGOD REVISION

CcPI COMITE DE SEGURIDAD Y SALUDEN | PSST PROD

I
EL TRABAJO 001 00| 2mr-os-m

Campo 1: Debe contener el nombraflegotipe de GME CONSTRUCCICNES E
INMOBILIARLA SAC.

Campo 2: Contiene la idenfificacién del documento del SGS5T. Ejempla:

Los Manuales, procadimianios, instrucciones, especificaciones técnicas
Campo 3: Contiene el fitule del documento del SGSST que se va a redactar,
en negritas v las iniciales en maylsculas. Ejemplo:

Elaboracion de los Documentos del SG55T

Campo 4: Confiene el codigo del documento que va de scuerdo s lo
establecido en el procedimisnte "Control de Documentos del 56557

Revision: Se indicara el nimero dae la revision actusl v la fecha de revision
[diz, mas y ana)
E.1.2 ElFié de pagi
En la primera pagina figuraran las firmas de guien Elabord, Revisd y Aprobd el
documenta.
PIE DE PAGINA

ELABORADD: T REVISADOD; I APROBADD POR

COORDINADOR DE 55T | JEFE DE 88T GERENCIA GEMERAL

.FFCH.E.. | FECHA | | FECHA |

En las demas paginas apareceran = nombre del documento vy el procsso
relacionado, que estars de acuerdo al codigo dal documento.

Ejzmplo:
Codigo del Documento: PS5T FROD 001

Pie de Pagina: Procedimiento de Gestian de s Seguridad v Salud an el Trabajo

6.1.3 Todos loes procadimientos e Instructivos deben tener el forrmato del presente
FROCEDIMIENTO, warando e tipp de documento (Procedimisnto,

ELABORADD: REVISADO: APROBADO POR:

COORDINADOR DE 55T | JEFE DE 55T GEREMNCIA GEMERAL
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PROCEDIMIENTO COMGO

REVISION

EL TRABAJO 001

COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN PS5T PROD

2017-03-1

Instructivo, Planes & Manuales), el Titule v nombre del procese asociado v

el cadigo.

614 Los documentos elsborsdos enm las diferentes Sreas seran enviados al

Coordinador de 25T wia correo electronico, quien asignara el codigo
respeciive al documentc segum comtrol de la Listade Maestro de

Documentos del 5G55T.

615 Para la impresién de los documentos del sistema Integrado, se uiilizara de

preferancia hojas de formato A4,

6.1.6 Los margenes de los documentos del SGS5T, no tienen especificacion, se
colocaran fratando de mantener armonia en la presentacion del documento.

6.1.7 Se recomienda gue en lo posible el tipe de letra 2 emplear en la
documentacion del SGSST sea Anal. Podra emplearse diferentas tamarics
en funcién a la necesidad del documento, recomendandose tamanio 11

6.2 Estructura de los Documentos

6.21 Los procadimientos v los instructivos de trabsjo se redactaran respetanda la

siguients esfructura:

1. OBJETIVO
de su aplicacion.

2. ALCANCE

capitulo, cusndo el titulo refleja claraments el slcance.
3. DEFINICIOMNES

colocara en este capitulo “Mo aplica™

En el caso de instrucciones puede omitirse éste capitulo.

El objetivo, establece la razon de ser del procedimiento o instruccion v el beneficio

En 2l alcance se especifica la entidad o &mbito de aplicacion del procedimiants o
instruccidn (drea, proceso, actividades, ete). Las instruccionss pueden omitir este

Incluye términas especificos que se incluyen an al documento y cuya definicion servira
para facilitar la comprension y ejecucicn del mismo. De no tener ninguna definicicn se

ELABORADD: REVISADC: APROBADO POR:

COORMNADOR DE 55T | JEFE DE 55T GEREMCIA GEMERAL
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IH."l

PROCEDIMIENTO CODIGD REVISION

"7
03
-

COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EM PS5ST PROD

] 204 7-019-1)
EL TRABAJO 10 00 | 20ir-os-1

4. REFEREMNCIAS

Relacion de documentos que contienen informacion necesariz para entender el
procedimisnto o la instruccion, o aplicar los conceptos que en ellos se expresan.

En =l caso de instrucciones pusds omitirse ésfte capitulo ¥y mencionar los
documentos a consultar en el mismo texdo.

5. RESPOMSABILIDADES

Incluye ellos cargos responsables de la aprobacion, implementacicn, supervision,
verificacion y cumplimients de lo establecido en el documento. Mo se colocan
nombres propics, sdlo los cangos.

En el caso de las instrucciones, los responsables pueden mencionarse en el mismo
texto y eliminar &ste capitulo.

& DESARROLLO ! PROCEDIMIENTO

g} Del procedimiento: se describe la naturaleza del producto de entrada, {punioc de
partida del proceso descrto); se detells las etapas o actividades llevadas a cabo (el
valor afadido). las funciones relacionadas (los actores gue interviensn), los
documentos asocisdos  (instrucciones, registros, etc) y el resultado esperado
inaturaleza del producio de salida). Puede presentarse en forma de Diagrama de
Flujo.

Debe quedar entendido claramente lo siguiente

Que hacer, como hacerlo, quien debe hacero, cudndo v si es apropiado, porgue
hacerlo. para lograr un fundamento o razon.

Los documentos (ejemplo: registros. formatos, etc) gue se usan para la tarea &
actividad vy los datos gue s registran.

b) De la Instruccion: Es una secuencia de pasos o tareas gque se deben ejecutar
para realizar una activided o tares especifica. Puede incluir diagramas, graficos,
fotos, efc. Por ejemplo: Lista de chegueo para 2l arrengque de un equipo, Lista de
verificacion, Uso de un programa de informatics, ete.

7. REGISTROS / ANEXOS

Se codificara con las siglas RE, seguido de las siglas del Proceso v el M? (ndmero de
registro). Por gjzmplo: RE-GS55-001 ACTA DE REVISION POR LA DIRECCION.

ELABORADO: REVISADCD: APROBADO POR:

COORDINADOR DE 55T | JEFE DE 55T GERENCIA GEMERAL
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M COMITE DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN | PSS5T PROD oo | 3017-05.01
EL TRABAJOD 00 ol

622 La estructura de los formsatos de regisfros wvararén segin el tipo de
informacian contenida vy actividad reslizada, sin embarge en cuslguiera de
los casos, incluird la informacion siguiente: codigo de identificacion del
formato de registro, titulo del formato de registro, MN° de Rewvision, v un
espacio para identificar al responsable de la informacion regisirada o de la
actividad desarrollada.

B6.2.3 La esfructura de las tablas varard de acuerdo al fipe de informacion gue
se guiera indicar, incluyendo en cuslquiera de los casos: codigo de

identificacion, titule v NP de Revision.

6.2.4 Lsa estructura del Manual de Gestion de la Seguridad v Salud en el Trabajo,
se basara en la estructura de una nomsa estandarizads.

6.3 Codificacion de los Procedimientos e Instructivos.

621 Codificacion de Procedimientos:

Ejemplo:

PR -WTA - 000

Significado de las siglas:
PR: Procedimiento.

VTA: Inicisles del nombre del Area o Proceso.

000: Mamero correlative de procedimianto segun control de Lista Maestra
de Documentos del SG55T gue controla el Coordinador de S5T.

Ejemplo:

P55T PROD 003: Procedimiento de seguridad y salud en el frabajo

6.2.2 Codificacion de los instructivos:

La codificacion en los instructivos es similar al de los procedimientos, se

usa en este caso la caracteristica IT.

Ejemplo:

IT-%TA-000

Significado de las siglas:
IT: Instnectivo

VTA: Inicisles del nombre del Area o Proceso.

ELABCRADC:

REVISADO:

APROBADO POR:
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PROCEDIMIENTO CODIGO REVISION
e L roeiy :
"l = | COMITE DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN PS5T PROD 00 | 2017-09-01
EL TRABAJO 00 o
000: Mimero corelativo de Instructive segln control de Listas Maestra de
Ciocumentos del SG55T gque controla el Coordinador de 55T.
Ejemplo:
IT-55T-025: Instructivo del area de seguridad y salud en el irabsjo,
elaboracion de pedidos (025)
64 Heglamento Interno de 55T

&.4.1- Preparacion, Revision y Aprobacion
La preparacion del Reglaments Interno del Sisterma de Gestion de la SST
&5 responsabilidad del Coordinador General del Sistema de Gestion de la
SET.
L= revision y aprobacién del Reglamantc es responsabilided del Gerente
General.
B.4.2. Actualizacion
El Reglamento Interno de S5T seré revisado una vez al ano por el Comite
de 55T, aciuslizando la respeciive versian, saguin el procedimiznto de
Control de Documentos del SG55T: PEST PROD
6.4.3. Estructura
El contznido del Reglamento Internc de 35T se basara en la estructura
segun el DS 005 - 2012 - TR

ELABORADC: REVISADO: APROBADO POR:
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Anexo 3.1

Grc = INVESTIGACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO CODIGO FEST PROD 004
2L r VERSION 01
Fecha del Accidente: Plantel: .o
1.- DATOS DEL TRABAJADOR AFECTADD
Mombres y Apellidos:
Fecha de ingreso: ... Fuesto de Trabajo: ... LT ] Y|
Mombre de la Empresa:
2.- CALIFICACION DEL ACCIDENTE: El suceso se califica como:
Accidente Lave —1 ‘e oA,
Accidente Incapacitante "1 [ .
Aczidente Morral = — “*Ellrabajadur Fallenr sl mamenlndr ann apunlrrinr snme nanna drl nsideale
3.- LA INYESTIGACION: Fecha delalnvestigacion:
| Fecha del Accidente: ..... Hora del Accidente ................. LILT 3 L

Dénde e atendid:  Botiquin de Unid.de Produsc—) EsSalu] Otras:

Administrador o encargado del drea de trabajoi.. e

Testigofs] del accidente:  a).- ORI Firma.
b].- OrdI Firma

3.1 DESCRIPCION DEL ACCIDENTE
Farte del cuerpo afectado: ...
£EUignes estaban con el accidentado antes del acidente?:

La actividad que "Realizaba® ez propia de su puesto de trabajo:

3.1.1.- Deseriba detalladamente el accidente e indique que acontecimientos originaron el accidente.

4.- ANALISIS DE CAUSAS
4.1. CAUSAS INMEDIATAS

1.- Operar sin autorizacian
2.- Mo asegurar contra movimiento |nesperad0
3.- Operar auna velocidad inadecuada
4.- Poner fuera de servicio dispositivos de sequridad....
.- U=ar equipo defectuasa..
E.- U=ar el equipo inadecuad
7.- Mo usar el equipo de proteccion personal adecuado
8.- Cargar o apilar incormectamente. ...
9.- Lewantar en forma incorrecta....
10.- Adoptar una posicidn incormecta
11.- Efectuar mantenimiento con el equipo funcionando
12 Hemar itmmme = ke -
13.- Consumir drogas o ingerir bebidas alcohdl
14.- De=sobedecer ordenes [ orales, escritas)..

A

Uinoomoomon

Otros.- Especifica Falta de verificacidn post servicio [ dejaron piedras)

1.- Faltas de dispositivo de sequridad....
2.- Resguardo o protecciones inadecuada
3.- Herramientas, equipos, materiales defectuosa
4.- Congestion o espacio estrecha...
§.- Sefales de sequridad inadecuadas o inetistentes.
.- Peligros de incendio o explosiones. —
T.- Falta de orden y limpieza....
8.- Gaszes, polvos, humos, neblinas y vapore:
4.- Fuido excesivo....
10.- Radiacidn
11.- lluminacian deficiente....

12 Wtanbilnmise imeUkinianta

Otros.- Especificar :

4.2 CAUSAS BASICAS

4.- Falta de habllldad
5.- Exceso de confianz
.- Otro: Control de post serwi

il

1.- Liderazgo y supe nadecuados

2- Mantenimiento inadecuado.........

4.- Mormas de trabajo inadecuada:
5.- Disefo inadecuado
6.- Otros:

- ACCIONES CORRECTI¥VAS O PREVENTIVAS

ACTI¥VIDADES:
G.1.- Controlar el post servicio de los terceros

| REsFoOmsABLE:

FECHA DE EJECUCION

5.2.- Feubicar la recepcidn de los alimentos para el personal

IEncargado

5.3.-

Encargado

FERSOMA AFECTADA: REALIZADG FOR:

REVISADO FOR:

Hambrra o fpellides:




Anexo 3.2

R
i

— REPORTE DE INCIDENTES

CODIGO FS5T PROD 005
VERSION 01

PLANTEL

1.- DATOS DE LA UNIDAD DONDE OCURRID EL INCIDENTE

Departamento: Frowvincia:

Tipo de Zona [Tabla ll): Descripeian de Zona:

Direceidn:
Manzana:

Loke :

M de Trabajadores Hombres ;... IIUETEE © e

Teléfono :

Z.- DATOS DEL INCIDENTE:
Fecha del Incidente @ e
Area o Lugar exacto donde ocurrid el Incidente :

Hora del Incidente : ...

am[] pm(]

Clasificacion del Incidente: Lewe [ 1 Peligrosa ]

Tipo de Incidente [Tabla []):

3.- LA INYESTIGACION
3.1 Descripcion del Incidente

3.2 Dexscripcion del riesgo potencial (describa lo gue pudo haber pazade. Ejemplo: Golpes, guemadura, atrapamie

3.3 Causas directas del incidente (Condiciones v actos inseguros gue generaron el incidente)

4.- ACCIONES CORRECTIVAS

ACTI¥IDADES: RESPONSABLE: [ECHA DE EJECUCION:
1-
2.-
3.-
TABLA I TABLA NI
TIFD DE Z0OMA
TIFD DE INCIDENMNTES 1 Arcrtamicnta Humana % Ficridencial
Z Carcrim @ Unidad Vecinal
1 Explarioner de Surtanciar (Sélidar. L quidar, Garcararl = Canjunka Hakitacianal 10 Urkanizasidin
Z Explarianoer de recipicontor aproridn ( Calderar, Camprorarl d Cooporaktiva 11 Zanalndurerial
3 Derrame aFuqaderurtansiar auimizar] Taxizar, Sarcarivar arfisiantor, ot 5 Funda 12 Sin Zana
4 Derplame 4o rumar ade marerial apilada ( Sazar 4z Alimenta, dakar, ok=) £ Grupam 13 Okrar
5 SaidadeSaraarlzadar (pagueter 4o carqar, cantensdarer, sx=. T Fuckla daven
& Derplame de inrtalacioner civiler (parcder, techor, pirar}
T Atrapamicntarin dano (dentra, Fucra, cntre, debaial TA
# Dperar i . i Tin i idnoxdali i ¥iAS
% Dieractivar dirparitivar dercquridadsin avira o autarizacidn 1 Alameda 13 Ouala
H i H 4 4 Z Fucenida 14 Fargque
10 Wrar . = Eajada 15 Farca
11 Urar ipar 4o pr Ferranalinad dor en trakaiar 4o alta ricraa 4 Elazk 1% Faraic
1Z Exparizifin cankinuaasxzerivailuminazisn S Emulevard 17 Flaza
1% Derplame do crtructurar Candaminr, crtructurar metdlicar, crtanter, Ex=1 & Zalle 1% Flazucla
14 In=endin T Camino Afirmeada 194 Farkeal
15 Cartacircaita # Caming Fural z0 Fralanqasibn
16 Chogque de wehizular detrabajo [ Montazaraar, ardar, k2] @ Carrckera 1 Quinka
17 Chaque 4o vehicular cantra crteuctarar Fijar 10 Saleria 2E Tracha
1% Caidade Objetor derde alturar Cherr i . e ksl 11 Jirdn 2% Trocha Garroxable
19 Cvrar 12 Male<din Zd Cerar
Testigalsl delimcidenmte: i DR Firma. ...

W B® JEFE DE &AREA

FRIOMERE Y FIRFA DE LA FERSORA QUE REFORTAE
INCIDERTE DE TRAESJO

Fecha de Reporte:



ANALISIS DE TRABAJO SEGURO

Anexo 3.3

CODIGO :FSST PROD 014

VERSION : 01

(marque con "4, roqdn zarrorpandal

EMPRESA MANDANTE EMPRESA LUGARISECTOR FECHA
AREADE TRABAJD SUPERYIZOR A CARG0 IMSTRUCTHO I PROCEDIMIEMNTO OTROS
ETAPAS(S) A FEALIZAR
RECURSOS! COORDINACION! PERMISOS (Sl &= MO, eooregin el estado delitem antes de iniciar |a tarea)(Marque MG cuando noaplica ala tarea)
ESTADO ESTADD
e men he ITER
=) MO | M =l MO MR
1 | Cuenta con el persanal necesario y entrenada para realizar la tarea 4 |Fiealizo coordinaviones necesarias paraingresar al rea
2 |Cuenta conlos equipas y herramientas necesarias y en condiciones 5 | Connding blogueo del equipo stalineas [ electivas, hidraulivas, etc]
3 |Dispone de los materiales, respuestos e insumes necesarios & | Solicita el permisa de ingreso al srea
ACTI¥IDADES A REALIZAR iCémo ejecutare mi wabajo?
oE £S5 0 RIESEOS
IDENTIFIGAGION ESTADOD e ITEM ESTADOD
m
PR P : . 4o durambr, bud darerote . icidn a. EisFadiacidn ulravialot, ruidor, aaror palons, humar (tvab, Enraldadurar, ormorill ot
. e ientm 4 teratast e A o T — palasne
E M Ej: caminar en drear con aquar, hiclaapirgirreqular. n Ej:1 i -quipar, b i F1TH
4 Caida al di aidar dords andamiar o plataformarunkrar on sltura. 1z adm pmr objsto snmovimisnta Ej:camidin, ardar,caidar domatsrislor, parkar méuilor do squipar sbe.
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Anexo 3.4

COMED FEET PROD 022

i
e o 3 PERMISO DE TRABAJO PARA ESPACIO CONFINADO VERSION 01
%*|DEZ Fecha de Emisidn del Permizo de Trabajo D HORA: : Hasta:
RESPONSAELE DE LA GENERACION DEL TRABAJO I |
PROCESO ¢} AREA | |
RESPONSAELE DE LA EJECUCON DEL TRABAJO | |
| =
EMPRESA EJECUTANTE (En caso de ser externc) | |
NOMBRE DE LOS EJECUTANTES
DESCRIPCION DEL TRABAJO
RIESGOS ASOCIADDS
LOCALIZACION EXACTA DEL TH.I
Comprobaciones previas al inicio del Trabajo [realizadas por el Responsable de la Tarea)
Requisitos Exzigibles siempre Requisitos ezigibles en determinadascircunstancias
I Prezencia de recursos preventivos [sefialar aquello que corresponde y e haya realizada)
I Existe supervisidn y comunicacidn permanente desde el exteriar I Medicidn de contaminantes especifcos
I Se ha verificado la atmdsfera interior [CO2, 02, Exposividad) Ezpec
I Los trabajadares cuentan con equipo de protecoion respiratoria I Wentilacian Forzada
Los trabajadores tienen informacidn especifica sobre: I Aspiracidn Forzada
Fiesgos y medidas de prevencidn y proteccidn I I llurminacidn portatil [antiesplasidng
Usa de equipos de medicidn I I Desconesidn y enclavamisnto eléctrico
Frocedimientos de rescate y evacuacion I I Walvulas cerradas
Sistema de comunicacidn interior § exterior I I Arnés de sequridad y cuerda
I Areade Trabajo sefializada I Otras medidas de Prevencidn
I Equipos de extincidn de incendios présimos y en buen estada E=zpecificar:
1] Inspeccionada el area de trabajo y comprobada el 2] Comprobado el cumplimiento de los requisitos 3] Enterado de la instruccion de trabajo, de
cumplimienta de los requisitos indicados, certifico que | indicados, certifico que se han efectuado los equipos a emplear y de los equipos de
=& han efectuado correctamente los trabajos correctamente los rrabajos preparatorios indicados sequridad
preparatorios indicados
Firma del Responsable de la Ejecucidn del Firma del Responsable de la emisidn del Firmas de los Ejecutores del
Trabajo Permiso de Trabajo Trabajo
TERMINADO EL DiA : HORA : Es necesario renovar el permiso 51
de trabajo NO
Firma del Responsable de la Ejecucidn del Firma del Responsable de la emision del Permiso

Trabajo de Trabajo



Anexo 3.5

CODIGO FS5T PROD 025
g — PERMI 20 DE TRABAJD EM ALTURA

A
)

VERSION 01

FERMISD DE TRABAJD EN ALTURA

YALIDEZ: Fecha de Emizidn del Permizo de Trabajo : HORA: Desdez Hasta:

RESPOHSAELE DE LA GEHERACIOH DEL 'I'RﬁBﬁJd

PROCESO / §REA |

RESPOHSAELE DE LA EJECUCOH DEL TRABAJO I

EHPRESA EJECUTAHTE (En carm ds rar sxtarnm) I

HOHERE DE LOS EJECUTANHTES

DESCRIPCION DEL TRABAJO

RIEZGOSE AZDCIADOS

LOCALIZACION EXACTA DEL TH |

Comprobaciones previas al inicio del Trabajo [realizadas por ¢l Responzable de Ia Targ b | | [1] MNiA

Colocar barandas de proteccidn cn aberturas de paredes w 2onas de vacio o los niveles donde se realizars el
trabajo

Colocar protecciones en las aberturas sobre el suclo

Diclimitar la 2ona de trabajo y sefalizarla [establecer un perimetro de seguridad suficicnts)
Ze dispone de arnds y cuerda de seguridad en buen estado

Linea de vida en buen estado v anclada a siskemas Fijos, porencima de la cabeaa del trabajder

En caso de utilizar escaleras fijas, que dstas cumplan con las normas de seguridad
En caze de utilizar andamios, que dskos cumplan con lag nermas de sequridad

En caso de utilizar plataformas slevaderas, que dstas cumplan con las normas de seguridad

Equipos v herramicntas revisados uen buen estada

Loz krabajadores ticnen Formacién ¢ informacidn especifica sobre los ricsges y medidas preventivas

Loz brabajadores ticnen competencia laboral para el trabajo en alturas

Exizte supervisidn directa de loz trabajos

Prescncia de recurse preventive [tuandso las carackeri sticaz particulares de la actividad, los procedimicntas
aplicados o el enkorns, conlleven ricsgos cspecialments graves de caida desde alkura, serd obligatoria la
presencia de recursa preventiva]

2o han previska medios de rescate, en caso de ser necesaria
Qtros [especificar]:

ELEMENTOS DE FROTECCION Djos Cara Manos Pics Cabe=a fespirator Cowe rp o
PERZONAL [Marcar cos uma X
loz mecesario=s)

1) Inzpeccionada ¢l Srea de trabajo v comprobade el 2] Comprobade el cumplimicnts de los requisitos 5] Enterado de lainstruccidn de
cumplimiento de los requisitos indicados, certifico que indicados, certifico que s¢ han efectuado trabaje, de los equipos 2 emplear y de
e han efectuado correckaments los trabajos correctamente los krabajos preparaterios indicades | los equipos de seguridad
preparatarios indicadas

Firma del Responzable de Ia Ejecucion del Firma del Resp ble de 1a iziom del | Firmas de los Ejecatores del

Trabajo Permizo de Trabajo Trabajo
permizo de trabajo NO
Firma del Responsable de Ia Ejecucion del Firma del Resp ble de 12 a=i del Permizo de

Trabajo Trabaio



Anexo 3.6

.:3‘?:: - FERMI S0 DE TRABAJD EM CALIENTE

CODMGO F2ET PROD 023
VERSION 01

1.- Ubicacion I Equipo:

del trabajo Tugar: [Parte:

Esquemas grifice E e o
Frocedimiczntos fnstructives =l MO .

Analisiz de riesgo operacional Sl e
ortre =l [l Lm}

F.- Werificacion
F.1 Controlesf tareas a cjecutar por cmpresa
E.1.4 Debidamente purgade
3.1.2 Devidaments ventilado
515 Fuentes de tensidn y circuites cléctricos concxos desconcctados.
E.1.4 Drenajes cercanos cerrados

3.2 Controlesftareas a cjecutar por Firma comtratists

3.2 Debidamente lavads
S.2.2 Inertizados, Libre de gases, vapores, liquidos o sdlides inflamables wio peligrosos,
3.2.3 Brindaz o chapasz ciegas colocadas.
S.2.4 Arcas cercanas y equipos adyacentes sin ricsgos de seguridad g debidamente sefalizadas,
E.2.5 Drenajes cercanas yverificadas y neukralizado =,
F.2.6 Werificacidn de perdidas de products por bomba, bridaz g cafieriaz
3.2.7T Equipos f herramicntas en condiciones de sequridad p aprobados,
F.2.5 Prevenciones adicionales [ cortinas de agua, mants de espuma, aislamicnts de drea, ota)
F.2.3Toma de gases a] iFe efeckic prucba de meacla cxplosiva®
BliDia coamo resultada, mezcla explosiva®
E.2.10 Equipeos v elementos de lucha contra incendicos, 3 mana v listos para ser usadeos

Manguera

=l (] Tl

ComEra
Extimguidores FEE
Otro=s

Otro=s [-t;p-t-:ifi-:ar]

F.2.11 Equip dz pr

perzonal (-F
Cazoo
botines
OIbros. e

ERMINADC EL DR

|nora| 1

Extimguidores T

Amtobomba

Equipos autom

Guankss

MASsca con Filkro

Ankeojos

Ex mecesario remorar <l 1
permizo de trabajo MO

Firma del Responsable de 13

Eiccuciton del Trabaio

Firm= del R ble de Ia =i

P
del Permiszo de Trabaio



Anexo 3.7

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJIO

Pagina 1de 1

— PN -

REGISTROS

CoDIG0

REVISICIR

Feporte de acciones

correctivas acciones

FSST FROD 034

[} | z0i7-09-m

FUENTE:

Fuditorialnkerna
FuditoriaExtorna
Inzumpl.Leqal

Inzumpl. D lar req.

ooooag

Inzidenker

O reclamar 4ol Clicnke
[ Ficviridin por la Direzcign M
[ Derviaz.De errandares

I:l 1

rl.Depr dimicnk

[ Analirir 4 dakar

[ Feunioner Gomisk SEG

[ tnrpezzianes

N- RACIRAFP:

Fecha del hallazgo:

ugar del hallazgo:
Hallazgo:
Ob=ervacion

Mo Conformidad

O
O

Clad=ula de la Maorma:

Procedimisntols] :

DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD ! POTENCIAL NO CONFORMIDAD

Acciones Inmediatas:

Elaborado pi

Responsable del area:

Firma:

Firma:

Fecha:

Fecha:

ANALISIS DE LAS CAUSAS DE LA NO CONFORMIDAD { POTENCIAL NO CONFORMIDAD

Elaborado pi

Responsable del area:

Firma: Firma:
Fecha: Fecha:
ACCION CORRECTIYA ! PREYENTIYA Responsable Fecha
[ELIMINA LA CAUSA RAIZ]): P
Elaborado pi Responsable del area:
Firma: Firma:
Fecha: Fecha:
Yerificacon de la Implementacion
Terminado: 5 [ po O
Responsable -
Firma : Fecha:

Yerificacion de la EFicacia:

Terminado: 5l D

Descripeion:

NDD

Responsable -
Firma :

Fecha:




OBRAS CIVILES

Anexo 4

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

FSST.PROD.#1

"

et

PREPACION, COLOCACION ¥ RETIRD DE ENCOFRADDS

B

Dbetaculnr

trazlado mecanica del encofrada

R 2 2
o o 5 = g - = = -
p PELIGR AIP PELIGR . E g A H
0D 0 D 6M D 0 0 0 £ & 2 g H
3 = E g = g EE
8 £ & 5 H 1 3
2 a = ] = &
2 = 2 = g 2
g g
- - - ~l- = = ~|-1-
A9 [Locative: Excavaciner wrabajos de excaracion cin cerca de Goidar a dusnival Frasturar, musers
proteccion ylo sedalizacion adecuada
e personal trabajando cerca 3 maquinarias Fordida dula capacidad auditivs,
sin proteccion anditita rritabilidad. i
298 |ouimicansurm st | dETAmE de Nidrocuburas procedestes de [ uemadurar, arfisiar, dormatisis,
laz maguisarias musrie
g 229 |PessmisanMainarsinquardade [ manipulacion de mizer por perzonal no
[ raquidad torizade ylo especializaa
H
H
e cion de residuos peligros =i ha Intaviz acie, ki, muerts,
Tsicar (qaror, apares, hamar) adecuado nkala s, i astian 2ancor
2 de vebi Salosr,beridar politraumatiema,
258 [e conigars b sule snmavimisnta ropllamirin heridan
" Hebiaul ** | maqe gia recomendada Phrasllamicnt musrta
328 [Lacativr Fatads srdiny limyisas | area de trabajo en desorden Caitar [RA———
Lozatiun:Dineibucidn objetos obstacalizanda €l pazo de
an aidar almirmanivl alpor, fracturar
FuricatObetacular uabajadores trasladasdo materiales oidaral ! Gelper. fract
Hecanizar:Horeamionsa. magsinaris,
210 washdo de acero si proteccion adecnada |Seirar, sarter
g < quipay utensilins 4ufo-shunras
§
8 Lerioner Mur ulnsrqucl
H Exqanamica: Mavimientamanual 4o | raslade de acero pesado al area de orioner Murulacrquolaticas,
z e | et Desarte hamb
corte y doblada de acers zin 3decuada
8 A8 [Lacarivar: Harsrialur cortantor iy cortar Lorianas sulaplol tatans
proteccion
Exqunamica: Pasturafpori realizar trabajos de corte £a post Lorienesurculacrusleticar
e Doraurte Tonridn musular, dalar 4o cuella
adecuado
o sorvical
ae mimisntamanalde | trashdo mecanico del eacofrado 3 carge | Lorianas Husculaor usloticar,
orgarte W
del personal de Forma constante e
. wivm:Diseibusidn objetos obstacalizands el pazo ca el
an | Diribusid g ke ald ol mirmanival

Lozativar: Firar dirparsins

Falts de zedalizacs

» de pizos

Vol aduras dematcrialar

Gl o, sanvurinnss,

presen

de desordes y limpicza en el

tuimisar:
Toizar (qarsr, waporas, humar)

729 LacativarsFala do ardons limsieza b aidar ——
L Falsado ardens i e wabsto it ol .
154 | PesmisenElementar ortanter, | armado de encofrado sin proteccions o Pordids demismbens, o
punzantar ycontundantar adecuada en las manos arter ampuracionar
sag [Frmemicsaimicamaatde | traziado de materisl pars eacofrade de | Loriones s culaseausluticar,
oraa maners constante oraurte rflamaciin detendons
wabajo de coloccion de encofrado sin
458 Lasutivarisbistar prayestadar alor ovianer, heridar
Loz ativars shjstar prayesiads e e lesiancr, hurid
MesanisarsVohd sules on greso g salida de vebicalos ylo Geleersberidan,
50 —
maquinarias secomendada Abragsllamicnt plitraumatirma, muorss
o Mo anicar: Mo i das ipalacion d bomb: e
& 220 locanicer: Mloquinarsin quardade | mamipmlacion de camion bomba por Btropomisnte atrapamionts, cortor, horidar,
b i personal bo sstorizado yla eape 5
& maseter
H e St ftamabiey | d€FTame de Widvocarburos procedentes de [ L ——
1z maquisaria morte
g
SP—— vaciado de concreta con
g zs | ™ Frer E Horidar on lapist, oior Infuceinnar totanar
E paricalar <pp
e roncimtacivara | gerrame de solveates

Inbaieasitn, arivis, musrie,
<t




IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

FSST.PROD.

0
PELIGRO
: 2 -]
6 PRO 0 o = _ = = _
dad PO DE PELIGRO DESCRIPCIGN DEL PELIGRO p 0 0 E= £ & E= £
: a = w & = i
= =
= = = =
- - - - - - g |+ - +| 8 + ~[-
area desordenada y mo sedalizada al
336 |Lazstivar:Firar dusniveladar 1 slmirma olpor, Frachurar
- Firar duseioslad tracladar materiales de trabajo ol Selron
N . apertara ea suclo para pozes . .
450 |Locativar:ohiotar prapactadar o huahirrey Galpar lesianes, horidar
< g ase |MeoaisanBlomentarsantenist | carve de taberins conduit sin proveccion | Garer Pordids e mimbrastetane.
285
388y o . . Loriancr Hursulnarauelorizar.
g E® e _'“'"'J'( yotros em el et Tonsidnmurcular, dalar do cuello
remmads onroqidn corvical
248 et Al er 3 abar Canrazte Quemadurar
compaoraturar
g Buemadurar, afisio, parar
E canLe 538 |Elestrize: Cankaster slbztrizar Cankaste dlekriza
o
g - corte de cables p otros cn trab .
g e Lt cmpimado ae elbies e I
g adecwada
= tap  |Mesonizantaidadeporrona dorde | trabajos e altars com andumios zi Santusian, heridar
IMST. altura barandas de proteccion alitraumaticmar, musrte
TUBERIA EN
ciELO RASO,
nBL
commtE | ¢ Sl Haridar
casns
BAMDEJAS
1se |MecamicarElementar sartantar, cin proteccion |carser Ferdids ds micmbrar koton,
punzantary cantundentar
2ee  |Meconicar Equipar asltar trabajo de soldadura sis proteccion Santacta A
omporaturar adecuada
E 53¢ Cantactar olfctricar Cantactnslotrica
o orrocund
@ s s
H Fe-anicar: Elementar cartanter, o miombrex, etans,
150 g arer ietans,
§ punzantas v santundentar o smpatasianor
= Mocanicar: Gaf da du porsonar darde. . Canturidin, haridar,
IHST. . altura aidaa desnive politraumatirmar, musres.
TUBERIA EH
CIELD RASD,
o canicar: Gada de
coMpueToR, | "% oo amisartabiorar dorde altura ids Galear.
caJas T
BAHDEJAS . .
se |Mecamicar: Elomontar cortantar, corter Pecdidade miombras, totans,
punzantos y zantundentor ampatasianos
area desordemada y no sei;
328 |Locativer:Falkadeerdny fimpiczs alper, canstur
LosativerFalkads ardony lime! trasladar materiales de trab: Golpr canek
cortc y manipalacion de material €n ¢l
L icato de (pozos aartor mer enpiel, horidar
Tane tierraz)
vuemaduras, arfi
ieato de Tectri ardiacar, canmcidn sinclurala
538 Cantactar slzbricar ankazkacletriza .
Epp's Contestaslen mucrac. Traumatisma comar
losianor ro<und.
ELABORADG FOF:
Equipn Cansult
IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS .
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ONTRO RIDO de R
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5 g
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360 |LesstivanErcalerar andamior, | trabajos sobre andamio yo escaleras S P
u ramear debida proteccion para retire de taberias
i
B3
=3 5o |MecamicarElomentar cortanter, | corte de kuberiaz para su retiro 5 Pordida de miembrar, tokane,
4 [E——— proteccion ¢n laz manos ampetasianss
o
]
" B
= 5 328 [Lncakiver: Falta do ordon y limpicza ares dt;‘"d!“fh ¥ vo selalizada al Caidar Gelper, conrturiones
& wasladar materiales de trabajo
=
E N
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z
=]
(¥} a1 le-zanizar:Elementar sorkanter, 2 de mizmbrar, tetar
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2 2 punzankor 7 conbundonber us0 de proveccion e las manos amputasionar
w
E a
a
i
ES g __
u 1o Hacinara acion de Datey bl nkaicacin, arfisia, usorts,
= Tosicar (qares,voparer,humar) | proteccion adecwads cdnser
3
S wemadurar, arfiziar, aleraiar,
= 99 | Quimicar: Surtanciar Carrarivar masipalacion de pegamento Oatey Cantacta,inhalacifin Quemadurar,arf fors
g proteccion adecwada dermatii, cdnzer
area desordesads y no sefalizada al
320 [Lncativar:Falta de ardan plimpicza Caidar Golpar, canrturinnar
e trasladar materiales de trabajo et

ELABORADO FOR:

Eguipa Conralter




CRITERIOS DE VALORACION

Probabilidad Significado Yalor
Baia La generacion del daro es descartable o de baja posibilidad. 1
1 Ocurre con una frecuencia mavor a 1 afo.
Medis La generacion del dafio puede suceder alguna vez. Oourre =
con una frecuencia entre 2 meses v 1 afo.
La generacidn del dafio puede suceder varias weces. Dourre 3
con una frecuencia menor 2 meses
Consecuencia Significado Yalor
Baja Leziones sin baja, primeras curas [contusiones leves, golpes] 1
Media Lesiones con baja [Fracturas, torceduras, traumatismos] 2
Graninwalidez o muerte [(Amputaciones, invalidez 3
permanente, muerte]

PROBABILIDAD
1 2 3
1 o 3
x 1 - - <
E [Triviall [Triviall [Tolerable)
i 2 q &
o 2 3 & 3
ﬁ [Triviall [Tolerablel (Moderadol
= 3 &
S 3 - £
[Tolerable]) (Moderadol
CLASIFICACION RECOMENDACION
DEL RIESGO ACCION PARA LA
(PUNTUACION) REVISION
1-2 Mo se requieren acciones Cada 12-24 mese=
S3-4 Reducir el riesgao si s razonablemente factible Cada 6-12 meses
r
G Se deben tomar acciones prioritarias Cada3meze=s




Anexo 5

CHRICE: FIETFRODIN
T REPORTE DE CAPACITACION
TERIIFE: 1
IEER I FRESCELS FECHA BEL EYENTS:
HGAE BFE LA CAFACITACIHN H¥Ed FE INICIS:
AFACITARSE FEINCIFAL: HeEd FE TERHINS:
(AFECITARSFREI IECHNRARISI: FERACIFE:
TIFS BE CAFACITRCI®N: TEHA&I:

IHBUCCIGH

FROCEDIHIEHT 23

CURID ESFECIAL

YISITRHTES

CHARLA S HIHUTSS

EEUHIOH CIRCULS 35T

SEHSIRILIZACIOH

OTROS

SEGUREIDAD IHDUSTEIAL

SALUD S CUFACICHAL

CALIDAD

HEDIG AHRIEHTE

ESFECIFIRUETEMAZ:

Certifico haber zide instruido sobre los temaz de la referencia y me comprometa 3 dar fiel cumplimicnte de la2 instrucciones

H- HOMEBRES T APELLIDOS

CARGD f ESFECIALIDAD

FIRHA

*DEFARTICIFAHTES FEOGEAHADOS:

ASISTEHCIA:

EIFOSITOR

CARGD

reEporon

FIRM&




Anexo 6

CHECK LIST DE LAS FUNCIDONES DEL COORDINADOR
DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRAB AJO

CcODIGO: F55T PROD
010 YERSION: 01

Coordimador: Fecha:
Lugar:
Flota: Fi la respucsta ez "S5 colocar 1, en case de ser "MO™ calocar O,
N ACTIVIDAD =i NO OBEERYACION
i Loz micmbros del Comitd de S5T, =< reune minimes una wez al mes yoze leva 2l
regizkre de aziztencia,
Ee cuenta con el acka de cada reunidn (ordinaria o cxtracrdinaria) realizada por
2 L.
el Comite de FET.
3 Ee cuenta con el Plan Anual de Zeguridad g Ealud en el Trabajo, actualizado.
N Fe lleva el contral dal cumplimiznts de loz acuerdos propusstos on las reuniones
del Comitd de 25T; azi come los eztablecidas on ol PAZET.
c Loz documentos de 35T [politica, RIEET, procedimicnkos, Formatos]: so
cncucnkran validados, actualicados, erdenades y correckamente almacenados.
=] Loz documentos de 35T wencidos han sido retirados de la empresa.
T Ee cuenta con el carga de entrega de Reglamenta Interna de 22T, o los
krabajadores.
& | F< cusnta con 2l registre de Entrega d« EPP.
a Fe cucnta con los reportes de capacitaciones de acuerdo al PASET.
10 Ee garantiza la participacidn total de los trabajadores alas capacitaciones de
S realiza de las investigacidn de incidentes p accidentes ccurrides en el Plantal;
11 | asi coma de las enfermedades ccupacionales. Se regiztra en los formakos
correspandicntes
1= S verifica que ¢ cumpla con la implementacidn de las recomendaciones dadas
<n 2l reports de incidentes y accidentes de trabajo.
14 e werifica gue los trabajadores cumplan lazs normaz de $5T establecidas en |
FIZET: v en caso contrario, 5o realiza las acciones correctivas.
15 L= sefalizaciones, politica de S5T, matriz IPERC v mapa de Ricsgo cstdn
correctamaents ubicadas [<n lugarss vizsibles)
16 El personal conoce el significado de las scfales de SET.
7 Ee publica las estadisticas de los accidentes de trabajo.
Ee realiza de Forma Iz inzp i zn laz diferentes dreaz de la obra,
15 iyl Peaal
ordan g F LB <=h
13 Ee evidencia laz inspecciones realizadas o loz extintares g otros medios de
wxkincidn de Fusgao, alarmas y botiquines.
=0 Los botiquines cuentan con bodos los implementos esktablecidos en la liska
ctorgada por la cmpresa.
Puntaje botal: 20

Puntaiz cbtenida:
% de cumplimicnto:

Firma del Coordinador de 55T

Firma del Jefe de E5T
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1. OBJETIVO

Esisblecer las pautas para la Revision del Sistema de Gestion de |z Seguridad y Salud

en el Trabajo para asagurar su eficacia y mejoramiento continuo.

2. ALCANCE
El presente procedimiento comprendes las  aclividades del Gerente General,
Coordinador General del 2GS2T y los responsables de las areas relacionadas con la
Revizion del Sistema de Gestion de la Seguridad v Salud en el Trabajo.
3. DEFINICIOMES
341 Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo: Sistema de
Gestion para dirigir y confrolar una crganizacion con respecto a la seguridad v
szlud em 2l Trabsjo.
3.2 Eficacia: Extension en la gue == realizan las actividades planificadss y se
slecanzan los resultados planificados.
3.2 Revision: Actividad emprendida para asegurar la conveniencia, adecuscion v
eficacia del tema objetz de la revision para alcanzar los objetivos establecidos.
4. REFERENCIAS
Ley 28753 de seguridad y salud en el trabajo
&5 RESPOMSAEILIDADES
51 Del Gerente General
% [Establecer la Politica v los Objetives de la Seguridad v Salud en el Trabajo
# Promover la Politica v los Objetivos de la Saguridad v Salud Ocupacional
para fomentar |z foma de conciencia, motivacion v la participacion del
personal.
ELABCORADC: REVISADO: APROBADO POR :
COORDINADOR DE S5T | JEFE DE 55T GEREMCIA GEMERAL
FECHA FECHA FECHA
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55T

IR

» Asegurar |z disponibilided de los recursos necssarics y conirolar su

utilizacion efectiva.

» En coordinacion con el Coordinador General del S3S5ST, debe convocar a
la Reunidn de Revision y participar en la Revisien por la Direccion.

# Decidir las acciones para el mejoramients del Sistema de Gesfidn de la

Seguridad v Salud en el Trabajo.

5.2 Del Coordinador General del Sistema de Gestion del 55T

& Asegurarse de que se estsblezcan, implementen y  mantengan los

procesos, subprocesos ¥ actividades relacionadas con el SG55T.

# Informar al Gerente General sobre el desempeno del SGSST v de cualguier

necesidad de mejora.

* Asegurarse de gue se promueva |a toma de conciencia de los requisitos de

Iz seguridad ¥ salud en el Trabajo en toda la organizacion.

» Coordinar con las Gerencias de Area, o quienes designen, la entrega
oportuna de ks informacidn de entrada para la revision del SGSST.

# En coordinacion con el Comite de Seguridsd y Salud en el Trabajo, debe
preparar |a Agends para la Revision y preparar 2l Acta de |a Revision por la

Direccidn denfro de un plazo de 15 diss, v controlar su circulzcion.

6. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

6.1 Frecuencia de las reuniones de Revision Gerencial del 5G55T

Las reuniones de Revision del SGESET se deben programar por lo mencs

una vecas al ano.

ELABORADOD: REVISADO:

AFROBADD POR -

COORDINADOR DE 55T | JEFE DE 55T

GEREMNCIA GEMERAL

FECHA

FECHA

FECHA
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6.2 Asistentes

La=s reunicnes son presididas por el Gerente Genersl con asistencia de

lo=s responsables de Aress, del Coordinador Genersl del SGSST y del

comité de SST.

El Coordinador General del SGSST podra convocar & lss reuniones de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

6.4 Informacién para la Revision por la Direccion

Generalmente, los siguientes temas son discutidos durante |a revision por

Ia Diraccian:

# La posible necesidad de cambios en la Folitica ¥y Objetives de la
Seguridad y Salud en &l Trabajo.

* El desempeno del SE55T y los procesos, asi como la conformidad
del producto

# Los Programas de Segurided y Saled Trebajo (Incuyendo los
cbjetivos ¥ metas de 55T)

* Los Resuliados de las Auditorizs del Sistema de Gesfion de la 55T

# Los resultzdos de las revisiones antericres por |s Direccion;

# La necesidad de comunicar los resulfados de la ldentificacion de
Paligros y Evaluacion da Riesgos.

# Registro y estado de= las Acciones Comectivas y Preventivas
regueridas & implementadas en el pericdo & revisar.

# Informes de seguimiento & las acciones scordadas en las reunmiones
de revision antericras.

& Cambios y'o mejoras & los procescs, subprocesos vy activdades,
recomendadas e implementadas en el periode de la revision.

ELABORADOD: REVISADD: APROBADO POR :

COORDINADOR DE S5T | JEFE DE 55T

GERENCIA GEMERAL

FECHA

FECHA

FECHA
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# Los recursos (humanos, conocimientos especislizados, tecnoldgicos y
financieros) para el mantenimiento y control del 3GSST

* Mejoramiento del Sistema de Gestion de la 35T y otras
recomendaciones pars la mejora.

# Informe de los documentos modificados v el registro de confrol de la
documentacion para los cambios efectusdos en el pericdo de
revisian.

La Gerencia General sobre la base de |a informacidn recibida propone:

1. Las acciones y cambios necesarios relacionados con |a efectividad

del Sistema de Gestién de la S5T, 1;|

2. Las necesidades de recursos

El Coordinador General del 5355T genera el acta, de scuerdo al
formato de Acta de Revision por la Direccion RE-GSS-045.

6.5 Resultados de la revision

# El| proceso de revision del SGSST originag un Flan de Mejoras
crientade & la mejora de la eficacia del sistema, de los procesos,
subprocesos, acfividades relacionadsas, la safisfaccion dal cliente, los
recursos, entre otras.

* Les acciones comectivas ywio preventives gue s= onginen deben
concretarse  zegln el ([Procedimients PR-GSS-0068  Acciones
Correctivas y Acciones Preventiva.

# El Coordinador General del S555T es responssble de  controlar |a

ejecucién de las acciones acordadas en ba reunion, en los  plazes
establecidos.

6.6 Acta de Revision del 5G550

ELABORADOD: REVISADO: APROBADD POR :

COORDINADOR DE 55T | JEFE DE 55T GEREMNCIA GEMERAL

FECHA

FECHA FECHA
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# El coordinador Ganeral del SG55T debe preparar =l Acta de
Revision del SG3ST dentro de los cinco dias Ofiles posteriores 2 la
misma y circularias a todas las personas asistentes a la reunién.
E. REGISTROS
Mo Aplica
ELABORADD: REVISADD: AFROBADD POR :
COORDINADOR DE 55T | JEFE DE 55T GEREMNCIA GEMERAL

FECHA FECHA FECHA
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Auditor lider:
Auditores
Objetivo
Alcance:
Criterios
Exclusiones:
Fecha:
&
Hora ProcesofArea Hora ProcesolArea
Ll
ELABORADD: REVISADOD: APROBADD POR
COORDINADOR DE 55T | JEFE DE 55T GERENCIA GEMERAL
FECHA FECHA FECHA
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Auditor hider:

Auditores

Objetivo

Alcance:

Criterios

Exclusiones:

Fecha:

Hora ProcesolArea Hora ProcesolfArea H

ELABCORADO: REVISADD: APROBADD POR

COORDINADOR DE 55T | JEFE DE 55T GEREMNCIA GEMNERAL
FECHA FECHA FECHA




Anexo 10

PLAN DE RESPUESTA
ANTE EMERGENCIAS



OBJETIVO:

El presente Plan de Respuesta ha sido desarrollado para prevenir, controlar y mitigar cualquier
potencial de riesgo que puedan derivarse de amagos de incendios, explosiones, sismos,
incidentes o accidentes, urgencias o emergencias médicas con nuestro personal y/o terceros en
nuestras instalaciones.

Tiene por finalidad de que todo el personal Gerencial, Administrativo y técnico operativo ya sea
propio o subcontratista de GMC Construcciones & Proyectos Inmobiliarios S.A.C. pueda actuar en
casos de emergencia en forma ordenada, profesional y eficiente, cumpliendo para ello con los
siguientes lineamientos:

Evitar o minimizar el impacto de los siniestros sobre la salud y el medio ambiente.

Reducir o minimizar las pérdidas econdémicas y dafios que puedan ocasionar a nuestra
unidad operativa y administrativa por afectacion a su infraestructura.

Participacion permanente en capacitaciones de prevencion de riesgos y entrenamientos
en acciones de respuestas ante situaciones de emergencia.

Contar con los procedimientos a seguirse durante las operaciones de respuesta a la
emergencia.

DOCUMENTACION DE REFERENCIA

Ley N° 28551 Ley que establece la obligacién de elaborar y presentar planes de contingencia.
D.S. 066-2007-PCM — Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad en Defensa Civil.
Ley 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su reglamento (D.S. N°005-2012-TR)
Matriz Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos.

Mapa de sefalética y evacuacion.

Mapa de riesgos.

IDENTIFICACION DE POTENCIALES SITUACIONES DE EMERGENCIA

Los lugares o zonas donde se considera pueden suceder las emergencias mencionadas son:

Tipo de Emergencia o Eventos naturales

Lugar
adversos
Accidentes comunes
Accidentes de transito
Asaltos
GARITA DE VIGILANCIA Eventos naturales (sismo)
Incendio

Manifestaciones
Problemas sociales

Accidentes comunes
Eventos naturales (Sismo)

OFICINA CENTRAL / OFICINA DE | In¢endio .
Eventos naturales (Sismo)
OBRA -
Incendio
Eventos naturales (Sismo)
Incendio

Accidentes comunes
VESTUARIO PERSONAL OBRERO Eventos naturales (Sismo)
Incendio

COMEDOR DE PERSONAL Accidentes comunes




Eventos naturales (Sismo)
Incendio

Tipo de Emergencia o Eventos naturales
adversos

Accidentes comunes

Accidentes de transito

Derrame de materiales peligrosos
ZONA DE TRABAJO DE LA OBRA Eventos naturales (Sismo)
Incendio

Manifestaciones

Vandalismo

Accidentes comunes

Derrame de materiales peligrosos
Eventos naturales (sismo)
Explosion e Incendio

Accidentes de transito

Atropellos

Derrame de materiales peligrosos
Eventos naturales (sismo)
Explosion e Incendio

Eventos naturales (sismo)
Explosion e Incendio

Fugas de gases (Acetileno, Oxigeno)
Accidentes comunes

Accidentes de transito

Atropellos

Derrame de materiales peligrosos
Eventos naturales (sismo)
Explosion e Incendio

Eventos naturales (sismo)
Explosion e Incendio

Fugas de gases (Acetileno, Oxigeno)
Accidentes comunes

Lugar

AREA DE PINTURA

ZONA DE PARQUEO (VEHICULOS
EN GENERAL)

ALMACEN TEMPORAL DE Derrame de materiales peligrosos
RESIDUOS SOLIDOS Eventos naturales (sismo)
Incendio

Accidentes comunes

Derrames de materiales peligrosos
Eventos naturales (sismo)
Explosion e Incendio

ALMACEN

Los procedimento a seguir en caso de La ocurrencia de una de las emergéncias identificadas
se detallan en el Anexo A.



4. IDENTIFICACION DE GRUPOS DE INTERES

Emergencia potencial

Parte interesada Necesidades .
relacionada
e Cia. de Bomberos ¢ Disponibilidad de agua ¢ Incendios
e Disponibilidad de lugares de e Accidentes comunes.
estacionamiento
e Guia / acompafiante para acceder al
lugar del suceso
e Policia Nacional del| e Disponibilidad de lugares de e Asaltos
Peru estacionamiento e Manifestaciones

e Guia / acompafiante para acceder al| e« Conflictos sociales
lugar del suceso

e Vecinos comunidad e Informacién sobre las acciones que| e Incendios
deben emprender para minimizar| e Derrumbes
darios. e Derrames de materiales
e Guia para evacuar el lugar del suceso. peligrosos.
e Fiscalia e Guia/acompafiante para accederal | e Incendios
lugar del suceso e Accidentes de transito.
¢ Ambulancia e Disponibilidad de lugar donde atender| e Incendios
accidentados e Derrumbes
¢ Disponibilidad de lugares de o Derrames de materiales
estacionamiento peligrosos
e Guia / acompafiante para acceder al| e Accidentes de transito.
lugar del suceso e Picaduras de insectos o

mordedura de animales.
e Accidentes Comunes.

5. ORGANIZACION PARA LA RESPUESTA A EMERGENCIA

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DE:

Responsabilidades del Comandante del Plan de Respuesta ante
Emergencias:

e Asignar las funciones y responsabilidades de los miembros de las brigadas de emergencia.

e Asegurar que la identidad de los miembros de las brigadas de emergencia esté disponible
para todos los colaboradores que trabajen para la organizaciéon, manteniendo comunicacion
con el area de SSMA.

e Coordinar todas las acciones de Proteccién de Seguridad y medio ambiente con las
instancias y otras entidades (bomberos, fuerzas policiales, Municipios, Hospitales).

e Comanda acciones en coordinacién con los Responsables de cada brigada y sus
miembros.

¢ Responsable de la comunicacion externa con las autoridades.

Responsabilidades del Comandante Alterno del Plan de Contingencia
Ante Emergencias

e Organizar, planificar y dirigir las acciones destinadas a salvaguardar la vida de todos los
colaboradores y visitantes que trabajan para la organizacion.



Responsable de la comunicacién externa con las autoridades, en ausencia del Coordinador
del Plan de Contingencias ante Emergencias.

Responsable de Brigada

e Responsable que los miembros de su brigada sean capacitados y entrenados para cumplir
con las funciones encomendadas.

e Coordina con el Coordinador del Plan de Contingencia los simulacros a efectuarse en
las instalaciones.

o Es el responsable de la comunicacion interna con los miembros de la brigada.
Recopilar informacion de los sucesos y acciones tomadas.
Tener actualizado el directorio telefénico de todos los que conforman las brigadas de
emergencia.

e Comunicar al Coordinador del Plan de Contingencia los brigadistas faltos de
capacitacion.

o Durante el siniestro operar los equipos contra incendio de acuerdo con los procedimientos

establecidos.

6. RECURSOS NECESARIOS PARA RESPONDER A EMERGENCIAS
Son recursos esenciales los siguientes:

Tipo de Recursos esenciales
emergencia

o Extintores tipo PQS ABC, CO2.

o Directorio Telefénico de Emergencia.

e Maletin de Primera Respuesta a Emergencia y Botiquines para
Oficina.

Incendio y Sefales de evacuacion
explosiones : i :
Linternas Portatiles.
o Dispositivos de comunicacion.
o Directorio Telefénico de Emergencia.
Accidentes e Maletin de Primera Respuesta a Emergencia y Botiquines para
comunes Oficina.

o Directorio Telefénico de Emergencia.
e Registros de seguros, SOAT

Accidentes de
e Maletin de Primera Respuesta a Emergencia y Botiquines para

transit -
ransto Oficina.
o Directorio Telefénico de Emergencia.
Asaltos e Maletin de Primera Respuesta a Emergencia y Botiquines para
Oficina.
e N°de teléfono de central de emergencia de Defensa Civil.
Eventos

Maletin de Primera Respuesta a Emergencia y Botiquines de

naturales (Sismos) ; o
primeros auxilios.

Derrames de o Dirfectorio Telefénico de Emergencia. -
Materiales e Hojas de seguridad de cada_producto quimico
Peligrosos o EPP adecuado para el trabajo

o Kit contra derrame.

Problemas

e Directorio Telefénico de Emergencia.

sociales,




manifestaciones .

Maletin de Primera Respuesta a Emergencia, Botiquin para
Oficinas.

Fuga de gases

Directorio Telefénico de Emergencia.
Mapa de evacuacion.
e Maletin de Primera Respuesta a Emergencia, Botiquin para
oficinas

CAPACITACION, ENTRENAMIENTO Y REALIZACION DE SIMULACROS

N Tema de Capacitacion oy Caracteristicas de los eventos
A . Grupo Objetivo L. .
| Entrenamiento de capacitacion / Entrenamiento
1 Lucha Contra incendios Brlg_ada de 2 Eventos en el afio
Incendios 1 horas por evento
. . Brigada de e 2 eventos al afio
2 Primeros auxilios . o
primeros auxilios e 2 horas por evento
e Brigada de e 2 Eventos al afio.
3 Evacuacion y Rescate s
Evacuacion e 1 hora por evento
4 Materiales Peligrosos Brigada de e 2 Eventos al afio,
Derrames e 1 Hora por evento.
e Se realizaran acorde al
cronograma de  simulacros
Simulacros de Integrantes de las establecido, -
5 e De manera adicional se

respuesta a emergencia

Brigadas

participara en el programa
anual de Simulacros de Sismos
programado por el INDECI.

8. COMUNICACIONES EN CASO DE EMERGENCIAS:

9.

El mecanismo de comunicacién en situaciones de emergencia sera el siguiente:

Accion de Quien A quien se comunica
comunicacioén comunica
12 Jefe inmediato superior.
22 Coordinador del Plan de Respuesta ante
Ocurrencia de la Cualquier Emergencias.
. i 3?2 Coordinador alterno del Plan de Respuesta
emergencia trabajador ;
ante Emergencias.
42 Responsable y miembros de la brigada.
Medio: Oral, Telefénica o radio.
Evaluacion de la 12 Gerente de GMC CPI.
L . Jefe de a L . .
situacién y acciones 22 Grupos de interés segun el tipo de
que se vienen SSMA / Gerente emergencia.
emprendiendo. de Operaciones Medio: Telefonica; E-mail
12 Coordinador del Plan
Dafios 2° RRHH (de acuerdo a los dafos ocurridos)
Gerente de o . -
personales (de o ; 3° Parientes o familiares de las personas
s peraciones

ocurrir) afectada
Medio: oral; escrito; Telefonica.

ANEXOS

e Anexo A:
e Anexo B:

Procedimientos de Respuesta a Emergencia
Directorio telefénico en caso de emergencia




e Anexo C: Listad

o de Equipos de Respuesta a Emergencia

10. DOCUMENTOS RELACIONADOS

e Organizacion para la respuesta ante situaciones de emergencia.

e Mapa de Riesgos o C

lave / Sefialética / Evacuacion.

*Los Documentos Relacionados seran colocados por separado, por lo que no tendran

numeracion correlativa.

Anexo A: Procedimientos de Respuestas a Emergencia

Explosion e Incendios:

ANTES

¢ Qué Hacer?

¢ Como Hacerlo?

Responsable

Entrenamiento a brigadistas en

lucha contra Incendios basica.

Generar un plan de capacitaciones.

Jefe de SSMA

Instalacion de equipos de
control de incendios

Coordinar la instalacion de extintores tomando .

Jefe de SSMA

Inspeccion del estado de
recursos esenciales Luces de Generar un cronograma de inspecciones Jefe de SSMA
emergencia, extintores, alarmas periédicas.
contra incendio y detectores de - - - —
humo. Realizar las inspecciones programadas Brigadistas
Implementacion y
mantenimiento de programas de . Jefe? de'SSMA /
Establecer un cronograma de simulacros. Brigadistas

simulacros de respuesta a
incendios.

DURANTE

¢ Qué Hacer?

¢Coémo Hacerlo?

Responsable

Dar aviso de forma Avisar a la vigilancia de obra para que active la Cualquier
inmediata alarma sonora. colaborador
Personal

Cortar el suministro de
energia

Acudir al tablero general y realizar el corte de
energia.

autorizado para el
bloqueo (electricistas)

Comunicar a los

Comunicar al coordinador del plan, al coordinador
alterno del plan de contingencias ante emergencias y

brigadistas. Vigilancia

responsables — - —
Llamar a los bomberos indicando lugar direccion
exacta y que se esta quemando.
., Los miembros de la brigada dirigen la evacuacion de .
Evacuacion de los . ; Brigada de

los colaboradores por las rutas establecidas siempre s

colaboradores evacuacion

tomando en cuenta el plano de evacuacion.

Apagar el Fuego

Los miembros de la brigada intentaran apagar el
fuego (en caso que sea amago), operando los extintores

Brigada contra

ubicados estratégicamente, utilizar el plano de incendios.
sefialética.
. Dejar libre los estacionamientos para que puedan - .
Establecer un area para la ) para que p Vigilancia

ubicarse y tomar accién en el incendio

ubicacién de vehiculos de
emergencia (Bomberos)

Miembros de la Brigada apoyan a los efectivos del
cuerpo de bomberos

Brigada contra
incendios




Comunicacioén a los
vecinos

Comunicar a los vecinos inmediatos sobre las

acciones tomadas o sobre la necesidad de evacuar sus

instalaciones

Coordinador del
Plan o Coordinador
alterno del Plan

Atencién de Heridos

Se brindaran los primeros auxilios a los heridos
antes de la llegada del personal médico

Brigada de
primeros auxilios

DESPUES

¢ Qué Hacer?

¢ Coémo Hacerlo?

Responsable

Retorno a las actividades

Se determinara que no existan riesgos para el
retorno de las actividades normales.

Jefe de SSMA

Limpieza del area
afectada

Coordinar la limpieza y disposicion de los
escombros.

Coordinador del Plan o
Coordinador alterno del Plan.

Monitorear de la atencion
Médica

Acudir a los centros donde fueron trasladados
los colaboradores y verificar que se les brinde toda
la atencion necesaria.

Administrador / RRHH

Evaluar las acciones
tomadas ante la emergencia

Se convocara a una reunion donde se generara
un reporte el cual debe de contener las acciones de
mejora. Este documento es entregado a la
Gerencia para revision e implementacion de las
mejoras

Coordinador del Plan de
Contingencias ante
Emergencias

Caso de Sismo:

ANTES
¢ Qué Hacer? ¢ Como Hacerlo? Responsable
Entrenamiento a  brigadistas en L Jefe de SSMA
. Generar un plan de capacitaciones.
evacuacion.
Determinar las zonas seguras en las Jefe de SSMA
Designacion de una zona segura instalaciones, delimitandolas con
sefalética.
Instalar en lugares visibles los mapas de Coordlnf\r I’a_lnstalamon dg’los Jefe de SSMA
e o mapas de sefialética y evacuacion en
sefialética y evacuacion. s
los lugares visibles de todo el proyecto.
Jefe de SSMA

Generar un cronograma de
inspecciones periddicas.

Inspeccion del estado de recursos
necesarios para responder a una ) ) )
emergencia (Maletin de primera respuesta a Realizar las inspecciones
emergencia'sf, botiquin  para of[cinas, programadas. Jefe de SSMA /
puertas, teléfonos, luces de emergencia) Brigadistas.
DURANTE

¢Qué Hacer?

¢Coémo Hacerlo?

Responsable

Dar voz de alarma

la evacuacién del proyecto.

Se indicara por medio de megéafonos

Vigilancia

Evacuacién de los colaboradores.

en cuenta el mapa de evacuacion.

Los miembros de la brigada dirigen
la evacuacion de los colaboradores por
las rutas establecidas siempre tomando

Brigada de evacuacion
y rescate

DESPUES

¢Qué Hacer?

¢Coémo Hacerlo?

Responsable




El Brigadista realizara un conteo

|dentificar a las personas faltantes para identificar el personal faltante.

Brigada de evacuacién
y rescate

Determinar que la zona es segura
para el ingreso y realizar la basqueda de

Busqueda y rescate

Brigada de evacuacién

especialistas.

rescate
personal faltante. y
Si el lugar no es seguro, la busqueda
y rescate debera ser realizado por Bomberos

Coordinar la limpieza y disposicién

Limpieza del area afectada
de los escombros.

Coordinador del plan o
Coordinador alterno del
plan

Acudir a los centros donde fueron
trasladados los colaboradores y verificar
que se brinde toda la atencién que
necesite.

Monitorear la atencién médica

RRHH

Luego de convocar a una reunion
para realizar la evaluacion de lo
actuado, se generara un reporte
conteniendo las acciones de mejora.
Este documento es entregado a la
Gerencia para revision e
implementacion de las mejoras.

Evaluar las acciones tomadas ante la
emergencia

Coordinador del plan

Derrame de Materiales Peligrosos:

ANTES
¢Qué Hacer? ¢Como Hacerlo? Responsable
Jefe de
Entrenamiento a brigadistas
en control de derrames de Generar un plan de capacitaciones. SSMA
materiales peligrosos.
Jefe de
Generar un cronograma de inspecciones periddicas. SSMA
Inspeccion del estado de
recursos necesarios para
responder a una emergencia
(kit contra derrames) Jefe de
Realizar las inspecciones programadas SSMA /
Brigadistas
Implementacion y
mantenimiento de programas Establecer un cronograma de simulacros Jefe de
de simulacros de control de 9 ’ SSMA
derrames.
Confirmar que se cuentan con las Hojas de Datos de o
Verificacion documentaria Seguridad de los productos (MSDS), para el almacenamiento Logistica /
de los materiales peligrosos (hidrocarburos, pinturas, aceite, | Jefe de SSMA
etc.)




DURANTE

¢, Qué Hacer?

¢ Como Hacerlo?

Responsable

Evacuacion de los Una vez que se detecta la fuga de refrigerante se debe E Br|gad|.s'ta de
. . vacuacion y
colaboradores evacuar el area hacia una zona segura.
rescate
Paralizar inmediatamente las actividades, aisle el area
impactada utilizando una cinta de seguridad, conos u otro
recurso, con el objetivo de formar una zona de seguridad.
Control del derrame. Identifique el MSDS del material derramado y proceda de Brigadistas

acuerdo a lo que refiere este documento.

Recoger el material peligroso utilizando el kit contra
derrames y arena, luego disponer el material contaminado en
bolsas y depositarlo en el tacho de residuos peligrosos.

DESPUES

¢, Qué Hacer?

¢ Como Hacerlo?

Responsable

Limpieza del area afectada

Coordinar la limpieza y disposicion de materiales
contaminados.

Coordinador
del plan/

Jefe de
SSMA

Evaluar las acciones
tomadas ante la emergencia

Luego de convocar a una reunidon para realizar la
evaluacion de lo actuado, se debe generar un reporte
conteniendo las acciones de mejora. Este documento es
entregado a la Gerencia para revision e implementacion de las
mejoras

Coordinador
del plan

Problemas Sociales,

Manifestaciones:

ANTES

¢Qué Hacer?

¢Coémo Hacerlo?

Responsable

Sensibilizar a los colaboradores en
buenas practicas de comunicacion.

Mencionar en las charlas de inicio de jornada, u
otras, los temas de buenas practicas de comunicacion

Jefe de
SSMA

DURANTE

¢ Qué Hacer?

¢Como Hacerlo?

Responsable

Realizar la llamada de emergencia

Llamar a los grupos de interés involucrados,
utilizando el directorio telefénico de emergencia.

Coordinador
de plan

No intentar enfrentarse a los

manifestantes y / o Alborotadores.

No oponer resistencia durante la manifestacion ni
buscar enfrentamiento con ellos.

Cualquier
colaborador

Identificacion de los manifestantes.

Observar detalles fisicos de los manifestantes para
su posterior reconocimiento.

Cualquier
colaborador

DESPUES

¢Qué Hacer?

¢Como Hacerlo?

Responsable

Acudir al centro médico

Sdlo si se presentaron lesiones personales por
agresion.

Cualquier
colaborador

Realizar la denuncia

Asentar la denuncia correspondiente.

Representant
e Legal




Caso de Accidentes Comunes:

ANTES
¢Qué Hacer? ¢Como Hacerlo? Responsable
Jefe de
Entrenamiento a
Brigadistas en Primeros Generar un Plan de Capacitaciones. SSMA
Auxilios
Jefe de
Inspeccion del estado de Generar un cronograma de inspecciones periddicas SSMA
recursos esenciales
(botiquines para oficina y
maletin de primera respuesta
a emergencia) Jefe de
Realizar las inspecciones programadas SSMA /
Brigadistas
Jefe de
Implementacion y
mantenimiento de programas Establecer un cronograma de Simulacros
de Simulacros de Primeros 9 SSMA
Auxilios
Jefe de
Instalar en lugares Coordinar la implementacion en las areas comunes y
visibles los numeros de visibles de los niumeros de emergencia como por ejemplo el SSMA

teléfono de emergencias

de los bomberos

DURANTE

¢Qué Hacer?

¢Coémo Hacerlo?

Responsable

Evaluar si se necesita

El brigadista evaluara si es que la situacidon necesitan

. . o asistencia médica como por ejemplé un desvanecimiento Brigadista
Asistencia Médica . o
una hemorragia que no para, quemadura eléctrica etc.
Comunicar a la De ser el caso los brigadistas determinan llamar a: -
Brigadista

Asistencia Médica

Clinicas; ambulancias; compaiia de bomberos.

DESPUES

¢, Qué Hacer?

¢Como Hacerlo?

Responsable

Monitorear La atencion
Médica

Acudir a los centros donde fueron trasladados los
colaboradores y verificar que se brinde toda la atencion
que necesiten.

RRHH

Evaluar las acciones
tomadas ante la emergencia

Luego de convocar a una reunion para realizar la
evaluacion de lo actuado, se debe generar un reporte
conteniendo las acciones de mejora. Este documento es
entregado a la Gerencia para revision e implementacion
de las mejoras

Coordinador del
Plan

Casos de Asaltos y/o robos:

ANTES

¢Qué Hacer?

¢Coémo Hacerlo?

Responsable

Dar recomendaciones a
los colaboradores para evitar
situaciones de asaltos

Coordinar la entrega de la cartilla a los colaboradores

Jefe de SSMA




DURANTE

¢ Qué Hacer?

¢Como Hacerlo?

Responsable

No intentar enfrentarse a No oponer resistencia durante el asalto, no Cualquier
los asaltantes contradecir a los asaltantes. Colaborador
Identificacion de los Observar detalles fisicos de los asaltantes para su Cualquier

Asaltantes

posterior reconocimiento.

Colaborador

DESPUES

¢, Qué Hacer?

¢Como Hacerlo?

Responsable

Realizar la llamada de
Emergencia.

Después que se retiren los asaltantes llamar a la
Comisaria mas cercana.

Cualquier
Colaborador

Acudir al Centro Médico

Solo si se presentaron lesiones personales por
agresion.

Cualquier
Colaborador

Acudir a la dependencia de la PNP para asentar la
denuncia de ley y proporcionar las caracteristicas de los
asaltantes.

Cualquier
Colaborador

Realizar la Denuncia

En caso de que el asalto haya ocurrido dentro de las
instalaciones de la Obra, el representante legal realizara
la denuncia.

Representante
Legal

Anexo B. Directorio Teleféonico de Emergencia

Emergencia

Entidades

N° teléfono

Central de emergencia de

Explosion e Incendio bomberos del Peru 116
Comisaria PNP 446-3018
Division dep?\lrgergenma dela 243-0073

Asaltos robos, problemas Central d . licial
sociales, accidentes de transito entral de (Ie:rplgrgenma policia 105
Serenazdo 313-3773 / 0-800-11357
9 *18911

Sismos Central de emergencias de 617-7177

Defensa civil

Accidentes comunes,
accidentes de trabajo, de transito.

Clinica mas cercana

Clinica Ricardo Palma 224-

2224 | 224-2226

Hospital mas cercano

Hospital Casimiro Ulloa 204-
0900
Essalud Angamos 241-2154
Hospital Central FAP 440-

2749
Agua 317-8000
Servicios
Luz 617-5000




Anexo C. Listado de Equipos de Respuesta a Emergencia

C1 Equipamiento de Botiquin en oficina

CANTIDAD EQUIPOS / INSUMOS PRESENTACION
1 AGUA OXIGENADA 120 ml FRASCO
1 ALCOHOL YODADO 120 mi FRASCO
1 ALGODON 50 GR. PAQUETE
1 CABESTRILLO UNIDAD
1 CLORURO DE SODIO 0.9% 500 ml BOLSA
1 COLIRIO DE 10 ML FRASCO
1 ESPARADRAPO ANTIALERGICO MEDIANO ROLLO
1 HIRUDOID FORTE DE 14 g ungiiento TUBO
1 MANTA TERMICA UNIDAD
1 TIJERA DE TRAUMA UNIDAD
1 PINZA KELLY UNIDAD
1 YODOPOVIDONA SOLUCION DE 120 ml FRASCO

GASA TIPO JELONET O VASELINADAS (PARA
2 UNIDAD
QUEMADURAS)
2 GUANTES QUIRURGICOS 7 % PAQUETE
2 VENDA ELASTICA DE 3 PG. X 5 YARDAS UNIDAD
2 VENDA ELASTICA DE 4 PG. X 5 YARDAS UNIDAD
4 APOSITOS GRANDES: 8 X 8 cm UNIDAD
4 APOSITOS MEDIANOS: 4 X 4 cm UNIDAD
4 GUANTES LIMPIOS PARES
10 PALETAS BAJA LENGUA (ENTABLILLADO DE DEDOS) UNIDAD
20 CURITAS UNIDAD




C2 Equipamiento del Maletin de Primera Respuesta a Emergencias en Obras

CANTIDAD EQUIPOS / INSUMOS PRESENTACION
1 AGUA OXIGENADA 120 ml FRASCO
1 ALCOHOL EN GELPEQUENO FRASCO
1 ALCOHOL YODADO 250 ml FRASCO
1 ALGODON 100 g UNIDAD
4 APOSITOS GRANDES 8 X 8 cm UNIDAD
4 APOSITOS MEDIANOS: 4 X 4 cm UNIDAD
10 BAJA LENGUA (PARA INMOVILIZACION DE DEDOS) UNIDAD
2 BOLSAS ROJAS UNIDAD
1 CABESTRILLO UNIDAD
1 CAMILLA RIGIDA UNIDAD
2 CLORURO DE SODIO 0.9% 1000 ml BOLSA
1 COLD PACK UNIDAD
1 COLIRIO DE 10 ml FRASCO
1 COLLARIN CERVICAL REGULABLE UNIDAD
10 CURITAS UNIDAD
1 ESPARADRAPO ANTIALERGICO MEDIANO UNIDAD
10 GASAS 10 X 10 cm UNIDAD

GASA TIPO JELONET O VASELINADAS (PARA
3 UNIDAD
QUEMADURAS)
10 GUANTES LIMPIOS TALLA L PARES
2 GUANTES QUIRURGICOS 7 % PAQUETE
1 HIRUDOID FORTE DE 14 GR UNGUENTO TUBO
KIT COMPLETO DE FERULAS (MIEMBRO INFERIOR Y
1 UNIDAD
SUPERIOR)
1 LENTE DE SEGURIDAD UNIDAD




LINTERNA PARA EXAMEN PEQUENA CON LUZ BLANCA UNIDAD
MALETIN O MOCHILA CON 9 COMPARTIMENTOS UNIDAD
MANTA TERMICA UNIDAD
PARCHE OFTALMICO UNIDAD
PINZA KELLY UNIDAD
RESPIRADOR N95 UNIDAD
TIJERA DE TRAUMA UNIDAD
VENDA ELASTICA DE 3 PG. X 5 YARDAS UNIDAD
VENDA ELASTICA DE 4 PG. X 5 YARDAS UNIDAD
YODOPOVIDONA SOLUCION 120 m FRASCO




Anexo 11

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO Pagina 1 de 2
- REGISTROS GENERALES DEL SGS5T conico REVISION
GMC congiruceion
cP CUMPLIMIENTO DE NORMAS LEGALES FS5T PROD35 11} 2017-09-M1
Horma Eraluacin del Camplimizats de Iz Horma Plas de Implemestacién
Proceso . . Recponsabl | Phede | coppy | g Gomple | Jostificnc | Accionce | Responsabl ‘:;‘_“;: u:;clh de
1 ]

" - g Cantrate de Trabaje
LABORAL  [Ley de Productividad y Competividad laboral [ 0%, 003-37-TR Suijeke 5 Modslidud

Ley de Pramocién y Formalizacién de la Contrato de Trabsje

LABORAL | hiera y Peguefia Empreza - Ley MYPE D8 D0EE008TR | i 2 Modslichd
Texto inicaordemado de ey de Jomada | D5 0072002TR | "7 e irbsiey
de Trabiajo, Horario y Trabajo sobretiempn, y £ B
LBaRaL | modificatorias ylo wtablecido e f _ _
Fiéginen Laboral Ezpecial sobre jornada de DL a5 Hararic 4 trabsje y
Trabajs, dezeanza zemana, dezcanso L sobrs timpa
vacacianal y duseanzo por dias feriades
Dt las lesneias y
LegNE2805 | permisos municipoles
L Bramaciin s Formonci fart. 38, 58 40 y &1)
LABaRaL | Levde Promociény Formalizacén de

Micre y Pequefia Empresa

D2l régimen tributaric

Ley 28005 o MTRE [ars, 42)
Régimen Tributaria
de las WYPE [art. 36)
Texka dnico ordenade de lu Ley de Premacidn Régimen laboral de la
de la Competitividud, Fermalizacién y .. - Micras y Pequefa
LABERAL | oarrollo de la Micra y Pequeia Empresay | o (02008 TR Empresa [art. 57 al
del aceeso al empleo decente, Ley MYPE 56)
Sistema de Pensiones
sociales
LABORAL | Reglaments de Comprabants de Page Saggg:#TcgﬁgEDNECI el 17 HORHAS DA
T DOT-33/SUNAT | TLTAeCERIENES
REZOLUCION DE R
LABORAL  |Reglamento de Comprabante de Fage SUPERINTEMDENCI N
A2 DOT-33ISUNAT | T BRI
CALIDAD Eficicneia, eficacia, gestion documentaria WA - 150 30002007 | MA 0782003
cumple con BPR
ONTABILIDAD | Ley del Impuesta s o Renta 0.3 N 122-2002-EF
. Fieselucin CHE N
ONTABILIDAD | Plan Contable General Empresarial 44-2005-EF/34
WMEIENTALES | Ley de Manejo de Residuos Solidos Ley 27514
SEGURIDAD | Reglamente de Fequridad Industrial D3 42F
SEGURIDAD Nermas ltécnicals del sequre complementario e
de trabajo de riesgo
SEGURIDAD | Ley de Sequridad y Salud en ¢l trabajp Lew 28753 Are, 25, 26,
Reglamenta de |a Ley N 23783, Ley de nrin
SEGURIDAD Sequridad p Falud en ¢ Trabajo 0.5 0052012 TR




Anexo 12

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: PROPUESTA DE DISENO DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA LA EMPRESA

GMC CONSTRUCCIONES & PROYECTOS INMOBILIARIOS SAC.

Metodologia
Problemas Objetivos Hipotesis Variables Disefio
General: General: General: Tipo de Investigacion:
(De qué manera la El plan de implementacioén Variable Analitico — Proyectivo —
propuesta del disefio de Determinar la importancia de | de la propuesta del disefio de dependiente (X): Correlacional.

gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional mejorara
las condiciones de seguridad
y salud de los trabajadores
en la empresa GMC
Construcciones & Proyectos
Inmobiliarios S.A.C?

Especificos:

(Como debe disefiarse la
implementacion de la
propuesta de disefio de
gestion de seguridad y salud
para la empresa GMC
Construcciones & Proyectos
Inmobiliarios S.A.C?

(Como se aplicara la
implementacion de la
propuesta de disefio de
gestion de seguridad y salud
ocupacional para la empresa
GMC Construcciones &
Proyectos Inmobiliarios
S.A.C?

la implementacion de la propuesta
del disefio de Plan de Seguridad y
Salud Ocupacional en la empresa
GMC Construcciones &
Proyectos Inmobiliarios S.A.C de
la ciudad de Lima.

Especificos:

Explicar la propuesta del
disefio del Sistema de Salud y
Seguridad para la mejora del
comportamiento de los
trabajadores de la empresa GMC
Construcciones & Proyectos
Inmobiliarios S.A.C.

Determinar la estrategia
pertinente para la implementacion
de la propuesta del disefio de
gestion para la mejora de las
condiciones de seguridad y salud
ocupacional para los trabajadores
de la empresa GMC
Construcciones & Proyectos
Inmobiliarios S.A.C.

gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional tendria influencia
significativa en la salud y
seguridad de los trabajadores
de GMC Construcciones &
Proyectos Inmobiliarios SAC.

Especificos:

El nivel de aplicacion del
disefio de gestion del Plan de
salud y seguridad ocupacional
de los trabajadores de GMC
Construcciones & Proyectos
Inmobiliarios SAC. es
significativo.

El nivel de aplicacion de la
estrategia pertinente para la
implementacion del disefio de
Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional tendria influencia
significativa en el nivel de
percepcion favorable para los
hechos propuestos.

Desarrollar las
condiciones favorables
de Salud y Seguridad de
los trabajadores de la
empresa GMC
Construcciones &
Proyectos Inmobiliarios
S.A.C de la ciudad de
Lima.

Variable
independiente (Y):

Disefio de
implementacion del Plan
de Seguridad y Salud
Ocupacional en la
Empresa GMC
Construcciones y
Proyectos Inmobiliarios
S.A.C.

Nivel de Investigacion:
Explicativo — Evaluativo

Método:
Cientifico: Descriptivo —
Explicativo.

Poblacion:

362 personas que laboran de
manera permanente en GMC
Construcciones & Proyectos
Inmobiliarios SAC.

Muestra:
350 personas que laboran en areas
operativas de la empresa.

Universo:
Trabajadores de GMC Construcciones
& Proyectos Inmobiliarios SAC.
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Diapositivas

METOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Método de Investigacion.

Olenttigo: Doscrigtivg — Explicativg

Es cierifico, porque todo Proceso £ Sistemdtion y <0 basa on la recolecckdn de B2 informacidn, de tal forma que pusda ser
comobaracs, &3 decir s¢ susterta on hechas confiables, 3 la vez es Desoriptio — Explicativa, porque musestra i situackan, a dealla
v establece sus causas w efecios en la prablematica, pam considenar 2 partir de ello la solucian.

Tipo de Investigackn.
Analtico — Proyectivo.

A partir de Ser UN3 PrOPUSSTS ¥ Sor sometida 3 a reficwidn critica, cta Investigackin araliza los hechas, categariza los mismos ¥
establece sus posibles alternativas y o5 on ese contexto que al ser una propucsta se proyecta en bos posibles resultados.

Mivel de Irvestigacién.
Expillicativd — Evaluativ.

Como explica la relacién de hechos, luego evalda su implicancia, por o que el nivel es evaluative y 2 la vez explicativo.
Disefio die Investigacion.

Descriptivo - Explicativa, de cardcter documendal en el que se analiman y elaboran documentas, los que constiuyen la evidencia del
procese de propucsta de la imglementackin del sistema de seguridad y slud ccupadonal

5

DATOS GEMERALES DE LA EMPRESA

Razonsncal : GMIC CONSTRUCCION E PROYECTOS IIMCHI.I.ARDSS@C.
Direccion : A Los Gavilanes N* 115 - OF 102, 5an Isidro, Lima - Perd

OMSAS 13001: Fases para su implementacion

La narrma OHSAS 18001 ze puede aplicar en cualguier tipo de empresa, independientemente del sectar que sea
y el tamafio que tenga.

Fase 1 : Conformidad de la direccion: Compromiso e invalucracion de la gerencia en b implementadion de la
norma H5A5-18001.

Faze2  :Plan de Prevencidn: Se analizan y documentan los aspectos gue configuran un Sistema de Gestian de
Seguridad y Salud Laboral

Fase3d : Nombramiento del responsable: La empresa tiene la obligacidin de designar ciertos miembros de la
alta direccién para gue gestionzn el correcto funcionamiento del 5G55T.

HIPOTESIS DE LA VARIABLES
INVESTIGACION
Hipatests general Varlable Independiente.

=El plan de implementacion de & propucsta del disefio

de gestidn de Seguridad v Salud Ooupacional tendria
influencia signficathva en la salud y seguridad de los
trabajadores de GMC Construcclones & Proyectos
Inmeabilarios SAC

Hipdtesks especificas.

*El nived de aplicacian del disefio de gesticn del Plan de

salud ¥ segundad orugacikanal de kot trabajadoms oo
GMC Constnaccionss & Proyectos Inmobillanos SeC. o5
signicative.

=El nivel de aplicacién de la estrategia pertinents para la
implementacdn del disefio de Gestidn de Segunidad y
Salisd Deupadonal tendria influencia sigrificativa on el
nivel de percepcidn favorable para los  hechos

= Discfio de mplementacian del Plan de Seguridad y
Salud Dcupacional on la EMpresa GMC ConSErucciones
v Proyectos Inmobillarios SAC— Uima — 2017,

El disefio s fumdamenta en ol protocola de b Karma
OHSAS 1E001.

Varlable Dependiente.

=Desamollar s condicones favorables de Salud v
Seguridad de los trabajadores de la empresa GMIC
Construccianes & Proyectos Inmnabiianos 5.A.C - Lima
207,

Determinade por los cstindares gue establece la
narma referida v contestualizados a la situacin de la
empresa

PrOpUscstog.

Fas=4 : Comité de implantacidn: Se recornienda crear un Comité aungue no s=a un requisite propio de |2
norma.

Fase 5 : Manual de gestidn, procedimientos, instrucciones y fichas: Este manual estara formado por
instrucciones, procedimientos y/o fichas gue deben ser didacticas, aplicables y simples.

Fase 6 : Formaddn: Fortaledmiento de capacidades.

Fase 7 : Implantacidn del sistermna: Se determing una fecha en la que se inicio la implementacion en [a que se
realiza el inido de acciones, el comité  de la shta direccion realiza el trabajo de seguimiento.

Fas= 8 : Auditoria Interna: Fame de obligado cumplimiento que se materializa en el Ssterma de gestion de
Swguridad y Salud Ocupadonal, por ko gue deberdn estar debidamente capacitados y llevar a cabo las

actividades, el seguimiento es periodico, de los cuales se elaboran reportes, gue se condensan en un
informe final.

Fase9  : Revision por la Direccion: Concluida la auditoria y durante la misma, la direccidn revisa los reportes,
realiza andlisis y se documenta, el estandar OHSAS 18001 se indica de forma explicita periadicamente.

Fase 10 : Auditoria Externa y Certificacidn: Se contrata a un consultor que desarrolla las acciones de analizar ef
fiel curmplimiento de la correcta implementacian del 56 NTC — OHSAS 18004,



PROPUESTA DE DISERIO DE SGSST PARA LA EMPRESA GMC CONSTRUCCIONES & * POLTICADE el ey
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#  IMPLEMENTACION ¥

OPERACION
PLAN DE CAPACITACION
Ebafruiioles i
gl e
. 5o debe planificar la capacitacidn en funcidn
de los riesgos derivados de los puestos de
L trabajo, 2si como de |as medidas preventivas
m‘:‘ gua afecten ala salud y seguridad dal
persanal.
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Gerente General:

Implementar e Plan de Seguridad y Salud en la ermpresa, asi
cormo establecer los mecanismos de supsrsision y control para
garantizar que dicho Plan de Seguridad y Salud se cumpla en sy
totalidad en todas las etapas de ejececiin trabajos.

Ingeniero encargado.

Reafizar con asistencia del Prevencionista, e andlisis de riesgos
o todes |os trabajos que e han sido encomendados y
presentario a b jefatura de la empresa para su aprobacidn.

Capataz.

Werificar que los trabajadares 2 su cargo hayan recibide la
“Charla de Induccidn® y firmado el "Compromiso de
Cumplimiento®, requisitas indispensables para inddar sus
labores en taller.




Se deben disefiar y establecer medidas

preventias para los peligros de cada actividad

ritica, definiendo, los criterios de aphcacian de -
eada medida preventiva y =l puesto dave.
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» VERIFICACION Y ACCIONES
CORRECTIVAS

EWALUACION DEL
CUMPLIMIENTC LEGAL

T i i

+Técnicas de medicidn: Hace referencia a los
métodos gue pueden utilizarse para medir el Gl i B [ [ e
desermnpeiia, como |os resultados de los procesos
de identificacién de peligros, evaluaddn de riesgos
w contral de riesgos; inspecciones sistematices ded
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lugar de trabajo; muestreas de seguridad; estudios | it
comparativos, sntre otros. O ——
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ACCIONES CORRECTIVAS
Y PREVENTIVAS

| SN PRRRS—  ———

[Tl L [rre—

[ b v [ s e it

meT van e A :- sl e
== = =
= B ——or T o o .
i Bz =

——

P e e[

s i i

o i,

23

oo e
= [A—— el =
— J [E————— —
PP O] o [
- o
e - L —

Informes de inspecciones.

Durante el desarrolic de la
Auditoria  Interma se  deberd
asegurar gue el Sisema de
Gestion de la Prevencion es
conforme 2 la  especificacion
OHSAS, se ha implementado
aderuadaments, se mantizne y
es eficar pars cumplic con s
palitica y los objetives de |a
arganizacion

Revisiones por |2 direccidn.

Actas de las rewniones sobre
la sopuridad y salud_
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RESULTADOS DE RESULTADOS DE
. . SALIDA
# REVISION POR LA DIRECCION ENTRADA

.
— = = Lz alta direccion debe revisar el M= ]
= . . Sisterna de Gestion de la I ": 1=
/ Prevencion de la organizacion, a —
intervalos  planificados, para e

Esegurarse de sU CoOnvenienciz,
adecuacion y eficacia continua

' seguridad y salud e
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RESULTADOS DE RESULTADOS DE
NTRADA SALIDA s
B DISCUSION DE RESULTADOS.
Farssipuin PR Py I
[ Fewmu Ll participacion LN |
Pmmis £ en el IFER que 'L =Dz |z encuesta de entrads s2 aprecia gue musstran poco conadimiento, percepcidn de inseguridad en el
C— £ esta fue: S— — trabajo, percepdon de inddentes y poca participadon en |a elaboracion de |a matriz IPERC en lo que se
:::"" ':l - W T aprecia que no se cumple con |as consideraciones relacionadas con la salud y seguridad ocupacional.
s ,I,; “m e ": .:: =De |2 encuesta de salida, luego de producida |a aplicacion del Plan se aprecia que muestran mejor
— T - conodmiento, percepcion de seguridad en el trabajo, percepcion de pocos incidentes y buena
. participacion en |z elaboracion de |z matriz IPERC en lo que se aprecia que se cumple con las
consideraciones reladonadas con la salud y seguridad ocupadonal.
=5 —
. 8 &
o i L

B T
B R R
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CONCLUSIONES RECOMENDACIONES

=€l nivel de aplicacion de | Propussts de Disefio de Gestion de Seguridad y Szlud Ccupadional tisne =&l estudio rezlizado de manera convencional ha alcanzade resuhtados favorables, por lo que
positiva trascendencia de |a norma OHSAS 18001 en el nivel de percepcicn del ambiente laboral segure debe efectivizarse y materizlizar I propuesta de implementacion formal, para mejorar las
de kos trabajadores de la empresa GMC Construcriones & Proyectos Inmohbiliarios SAC., puesto que luegs condiciones de seguridad y salud ecupacional del centro de trabajo.

de su aplicacion se tendria mejores condiciones y respuesta. =4| haber mejorado las condiciones, s= debe aplicar y persistir en aspectos como @padtacion y

=en base a la Norma OHSAS 15001:2007 tiene influenciz en &l nivel de participadon en Iz evaluzacion de la check list apreciando los resultados que se encuentren dentro del centro de trabajo.
matriz IPERC de los trabajadores de |a empresa GMC Construcciones B Proyectos Inmobiliarios SAC.
pussta que lusgo de su zplicacion se muestra mejores condiciones y respussta.

=La propuesta de Disefio de Gestion de Seguridad y Salud Crupadonal en base a la norma OHSAS 18001
ha mostrado influendia en la salud y seguridad de los trebajadores de |z empresa GMIC Construcciones &
Proyectos Inmobiliarios SAC. por los cambios y resultados aprecizdos en la encuesta de sslida.
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