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Resumen

En esta investigacion se revisa la problematica del pais en el incremento en los accidentes de
trabajo, la falta de organizacion e identificacion de riesgos en las areas del mismo,

especificamente en una empresa minera del sur del pais.

El trabajo se realizo en el primer pentamestre del 2018 y se evalud la realidad en la que el
personal labora en las diferentes areas de la minera y los riesgos a los que estan expuestos
debido a la manipulacién de elementos dafiinos a la salud, ademés de la operacion de equipos
y otros que pudieran incurrir en pérdidas humanas, costos sociales y econdémicos para la
empresa. Con respecto a lo evaluado y con el fin de evitar accidentes se emple6 la labor de
otras empresas mineras que tratan de cumplir con normas de seguridad las cuales permitan dar
bienestar a los en su quehacer laboral, es por ello que a través de la planificacion,
identificacién, capacitacion y concientizacion se permitié implementar niveles de accion y
desempefio lo cual definio las funciones que realizan los en sus diferentes puestos de trabajo
lo cual llevo a la empresa a cumplir con las normas de seguridad relacionada a los requisitos
legales, en consecuencia le did reputacion a la empresa de aplicacion de las OHSAS
18001:2007.

Se describié también el impacto que genera la empresa en su entorno y su impacto con éste,
los vinculos con las comunidades aledafias tanto positivos y negativos, la imagen institucional

y la informacidn de esta con su entorno social.



Abstract

This research reviews the country's problems in the increase in work accidents, the lack of
organization and identification of risks in the areas of the same, specifically in a mining

company in the south of the country.

The work was carried out in the first quarter of 2018 and the reality in which the personnel
work in the different areas of the mine and the risks to which they are exposed due to the
handling of hazardous and non-hazardous waste, as well as the operation, was evaluated. of
equipment and others that could incur in human losses, social and economic costs for the
company. With respect to what has been evaluated and in order to avoid accidents, the work of
other mining companies that try to comply with safety standards that allow for the welfare of
workers in their work, was used. , identification, training and awareness were allowed to
implement levels of action and performance which defined the functions performed by workers
in their different jobs which led the company to comply with safety standards related to legal
requirements, consequently It gave reputation to the application company of OHSAS 18001
2007,

The impact that the company generates on its environment and its impact with it, the links
with neighboring communities, both positive and negative, the institutional image and its

information with its social environment were also described.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En nuestro pais las empresas mineras han tenido a lo largo del tiempo incrementos en los
accidentes de trabajo, los cuales han dado lugar para que las empresas establezcan
procedimientos en la prevision y reduccion de riesgos laborales haciendo uso de la norma

existente que permitan el control de accidentes.

La empresa minera no utiliza reglamentacién y procedimientos para la prevision de accidentes
la cual debe hacerse mediante un sistema estandarizado con la finalidad de reducir el indice de
accidentabilidad bajo la norma OHSAS 18002:2007.

1.1. Descripcién del problema a investigar

El personal que labora en los diferentes campos de esta minera estan expuestos a sufrir
accidentes ya que no estan laborando en condiciones adecuadas para realizar sus funciones de
forma segura debido al manejo de residuos peligrosos y no peligrosos y a la manipulacion de
equipos y otros que pueden generar incidentes y accidentes que a lo largo podrian costar vidas

humanas, o costos sociales y econémicos para la empresa.
1.2. Descripcién de la realidad probleméatica

Con el fin de evitar accidentes las diferentes empresas mineras tratan de cumplir las normas de
seguridad, las que permitiran dar bienestar a los en su quehacer laboral, es por ello que se
utilizan las diferentes normas colocando sefiales y mapas de riesgo en las diferentes areas de
trabajo donde existen los riesgos, asimismo cuentan con personal capacitado en seguridad, los
que continuamente realizan la capacitacion y concientizacion que permite implementar niveles

de accion y desempefio.

Es necesario tener claras las funciones gue realizan los en sus diferentes puestos de trabajo,
ello permitira identificar los peligros, es por ello que las empresas deben cumplir con las
normas de seguridad relacionadas a los requisitos legales. Las empresas hoy en dia se esfuerzan
para evitar todo tipo de accidentes, ya que ello demandaria perdidas econémicas para la

empresa.
1.3. Antecedentes tedricos relacionados con la investigacion

GUEVARA, E. 2014 “Implementacion, sistema, gestion, seguridad, salud, trabajo, base a
legislacion, nacional OHSA proyecto supervision Universidad Nacional de San Agustin,

Arequipa — Peru
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La presente investigacion tiene como objetivo la implementacion del Sistema de seguridad y
salud en el trabajo en Base a la Legislacion Nacional y la OSHAS 18001, para la prestacién de
servicios, que permita la adaptacion constante de la organizacion a los cambios del entorno y
las necesidades crecientes de los clientes y partes interesadas, asi como el empleo de modelos
y herramientas de gestion para medir su comportamiento. El problema cientifico abordado se
expresa que "La Empresa "CESEL S.A" que brinda el servicio de Supervision en el Proyecto
del Saldo de la Obra de Rehabilitacion y Mejoramiento de la Carretera Trujillo - Shiran -
Huamachuco 2014, en tal sentido necesita de un modelo de gestién, que permita verla de

manera integral, donde los objetivos e indicadores tributen a la estrategia global.

VEGA, A. 2016 “Implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional
basado en la norma OHSAS 18001:2007 Unidad Minera : Mallay, Cia. de Minas Buenaventura

S.A.A.”, Universidad Nacional de Ingenieria, Lima — Peru.

La Gerencia preocupado por la seguridad y salud de los , establece implementar un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, en la Unidad Minera Mallay, basado en la norma
OHSAS 18001:2007 alineado al cumplimiento de la legislaciéon peruana vigente en el sector
minero con el D.S N° 055-2010 EM; ademas se cuenta con la Ley N° 29783 ley general de
Seguridad y salud en el trabajo y su reglamento D.S N° 005-2012 TR, en la cual el estado
amplia las obligaciones y responsabilidades que deberian cumplir en seguridad y salud

ocupacional para proteger a los .

La aplicacién del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional en la Unidad Minera
Mallay, ha consistido en brindar un ambiente de trabajo seguro y saludable para evitar
accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, adaptando criterios para la identificacion,
evaluacion, eliminacion de los diferentes factores de riesgos que enfrentan los derivadas de las
condiciones de trabajo en las labores mineras. Implementandose herramientas de gestion de
caracter preventivo permitiendo minimizar las pérdidas asociadas con los accidentes y
enfermedades. La metodologia que se utilizé en la implementacion ha sido realizada mediante
el estudio de tipo descriptivo y documental llevandose en los lugares de trabajo. Los resultados
del 2014 respecto al 2013, han mejorado los indices de seguridad obteniéndose una reduccion
de 4% en indices de frecuencia, 96% en indices de severidad y 97% en indice de
accidentabilidad, con 6,225 dias perdidos, que es debido a un accidente fatal en el 2013. Los
accidentes incapacitantes por actos sub estandar han disminuido en 33% y por condiciones

aumentado en 100%.
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RAMOS, M. 2017 “Sistema de gestion de la seguridad y salud ocupacional en base a la norma
OHSAS 18001 para cumplir con el Decreto Supremo N° 024-2016-EM, en A.C. Agregados
Mina Arequipa M. Afio 2016”, Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo.

“La mineria constituye un pilar fundamental en la economia nacional contribuyendo con sus
impuestos al erario peruano. La mineria subterrdnea de minerales es una actividad mas riesgosa
que realiza el hombre andino. Impactantes accidentes, con centenares de muertos, han avalado
tal aseveracion. Son muchos los factores de riesgos presentes en las faenas subterraneas. Las
caracteristicas de la roca, el uso de explosivos, la presencia de gases toxicos o inflamables, el
empleo creciente de maquinas y equipos, la presencia de aguas subterraneas, las probabilidades
siempre latentes de incendios, etc., conforman un espectro de riesgos de alto potencial de
severidad. A lo anterior debe adicionarse los errores de disefio o ejecucion de los propios
mineros. El proposito de esta tesis es el de disefiar sistema de gestion de la seguridad y salud
ocupacional en base a la norma OHSAS 18001 para cumplir con el Decreto Supremo N° 024 —
2016 — EM en la compafiia A.C. Agregados S.A.C.; La investigacion segun su finalidad es
aplicada, segun el periodo de acopio de informacion Prospectiva, Segun su rigurosidad no
experimental y segun el enfoque adoptado Cualitativo. EI nivel serd de investigacion
descriptiva, por que asocia la teoria con la realidad y la describe de acuerdo a las dos variables
la independiente y la dependiente. EIl método a emplear sera el método deductivo donde el
proceso de los conocimientos se inicia por la observacion de fendmenos de caracter general
con el propdsito de llegar a conclusiones particulares contenidos explicitamente en la situacion
genera entre los meses de setiembre a diciembre del 2016, se tuvo un accidente incapacitante,

tres incidentes a un dafio a la perforadora”.

1.4. Formulacién del problema

1.4.1. Problema general

¢Como se lograr disminuir la frecuencia de accidentes en la compafiia minera Confianza
S.A.C, con la implementacion del sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional
OHSAS 18001:2007?

1.4.2. Problema especifico
¢Cual sera el beneficio cualitativo de la implementacion del sistema de gestion en seguridad y
salud ocupaciénal OHSAS 18001:2007?
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1.5. Delimitacion de la investigacion

1.5.1. Delimitacion espacial

Se encuentra ubicada dentro de los limites de la Concesion Minera "Sustitucion 1X", de
propiedad de Minera Confianza S.A.C; de 300 Has, en el paraje La Aguada, del distrito de
Chala, provincia de Caraveli, en el departamento de Arequipa, a una altitud que oscila entre
120y 200 m.s.n.m. Politicamente la zona de estudio esta ubicada en una zona desertica y eriaza
de propiedad del estado, en el distrito de Chala, provincia de Caraveli, departamento de

Arequipa.

1.5.2. Delimitacion social
El grupo social objeto de estudio es el personal que labora dentro de la minera Confianza S.A.C.

1.5.3. Delimitacion temporal

El estudio se realizard en un periodo de cinco meses.

1.5.4. Delimitacién conceptual
Este trabajo se basa en la norma OHSAS 18001:2007 para implementar un Sistema de Gestion

de Seguridad y Salud en el Trabajo.

1.6. Alcance de la investigacion

Compaiia Minera Confianza S.A.C.
2. Objetivos de la investigacion

2.1. Objetivo general
Elaborar y explicar la una propuesta de Implementacion el sistema de gestion y seguridad y

salud ocupacional OHSAS 18001 en la empresa minera Confianza S.A.C.

2.2. Objetivos especificos
« Establecer las politicas de organizacion, prevision y mejora continua a través de programas

de capacitacion adecuados que permitan alcanzar logros positivos.

« Implementar la norma de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional OHSAS 18001:2007
para dar a conocer los requisitos relacionados a las operaciones del trabajo de alto riesgo, con

la finalidad de que se pueda verificar los procesos de produccion.
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3. Justificacion, importancia y limitaciones de la investigacion

3.1. Justificacion

Las labores de los en la mineria es considerada del alto riesgo, los cuales al no ser controlados
producen pérdidas humanas, econémicas y estrés en los , es por ello que para elevar la
produccion, prevenir estos incidentes y el ahorro de costos por bajas laborales es que se propone
la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo lo cual por un lado
permitira cumplir con la legislacion y por otro lado evitar lo antes mencionado, asimismo le

dara reputacion a la empresa la aplicacion de las OHSAS 18001:2007.

La legislacion peruana y de otros paises son cada vez mas exigentes en temas de seguridad,

ello demostrara el compromiso de la empresa con la salud y seguridad ocupacional.

3.1.1. Justificacion social
Contribuir con la mejora continua de la empresa minera Confianza S.A.C., especificamente
con los que la integran, propiciando un ambiente de trabajo seguro y velando por su integridad

fisica, previniendo y controlando el indice de los incidentes y las enfermedades laborales.

3.1.2. Justificacion académica
El presente estudio servird como referencia a otros investigadores, para que puedan reforzar y

aplicar los conceptos de Seguridad y Salud Ocupacional utilizando las normas vigentes.

3.1.3. Justificacion organizacional y econdémica

Este trabajo beneficiara a todo el personal que labora en la empresa, ya que se aplica normas
internacionales apoyandose con certificaciones por las capacitaciones brindadas; asimismo
beneficiara a la institucion con una cultura de seguridad logrando mejores resultados en cuanto
a produccion y calidad, ya que por hacer uso del sistema de seguridad y salud ocupacional; ello

traerd reconocimientos y mejores oportunidades al futuro.

3.1.4. Justificacion practica
El resultado de la investigacion permitira encontrar soluciones para minimizar el nivel de
accidentes en la empresa minera y la aplicacion de las normas para cumplir con los estandares

nacionales.

3.2. Importancia
La importancia radica en cuidar y valorar el recurso humano, dandole calidad de vida que a su

vez permita contribuir con el mejoramiento de la empresa.
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3.3. Limitaciones
El presente estudio no tiene limitaciones porque se cuenta con los antecedentes de osinerming

para realizar la propuesta del estudio.
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CAPITULO Il: FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA INVESTIGACION
1. Marco tedrico

1.1. Marco historico

1.1.1. Descripcién

Minera Confianza S.A.C., es una Persona Juridica de derecho privado, dedicada a la
exploracién, preparacion, desarrollo y explotacion de Pequefios Yacimientos Minerales para
tratar material aurifero, tal como dice su Constancia de Pequefio Productor Minero N° 259-
2006; quien realiza su objeto social dentro de su Planta de Beneficio “Confianza”, y en su
campamento minero ubicado en la misma planta, ubicado en el distrito de Chala, provincia de

Caraveli y region Arequipa.

Minera Confianza S.A.C., bajo iniciativa del Sr. George Alvarez Braga, en calidad de Gerente

General, es quien dirige actualmente la operacion y futuro de la Minera Confianza.

Fue una de las primeras empresa mineras en formalizarse en la Region Arequipa bajo el
Decreto Legislativo N.° 1105 (Decreto Legislativo que establece disposiciones para el proceso
de formalizacidn de las actividades de pequefia mineria y mineria artesanal), Cumpliendo con
presentar las declaracién de compromiso, contrato de cesion, autorizacion del uso del terreno
superficial, uso de aguas, aprobacion del Instrumento de Gestién Ambiental Correctivo (IGAC)

y autorizacion para el reinicio de actividades de beneficio de minerales.

Tras el cumplimiento de estos requisitos, el Gobierno Regional de Arequipa (GRA) le entrego
la Resolucion N.° 026-2016-GRA-GREM, autorizando a continuar con las actividades de

beneficio en la planta que poseen en el distrito de Chala, provincia de Caraveli.

1.2. Marco tedrico

1.2.1. Ubicacion

La Planta de Tratamiento Metalurgico se ubica dentro de los limites de la Concesion Minera
"Sustitucion IX", de propiedad de Minera Confianza S.A.C; de 300 Has, en el paraje La
Aguada, del distrito de Chala, provincia de Caraveli, en el departamento de Arequipa, a una
altitud que oscila entre 120 y 200 m.s.n.m. Politicamente la zona de estudio est4 ubicada en
una zona deseértica y eriaza de propiedad del estado, en el distrito de Chala, provincia de

Caraveli, departamento de Arequipa.

En el cuadro siguiente se consignan las coordenadas correspondientes al Area de la Minera

Confianza:
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Cuadro N° 1 Coordenadas del Area de Proyecto “Minera Confianza”

Coordenadas UTM
Vértice PSAD 56 WGS 84
Notte Este Norte Este
1 8 251 250,00 | 577 648,00 8 250 890,63 | 577 413,84
2 8 251 250,00 | 577 900,00 8 250 890,63 | 577 665,83
3 8250453,02 | 577 900,00 8 250 093,66 | 577 665,83
4 8 250 250,00 | 577 695,64 8 249 890,65 | 577 461,47
5 8 250 250,00 | 577 500,00 8 249 890,65 | 577 265,84
6 825092300 | 577 558,00 8 250 563,64 | 577 323,84

Fuente Minera Confianza SAC

Cuadro N° 2 Vias de Accesos a la Minera Confianza desde la ciudad de Arequipa

Tramo Distancia Via de comunicacion | Tiempo
(Km)

Arequipa — | 381,00 Panamericana Sur 7 h 30 min.

Chala

Chala — Planta | 06,00 Carretera afirmada 0h 15 min.

Total 287,00 7 h. 45 min.

Fuente Minera Confianza SAC

La Planta se instalo en un area adyacente a la carretera que va de Chala a Chapi, que facilita el
acceso vehicular y no sera necesario construir una carretera ni alterar el entorno para este

proposito.
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1.2.2. Breve Descripcion
La Minera Confianza se encuentra ubicado al norte del centro poblado de Chala en el distrito

de Chala, provincia de Caraveli, departamento de Arequipa.

La Minera Confianza cuenta con un EIA-sd aprobado por Resolucién Directoral Regional N°
028-2007-GRA/PE-DREM para una capacidad de 300 Ton/dia. En los ultimos afios se ha
realizado mejoras tecnologicas, adiciones e implementaciones sin modificacion de capacidad
aprobada, en los procesos de chancado, molienda, cianuracion, desorcion-fundicion,
laboratorio, relaveras, oficinas y campamentos al cual se sanea por medio de este Instrumento
de Gestion Ambiental Correctivo — IGAC.

El tratamiento se inicia con la recepcion de mineral y su almacenamiento en la cancha y/o tolva
de minerales; seguido de un proceso de chancado, molienda, clasificacion y cianuracion en
tanques con adsorcion del oro disuelto por Carbon Activado, proceso conocido como C.1.L.
"Carbdn in Leach". Este proceso a diferencia del proceso "Carbon in Pulp” donde la
cianuracion y adsorcion se realizan en etapas separadas, es una metodologia mas simple y
apropiada para la Pequefia Mineria; en nuestro caso, CONFIANZA ha optado por este sistema

por su simplicidad, eficiencia y menor costo de inversion.

El proceso de Desorcidn se inicia con el cargado del Reactor de Desorcion con el carbon
cargado cosechado del TK-01. La solucion electrolitica cargada pasa a través de la celda de
electrodeposicion (catodos), donde son depositados los valores de Auy Ag. Una vez terminado
la electrodeposicion, los catodos son retirados para su fundicion y transformacion en Barras

Dore.

Para el control del cianuro disuelto, CONFIANZA ha construido Depositos de Relaves en un
area adyacente a la Planta, el mismo que serd completamente Impermeabilizado empleando

geo membranas de HDPE y/o PVC.

El método seleccionado y el disefio de la Planta se enmarcan dentro de la mejor tecnologia
disponible para la actividad de la pequefia mineria, la cual puede ser implementada con los

limitados recursos econdmicos que disponen las empresas de este sector.

Una ventaja comparativa del proyecto es aquella referida al entorno ambiental, pues la aridez
de la zona, ausencia de lluvias, y de cuerpos o cursos de agua, flora y fauna limitada, asi como
la ubicacion conveniente del depdsito de Relaves entre otros, reduce el riesgo ambiental de una

operacion de este tipo.

19



1.2.3. Minera Confianza
Las coordenadas UTM de los vértices de la poligonal que encierra el area de la Minera

Confianza son:

Cuadro N° 3 Coordenadas de la Minera Confianza

Vertice Coordenadas UTM
PSAD - 56 WGS — 84
Norte Este Norte Este
1 § 251 250,00 | 377 648,00 250 89063 | 377 413 84
2 § 251 250,00 | 377 900,00 250 890,63 | 377 663,83
3 § 250 453,02 | 377 900,00 250009364 | 377 66583
4 825025000 | 37769564 | 824983065 | 57746083
5 § 250 250,00 | 377 300,00 |8 24989065 | 377 265,84
6 23092300 | 577 358,00 | 825036364 |577323.84

Fuente Minera Confianza 3AC

1.2.4. Componentes del Proyecto

A continuacion se observan los componentes de la Minera Confianza:
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Cuadro N° 4 Componentes de la Minera Confianza

item Componentes Estructura Coordenadas UTM (WGS - 84) Areas Aprox
(m?)
Norte Este
1 Almacén de Cianuro Material Noble y malla raché 8 250 286,31 577 449,61 73,52
2 Almacén Principal Material Noble 8 250 330,29 577 356,93 203,94
3 Ampliacién Relavera 2 Relave y Diques 8 250 023,31 577 362,09 23 238,71
B Avrea de Recreacion Losa de Concreto 8 250 550,04 577 393,18 1451,40
5 Balanza Metélica 8250 418,54 577 468,49 71,73
6 Biodigestor 1 Tanques de PET 8 250 423,04 577 336,01 2,64
7 Biodigestor 2 Tanques de PET 8 250 528,52 577 475,17 2,64
g Biodigestor 3 Tanques de PET 8 250 260,70 577 319,55 2,64
9 Campamento 2 Prefabricados 8 250 236,49 577 451,85 52,30
10 Campamento Prefabricados 8 250 435,16 577 345,65 296,84
1 Campamento Visitas Prefabricados 8 250 536,68 577 508,44 64,53
12 Canal de Coronacion 8250 197,90 577 426,80 83 979,69
13 Cancha de Mineral Losa de Concreto 8250 310,99 577 441,30 962,18
14 Cantera 2 8250 016,73 577 717,67 4948,68
15 Chancado Primario Chancadoras de Acero 8 250 335,42 577 409,51 211,16
16 Chancado Secundario Chancadoras de Acero 8 250 309,99 577 420,06 215,02
17 Comedor Prefabricados 8 250 497,54 577 446,60 189,33
18 Desorcion Material Noble 8 250 285,83 577 357,25 387,72
19 Garita Prefabricados 8250 415,11 577 478,28 9,83
20 Garita de Seguridad Prefabricados 8250 478,54 577 481,99 21,46
21 Gimnasio Material Noble 8 250 509,95 577 439,39 206,15
” Laboratorios y Oficina Material Noble 8250 252,29 577 373,11 127,82
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23 Molienda Molinos de Acero 8 250 304,04 577 404,55 179,39
24 Polveo y Cuarteo Prefabricados 8 250 258,95 577 506,55 35,52
25 Preparacion y Reactivos Material Noble 8 250 303,13 577 428,28 144,77
2% Proyecto Relavera 3 8 250 753,90 577 521,30 73 189,63
97 Relavera 1 Relave y Diques 8250 157,64 577 399,15 9 822,32
28 Relavera 2 Relave y Diques 8 250 135,36 577 311,72 8111,41
29 Reservatorio de solucion Barren Tanques de Acero 8 250 286,93 577 439,41 74,86
30 Reservorio de Agua 8 250 379,68 577 441,56 55,26
31 Taller de Maestranza Material Noble 8250 245,74 577 400,98 140,51
32 Tanques C.I.L. Tanques de Acero 8 250 289,37 577 402,72 292,84
33 Rellenos Sanitario Relleno tipo Trinchera (paredes 8 250 958,79 577 531,95 1100,00
de geo membrana)
TOTAL 209 866,44

1.2.5. Procesos

A) Recepcidn y Almacenamiento de Mineral.

El mineral serd almacenado en una Cancha de Mineral, denominada "Cancha de Gruesos", con
capacidad de hasta 600 TM, y que ocupa un area de 962 m2. La Cancha de mineral estd ubicada
a un nivel de 5.0 m por encima del nivel base de la Planta, aprovechando la topografia del sitio

seleccionado; lo cual facilitara la alimentacion a la Chancadora Primaria.
B) Chancado y Tamizado de Mineral

Los minerales propios y de las mineras entran directamente a la tolva de gruesos o a través del
cargador frontal y son muestreados para anélisis en la faja transportadora que alimenta la tolva

de finos.

Los minerales procedentes de las operaciones mineras son recibidos en la tolva de gruesos
de 100 TM de capacidad, que tiene un alimentador vibratorio con parrilla con abertura de
3”. La fraccidn gruesa pasa hacia una Chancadora Primaria de Quijadas de 16” x 24, cuyo
producto juntamente con los finos de la parrilla, pasan hacia una Faja Transportadora FJ-01 de

18 de ancho por 12 metros de largo.
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Esta Faja FJ-01 traslada el mineral hacia una Zaranda Vibratoria de 4’ de ancho por 8’ de largo
con una malla de 1"’ de abertura. Esta Zaranda Vibratoria clasifica al mineral en gruesos y finos,
los gruesos son alimentados a una Chancadora Coénica primaria de 2’ de diametro a través de
una faja FJ-02, cuyo producto va a la Faja FJ-01 cerrando el circuito de Chancado. El fino de
Zaranda Vibratoria va a una Faja Transportadora FJ-03 de 18” de ancho por 12 metros de largo

o cargador frontal hacia la Tolva Intermedia.

El mineral de la Tolva de Intermedio alimenta a un alimentador vibratorio con una malla
perforada de 34” de abertura, la fraccion gruesa se alimenta a una Chancadora de Quijada

secundaria 12”x16”, este producto y el fino pasan a una Faja Transportadora FJ-04 de 18”.

Esta faja alimenta a una Zaranda Vibratoria de 3* de ancho por 5’ de largo con una malla de
¥4 de abertura, esta clasifica al mineral en gruesos y finos, los gruesos se alimentan a una
Chancadora Conica secundaria de 2’. El producto de la Chancadora Conica se transporta por
la Faja Transportadora FJ-05 a la Faja FJ-04 cerrando el circuito de Chancado secundario. El
fino de Zaranda va a una Faja Transportadora FJ-06 de 18 de ancho por 12 metros de largo

hacia la Tolva de Finos.

Latolva de finos con capacidad de 100 TM tiene un sistema de descarga a la faja transportadora

FJ-07 que alimenta el circuito de molienda.
C) Molienda y Clasificacion del Mineral

El mineral acumulado en la tolva de finos, con una granulometria promedio de 100% menos
1/4”, es descargado por medio de las compuertas ubicadas en la zona inferior a unas Fajas
Transportadora FJ-07,FJ-08 y FJ-09, éstas a su vez alimenta el mineral chancado a dos Molinos
de Bolas de 5'’X5' y un molino 6'X10'.

La molienda se realiza con un porcentaje de sélido de 66 a 70%, donde se adiciona el cianuro
de sodio e hidréxido de sodio, la pulpa es descargada a un cajon receptor desde el cual mediante

una Bomba de pulpa SRL de 5 x 4” se impulsa hasta un Hidrociclon D6.

El producto de la molienda sera clasificado en circuito cerrado. Los gruesos (under-flow del
ciclén) retornan al molino por gravedad y los finos (over flow) alimentara también por
gravedad a una zaranda DSM que retira los materiales indeseables de la pulpa. Este clasifica
la pulpa en productos finos (malla -200) y gruesos (malla +200). La fraccion gruesa
retorna a los Molinos de Bolas para su remolienda mientras la fraccion fina pasa a los tanques

de lixiviacion.
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La disolucion de oro se inicia en los Molinos de Bolas, junto con el agua se adiciona tanto
NaOH como NaCN; aproximadamente el 75 % del oro se disuelve en el circuito de molienda
y clasificacion lo que permite lograr un minimo de recuperacion de oro de 90 % en los tanques

de adsorcién, Carbén in Leach — C.1.L.
D) Cianuracion y Adsorcion en Carbon

El proceso de disolucidon del oro se inicia en el molino de bolas con adicion de cianuro de sodio
y soda céustica y continua en los tanques de C.1.L. (Carb6n in Leach o en la lixiviacion).

La pulpa de mineral fino, con una concentracion de 40% sélidos, ingresa a los 6 tanques
agitadores de Cianuracion de 18’ x 18’ que son accionados por motores de 10 Hp, asimismo
en cada tanque se toman muestras para control del pH y concentracién de cianuro libre. La
pulpa clasificada en el hidrociclon a una granulometria de 75% menor que 74 micras y después
de pasar por la zaranda estatica fluye por gravedad para los 6 tanques de agitacion donde se
realiza simultdneamente la disolucion y adsorcién del oro complementaria en seis tanques

agitadores.
E) Desorcién y Fundicion

En la desorcion el carbén cargado es desorbido con una solucion electrolitica que pasa a través
de la celda de electrodeposicion (catodos), donde son depositados los valores de Auy Ag. Una
vez terminado la electrodeposicion, los catodos son retirados para su fundicion en el horno a
gas y transformacion en Barras Dore, que posteriormente son enviados a Lima para su

exportacion

1.2.6. Recursos Humanos
Los recursos humanos requeridos en las dos fases de produccién de la Operacion de la Minera
Confianza S.A.C., se estima en 128 personas de entre mano de obra directa e indirecta y

personal administrativo que se incorporan a la actividad laboral.
Caracteristicas, Disefio y especificaciones Técnicas del Almacén de Insumos Quimicos:

1.2.7. ElI Almacén de Cianuro de Sodio y Soda Caustica, presenta las siguientes
caracteristicas:

e Piso es de Concreto Armado.
Tiene Canales de Drenaje alrededor del almacén.

Area: 78 m2 (No incluye vereda ni piso del contorno).
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e Techo: Plano inclinado con estructura de metal (Fierro corrugado de '%”’y Y4”’pulg) de un area
de 78 m2., se encuentra sostenido por 10 postes de tubos de fierro liso de 5 pulg de diametro,
5 m de altura y cubiertos los lados con malla de acero de 3pulg x 3pulg y forrado con doble
Malla Raschel al 80%, permitiendo un flujo de aire adecuado.

e Cobertura del techo
Ensamblado con Planchas Fibraforte de 3m x 0,90 m.
La distribucion del almacen de Cianuro de Sodio y Soda caustica es el siguiente:

Ingresando, hacia la izquierda se encuentra ubicada la Soda Caustica y al fondo al lado derecho

se encuentra el Cianuro de Sodio, tal como se muestra en el croquis adjunto.

Grafico N° 1 Distribucion del Almacén de Cianuro de Sodio y Soda Caustica

\CAF ACIDAD DE CIANURD DE SODIO:

SO CAJAS (1 Tm) /FILA DE APILAMIENTO
1 FILA DE AFILAMIENTO = 50 Tm

2 FILAS DE APILAMIENTO = 100 Tm

'CAP ACIDAD DE HIDROGX IDO DE S0DI0:
20 Tm APILADD EN FALETAS DE 1 Tm
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Fuente Minera Confianza SAC

Delimitacion del Area de Influencia Directa e Indirecta, Ambiental y Social

El 4rea de influencia ambiental, corresponde al territorio donde se presentaran y percibiran los
probables impactos ambientales asociados a las diferentes actividades que se desarrollan en la
Minera Confianza. La definicion del area de influencia es de gran importancia, dado que los

estudios de linea base se desarrollan sobre la delimitacion de esta area.
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1.2.8. AREAS DE INFLUENCIA
A continuacion se describen los pasos seguidos para la determinacion del area de influencia

directa e indirecta del IGAC Minera Confianza:
1.2.8.1. Area de influencia directa (AID)

Para la delimitacion del AID se establecieron criterios de caracter técnico, ambiental y
socioeconémico. A continuacion se presentan cada uno de los criterios empleados para su

delimitacion.
Criterios de caracter técnico

Los criterios de caracter técnico estan referidos a las caracteristicas del proyecto, cabe indicar

las obras fisicas del mismo. Se tomaron las siguientes consideraciones:

Sobre la base de los criterios y consideraciones sefialadas, se ha delimitado el AID, que
comprende un area total de 12 443,02 has, las cuales han sido corregidas de acuerdo a los

criterios citados.
1.2.8.2. Area de influencia indirecta (All)

Para la delimitacion del AIll se ha considerado criterios de caracter ambiental y
socioecondmico, en base a los impactos secundarios asociados al ciclo de vida del proyecto. El
All no se relaciona con las areas donde se encontraran ubicados los componentes del proyecto
o0 donde se ejecutaran las actividades constructivas propiamente dichas, sino con las potenciales
interacciones de los impactos directos con los demas componentes ambientales (abidticos,

bioticos y socioecondmicos).

A continuacion se presentan los criterios empleados para la delimitacion del All. Criterios de

caracter ambiental
Caracteristicas fisiogréaficas:

La Minera Confianza se desarrolla en las inmediaciones de quebradas de tipo dendritico,
ubicadas paralelas unas de otras (Quebrada Honda, Quebrada Huanca y Quebrada Totoral), que

al unirse desembocan en el Mar de Grau.
Criterios de caracter socioeconémico

Dinamica poblacional:
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Como se ha sefialado, todos los centros poblados identificados en un radio de hasta 10skm y
que adicionalmente se encuentran dentro del limite fisiografico natural (cumbres) que enmarca

la zona de estudio, han sido incorporados al AID.

Sin embargo, de acuerdo a la experiencia en estudios similares, asi como al desarrollo de
proyectos de este tipo en zonas, se ha evidenciado que al crear vias de acceso se genera una
dinamica poblacional relacionada con la ocupacion de suelos en las margenes de dichas vias.
De este modo, el potencial limite de ocupacion o intervencién humana, estaria determinado por

las quebradas de los cerros mas cercanos.
Delimitacion del area de influencia indirecta (All)

Sobre la base de los criterios y consideraciones sefialadas anteriormente se ha delimitado el All

de la Minera Confianza, la misma que comprende un total de 22+274,38<has.
Areas de Influencia Social

El area de influencia del proyecto abarca 22¢274,38 has, la cual corresponde a las areas de
influencia del Proyecto: el Area de Influencia Directa (AID) y el Area de Influencia Indirecta
(AI.

Area de Influencia Directa Social

El Area de Influencia Directa del IGAC Minera Confianza comprende el espacio del territorio
donde se ubicara la Plata de Beneficio Confianza, més los accesos por donde transitaran los
vehiculos desde el Pueblo de Chala hacia la Planta de Beneficio. EI Area de Influencia Directa
sera de 12 443,02 has.

Criterios de Delimitacion - Area de Influencia Directa (AID)
Se ha tomado los siguientes criterios para su delimitacion:

e El aumento del movimiento vehicular
e La generacion de polvo por la circulacion vehicular

¢ El acondicionamiento de las vias o trochas.
Area de Influencia Indirecta Social

El Area de Influencia Indirecta de la Minera Confianza comprende el espacio del territorio
donde se ubicara la Plata de Beneficio Confianza, se define e identifica como la zona aledana
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al area de influencia directa del proyecto. Comprendiendo el espacio del territorio donde se

ubicara la Minera Confianza, el area de influencia indirecta es de 22¢274,38 has.
Criterios de Delimitacion - Area de Influencia Indirecta (All)
Se ha considerado los siguientes criterios para su delimitacion:

e Las poblaciones cercanas

e Las vias de acceso de uso comun

1.3. Medio Socio - Econémico
El area de influencia directa en el aspecto socio econémico esta constituida por el Distrito de
Chala.

Debido a la cercania al &rea de operacion y al abastecimiento de mano de obra, materiales,
combustible y servicios en general necesarios para la operacion de la Planta, siendo entonces

impactados por los ingresos directos e impuestos y derechos de vigencia asignados al distrito.

1.4. Medio de Interés Cultural
El Estudio arqueoldgico realizado con motivo del IGAC para la Instalacion de la Minera
Confianza de 300 Tm/dia, ha descartado la afectacion de areas que tengan interés Cultural,

Cientifico o Arqueoldgico.
Caracteristicas Geograficas del Area donde se desarrolla el Proyecto.

En forma generalizada el estudio geoldgico de los cuadrangulos de Pausa y Caraveli comprende
un area aproximada de 60 000 km2 y cubre parte de los departamentos de Arequipa y
Ayacucho. El estudio permite conocer la geomorfologia, estratigrafia, petrografia y zonas

favorables, desde el punto de vista minero.

1.5. Fisiografia y Topografia

El area de ubicacion de la Planta de Beneficio “Confianza” tiene una fisiografia local
conformada por la primera terraza del delta del rio que corrié sobre la quebrada Chala. La
planta se encuentra ubicada sobre la vertiente del lado Norte de la pequefia quebrada Huanca.
La quebrada Huanca habria sido conformada por un riachuelo que recorri6 mas o menos 12
km. La unidad fisiografica en que se ubica la planta de beneficio corresponderia al primer
tablazo, el cual se ubica proximo al borde marino. El primer tablazo tiene una superficie regular

y presenta relieves algo inclinados en las desembocaduras de las quebradas al mar.
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1.5.1. Geologia

La distribucion de las rocas, que se encuentran conformadas por el Cuaternario- Depdsito
fluvio aluvial Q-fal constituidos por gravas, arenas y arcillas de predominante composicion
ignea. Se encuentran intemperizadas, secas y generando polvos de modo esporadico. Se tienen

piedras o bolones que se ven en superficie.

El horizonte subsiguiente hacia la profundidad es el Cuaternario-Depdsito marino, conformado

por horizontes de rocas de consistencia dura y conforman los bordes marinos cerca de la playa.

La mayor extension superficial de las terrazas estdn conformadas por formaciones del Jurasico
inferior Formacion Chocolate, constituida por paquetes algo potentes de sedimentos

intercalados con horizontes de rocas volcéanicas y tufos.
1.5.1.2. Geologia Fisica

En el caso especifico de una planta de tratamiento de minerales la geologia fisica ve desde el

punto de vista geoldgico las siguientes situaciones:

« Las condiciones fisicas en que se encuentran los componentes de la corteza superficial, sobre
la cual se construird y operara la planta de tratamiento metaltrgico son estables
« Las condiciones en las que se encuentra los estratos del terreno superficial con estabilidad

son buenas.

« Las condiciones del suelo son estables y se encuentran constituidos por gravas, arenas y

arcillas.

La influencia del agua sobre el comportamiento del terreno es minima, porque no llueve y no
se tienen corrientes de agua en superficie. Es posible que por la pequefia quebrada vecina a la

planta discurran aguas en periodos lluviosos.
1.5.1.3. Geologia Local

La geologia local sobre la cual se encuentra emplazada la Planta de Beneficio “Confianza” se
encuentra constituida por una terraza marina. Las terrazas son superficies de abrasion
desarrolladas durante el Eoceno superior y durante el Pleistoceno en los flancos occidentales
de la Cordillera de la Costa. Se observan superficies remanentes discontinuas de depdsitos
marinos como resultados de sucesivos levantamientos que se encuentran actualmente

disectadas por pequerfias quebradas que bajan de las partes altas de la costa.
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Se han reconocido 04 niveles de terrazas dentro del area de estudio las cuales se extienden
hasta el nivel 400 m.s.n.m, donde se levantan las estribaciones de la cordillera de la costa (o la

cordillera de los Andes).
1.5.1.4. Geologia Regional

La secuencia estratigrafica en el cuadrangulo de Chala comprende edades desde el Precambrico

hasta el Cuaternario reciente.

Las rocas Pre-cambricas reconocidas como basamento cristalino afloran en Pampa Redonda y

al sur de Puerto Viejo, constituida por gneises y milonitas.

1.5.2. Geomorfologia

El panorama morfologico del area local es el resultado de un proceso morfo tectdnico
desarrollado durante el Eoceno superior y Pleistoceno, donde los elementos activos
predominantes que dieron origen al modelado geo morfico fueron: el levantamiento de los
Andes que se manifiesta en un delta de sedimentacion sujeta a sucesivos levantamientos. Este

delta tiene una extension superficial actualmente determinable.

El proceso morfo tectdnico origind procesos erosivos y geodinamicas, dando lugar a las
Terrazas Marinas de una extension determinable. Estas terrazas son superficies de abrasion,
que se desarrollaron por sucesivos levantamientos del area costera. Debido a las reducidas
extensiones de las terrazas que se tienen, es preferible no denominarlas como Tablazos que en

otros sectores de la costa actual tienen grandes extensiones.

1.5.3. Suelos
La descripcién de los suelos y las unidades de mapa para el presente proyecto, se realizd
teniendo en cuenta las clasificaciones de los estudios anteriores y los resultados obtenidos de

los analisis de las calicatas realizadas en la zona.

Los suelos de la zona del proyecto presentan las siguientes caracteristicas:
« Suelos con textura arenosa.

* Presentan régimen de humedad arido.

« En cuanto a los horizontes diagnostico, el epipeddn en la mayoria de los casos es 6crico; y de
los sub superficiales aparecen ya horizontes evolucionados como el argillico, natrico y muy
frecuentemente presentan horizontes producidos por la acumulacién de sales (calcico, yésico,

salico).
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« Son de colores claros, con bajos contenidos en materia organica, de espesores delgados a
medios, reaccion alcalina a neutra, suelos saturados, de texturas gruesas y con baja actividad

bioldgica.

* Presentan malas condiciones para el desarrollo de las plantas, ya sea por la falta prolongada

de agua, 0 ya sea por la presencia de exceso de sales.

1.5.4. Hidrologia
La cuenca Hidraulica de la quebrada Huanca, hace su recorrido por los lugares como la Boca
de Huanca, Cerro Buenavista, Pampa Buenavista, Pampa la Aguada y Aguadita; extendiéndose

hasta desembocar en las playas de Chala.

La superficie que comprende la zona de estudio, se encuentra en el litoral de la costa, el paisaje
es aluvial del cuaternario reciente, es un valle angosto seco y eriazo con laderas y fondos de
valle formado por la quebrada Chala, que en época de avenidas discurre volimenes de agua

superficial en caudales minimos.

1.5.5. Descripcion Climatologica
El clima es calido a semi-calido (13,0 a 29,3 °C), caracteristico del sector costa de la cuenca y
de frigido en la parte alta (5¢°C) cercana a las estribaciones andinas. La data climatica més

importante proviene de la informacion recopilada de estudios realizada por SENAMHI.
» Temperatura

La temperatura de la zona es calida a semi-calida, siendo la temperatura promedio anual de

18.2 °C; la temperatura promedio maxima es de 24,4 °C y la minima de 16,0°C.
* Precipitacion

La precipitacién es minima o nula, de acuerdo a los reportes que se tiene de la Estacion Chala,
Tipo Convencional - Meteorol6gica, donde la precipitacion entre el periodo 2011 - 2012 es
cero. Como un unico evento de ocurrencia se presenta en el mes de junio del 2011 con una

precipitacion total mensual de 8,5 mm.
» Humedad Relativa
La humedad relativa media mensual oscila entre 77% y 87%.

« Direccion y Velocidad del Viento
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La velocidad del viento oscila entre 3,2 m/seg y 4,2 m/seg y la direccion predominante del

viento es hacia el Sureste.

1.5.6. Calidad del Aire

La calidad del aire en el area ha sido evaluada mediante el establecimiento de cuatro puntos de

monitoreo en las ubicaciones correspondientes a barlovento y sotavento de las actividades de

produccion. Los puntos de monitoreo se presentan en el cuadro siguiente:

Cuadro N° 5 Puntos de Monitoreo de Calidad de Aire

Estacion Coordenadas UTM (WGS - 84)
Norte Este
E-1 8 249 955,63 577 330,97
E-2 8 250 255,03 577 495,63
E-3 8 250 507,02 577 416,23
E-4 8 250 918,47 577 472,67

1.5.7. Calidad del Ruido

| Fuente Minera Confianza SAC |

La calidad del ruido en el area ha sido evaluada mediante el establecimiento de cuatro puntos

de monitoreo en las ubicaciones siguientes:

Cuadro N° 6 Puntos de Monitoreo de Calidad de Ruido

Coordenadas UTM (WGS - 84)

Estacion Norte Este
ER-1 8 249 955,63 577 330,97
ER-2 8 250 255,03 577 495,63
ER-3 8 250 507,02 577 416,23
ER-4 8 250 918,47 577 472,67

Fuente Minera Confianza SAC
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1.5.8. Calidad de Agua
La calidad del agua en el area ha sido evaluada mediante el establecimiento de tres puntos de
monitoreo (MA-01, MA-02, MA-03) en las ubicaciones siguientes:

1.5.9. Calidad de Suelo
Cuadro N° 7 Puntos de Monitoreo de Calidad de Agua

Coordenadas UTM (WGS - 84)
Estacion Norte Este
MA-01 8 250 379,68 577 441,59
MA-02 8 250 497,54 577 446,60
MA-03 8 250 286,93 577 439,41

| Fuente Minera Confianza SAC |

La calidad del suelo en el area ha sido evaluada mediante el establecimiento de tres puntos de

monitoreo (S-1, S-2, S-3) en las ubicaciones siguientes:

Cuadro N° 8 Puntos de Monitoreo de Calidad de Agua

Estacion Coordenadas UTM (WGS - 84)
Norte Este
S-1 8 249 876,60 577 328,91
S-2 8 250 217,61 577 487,03
S-3 8 250 556,23 577 473,87
Fuente Minera Confianza SAC

1.5.10. Posibles Impactos Ambientales

1.5.10.1. Impacto sobre el Ambiente Fisico.
Calidad del Aire

Este aspecto ambiental considera el impacto a la calidad del aire provocado por el movimiento
de materiales durante las actividades preparatorias y por la construccién de la infraestructura,

sobre en el area de planta (ampliacion de la planta, la presa de relaves y demas instalaciones),
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los impactos son insignificantes en esta etapa, porque ya existen las instalaciones (caminos de

acceso, explotacion de canteras y campamentos).

Las actividades de construccidn provocaran un impacto localizado, de corto plazo, y con una

alta reversibilidad ambiental.

Este parametro ambiental sera afectado durante toda la etapa de construccion, sin embargo,

este efecto seré de corto plazo, de alta reversibilidad y extension puntual.
Niveles de Ruido

La generacién de ruido durante la etapa de construccién en ambas zonas del proyecto, sera
afectada por el funcionamiento de la maquinaria y por el ruido que genere el trafico de los
vehiculos. Por lo que se estima un impacto de mediana magnitud, de corto plazo y de moderada

reversibilidad.
Calidad de Suelos

Los impactos producidos a los suelos se deben principalmente a las obras de limpieza para
ejecutar las actividades de excavacion y cimentacion de las infraestructuras en la zona de

planta.
Calidad de Agua

De acuerdo a lo descrito en el presente proyecto, la zona donde se desarrolla el proyecto es una
zona eriaza, se prevé que las actividades previstas en la etapa de construccién y operacién, no
provoquen ningln impacto negativo debido a la ausencia de cuerpos de agua en la zona, en
cuanto a las aguas subterraneas, estas afloran en la Zona de Joruro, cuyo nivel de afloramiento

es superior al de la cota de la Minera Confianza.
Paisaje

La calidad visual de la zona del proyecto ha sido afectada, por la introduccion de maquinaria
para la construccion de las instalaciones de la planta de procesos, la poza de relaves e

instalaciones auxiliares.

Los caminos de acceso que se utilizan para transportar el mineral proveniente de la mina a la
planta de procesos, estdn en buenas condiciones, por lo que sélo serd necesario hacer

mantenimiento cuando se requiera, con la finalidad de evitar la emision de material particulado.
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Precisamente por ello, se estima que este impacto es mediana magnitud, de largo plazo, de
moderada reversibilidad y de una extension puntual, habiéndose planificado la recuperacion de

casi toda el area a través del Plan de Cierre Progresivo.

1.5.11. Impacto Ambiental sobre el Ambiente Bioldgico

1.5.11.1. Riesgo de Afectacion a la Flora

La muy escasa flora presente en el area del proyecto, se encuentra distante de los componentes

a construir por lo que no se eliminara nada durante la remocion de los suelos.

La vegetacion y flora terrestre, asociadas a la calidad de suelo y del agua superficial, seran
afectadas en muy poca magnitud durante la construccidén y operacién, porque los nuevos
emplazamientos se emplazan en zonas eriazas de insuficiente calidad de tierray nula o irregular

afluencia de agua.
1.5.11.2. Riesgo de Afectacion a la Fauna

No se prevé un impacto importante sobre este componente durante la construccién ni durante
la operacion por las razones indicadas en la seccion anterior, mas adn si se sabe que el area de
la Planta y Depositos de Relaves proyectados no sirven en la actualidad de refugio, alimento o

nidificacion a la fauna terrestre.

Como ya se indico anteriormente, es necesario extremar el cuidado para prevenir la generacion
de polvo de relave de la actual relavera N° 3, porque este puede afectar la fauna tanto 0 mas

que la flora del entorno.

1.5.12. Impacto en el Ambiente Socio Econdmico y Cultural
1.5.12.1. Riesgo de Afectacion de la Salud.

La construccion provocara un subito incremento temporal de poblacion en la zona, debido a la
necesidad de mano de obra técnica y no calificada, por lo que se tendrd un impacto negativo,

pero de corto plazo, reversibilidad alta y efecto localizado.

Cabe indicar, que la mayoria de la mano de obra no calificada provendra de las comunidades

vecinas y que su ocupacion serd transitoria, las cuales no afectaran los indices demograficos.

Las comunidades aledafas se beneficiaran de la necesidad de mano de obra, lo que constituira

un impacto positivo puntual, de corto plazo, de reversibilidad alta y efecto localizado.
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1.5.13. Resumen Plan de Relaciones Comunitarias

1.5.13.1. Plan de Relaciones Comunitarias

El objetivo es establecer una politica de relacionamiento con las poblaciones del entorno, la

mas cercana esta la Localidad de Chala, superando el asistencialismo y el paternalismo.

Es adecuado la premisa que tiene Compafiia Minera Confianza de apoyar en lo que beneficie a

la poblacion.

Sin embargo, seria conveniente fijar una contribucion permanente mediante la ejecucion de
pequefios proyectos a algln programa que en conjunto represente la misma inversion que los

aportes en donativos.

Estos temas deben orientarse a los siguientes grupos de interés:

« Desarrollo armdnico y equilibrado entre los diversos sectores; poblaciones, minas.

* Necesidades principales de las poblaciones del entorno: por ejemplo salud y saneamiento.
« Proyectos sustentables.

1.5.14. Imagen Institucional
Prevenir posibles conflictos impulsados por grupos de opinién a nivel provincial debido a la

falta de informacion.

Para lo cual es necesario preparar documentos informativos para su manejo entre las personas
que tienen como interlocutores a representantes de grupos de interés y para su difusion en el

momento necesario.

1.6. Definicion de términos béasicos
* Riesgo aceptable: todo trabajo y/o actividad posee un cierto grado de riesgo el cual es

aceptable en la medida de que es identificado y por lo tanto controlado.

« Auditoria: ciertamente se refiere al proceso en el cual se evallUan las etapas establecidas en el
planeamiento de proceso establecidos a la implementacion del sistema de seguridad y

salud ocupacional, se trata de obtener indicadores, data importante para la prevision.

« Mejora continua: Buscar siempre la optimizacion y la realizacion del sistema de seguridad y
salud ocupacional, para-conseguir mejoras en el desempefio relativo a la seguridad y salud

en el trabajo, de forma coherente con la politica de la organizacion.
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« Accidn correctiva: Acto en consecuencia a una accion de no conformidad de alguna situacion

no deseada.

« Peligro: Situacion que estd precedida por algin potencial para causar cierto dafio ya sea

humano, ambiente o al patrimonio.

« Identificacion de peligros: derivacion de la observacion y capacidad de percibir situaciones

que dirijan a la exposicion del mismo.

« Deterioro de la salud: hace referencia a la situacion fisica y mental que pueda ser deteriorada

por la exposicion al trabajo.

« Incidente: Suceso relacionado con el trabajo en el cual podria haber terminado en una

perdida material o humana.

« Parte interesada: cantidad de individuos afectos a los cambios y o modificatorias de las

condiciones normales en las que realizaban sus labores cotidianas.

« No conformidad: A falta de apoyo o voto de confianza en las actividades por parte del area

de seguridad o comité de seguridad.

« Seguridad y salud en el trabajo: Situacion q deberia regir en cierta delimitacion espacio y
tiempo como consecuencia de la buena praxis del planeamiento en lo que se refiere a salud

ocupacional.

« Sistema de gestion de la Seguridad y Salud del Trabajo: Parte del sistema de gestién de una
empresa dirigida a desarrollar e implementar su politica de SST y gestionar los riesgos
para el SST.

* Objetivo de SST: Fin de la SST hablando de desempefio que una empresa se fija

alcanzar.

» Desemperfio de la SST: Tiende a referirse a los resultados obtenidos de los indicadores

establecidos en la etapa de planeacion.

« Politica de SST: Iniciativa de la gerencia rescatada de todas las areas comprometidas para la

conservacion de la salud y prevision.

« Organizacion: Conjunto de diversos elementos ya sean recursos humanos que laboran en

conjunto para la realizacion de un mismo objetivo
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« Accidn preventiva: En todo lo que se refiere a la planificacion, antelacién y demas, para evitar

cualquier tipo de accidente de cualquier tipo.

« Evaluacion de riesgos. Situacion en la que se calcula después de medir diferentes indicadores

el nivel de dafio potencial.

« Lugar de trabajo: delimitacion espacial donde se realizan actividades fisicas.
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CAPITULO I11: PLANTEAMIENTOS METODOLOGICOS
1. Metodologia

1.1. Hipotesis general
Con la Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad para la minera Confianza S.A.C.,

se podré reducir los accidentes e incidentes del personal de la empresa.

1.2. Hipdtesis especifica

Es factible definir los estandares de seguridad para la empresa minera.

Es factible definir el sistema de gestion para reducir los gastos por accidentes.
Es factible implementar procedimientos para mejorar el sistema de gestion.

2. ldentificacion y clasificacion de variables

2.1. Variable independiente
Implementacion de sistema de seguridad.

2.2. Variable dependiente

Cultura de Prevision.
Incidentes / accidentes.

2.3. Operaciones de variables

Operacionalizacidn de hipotesis, variable e indicadores.
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Tabla 1 Operacionalizacién de variables

VARIABLES

INDICADORES

SUBINDICADORES

Propuesta de implementacién de un
sistema de gestion de seguridad
segun las directrices internacionales
para la empresa minera Confianza
SAC, Caraveli 2018

Descripcion
dela

empresa

Rubro

Compaiiia Minera Confianza S.A.C., es una Persona Juridica de
derecho privado, dedicada a la exploracion, preparacion,
desarrollo y explotacién de Pequefios Yacimientos Minerales,
ubicado en el distrito de Chala, provincia de Caraveli y region
Arequipa.

Tamafio

Politica: Cumplir con los principios técnicos ambientales y
compromisos del reglamento y demas normatividad aplicable
para la proteccién de la salud humana y el medio ambiente,
mediante el empleo de tecnologias que permitan el logro y
mantenimiento de la estabilidad fisica, quimica del lugar donde

se desarrollé una actividad minera.

Estructura

organizacional

Organigrama

Procedimientos

Planificar

Matriz IPER

Reglamento interno de seguridad

Plan de seguridad*

Plan de contingencia*

Hacer

Formar Comités responsables*

Establecer estandares de seguridad

Programas de capacitacion*

Registros del SGSST*

Salud ocupacional*

Verificar

Matriz de control

Inspecciones de seguridad

Andlisis de estadisticas

Actuar

Implementacién de mejoras
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VARIABLE
INDEPENDIENTE

DIMENSIONES

INDICADORES

Implementacion de

sistema de seguridad

Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud
ocupacional OHSAS
18001 (2007)

Nro. de Accidentes

Nro. de Incidentes

VARIABLE
DEPENDIENTE

DIMENSIONES

INDICADORES

Mejoramiento en la
gestion de la Minera
Confianza S.A.C.

Optimizacion del
sistema de Gestién

Eficacia / Eficiencia

3. Tipo y nivel de investigacion

3.1. Tipo de investigacion

Descriptiva, porque describe metodolégicamente la norma OSHAS 18001.

3.2. Nivel de investigacién

No experimental.

4. Método y disefio de la investigacion

4.1. Método de la investigacion

El método de la investigacion es cuantitativo, segun Sampieri, R. (2004). Dice: “El enfoque
cuantitativo se fundamenta en un esquema deductivo y l6gico que busca formular preguntas de

investigacion e hipotesis para posteriormente probarlas”.
4.2. Disefio de la investigacion
NO experimental

4.3. Unidad de estudio, poblacion y muestra
+ Unidad de Estudio.

Compaiia Minera Confianza S.A.C,

* Poblacion
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La poblacion de estudio esté constituida por los de la Minera Confianza SAC, los cuales estan

en contacto con maquinas y equipos peligrosos.

 Muestra

La parte representativa de la poblacion es la totalidad de trabajadores.
5. Técnicas, instrumentos y fuentes de recoleccion de datos

5.1. Técnicas
Observacion directa con la finalidad de recopilar datos para la investigacion.

5.2. Instrumentos

Reportes, planos, registros, encuestas.

5.3. Fuentes

Legislacion actualizada, libros articulos y otros.
6. Técnicas de procesamiento y analisis de datos recolectados
« Técnica de procesamiento de datos

Los procesamientos de datos se haran en forma manual y electrénica usando para ello el
software Microsoft Excel, el cual nos permitird confrontar los resultados para determinar su

veracidad

El procesamiento de datos se hizo de manera manual por lo que se realizé una comparacion de
los resultados obtenidos de la lista de verificacion efectuada con las leyes aplicables en
seguridad para verificar en que aspectos estaba fallando la empresa y asi disefiar el Sistema de

Gestion de Seguridad.
« Anélisis de data

La data sera clasificada y organizada para contrastar las con la hipotesis.
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CAPITULO IV: PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS

1. Analisis de resultados

1.1. Proceso del Sistema de Gestion

La norma I1SO 9000 presenta la siguiente definicion de lo que es disefio y desarrollo: "Conjunto
de procesos que transforma los requisitos en caracteristicas especificadas o en la especificacion
de un producto, proceso o sistema”.

Propone que este proceso de disefio y desarrollo se realice en cuatro etapas que son:
« Planificacion del disefio y desarrollo

« Revision del disefio y desarrollo

« Verificacidn del disefio y desarrollo y,

« Validacion del disefio y desarrollo.

En este caso involucra tres ISOS 9001, ISO 14001 Y OHSAS 18001.

1.1.1. Requisitos de OHSAS 18001:2007

Cada procedimiento es tan importante como el anterior y siguiente pues concatenan distintos procesos
para la realizacion de la implementacion.

VERIFICACION Y

IMPLEMENTACION Y REVISION POR LA

POLITICA

PLANIFICACION

OPERACION

ACCIONES

CORRECTIVAS

DIRECCION

|

|

Identificacién de peligros,
Evaluacion de Riesgos y
[Determinacion de Controles

Recursos, funciones,
responsabilidad laboral y
autoridad

Medicion del desempefo y
nitoreo

Requisitos legales y otros

Entrenamiento,
competencia y
concientizacion

[

|

Objetivos y Programas

IComunicacién, Participacién
y consulta

Evaluacién del
cumplimiento

LGRS NG
no conformidad, acciones
correctivas y preventivas

[

Documentacién

Control de Documentos.

Control de Registros

Auditorias Internas

Control Operativo

Preparacion y respuesta
ante una emergencia

| Fuente Minera Confianza SAC |
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1.1.2. Factores y Politicas de riesgo y complejidad minera
Alcanzar el SS&SO depende del compromiso de todos los niveles organicos de la empresa

sobre todo de la Gerencia General
Este sistema debe tener un conjunto importante de actividades de gestion, entre ellas:
Una politica de Gestion del Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional

a) ldentificar los peligros y evaluar los riesgos del SS&SO, la normatividad relacionada a cada

actividad.

b) Objetivos, metas y programas para asegurar el mejoramiento continuo del SS&SO.
c) Verificacién del rendimiento del SS&SO.

d) Revisidn, evaluacion y mejoramiento del sistema.

Procedimiento

Definir la politica de GSS&SO

Para definir la politica de Gestién del Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional (anexo 01),

la Gerencia General de la organizacion han considerado lo siguiente:

Establecer un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional acorde a la naturaleza y

magnitud de los riesgos de los procesos y actividades.

El mejoramiento continuo de nuestro sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional
para la prevision de enfermedades ocupacionales y accidentes laborales. EI cumplimiento de
la legislacion peruana los cuales son aplicables a nuestras actividades y reglamentos que
suscriba la organizacion, relacionados con los peligros del SS&SO. © La politica de laempresa
debe ser comunicada e interiorizada en empresa en pleno, estar a disposicion del publico, partes

interesadas y los clientes.
Revision de la politica

La Politica seré revisada anualmente por la Gerencia General, para su adecuacion continua,

con la finalidad de mantenerla relevante y apropiada a la organizacion.
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1.2. Trabajo de campo

1.2.1. Elementos del sistema de gestion

1.2.1.1. Requisitos generales

La gerencia es la responsable de gestionar y dirigir un sistema de gestion “OHSAS”, ello en
consecuencia permitira ayudar a la organizacion a encontrar ambitos legales aplicables para

beneficiar la implementacion del sistema de seguridad,

El grado de dificultad de la implementacion, el ambito administrativo y los recursos destinados

dependerén del tamafio de la organizacion y de la naturaleza de sus actividades.
Se debe tener precaucion al definir los limites y el enfoque del sistema de gestion.

Al establecerse la norma OHSAS 18001:2007 para la minera confianza sac, la Politica de
GSS&SO debera ser reciproca, es decir, debe de ser capaz de ser utilizada por toda la

organizacion en su desempefio diario.

1.2.2. Politica de Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional
Esta debera ser autorizada por la Gerencia General de la organizacion, que determine con
claridad los objetivos globales de seguridad y salud en el trabajo, asi como garantizar mejoras

continuas y permanentes dentro de la organizacion y las zonas de impacto.
La politica:

a) Apropiada y coherente a la naturaleza de los peligros de la organizacion.
b) comprometerse y promocionar mejora continua.

¢) mantener implicito el cumplimiento de leyes actuales aplicables y con otros requisitos que

la organizacion dicte.
d) capaz de ser documentada, impuesta y mejorada.

e) publicitada a todos los colaboradores y personal que se desenvuelve en las labores diarias y

procedimientos con exposicion a distintos riesgos.
f) En continua reevaluacion y mejora constante.

g) Ser evaluada pertinente y controladamente para asegurar que se desarrolle de acuerdo a los

intereses de la organizacion.
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1.2.3. Planificacion

1.2.3.1. Identificacion del peligro, evaluacién y control de riesgo

Se debera mantener procedimientos para la identificacion continua de los peligros, evaluacion

de riesgos y determinacion de controles necesarios.

Estos deben incluir:

« Registro total de actividades de cualquier indole.

« Colaboracion de todo el personal incluidos terceros.

« Estandares necesarios para la ejecucion de labores diarias.

« El fin principal de esta encomienda deberd asegurar que los resultados de las evaluaciones y
demas controles sean considerados cuando se establezcan sus cometidos. La organizacion
deberd documentary mantener al dia esta informacion. Una metodologia de la organizacion

para identificar los riesgos y evaluar peligros debe:

» Ser mesurable acorde a la naturaleza y momento en tiempo a fin de asegurar que sea proactiva

mAas que reactiva.

« Proporcionar la identificacion, priorizacion y documentacion de riesgos y la aplicacion de

controles apropiados.

1.2.4. Requisitos legales y otros
Se debera establecer y mantener procedimientos para identificar y acceder a los requisitos

legales y otros requisitos de seguridad y salud ocupacional que sean aplicables.

Se deberd mantener esta informacion actualizada. Debera comunicar la informacion relevante
sobre requisitos legales u otros requisitos a sus empleados y a otras partes interesadas

pertinentes.

1.2.5. Objetivos
La organizacion debe establecer y mantener documentados los objetivos de seguridad y salud

ocupacional, para cada funcién y nivel pertinente de la organizacion.

Al establecer y revisar los objetivos, una organizacion debe considerar sus requisitos legales y
de otra indole, sus peligros y riesgos, sus requisitos financieros, operacionales y ocupacionales,

y las consideraciones de partes interesadas.
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Los objetivos deberan tener concordancia con la politica de gestion de seguridad y salud

ocupacional, incluyendo el compromiso de mejora continua.

1.2.6. Programa de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
La organizacién debera establecer y mantener los programas de gestién de seguridad y salud

para conseguir sus objetivos. Estos deben incluir la siguiente documentacion:

a) Las responsabilidades y autoridades designadas para conseguir los objetivos en los niveles

y ocupaciones mas relevantes de la organizacion.
b) Los medios y el calendario con los cuales tienen que conseguir los objetivos.
c) Los de gestion de seguridad y salud deben revisarse a intervalos regulares y planificados.

1.3. Implementacién y operacion

1.3.1. Recursos, funciones, responsabilidad laboral y autoridad

Los criterios y responsabilidades del personal que planifica evalla y ejecuta actividades que
afecten a los riesgos de las actividades, patrimonio y areas afectas, deben definirse y registrarse

para facilitar la gestion de seguridad.

La responsabilidad final de la implementacion del sistema de seguridad y salud ocupacional
depende de la Gerencia General quien deberd asignar un agente con responsabilidad para
asegurar que el sistema implantada de forma adecuada y cumpla con los requerimientos en

todas las areas funcionamiento dentro de la empresa.

La organizacion promovera recursos para la implantacion, control y mejora del sistema de

gestion de seguridad.

El agente elegido por la organizacion tendra definidas las funciones, responsabilidad y

autoridad para:

a) velar para que los requisitos del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional

establecidas, implementadas y mantenidas sean de acuerdo con esta especificacion OHSAS.

b) brindar informes sobre el desempefio del sistema de seguridad y salud ocupacional a la

Gerencia General para su analisis cuantitativo y cualitativo como base para el mejoramiento.

El conjunto de miembros administrativos deben demostrar su compromiso con el continuo

mejoramiento del sistema de seguridad y salud ocupacional.
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1.3.2. Entrenamiento, concientizacion y competencia
Las personas deberan estar aptas para realizar las labores que puedan afectar a la seguridad y
salud ocupacional. Las actitudes y aptitudes deberan definirse en términos de criterio,

experiencia y habilidad.

La organizacién debe mantener distintos pasos para que el personal laborando tome conciencia
de:

La importancia de la politica y acciones de prevision y con los requisitos del sistema de

seguridad y salud ocupacional.

a) Todas las acciones del sistema de S&SO, reales y potenciales que pueden interpretarse de

sus actuaciones y beneficios de la mejora de su desempefio para el personal.

b) Sus acciones y responsabilidades para lograr la conformidad con la politica y
procedimientos de S&SO, con los requisitos del sistema de gestion de seguridad y salud

ocupacional, incluyendo los requisitos de preparacion respuesta ante emergencias
c) Toda accion de no conformidad debera de ser registrada.

d) los programas de capacitacion deberan ser dirigidos tomando en cuenta el nivel de

aprendizaje, compromiso y labor de cada trabajador en la empresa

1.3.3. Comunicacidn, participacion y consulta
La organizacion promovera actividades con el fin de garantizar que la informacion pertinente

sea llevada desde el personal a otras areas interesadas.

En diversas disposiciones para la participacion de se debe registrar e informar a las areas de

interés.
Los deberan:
a) Inmolarse en el desempefio y revision de la politica de GSS&SO

b) Ser informados cuando se produzcan cambios que puedan afectar a la seguridad y salud del

lugar de trabajo.

c) Poder ser informados en lo que se refiere a temas de participacién y quiénes son sus

representantes en materias de S&SO.

d) Comunicacion con terceros y otros agentes aledarios al trabajo.
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e) Recibir, documentar y responder a las comunicaciones pertinentes de las partes interesadas.

1.3.4. Documentos
La documentacién del SGS&SO debe incluir:

a) La politica de GSS&SO y objetivos de SGS&SO.
b) La descripcion del alcance del SGS&SO.

c) La descripcion de los elementos principales del sistema de gestion de SGS&SO vy su

interaccion asi como la referencia a los documentos relacionados.
d) Los documentos, incluyendo los registros requeridos por esta norma internacional.

e) Los documentos, incluyendo los registros determinados por la organizacion como necesarios
para asegurar la eficacia de la planificacion, operacion y control de los procesos relacionados

con la gestién de sus riesgos de SS&SO.

1.3.5. Control, documentos y registros
La organizacién tendra facultades para brindar procedimientos para controlar todos la data y

documentos que se solicite OHSAS, para asegurar que:
a) Se puedan verificar, evaluar y corregir de ser necesario.
b) Exista planificacion en las revisiones para tener una adecuada planificacion.

c) Para una praxis adecuada del sistema de S&SO, se debe tener de versiones actualizadas de

toda la data.

d) La data y documentos que estén obsoletos, deben ser confinados a areas especiales para no

generar acumulacion de documentacion, pero estos también den de ser archivados.

e) Dar inca pie de que se identifiquen la documentacién externa para que la organizacion

determine si son necesarios para la planificacion del SGS&SO.

f) Anticiparse al uso no intencionado de documentos obsoletos, y aplicarles una identificacion

adecuada en el caso de que se mantengan por cualquier razon.

1.3.6. Control operacional
Toda operacion deberé ser verificada por la empresa y ser relacionada con la identificacion de

riesgo y poder controlar mediante planificacion.

Para estas operaciones y actividades, la organizacion debe implementar y mantener:
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a) Controles operacionales, aplicables a la organizacion y a sus actividades; la organizacion

integrara esos controles operacionales en su sistema de gestion de S&SO.
b) Controles relacionados con bienes adquiridos, equipos y servicios.
c¢) Controles relacionados a contratistas y otras visitas a los lugares de trabajo.

d) Procedimientos documentados para cubrir situaciones donde su ausencia pueda causar
desviaciones de la Politica de GSS&SO vy objetivos S&SO.

e) Estipular criterios operacionales donde su ausencia pueda causar desviaciones de la Politica
y objetivos de S&SO.

f) Establecer y mantener procedimientos para el disefio del lugar de trabajo, procesos,
instalaciones, maquinaria, procedimientos operacionales; incluyendo su adaptacion a las
capacidades humanas para asi eliminar o reducir los riesgos de accidentes de trabajo y

enfermedades profesionales en su origen.

1.3.7. Preparacion y respuestas ante emergencia
La organizacion debe establecer, implementar y mantener planes y procedimientos para:
identificar el potencial y las respuestas frente a incidentes y situaciones de emergencias; para

prevenir y atenuar posibles dafios o efectos sobre la salud que podrian estar asociados con ellos.

La organizacion debe responder ante situaciones de emergencia y prevenir o mitigar las

consecuencias adversas asociadas de S&SO.

La organizacion aprobard periddicamente sus procedimientos de respuesta a situaciones de
emergencia, donde sea factible, involucrando a las partes interesadas apropiadas. La
organizacion debe revisar periédicamente y modificar cuando sean necesarios Sus
procedimientos de preparacion y respuesta ante situaciones de emergencias en particular

después de que ocurran las situaciones de emergencia.

1.4. Verificacion y acciones correctivas

1.4.1. Seguimiento y medicion
La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios procedimientos para

monitorear y medir a intervalos regulares el desempefio de seguridad y salud ocupacional.
Estos procedimientos deben proporcionar:

a) Mediciones cualitativas y cuantitativas, apropiadas a las necesidades de la organizacion.
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b) Seguimiento al grado de cumplimiento de los objetivos de SS&SO de la organizacion.
c) Seguimiento a la efectividad de controles (tanto para salud como para seguridad).

d) Medidas proactivas de desempefio para monitorear el cumplimiento del programa de

SS&SO0, controles y criterios operacionales.

e) Medidas de desempefio reactivo para el seguimiento de enfermedades, incidentes

(incluyendo cuasi-pérdidas) y otras evidencias historicas de desempefio SS&SO deficiente.

f) Registro de datos y resultados de seguimiento y medicidon suficientes para facilitar el analisis

de acciones preventivas y acciones correctivas subsecuentes.

Si se requiere equipo para la medicion del desempefio y del seguimiento, la organizacion
establecera y mantendra procedimientos para la calibracién y mantenimiento de dicho equipo.

Los registros de calibracion y actividades de mantenimiento seran conservados.

1.4.2. Evaluacion del cumplimiento legal
En coherencia con su compromiso de cumplimiento, la organizacion debe establecer,
implementar y mantener uno o varios procedimientos para evaluar periédicamente el

cumplimiento de los requisitos legales aplicables.

La organizacion debe evaluar el cumplimiento con otros requisitos que suscriba. La
organizacion puede combinar esta evaluacion con la evaluacion del cumplimiento legal o

establecer uno o varios procedimientos separados.
La organizacion debe mantener los registros de los resultados de las evaluaciones periodicas.

1.4.3. Investigacién de incidentes, no conformidades, acciones correctivas y preventivas

Investigacion de incidentes

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios procedimientos para

registrar, investigar y analizar incidentes en orden a:

a) Determinar las deficiencias subyacentes de S&SO y otros factores que pueden ser la causa

0 que contribuyan a la ocurrencia de incidentes.
b) Identificar la necesidad de la accion correctiva.
c) ldentificar las oportunidades para la accion preventiva.

d) Identificar las oportunidades para la mejora continua.
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e) Comunicar los resultados de tales investigaciones.

Las investigaciones seran realizadas oportunamente.

Los resultados de las investigaciones de incidente seran documentados y mantenidos.
No Conformidad, accion correctiva y accion preventiva.

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios procedimientos para
tratar las no conformidades reales y potenciales, tomar acciones correctivas y acciones

preventivas. Los procedimientos deben definir requisitos para:

a) La identificacion y correccién de las no conformidades y tomando las acciones para mitigar

sus consecuencias en S&SO.

b) La investigacion de las no conformidades determinando sus causas y tomando las acciones

con el fin de prevenir que vuelvan a ocurrir.

c) La evaluacion de la necesidad de acciones para prevenir las no conformidades y la

implementacion de las acciones apropiadas definidas para prevenir su ocurrencia.
d) El registro de los resultados de las acciones preventivas y acciones correctivas tomadas, y

1.4.4. Control de registros

La organizacion debe estar orientada a identificar y archivar data que pueda ser necesaria para
demostrar que se cumple con lo que sugiere el procedimiento general de la implementacion del
SS&SO y de esta norma OHSAS.

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios procedimientos para la
identificacion, el almacenamiento, la proteccion, la recuperacion, el tiempo de retencion y la

disposicion de los registros.
Los registros deben ser y permanecer legibles, identificares y trazables.
1.4.5. Auditoria interna

Es prioridad de la empresa determinar, comunicar y enfatizar programas asi como

procedimientos para realizar auditorias periodicas en el SGS&SO, con el objeto de:
a) Establecer si el SGS&SO

Es conforme con las disposiciones planificadas para la gestion de S&SO, incluidos los

requisitos de esta norma.
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» Se ha implementado adecuadamente y se mantiene.
« Es eficaz en el logro de la politica y objetivos de la organizacion.
b) Informacidn a la direccion sobre los resultados de auditorias.

La organizacién debe planificar, establecer, implementar y mantener programas de auditoria,
basado en los resultados de las evaluaciones de riesgo de las actividades de la organizacion y

los resultados de auditorias previas.
Se deben establecer, implementar y mantener uno o varios procedimientos que traten sobre:

c) Las responsabilidades, competencias y los requisitos para planificar y realizar auditorias,

informar sobre los resultados y mantener los registros asociados.
d) La determinacion de post criterios de auditoria, su alcance, frecuencia y métodos.

La seleccion de los auditores y la realizacion de las auditorias deben asegurar la objetividad e

imparcialidad del proceso de auditoria.

1.4.6. Revision por la direccion
La Gerencia General de la organizacién debe revisar a intervalos determinados el sistema de

gestion, para asegurar que contintia siendo idoneo, adecuado y efectivo.
Los elementos de entrada para las revisiones por la direccion deben incluir:

a) Los resultados de las auditorias internas y evaluacion de cumplimiento con los requisitos

legales y otros requisitos que la organizacion suscriba.
b) Los resultados del proceso de consulta y participacion.
¢) Comunicaciones relevantes con las partes interesadas externas, incluidas las quejas.
d) El desempefio de S&SO de la organizacion.
e) El grado de cumplimiento de los objetivos.
f) El estado de la investigacion de incidentes, acciones correctivas y preventivas.

g) El seguimiento de las acciones resultantes de las revisiones previas llevadas a cabo por la

direccion.

h) Los cambios en las circunstancias, incluyendo la evolucién de los requisitos legales y otros

requisitos relacionados a S&SO, y
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i) Las recomendaciones para la mejora.

Los resultados de las revisiones por la direccion deben ser coherentes con el compromiso de
mejora continua de la organizacion y deben incluir las decisiones y acciones tomadas
relacionadas con posibles cambios: el desempefio de S&SO, la politica, objetivos de S&SO,

recursos y los otros elementos del SGS&SO.

Los resultados relevantes de la revision por la direccion deben estar disponibles para el proceso

de consulta y comunicacion.
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1.4.7. Relacion de las normas 1SO 9001:2000 e 1SO 14001:2004 con las normas
OHSAS 18001:2007

Como ya se sefialo, para el logro del control de seguridad y salud ocupacional estan
intimamente relacionados los tres ISOS los Sistemas Integrados de Gestidn para la Calidad,

Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional.

1.4.8. Aplicacién de OHSAS 18001:2007, en seguridad y salud ocupacional en la mina
CONFIANZA S.AC.
1.4.8.1. Data necesaria en la implantacion de la norma OHSAS 18001:2007

La Norma OHSAS 18001:2007, exige especificamente documentar lo siguiente:
a) Politica.

b) Planificacion.

¢) Implementacion y operacion.

d) Verificacion y acciones correctivas.

e) Revisidn por la direccién.

1.4.8.2. Politica de GSS&SO

La politica de GSS&SO hace referencia a la importancia sobre establecer mejora continua y el

cumplimiento de las leyes y otros requisitos que la empresa garantice.

Solo asi el éxito del SS&SO depende del trabajo conjunto de todos los niveles de la empresa,

esencialmente del gerente general.
Tener en cuenta que el sistema debe incluir un importante nimero de actividades de gestion:
a) Una politica de gestion del sistema de seguridad y salud ocupacional

b) Identificar los peligros y evaluar los riesgos del SS&SO, las normas legales relacionadas a

cada actividad.

c) Objetivos, metas y programas para asegurar el mejoramiento continuo del SS&SO.
d) Verificacion del rendimiento del SS&SO.

e) Revisidn, evaluacion y mejoramiento del sistema.

Procedimiento
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a. Definir la Politica de GSS&SO
Para definir la politica de Gestidn del sistema de Seguridad y Salud Ocupacional (Anexo
01), Gerencia General de la organizacion han considerado lo siguiente:

El proposito de establecer un sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional acorde a

la naturaleza y magnitud de los riesgos de nuestros procesos y actividades.

La mejora continua de nuestro sistema de Gestion en Seguridad y Salud ocupacional para la

prevision de enfermedades ocupacionales y accidentes laborales.

El cumplimiento de la legislacion peruana aplicables a nuestras actividades y los reglamentos

que suscriba la organizacion, relacionados con los peligros del SS&SO.

La politica debe ser comunicada y entendida en la organizacion en pleno, estar disponible para

el publico, partes interesadas y el Cliente.
b. Revisién de la politica

La politica sera revisada anualmente por la Gerencia General, para su adecuacion continua, con

la finalidad de mantenerla relevante y apropiada a la organizacion.
1.4.8.3. Planificacion

Se trata de explicar como y de qué forma interviene la politica descrita anteriormente, la

evaluacion de los resultados, comportamientos y la fase de auditoria.

Estos tres puntos se justificarian como entradas en la planificacién propiamente dicha; para

establecer como salida en la planificacion la "implantacion y funcionamiento™ de esta norma.

1.4.8.3.1. Procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y

determinacion de controles

La identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (IPER), se realizara en los procesos de:
exploracion y procesos de administracion; para asi poder anticiparse y evitar accidentes en el

area de trabajo, garantizar la optimizacion de recursos y reduccion de pérdidas.

Se debe anomalias en las actividades de todo el personal que puedan acceder a los lugares de
trabajo, teniendo en cuanta a terceros e invitados que generen algin impacto en las areas de

trabajo.
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1.4.8.3.1.1. Mapeo de procesos

El coordinador del SS&SO; con el apoyo de los colaboradores realizan el andlisis de los
procesos, utilizando para este fin el formato "Mapeo de procesos” (Anexo 02). Mediante esta
metodologia se logra la identificacion de las areas, instalaciones, puestos de trabajo,

actividades, equipos, herramientas.

El mapeo de procesos, se realiza mediante entrevistas y reuniones los colaboradores
encargados de desarrollar las operaciones.

1.4.8.3.1.2. Identificacién de actividades

La identificacion de las actividades de cada proceso, lo realiza el personal conjuntamente con

la supervision.
1.4.8.3.1.3. Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (IPER)
Identificacion de peligro

El Superintendente de Seguridad, el coordinador del SS&SO, los jefes de guardia y los
colaboradores, intervienen en el desarrollo del IPER de cada actividad, identificando los

peligros y riesgos relacionados.

Adicionalmente se realiza la relacién de los peligros y se identifican las etapas y actividades
en las cuales se presentan, tomando como soporte el mapeo de procesos, con el objetivo de
determinar si los peligros se presentan en actividades rutinarias o no rutinarias, considerando
los riesgos significativos que puedan tener sobre el colaborador. Luego, el personal
conjuntamente con la supervision identifica los peligros y evalla los riesgos para cada una de

las actividades.
Evaluacion de riesgos

Para la evaluacién de riesgos se utiliza el formato Matriz de identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos (Anexo 03) y para evaluar la significancia de los peligros identificados
se toma en cuenta los criterios establecidos en la tabla criterios de evaluacion de riesgos (Anexo
04); los riesgos significativos son aquellos riesgos con coloracion rojo (riesgo alto) y naranja

(riesgo critico).

Se resalta que la evaluacion de los riesgos se realiza segun los criterios que se describen en las

siguientes tablas:
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Tabla 2 Evaluacién de riesgos

Nivel de la severidad de las

) Descripcion Valoracion
consecuencias
Accidente que origina muerte 0
Catastrofico incapacidad permanente y enfermedad 50
profesional
Accidente que origina incapacidad
Mayor temporal mayor a 30 dfas y menor a 18 20
meses
Accidente que origina incapacidad entre
Moderado Alto q g P 10
10y 30 dias
Accidente que origina incapacidad de 4
Moderado ) ) s
dias y menor de 10 dias
Accidentes que origina incapacidad
Moderado Leve a g P 2
menor de 4 dias
Incidente que origina un tratamiento
Minimo médico ambulatorio y/o de primeros 1
auxilios
Fuente Minera Confianza SAC
Tabla 3 Severidad
Nivel de la probabilidad de L N
. Descripcion Valoracion
ocurrencia
Ocurrencia calculada no més de 1 vez
Escasa 1
en 5 afios No probable
. - Ocurrencia calculada una vez cada
Baja probabilidad 2
afo
Ocurrencia calculada (al menos) una
Puede suceder ( ) 3
vez cada 90 dias
Ocurrencia calculada(al menos) una
Probable ( ) 4
vez cada 30 dias
Se espera que ocurra (al menos) una
Muy probable pera g ( ) 5

vez cada 7 dias
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Fuente Minera Confianza SAC

Tabla 4 Probabilidad
VALORACION DE RIESGOS
REISGO ALTO ROJO 50 <X
RIESGO CRITICO [NARANJA 15<X<=50
RIESGO MEDIO AMARILLO |3<X<715
RIESGO BAJO VERDE X<=3

Fuente Minera Confianza SAC

1.4.8.3.1.4. Actualizacién

La actualizacién se realiza anualmente o cuando se originan cambios en las actividades de la

organizacion.

1.4.9. Procedimiento de identificacién y evaluacion de cumplimiento de requisitos

legales y otros

1.4.9.1. Identificacion de requisitos legales

Para la identificacion de los requisitos legales, la Gerencia General, contara con los servicios
de un asesor legal; quién recibe la lista de peligros/riesgos significativos (Anexo 05), donde se

detallan todos los peligros identificados.

El asesor legal, consultara compendios legales, revistas y diarios especializados para identificar

los requisitos legales de peligros/riesgos aplicables (Anexo 06).

En el registro se incluye la descripcion del peligro relacionado (nombre del peligro / riesgo,
proceso, Sub proceso, actividades donde se origina o cualquier otro dato atil para su

identificacion).
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La data resultantes del analisis e identificacion de requisitos legales, se registra en el formato

matriz de identificacion y evaluacion de requisitos legales y otros requisitos (Anexo 07).

Luego se describe brevemente los requisitos, indicando los limites posibles a los que pudiera
hacer referencia, las actividades a las que la Empresa CONFIANZA SAC se ve sujeta como

producto de la aplicacion de la norma u otros.

Una vez que el asesor legal, identifica los requisitos legales, le comunica al Superintendente
de Seguridad, para que lo difunda a los colaboradores la informacion relevante.

1.4.9.1.1. Identificacion de otros requisitos

La Superintendente de Seguridad consulta con el asesor legal, cuando recibe comunicaciones
de las partes interesadas (clientes u otros) para determinar si estos requisitos son aplicables a

la empresa.
1.4.9.1.2. Evaluacion de requisitos legales y otros requisitos

La evaluacion del cumplimiento legal lo realiza anualmente la Gerencia General en la matriz

de identificacion y evaluacion de requisitos legales y otros requisitos (Anexo 07).
1.4.9.1.3. Actualizacion de requisitos legales

El asesor legal comunicara periddicamente a la Gerencia, sobre cambios generados en los

requisitos legales y otros requisitos que pudieran ser aplicables a la mina CONFIANZA S.A.C.

Cada vez que se identifiquen nuevos requisitos, el Superintendente de Seguridad, actualiza la

matriz de identificacion y evaluacion de requisitos legales y otros requisitos (Anexo 07).
1.4.9.2. Procedimientos para el establecimiento de objetivos y programas
1.4.9.2.1. Objetivos y metas generales

Los objetivos generales de organizacion seran establecidos por la Gerencia, Superintendente
de Seguridad y coordinador del SS&SO, basados en los peligros y riesgos, requisitos legales,
opciones tecnologicas, operativos y la opcion de las partes interesadas (El Cliente y otros).
Estos objetivos y metas deben guardar relacion con los compromisos establecidos en la politica
de GSS&SO.

1.4.9.2.2. Objetivos y programas
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Para establecer los objetivos y programas se toman como base la identificacién de peligros y

riesgos realizada por la organizacion.

Los objetivos y metas, seran elaborados por los responsables de cada proceso en los que se

presentan los peligros/riesgos significativos, en coordinacion con el ingeniero de seguridad.

El Superintendente de seguridad es el responsable del cumplimiento de los objetivos
propuestos y haré el seguimiento de los mismos de acuerdo a lo establecido en el programa de
gestion, de acuerdo a los resultados del seguimiento se realizan ajustes segun sea necesario

para asegurar de que se alcancen los objetivos planteados.

Para plasmar tanto los objetivos y metas, se emplea el formato de programa de gestion de

seguridad y salud ocupacional (Anexo 08).
1.4.9.2.3. Revision y actualizacion

La revision y actualizacion de los objetivos y programas se realizaran en forma trimestral,
asimismo de acuerdo a las necesidades que se presenten en el transcurso del desarrollo de las

operaciones.

1.4.9.3. Implementacién y operacion

1.4.9.3.1. Recursos, funciones y responsabilidad laboral y autoridad
» Recursos

La persona que asigna los recursos para la implementacion del Sistema OHSAS
18001:2007, es el gerente general de la empresa. El dotara todos los recursos economicos y
atenderd a la solicitud de recurso humano (profesional) asegurando la implementacion total

del sistema.
» Funciones Y Responsabilidad

Responsables de la implementacion de la norma OHSAS 18001: 2007 DE CONFIANZA
S.A.C.

Las responsabilidades establecidas de los miembros encargados de la Implementacion son

los siguientes:
Gerente general: Para el SS&SO, tiene las siguientes funciones:

 Designa al Superintendente de Seguridad para el SS&SO.
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Aprueba la Politica de GSS&SO y los objetivos de la empresa.

Asegura la provision de los recursos mediante la aprobacion de presupuestos.
Determina la conveniencia y pertinencia del SS&SO implementado

Representante de la gerencia general:

Tiene las siguientes funciones:

Asegura la implementacion del SGS&SO de acuerdo con la norma OHSAS 18001:2007.
Informa sobre el desempefio del SGS&SO y de cualquier necesidad de mejora.
COORDINADOR del SS&SO: Tiene las siguientes funciones:

Elaborar documentos generales o de gestion del SS&SO.

Colaborar con el personal para la elaboracion de documentos operacionales.
Administrar base documentaria.

Colaborar con el Superintendente de Seguridad planificacion de auditorias internas.
Seguimiento de las acciones correctivas y preventivas.

Colaborar con el Superintendente de Seguridad en la elaboracion del informe de la revision

por la direccion.

Comité de seguridad y salud ocupacional

Est4 conformado por seis miembros en forma paritaria.

A continuacion se lista las principales responsabilidades del comité, y es como sigue:
Coordinar los mecanismos para establecer, implementar y mantener el SS&SO.
Definir estrategias sobre la implementacién del SS&SO.

Revisar la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (IPER).

Revisar la politica, objetivos, metas y programas del SS&SO, para su mejora continua.

Mediar ante la Gerencia, para asegurar la disponibilidad de los recursos para la

implementacién y el mantenimiento del SS&SO.

1.4.9.3.2. Procedimiento de entrenamiento, concientizacion y competencia
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1.4.9.3.2.1. Identificacion de puestos de trabajo y competencias

El Ing. de Seguridad, mantendra la informacidn con respecto a los Perfiles de competencia para
cada Puesto inmersas en ellas, con el objetivo de elaborar planes de capacitacion y formacion
acorde con las necesidades que se presenten. Se tomara como soporte el perfil de competencia

de la organizacion (Anexo 09).
1.4.9.3.2.2. Identificacion de necesidades de capacitacion

La empresa CONFIANZA S.A.C, identifica sus necesidades de capacitacion, revisando el
perfil de competencia y evaluando, para este fin se cuenta con los reportes de incidentes, perfil
de competencia del puesto de trabajo (Anexo 09), politica del GSS&SO, PETS (Anexo 10),

lista de peligros/riesgos significativos (Anexo 05) y otros temas relevantes.

El ingeniero de seguridad determina las necesidades de capacitacion del personal en base al
perfil de competencia, observaciones en los lugares de trabajo u ocurrencia de accidentes o

incidentes.
1.4.9.3.2.3. Planificacion de la capacitacion

Se cuenta con un programa anual de capacitacion (Anexo 16), donde se considera las
actividades de capacitaciones internas y externas que son necesarias para la satisfaccion en

provecho de nuestros colaboradores.

Cuando un personal nuevo ingrese, recibe la induccién y evaluacién, asimismo se cumple con
la induccion de Seguridad de los Anexos 14 A y 14 B establecidos en el Reglamento de
Seguridad e Higiene Minera (D. S. 055-2010-EM).

Cuando se tenga visitantes, éstos recibiran induccion referida a las consideraciones basicas de
Seguridad y Salud Ocupacional que se deben tomar en cuenta para el ingreso a las instalaciones

de mina.
1.4.9.3.2.4. Determinacion de temas y gestion de capacitadores internos y externos

En el programa anual de capacitaciones (Anexo 16), se incluyen temas relacionados a
situaciones de emergencias y las respuestas a éstas; con la finalidad de que el personal esté

preparado para responder a las mismas.

Los responsables para desarrollar los temas de capacitacion son mencionados en el programa

anual de capacitacion.
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1.4.9.3.2.5. Coordinacién, programacion de expositores y difusion del programa de

capacitacion

El coordinador del SS&SO, previa autorizacion de la Gerencia, es el responsable de la
coordinacion, programacion y publicacion del programa anual de capacitacion en el periddico

mural y enviar via e-mail a los expositores de los temas a tratarse en las capacitaciones.
1.4.9.3.2.6. Evaluacién de la eficacia de las capacitaciones

La evaluacion de la eficacia de las capacitaciones se realiza semestralmente, para determinar
si el personal es competente en gestion de peligros y riesgos, mediante un examen tedrico y
OPT de los temas dictados hasta dicho periodo. Estos puntos pueden ser definidos por el

supervisor.

1.4.9.4. Procedimiento de comunicacion, participacion y consulta
1.4.9.4.1. Comunicacion interna

a) Comunicaciones relacionadas a los peligros del SS&SO

La comunicacion interna relacionada a los peligros del SS&SO encontradas dentro del area de
trabajo, se realizara entre los diversos niveles y funciones de la organizacion, empleando los
siguientes medios de comunicacion: correo electronico, periodico mural, reuniones de comités,

reuniones con los colaboradores y comunicacion escrita:

« Registro de seguimiento (inspecciones 10-20-30, auditorias, comités, accidentes y otros)
« Reporte de incidentes y sugerencias

« Observaciones planificadas de trabajo

« Cinco puntos de seguridad

Reporte de incidentes: Para reportar incidentes, actos y condiciones sub-estandar, originados
por CONFIANZA S.A.Cy por terceros (empresas especializadas, el cliente); los cuales son
remitidos al area de seguridad de El Cliente, quienes lo almacenan en la base de datos para el

seguimiento de su cumplimiento hasta el cierre.

a. Formato de sugerencias. En el cual reportan actitudes del personal y condiciones que deben
ser mejoradas, estos registros son depositados en los buzones de sugerencias los que estan

ubicados en lugares estratégicos de la unidad en la que se labora.
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b. Comunicaciones relacionadas al SS&SO. Las comunicaciones con la Gerencia General y las
areas de la mina CONFIANZA S.A.C, se realizaran mediante informes, cartas, memorandum

(mensuales y/o cuando se requiera).

Cada fin de mes, se realiza el Informe mensual de seguridad dirigida al departamento de
seguridad de EI Cliente, en donde se reportan las estadisticas, cantidad de incidentes y/o

accidente, indices de seguridad.

c. Comunicacion a visitantes. La comunicacion a los visitantes en seguridad y salud
ocupacional, se realiza a través del departamento de seguridad de El Cliente; los requisitos son
examen médico, SCTR y carta de compromiso; luego el visitante es acompafiado por un
personal de CONFIANZA S.A.C durante todo el recorrido.

d. Comunicacion de partes interesadas externas. La comunicacion externa proveniente de El
Cliente, organismos gubernamentales, empresas especializadas y otras partes interesadas, se
recepcion en la secretaria y se registra en el "registro de comunicaciones externas", para su

seguimiento y se archivara el documento fisico en el file documentos recibidos.
1.4.9.4.2. Participacion

Los colaboradores de la Empresa, tienen designado a sus representantes denominados comité
de seguridad, los cuales son elegidos anualmente por los para hacer llegar sus inquietudes y
aportes referentes a los peligros y riesgos identificados en sus areas de trabajo y temas propios
del SS&SO.

Los representantes comité, participan en la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y

determinacion de controles por medio de las reuniones mensuales del comité seccional,
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Las que son registradas en el libro de actas para su seguimiento y cumplimiento.

Los representantes comité tal como lo indica el Perfil de Competencia de CONFIANZA S.A.C,
estan obligados a participar en las Investigaciones de Incidentes que puedan darse.

La participacion directa de cada uno de los colaboradores se hara a través del buzén de
sugerencias, los cuales seran revisados por el area del comité de seguridad de la mina

CONFIANZA S.A.C, para su tratamiento y comunicacion.
1.4.9.4.3. Consulta

Cuando las modificaciones y/o actualizaciones que se realicen al SS&SO, afecte a un colectivo
determinado (colaboradores, partes interesadas, terceros), se podran realizar reuniones con los

implicados o utilizar la comunicacidn escrita con firma de recibido y conformidad del mismo.
1.4.9.5. Documentacion

Se cuenta con una estructura documentaria que describe los diferentes elementos del SS&SO
implementado. Esta documentacion estd organizada en manuales, procedimientos, planes,

programas, formatos y otros documentos de origen externo segun figura siguiente:

Manual
Del SS&SO

Plan de
Contingencias y
respuestas ante las
emergencias

Procedimientos Escritos de
Trabajo seguro

Matrices, Programas,
Formatos, y otros
documentos

Fuente Minera Confianza SAC
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1.4.9.6. Procedimiento para el control de documentos

1.4.9.6.1. Identificacion y evaluacion de la necesidad de elaborar o modificar un

documento

Todo colaborador de la mina CONFIANZA S.A.C que identifique la necesidad de elaborar un
documento nuevo o modificar el mismo, debe comunicar mediante un memorando al
coordinador del SS&SO, para que éste verifique su no-existencia y evalle la conveniencia de
elaborarlo, siempre y cuando la propuesta no se contradiga o afecte negativamente las

disposiciones establecidas para los demas elementos del SS&SO.
1.4.9.6.2. Tipos de documentacion
A. Documentos directrices: Politicas, procedimientos de gestion u otros.

Son aplicables a toda la empresa y estos documentos son: politica de GSS&SO, procedimientos

de control de documentos, registros, capacitaciones, etc.
B. Documentos externos

Todo documento que no ha sido generado por la empresa, pero que son utilizados por esta, por

ejemplo: Procedimientos, estandares entregados por el Cliente, reglamentos, catélogos, etc.
C. Procedimientos escritos de trabajo seguro / Estandares / Instructivos de trabajo

Son  documentos que describen los pasos necesarios para  desarrollar

proceso/actividad/operacion, en el que se incluyen los controles para prevision de riesgos.
D. Formato

Documento elaborado por la empresa, el cual contiene informacion a ser completada.
1.4.9.6.3. Elaboracion/Modificacion de documentos

El coordinador del SS&SO, responsable de la elaboracion o modificacion del documento, (el
cual se detalla en la tabla de responsabilidades para el control de los documentos y datos (tabla),
puede coordinar la elaboracién / modificacion con el personal de la empresa relacionado con
el tema a documentar, tomando en cuenta: los posibles usuarios del documento y a la persona

que identificd la necesidad de la elaboracion.
Para elaborar el documento se puede tomar como referencia:

» Documentos elaborados anteriormente
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« Documentos de otras areas de la organizacion

» Normas nacionales e internacionales

« Otras fuentes internas o externas

Tabla 6 Responsabilidades para el control de los documentos y datos

Tipo de documento

Elaboracion

Revision

Aprobacion

Nivel I- Manual de Gestién del Sistema de

S&SO, Politica, Actas y organigramas.

Coordinador del SS&SO

Representante de la Gerencia

General

Gerencia General

Nivel I1.- Planes de Contingencias y

Respuesta Ante Emergencias.

Coordinador del SS&SO, Cliente-
U.P. Orco pampa.

Representante de la Gerencia

General

Gerencia General

Nivel 111.- Procedimientos de Gestién

(PG) y procedimientos Operacionales
(PO) - PETS

Coordinador del SS&SO.

Representante de la Gerencia

General

Gerencia General

Nivel V.- Matrices, Programas, Formatos,

tablas, Instruccion de Trabajo.

Coordinador del SS&SO

Representante de la Gerencia

General

Gerencia General

Nivel V.- (Otros Documentos): Objetivos y
Metas, Perfil de Competencia, y otros.

Coordinador del SS&SO

Representante de la Gerencia

General

Gerencia General

1.4.9.6.4. Codigos de los tipos de documentos

Fuente Minera Confianza SAC

Se codifican los documentos, para dar orden y conocimiento de todos, tal como sigue.
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Tabla 7 Codigo de los tipos de documentos

Tipo de documentos Codigo
Manuales MAN
Politicas POL
Organigramas ORG
Procedimientos de Gestion PGS
Procedimientos de Operacion POP
Instrucciones de Trabajo ITRA
Formatos Gestion / Formato Operacion FG/FO
Tablas TAB
Objetivos y Metas oM
Programas PROG
Planes PLAN
Informes INF
Perfil de Competencia PERFIL
Indicadores de Gestion IG
Registro REG
Cronograma CRO
Identificacion de Actividades Rutinarias y no Rutinarias IARNR

| Fuente Minera Confianza SAC

1.4.9.6.5. Estructura de los procedimientos

a. Objetivo (normar los diversos trabajos de una determinada actividad).
b. Alcance (al personal de mina).

c. Personal (al personal de puestos claves).

d. Equipo de proteccion personal (EPP).



e. Equipos/Herramientas/Materiales.

f. Definiciones y abreviaturas

g. Procedimiento (la descripcion paso a paso de la actividad definida).

h. Registros y/o referencias (se registra algunos estandares y/o referencias).

i. Control de cambios (en esta seccion se indica la evolucién del documento, con una breve

descripcion de la naturaleza de los cambios realizados en el mismo).
j. Diagramas de flujo
k. Documentacion adjunto (documentos que apoyan al procedimiento)
1.4.9.6.6. Revision y aprobacion del documento

El documento elaborado / modificado es revisado por el Superintendente de Seguridad, segun
lo establecido en la Tabla de responsabilidades para el control de los documentos y datos™
(Tabla 18).

Esta revision consiste en determinar si el documento cumple con el objetivo establecido en los
requisitos del SS&SO vy si satisface las necesidades de los usuarios en lo que respecta a

estructura légica, claridad y objetividad.

Si se presenta alguna observacion el documento es regresado al coordinador del SS&SO, para

su respectiva modificacion.
6.4.8.9.7. Edicion final del documento

Una vez aprobado el documento, el coordinador del SS&SO (bajo la responsabilidad del
Superintendente de Seguridad), edita el documento final completando la informacion siguiente:
cddigo, N° version, fecha de aprobacidn, paginas. Luego, se ingresa el documento aprobado al

registro maestro de documentos (Tabla N° 20).
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Tabla 8 Registro maestro de documentos

NOMBRE
. FECHA DE
) DEL VERSION APROBACION ELABORADO | REVISADO | APROBADO
ITEM | CODIGO DOCUMENTO

Nivel 1 Manual del SS&SO, Politicas. Actas y Organigramas.

Nivel El: Planes de Contingencias y Respuesta ante Emergencias.

Nivel I11: Procedimientos de Gestion Y procedimientos Operacionales (PETS)

Nivel IV.- Matrices, Programas. Formatos, tablas. Instruccion cie Trabajo.

Nivel V.- {Otros Documentos): Objetivos y Metas. Perfil ele Competencia, y oiros.

Fuente Minera Confianza SAC

1.4.9.6.7. Distribucion del documento

El coordinador del SS&SO, responsable de la elaboracién del documento en coordinacion con
el secretario (responsable del control de documentos) determina el nimero de copias a imprimir
y los destinatarios de cada una de ellos las copias controladas tienen un sello en las paginas
principales que dice Documento controlado, también llevaran las firmas de los responsables de
la implementacién en cada pagina (membrete), lo cual serd una indicacion para que no sea

reproducido, enmendado o modificado sin previa autorizacion de la Gerencia.

El Secretario, (Responsable del control de documentos) controla la distribucion de los

ejemplares ingresando la data y destinatario en el Registro de Distribucién del Documento.
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(Tabla N°21).

REGISTRO DE DISTRIBUCION DEL DOCUMENTO Para ser diligenciado por el
RESPONSABLE DE CONTROL DE DOCUMENTOS

Tabla 9 Registro de distribucién del documento

Coadigo Nombre del Documento N° Version
N°Copia Nombre del Destinatario | Cargo/Area |  Fechade Firmadel | Fechadel
Distribucion

Destinatario | Devolucion

| Fuente Minera Confianza SAC |

1.4.9.6.8. Manejo de documentos externos

Se maneja y archiva los documentos externos del SGS&SO y es responsabilidad del
coordinador del SS&SO recibir estos documentos y hacer su ingreso al mismo SS&SO

mediante su inclusion en la Registro maestro de documentos (Tabla 20).
1.4.9.6.9. Manejo de documentos obsoletos

Cuando la version distribuida reemplace a una version anterior, el portador del documento
debera devolver la copia no valida, la cual se identificara con un sello que indica documento

obsoleto en las paginas principales.
1.4.9.6.10. Evaluacion posterior del documento

La aplicacion de los documentos asi como la ejecucion de las auditorias internas, permiten
comprobar la aplicabilidad y conformidad de los documentos con los requisitos establecidos.
Los encargados de realizar auditorias internas incluiran en sus informes el resultado de la

evaluacion realizada a los documentos evaluados.

73



Por lo que, el coordinador del SS&SO, recibira el informe de la auditoria interna y solicitara al

Superintendente de Seguridad la autorizacion para modificar los documentos observados.
1.4.9.7. Control de operaciones

La empresa CONFIANZA SAC tiene identificada todas las operaciones y actividades
relacionado con el riesgo aplicandose con medidas de control. La Empresa planifica estas
actividades. Incluyendo mantenimiento, a fin de asegurar que se lleven a cabo en las

condiciones especificas:

« Estableciendo y manteniendo procedimientos documentados que cubran las situaciones en las

que su ausencia podria conducir a desviaciones con respecto a la politica de GSS&SO.
« Estipulando los criterios operativos en los procedimientos.

» Estableciendo y manteniendo procedimientos relacionados con los riesgos de S&SO
identificados para los productos, equipos y servicios comprados y/o utilizados por nuestra

empresa, comunicando los procedimientos y requisitos pertinentes a nuestros proveedores.

» Estableciendo y manteniendo procedimientos para el disefio del lugar de trabajo incluyendo

su adaptacion a las capacidades humanas a fin de eliminar o reducir los riesgos del SS&SO.
1.4.9.8. Procedimiento de preparacion y respuestas ante emergencias

La mina CONFIANZA S.A.C, tiene aprobado y documentado un plan de respuesta ante
emergencias (Anexo 11), el cual funciona solo en el nivel I de emergencias; para los niveles Il
y Il el plan de emergencia es aprobado y documentado por El Cliente; se participa capacitando
al personal en los lineamientos del mismo, informando la ocurrencia de la emergencia con los
siguientes datos: su identidad, lugar, tipo de ocurrencia, nUmero de victimas, por otra parte
tiene formado una brigada de emergencias, conformado por personal capacitado, los cuales
estan obligados a brindar apoyo en situaciones de emergencias que se presenten en el desarrollo

de los procesos y actividades.
1.4.9.8.1. Identificacion de las emergencias

Se identifica las emergencias potenciales a través de la priorizacion de riesgos, mediante la
lista de peligros/riesgos significativos (Anexo 05), las emergencias identificadas son
registradas en el formato lista de potenciales situaciones de emergencia (Anexo 12), para luego
realizar las acciones preventivas (antes de la ocurrencia) y poder actuar durante y después de

la emergencia.
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1.4.9.8.2. Elaboracion de planes y programa de simulacros de emergencias

Tabla 10 Programa anual de simulacros

PROGRAMA ANUAL DE SIMULACROS AfO 2017

ARO 2017

RESPONSABLE
SEGUIMIENTO

SIMULACROS
AREA

ENE |FEB |MAR |ABR |MAY |JUN |JUL |AGO |SET |[OCT |NOV |DIC

| Fuente Minera Confianza SAC

Los planes establecidos para las emergencias deben ser aprobados; los simulacros de
emergencia se realizan de acuerdo a lo establecido, en los respectivos planes. Se debe contar
con recursos necesarios para la ejecucion y luego el simulacro queda registrado en un informe

que sirve para la retroalimentacion del plan.
1.4.9.8.3. Ejecucion de los programas de simulacros

Se efectdan conforme los compromisos asumidos para estar entrenados convenientemente.
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1.4.9.8.3.1. Mitigacion de dafios

Después de una emergencia se debe considerar la evaluacion y mitigacion de dafios en forma
eficaz, con el menor costo y pérdidas posibles. Para esto el comité de seccional realizara lo

siguiente:

« Evaluacion de la magnitud del dafio que se ha producido.

» Que procesos y equipos se han afectado y cuales se pueden recuperar.
« Priorizacion de actividades de mitigacion de dafios.

 Ejecucion de actividades, evaluacion de resultados.

1.4.9.9. Verificacidn y acciones correctivas

1.4.9.9.1. Procedimiento de monitoreo y medicion de desempefio
Identificacion de los instrumentos de medicion

Las mediciones de agentes fisicos y quimicos se realizara a traves de los:
a. Equipos de medicion establecidos en la mina CONFIANZA S.A.C.
b. Equipos de medicion establecidos por externos.

Los resultados de las mediciones y/o monitoreos se registraran en las fichas de monitoreo (ver
tabla N° 23), las cuales se mantendran en medio fisico y electronico para su revision mensual

y analisis estadisticos sistematicos a fin de afio.
FICHA DE MONITOREO
CONTROL DE AGENTES QUIMICOS

Tabla 10 Programa anual de simulacros

N° | FECHA AREA LUGAR PPM LMP |EQUIPODE OBSERVACIONES
DE MONITOREO
MEDICION

1

2

3

4

5

Fuente Minera Confianza SAC
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Calibracion de los equipos de medicion

Los equipos adquiridos por empresa, cuentan con un certificado de calibracion dado por el
proveedor, donde se certifica la calibracion del equipo.

Cuando el equipo de medicion presente problemas y/o se cumpla la fecha de calibracion

recomendada, se solicitara al proveedor para su calibracion.

Lista maestra de instrumentos de medicion

Tabla 12 Lista maestra de instrumentos de medicion

AGENTES
DE
MEDICION
EQUIPO DE MEDICION
AREA DE UBICACION
MARCA MODELO
FRECUENCIA DE
CALIBRACION
RESPONSABLE DE
CALIBRACION

| Fuente Minera Confianza SAC |

1.4.9.10. Evaluacion del cumplimiento legal

Evaluacién periddica de cumplimiento de requisitos legales y otros requisitos aplicables para

la cuantificacion se utilizaran auto evaluaciones y auditorias.

Para lo cual el comité evaluara y registrara su cumplimiento de requisitos legales y otros

aplicables de manera anual.

La evaluacion elaborada del cumplimiento legal de los peligros / riesgos significativos se
realizara de acuerdo al formato matriz de identificacion y evaluacion de requisitos legales y

otros requisitos.

77



1.4.9.11. Procedimiento de investigacion de incidentes
1.4.9.11.1. Incidentes graves
A. Respuesta inmediata

Ante la ocurrencia de un incidente grave (accidente) el personal de CONFIANZA S.A.C,

participa llamando al nimero telefénico de emergencia brindando informacion de lo ocurrido.
B. Recopilacién de la informacion

Para la recopilacion de informacion de los incidentes graves se tendra establecido un equipo

de investigacion, el cual estara conformado por:
» Ingeniero de seguridad

« Jefe de guardia Inmediato

* Representantes del comité

» Testigos presenciales del accidente

Y esta se desarrolla de la siguiente manera:

« El equipo de investigacion debera acercarse al lugar de los hechos, delimitar el area de
ocurrencia y evitar el ingreso de personas con el objetivo de que se retiren o alteren las

evidencias o se produzcan nuevos incidentes.
» Se identificaran las fuentes de evidencia en el lugar de los hechos.

 Se elaborardn croquis, planos, bosquejos, fotos con el fin de identificar facilmente la

ubicacidn del lugar y/o acontecimiento de los hechos.

« Se entrevistaran a los testigos y se recogeran por escrito sus manifestaciones.
« Se recopilaran los registros de capacitacion del personal involucrado.

C. Identificacion de las causas

La determinacion de las causas se realizarda empleando el anélisis sisteméatico de causas, en
donde las mismas se encuentran codificadas de acuerdo a la naturaleza y tipo del incidente

producido, este analisis determina:
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« Causas por falta o falla en el sistema de gestion

» Causas bésicas

a) Factores personales

b) Factores de trabajo

» Causas inmediatas

a) Condiciones sub estandares

b) Actos sub estandares

« Se identificaran las fuentes de evidencia en el lugar de los hechos.

« Se elaborardn croquis, planos, bosquejos, fotos con el fin de identificar facilmente la

ubicacidn del lugar y/o acontecimiento de los hechos.

« Se entrevistaran a los testigos y se recogeran por escrito sus manifestaciones.
« Se recopilaran los registros de capacitacion del personal involucrado.

D. Identificacion de las causas

La determinacion de las causas se realizara empleando el anélisis sistematico de causas, en
donde las mismas se encuentran codificadas de acuerdo a la naturaleza y tipo del incidente

producido, este andlisis determina:

« Causas por falta o falla en el sistema de gestion
» Causas basicas

a) Factores personales

b) Factores de trabajo

» Causas inmediatas

a) Condiciones sub estandares

b) Actos sub estandares
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E. Aplicacion de medidas correctivas

Concluida la determinacion de las causas se estableceran las acciones preventivas y/o
correctivas segun el tipo de ocurrencia, éstas seran tratadas por los responsables del area de

ocurrencia.
F. Elaboracion del informe

La investigacion realizada por el equipo, serd plasmada en un Informe de Investigacion de
Incidentes, el cual sera remitido al Jefe de programa de seguridad de El Cliente, quien a su vez
realiza un comité central extraordinario para el analisis del incidente y para la identificacion de

fallas en el sistema de seguridad.
1.4.9.11.2. Incidentes (cuasi accidentes)

Ante la ocurrencia de un incidente, el personal, participa reportando mediante el formato de

Reporte de Incidentes, el cual tiene la siguiente secuencia:

El reporte se genera en el &rea de trabajo por triplicado de acuerdo a las condiciones y/o actos
sub estandar identificados. Pueden ser entregados en garita o pasar directamente al area de
seguridad de El Cliente para ser registrados en la base de datos y hacerle el seguimiento

correspondiente hasta su cumplimiento.

La tercera copia pasa al responsable de ejecutar la medida correctiva, quien debera realizar las
investigaciones gque originaron el incidente reportado y corregirlo en el plazo establecido en el

mismo.

Finalmente una vez realizadas las correcciones se procede a realizar el informe correspondiente
(cuando el incidente es potencial de causar dafio a personas posteriormente) y adjuntar las
evidencias correspondientes del levantamiento y remitirlas al departamento de seguridad, quien

registrara en la base de datos el avance al 100% para el cierre del incidente.
1.4.9.12. Procedimiento de no conformidades, acciones correctivas y preventivas
1.4.9.12.1. Identificacién de no conformidades

Las no conformidades se pueden detectar de acuerdo al tipo de procedencia en: auditorias
(internas o externas), actividades diarias, comunicaciones (internas o externas), revisiones del

SS&SO, incidentes, evaluacion de requisitos legales e inspecciones.
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Las no conformidades detectadas seran comunicadas de inmediato al jefe inmediato del area
involucrada, quien tomaré la accién mitigadora, éste a su vez puede realizar las coordinaciones

con el Superintendente de Seguridad para la toma de acciones correctivas y/o preventivas.
1.4.9.12.2. Descripcion de la no conformidad

La no conformidad se describe en el formato de solicitud de accién correctiva/preventiva
(SAC/P).

La redaccion, sera realizada por el Responsable del area de procedencia donde se origind la no
conformidad, la cual posteriormente sera remitida al auditor interno y al coordinador del

SS&SO de la Empresa Confianza S.A.C para su revision y numeracion respectiva.
1.4.9.12.3. Investigacion de causas y propuestas de la accion correctiva

El responsable de la investigacion de las causas que originaron las no conformidades
detectadas, sera el Jefe inmediato del area donde se origin0, quien a su vez hara uso de la

metodologia descrita en el formato de la (SAC/P)

Determinadas las causas que originaron la no conformidad, propondrén las acciones correctivas
/preventivas que eliminen la probabilidad de su posterior ocurrencia, de la misma manera los
responsables y los plazos para el levantamiento de las no conformidades, los cuales dependeran

de la naturaleza, tipo y gravedad del hallazgo.
1.4.9.12.4. Implementacion y seguimiento de la accion correctiva

El Jefe del &rea donde se detectd la no conformidad sera el responsable de que la accion
correctiva sea implementada y ejecutada en el plazo previsto en la solicitud de accion

correctiva/preventiva (SAC/P).

El responsable de hacer el seguimiento de la solicitud de accién correctiva/preventiva, es el

auditor interno y el coordinador del SS&SO.
1.4.9.12.5. Implementacion de acciones preventivas

Los jefes de area, como resultado de las comunicaciones recibidas, auditorias y revision del
SS&SO0, puede fijar acciones preventivas a partir de las observaciones o hallazgos encontrados
en el que no necesariamente hayan resultado en una no conformidad y sin embargo, pudieran
serlo posteriormente. Se procede de la misma forma como si se tratara de una no conformidad,

proponiendo la accion preventiva en la SAC/P. De la misma forma, la accion serad
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implementada y se haré el seguimiento. Se considerard levantada la accion preventiva si se

obtiene el resultado esperado de las actividades ejecutadas.
1.4.9.12.6. Cierre de la no conformidad

Una vez concluido el plazo de la implementacion de las acciones correctivas, el
Superintendente de Seguridad, realiza un seguimiento de las acciones correctivas, con la
finalidad de verificar si han sido implementadas y si éstas son efectivas. Si el resultado de la
evaluacion es positivo, el Superintendente de Seguridad o la persona que éste designe, cierra
la no conformidad firmando la solicitud de accion correctiva/preventiva en la seccion

correspondiente.

En caso contrario el Superintendente de seguridad puede extender el plazo, modificar las
acciones propuestas, proponer nuevas acciones correctivas, entre otros. Esta decision serad

registrada en el mismo formato.
1.4.9.13. Procedimiento para el control de registros
1.4.9.13.1. Identificacion de registros

El coordinador del SS&SO elabora un listado maestro de registros, donde se detalla el nombre
de los registros que se generan como resultado del desarrollo de los procedimientos del SS &
SO de la organizacion, asi como los formatos utilizados para cada caso, si los hubiera. En esta
misma lista, se especifica: codigo del registro, tipo de registro, ubicacion, responsable del

control, tiempo de conservacion y disposicion final.
1.4.9.13.2. Conservacion

Los archivos se mantendran en la ubicacion designada en el listado maestro de registros, bajo
la responsabilidad del coordinador del SS & SO. Los archivos se ubican de manera ordenada,
por fechas y en orden, de acuerdo a los requisitos establecidos en la norma. Los registros seran
almacenados en archivadores en un ambiente donde debe asegurar su proteccion contra dafios,

pérdidas o deterioro por efectos del sol o el agua.
1.4.9.13.3. Disposicion

La disposicion de los registros se realiza luego que se haya cumplido el tiempo de conservacién
establecido en el listado maestro de registros. Una vez cumplido este tiempo, el responsable de

su conservacion procedera a pasarlos a un archivo historico, segun se indique en la lista.
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1.4.9.14. Procedimientos de auditorias internas
1.4.9.14.1. Planificacion de la auditoria

Antes de fin de afio, el Superintendente de Seguridad elabora el programa anual de auditorias
internas (tabla 25) y dias antes de la auditoria, elabora con el equipo auditor el programa de
auditoria interna del sistema OHSAS 18001:2007.

En el caso de solicitar auditoria a través de entidad externa, se proporciona el plan de auditoria

completo de acuerdo a sus procedimientos.

El Superintendente de Seguridad, puede solicitar una auditoria extraordinaria, no incluida en
el programa anual, cuando se presenten situaciones, tales como la introduccién de cambios

sustanciales en la gestion de seguridad.
1.4.9.14.2. Seleccion de los auditores internos

El representante de Gerencia General selecciona a los auditores internos y al responsable de la

auditoria, de acuerdo a los siguientes criterios:

« Haber aprobado el curso de interpretacién de las norma OHSAS 18001:2007.
« Haber aprobado un curso de formacién de auditores.

» Conocer los procesos y actividades a auditar.

« Independencia del auditor con el rea a auditar.

El coordinador del SS&SO, conservara la copia de los registros de capacitacion de los auditores
internos de la mina CONFIANZA S.A.C.

1.4.9.14.3. Preparacion el equipo auditor
Elabora el plan de auditoria interna, el cual es distribuido a las areas a ser auditadas.

Antes de llevar a cabo la auditoria programada a las instalaciones, el auditor revisa los registros
y documentos relacionados al alcance de la auditoria (criterios de auditoria) a fin de analizar

su adecuacién a los requisitos a auditar.

Revisa el dltimo informe de auditoria y la SAC/P de la mina CONFIANZA S.A.C, con el

objeto de familiarizarse con las deficiencias encontradas en estas.

Dispone, si lo considera necesario, el uso de la lista de verificacion de auditoria.
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1.4.9.14.4. Ejecucion

Auditados el objetivo y el resumen de la metodologia que utilizara se procedera a su ejecucion.
El responsable del &rea auditada asiste, coopera y acompafa al equipo auditor, durante la

auditoria.

Para formular sus conclusiones, el auditor utiliza evidencias objetivas, a partir de entrevistas,

documentos y actividades del area auditada.

Una vez terminada la auditoria, el equipo auditor se relne para analizar la informacién y

evaluar las observaciones, determinando cudles son las conformidades y las no conformidades.
1.4.9.14.5. Informe de auditoria
El equipo auditor elabora el informe de auditoria y es el responsable de la entrega del mismo.

Este documento es entregado al coordinador del SS&SO, quien a su vez entrega la solicitud de
accion correctiva / preventiva a la mina CONFIANZA S.A.C, para que levante la no

conformidad de acuerdo al procedimiento de no conformidades, accion correctiva y preventiva.

84



Tabla 13 Programa anual de auditorias internas

ANO RESPONS|SEGUIM [OBSERV
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Tabla 14 Plan de auditoria interna
PLAN DE AUDITORIA
Auditoria N°:

Fecha:

Equipo Auditor:

Proceso / Area

auditada:
Obijetivo de la
Auditoria:
Horario Persona a Documentos Auditor Requisitos de la
entrevistar relacionados norma OHSAS
18001

Fuente Minera Confianza SAC
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Tabla 15 Lista de verificacién de auditoria

Fecha: Criterio de Auditoria:

Auditor (es):

Area auditada:

PREGUNTAS

C

NC

NA

EVIDENCIAS 0 RESULTADQOS
(OBSERVACIONES, INFORMACION,
DECLARACIONES, ENTRE OTROS)

Fuente Minera Confianza SAC

1.4.9.15. Revision por parte de la Gerencia General

1.4.9.15.1. Procedimiento de revision de la direccion

Recopilacion de informacion

La Gerencia General de la empresa, con la ayuda del Superintendente de Seguridad y el
coordinador del SS&SO recopilan la informacion de GS&SO del sistema OHSAS, esta

informacion puede incluir:

« Estado de observaciones, recomendaciones resultados de auditorias realizadas.

« Estado de no conformidades

« Resultados del anélisis de las comunicaciones externas incluidas las quejas en materias

relacionadas al SS&SO

« Cumplimiento legal

* Indicadores de desempefio

« Indices de seguridad

« Cumplimiento de objetivos y metas.
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« Estado de la investigacion de incidentes, acciones correctivas y acciones preventivas.

« Evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales aplicables y otros requisitos

voluntarios, relacionados a seguridad y salud ocupacional.

Una vez recopilada la informacion, la Gerencia con apoyo del Superintendente de Seguridad
y el coordinador del SS&SO; programan una reunién donde se informaran las CONFIANZA s
y deficiencias del sistema; asimismo se daran las recomendaciones necesarias para la mejora

continua y planes futuros mediante un informe escrito.
Anadlisis y discusion de la informacion recopilada

El representante de la Gerencia General designado, lidera la reunion con la finalidad de analizar
la informacion recopilada y puede identificar las mejoras en la GSS&SO. Como resultado de

esta reunion se redacta un informe donde constan los acuerdos adoptados.
Periodo de revision

El periodo previsto para las revisiones por la Gerencia General, sera a finales de cada afio o al

inicio del afo.

1.5. Procedimientos

1.5.1. Diagndstico de la situacion actual de la Empresa Minera CONFIANZA S.A.C,
en Seguridad y Salud Ocupacional

Esto no facilita el conocimiento y familiarizacion de la materia para su trabajo posterior; en
este caso se aprecio la falta de procedimientos de identificacion, valoracion y prevision de
riesgos laborales y ausencia de programas especificos de formacion y comunicacion en esa

materia.

Asimismo se sabe que, la implementacion de OHSAS 18001:2007 da mayor énfasis a la

conservacion de la salud, como norma.

Por otro lado la gestion de seguridad nos revela, una definicién de politicas o los anélisis de

riesgos de una organizacion.

Asi mismo se revis0, la seguridad y salud ocupacional de la empresa minera confianza sac,
donde se aplico a los , identificando los problemas como: contacto con sustancias toxicas, ruido

por encima de los niveles permisibles, etc. Luego plantearon los siguientes compromisos:
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1. Asegurar el mas alto nivel posible de seguridad y salud laborales, y que este propdsito sea
uno de los aspectos esenciales del actual proceso de perfeccionamiento empresarial que se

realiza.

2. Lograr una seguridad plena en las areas de trabajo en lo relacionado con los equipos y
herramientas de trabajo basado en su mantenimiento frecuente, inspeccién y correcta

explotacion y prevision de los recursos necesarios para ello.

1.5.2. Toma de decision de la implementacion del sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional

La norma OHSAS 18001:2007 exige especificamente documentar lo siguiente:
a) Politica

b) Planificacion

c¢) Implementacion y operacion

d) Verificacion y acciones correctivas

e) Revision por la direccion

1.5.3. Taller de capacitacion para la implementacion
Efectuandose, 54 horas de capacitacion del personal, de la cual se obtuvo resultados

alentadores.

Las capacitaciones en la mina CONFIANZA S.A.C se realizan con el fin de instruir
conocimientos tanto tedricos como préacticos relacionados a la implementacion de S&SO y
temas como valores, principios, compromisos, etc. que pueda mejorar la calidad del trabajo y/o
mejor el ambiente laboral y salud de la persona. Esto se lleva de acuerdo a una matriz de
capacitacién mensual que se realiza una vez a la semana, los dias jueves a las 13:30 horas para
los que estan en guardia de noche y 7:30 p.m. para los que se encuentran en la guardia de dia;
esta capacitacion se realiza en un ambiente debidamente acondicionado para un mejor
entendimiento, tanto visual como auditiva; para esto se utiliza un equipo multimedia de Gltima

generacion.
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Tabla 16 Matriz de capacitacion del personal de la mina CONFIANZA S.A.C. Mes de
diciembre 2017

FECHA PARTICIPAN HORA TEMA
2 Personal turno dia 19h30m |Definicién de términos en mineria
personal turno noche 13h 30m |Definicién de términos en mineria
9 Personal turno dia 19h30m [Riesgo en operacion de acarreo y
transporte
Personal turno noche 13h30m |Riesgo en operacion de acarreo y
transporte
16 Personal turno dia 19h30m [Sostenimiento de labores mineras
Personal turno noche 13h30m [Sostenimiento de labores mineras
22 Personal turno dia 19h30m |[Caida de rocas
Personal turno noche 13h30m |[Caida de rocas
Personal turno dia 19h30m [EI compromiso
Personal turno noche 13h30m |EI compromiso

| Fuente Minera Confianza SAC |

1.5.4. Riesgos significativos
Provienen del uso de equipos, maquinarias, materiales peligrosos, herramientas manuales y

exposicion, y el uso de explosivos

Dichos riesgos relevantes se codifican en la tabla siguiente:
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Tabla 17 riesgos significativos

Peligro Actividad . - Documento .
Ne J.. . .g - . Controles(caracteristica y criterios) Puesto Clave . Registros
Significativo critica relacionado
Realizar revisiones de la calibracion y mantenimiento periddicos del equipo medidor
de gases. - . -
s . Certificado de calibracion.
e M onitorear las labores ciegas. . -
Verificacion del e, - . . " I Fichas de Monitoreo.
Identificar areas criticas mediante un mapa de riesgos delas labores donde labora el PETAR. "Ventilacion .
estado de la Maestro .o . Mapas de riesgo.
personal. ; y "Carguio de o
Gases de labor. . . . ” . . Perforista, Checklist diario de
1 . - Antes de ingresar se realiza la inspeccion del area de trabajo de gases de voladura taladros con .
mina Ventilacion de K Ayudante y o operacion mina.
mediante: . explosivos -
la labor. . . . Supervisor. Formato de monitoreos de
Ventiladores estén funcionando. Reglamento Interno. o
Uso de la técnica del fosforo. Gases.
Uso de tercera linea auxiliar.
Uso de EPP (Respirador para gases).
. PETAR: Desatado de S
Desatado Lavar el techo, hastiales desde una zona segura para verlas fracturas. Rocas Checlist diario de
y Inspeccionar las barretinas antes del uso. operacién mina.
redesatado de . . - ] Maestro (Anexo 10) y ] L
Hacer la prueba de sonido: cuando el sonido del golpe esmetélico la roca esta firme, . Registros de capacitacion.
rocas. . Perforista, | Redesatado de Rocas . -
. .. |sies hueco o bombo estasuelto. Programa de inspeccion
2 Roca suelta | Manipulacion o . . . Ayudante (Anexo 10.). . .
Se realiza inspecciones mensuales de las herramientascodificando cada mes, - o de herramientas y equipos.
de las - ) A Perforistay D.S.N° - 055-2011- .
. utilizando cintas de diferentescolores. . Check List de
barretinas . . Supervisor EM.: .
Inspeccionar las barretinas en cada una de las labores. . herramientas.
Avrticulo 214.
Inspeccion de PETAR: Despacho y
la labor. El bodeguero y todo el personal involucrado deberé tener licencia actualizada para Traslado de Checlist diario de
Trasladoy [el manejo de explosivos, otorgada por la DICSCAMEC. Bodeguero, |ExplosivosD.S.N°-055- operacion mina.
Manipuleo y | manipuleo de |El traslado de los explosivos y accesorios hacia las labores debe hacerse en sus Maestro 2011-EM .: Articulo Formato de orden de
3 transporte de |explosivos y de|respectivos capachos rojo para los accesorios de voladura, blanco para los Perforista, 243. explosivos.
explosivos y accesorios. |explosivos. Ayudante Reglamento de PETAR.
accesorios | Manipulacién |Cuando se realice el traslado entre dos personas mantener una distancia minima Perforistay Seguridad e Higiene Hojas HDS.
de Explosivos |separacion de 10.0 m. La carga maxima que podra transportar una persona sera de Supervisién | Minera, Subcapitulo | Registros de capacitacion.

y Accesorios.

25kg.

VI Explosivos.

Fuente Minera Confianza SAC
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1.5.5. Control de riesgos
1.5.5.1. Propuesta al control de riesgos

Sabemos que podemos tratar de eliminar o controlar y tenerlo identificado, a fin de percibir los

riesgos.
1.5.5.2. Implementacion de bafios o letrinas en interior mina

Las letrinas son de una necesidad dentro de la mina, donde el personal puede realizar sus
necesidades bioldgicas en horas de trabajo; asi mismo, para evitar los peligros por bacterias

bioldgicas.
1.5.5.3. Implementacion de caminos en interior mina

Los caminos en el interior de la mina son de mucha importancia para todos los ; esto permite

la facilidad del acceso en caso de emergencia, traslado de equipos y herramientas.
1.5.5.4. Implementacion de botiquines para todas las areas

La implementacién de botiquines es de suma urgencia y una necesidad para todas las areas de
la empresa, donde estaran los medicamentos y los equipos de primeros auxilios, como son una

camilla, el botiquin, soga, linterna, pico, lampa y otros.
1.5.5.5. Capacitacion de brigadistas para el salvataje minero

La brigada del salvataje minero seré capacitada para que puedan desenvolverse y conocer el
tema de primeros auxilios, para lo cual se coordinard con el superintendente general de la
empresa; luego de su aprobacion se coordinara con la institucion de Cruz Roja de Arequipa y

MINSA, quienes prepararan al personal que integraran las brigadas de Salvataje Minero.

Para su equipamiento se requiere la compra de herramientas y materiales como son aparatos
completos para la respiracion de aire, poleas dobles de 4 pulgadas, cizallas, picos, hachas,
martillos, arnés, soga, barretinas de 4, 5, 8 pies, botellon de oxigeno y la mascarilla,

medicamentos, botiquin de mano y de mochila, radio comunicacién implementos de seguridad.
1.5.5.6. Capacitacion de brigadistas contra incendios

La brigada contra incendios estard conformada por personas capacitadas y con conocimientos
en el manejo de equipos y herramientas, para lo cual se coordinara con el superintendente
general de la empresa; luego de su aprobacion se coordinara con la institucion de Cruz Roja de

Arequipa 'y MINSA, quienes prepararan al personal que integra la brigada contra incendios.
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Para su equipamiento se requieren implementos y herramientas, como son mangueras,
extintores PQS, extintores CO2, mascarillas filtrantes para gases, detectores de mondxido de
carbdn con sus repuestos, camilla portatil, botiquin portatil, lamparas eléctricas, medidor de

oxigeno, botellas de oxigeno portalito completo, sogas, ropa contra fuego, arnés y otros.
1.5.5.7. Mejoramiento del comedor

Para el mejoramiento del comedor, se requiere la implementacion de estantes, para guardar las

verduras, mano de obra para el acabado y pintado del comedor.
1.5.5.8. Construccion del relleno sanitario

La ubicacion se determinara en una reunién conjuntamente con todos los miembros de cada
area, mas el superintendente general, para luego ser ejecutado dicho relleno sanitario, con la
finalidad de evitar la contaminacion o que algun virus pueda propagar una enfermedad, a través

de insectos como moscas, ratones y otros.
1.5.5.9. Tratamiento de aguas residuales del pozo séptico

Para el tratamiento de aguas residuales se requiere un personal y reactivos quimicos para la
sedimentacion; asi mismo, para la eliminacion del lodo y el olor que se pueda producir dentro

de las instalaciones de la empresa.
1.5.5.10. Examen médico ocupacional para todos los

Los de la mina CONFIANZA S.A.C., serdn examinados antes de salir de vacaciones, lo cual

nos permitira el control de enfermedades ocupacionales.

Para cumplir el examen médico, se va a construir el tdpico con medicinas e implementar con
mobiliario; es necesario, para todo el personal que trabaja en la empresa minera CONFIANZA
S.A.C., donde se atenderadn para casos de emergencia, enfermedades que se puedan producir

dentro de las instalaciones de la operacion

1.5.6. Inspecciones, auditoria y controles internos
Las inspecciones internas en la mina CONFIANZA S.A.C.se hacen una vez al mes; estas
inspecciones planeadas se realizan con el fin de evaluar las desviaciones en los procedimientos,

que se puedan estar ejecutando en:

Orden y limpieza, recorridos de seguridad, instalaciones que se pudieran tener, zonas de alto

riesgo, polvorines, bodegas y talleres, etc.
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Tabla 18 Inspeccion realizada el dia 03/01/18

Nivel Zona Labor Observacion Responsable
3 Francia Camino 471 Falta dos barreras en espacios abiertos zona de derrumbe E.C. Confianza / Cia Mina
Francia GAL-485S Falta limpieza de carga en el acceso a CH-471 E.C. Confianza / Cia Mina
3 Francia GAL-485S Re-ubicar el tendido de cable eléctrico hastial derecho E.C. Confianza /CiaManten. Eléctrico
1 Francia GAL-600N Completar los elementos de los cuadros carca al tope E.C. Confianza / Cia Mina
1 Francia GAL-600N Colgar la tuberia de servicio al lado de la cuneta E.C. Confianza / Cia Mina
1 Francia GAL-600N Falta preparacion de cuneta de acuerdo al estandar E.C. Confianza / Cia Mina
1 Francia GAL-600N Falta orden y limpieza (retirar chucos de madera, tuberias) E.C. Confianza / Cia Mina
1 Francia GAL-609 Falta su proteccién del transformador de 440 a 220V Mtto. Eléctrico / Cia
1 Francia Nv-UNO Falta colgar tuberia de 4" Diametros por tramos Cia Mina/ E.C. Confianza
1 Francia Cancha Mts. Falta orden y limpieza E.C. Confianza / Cia Mina
1 Francia Echadero Falta topo en la puntera de riel instalado Cia Mina/ E.C. Confianza
1 Francia Sala de emergencia Implementar el botiquin Administracion - Dpto. de seguridad
1 Francia Sala de emergencia Falta soga de 1/2 'y 1" Diam. Dpto. seguridad - Cia Mina
1 Francia Sala de emergencia Falta sefializacién Dpto. seguridad - Cia Mina
1 Francia Sala de emergencia Falta una correa de seguridad para la camilla Dpto. seguridad - Cia Mina
1 Francia Sala de emergencia Falta lampa y pico Dpto. seguridad - Cia Mina
1 Francia Bodega Falta orden y limpieza en la bodega de COMIRA Cia Mina
1 Francia Bodega Falta orden y limpieza en la bodega de Extranmin E.C. Confianza
1 Francia Carro U-35 Falta cinta reflectiva en los carros U-35 Dpto. seguridad - Cia Mina
1 Francia Caja de explosivos Falta seguridad de las cajas de explosivo-accesorio E.C. Confianza
725 Francia Polvorin auxiliar Falta flujo de ventilacion tanto en explosivos y accesorios Dpto. seguridad - Cia Mina
725 Francia Polvorin auxiliar Implementar extintor Administracion - Dpto. de seguridad
725 Francia Polvorin auxiliar Falta arena Dpto. seguridad - Cia Mina
725 Francia Completarlos elementos de los cuadros (encribado) Jibo-Cia Mina

Estacion de locomotora.
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725 Francia Estacion de locomotora Falta de sefializacién de energia eléctrica Mtto. Eléctrico / Cia
725 Francia Locomotora Falta proteccion de la cabina del operador Mtto. Eléctrico / Cia
725 Francia Sala de emergencia Implementar botiquin Administracion - Dpto. de seguridad
725 Francia Sala de emergencia Falta orden y limpieza Dpto. Seguridad - Cia Mina
725 Francia Pique 636 Gal-605 Falta orden y limpieza Dpto. Seguridad - Cia Mina
725 Francia XC-782 Cambiar el tendido de cable eléctrico de las tub. de servicio E.E. SERMIN / Mtto. Eléctrico
725 Francia Bodega — Jibo Falta orden y limpieza bodega de Jibo Jibo
725 Francia Pique 673 Colocar barrera E.C. Confianza / Cia Mina
725 Francia Carro U-35 Falta seguro del carro N° 4y 8 Mtto. Mecénico / Cia Mina
725 Francia Echadero Falta tope en la puntera de riel instalado Cia Mina /SERMIN
725 Francia GAL-605 W Falta orden y limpieza (evacuar chucos de madera, rieles) Cia Mina / Extranmin / SERMIN
725 Francia NV - 725 Falta campaiia de desatado de vias de acceso principal Cia Mina / Extranmin / SERMIN
690 Francia Cémara DDH Falta orden y limpieza en general E.E. SERMIN
690 Francia Camara DDH Re-ubicar el tablero de control eléctrico a una zona segura Mtto. Eléctrico/SERMIN
690 Francia GAL-665N Falta mejorarla limpieza de via E.C. Confianza / Cia Mina
690 Francia GAL-665N Cambiar el tendido de cable eléctrico de las tub. de servicio E.C. Confianza / Mtto. Eléctrico
690 Francia TV-496 Falta parrilla E.C. Confianza / Cia Mina
690 Francia TV-496 Falta sefializacion Dpto. Seguridad / Cia Mina
690 Francia TV-476 Falta Parilla E.C. Confianza / Cia Mina
690 Francia Camino 417 Peldafio roto E.C. Confianza / Cia Mina
690 Francia Camino 440 Falta entablado y limpieza del camino E.C. Confianza / Cia Mina
690 Francia TV-300 Falta su sefializacion Dpto. Seguridad / Cia Mina
690 Francia GAL-665S Falta orden y limpieza general E.C. Confianza / Cia Mina
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Nivel Zona Labor Observacion Responsable %de cumplimiento

3 Francia Camino 471 Falta dos barreras en espacios abiertos, zona de derrumbe E.C. Confianza /Cia mina 0

3 Francia Gal. 485S Falta limpieza de carga en el acceso a Ch. 471 E.C. Confianza /Cia mina 30
3 Francia Gal. 485S Reubicar tendido de cable eléctrico al hastial derecho E.C. Confianza /CiaMtto Eléctrico [ 100
1 Francia Gal. 600N Completar los elementos de los cuadros al tope E.C. Confianza /Cia mina 100
1 Francia Gal. 600N Falta preparacion de cuneta de acuerdo al estandar E.C. Confianza /Cia mina 100
1 Francia Gal. 600N Falta orden y limpieza (retirar chucos de madera, tub. Etc.) E.C. Confianza /Cia mina 100
1 Francia Nv Uno Falta colgar tuberia de 4" de diam. por tramos E.C. Confianza /Cia mina 100
1 Francia Cancha Mat. Falta orden y limpieza E.C. Confianza /Cia mina 100
1 Francia Echadero Falta tope en la puntera de la riel en cancha de superficie E.C. Confianza /Cia mina 100
1 Francia Bodega Falta orden y limpieza en bodega E.C. Confianza /Cia mina 100
725 Francia Pique 673 Colocar barrera Cia mina 100
725 Francia Gal. 605 W Falta orden y limpieza (evacuar chucos de madera, rieles, etc.) 100
725 Francia Nv. 725 Falta campafia de desatado de vias de acceso principal 100
690 Francia Gal 665N Falta mejorar la limpieza de la via 100
690 Francia Gal 665N Cambiar el tendido de cable eléctrico de las tuberias de servicio 100
690 Francia Tv. 496 Falta parrilla 100
690 Francia Camino 417 Peldafio roto 100
690 Francia Camino 440 Falta entablado y limpieza del camino 100
690 Francia Gal. 665S Falta orden y limpieza general 100

Observaciones | 19 % de cumplimiento 89.47
Levantamiento 17

En proceso 1 Pendientes 10.53
Pendientes 1

Fuente Minera Confianza SAC
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CAPITULO V
CONCLUSIONES

Se logré implementar a modo de prueba el sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional OHSAS: 18001:2007 en la Empresa Minera CONFIANZA S.A.C.,

Se hicieron sugerencias para establecer las politicas de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional; tomando en cuenta como valor principal a la persona humana como elemento

central para nuestro desarrollo, y asi poder alcanzar nuestro objetivo.

Durante el proceso de implementacion, las capacitaciones han dado como resultado que el

personal mejore continuamente sus actividades en beneficio propio y de la empresa.

La implementacion de SGSST, ha dado como consecuencia que con la participacion de la
Gerencia General y con los programas de sensibilizacion se logre establecer planes de

prevision de riesgos.
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RECOMENDACIONES

Es necesario la capacitacion continua de todo el personal asi como también, jornadas de
sensibilizacion que permitan dar la importancia de establecer jerarquias de control a todo

nivel.

Es necesario que la informacidn de los tales como examenes médicos, capacitaciones, hoja
de vida deba ser compartida con el area de seguridad y salud ocupacional para tener un

control de los factores personales.

Se recomienda tener un registro de capacitaciones para tener un registro extraer si

verdaderamente el personal esté asimilando la cultura en la implementacion SS&SO.

Se recomienda el fortalecimiento constante a las areas especializadas y no solo a estas

ademas sino a todo el organigrama lo cual dara como resultado la reduccion de pérdidas.
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ANEXOS

Anexo N° 01: Politica de gestion del sistema de seguridad y salud ocupacional de la empresa
minera CONFIANZA S.A.C.

La Empresa CONFIANZA S.A.C., cuya actividad principal es la mineria aurifera, realiza
trabajos de Exploracidn, Desarrollos y Explotacion de Minas, bajo una concepcion moderna en el
manejo, tratamiento y control de riesgos, con el fin de crear y mantener un ambiente de trabajo
seguro y saludable, implementando constante mente las mejores técnicas operacionales. Todo ello

se refleja en los siguientes compromisos:

Definir como valor principal de nuestra empresa, la persona humana como elemento central de
nuestro desarrollo, conducentes a actuar con responsabilidad disciplina y respeto para el

cumplimiento de nuestras tareas diarias.

Promover, desarrollar, ejecutar y mantener las Politicas, Estandares y Procedimientos de trabajo
seguro; educando, capacitando, entrenando y sensibilizando a nuestros trabajadores, para prevenir
lesiones y enfermedades ocupacionales con el objeto de mejorar constantemente nuestra cultura

de seguridad.

Cumplir satisfactoriamente con la norma legal y otras regularizaciones aplicables en Seguridad y

Salud Ocupacional de las actividades que desarrollamos y las establecidas por nuestros clientes.

Promover la permanente identificacion de Peligros con la evaluacion inmediata y el control de los

riegos existentes.

Fomentar el interés en la Seguridad, Produccion y Productividad, contribuyendo a incentivar la

Pro actividad y procurar la mejora constante en la gestion integral de riesgos.

Se llevaran a cabo revisiones periddicas de nuestro sistema de gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional, para verificar y evaluar el cumplimiento de nuestros objetivos y metas trazadas, y

por ende tratando de mantener siempre una eficaz organizacién en Seguridad y Salud Ocupacional.
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Anexo N° 01 Mapeo de procesos
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Anexo N° 02: matriz de identificacidn de peligros y evaluacion de riesgos
AREA: Mina

PROCESO: Exploracion, Desarrollo y Preparacion.
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ETAPAS DEL PROCESO: Inspeccion de la Labor

EVALUACION DE PELIGRO / RIESGO

Riesgos SEGURIDAD Y SALUD Medidas a
Actividades Insumos Residuos | Peligro/Aspecto | BLANCO d - Medidas de Control Actual .
(Consecuencias) s NE Mr implementar
Uso del Reglamento Interno de Capacitaciones y
Gases de la ylo idad y Salud en e Trabajo - monitoreo de gases,
voladura asfixia por inhalacion |Art. 19-23 y 170-180, Monitoreo de 50 1 200 implementacion de
EPP Bl de gases gases ventilacion permanente y Chimeneas y/o |
S uso de EPP. ventiladores.
] g
] 2
i = Uso del Reglamento Interno de Requerimiento de
] N .
> Polvo de la . Seguridad y Salud en e Trabajo - mangueray agua,
3 b Ocupacionales 9 y g 50 1 50 gueray ag
° £ voladura BlL (Neum) Art. 19-23, regado de carga, uso capacitacion en el
K] K X correcto df EPP. uso correcto de EPP
i 3
i) 8
E g Desatado y redesatado constante, Capacitacion en
c 2 Golpe, lesion grave o [uso de PETS (COEMSA-PO-001) pacita |
S 2 5 geomecanica, aplicar
S = Roca suelta fatal por caida de y (COEMSA-PO-027), 50 1 200
S 2 5 5 voladura controlada
= b Bl rocas. evaluacién geomecénica y ) o
= & L previa evaluacion.
3 e sostenimiento adecuado.
> 3
e s Capacitacion en
- 2 Tiro Cortado Desactivacion (recargado), uso
& losion . 50 50 250 i0
e o Be de PETS (COEMSA-PO-008) desactivacion de
tiros cortados
Labor 1 3 Capacitacion e
| desordenada | Golpe o lesion por | Mantener ordenaday limpia el 1 i0
caida de personas area de trabajo. ermanente] del
B1 P J 50 200 p te]
supervisor.
M d 5 Gases de la o
angas de s voladura Uso del Reglamento Interno de Capacitaciones y
= Intoxicacion y/o Seguridad y Salud en e Trabajo - monitoreo de gases,
= asfixia por inhalacion [Art. 19-23 y 170-180, Monitoreo de 50 i ion de
% 2 § de gases gases ventilacion permanente y Chimeneas y/o
3 s g
= ventilacion, 58 BL uso de EPP. ventiladores.
) 22
3 3
= S
S
g R ito d
H . Polvo de la Uso del Reglamento Intemo de equenimiento de
£ tuberias. Enfermedades . N mangueray agua,
g voladura y Seguridad y Salud en e Trabajo - i
Ocupacionales 50 50 50 capacitacion en el
o~ Art. 19-23, regado de carga, uso
- (Neum.) uso correcto de EPP
correcto d< EPP. "
Bl (respirador).
Ruido del Lesion a los ofdos Sensibilizacion en niveles de Colocacion de
Ventilador Bl (disminucion de la 1uido y uso correcto de EPP 50 1 50 silenciadores al
audicion) y ventilador
Capacitacion
Golpe, lesion gravi Redesatado constante, uso de engeomecanica,
1.3Regado pe, lesion grave o} et (coEMSA-PO-027), entrenar in situ al
Roca suelta Bl fatal por caida de ") . 50 1 200
de evaluacién geomecanica y personal de los pasos
rocas.
sostenimiento adecuado correctos da desate
Manguera de rocas.
Requerimiento de
Polvo de Enfermedadles Uso del Reglamento Intemo de manguera y agua,
Carga. lad B1 Ocupacionales Seguridad y Salud en el Trabajo - 50 1 50 capacitacion en el uso
voladura (Neum) Art. 19-23, uso correcto de EPP. correcto de EPP
(respirador».
Capacitacion
Golpe, lesion grave o| Desatado de rocas constante, :nn‘?::;?sa;‘maa‘l
Roca suelta Bl fatal por caidade [uso de PETS (COEMSA-PO-001), 50 1 200 o H P 'I“
rocas. evaluaci6n geomecénica. personat de los
pasos correctos da
desate de rocas.
€ Barret Colpe 0 1esion POr |\ e 12 disponibildad y estad: e
g Barretinas de retina sin Bl mala condicion de la [ V11 cor @ disponibildad y estado 1 1 5 inspeccionary
@ N aguzar, sin asa de las barretinas en almacén. cambio oportuno de
Py diferentes barretina
3 - 5 barretinas con asa.
S medidas Residuos 1
] : mplementar
B (longitudes) | metalicos
= programa de
g ademas de Mala Golpe o lesion al capacitacion con
2 tener asas. . P Uso de PETS (COEMSA-PO-001) - P 0
< manipulacién de BL manipular la - 1 1 5 apoyo del drea de
- N N (Procedimientos) B - N
la barretina barretina Psicologia, en cambia
de actitud y
comportamiento.
Mala posicion al Lesién pormala | Entrenamiento en estandares Capacitacion practica
desatar Bl postura (lumbalgia) de trabajo y procedimientos 1 t 5 ¥ entrenamiento en
desatado de rocas.
Capacitacion en
g Golpe, lesion grave o| Desatado de rocas constante, en%?:n:?nslii:yal
= Residuos Roca suelta Bl fatal por caldade |uso de PETS (COEMSA-PO-001), 50 1 200 1
S o o personal de los pasos
2 rocas. evaluacion geomecanica.
= correctos da desate
8 . de rocas.
8 Eq“'fo de Ordenar para el desactivado Investigacion de tos
3 mun-| oreo, peligrosos, Tiro cortado Bl Bxplosion (recargado), uso d« PETS 50 1 250 tiros cortados.
£ registros. (COEMSA-PO-008) :
g Uso del Reglamento Interno de Capacitaciones y
g Gases de la Intoxicacion y/o Seguridad y Salud en e Trabajo - monitoreo de gases,
© filtros. voladura Bl asfixia por inhalacion | Art. 19-23 y 170-180, Monitoreo de 50 1 200 implementacion de
= de gases gases ventilacion permanente y Chimeneas y/o
uso de EPP. ventiladores.

Fuente Minera Confianza SAC

102



Anexo N° 03: (Lista de Peligros/Riesgos Significativos)

SUB PROCESO: Exploracién, Desarrollo y Preparacion y Explotacién (Apertura de labores Horizontales

y Verticales)

N° VanIraCIon de Peligros significativos Riesgos (consecuencia) Actividades Proc_:eso(s)
Riesgos relacionados
Intoxicacion y/o asfixia por inhalacion
1 200 Gases de la voladura y P
de gases
2 50 Polvo de la voladura |Enfermedades Ocupacionales (Neum.)| 11 vrificacion del Estado de la
> P Labor.
Colpe, lesion grave o fatal por caida
3 200 Roca suelta P g P
de rocas.
4 250 Tiro Cortado Bxplosion
Intoxicacién y/o asfixia por inhalacién
5 200 Gases de la voladura y P
de gases
6 50 Polvo de la voladura |Enfermedades Ocupacionales (Neum.) 12 Ventilacion de la Labor.
— — Inspeccion de la
7 50 Ruido del Ventilador Lesion a ios 0|d0§ (.d'lsmlnumon de la Labor
audicion)
Colpe, lesion grave o fatal por caida
8 200 Roca suelta P ge rocas P
- 1.3 Regado de Carga.
9 50 Polvo de la voladura |Enfermedades Ocupacionales (Neum.)
10 200 Roca suelta Golpe, lesion grave o fatal por caida
de rocas. 1.4 Desatado de Rocas.
11 250 Tiro cortado Bxplosion
Manipulacién
i _, 1.5 Recargado del Disparo Fallado o
12 250 madecua_1d0 de BExplosion g - P
explosivos y tiro cortado.
accesorios de
13 50 Fallas geoldgicas Colpe, lesin .0 _muerte por 2.1 Control Geomécanico
desprendimiento de
Perforadora con
14 20 roca Golpe o lesién por aplastamiento
desperfectos o
- p— — ) — - 2.6 Sostenimiento cor
Ruido de maquina | Lesion a los oidos (disminucion de ia
15 50 L
perforadora audicion)
16 50 Polvo de perforacion | Enfermedades ocupaciones (Neum.)
- p Split Set.
17 20 Mallas Golpe, lesion o corte por caida de la P
electrosoldadas malla electrosoldada.
Sostenimineto
Armado inadecuado . ) 2.7 Sostenimiento con Cuadros de Adecuado
18 20 ) Caida de personas, aplastamiento
del andamio Madera de 3
Armado in a
19 20 doi adet_:u do Caida de personas, aplastamiento
del andamio
Paquetes i .
20 100 dafii | Golpe, lesién o aplastamiento por o
sudatricanos ma caida de los Paquetes sudafricanos. 2.8 Sostenimiento con.Wood Pack
preparados 0 Paquetes sudafricanos.
Paquetes Golpe, lesion o aplastamiento por
21 100 sudafricanos mal oe, p op
caida de los Paquetes sudafricanos.
colocados
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Atropellamiento con

Golpe, lesién o muerte por

22 50 .
locomotora'y atropellamiento
— 3.2 Traslado de Locomotoras Yy
Descantilamiento de Golpe o lesion por contacto de Carros mineros hacia las Labores.
23 40 locomotoras y carros ) -
! equipos (descarrilamiento)
mineros
. . Colpe, lesion, aplastamiento por
24 80 Piso desnivelado P p ! P
volcadura de carros mineros
3.3 Carguio de Materia con Pala
Neumética a los Carros Mineros.
25 20 Descarrilamiento de | Golpe o lesion porcontacto de la
pala neuméatica pala neuméatica (descarrilamiento) Limpieza y
Acarreo de Carga
Atropellamiento con Golpe, lesién o muerte por
26 50 .
locomotora y atropellamiento
— 3.4 Transporte de carga con
Descantilamiento de Golpe o lesién por contacto de locomotoras y carros mineros.
27 40 locomotora y carros . -
A equipos (descarrilamiento)
mineros
Mala maniobra al -
| | I
28 20 descargar los carros Golpe o lesion por.contacto de los
A0S carros mineros
3.5 Descarga del Materiaen el
2 60 Volcadura de carros |  Golpe, aplastamiento y lesién por Echadero (manualmente).
mineros caida de carros mineros (volcadura)
Golpe, lesion grave o fatal por caida
30 200 Roca suelta P g P 4.1 Redesatado de Rocas Sueltas.
de rocas.
Ruido de maquina | Lesion a los oidos (disminucion de la Perforacion de
31 50 L
perforadora audicion) Taladros
45 Perforacion de Taladros.
32 50 Polvo de perforacion | Enfermedades ocupacionales (Neum.)
Manipulacion 5.1 Traslado de BExplosivos hacia los
33 250 inadecuada de Lesion grave o fatal por explosion '
- Frentes de
explosivos y
Manipulacién
34 250 madecua@a de Lesion grave o fatal por explosion 5.2 Preparacion del Cebado.
explosivos y Voladura
accesorios.
Carguio inadecuado
35 250 de explosivos durante | Lesion grave o fatal por explosion 5.4 Carguio de Taladros.
el proceso.
VALORACION DE RIESGOS
REISGO ALTO ROJO 50 <X
RIESGO CRITICO NARANJA 15<X<=50 |
RIESGO MEDIO AMARILLO 3<X<=15
RIESGO BAJO VERDE X<=3 |

Fuente Minera Confianza SAC
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Anexo N° 04 Requisitos Legales de Peligros / Riesgos

Peligro Roca Suelta

Riesgo Golpe, lesion grave o fatal por caida de rocas

Proceso: Exploracion, Desarrollo, | Actividad: Verificacion del Estado de la labor.

Preparacion y explotacion Explotacion.

Sub Proceso: Exploracion,
Desarrollo y Preparacion y
Explotacion (Apertura de labores

Horizontales y verticales

Tipo de Requisito:

Legal: Articulo 60, 187° (a, b, ¢) D.S. N°- 055-2010-EM.

Legal: Articulo 39°(a, b), 40° (t), 45°, 47° (b), 50° D.S. N°- 009-2005-TR

De partes interesadas Articulos 12°, 130° Reglamento Interno de Seguridad e Higiene
Minera CONFIANZA S.A.C

Descripcion del requisito:

DECRETO SUPREMO N°- 055-2010-EM :

ART.60.Riesgo

Esla posibilidad/probabilidad de que haya pérdida.

Actividad Minera Es el ejercicio de las actividades de exploracion, explotacion, labor
general, beneficio, comercializacion y transporte minero, en concordancia con la

normatividad vigente.

Ambiente de Trabajo Es el lugar en el que se desarrollan las labores encomendadas o

asignadas.

Causas Basicas Son aquéllas producidas por factores personales y factores de trabajo, los

mismos que se definen a continuacion:
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a) Factores del Trabajo.- Se refiere a defectos en el disefio, errores y demora logistica,
adquisiciones inadecuadas, uso de equipos, herramientas y materiales inapropiados y mala

eleccion o mala ejecucion de los métodos de explotacion.

ART. 187°.- Siendo el desprendimiento de rocas sueltas, principal causa de accidentes en
las minas, se instruird y obligara al personal a seguir las siguientes reglas de trabajo al
ingresar a las labores:

a) Inspeccionar las labores, taludes y botaderos, con el fin de verificar las condiciones del
terreno antes de entrar en la zona no protegida.

b) Desatar todas las rocas sueltas o peligrosas antes durante y después de la voladura.

c) Preparar el area de trabajo con el fin de tener facilidad para la realizacion de las tareas y

un escape féacil.

DECRETO SUPREMO N°-009-2005-TR.: ART. 39.- El empleador entre otras cosas tiene
la obligacion de:

a) Garantizar la seguridad y la salud de los en el desempefio de todos los aspectos
relacionados con su labor, en el centra de trabajo o con ocasién del mismo.
b) Desarrollar acciones permanentes con el fin de perfeccionar los niveles de proteccion
existente.

ART. 40. - El empleador debe aplicar las siguientes medidas de prevision de los riesgos
laborales:

f) Capacitar y entrenar anticipada y debidamente a los trabajadores.

ART. 45.- El empleador debe prever que la exposicion a los agentes fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergondmicos y psicosociales concurrentes en el centro de trabajo, no generen
dafos en la salud de los .

ART. 47.-b) Medidas de prevision, incluidas las relacionadas con los métodos de trabajo
y de produccidn, que garanticen un mayor nivel de proteccion de la seguridad y salud de
los .

ART. 50.- El empleador debe proporcionar a sus equipos de proteccién personal adecuados,
segun el tipo de trabajo y riesgos especificos presentes en el desempefio de sus funciones.
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Requisitos Legales de Peligros / Riesgos

Peligro Roca Suelta

Golpe, lesién grave o

Riesgo fatal por caida de rocas

Proceso: Exploraciéon, Desarrollo, Preparacion y Actividad: Verificacion

explotacion del Estado de la labor.
Explotacion.

Sub Proceso: Exploracion, Desarrollo y Preparacion y
Explotacion (Apertura de labores Horizontales y

verticales

Tipo de Requisito:

* Legal: Articulo 60, 65°, 68°, 69°, 70° D.S. N° 055-2010

* Legal articulo 39° (a,b) 42°, 45°, 47 °(b), 50° D.S.NO 009-2005-T

* De partes interesadas Articulos 170°, 173° Reglamento Interno de Seguridad e

Higiene Minera

Descripcion del requisito:

DECRETO SUPREMO N°- 055-010-EM:
ART. 60.
Ambiente de Trabajo.- Es el lugar en el que se desarrollan las labores

encomendadas o asignadas.

Actividad Minera. Es el ejercicio de las actividades de exploracion,
explotacion, labor general, beneficio comercializacion y transporte minero, en

concordancia con la normatividad vigente.

Gases.- Fluidos sin forma que ocupan cualquier espacio que esté disponible para

ellos, emitidos por los equipos diésel, explosivos y fuentes naturales.

107



Gaseado.- Es un término genérico que se emplea para indicar que una persona o

varias han sido afectadas por un gas toxico que sobrepasa sus limites permisibles.

ART. 65°.- A los que ejecutan labores especializadas y peligrosas se les dotard de
equipo de proteccidn personal especial. Estos deben estar en perfecto estado de

funcionamiento, conservacion e higiene.

ART. 68°.- En todo lugar donde exista la posibilidad de emanacion de gases,
humos, vapores o polvos, debera contarse con mascaras de tipo conveniente al caso

particular.

ART. 69°.- Si por razones de emergencia se tiene necesidad de ingresar a areas con
ambientes toxicos, el personal debera usar equipos de respiracion especiales de

proteccion contra gases.

ART. 70°.- Los respiradores contra polvo y gases deben estar disponibles todo el
tiempo y seran empleados en atmosferas de trabajo que sobrepasen el limite

méaximo permisible (LMP) por periodos razonables de tiempo.

DECRETO SUPREMO N°- 009-2005-TR.:

ART. 39.- El empleador entre otras cosas tiene la obligacion de:

¢) Garantizar la seguridad y la salud de los en el desempefio de todos los aspectos
relacionados con su labor, en el centra de trabajo o con ocasion del mismo.

d) Desarrollar acciones permanentes con el fin de perfeccionar los niveles de

proteccidn existente.

ART. 42. - El empleador debe transmitir de manera adecuada y efectiva, la
informacioén y los conocimientos necesarios en relacion con los riesgos en el centro
de trabajo y en el puesto o funcion especifica; asi como las medidas de proteccion

y prevision aplicables a tales riesgos.
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ART. 45.- El empleador debe prever que la exposicion a los agentes fisicos,
guimicos, biolégicos, ergondmicos y psicosociales concurrentes en el centro de

trabajo, no generen dafios en la salud.

ART. 47.-

b) Medidas de prevision, incluidas las relacionadas con los métodos de trabajo y
de produccidn, que garanticen un mayor nivel de proteccion de la seguridad y salud
ART. 50.- El empleador debe proporcionar a sus equipos de proteccion personal
adecuados, segun el tipo de trabajo y riesgos especificos presentes en el desempefio
de sus funciones, cuando no se puedan eliminar en su origen los riesgos laborales o

sus efectos perjudiciales para la salud; éste verifica el uso efectivo de los mismos.

Fuente Minera Confianza SAC
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Anexo N° 05: Programa De Gestion De Seguridad Y Salud Ocupacional

Area: Mina
Area: Mina
Compromiso de la Politica: Fomentar el interés en la Seguridad, Produccion y Productividad, contribuyendo a incentivar la proactividad y procurar la mejora constante en
la gestion integral de
Desemp Recursos Plazos de Ejecucion Fechas
Objetivo Metas Actividades Especificas Responsable
Actual Requerido Por Actividad Inicio Cumplim
1.- Capacitar,
entrenary evaluar Implementar una sala de capacitacion ADRAD - PETS
a todos los Difur_1dir,
colaboradores, | capacitary ) L . . .
para evaluar al 85% Ejecutar Programa de capacitaciones Coordinador del| - Pizarra Acrilica feb-11 02/01/2010| 28/02/2011
PR 100% de
m.|n|m|zar los PETS Difundir y capacitar los PETAR respectivos. SS&SO Utiles de escritorio
riesgos por
accidentes. Evaluar el la capacitacién o entrenamiento (Plumones, papel)|
Analizar las conductas de riesgo tomando
como base loa reportes de incidentes los
actos sub estandares reportados desde el
mes de Enero del presente afioj e historial de
accidentes de la Unidad.
Elaboracién y Aplicacion del programa de
Seguridad Basada en el Comportamiento.
Evaluacion a los supervisores y
2Desarrollaren | o colaboradores para identificar los perfiles de
nuestros el 50% de riesgo. .
colaboradores un comportamie 45% [ Realizar actividades de observacion dentro Psicéloga RRHH feb-11 01/03/2011| 30/08/2011
compromiso nto seguro. de la mina, para las actividades de riesgos
seguro altos y criticos segtn I; matriz IPER
identificando conductas de riesgo.
Utilizar técnicas conductuales para la
eliminacion del conductas de riesgo, asi
como técnicas cognitivasj (capacitaciones) y
motivacionales (sensibilizacion).
Presentar el Informe del resultado de
Modificacién de Conductas de Riesgo al
comité de SS&SO.
Implementacion de talleres de manejo de
presupuesto familiar.
Organizar talleres de nutricién para las
esposas de los trabajadores para la
3.- Promover la preparacion de alimentos que contengan los
participacion de nutrientes adecuados para un mejor RRHH
las familias de los El 100% de rendimiento de sus esposos en el trabajo Trabajadora Proyector
las] familias | 50% - — . feb-11 02/01/2011| 31/12/2011
colaboradores en Realizar programas de actividades que Social Computadora
Seguridad y que identifiquen a la unién familiar Material didéctico
Salud. (actividades deportivas, almuerzos de-
confraternidad, etc.)
Implementar un programa de capacitaciones
sensibilizacion a las familias relacionados
con Seguridad yj Salud Ocupacional.

Fuente Minera Confianza SAC
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Anexo N° 06: Perfil De Competencia

PUESTO: INGENIERO DE SEGURIDAD

RESPONSABILIDADES

- Fomentar la Politica del SS&SO, normas de la E.E. y de El Cliente.

- Cumplir y hacer cumplir el Reglamento de Seguridad e Higiene Minera y los Reglamentos Internos.

- Conocer y hacer cumplir los estandares y los PETS establecidos.

- Conocer la Norma OHSAS 18001:2007, Reglamento de Seguridad e Higiene Minera D.S. 055-2010-EM,
Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo D.S. 009-2005-TR, Reglamento Interno de Trabajo vy
Reglamento Interno de Seguridad.

- Elaborar el Programa Anual de Seguridad.

- Asumir la responsabilidad del cumplimiento de los Programas de seguridad.

- Asistir a las reuniones de coordinacién y despacho de guardia.

- Asistir alas reuniones convocadas por la U.P. Orcopampa de la Empresa. Minera Buenaventura S.A.A.

- Preparar mensualmente un Programa de Capacitaciones, Inspecciones, en concordancia del Plan Anual de
Seguridad.

- Reportar los incidentes dentro del area de trabajo.

- Hacer seguimiento al cumplimiento del Programa de seguridad.

Verificar el cumplimiento de las disposiciones y Normas vigentes y procedimientos establecidos por
CONFIANZA S.AC..

Identifica, informa y corrige los peligros y riesgos en las areas de trabajo. Llevar el control estadistico de
actos y condiciones subestandares, incidentes, accidentes, enfermedades ocupacionales y primeros auxilios.

- Analizar y fomentar la informaci6n de Seguridad.

- Calcular los indices de Frecuencia, Severidad, Accidentabilidad y publicarlos.

- Reportar la ocurrencia de accidentes a la brevedad posible en un plazo no mayor a 24 horas con datos
generales y hacer las investigaciones en un plazo no mayor a 3 dias.

Realizar las investigaciones de incidentes y accidentes, luego difundirlos.

Organizar la elaboracion de PETS y difundirlos.

Gestionar el apoyo externo para la capacitacién del personal de acuerdo a la criticidad.

Elaborar los Planes de Emergencia, Contingencias y preparar al personal mediante capacitaciones y
realizar simulacros.

Enviar reportes semanales al Ing. Residente, Jefes de Guardia y a todo el

personal sobre los avances y cuadros estadisticos sobre el cumplimiento

semanalmente de la Gestion de Seguridad.

Fomentar el respeto, armonia y cordialidad entre todo el personal de la obra con el fin

de promover un clima agradable de trabajo

Promover a todo el personal el ordeny la limpieza, y las medidas de seguridad para

todo tipo de trabajo.

- Realizar el seguimiento y la verificacion del cumplimiento de las observaciones y

recomendaciones de las auditorias internas y externas, comités de seguridad y de las

inspecciones cruzadas.
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COMPETENCIAS

EDUCACION:

- Tener Estudios Superiores Completo (Ingeniero de Minas o Ingeniero Gedlogo)
- Contar con Titulo Profesional y Colegiatura vigente.

FORMACION:

- Inducciény orientacion general personal nuevo.

Induccion y orientacion en el area de trabajo (Anexo 14 A - RSHM) personal nuevo.
Capacitacion en el Trabajo/Tarea personal nuevo.

Conocimiento y aplicacion del sistema OHSAS 18001.

- Contar con autorizaciéon de la DICSCAMEC.

HABILIDADES / DESTREZAS PARTICULARES

- Habilidad para liderar grupos de trabajo y manejar personal.

- Ser proactivo y preventivo para la toma de decisiones.

- Estar en condiciones fisicas y mentalmente sanas.

- Tener capacidad de adaptacion para tratar con diferentes grupos bajo presién dinamismo y facilidad para
emprender nuevos retos.

EXPERIENCIA

- Tener experiencia como Jefe de Seguridad (minimo 02 afios).
- Certificados de trabajos anteriores (Previa verificacion y evaluacion).

- Tener experiencia minimo de 05 afios en mineria subterranea

Fuente Minera Confianza SAC
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Anexo N° 07 Procedimiento desatado de rocas

Elaborado por: Codigo: CONFIANZA S.A.C.-PO- 001 Categoria de Riesgo: ALTO
Version: 02 Area de Respons. : MINAS
CARGOS Coordinador |NOMBRES FIRMAS FECHAS
Revisado por: Rep. De Gerencia
Aprobado por: Gerente General

Fuente Minera Confianza SAC

DESATADO DE ROCAS

1 OBJETIVO

Realizar el desatado de rocas en forma segura para evitar accidentes o lesiones.
2. ALCANCE

Al personal que realiza sus actividades de trabajo en interior mina.

3. PERSONAL

Perforista Ayudante Otros (como minimo dos personas)

4, EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL
Casco con sujetador elastico Mameluco con cinta reflectiva
Anteojos de sequridad Botas de jebe con punta de acero
Respirador contra polvo vy gas Correa porta lampara
Protector de oidos Lampara a bateria
Guantes de cuero.

Fuente Minera Confianza SAC

5. EQUIPOS / HERRAMIENTAS / MATERIALES

Equipos Herramientas Materiales

Elevador (en caso de ser Juegos de barretinas de acuerdo a la seccion de |Conos reflectivos y/o cinta
necesario) la labor. delimitadora amarilla
Reflector Fésforo

Fuente Minera Confianza SAC
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