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RESUMEN

El presente estudio tiene como propdsito establecer la correlacion entre el uso
de tecnologias informéticas y el aprendizaje colaborativo en los alumnos del
quinto grado de la Institucion Educativa Secundaria Las Mercedes — Juliaca,
Puno 2021. En cuanto a la metodologia, el método del estudio se define como
cuantitativo; de tipo basica o tedrica,; el disefio se delimita como no experimental,
el nivel o alcance es descriptivo correlacional. Se trabajé con una muestra
probabilistica y estadisticamente definida en 62 escolares. La técnica utilizada
para la recoleccion de informacién ha sido la encuesta y como instrumento el
cuestionario. El estudio concluye, que segun la prueba estadistica se demuestrd
gue existe relacion directa entre el uso de tecnologias informaticas y el
aprendizaje colaborativo en los colegiales de quinto grado de la IE. secundaria
Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021, con una correlacion alta de 0.700, con un

nivel de significancia de 0.05y el p — valor de 0.00.

Palabras clave: tecnologia, informatica, aprendizaje colaborativo.



ABSTRACT

The purpose of this study is to establish the correlation between the use of
computer technologies and collaborative learning in fifth grade students of the
Las Mercedes - Juliaca Secondary Educational Institution, Puno 2021. Regarding
the methodology, the study method is defined as quantitative; basic or theoretical
type; the design is delimited as non-experimental; the level or scope is descriptive
correlational. We worked with a probabilistic and statistically defined sample of
62 schoolchildren. The technique used to collect information has been the survey
and the questionnaire as an instrument. The study concludes that, according to
the statistical test, it was shown that there is a direct relationship between the use
of computer technologies and collaborative learning in fifth-grade students from
El. Las Mercedes - Juliaca High School, Puno 2021, with a high correlation of
0.700, with a significance level of 0.05 and the p - value of 0.00.

Keywords: technology, computing, collaborative learning.
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INTRODUCCION

Producto de la pandemia COVID-19, el modo como los educandos aprenden
se ha reformado creando nuevas experiencias de observar y comprender el
fendbmeno formativo con el uso de tecnologias informaticas. Esta realidad
demanda una mirada distinta al mismo proceso de educarse. Dado que, a pesar
de esta revolucion tecnoldgica los individuos continian comportandose como
islas, en la que se asume los sucesos de modo particular, sin respetar la opinion
o la practica de los otros, cavilando que cada uno posee su propia razon la cual

es valida en todos los casos.

Los aprendizajes en la mayoria de los casos se promueven en situaciones de
interaccidon mutua en forma colaborativa y son articulados por esta interaccion
con sus pares. Por tanto, los procesos a través de los cuales un determinado

aprendizaje se origina son esencialmente sociales y culturales (Pozo, 2008).

El presente trabajo de escudrifiamiento se desarrolla en tres apartados.
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El titulo primero denominado planteamiento metodoldgico, se desarrolla la
descripcién de la realidad problemética, delimitacion de la investigacion,
problemas de investigacion, objetivos y el sistema de hipoétesis, disefio de la
investigacion, poblacion y muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de

datos, justificacion e importancia.

En el segundo apartado, bajo el titulo marco tedrico, en ella se expone los
antecedentes investigativos, los fundamentos teéricos de las variables estilos de
aprendizaje y las competencias digitales, y la definicion de términos basicos.

En el tercer capitulo se considera la exposicion, andlisis e interpretacién de
resultados; a traves, de las tablas y graficas estadisticas, y la comprobacion de

hipotesis. Ademas, se incluye las conclusiones, recomendaciones, fuentes de

informacion y los correspondientes anexos.

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la Realidad Problemética

La sociedad actual experimenta un urgido cambio, los cuales se
pronuncian en los ambitos: social, economico, politico, cultural, pero
primordialmente a nivel pedagdégico. En donde la insercién de las tecnologias

informéticas ha variado la estructura y la dinAmica del trabajo formativo,
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creando nuevos modos de actuacion en los escolares y como resultado de
ello la situacion y el trabajo del docente dentro de las aulas virtuales debe

cambiar para ponerse a la par de esta revolucion tecnoldgica.

Por la actual coyuntura que viven los estudiantes en todo el pais a causa
de la pandemia, en la IE. “Las Mercedes” de Juliaca, los estudiantes hacen
uso en forma diaria de las tecnologias informéaticas en su proceso de
enseflanza y aprendizaje; por tanto, los maestros se han visto forzados a
hacer uso de ellas para lograr aprendizajes significativos aprovechando sus
bondades. Ruiz (2019) sefala que las TIC brindan beneficios en docentes,
padres y estudiantes al facilitar las actividades educativas. Asimismo, en el
espacio educativo las TIC. han cobrado importancia por promover la
socializacion e intercambio cultural de las personas, ademas de promover la
construccion de la identidad y propiciar el rol del estudiante como ciudadano

(Cool, Carneiro, Toscano, & Diaz, 2010).

A parte de ello, se observa algunas dificultades para socializar de manera
adecuada, ya que han perdido ese contacto personal con sus comparieros,
traspasando su interaccion social a entornos virtuales, es por eso que es
necesario evaluar el nivel de aprendizaje colaborativo en ellos; ya que el
aprendizaje colaborativo puede brindar beneficios en el desarrollo educativo
de manera colectiva del estudiante, la habilidad de escucha activa, la
capacidad de analisis de los sucesos ocurridos, permite que los estudiantes
asuman la responsabilidad de forma compartida, combate el aislamiento y
permite el aprendizaje de nuevos conceptos a través de la interaccion (Vaillant
& Manso, 2019). Segun Caccuri (2013) las tecnologias informaticas en el
aprendizaje colaborativo representan un valor agregado en la educacién
porque permite la creacion de espacios educativos, adquirir habilidades de
manejo de informacién, es altamente motivador y promueve la interaccion y

comunicacion de manera remota.

En tal sentido, consideramos de interés conocer y describir la correlacion
entre el uso de las tecnologias informaticas y el aprendizaje colaborativo como

medio para lograr los aprendizajes significativos.
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1.2 Delimitaciéon de la Investigacion

1.2.1 Delimitacién Social

El estudio se ejecutd con escolares del nivel de educacion secundaria de

gestion estatal.

1.2.2 Delimitacién Temporal

El periodo de realizacion previsto para el presente estudio fue de cinco

meses, comprende los meses de marzo a julio del 2021.

1.2.3 Delimitacion Espacial

El trabajo investigativo tuvo lugar en la IE. Secundaria “Las Mercedes” de
Juliaca, situado en la region Puno, provincia de San Roman, distrito de

Juliaca.

1.3 Problemas de Investigacion

1.3.1 Problema General

¢,Como es la relacion entre el uso de tecnologias informaticas y el
aprendizaje colaborativo en los colegiales del quinto grado de la Institucion

Educativa secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021?

1.3.2 Problemas Especificos

a. ¢Como es el nivel de uso de tecnologias informéaticas como fuente de
expresion y el aprendizaje colaborativo en los colegiales del quinto grado

de la IE. secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021?
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b. ¢Como es el nivel de uso de tecnologias informaticas como canal de
comunicacion y el aprendizaje colaborativo en los colegiales del quinto

grado de la IE. secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 20217
c. ¢Como es el nivel de uso de tecnologias informaticas como medio
didactico y el aprendizaje colaborativo en los colegiales del quinto grado

de la IE. secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021?

1.4 Obijetivos de la Investigacion

1.4.1 Objetivo General

Establecer la relacion entre el uso de tecnologias informaticas y el
aprendizaje colaborativo en los colegiales del quinto grado de la IE.

secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021.

1.4.2 Objetivos Especificos

a. Describir la relacion entre el uso de tecnologias informaticas como fuente
de expresion y el aprendizaje colaborativo en los colegiales de quinto

grado de la IE. secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021.

b. Describir la relacion entre el uso de tecnologias informaticas como canal
de comunicacion y el aprendizaje colaborativo en los colegiales de quinto

grado de la IE. secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021.
c. Describir la relacién entre el uso de tecnologias informaticas como medio
didactico y el aprendizaje colaborativo en los colegiales de quinto grado

de la IE. secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021.

1.5 Hipodtesis de la Investigacion

1.5.1 Hipotesis General
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Existe relacion directa entre el uso de tecnologias informaticas y el
aprendizaje colaborativo en los colegiales del quinto grado de la IE.

secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021.

1.5.2 Hipébtesis Especificos

a. Existe relacion directa entre el uso de tecnologias informéticas como
fuente de expresion y el aprendizaje colaborativo en los colegiales del
quinto grado de la IE. secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021.

b. Existe relacién directa entre el uso de tecnologias informéticas como canal
de comunicacién y el aprendizaje colaborativo en los colegiales del quinto
grado de la IE. secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021.

c. Existe relacidon directa entre el uso de tecnologias informaticas como
medio didactico y el aprendizaje colaborativo en los colegiales del quinto
grado de la IE. secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021.

1.5.3 Variables

1.5.3.1 Variable Independiente

Uso de tecnologias informaticas

e Definicibn Conceptual

Son el conjunto de sistemas y productos que absorben la
informacion del medio la almacenan, la procesan, comunican y la
hacen perceptible a los usuarios. Esta tecnologia se cristaliza
fisicamente por medio de dispositivos informaticos y de interconexion
gue funcionan internamente por medio de programas que utilizan
diversas interfaces e instrumentos de didlogo e interaccion que los
usuarios manipulan para llevar a cabo procesos de tratamiento de

informacion y de comunicacion (Yurany & Morales, 2015).
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e Definicibn Operacional

Son herramientas y materiales de elaboracién que facilitan proceso
de adquisicion de conocimiento, el desarrollo de habilidades y
distintas maneras de aprender, segun los estilos y ritmos de los

estudiantes.

1.5.3.2 Variable Dependiente

Aprendizaje Colaborativo

e Definicibn Conceptual

El aprendizaje colaborativo es un conglomerado de estrategias que
buscan favorecer la nueva perspectiva educativa, es indispensable en
el trabajo de aula donde se pone en juego habilidades y conocimientos

individuales que contribuyen al trabajo grupal (Aurora Garcia, 2012).

e Definicidon Operacional

El aprendizaje colaborativo requiere de la interdependencia de
todos los integrantes que intedgran el equipo con la finalidad de

alcanzar los objetivos trazados.

1.5.3.3 Matriz de Operacionalizacion de Variables

Variables Dimensiones Indicadores ltems
Variable Tecnologias * Escribiry dibujar
Independiente: | informaticas * Desarrollar 1,2, 3,4,
Tecnologias | como fuente de presentaciones 5,6,7,8
informaticas | expresion e Confianzay
credibilidad
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Colaboracién e
Tecnologias intercambio 9, 10, 11
informaticas Procesamiento 1:2 ’ 13’
como _Car‘_6}| de de informacién 14: 15, 1é
comunicacion Fuente abierta de
informacion
Guia de
Tecnologl’as aprendizaje 17 18
informaticas . Organiza la 19’ 20 21’
como medio informacion 22’ 23’ ZA:
didactico Motiva el Y
aprendizaje
Recursos
Interdependencia Roles 1, 2,3, 4,
positiva Metas 56,78
Tareas
- 9, 10, 11,
Interacciéon cara Habilidades 12, 13,
a cara sociales 14, 15, 16
Personal - Debates 17,18, 19
Aprendizaje | Responsabilidad Estudios de
colaborativo €asos
Habilidades Planifican 20.21. 22
Pergonales y de Autorregulan 23’ o
Equipo Auto organizan
Toma de
decisiones en
Evaluacion equipos 24, 25,
Grupal Relaciones 26, 27,28
eficaces de
trabajo

Fuente: Elaboracién propia.

1.6 Diseino de la Investigacion

El presente estudio corresponde al disefio no experimental. Segun
Hernandez y Mendoza (2019) “la investigacion que se realiza sin manipular

deliberadamente variables. Es decir, se trata de estudios en los que no
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hacemos variar en forma intencional las variables independientes para ver su
efecto sobre otras variables. Lo que efectias en la investigacion no
experimental es observar o medir fendbmenos y variables tal como se dan en

su contexto natural, para analizarlas” (p.174).

El esquema del disefio es:

En donde:

M = Estudiantes

O1 = Uso de tecnologias informaticas
02 = Aprendizaje colaborativo

r = Relacion entre variables

1.6.1 Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion es basica, ya que los aportes de la investigacion
van a permitir la comprension de un fenémeno o aspecto de la realidad.
Segun Piscoya (1995) el tipo de estudio corresponde a la investigacion
cientifico-tedrica empirica, “Es la que pretende lograr explicaciones
racionales, fundadas en evidencias objetivas, para los fendbmenos, hechos
0 eventos que acaecen en el mundo real. Estos hechos en términos
generales pueden ser fisicos, bioldgicos, psicoldgicos, sociales o

culturales” (p.76).

1.6.2 Nivel de Investigacion

El trabajo investigativo responde al nivel descriptivo - correlacional ya
que se analizaron dos variables, para indagarlas y conocer su

comportamiento. Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) estos
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estudios asumen como objetivo evaluar la relacion que existe entre dos o

mas variables o categorias, y conceptos.

1.6.3 Método

El método es un procedimiento que guia al investigador a la accion del
logro de los objetivos propuestos. Para Hernandez & Mendoza (2019) la
investigacion es sistematica, puesto que, supone la existencia de una
disciplina para desarrollar la investigacion cientifica y que los hechos no se
dejan a la casualidad empirica; porque denota la recoleccién y analisis de
datos, porque evalla y se mejora de manera constante. Todo lo sefialado
anteriormente incumbe al uso del método cientifico como primordial eje

para ejecutar la presente investigacion.

1.7 Poblacion y Muestra de la Investigacion

1.7.1 Poblaciéon

La unidad de estudio o poblacién se concibe como un conjunto de
elementos que tienen una o mas variables comunes, que deben ser
precisados en tiempo y espacio (Malca, 2002). En tal sentido, la unidad de
estudio estuvo constituida por 357 escolares matriculados en el presente
afio académico en el quinto grado de la IE. secundaria “Las Mercedes” de

Juliaca.

Tabla 1. Composicion de la poblacion

POBLACION CANTIDAD %
Varones 129 43%
Mujeres 228 57%

Total 412 100%

Fuente: Elaboracién propia
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1.7.2 Muestra

La muestra es el subgrupo seleccionado de la cual se hara la recoleccién
de datos y que debe delimitarse de manera precisa y es un grupo
representativo de la poblacion (Hernandez & Mendoza, 2019). En
consecuencia, el estudio estuvo conformada por 62 estudiantes de ambos
sexos, estadisticamente representativa. El tipo de muestra responde al
probabilistico, muestra aleatoria al azar simple.

Tabla 2. Composicion de la muestra

MUESTRA CANTIDAD %
Varones 27 43%
Mujeres 35 57%

Total 62 100%

Fuente: Elaboracion propia

1.8 Técnicas e Instrumentos de la Recoleccion de Datos

1.8.1 Técnicas

El recojo de datos se realiz6 a través de la técnica de la encuesta. Que
consiste en la observacién no directa de los hechos, sino en la opinion
realizada por los sujetos de la muestra, permitiendo ademas una aplicacion

masiva y de forma andnima.

1.8.2 Instrumentos

El instrumento de acopio de informacion ha sido el cuestionario, para
ambas variables. En tecnologias informaticas el cuestionario ha sido
validado mediante el juicio de expertos, cuenta con 24 preguntas que miden
tres dimensiones: tecnologias de informacién como medio de expresion,
tecnologias de informacién como canal de comunicacion y tecnologias de

informacion como medio didactico. Las posibilidades de respuesta se
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establecen en una escala tipo Likert con valores de 1 a 5 puntos, cuyos
extremos son: “Nunca” y “Siempre”, los puntajes varian entre 24 a 120

puntos.

El cuestionario de aprendizaje colaborativo consta de 28 items, y mide
las dimensiones: interaccion cara a cara, interdependencia positiva,
valoracion personal — responsabilidad, habilidades personales y de equipo
y evaluacion grupal. Las alternativas de respuestas conciernen a la escala
tipo Likert con valores de 1 a 5 puntos, en cuyos extremos se consignan
como: “Nunca y Siempre”. Para la validacion del instrumento se ha

recurrido a juicio de expertos.

1.9 Justificacion e Importancia de la Investigacion

1.9.1 Justificacion Teodrica

La investigacion se justifica desde el punto de vista tedrico porque permitira
acrecentar el conocimiento cientifico sobre las variables de estudio en un
determinado contexto. De manera que, el estudio se fundamenta en funcion a
la informacion que se obtuvo del analisis de los datos y que representa una
fuente tedrica para futuras investigaciones sobre el uso de las tecnologias

informéaticas y el aprendizaje colaborativo en estudiantes del nivel secundario.

1.9.2 Justificacion Practica

Desde un aspecto practico, la investigacion brinda informacion especifica
sobre las variables de estudio en un contexto determinado y cOmo estas se
relacionan en el proceso de ensefianza y aprendizaje, para que se puedan
adoptar medidas para mejorar la inclusién de estos aspectos de tal manera

brinden al estudiante una mejor experiencia de aprendizaje.

1.9.3 Justificacidon Social

23



Desde un aspecto social, tanto el uso de tecnologias informéticas y el
aprendizaje colaborativo requieren de la interaccion social y la
interdependencia de los escolares en el proceso educativo. Por tanto, es
necesario que el estudiante pueda aplicar todas sus capacidades y
habilidades comunicativas y sociales que posee y le serviran durante todo el
proceso educativo y les permitird enfrentar con éxito los desafios que

encuentre en la nueva sociedad del conocimiento.

1.9.4 Justificacion Leqgal

Desde un aspecto legal, el estudio respeta los lineamientos de la nueva ley
universitaria peruana N° 30220, donde se plantea los fines de la investigacion
en los ambitos cientifico, tecnolégico y humanistico, asi como la creaciéon
artistica e intelectual. Asimismo, se toma en cuenta las normas administrativas
dadas por la Universidad Alas Peruanas para optar el titulo de Licenciado en

Educacion.

CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la Investigacion
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2.1.1 Tesis Nacionales

En la investigacion de Bruno (2017) cuyo titulo es “Las TIC. y el
rendimiento académico en estudiantes del cuarto grado de secundaria de
la Institucion Educativa Fe y Alegria 33 de ventanilla”, Lima- Peru, que tuvo
como propasito fundamental determinar si existe asociacion entre el uso de
las TIC. y el rendimiento académico del &rea de EPT. Disefio de
investigacion no experimental, tipo bésica, nivel descriptivo correlacional.
La muestra del estudio refiere la participacion de 100 colegiales de cuarto
de secundaria. Las técnicas de acopio de informacion aplicadas fueron la
encuesta, el instrumento el cuestionario para medir el uso de las TIC.; y el
analisis documentario, para la medir el rendimiento académico, como
instrumento el acta consolidada de evaluacion. Después del analisis de
resultados se concluy6 que existe una relacién significativa y directa entre
ambas variables del estudio, comprobando de esta manera la hipotesis

general planteada.

Villanueva (2018) presenté la investigacion titulada “Uso de Google Drive
y su relacion con el trabajo colaborativo de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Educacion de la Universidad Nacional de San Antonio Abad
del Cusco, filial Espinar 2017, el objetivo del estudio fue determinar el
grado de asociacion entre el uso de las herramientas Google Drive y el
Trabajo Colaborativo en los alumnos del nivel superior. En su muestra
refiere la participacion 31 alumnos del segundo semestre. La técnica del
estudio fue la encuesta y el instrumento para cada variable un cuestionario.
La metodologia aplicada fue el método cualitativo, tipo descriptivo y disefio
descriptivo correlacional. Conclusion, mediante la suma de los puntajes se
establecio los niveles de uso de Google Drive, encontrando un nivel regular
y medio en mayor frecuencia; los puntajes logrados por los estudiantes
sobre el trabajo colaborativo alcanzaron el nivel medio y regular y que la
asociacion entre las variables uso de Google Drive y el Trabajo
Colaborativo esta en un nivel moderado a bajo; comprobando la hipétesis

planteada en el estudio.
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A nivel nacional Condori (2014), realiz6 la investigacion titulada
“Percepcion de las TIC y su relacion con el aprendizaje colaborativo en el
area de matematica, en estudiantes de 3° de secundaria I.E.3069 José De
San Martin, Ancon Lima 2013”, el propésito central del estudio fue
determinar la asociacion entre la percepcion del uso de las TIC y el
aprendizaje colaborativo en el area de Matematicas. El estudio refiera una
muestra censal de 98 escolares del tercero de secundaria. El disefio fue no
experimental, nivel correlacional. Método de estudio hipotético deductivo,
Los instrumentos constaron de dos cuestionarios, el primero para precisar
la percepcion de las TIC. en los estudiantes y el segundo para medir el
aprendizaje colaborativo, los instrumentos estaban compuestos por 35
preguntas y 58 preguntas respectivamente. En las conclusiones del estudio
se evidencia la relacion significativa entre la percepcion de las TIC. y el
aprendizaje colaborativo con un nivel de correlacion de Spearman de 0.940.

2.1.2 Tesis Internacionales

A nivel internacional Garcia et al. (2013) realizaron la investigacion
titulada “Las TIC en el aprendizaje colaborativo en el aula de Primaria y
Secundaria”, en Espafia, que tuvo como proposito principal conocer la
concepcion de los docentes en labor que estan relacionados con centros
con altas prestaciones en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC) sobre las ventajas y desventajas del aprendizaje colaborativo. La
investigacion ha sido de caracter cualitativo y la técnica de recojo de
informacion la entrevista. La muestra estuvo conformada por 20 docentes
de Primaria del tercer ciclo y primer ciclo de Secundaria de centros con alto
potencial enlas TIC donde laboran y que estan acreditadas entre 4 y 5 afios
pertenecientes a las provincias de Palencia, Ledn, Burgos, Soria,
Valladolid, Zamora, Salamanca y de Segovia. En los resultados del estudio
se aprecia que en estos centros los maestros atribuyen una alta
potencialidad a las TIC para enriquecer las actividades de trabajo
colaborativo de los alumnos y de este modo lograr el desarrollo de

competencias transversales de gran relevancia; ademas son conscientes
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de los problemas a las que tanto estudiantes como docentes en la practica

educativa se enfrentan.

Otro antecedente de investigacion ha sido presentado por Olivas (2015)
titulado “Aprendizaje colaborativo mediado por TIC en la ensefianza
universitaria: un acercamiento a las percepciones y experiencias de
profesores y alumnos de la Universidad Autbnoma de Chihuahua” en la
republica de México, el enfoque del estudio es mixto y la poblacion estuvo
conformada por docentes y alumnos de educacion superior de los cuales
se seleccion6é como muestra a 10 docentes y 55 estudiantes de diferentes
facultades; en la primera fase del estudio se aplicaron cuestionarios a
docentes y estudiantes y en la segunda fase los docentes fueron
entrevistados personalmente mientras que los estudiantes fueron
entrevistados de manera focal. A través de los resultados se pudo describir
las diferencias entre las percepciones del aprendizaje colaborativo y el uso
de las TIC, sobre todo en aspectos con la implementacion de estrategias
CSCL, la percepcion sobre la influencia de las TIC en el aprendizaje
colaborativo, el conocimiento de herramientas TIC, experiencias de trabajo
colaborativo. El estudio concluye con el andlisis de las buenas practicas en

torno a la interaccion colaborativa y que estas se consideraron exitosas.

Un tercer antecedente internacional es el realizado por Lagazeta (2019)
titulado “El sentido del trabajo colaborativo mediado por TIC en los nifios y
nifias de una escuela de Montevideo”, elaborado en base al proyecto
Construyendo ciudadania digital mediante la creacion de un espacio
intercultural en la Ciudad Vieja de Montevideo, republica del Uruguay, cuyo
objetivo fue reconocer aspectos relevantes en el trabajo colaborativo a
través de las TIC. La muestra poblacional del estudio estuvo compuesta
por los niflos y nifias de la escuela N°2 Republica Argentina. La
metodologia del estudio fue de caracter cualitativo, siendo un estudio de
caso. Para el acopio de informacién del estudio se utilizé la observacion, la
entrevista y el diario de campo, en las conclusiones del estudio de
presentan de manera descriptiva la informacién recabada, donde se

rescatan aspectos importantes del trabajo colaborativo en torno a las TIC.
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2.2 Bases Teobricas

2.2.1 Tecnologias informéaticas TIC

Las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC) son un conjunto
de herramientas, programas y recursos tecnolégicos que posibilitan
acceder, transmitir procesar y gestionar informacion con facilidad; al poseer
velocidad en la transicion de datos facilita la comunicacion entre individuos
de diversas partes del mundo. Nos mantiene informados a través del

acceso a diferentes fuentes de informacion (Ruiz, 2019).

Las TIC. forman parte del gran cambio social y tecnologico que vive la
humanidad equivalente a la creacion de la imprenta la cual dio acceso a
través de los libros a pensamientos y creencias en base a un codigo escrito
(Ramirez & Casillas, 2014).

En los ultimos afios del siglo XX e inicios del siglo XXI se dio origen a la
sociedad de la informacion y posteriormente a la sociedad del conocimiento
a causa del gran desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TICs), su impacto ha llegado a diversos ambitos de nuestra
vida tales como la salud, comunicaciones, mercado laboral, finanzas,
industria, entre otros; con el paso del tiempo la informacion se esta
masificando y la interconexiébn se da de manera instantanea.(OREAL,
2013).

a) Las tecnologias informéaticas TIC en el ambito educativo

A pesar que existe mucha dificultad para que en diferentes partes del
mundo tanto docentes como estudiantes accedan a las TIC., son grandes
los esfuerzos por integrar las escuelas con este tipo de herramientas, de

brindar una infraestructura y equipos necesarios, asi como docentes y
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estudiantes que puedan acceder me manera constante a estos recursos

(Carneiro, Toscano, & Diaz, 2009).

La Oficina Regional de Educacion para América Latina y el Caribe,
(2013) sefiala dos puntos importantes a tener en cuenta para que la
implementacion de las TIC. en el espacio educativo sea pertinente. El
primero se refiere al reconocer la complejidad en su uso por parte de los
docentes para que mejore su desempefio y pueda potenciar las
experiencias de aprendizaje de sus estudiantes, para eso es necesario que
vaya dejando de lado las practicas tradicionales. El segundo foco de
atencion esté relacionado con la evaluacion, ya que las TICs han abierto
una gama de posibilidades para realizar el seguimiento a los estudiantes
en cuanto a sus aprendizajes, a las escuelas y a los sistemas educativos

con el fin de recabar evidencia de los progresos educativos (OREAL, 2013).

Caccuri (2013) sefala que, en la educacién basica, especificamente en
los niveles de Inicial y Primaria, las TIC. se desarrollan en cuatro escenarios

integrados en el trabajo en la escuela:

e La iniciacion en el manejo instrumental; se basa en la adquisicion de
habilidades para operar programas y equipos informaticos.

e La ejercitacion y esfuerzo; es el uso del software educativo en las
actividades educativas como recurso didactico y que se relaciona con
diferentes areas educativas.

e Apoyo didactico de los docentes; relacionado a la planificacion de
actividades en base a los recursos tecnolégicos.

e Aprendizaje por descubrimiento; es el aprendizaje interdisciplinario de
las actividades educativas para llevar a cabo el aprendizaje

significativo.

b) Caracteristicas de las tecnologias informaticas TIC
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Segun Cabero, citado por Belloch (2012) las caracteristicas de las TICs
en base a la funcién que cumplen en el mundo de la interconexién y

comunicacion son las siguientes:

e Informacién multimedia; es la transferencia de informacion de
diversas fuentes como textos, imagenes y sonidos.

e Interactividad; es la interaccion entre el ordenador y el usuario, los
recursos se adaptan a las particularidades y necesidades de cada
individuo y esta caracteristica es la mayor relevancia para el campo
educativo.

e Interconexidn; esta caracteristica se relaciona con la creacion de
nuevos recursos en base a la relacion o interaccion entre dos
tecnologias.

e Inmaterialidad; es la difusion de la informacion que se encuentra en
estado de inmaterialidad de manera instantanea y transparente a
distintos lugares.

e Influencia sobre los procesos; esta caracteristica esta referida
basicamente a la influencia de las diversas aplicaciones a los
procesos mentales de los usuarios al asimilar la informacion que
consume. Si bien a causa de la proliferacion masiva de la informacion
esta no siempre es veridica, es el criterio y la capacidad de cada
individuo de asumir el papel activo y critico frente a la informacion que
consume.

e Digitalizacion; esta caracteristica se refiere a la transmision de
diferentes formas de informacion que al transmitirse por los mismos
canales o medios en un formato universal.

e Penetracion en los sectores; esta caracteristica sefiala el impacto
de las TICs en diversos ambitos como el cultural, econdémico,
educativo, industrial, entre otros; por la extension de la informacion en
las variadas sociedades del mundo.

e Innovacion; esta caracteristica se enfoca en el impacto de la
innovacion de las TICs en los &mbitos sociales, donde la tecnologia

anterior se mescla con la nueva tecnologia.
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e Automatizacion; esta caracteristica se refiere a las posibilidades

brindadas por las herramientas de manejo automatico.

c) Dimensiones de las tecnologias informéticas TIC

Las dimensiones de las tecnologias informéticas TIC para el presente

estudio son las siguientes:

i. Tecnologias informéaticas como fuente de expresién

Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion ofrecen a los
aprendices una serie de posibilidades para su aprendizaje. Como fuente
de expresion ofrece herramientas basicas para la elaboracion de texto,
en la que es posible disefiar, escribir, dibujar, colorear, etc.; aparte de
ello se pueden ejecutar presentaciones de formas variadas segun el

estilo e imaginacion del usuario.
A traveés de las TIC los aprendices pueden desarrollar habilidades en

el uso de los programas del Office en la elaboracién de mensajes de

modo creativo e imaginativo.

ii. Tecnologias informaticas como canal de comunicacion

El proceso de comunicacion ha cambiado desde la aparicion de
aparatos informaticos como el celular, la computadora, tablet, entre otros
entre la poblacibn mas joven. Estas nuevas formas de comunicacion
influidas por diferentes canales informaticos, en muchos casos absorben

el tiempo de estos usuarios.

Ademas, es posible que la informacion se traslade de forma inmediata
a diferentes espacios manteniéndonos comunicados; hasta es posible
crear una red de intercomunicacion, el mismo que facilita en algunas

circunstancias la toma de decisiones oportunas.
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iii. Tecnologias informéaticas como medio didactico

Como medio didactico las TIC en los momentos de pandemia que se
vive, se constituyen en un medio eficaz para el desarrollo de las sesiones
de aprendizaje y el logro de las competencias en las diferentes areas
curriculares implementados por el docente. Ademas, los alumnos hacen
uso de este medio para efectuar diferentes actividades sobre todo

relacionados a su quehacer acdémico.

d) Importancias informaticas como medio didactico

Las TIC han cobrado gran importancia por las transformaciones de la
tecnologia actual, las cuales han influido en las relaciones humanas. Han
modificado los procesos de interaccion en los entornos sociales politicos y
culturales y dando paso a la globalizacion; enriquece la democracia de los
grupos porque permite la participacion de las personas como
ciberciudadanos (OREAL, 2013).

En el ambito educativo las TIC han cobrado importancia por promover la
socializacion e intercambio cultural de las personas, ademas de promover
la construccién de la identidad y propiciar el rol del estudiante como

ciudadano (Carneiro et al., 2009).

Segun Ruiz (2019) las TIC brindan beneficios en docentes, padres y
estudiantes ya que mejoran y facilitan sus tareas cotidianas, por eso su
implementacion en la escuela cobra gran importancia. Los beneficios

descritos son los siguientes:

e Fomentar la actividad e interaccion del estudiante: Permiten que
el aprendiz adquiera un papel protagénico en su aprendizaje y
promueven la creatividad por la constante interaccion de los

estudiantes en los entornos virtuales, siendo un aspecto fundamental
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en el aprendizaje, la participacion en su educacion y la adquisicion de

conocimientos.

Mejorar la motivacion, el interés y las calificaciones: El uso de las
TIC representa una manera atractiva, divertida y distinta de
aprendizaje, lo cual tendrd repercusiones en la motivacion de los
estudiantes y por consiguiente generara mayor interés en el desarrollo
de las diferentes actividades y tareas, esto evidenciado en el tiempo
dedicado por parte de los estudiantes a las asignaturas y cuyo fruto
sera los logros de aprendizaje alcanzados.

Beneficiar a la comunicacion entre profesores, alumnos vy
padres: Las TIC permiten mantener contacto o interactuar entre
estudiantes, docentes y padres de familia donde se pueden dar los
alcances del proceso educativo y hacen participes a los alumnos de
su propio proceso de aprendizaje, todo ello con la finalidad de

alcanzar y mejorar los logros educativos.

Potenciar la cooperacion entre alumnos: A través del uso de los
entornos tecnologicos los estudiantes participan e interactian
activamente con sus comparfieros, por los que les permite desarrollar
habilidades para cooperar los cual mejorara su razonamiento critico
para resolver situaciones presentadas durante el aprendizaje

colaborativo.

Mejorar la autonomia y la responsabilidad de los estudiantes:
Las TIC permiten que el estudiante acceda a una gran fuente de datos
de manera permanente, lo que le permite mejorar su capacidad de
discernir entre esa cantidad de informacién y promover su autonomia
en el aprendizaje, desarrolla la capacidad de filtrar y gestionar

informacion y tomar decisiones de forma constante.
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e Facilitar las tareas del profesorado: El docente a través del uso de
las TIC podra realizar un control y seguimiento al avance en el
aprendizaje de los estudiantes, le permite obtener otro método de
evaluacion y proponer novedosas actividades educativas con
respecto a su labor en el aula; para el desempefio docente es
necesario que esté capacitado en el manejo de las nuevas

herramientas educativas.

Es importante no considerar a las TIC como meras herramientas, ya que
constituyen una nueva manera de dialogar, de relacionarse, de construir
identidades y tener otra perspectiva del mundo; es por eso que cuando una
persona no tiene acceso a las TIC no solamente deja de estar conectado,
sino también, se priva de las bondades que le brinda (OREAL, 2013).

e) La alfabetizaciéon digital

Se iniciar& el proceso de alfabetizacion digital cuando la persona haya
desarrollado las habilidades necesarias para poder operar e interactuar con
lo diversos dispositivos tecnologicos que se encuentren en su entorno
(Caccuri, 2013).

Mas alld de la utilizacion funcional de las TIC también se desarrolla
dentro de las practicas socioculturales, porque es la capacidad de manejo
de estas tecnologias la permite participar de forma coherente en la
sociedad de la informacién. Es por eso que cuando se habla se
alfabetizacion digital el enfoque no debe orientarse Unicamente a dar
contenidos curriculares referentes al manejo de las herramientas
tecnolégicas, debe adaptarse para poder responder a necesidades
formativas y a la resolucién de necesidades de la sociedad (Carneiro et al.,
2009).

Para Sanchez (2017) la alfabetizacion digital comprende las
competencias para analizar, localizar y entender informacion mediante la

tecnologia digital, esta concepcion estd centrada el dominio de la
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informacion y la comunicacion mas que el manejo de la tecnologia. Para el
logro de la alfabetizacién digital esta debe centrarse en cuatro puntos

relevantes:

e Ladestreza instrumental, la cual se debe desarrollar para manejar las
tecnologias de comunicacién e informacion.

e La destreza cognitiva e intelectual, dada cuando se es capaz de
convertir la informacién en conocimiento y en discernir entre las
fuentes veridicas desde una postura critica.

e La destreza social y comunicativa, es la adaptacién de los lenguajes
comunicativos a los nuevos entornos digitales que requieren de la
participacion social, ademas esta relacionada con la creacién de
contenido audiovisual, textual e hipertextual.

e La destreza ética, es el trabajo basado en valores y practicas
adecuadas durante la interaccion en los entornos digitales, sobre todo
cuando se difiere en ideas y se inician debates, para lo cual debe ser

desarrollado el civismo digital.

2.2.2 Aprendizaje Colaborativo

El tema del aprendizaje colaborativo esta conformado por un conjunto
de estrategias que buscan favorecer la nueva perspectiva educativa, es
indispensable en el trabajo de aula donde se pone en juego habilidades y
conocimientos individuales que contribuyen al trabajo grupal (Garcia,
2012).

El aprendizaje colaborativo comprende el trabajo de estudiantes en
pares o equipos que interactlan entre si, para lograr un fin conjunto. Esta
constituido por actividades disefiadas para lograr la interaccion entre los

participantes y donde el mediador es el docente Gonzalez (2017).

Para que el aprendizaje colaborativo sea eficiente debe ser planificado y

estructurado previamente, debe tener disponibilidad de recursos, la
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organizacion de grupos debe ser coherente, el tiempo debe ser distribuido
de manera precisa, debe tener constante orientacion durante todo el
desarrollo del trabajo y la evaluacion debe permitir la reflexion de los
estudiantes (Echazarreta, Prados, Poch, & Soler, 2009).

El aprender a trabajar de manera colaborativa en la escuela, pone en
juego las diferentes habilidades del estudiante que son importantes en para
su futuro profesional, les permite tener variadas perspectivas de la
sociedad, desarrollar competencias colaborativas (Barkley & Cross, 2013).

a) Caracteristicas del Aprendizaje Colaborativo

Segun Echazarreta et al. (2009) el trabajo colaborativo tiene las siguientes

caracteristicas:

e Se basa en la interaccidon constante de los integrantes que componen el
grupo de estudiantes.

e Requiere de la responsabilidad de cada componente para la consecucion
de los propdsitos como grupo.

¢ Fomenta el trabajo colaborativo en grupos heterogéneos de estudiantes.

e Busca que cada miembro del grupo asuma su responsabilidad personal
para una ejecucion de acciones conjuntad

e Persigue el logro de objetivos de manera conjunta.

e La interdependencia generada en el trabajo grupal es positiva.

e Exige el manejo de habilidades comunicativas y sociales de todos los

miembros de forma reciproca en busqueda de la solucién de problemas.
Para Vaillant & Manso (2019) el aprendizaje colaborativo es posible

cuando todos se genera la interdependencia de todos los participantes y a

su vez propiciando el desarrollo personal de los miembros.
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Johnson y Johnson citado por Vaillant & Manso (2019) identifica aquellas
caracteristicas que debe poseer el trabajo colaborativo y que guiaran el

proceso:

e La cooperacion; es el apoyo mutuo entre los participantes para adquirir
conocimientos o alcanzar los objetivos de manera conjunta, ademas les
permite desarrollar habilidades para socializar.

e Laresponsabilidad; estarecae en todos los miembros del equipo, implica
el compromiso de todos los miembros para afrontar los problemas que
pudieran presentarse.

e Lacomunicacion; es el intercambio de informacién de manera constante,
lo que permite una permanente retroalimentacion entre los miembros.

e El trabajo en equipo; es el trabajo conjunto en la busqueda de resolucion
de problemas presentados donde se pone en juego las habilidades y
capacidades de los miembros para comunicarse, planificar, organizar,
ser lideres, entre otros.

e La autoevaluacion; es la evolucién de manera colectiva e individual de
los miembros del equipo, les permite trazar nuevas metas y rectificar

posibles desaciertos.

b) Roles dentro del aprendizaje colaborativo

Para Gonzalez (2017) los roles que asumen los miembros durante el
aprendizaje colaborativo pueden determinar el éxito de la tarea, son
importantes para el adecuado funcionamiento del equipo y muchas veces
surgen de manera espontanea, pero debe tomarse en cuenta que deben
modificarse para que la responsabilidad sea compartida; los principales roles
pueden ser los siguientes:

e Lider o coordinador: Es la persona encargada de dirigir, coordinar,
asignar funciones y verificar de manera democratica el cumplimiento de
las responsabilidades de todos los miembros; debe propiciar el interés
en el trabajo por parte de los miembros y es el enlace de comunicacion

con el docente.
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e Redactor: Tiene por funcién el recopilar y sistematizar la informacion, se
encarga de la edicion del trabajo escrito y se encarga de verificar las
fuentes de la informacion recabada.

e Relator: Es el comunicador y expositor del trabajo colaborativo, se
encarga de transmitir las conclusiones.

e Mediador: Es la persona que funge como intercesor entre los miembros
del equipo para que los acuerdos y opiniones brindadas durante el
trabajo sean dadas con neutralidad, registra las participaciones y aportes
de los integrantes.

e Cronometrista: Es el responsable de informar al equipo sobre los
avances realizados, se encarga de dar seguimiento el cronograma de
trabajo.

e Utilero: Se encarga de conseguir el material, las herramientas y los
equipos necesarios para que las actividades programadas sean llevadas

a cabo.

Virgili (2013) propone una forma de organizacion del aprendizaje
colaborativo y que se relacionan con los roles que asumiran cara uno de los

miembros del equipo:

e Los objetivos del equipo deben estar trazados y definidos de forma clara
y todos los miembros del equipo deben tener compromiso con el trabajo.

e Las distribuciones de roles de los miembros del equipo estan ligados a
la responsabilidad que asume el integrante.

e El liderazgo se da en base a la influencia que un miembro del equipo
tenga sobre los demas patrticipantes.

e Las habilidades interpersonales no precisamente es una caracteristica
de los miembros del equipo, ya que también puede desarrollarse durante
el proceso de interaccion en el trabajo colaborativo.

e El proceso de desarrollo de la tarea asignada es tan importante como el

producto obtenido.
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e El docente interviene en el trabajo grupal como observador y mediador
en el proceso de retroalimentacion antes, durante y después del
desarrollo de la actividad.

Es importante mencionar que en el trabajo colaborativo es importante el
establecer normas béasicas, una distribucion de los roles de manera adecuada,
considerar las opiniones y aportes de todos los miembros durante todo el
proceso y realizar una evaluacion coherente en base a instrumentos como

rubricas, fichas o guias de observacion (G. Gonzalez, 2017).

c) Importancia del aprendizaje colaborativo

El trabajo colaborativo es una excelente manera para alcanzar los logros
educativos trazados para con nuestros estudiantes a través de un enfoque

metodoldgico pertinente (Vaillant & Manso, 2019).

Entre los aspectos favorables que brinda el trabajo colaborativo esta el
desarrollo del pensamiento y de las capacidades comunicativas, la autonomia
en el aprendizaje y liderazgo, el aprendizaje significativo y activo, la mejora
del logro de aprendizajes, mayor interaccion entre los docentes y estudiantes,
la capacidad para resolver problemas y la preparacion para afrontar
situaciones de la vida en las areas sociales, laborales y econémicas (G.
Gonzalez, 2017).

Los beneficios del aprendizaje colaborativo se dan desde un enfoque social
promoviendo habilidades para interactuar e intercambiar conocimientos de
cada estudiante, entre los beneficios que puede brindar el trabajo colaborativo
estan; el desarrollo de manera colectiva del estudiante, la habilidad de
escucha activa de los estudiantes y capacidad de analisis de los sucesos
ocurridos. Por otro lado, permite asumir la responsabilidad compartida de los
estudiantes, combate el aislamiento y permite el aprendizaje de nuevos

conceptos a través de la interaccion (Vaillant & Manso, 2019).
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Desde una perspectiva grupal los beneficios del trabajo colaborativo se
relacionan con el logro de objetivos en conjunto, se valora los puntos de vista
de cada miembro del grupo, fortalece el respeto y solidaridad entre los
miembros del grupo, enriquece la experiencia de aprendizaje, favorece la
motivacion en el trabajo grupal y particular, mejora las relaciones
interpersonales, disminuye la sensacion de soledad y favorece la autoestima

e integracién grupal (Lucero, 2003).

d) Dimensiones del aprendizaje colaborativo

Para el presente estudio se han tomado las dimensiones sobre el trabajo

colaborativo como:

i. Interdependencia Positiva

La interdependencia positiva que comprende la organizacion y el
funcionamiento del grupo en torno a las metas, recursos, roles y

tareas de los miembros (Lucero, 2003)

Es el apoyo constante que los miembros se dan entre si, sucede
cuando el proceso de trabajo colaborativo de da de manera adecuada
y todos los miembros direccionan sus acciones para al logro de las

metas en comun (Vaillant & Manso, 2019).

ii. Interaccion Cara a Cara

Se produce cuando la interdependencia es positiva entre los
miembros y permite que exista un intercambio verbal adecuado y

positivo para el logro de los aprendizajes (Lucero, 2003).

Es necesario que para que la interaccion cara a cara los
estudiantes posean las habilidades interpersonales, tener la
capacidad de comprender al otro, el liderazgo, capacidad para tomar

decisiones y para resolver conflictos (Vaillant & Manso, 2019).
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iii. Valoracién Personal — Responsabilidad

La responsabilidad de cada miembro es necesaria dentro del
aprendizaje colaborativo, porgque el cumplimiento de las asignaciones
de cada miembro en suma desarrolla la tarea asignada y el sentido de
pertenencia (Vaillant & Manso, 2019).

Para eso es necesario que cada miembro asuma el rol que le
corresponde, tenga un espacio para compartir sus ideas y recibir

contribuciones del resto (Lucero, 2003).

iv. Habilidades Personales y de Equipo

Las habilidades propios de cada miembro del grupo permitiran
potenciar el crecimiento del grupo, habilidades tales como; la
coordinacion de actividades, el seguimiento, la evaluacion individual y

grupal, el liderazgo y la participacion y escucha activa (Lucero, 2003).

e) Aprendizaje colaborativo a través de las tecnologias informaticas

Segun Echazarreta et al. (2009) los entornos virtuales brindan las
posibilidades de que el estudiante pueda acceder a la educacion en
cualquier lugar y momento. El docente ha dejado de ser la mayor fuente de
informacion, los materiales virtuales si poseen un buen manejo pueden ser
mas efectivos que los métodos tradicionales, las nuevas tecnologias
pueden facilitar el aprendizaje en base a competencias y cambios de
modos de aprendizaje como el autoaprendizaje y el trabajo colaborativo, el
trabajo docente puede ser trasladado a los entornos virtuales y a su vez el
docente puede interactuar con sus estudiantes y la comunicacion e
informacion permite establecer redes educativas e intercambios de
experiencias orientadas al progreso de la experiencia docente y la

investigacion.
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El aprendizaje colaborativo en los entornos virtuales posee un sélido
elemento social por lo que requiere que el estudiante comparta con sus
compafieros y se comunique, mientras que la tecnologia cumplira el papel

de informar y mediar el aprendizaje (Virgili, 2013).

El aprendizaje colaborativo segin Caccuri (2013) se caracteriza por la
interaccion entre estudiantes siendo este el aspecto principal para el logro
de los propésitos educativos; para estos logros, el uso de las TIC
representa un valor agregado en el trabajo colaborativo porque promueve:

e Laimplementacion de espacios educativos de 2 o0 mas miembros donde
el docente puede interactuar.

e La consecucion de habilidades para el acceso, modificacion,
manipulacion y almacenamiento de informacion por parte de los
estudiantes y de manera compartida.

e Es altamente motivador para los estudiantes.

e Desarrolla habilidades de interaccion, comunicacion a través de las TIC.

e Permite evaluar de manera conjunta los logros vy dificultades

presentados en el aprendizaje colaborativo.

2.3 Definicidon de Términos Basicos

Competencia

Es el conjunto de capacidades que posee y combina una persona para lograr
un objetivo especifico ante una determinada situacion. Cuando un estudiante
es competente puede combinar los conocimientos y habilidades que posee
para tomar las decisiones mas adecuadas dependiendo del propdsito para

luego realizar la accion adecuada (MINEDU, 2017).

Software educativo

Un software educativo es un programa utilizado con fines didacticos y que

pueden ser incluidos en el proceso de aprendizaje y ensefianza; los primeros
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softwares educativos creados su funcionamiento se basaba en estimulos y
respuestas hoy en dia son mas interactivos y promueven el aprendizaje desde

una perspectiva constructivista (Caccuri, 2013).

Informética

La palabra informatica se refiere al procesamiento y tratamiento de la
informacion a través de la computadora o un dispositivo con la capacidad de
procesar datos (Caccuri, 2013).

Interdependencia

La interdependencia es adecuada cuando todos los estudiantes comprenden
y se comprometen en una determinada tarea, de tal manera se pueda brindar

calidad en el producto del trabajo colaborativo (Gonzéalez, 2020).

Digital
La palabra digital define la informacion que se encuentra como cédigo binario,
es el lenguaje de numeros (cero y uno) que se emplean en los diferentes

dispositivos que almacenan informacion.

Espacios educativos

Los espacios educativos tienen la capacidad de promover aprendizajes,
facilita la interrelacion entre los estudiantes con diferentes escenarios
educativos y experiencias diversas con el fin de desarrollar la creatividad,

resolver situaciones problematicas y llegar al aprendizaje (MINEDU, 2017).

Evaluacion

La evaluacion es una actividad compleja, pero es indispensable en el trabajo
docente. Dentro del contexto educativo permite evaluar no solo a los
estudiantes sino también a todos los elementos que intervienen en el proceso

de ensefianza y aprendizaje (Picardo, 2005).

Autoevaluacién

Es la evaluacién de uno mismo, para eso es importante que la persona sea

honesta y responsable para emitir un juicio adecuado sobre su practica, en la
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autoevaluacion la persona es el evaluador y al mismo tiempo el evaluado
(Picardo, 2005).
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CAPITULO Il

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

3.1 Tablas y Gréficos Estadisticas

Tabla 3. Dimension tecnologias informéticas como fuente de expresion

NIVELES FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 2 3%
Casi nunca 14 23%
A veces 26 42%
Casi siempre 18 29%
Siempre 2 3%
Total 62 100%

Fuente: Encuesta

42%

45% -
40% Vv
35% -

30% Vv
250 -
20% -
15% -
10% vV
5% -

0% T T T T
Nunca Casinunca A veces Casi Siempre
siempre
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Figura 1. Dimension tecnologias informéticas como fuente de expresion

De acuerdo a la tabla 3 y figura 1, se evidencia que, del 100% de alumnos
encuestados el 42% manifiestan que a veces utilizan las tecnologias informatica
como fuente de expresion, seguido del 29% que indican que casi siempre la
utilizan, asi mismo el 23% expresa que casi hunca la usa como fuente, ademas
el 3% se refiere que nunca la utiliza y finalmente el 3% sefiala que siempre utiliza

las tecnologias informaticas como fuente de expresion.

Tabla 4. Dimension tecnologias informéaticas como canal de comunicacién

NIVELES FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 1 2%
Casi nunca 6 10%
A veces 23 37%
Casi siempre 26 42%
Siempre 6 10%
Total 62 100%

Fuente: Encuesta

42%

45% -
40% -
35% -
30% -
25% -
20% -
15% -
10% -
5% -

0% ‘ ‘
Nunca Casinunca A veces Casi Siempre
siempre

2%

Figura 2. Dimensién tecnologias informéaticas como canal de comunicacion
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De acuerdo alatabla4y figura 2, se aprecia que del 100% de los encuestados
el 42% manifiestan que casi siempre utilizan las tecnologias informatica como
canal de comunicacion, seguido del 37% que indican que a veces la utilizan, asi
mismo el 10% expresa que casi hunca la usa como canal, ademas el 10% se
refiere que siempre la utiliza y finalmente el 2% sefala que siempre utiliza las

tecnologias informéticas como canal de comunicacion.

Tabla 5. Dimension tecnologias informaticas como medio didactico

NIVELES FRECUENCIA PORCENTAJE
Casi nunca 2 3%
A veces 23 37%
Casi siempre 34 55%
Siempre 3 5%
Total 62 100%

Fuente: Encuesta

0
60% - 55%

50% -

40%

30% -

20% -

10% - 3% 5%

0% x x x x
Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Figura 3. Dimension tecnologias informaticas como medio didactico
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De acuerdo a la tabla 5 y figura 3, se evidencia que del 100% de los
encuestados el 55% manifiestan que casi siempre utilizan las tecnologias
informaticas como medio didactico, seguido del 37% que indican que a veces la
utilizan, ademas el 5% refieren que siempre la utiliza y finalmente el 3% sefala

gue casi nunca utilizan las tecnologias informaticas como recurso didactico.

Tabla 6. Uso de las tecnologias informéticas

NIVELES FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 1 2%
Casi nunca 7 12%
A veces 24 39%
Casi siempre 26 42%
Siempre 4 6%
Total 62 100%

Fuente: Encuesta

45% - 42%

40% -
35% -
30%
25% -
20% -
15% -
10% - 6%
5% -

0% ‘ ‘
Nunca Casinunca A veces Casi Siempre
siempre

Figura 4. Uso de las tecnologias informaticas
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De acuerdo a la tabla 6 y respectiva figura, se aprecia, del 100% de los
encuestados el 42% manifiestan que casi siempre usan las tecnologias
informaticas, seguido del 39% que indican que a veces la utilizan, asi mismo el
12% expresa que casi nunca la usan, ademas el 6% refiere que siempre la utiliza

y finalmente el 2% sefiala que nunca usa las tecnologias informaticas.

Tabla 7. Dimension interdependencia positiva

NIVELES FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 1.0 2%
Casi nunca 5.0 8%
A veces 30.0 48%
Casi siempre 25.0 40%
Siempre 1.0 2%
Total 62 100%

Fuente: Encuesta

50% -
45% - 40%
40%
35%
30%
25% -
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0% ‘ ‘
Nunca Casinunca A veces Casi Siempre
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Figura 5. Dimension interdependencia positiva
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De acuerdo a la tabla 5 y figura correspondiente, se puede observar que del

100% de estudiantes encuestados el 48% refieren que a veces tienen

interdependencia positiva, seguido del 40% que indican que casi siempre la

tienen, asi mismo el 8% expresa que casi nunca tiene interdependencia positiva,

ademas el 2% se refiere que nunca tiene y finalmente el 2% sefiala que siempre

posee interdependencia positiva.

Tabla 8. Dimension interaccidn cara a cara

NIVELES FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 1 2%
Casi nunca 3 5%
A veces 30 48%
Casi siempre 27 44%
Siempre 1 2%
Total 62 100%
Fuente: Encuesta
480
50% - 249
45% -
40% -
35% -
30% -
25% -
20% -
15% -
10% - 0
5% | 0, 0,
0% ‘ :
Nunca Casinunca A veces Casi Siempre
siempre

Figura 6. Dimension interaccion cara a cara
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De acuerdo a la tabla 8 y figura 6, se observa que del 100% de alumnos

encuestados el 48% manifiestan que a veces tienen interaccion cara a cara,

seguido del 44% que indican que casi siempre interaccién, asi mismo el 5%

expresa que casi nunca tiene interaccién, ademas el 2% se refiere que nunca

tienen y finalmente el 2% sefiala que siempre tienen interaccién cara a cara.

Tabla 9. Dimension valoracion personal — responsabilidad

NIVELES FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 1.0 2%
Casi nunca 7.0 11%
A veces 25.0 40%
Casi siempre 27.0 44%
Siempre 2.0 3%
Total 62 100%
Fuente: Encuesta
449
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40% -
35% -
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Figura 7. Dimension valoracion personal — responsabilidad
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De acuerdo a la tabla 9 y figura respectiva, se demuestra que del 100% de
escolares encuestados el 44% manifiestan que casi siempre poseen
responsabilidad, seguido del 40% que indican que a veces tienen
responsabilidad, asi mismo el 11% expresa que casi nunca tienen, ademas el
3% se refiere que siempre tienen responsabilidad y finalmente el 2% sefiala que

nunca tienen responsabilidad.

Tabla 10. Dimension habilidades personales y de equipo

NIVELES FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 1 2%
Casi nunca 2 3%
A veces 26 42%
Casi siempre 31 50%
Siempre 2 3%
Total 62 100%

Fuente: Encuesta
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Figura 8. Dimension habilidades personales y de equipo
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De acuerdo a la tabla 10 y su respectiva figura, se puede observar que del
100% de los encuestados el 50% manifiestan que casi siempre poseen
habilidades personales y de equipo, seguido del 42% que indican que a veces
poseen, asi mismo el 3% expresa que casi hunca tienen habilidades, ademas el
3% se refiere que siempre poseen y finalmente el 2% sefala que nunca poseen
habilidades personales y de equipo.

Tabla 11. Dimension evaluacién grupal

NIVELES FRECUENCIA PORCENTAJE
Casi nunca 3.0 5%
A veces 28.0 45%
Casi siempre 27.0 44%
Siempre 4.0 6%
Total 62 100%

Fuente: Encuesta

50% - 45% 44%
45% -
40% -
35% -
30% -
25% -
20%
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6%

Figura 9. Dimension evaluacién grupal
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De acuerdo a la tabla 11 y figura correspondiente, se puede observar que del

100% de los encuestados el 45% manifiestan que a veces tienen evaluacion

grupal, seguido del 44% que indican que casi siempre tienen, ademas el 6%

refiere que siempre tienen evaluacion grupal y finalmente el 5% sefiala que casi

nunca tienen evaluacion grupal.

Tabla 12. Aprendizaje colaborativo

NIVELES FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 1.0 2%
Casi nunca 4.0 6%
A veces 28.0 45%
Casi siempre 27.0 44%
Siempre 2.0 3%
Total 62 100%
50% 59 44%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15% 6%
0
10% 2% 3%
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Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre
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Figura 10. Aprendizaje colaborativo

De acuerdo a la tabla 12 y respectiva figura, se demuestra que del 100% de

estudiantes encuestados el 45% manifiestan que a veces tienen un aprendizaje
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colaborativo, seguido del 44% que indican que casi siempre tienen aprendizaje
colaborativo, asi mismo el 6% expresa que casi hunca tienen, ademas el 3% se
refiere que siempre tienen y finalmente el 2% sefala que nunca tienen

aprendizajes colaborativos.
3.2 Contrastacion de Hipotesis

3.2.1 Contrastacion de Hipotesis General

a) Planteamiento de hipdtesis

Ho: No existe relacion directa entre el uso de tecnologias informaticas y el
aprendizaje colaborativo en los colegiales de quinto grado de la IE.
secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021.

Ha: Existe relacion directa entre el uso de tecnologias informaticas y el
aprendizaje colaborativo en los colegiales de quinto grado de la IE.
secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021.

b) Nivel de significancia

a=5%, a=0.05

c) Prueba estadistica

Tabla 13. Correlacion de uso de las tecnologias informaticas y aprendizaje

colaborativo

CORRELACION ENTRE LA DIMENSION USO DE LAS
TECNOLOGIAS INFORMATICAS Y APRENDIZAJE COLABORATIVO

Correlaciéon de

UsoI de, las Pearson 1 700
jeenogias Sig. (bilateral) 000
N 62 62
Aprendizaje Correlacion de 200" .
colaborativo Pearson :
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Sig. (bilateral) .000
N 62 62
** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
P-valor (significancia asintotica): El p-valor es 0.000 < 0.05

d) Reglas de decision

- Sip>a, entonces se rechaza Ha y se acepta Ho.

- Sip = q, entonces se rechaza Ho y se acepta Ha.

e) Decision

Como el resultado calculado p=0.000, es inferior que el alfa estadistica
planteado a=0.05, se concluye que, existe relacion directa entre el uso de
tecnologias informaticas y el aprendizaje colaborativo en los colegiales de

quinto grado de la IE. secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021.

3.2.2 Contrastacion de Hipotesis Especificas

3.2.2.1 Prueba de Hipotesis Especifica 1

a) Planteamiento de hipodtesis

Ho: No existe relacion directa entre el uso de tecnologias informaticas como
fuente de expresion y el aprendizaje colaborativo en los colegiales de
quinto grado de la IE. secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021.

Ha: Existe relacion directa entre el uso de tecnologias informéaticas como
fuente de expresion y el aprendizaje colaborativo en los colegiales de
quinto grado de la IE. secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021.

b) Nivel de significancia

o= 50/0, a=0.05
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¢) Prueba estadistica

Tabla 14. Correlacion de uso de tecnologias informéticas como fuente de
expresion y aprendizaje colaborativo

CORRELACION ENTRE LA DIMENSION USO DE LAS
TECNOLOGIAS INFORMATICAS COMO FUENTE DE INFORMACION
Y APRENDIZAJE COLABORATIVO

Tecnologias Correlaciéon de 1 541"

) L. Pearson
informaticas como

Sig. (bilateral) .000
fuente de expresion N 62 62
Correlacion de -
Aprendizaje Pearson 541 1
colaborativo Sig. (bilateral) .000
N 62 62

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
P-valor (significancia asintdtica): El p-valor es 0.000 < 0.05

d) Reglas de decision

- Sip > a, entonces se rechaza Ha y se acepta Ho

- Sip < a, entonces se rechaza Ho y se acepta Ha

e) Decision

Como el resultado calculado p=0.000, es menor que el alfa estadistica
planteado a=0.05, se concluye que, existe relacion directa entre el uso de
tecnologias informéaticas como fuente de expresion y el aprendizaje
colaborativo en los colegiales de quinto grado de la Institucién Educativa

secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021.

3.2.2.2 Prueba de Hipétesis Especifica 2

a) Planteamiento de hipétesis
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Ho: No existe relacion directa entre el uso de tecnologias informaticas como
canal de comunicacion y el aprendizaje colaborativo en los colegiales
de quinto grado de la Institucion Educativa secundaria Las Mercedes —
Juliaca, Puno 2021.

Ha: Existe relacion directa entre el uso de tecnologias informéticas como
canal de comunicacion y el aprendizaje colaborativo en los colegiales
de quinto grado de la Institucién Educativa secundaria Las Mercedes —
Juliaca, Puno 2021.

b) Nivel de significancia

a=5%, a=0.05

c) Prueba estadistica

Tabla 15. Correlacion de uso de las tecnologias informaticas como canal

de comunicacion y aprendizaje colaborativo

CORRELACION ENTRE LA DIMENSION USO DE LAS )
TECNOLOGIAS INFORMATICAS COMO CANAL DE COMUNICACION
Y APRENDIZAJE COLABORATIVO

Tecnologias Correlacion de o
: o 1 ,551
informéticas como Pearson
canal de Sig. (bilateral) .000
comunicacion N 62 62
Correlacion de "
Aprendizaje Pearson 551 1
colaborativo Sig. (bilateral) .000
N 62 62

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
P-valor (significancia asintética): El p-valor es 0.000 < 0.05

d) Reglas de decision

- Sip > a, entonces se rechaza Ha y se acepta Ho

- Sip < a, entonces se rechaza Ho y se acepta Ha
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e) Decision

Como el resultado calculado p=0.000, es inferior que el alfa estadistica
planteado 0=0.05, se concluye que, existe relacion directa entre el uso de
tecnologias informaticas como canal de comunicacion y el aprendizaje
colaborativo en los colegiales de quinto grado de la Institucién Educativa
secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021.

3.2.2.3 Prueba de Hipétesis Especifica 3

a) Planteamiento de hipotesis

Ho: No existe relacion directa entre el uso de tecnologias informaticas como
medio didactico y el aprendizaje colaborativo en los colegiales de quinto
grado de la IE. secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021.

Ha: Existe relacion directa entre el uso de tecnologias informéaticas como
medio didactico y el aprendizaje colaborativo en los colegiales de quinto
grado de la IE. secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021.

b) Nivel de significancia

o =5%, a=0.05

c) Prueba estadistica

Tabla 16. Correlacion de uso de las tecnologias informéaticas como medio
didactico y aprendizaje colaborativo

CORRELACION ENTRE LA DIMENSION USO DE LAS
TECNOLOGIAS INFORMATICAS COMO MEDIO DIDACTICO Y
APRENDIZAJE COLABORATIVO

Tecnologias Correlacion de "

: " 1 ,458

informaticas Pearson

como medio Sig. (bilateral) .000
didéactico N 62 62
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Correlacion de

. ,458™ 1
Aprendizaje Pearson
colaborativo Sig. (bilateral) .000
N 62 62

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

d) Reglas de decisién

- Sip > a, entonces se rechaza Hay se acepta Ho

- Sip<aq, entonces se rechaza Ho y se acepta Ha

e) Decisién

Como el resultado calculado p=0.000, es inferior que el alfa estadistica
planteado a=0.05, se concluye que, existe relacion directa entre el uso de
tecnologias informaticas como medio didactico y el aprendizaje
colaborativo en los colegiales de quinto grado de la IE. secundaria Las

Mercedes — Juliaca, Puno 2021.

CONCLUSIONES

1. Existe relacion directa entre el uso de tecnologias informaticas y el
aprendizaje colaborativo en los colegiales de quinto grado de la IE.
secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021, con una correlacion alta

de 0.700, con un nivel de significancia de 0.05 y el p — valor de 0.00.

2. Existe relacion directa entre el uso de tecnologias informaticas como
fuente de expresion y el aprendizaje colaborativo en los colegiales de
qguinto grado de la IE. secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021, con
una correlacion alta de 0.541, con un nivel de significancia de 0.05y el p —
valor de 0.00.

3. Existe relacion directa entre el uso de tecnologias informéaticas como canal
de comunicacion y el aprendizaje colaborativo en los colegiales de quinto

grado de la IE. secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2020, con una
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correlacion alta de 0.551, con un nivel de significancia de 0.05y el p — valor
de 0.00.

. Existe relacion directa entre el uso de tecnologias informaticas como
medio didactico y el aprendizaje colaborativo en los colegiales de quinto
grado de la IE. secundaria Las Mercedes — Juliaca, Puno 2021, con una
correlacion alta de 0.458, con un nivel de significancia de 0.05y el p — valor
de 0.00.

RECOMENDACIONES

. Se recomienda concretizar la alfabetizacion mediatica e informacional

tanto para docentes y estudiantes, que es una forma de acceder, analizar,
crear, actuar y evaluar utilizando todos los recursos de las tecnologias

informaticas.

. Promover el uso de la herramienta Google Drive, ya que puede servir de
repositorio o portafolio para desarrollar algunas actividades de un aula
virtual, en el que docentes y estudiantes pueden acumular en la nube
archivos y documentos de utilidad para la ejecucion de las actividades
educativas. Asimismo, hace posible la redaccién via virtual de diversos
documentos que podrian ser construidos y reconstruidos de manera

colaborativa entre docente y estudiantes o solamente entre los escolares.
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3. Implementar el uso del Zoom, Google Meet u otro servicio similar de video
llamadas para privilegiar las interrelaciones entre estudiantes y docente

estudiante.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

TITULO: USO DE TECNOLOGIAS INFORMATICAS Y APRENDIZAJE COLABORATIVO EN ESTUDIANTES DE QUINTO GRADO DE
LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA LAS MERCEDES - JULIACA, PUNO 2021

- VARIABLES E .
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS INDICADORES METODOLOGIA
Problema general: Objetivo general: Hipdtesis general: Variable Tipo:
¢,Como es la relacion entre el uso | Determinar la relacién entre el uso | Existe relacion directa entre el uso Independiente: Basica
de tecnologias informaticas y el | de tecnologias informaticas y el | de tecnologias informaticas y el | Tecnologias informaticas
aprendizaje colaborativo en los | aprendizaje colaborativo en los | aprendizaje colaborativo en los | Dimensiones: Nivel:
colegiales de quinto grado de la | colegiales de quinto grado de la IE. | colegiales de quinto grado de la |IE. | e Tecnologias Descriptivo -

IE. secundaria Las Mercedes —
Juliaca, Puno 20217

Problemas especificos:

e ;COmo es el nivel de uso de
tecnologias informaticas como
fuente de expresion vy el
aprendizaje colaborativo en los
colegiales de quinto grado de la
Institucion Educativa
secundaria Las Mercedes -
Juliaca, Puno 2021?

e ;COmo es el nivel de uso de
tecnologias informaticas como
canal de comunicacion y el
aprendizaje colaborativo en los
colegiales de quinto grado de la
IE. secundaria Las Mercedes —
Juliaca, Puno 2021?

e ;COmo es el nivel de uso de
tecnologias informéticas como

secundaria Las Mercedes -

Juliaca, Puno 2021.

Objetivos especificos:

o Describir la relacion entre el uso
de tecnologias informaticas
como fuente de expresiéon y el
aprendizaje colaborativo en los
colegiales de quinto grado de la
Institucion Educativa secundaria
Las Mercedes — Juliaca, Puno
2021.

o Describir la relacién entre el uso
de tecnologias informaticas
como canal de comunicaciény el
aprendizaje colaborativo en los
colegiales de quinto grado de la
IE. secundaria Las Mercedes —
Juliaca, Puno 2021. X

e Describir la relacion entre el uso
de tecnologias informéticas

secundaria Las Mercedes -

Juliaca, Puno 2021.

Hipdtesis Especificas:

e Existe relacion directa entre el
uso de tecnologias informéticas
como fuente de expresion y el
aprendizaje colaborativo en los
colegiales de quinto grado de la
IE. secundaria Las Mercedes —
Juliaca, Puno 2021.

e Existe relacion directa entre el
uso de tecnologias informéticas
como canal de comunicaciény el
aprendizaje colaborativo en los
colegiales de quinto grado de la
IE. secundaria Las Mercedes —
Juliaca, Puno 2021.

o Existe relacion directa entre el
uso de tecnologias informéticas
como medio didactico y el

informaticas
fuente expresion

e Tecnologias
informaticas como
canal de comunicacion

e Tecnologias
informéticas
medio didactico

Variable dependiente:

Aprendizaje colaborativo

Dimensiones:

¢ Interdependencia
Positiva

e Interaccién
Cara

¢ Valoracion Personal -
Responsabilidad

¢ Habilidades
Personales y de
Equipo

e Evaluacién Grupal

como

como

Cara a

correlacional

Disefio:
No experimental

Método:
Cuantitativo

Muestra:
62 estudiantes

Técnicas
instrumentos
recoleccion
datos:

Técnica:
Encuesta

Instrumento:
Cuestionario

de
de
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medio didactico y el aprendizaje
colaborativo en los colegiales
de quinto grado de la IE.
secundaria Las Mercedes -
Juliaca, Puno 20217?

como medio didactico y el
aprendizaje colaborativo en los
colegiales de quinto grado de la
IE. secundaria Las Mercedes —
Juliaca, Puno 2021.

aprendizaje colaborativo en los
colegiales de quinto grado de la
IE. secundaria Las Mercedes —
Juliaca, Puno 2021.
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Anexo 2. Instrumentos

Cuestionario: Uso de tecnologias informaticas

INSTRUCCIONES: Apreciado estudiante previa lectura comprensiva de los items
responde con veracidad marcando con un aspa (X) la valoracion que estimes por
conveniente.

PUNTAJES:
1=NUNCA 2=CASINUNCA 3=AVECES 4=CASISIEMPRE 5=SIEMPRE
N° PREGUNTAS Valoracion

112|345

Te informan constantemente para la utilizacién de los
softwares en el desarrollo de tus actividades académicas.

El uso del software libre agiliza la basqueda y recuperacion;
de la informacién haciendo mas facil su organizacion.

Con que frecuencia los docentes en el desarrollo de sus
3 sesiones de aprendizaje presentan textos, imagenes y
sonido como material de apoyo.

Considera que el empleo del software libre estimula y
4 simplifica la revision de los textos para obtener rapidez al
realizar actividades académicas.

Con que frecuencia revisa los textos electronicos y las
5 paginas web para complementar sus actividades de
aprendizaje.

Utiliza alguno de los medios de comunicacion grupal que el
internet facilita (Litservev, Usened, IRQ, Finger, y otros).

Considera que el uso de los softwares libres constituye una
7 buena alternativa como herramienta para el trabajo
académico

Con qué frecuencia empleas las diversas aplicaciones
informaticas (audios, videos) en tus trabajos académicos

9 Utiliza en una red local (impresora, carpetas y archivos)

Con que frecuencia utiliza los buscadores especializados
10 | (Google, Yahoo, etc) para buscar informacion que
complemente tus aprendizajes.

El uso de los buscadores en internet te hace mas sencillo

11 la busqueda de informacién en la web.

12 Con qué frecugncia ingr(::-sgs al banco de datos,
documentos y revistas electronicas.

13 Disefia o elabora paginas web para desarrollar contenidos

especificos de su competencia como estudiante.

Con qué frecuencia emplea el Chat, Facebook, el celular
14 | como medio para reforzar los contenidos desarrollados en
clase.

Considera que el correo electronico y los foros constituyen
15 | un medio de comunicacion efectiva en el proceso de
aprendizaje.
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Con qué frecuencia te informas mediante el uso de la

16 | plataforma virtual para desarrollar tus habilidades en el
manejo de las TIC.

17 Considera que la multimedia es un recurso muy util en el
desarrollo de tus tareas
Consideras que los recursos TIC (USB, PC, equipo

18 | multimedia, internet, etc.) han contribuido en tu desarrollo
como estudiante.

19 _Utilizas_ los recursos TIC como material educativo e
ilustrativo para el desarrollo de tus tareas escolares.
En tu institucion educativa existen facilidades para utilizar

20 | los recursos de las tecnologias de la informacion en la
elaboracion de tus tareas escolares.

21 Utilizas el Educaplay, Cmaptool, Earneling como recursos
durante el desarrollo de tus tareas escolares.

29 El emplep de las TIC contribuye a desarrollar un trabajo
colaborativo con tus comparieros.

23 Consideras _que_el emplep de los recursos TIC cont_ribgyen
a una experiencia educativa que mejora tus aprendizajes.
El empleo de la multimedia proporciona mayor espacio

24 | educativo para la sistematizacion y analisis critico de la

informacion.
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Cuestionario: Aprendizaje colaborativo

Estimados estudiantes tienen en sus manos una encuesta sobre el aprendizaje

colaborativo que ustedes practican.

Para esto es necesario que analicen

detenidamente el cuestionario y marquen con una equis (X) la respuesta que ustedes
creen verdadera. Gracias.

PUNTAJES:

1=NUNCA 2=CASINUNCA 3=AVECES 4=CASISIEMPRE 5=SIEMPRE

N° ENUNCIADOS 112 |3 5
Si trabajamos: comunicacién, confianza, compromiso,

1 | coordinacion y complementariedad obtendremos buenos
resultados.

5 Cuanto mejor haga su tarea cada miembro del equipo,
mejores resultados obtienen el equipo.

3 Cuando trabajamos en equipo no podemos completar una
tarea a menos que todo el mundo contribuya.

4 Cuando trabajamos en equipo se necesitan las ideas de
todos para alcanzar el éxito.

5 Cuando trabajamos en equipo nuestra calificacion depende
de cuanto han aprendido todos los miembros.

6 Necesito la ayuda de mis compaferos de equipo para
completar la tarea.

> Cuando trabajamos en equipo tenemos que compartir
materiales o informacion para completar la tarea.

8 Cada miembro del equipo se tiene que esforzar para
ayudar al equipo a conseguir los resultados.
En el trabajo colaborativo tenemos la oportunidad de

9 | compartir nuestras opiniones entre los miembros de
equipo.

10 En este trabajo mejorar las habilidades para relacionarnos
con los demas, es un objetivo a lograr.

11 Algunos temas de las sesiones de clase no me permiten
interactuar con mis compaferos/as de equipo.

12 | En este trabajo ejercitamos nuestras habilidades sociales.

13 Los miembros del equipo somos diferentes en varios
aspectos, lo cual nos enriquece.

14 La interaccion con mis comparfieros/as de equipo es
necesaria para llevar a cabo la tarea.

15 El trabajo colaborativo nos permite expresar libremente
nuestros puntos de vista.
En la sesiones de clase nos comunicarnos y compartimos

16 | informacion con los comparfieros/as del equipo por distintos
medios (presencial, virtual).

17 En las sesiones de clase el profesor plantea actividades

gue favorecen la reflexion individual sobre el aprendizaje.
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18

Cuando trabajamos en equipo cada miembro tiene una
tarea con qué contribuir.

19

En el equipo valoramos la actuacion de cada uno de
nosotros y damos orientaciones para mejorar.

20

Los miembros de mi equipo tienen destrezas y habilidades
gue se complementan.

21

Los miembros del equipo poseen diferentes capacidades
gue facilitan la realizacion de la tarea.

22

En nuestro equipo hay diversidad de opiniones que nos
ayudan en el aprendizaje.

23

Entre todos los miembros del equipo, identificamos qué
acciones ayudan al grupo y cuéles no.

24

Durante la clase disponemos de un tiempo para reflexionar
sobre nuestra manera de trabajar en el equipo y como
mejorar.

25

Durante la realizacion del trabajo, recibimos valoraciones
del profesor que nos ayudan a mejorarlo.

26

Los aportes individuales fortalecen el producto logrado por
el equipo para la evaluacion.

27

La rubrica establecida por el docente para el trabajo de
equipo determina la activa participacion de todos en el
equipo.

28

La evaluacion del producto del equipo refleja la eficacia,
eficiencia y compromiso de todos.
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Anexo 3. Bases de datos

Uso de tecnologias informaticas
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Aprendizaje colaborativo

HABILIDADES
INTERDEPENDENCIA PERSONALES Y
POSITIVA DE EQUIPO







77



Anexo N°....

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS )
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES Y EDUCACION
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION

TITULO: . Use. de. ‘tcu:wgm inpermaliiag. .y

.aprendiza)e. colaboradirs..en. estudemtes ..de L.

A0akvuen .. Edusatve. . Seniodang . Las. P"H-\’.JQS..J.».'.'.am,..[\.-'.‘.'.ﬂ..'...;v.:! ........................................
|. REFERENCIAS
» EXPERTO . Crispin. . LeomEIs ... TAMAN .. TAUES o veveeseereeeessesmersresanens
e PROFESION Heervade...en.. mum T ———
e CARGO ACTUAL :...Dc,mtv .......................................................................
# GRADOACADEMICO L, . MR ...coucosunsmmvnsnmsimenssunssssmssasimvisisomsvinins

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

TP
g| 3| 2| 8
INDICADORES CRITERIOS ol 2| 4| @ E
AR AEIRTE:
Q s w
1. CLARIDAD Esta redactado con lenguaje apropiado 1 2|3 |48 |X
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en capacidades observables 1 2 1 3 14 K
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia 12 |3 x 5
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica de los items con las variables 1 2|3 |4|%
5. SUFICIENCIA Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes 1 2 1 3'#1 5
6. INTENCIONALIDAD Adecuado para cumplir los objetivos de |a investigacion 1 2{3|X|>5
7.-CONSISTENCIA Estd basado en aspectos tedricos y cientificos 12|34 | %
8. COHERENCIA Entre las dimensiones, indicadores, items e indices 1|2 3|5
9. METODOLOGIA La estrategia responde al proposito de Ia investigacion 1 73 [l S I &
10. PERTINENCIA El instrumento es ttil y adecuado para la investigacion 1(2)|3|a|¥%

Fuente: Tamayo y adaptado de Palomino, Juan; Pefia Julio Daniel; Zevallos Gudelia y Orizano Lincoln(2015, p. 217)

Coeficiente de valorizacion porcentual, C=Total/50=_45

lll. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

........................................................................................................................

IV. RESOLUCION
a. Aprobado (C275%=075) [X]
b. Desaprobado (C<75%=075) [_]
Lugar y fecha:...... NG, Mage. B8 202 e
Wm‘l cedsenaes
Seflo Y firma del experto
DNINC..... O3 H 030, ..o
N° Celular... 590 66 0983
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Anexo N°.... ]
VALIDACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES Y EDUCACION
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION

TITULO: V50 de decnolos/as.. inpoimaticas. y.aprendizaje | celabotabive en  estudiantes . ..
. ’ ' < ' - ¥ Dan
dela.. Tnstituuen . Educaliva.. Secundauie.. bas. Nenedes. - Jultd@., Lons. 388 ovisieniinnnnnn
. REFERENCIAS _
o EXPERTO . Gregont.. SAdez. . Ssalle s
e PROFESION v ek niols. B BHENOII. ..cconumsuntimamin s croRaS R
v CARGOACTUAL :.DOMuIR . ... ersmmeicinionsmsasssndrsssissesmobiasinbbansns s
¢ GRADQACADEMICO ... DOST. S0 SUWALES. .. cox vonoronsumnssmmsemssmesponsomnessons s
Il. ASPECTOS DE VALIDACION
AEIFIEE
INDICADORES CRITERIOS S| 2| 82 g
£ 2| % 2| &
1. CLARIDAD Esta redactado con lenguaje apropiade g ol I O X
2. OBJETIVIDAD Esté expresado en capacidades observables 1 3 K 5
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia 1. | 213 | XS
4. ORGANIZACION Existe una organizacién légica de los items con lasvariables | 1 | 2 | 3 | 4 | B
5. SUFICIENCIA Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes T2 3|4 ]|%
6. INTENCIONALIDAD Adecuado para cumplir los objetivos de la investigacion 1 |213|X]|5
7.-CONSISTENCIA Est4 basado en aspectos tedricos y cientificos |21 3|8
8. COHERENCIA Entre las dimensiones, indicadores, items e indices Tl 2] 3|4 }i
9. METODOLOGIA La estrategia responde al propésito de la investigacion 1§ 2| 3|4
10. PERTINENCIA El instrumento es util y adecuado para la investigacion 1|23 [X]|5

Fuente: Tamayo y adaptado de Palomino, Juan; Pefia Julio Daniel; Zevallos Gudelia y Orizano Lincoln{2015, p. 217)

Coeficiente de valorizacion porcentual, C=Total/50= HS
Iil. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

........................................................................................................................

IV. RESOLUCION
a. Aprobado (C=z=75% =0.75)
b. Desaprobado (C <75% =0.75)

Lugar y fecha:..... '.3.!-’.[.7.@.(.2;].!‘3.@\1.0 ..dﬂ..?.@.jm ﬂ ......................................................

Selld yfitma del experto
DNI N°‘$ggq.3'50b
N° Celulars/.. 350 90.6854 ...
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Anexo N°.... )
VALIDACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES Y EDUCACION
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION

TITULO: Use de. tecnclogias. .ingomiakias..y. apendyzgje.. coldbwahys . Q0. oshidisoter. de. 5. ...
I0sHivacs . Editahva . emunidae. . L3s. Mescedes . JoJReR. . Pu00. 202 oo
I. REFERENCIAS e ‘
« EXPERTO 5. Willy.. Borigns.. Buispe. Betl...coiuiemmmmonsmmiasiasons
« PROFESION 2o RN, B SR, . oo bty R
o CARGO ACTUAL .08 8 ..ot iiiiiiiriicinanrneieranneesnsnenssamassasssasassennsnnssssassnes
o GRADO ACADEMICO :,. MAGISIN. ..oovriiiiiiiiisiiirii st s
il. ASPECTOS DE VALIDACION
e w
El 53| &l &
INDICADORES CRITERIOS S| g 8| 8 &
Elz|l a5 %
Q = w
1. CLARIDAD Estd redactado con lenguaje apropiado (212|316
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en capacidades observables 11213848 ]19%
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia 1|2|3|X|5
4. ORGANIZACION Existe una organizacion Idgica de los items con ias variabies 1 {23 |4|p
5. SUFICIENCIA Vaiora ias dimensiones en cantidad y calidad suficientes 11218 X
6. INTENCIONALIDAD Adecuado para cumplir los objetivos de [a investigacidn 112438 |#
7.-CONSISTENCIA Esta basado en aspectos tedricos y cientificos L[ 201 &[5
8. COHERENCIA Entre las dimensiones, indicadores, items e indices 1|23 8|4
9. METODOLOGIA La estrategia responde 2l propdsito de la investigacién & 12 8 K 5
10. PERTINENCIA El instrumento es Util y adecuado para fa investigacion 1l213 |9 | K

Fuente: Tamayo y adaptado de Palomino, Juan; Pefia Julic Daniel; Zevallos Gudelia y Orizano Lincoin(2015, p. 217)
Coeficiente de valorizacién porcentual, C=Total/50=_45
ill. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

........................................................................................................................

........................................................................................................................

IV. RESOLUCION ,
a. Aprobado (C>75%=075) [XJ
b. Desaprobado (C<75%=075) [_]
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Anexo N°...
VALIDACION DEL INSTRUMENTO

UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES Y EDUCACION
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION

TiTULO:! U de. 49.(,?(4 3«,&5. inpeimaticas. . aprend iz20%. . wiahorafryt. en. asfudiantes..de. ...
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« EXPERTO ...\J tebor... Hugo. . Condart.MADE.....ooovvve e
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v ORADO ACADEMICO -, JRISEE . covivsnammnimmmsaimmsuossapomimsgsnss
il. ASPECTOS DE VALIDACION
g sl
g 3| 2| 5| 5
INDICADORES CRITERIOS S| 3| 5% I
Bl 2% 3| 3
1. CLARIDAD Esté redactado con lenguaje apropiado d 2|3 1%!5
2. OBJETIVIDAD Estd expresado en capacidades observables 1 2| 3| %] 5
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia 3 U2 Sl K
4, ORGANIZACION Existe una organizacién l6gica de los items con las variables O T O I ¢
5, SUFICIENCIA Valora las dimensiones en cantidad y calidad suficientes 2|38
6. INTENCIONALIDAD Adecuado para cumplir los objetivos de la investigacion 1233 1%]S
7.-CONSISTENCIA Estd basado en aspectos tedricos y cientificos 1 2 (3|12 |X
8. COHERENCIA Entre las dimensiones, indicadores, items e [ndices 1 2|3 )4 K
9, METODOLOGIA La estrategia responde al propésito de la investigacién 31213 x 5
10. PERTINENCIA El instrumento es util y adecuado para la investigacion 1|23 |a]|X%

Fuente: Tamayo y adaptado de Palomino, Juan; Pefia Julio Daniel; Zevallos Gudelia y Orizano LincoIn(2015, p. 217)

Coeficiente de valorizacién porcentual, C=Total/50=_45
1ll. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

IV. RESOLUCION
a. Aprobado (C=75% =0.75)
b. Desaprobado (C<75% =0.75)
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HACE CONSTAR:

Que, el Sr. Hernan Edison MAMANI MAMANI, con
DNI. 71665684, previa peticion de parte, en la Institucion Educativa a mi
cargo ha realizado la aplicacion de instrumentos de recoleccion de
informacion de la Tesis titulada “USQ DE TENOLOGIAS
INFORMATICAS Y APRENDIZAJE COLABORATIVO EN
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LAS MERCEDES-JULIACA, PUNO 2021”, dicho trabajo de investigacion
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