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RESUMEN
La tesis cuyo titulo es “La Gestion De Costos De Produccion Y La Competitividad De Las
Mypes Del Giro Confecciones Deportivas En La Ciudad De Huancayo 2020 su objetivo
general fue determinar la relacion de la gestion de costos de produccion y la competitividad.
La investigacion es de enfoque cuantitativo, el tipo de investigacion es bésica, de nivel
correlacional, siendo el disefio no experimental, de corte transversal correlacional.
Para la presente investigacion se elaboraron instrumentos que es el cuestionario que
permitieron recopilar informacion para lo cual se tom6 una muestra de 19 empresarios los
cuales fueron tomados por conveniencia que se tomd el total de poblacion.
Del tratamiento estadistico de los datos se obtuvo como conclusion general: la gestion de costos
de produccion y la competitividad se relacionan de manera directa Rho Spearman es de 0.947;
lo que determina que existe una correlacion positiva muy fuerte entre ambas variables., en la
investigacion también se llegd a los resultados en cuanto al planteamiento de los objetivos
especificaos planteados en cuanto a las dimensiones los costos de materiales y la
competitividad se relacionan de manera directa donde el Rho Spearman es de 0.607; lo que
determina que existe una correlacion positiva media entre ambas variables, en cuanto a las
variables los costos de mano de obra directa y la competitividad se relacionan de manera directa
donde el Rho Spearman es de 0.845; lo que determina que existe una correlacion positiva fuerte
entre ambas variables, asi mismo los costos indirectos de fabricacion y la competitividad se
relacionan de manera directa donde el Rho Spearman es de 0.694; lo que determina que existe

una correlacion positiva media entre ambas variables.

Palabras clave: La gestion de costos de produccion y la competitividad.



ABSTRACT

The thesis titled "The Production Cost Management and Competitiveness of The Mypes Del
Giro Sports Confections In The City of Huancayo 2020" its overall objective was to determine
the relationship of production cost management and competitiveness.

For this research, instruments were developed which is the questionnaire that allowed to collect
information for which a sample of 19 entrepreneurs was taken which were taken for
convenience that took the total population. The statistical processing of the data was obtained
as a general conclusion: production cost management and competitiveness are directly related
Rho Spearman is 0.947; which determines that there is a very strong positive correlation
between the two variables., the research also reached the results regarding the approach of the
specific objectives raised in terms of dimensions material costs and competitiveness are
directly related where the Rho Spearman is 0.607; which determines that there is an average
positive correlation between the two variables, in terms of variables, direct labour costs and
competitiveness are directly related where Rho Spe is 0.845; which determines that there is a
strong positive correlation between the two variables, as well as indirect manufacturing costs
and competitiveness are directly related where the Rho Spearman is 0.694; which determines

that there is an average positive correlation between the two variables.

Keywords: Production cost management and competitiveness.
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INTRODUCCION

Las Mypes son un sector muy importante en la economia de nuestro pais ya que promueven
entre en 80% de la masa laboral, pero dentro de sus operaciones muchas de ellas llegan a
fracasar por diversos motivos en uno de ellos tenemos la falta de capacitacion de los directivos
0 los que estan a cargo de ellas, uno de los factores vitales para toda organizacion es el anlisis
de sus costos y la percepcion que tiene sobre ello los que conducen las Mypes en su gran
mayoria desconocen sobre temas de costos de produccion lo cual conlleva a un mal manejo del
mismo y modo esta situacion viene a tallar el elemento competitividad que en un mundo
globalizado las Mypes deben de ir adecuando sus operaciones a un mundo competitivo si

desean salir adelante.

El enfoque de la investigacion es cuantitativo, el tipo de investigacion es basica, de nivel

correlacional. El disefio empleado es el no experimental, transversal correlacional.

La presente investigacién esta dividida en cinco capitulos.

En el Capitulo I, se desarroll6 el planteamiento de la investigacidn, trabajandose subtemas
como el planteamiento del problema, la formulacion del problema, los objetivos de la
investigacion, la justificacion del estudio, las delimitaciones de la investigacion y las

limitaciones de la investigacion.

En el capitulo 11, se desarrolla el marco tedrico donde se establecieron los antecedentes del
estudio, las bases tedricas relacionadas con el tema de investigacion, la definicion de términos

usados, hipdtesis y variables de investigacion.

En el capitulo 111, se desarrollo todo el aspecto metodoldgico de la investigacion donde se
describio el tipo y nivel de investigacion, los metodos y disefios de investigacion, la poblacion
y muestra, las técnicas e instrumentos, la validez y confiabilidad del instrumento y el plan de

recoleccion de datos.
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En el capitulo IV, se desarrolld la presentacion e interpretacion de resultados, donde se
describe los resultados del estudio por variable de investigacién, prueba de hipotesis y la

discusion de resultados.

Asi mismo se desarrolla las conclusiones y recomendaciones del estudio. Finalmente estan

los anexos de la investigacion.

El autor
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1.1

CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
Las micro y pequefias empresas (MYPES) tienen un papel importante tanto en su

espiritu emprendedor como en la economia del Perd.

El aporte de las micro y pequefias empresas al Producto Bruto Interno (PBI), es
considerable. Segun la Asociacion de Emprendedores del Perd (Asep), aportan,
aproximadamente, el 40% del PBI; vy, por ello, estan entre las mayores impulsoras del
crecimiento econdémico del pais. Ello sustentado por la presencia, en gran porcentaje,

actualmente en el mercado. (Ver figura 1)
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3.3%

0.1%
96.5%
Micro- Pequena Mediana y gran Ademas:
empresa  empresa empresa

132.7% esi2

ut ) en Lima

comexpery €)

Figura 1 Empresas en el Peru segun tipo

Fuente: COMEXPERU, 2018

Como se aprecia en la figura 1, cerca de un 96.5% de tipos de empresa, actualmente

estd conformado por las micro y pequefias empresas.

En ese sentido, las mypes constituyen un ente generador de empleo, inclusién social,
competitividad y lucha contra la pobreza. Las pequefias y medianas empresas (Pymes)
tienen un papel importante en la economia nacional dado que aportan significativamente
al Producto Bruto Interno (PBI) y dan empleo al 62% de la Poblacién Econémicamente

Activa (PEA, Ver figura 2). (Camara de Comercio de Lima, 2018).
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EL 62% DE LA FUERZA LABORAL DEL PAIS SE EMPLEA
EN LAS MYPE

_Trabajadores del
' Hogar
4%

Independientes_
19%

Sector Publico £/
8% _

Mediana y Gran
Empresa
7%

Figura 2 Porcentaje de empleo de las MYPES
Fuente: CCL, 2018

A ello hay que afiadir que segun cifras del Ministerio de la Produccién (Produce,2017)
al término del 2017, en el Per( existen 1 millén 270.000 de mypes lideradas por mujeres.
Del total de estas unidades de negocio, el 79,5% se ubica en regiones del interior del pais
y el 20,5% esta en Lima. Las regiones con mayor preponderancia son Puno, Piura, La

Libertad, Cusco y Junin.

Este tipo de empresas ademas han generado una participacién importante de las
entidades bancarias. Las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito (CMAC) colocaron S/
11,831 millones a las mypes al mes de enero de 2018. EI monto representa un crecimiento
de 13.7% respecto a los S/ 10,406 millones que alcanzaron durante el mismo periodo del

2017.

En la ciudad de Huancayo (distrito), existen aproximadamente 20,000 mypes
formales. El 46% se dedica al rubro de servicios de consumo (restaurantes, marisquerias,

cevicherias, pizzerias, chicharronerias, pasteleria, chifas, juguerias, etc.), el 22% al rubro

17



1.2.

de servicios profesionales, (consultorias y estudios), el 32% al comercio de prendas de
vestir (bazares, boutique, calzados, etc.). (Gerencia de Promocion Econdmica de

Huancayo, 2018).

Siendo tan importante, la presencia de las mypes para la economia nacional y local,
segun informe de Gerencia de Promocion Economica de Huancayo (2018), un 5 % de
mypes desaparece anualmente por diversos factores como la falta de capital, bajas
ganancias, inadecuada gestion de: costos de materia prima, costos de mano de obra,
costos indirectos de fabricacion, falta de un nivel de especializacién que contribuya al

aumento de su competitividad, entre otros.

En ese sentido la investigacion tiene como motivacion determinar la relacion entre la
gestion de costos de produccién y la competitividad en la mypes del giro de confecciones
deportivas. Con el objetivo de identificar las problematicas y generar evidencias
cientificas que permitan el fortalecimiento y desarrollo de estas empresas. En ese sentido,

la investigacion se plantea bajo los siguientes lineamientos:

FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. Problema general
¢De qué manera se relaciona la gestion de costos de produccion con la
competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas en la ciudad de

Huancayo 2020?

18



1.2.2. Problemas especificos

¢De qué manera se relaciona la gestion de los costos de materiales con la
competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas en la ciudad de
Huancayo 2020?

¢Como se relaciona la gestion de los costos de mano de obra directa con la
competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas en la ciudad de
Huancayo 20207

¢De qué manera se relaciona la gestion de los costos indirectos de fabricacion
con la competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas en la

ciudad de Huancayo2020?.

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacion de la gestion de costos de producciéon con la

competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas en la ciudad de

Huancayo 2020.

1.3.2. Objetivos especificos

Determinar de qué manera la gestion de los costos de materiales se relacionan
con la competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas en la

ciudad de Huancayo 2020.

Determinar cémo se relaciona la gestion de los costos de mano de obra con
la competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas en la ciudad

de Huancayo 2020.
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1.4.

e Establecer de qué manera se relaciona la gestion de los costos indirectos de
fabricacion con la competitividad de las Mypes del giro confecciones

deportivas en la ciudad de Huancayo 2020.

JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

1.4.1.

1.4.2.

Justificacion tedrica
Se investigo cual es la importancia de la gestion de costo de produccién en las
Mypes del giro de confecciones deportivas en la ciudad de Huancayo, como se

debe aplicar con mayor conocimiento para que asi se cumpla los objetivos.

Debe considerarse que la Mypes tienen un aporte importante a la economia del
pais, generando empleo, emprendedurismo, inclusion social entre otros; por lo
mismo al determinar la relacién de la gestion de costos y la competitividad en
Mypes del giro de confecciones deportivas, servird para analizar las teorias y

perspectivas tedricas de las variables de estudio en este tipo de empresas.

La informacion recopilada para esta investigacion es muy importante ya que
es de este punto podremos determinar la importancia de la gestién de los costos
de produccion, esta informacion se recogié mediante cuestionarios los cuales

seran a los propietarios de las Mypes en estudio.

Justificacion préctica
Esta investigacion se realizo con la finalidad de analizar como la relacion que
existe entre la gestion de costos de produccion y la competitividad de la Mypes

en la ciudad de Huancayo.
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1.5.

1.4.3.

Justificacion metodoldgica
La trascendencia relativa a la metodologia, radica en que servira como modelo
para demostrar procedimentalmente, los aportes en la gestion de costos de

produccion y la competitividad en las Mypes de confecciones Deportivas.

DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

1.54.

Delimitacion espacial
La presente investigacion se desarroll6 en el rubro de las empresas del giro de

confecciones deportivas, ubicadas geograficamente en la ciudad de Huancayo.

Delimitacion social
El grupo social objeto de estudio de la investigacidn fueron los empresarios

dedicados al rubro de confecciones deportivas.

Delimitacion temporal
El periodo de analisis de la presente investigacion, estd comprendida desde la
fundamentacion del problema hasta la recoleccidon de datos sera durante el afio

2020.

Delimitacion conceptual
Esta investigacion abarco dos conceptos fundamentales como: gestion de

costos de produccion y competitividad.
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1.6. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION
La investigacion por la naturaleza de la informacion que requiere, se ve limitada en
cuanto a la disponibilidad y acceso a informacion que proporcione la empresa, debido a
la reserva y confidencialidad de la informacion. Ademas, se ve limitada econdmicamente

porque se desarrollara con recursos propios de la investigadora.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO
Luego de haberse realizado la revision de la literatura existente a nivel local, nacional
e internacional sobre el tema de investigacion, se determinan brevemente una serie de
antecedentes de investigaciones realizadas que guardan una estrecha relacién con el

objeto y que pueden servir de base para complementar la base tedrica.

2.1.1. Anivel internacional
Estévez (2013), en su investigacion titulada “Modelo de administracion de
costos para las Pymes del sector alimenticio de la ciudad de Quito”, tuvo COMO
objetivo identificar los modelos administrativos de gestion de costos que aplica
una muestra de Pymes del sector alimenticio de la ciudad de Quito, la hipotesis
que se pretende demostrar en el estudio, es que en las medianas empresas del

sector alimenticio de la ciudad de Quito, los procesos estratégicos y de toma de
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decisiones gerenciales de corto plazo, tienen un mayor soporte de la informacion
de costos que en las micro y pequefias empresas del sector. Para alcanzar este
proposito el investigador realiza un estudio descriptivo, cuya método de
recoleccion de datos fue la encuesta, ya que es una técnica que permite recolectar,
de forma sistematica, datos relacionados con una poblacion, la poblacion del
estudio fue 156 establecimientos reportados por el INEC en el CENEC 2010 en
la ciudad de Quito que se dedican a la elaboracion de alimentos y cuentan con
registros contables, donde para la seleccién de los sujetos que conformaron la
muestra de estudio, se utiliz6 el método de muestreo por conveniencia, este
método de muestreo se define como un método no probabilistico de seleccion de
sujetos que estan accesibles o disponibles, el investigador utiliz6 como soporte
estadistico para el andlisis de datos categdricos, la prueba de los intervalos de
confianza para proporciones y la prueba T de dos proporciones; como
conclusiones el investigador identifico un total de 9 sistemas de costos, que
incluyen el de costos directos, costos directos evolucionado, costos variables,
costos variables evolucionado, costos por pedido, costos completos por proceso,
costos completos por secciones, costos basados en actividades y el costeo SMP;
se determind en dicha investigacion al aplicar un formulario de encuesta a una
muestra de 30 MiPyme del sector alimenticio de la ciudad de Quito, y una vez
procesados los datos, se observo que de las empresas encuestadas, el 26,67% son
microempresa, el 20,00% son pequeiia empresa y el 53,33% son mediana
empresa, asi mismo se concluyo las variables de investigacion (conocimiento,
gestion y soporte de la informacidn de costos) con el tamafio de empresa, y se

observo en 6 de 8, una probabilidad de error inferior al 2,5%, es decir existe
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diferencia significativa entre las medianas empresas y el grupo conformado por

las micro y pequefias empresas con respecto a las variables de estudio.

Lima (2012), en su investigacion que llevd por titulo “Estrategias de
competitividad para Pymes” tuvo como objetivo presentar metodologias de
planteamiento de estrategias para mejorar la competitividad de las empresas
pequefias y medianas por medio de una reconceptualizacion de la competitividad
empresarial, a partir de las tendencias globales, en cuanto a la industria y comercio
se refieren, para que se adecuen a los cambios que se daran en futuro no muy
lejano, ademas de mostrar conceptos los cuales, una vez entendidos y adoptados
por las empresas, ayudaran a mejorar su desempefio generando asi, cadenas de
valor y haciendo de éstas empresas entidades mas fuertes y mas competitivas; la
hipdtesis de la investigacion fue qué los micro, pequefios y medianos empresarios
podran conocer recomendaciones operativas de las diferentes areas de sus
empresas promoviendo valores de desarrollo y crecimiento que se traduzcan, con
tiempo y esfuerzo, en armas y competencias que ayudaran a la empresa a cumplir
con sus metas; como conclusiones de la investigacion se tiene que, la creacion de
redes de negocio es indispensable para que las empresas sean mas competitivas
ya que al realizar alianzas estratégicas para compras, ventas, outsourcing y
benchmarking, las empresas pueden reducir costos, asegurar ingresos, aumentar
el nimero y la calidad de productos y servicios y comparar sus relaciones
financieras u operativas con otras empresas del mismo ramo con el fin de conocer
su desempefio en comparacion con la competencia; otra conclusion es que, la
mercadotecnia es muy importante, ya que el disefio, el servicio y las relaciones
con clientes y proveedores se convertiran, y en algunos casos ya se han

convertido, en piedras angulares que se deben tomar en cuenta cuando se habla
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2.1.2.

de competitividad; en la investigacion se elabor6 una encuesta que consto de 69
preguntas, formuladas teniendo en cuenta las dimensiones de planeacion,
organizacion, direccion y control de la variable gestion empresarial y las
dimensiones funcion gerencial, funcion comercial y logistica, funcidn financiera,
funcién tecnoldgica y talento humano de la variable competitividad; luego fue
aplicada a 26 colaboradores, entre gerentes y administrativos de las clinicas de la
ciudad de Cajamarca; finalmente se obtuvo como resultado que existe una
correlacion directa significativa en el nivel 0,01 (bilateral) entre la gestion
empresarial y la competitividad (r = 0,645). Por lo que se puede decir que la
gestion empresarial estd asociado a la competitividad de las clinicas de la ciudad

de Cajamarca, es decir a mayor gestion empresarial, mayor competitividad.

A nivel nacional
Meza (2013), realizd una investigacion titulada “La gestion estratégica de
costos en la rentabilidad en las empresas de ensamblaje e instalacion de

’

ascensores en Lima Metropolitana’; su objetivo general fue determinar si la
implementacién efectiva de una gestion estratégica de costos, influye en la
rentabilidad en las empresas de ensamblaje e instalacion de ascensores en Lima
Metropolitana; su tipo de estudio fue descriptivo; la delimitacion cuantitativa de
la poblacion esta determinada por el registro de 170 profesionales la muestra fue
seleccionada mediante una formula estadistica para definicion de muestras en
poblaciones finitas; se utiliz6 un cuestionario y una entrevista. Como conclusién

las empresas de ensamblaje e instalacion de ascensores cuentan con una gestion

de costos, pero no han establecido un mecanismo estratégico ante un mercado
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competitivo, por ende, han obtenido resultados moderados y no han estado en

constante crecimiento econdémico Yy financiero.

Zavala (2016) en su investigacion realizada cuyo titulo es “Caracterizacion
del financiamiento, competitividad y formalizacion de las MYPES del sector
turismo — rubro hoteleria del distrito de Cabanaconde, provincia de Caylloma,
region Arequipa, periodo 2014 — 2015, su objetivo general fue determinar las
principales caracteristicas del financiamiento, competitividad y formalizacion de
las MYPES del sector turismo - rubro hoteleria y hospedaje, del distrito de
Cabanaconde, provincia de Caylloma, regién Arequipa, periodo 2014-2015; su
tipo de estudio fue descriptivo; constituida por 34 representantes legales de
hoteles los que representan un 100%; se utilizé un cuestionario de competitividad
y formalizacién de las Mypes; el trabajo llego a una conclusion general: tienen
una clara percepcion del término competitividad, ademéas manifiestan que son
competitivas, en aspectos tales como la calidad de los servicios, el precio de los
mismos y la atencion al cliente. La investigacién fue de tipo descriptivo —
cuantitativo, para el recojo de la debida informacion se tomd una muestra
conformada por 28 representantes de una poblacion de 34, quienes fueron sujetos
a participaciéon mediante la aplicacion de un cuestionario constituido por 17
preguntas cerradas, aplicandose la técnica de la encuesta. Ello permitid obtener
los siguientes resultados: En el aspecto de financiamiento un 71 % de MYPES
encuestadas del rubro hoteleria de la provincia de Caylloma de la region Arequipa
accedieron al crédito para el mejoramiento de sus negocios, y asi mejorar la
calidad de sus servicios o productos. En cuanto a la competitividad el 100% de la
MYPES encuestadas del rubro Hoteleria de la provincia de Caylloma, son

competitivas por la calidad de sus servicios, sus precios y por la atencion a sus
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clientes. El total de las MYPES en un 100%, se encuentran debidamente
formalizadas. En conclusion, la mayor parte de MYPES encuestadas accedieron
a algun tipo de financiamiento, son organizaciones competitivas y se encuentran

formalizadas en un 100%.

Gonzales (2014) en su investigacion: “Gestion empresarial y competitividad
en las Mypes del sector textil en el marco de la ley N° 28015 en el distrito de la
Victoria - afio 2013” su objetivo general fue: determinar la influencia de la
gestion empresarial en la competitividad de las micro y pequefias empresas del
sector textil en el marco de la Ley N° 28015 en el distrito de La Victoria — 2013;
su tipo de investigacion fue descriptivo; la poblacion estuvo conformada por las
empresas textiles ubicadas en las galerias y locales comerciales del Emporio
Comercial de Gamarra en las cuales se tomaron de cada galeria aquellas que
tienen mayor actividad econémica y que comprende una poblacion estimada en
240 personas entre hombres y mujeres, como muestra esta conformada de 50
personas entre damas y caballeros dedicadas al sector textil; se utilizd una
encuesta piloto; como conclusion general: el mayor porcentaje de las empresas de
este rubro no cuenta con una adecuada aplicacion de los factores como tecnologia,
capacidad de gestion, logistica empresarial e innovacion lo que no favorece la

evaluacion de la gestion empresarial.

Vera (2016), realiz6 una investigacion titulada “Aplicacion del sistema costos
por Ordenes de trabajo y su incidencia en la rentabilidad de la empresa industrial
de poliestireno, NEXPOL S.4.C.”; su objetivo general fue determinar la
aplicacion de costos por dérdenes de trabajo que inciden en la rentabilidad de la
empresa industrial de poliestireno, NEXPOL S.A.C.; su tipo de estudio fue

descriptivo y explicativo; la poblacion estuvo compuesta por 50 personas entre:
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directorio, gerentes, jefes de area, personal administrativo de la empresa industrial
de poliestireno, Nexpol S.A.C.; se utiliz6 la encuesta. Como conclusion llega a
que se analizo el sistema de costeo ABC que aplicaria para la empresa esperando
en obtener una mejora en el ciclo productivo y asi implementarlo, pero se
encontrd que las actividades que realiza la empresa no se encuentran muy bien
definidas debido a su alta rotacion de personal, de acuerdo a que el mejor sistema
de costos a aplicar es el de 6rdenes de trabajo, ya que el area de produccion se
encuentra establecida al igual que las funciones de las personas que se encuentran
en ella, en la investigacion se lleg6 a las siguientes conclusiones cualitativas se
analizo el sistema de costeo ABC que aplicaria para la empresa esperando en
obtener una mejora en el ciclo productivo y asi implementarlo, pero se encontro
que las actividades que realiza la empresa no se encuentran muy bien definidas
debido a su alta rotacion de personal, de acuerdo que el mejor sistema de costos
a aplicar es el de 6rdenes de trabajo, ya que el area de produccion se encuentra
establecida al igual que las funciones de las personas que se encuentran en ella.
Del mismo modo se examind el entorno productivo de la empresa y se definid
que tanto las personas como los activos que se encuentran en esta area se
encuentran definidos para obtener resultados de acuerdo a su capacidad maxima
de produccion, obteniendo indices a tiempo real de su proceso productivo, por
ende, se encuentran listos para proceder con la insercidn del sistema de costos por
ordenes de trabajo. Igualmente se evalu6 la rotacién de items que posee el
almacén debido a sus altos indices de ingresos y egresos de materia prima,
suministros, embalajes, productos en proceso y productos terminados y se
determind que la alta rotacion se debe a que no se genera una orden especifica de

produccidn para saber que items se necesitaria en el proceso productivo, es por
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2.1.3.

eso que muchos productos salen del almacén y luego regresan sin haberlos

usados.

A nivel local

Rojas (2016), realiz6 una investigacion titulada “Modelo de Gestion de Costos
para mejorar la competitividad de las unidades basicas de productores de cuy
del distrito de Sicaya”; con el fin de obtener el grado de Magister en
Administracion Y Finanzas, en la universidad nacional del centro del Perq, dicha
investigacion es de nivel descriptivo la cual llega a las siguientes conclusiones; la
incidencia es negativa y muy fuerte entre los costos y la competitividad. Por lo
tanto, diremos que cuando mejor es la competitividad, estan realizando un manejo
adecuado de los costos es decir bajan los costos y mejora de la competitividad en
las unidades béasicas de productores de cuy del distrito de Sicaya a si mismo existe
una relacién indirecta entre los costos de logistica interna y la competitividad en
las unidades basicas de productores de cuy del distrito de Sicaya, teniendo una
incidencia negativa media, es importante mejorar el proceso de abastecimiento de
alimentos, renovacion genética de los cuyes en las unidades basicas de
productores de cuy del distrito de Sicaya. Y se observo que el presente estudio
entre las variables de costos de operacion y competitividad, existe relacion
indirecta muy fuerte entre las variables en casi un 91.5%, lo que significa que las
unidades basicas de productores de cuy del distrito de Sicaya deben mejorar el
proceso de operaciones, para ser mas competitivos deben mejorar el uso de sus
costos del mismo modo los costos de logistica externa inciden en forma indirecta

considerable con la competitividad de los cuyes en las unidades basicas de
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productores de cuy del distrito de Sicaya, un manejo adecuado de la logistica

externa va mejorar en la competitividad.

Choccelahua & Garcia (2017) desarrollo la tesis titulada “Influencia de la
gestién administrativa en la competitividad de la Empresa San Francisco
Contratistas Mineros Y Servicios En General (Comiserge S.R.Ltda.) - Lima
2017, la tesis se realizo para optar el grado de licenciado en Adminsitracion en
la universidad Nacional Del Centro Del Peru la tesis tiene como propoésito
universal establecer una relacion existente entre la influencia y la competitividad
en una organizacion, para ello sugerimos propuestas de mejoras, que se
encuentran y se describen dentro de la investigacion. La hipotesis general
planteada fue que la gestion administrativa si influye de manera directa y
significativa en la competitividad de la empresa en mencién, para ello se obtuvo
una muestra censal de 25 colaboradores pertenecientes a la empresa en las areas
de administracion, control y operaciones; encuestados cada uno respectivamente.
Para ello, se elabor6, dos herramientas de acopio de informacion; donde el
primero de ellas, se trata de un cuestionario que involucra a la variable
independiente, gestion administrativa, constituida por 21 items; y la segunda
ellas, es un cuestionario que hace referencia a la variable dependiente,
competitividad, constituida por 24 items, cabe resaltar que tales cuestionarios
fueron formulados teniendo en cuenta las dimensiones de cada variable analizada,
donde todos los datos recolectados fueron posteriormente ordenados mediante
una matriz tripartita. Para poder contrastar la hipotesis general y las hipdtesis
especificas, usamos el modelo estadistico de dispersion de variables multinomial,
ya que éste modelo nos sirve para poder comprobar hipotesis y relaciones

causales; y a través de la prueba F de Fischer validar la hipétesis general, ya que
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el estadistico de prueba de dos poblaciones distribuidas normalmente con
varianzas iguales es la distribucion F. Conjuntamente con la prueba estadistica T
de Student validamos las hipotesis especificas, ya que se sustenta en una
poblacion con distribucion normal, no se conoce el valor de la desviacion estandar
poblacional, y el tamafio de la muestra es mayor a 30. La presente tesis, es de
nivel de investigacion explicativa, ya que, al momento de describir el hecho de
una baja competitividad; se busca relacionar todas las causas pertinentes que se
encuentran dentro de ella, en éste caso, nos referimos a la gestion administrativa.
Las variables, son de tipo ordinales, porque son cualitativas, y sus categorias no
son expresadas numéricamente, sino en rangos de mayor y menor. Después del
proceso de investigacion, se concluy6 que en la gestion administrativa si existe
influencia significativa y directa para la competitividad en la empresa
COMISERGE S.R.Ltda. Se pudo apreciar que, a través del estadistico de prueba
F se da como resultado un valor P de 0.0001; y se obtiene un valor de 1028,898.
Lo cual significa, que el modelo en su conjunto es significativo; el 99.4% de los

puntajes de competitividad esta explicada por la gestion administrativa.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Gestidn de costos de produccion

Gestion.

Segun Coromias, (1995), gestion viene del latin gestio-gestionis que significa

ejecutar, lograr un éxito con medios adecuados.

En tano, Rementeria (2008) argumenta que es la “actividad profesional

tendiente a establecer los objetivos y medios de su realizacion, a precisar la
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organizacion de sistemas, a elaborar la estrategia del desarrollo y a ejecutar la

gestion del personal”

Al respecto Rementeria (2008) agrega que en el concepto gestion es muy
importante la accion del latin actionem, que significa toda manifestacion de
intencion o expresion de interés capaz de influir en una situacion dada. Para él, el
énfasis que se hace en la accion, en la definicion de gestion, es lo que la diferencia
de la administracion. No considera la gestion como una ciencia disciplina; sino

como parte de la administracion, o un estilo de administracion.

Para Heredia (1985) es un concepto mas avanzado que el de administracion y
lo define como “la accion y efecto de realizar tareas —con cuidado, esfuerzo y

eficacia- que conduzcan a una finalidad”

Son guias para orientar la accion, prevision, visualizacion y empleo de los
recursos y esfuerzos a los fines que se desean alcanzar, la secuencia de actividades
que habran de realizarse para logar objetivos y el tiempo requerido para efectuar

cada una de sus partes y todos aquellos eventos involucrados en su consecucion.

Consiste en proporcionar las herramientas de una accion operacional para
garantizar eficacia y operatividad. Se considera como la capacidad para definir
objetivos realizables: la administracion, determinacion, consecucion, asignacion
y combinacién de los recursos necesarios para la ejecucion de los planes, al igual

que el disefio de canales formales de comunicacion y auto cuidado.

Gestion es también un conjunto de acciones u operaciones relacionadas con

la administracién y direccion de una organizacion.
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Este concepto se utiliza para hablar de proyectos o en general de cualquier tipo
de actividad que requiera procesos de planificacion, desarrollo, implementacion

y control.

El término gestion es utilizado para referirse al conjunto de acciones,
o diligencias que permiten la realizacion de cualquier actividad o deseo. Dicho de
otra manera, una gestion se refiere a todos aquellos tramites que se realizan con
la finalidad de resolver una situacién o materializar un proyecto. En el entorno
empresarial o comercial, la gestién es asociada con la administracién de un

negocio.

Costos de produccion.

Los costos de produccién segun, Molina (2009) se originan del proceso de

transformar los materiales directos en productos terminados.

En tanto, Jiménez y Villaluenga (2011) sostienen que el coste de produccion
se obtendréa afiadiendo a los costes directos, los costes indirectos imputables a los

productos en el periodo de fabricacion.

Por su parte, Hansen y Mowen (2007), denominan que los costos de
produccién o de productos son aquellos que se asocian con la manufactura de

articulos o de prestacion de servicios.

Costos.

Hansen y Mowen (2009) definen el costo como el valor sacrificado por
productos y servicios que se espera que aporten un beneficio presente o futuro a

una organizacion.
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Segun Bhimani y Horngren (2008), un objeto de costos es “todo aquello a lo
que se le desee hacer una medicion de los costos”, es decir, se refiere a un
producto, un servicio, un cliente, una persona, una actividad, un proceso, o incluso
un proyecto. Por tal motivo, por ejemplo, en el momento de analizar los procesos
de preparacion, formulacion, evaluacion y gestion de proyectos, o cuando se
desea analizar la estructura de costos de una empresa, es indispensable definir
claramente cuéles seran los objetos de costos a los cuales se les realizara su

medicion, analisis y gestion.

Elementos del costo.

Los elementos del costo segun Molina (2009), estan conformados por los tres
elementos basicos del costo: materia prima directa, mano de obra directa y costo

indirectos de produccion.

Una perspectiva directa, nos muestra Rincén et. al., (2008), quien afirma que
existen un elemento adicional, el cual también debe ser considerado, como es el
de los contratos de servicios que son también Ilamados externalizacion de los

procesos.

La importancia de los elementos de los costos, lo argumenta Garcia (2008),
quien sostiene que los elementos del costo son factores necesarios para que una

materia prima se convierta en un nuevo producto listo para la venta.

Materiales.

Los materiales, segun la perspectiva teorica de Rincon et. al., (2008), son
utilizados en el proceso de produccién o fabricacion de bienes destinados para la
venta, los cuales guardan una relacién directa con el producto, bien sea por la facil

asignacion o lo relevante de su valor.
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Para Garcia (2008) los materiales directos constituyen el primer elemento de
los costos de produccion, estos son los materiales que realmente entran en el

producto que se esté fabricando.

Mano de obra.

Este elemento de los costos seglin Rincon et. al., (2008) argumenta que registra
el salario y demés prestaciones sociales incurridos directamente en el proceso de

elaboracion o produccion de bienes o la prestacion de servicios.

Para Molina (2009) la mano de obra incluye todos los trabajadores que se

vinculan con el proceso de produccion.

Costos indirectos de fabricacion.

Los costos indirectos de fabricacion, segun la teoria de Rincén et. al., (2008)
es aquella parte del proceso que registra el valor de los materiales indirectos,
mano de obra indirecta y demas costos aplicables al proceso de elaboracion o

produccidn de bienes o la prestacidn de servicios.

Para Horngren et. al., (2012) son los costos relacionados con el objeto del costo

pero que no se puede atribuir a este objeto de manera econdmicamente factible.

Estructura del costo de produccion.

La estructura de costos de produccion segin Magafa et. al., (2011), contribuye
a la estimacién y definicion de la estructura de los costos de produccion, pues
éstos determinaran, juntamente con los ingresos, el nivel de ganancias o

rentabilidad del sistema o proceso de produccién.

Para Botero (2012) definir la estructura del costo de produccion es importante

porque:
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Comparar el sector o la empresa con otros sectores 0 empresas, para sacar
conclusiones con respecto al propio. Es una comparacion similar a la que se hace

con la rentabilidad sobre los activos y el patrimonio.

Conocer el impacto sobre el costo total, del incremento del costo de uno de sus

elementos.

Segun Cuevas (2001) las clasificaciones de los costos tienen el propdésito de
control, con frecuencia son clasificados en fijos y variables, directos e indirectos,
controlables y no controlables. Tomando esta perspectiva tedrica de Cuevas,

detallamos esta clasificacion:

Costos fijos.

Para Morillo (2002) los costos fijos, son los que permanecen constantes,
durante cierto periodo, independiente de los cambios presentados en el volumen

de produccion, Morillo (2002).

Son normalmente representados como una recta paralela al eje de las abscisas,
lo que presupone que conservan idéntico valor para cualquier volumen de

produccién Baldini y Casari (2008).
Costos variables.

Segun Morillo (2002) este tipo de costos son los que oscilan
proporcionalmente durante cierto periodo frente a los cambios presentados en el

nivel de actividad.

Al respecto Hansen y Mowen (2007), refieren que un costo variable se
incrementa o disminuye en forma total con un aumento o disminucion en el nivel

de actividad respectivamente.
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2.2.2.

Costos semivariables.

Ramirez (2008) explica que este tipo de costos son conocidos como “semi
fijos” o mixtos, estos costos tienen como caracteristica que estan integrados por

una parte fija y una variable.

En tanto, Uribe (2011) argumenta que este tipo de costos son como aquellas
erogaciones con un comportamiento fijo y un comportamiento variable, es decir,
una combinacion de las dos categorias anteriores. Un gran porcentaje de los
recursos comprometidos en las empresas y en los proyectos son clasificados en

esta categoria.

Competitividad

Segun el enfoque tedrico de Dussel, (2001), la competitividad es el proceso de
integracion dindmica de productos y paises a mercados internacionales,
dependiendo de las condiciones de la oferta y de la demanda. Asi, la
competitividad como concepto, involucra componentes estaticos y dindmicos:
aunque la productividad de un pais se determina claramente por su habilidad de
mantener su nivel de ingreso, sus rendimientos de la inversion como factor clave

para explicar una economia en crecimiento

En tanto, Padilla (2006) argumenta que la competitividad se encuentra
relacionado con la capacidad e incremento del nivel de vida de la poblacién,
generando incrementos sostenibles en la productividad, de insertarse

exitosamente en los mercados internacionales, entre otros.
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Competitividad empresarial.

La perspectiva teorica de Porter, (1995) con respecto a la competitividad
empresarial, explica la competitividad consiste en que son las empresas las que
compiten y no son las naciones; es decir las empresas competitivas son las que
hacen competitivo a un pais; por lo tanto, son las empresas las bases de la

competitividad.

Para Lall et. al., (2005) la competitividad proviene de la bibliografia acerca de
la administracion de empresas, siendo la base para el analisis estratégico
empresarial; la competencia de las empresas ges para captar mercados y recursos,
su competitividad es medida de acuerdo a su participacion relativa en el mercado
0 su rentabilidad utilizando estrategias de competitividad y mejorando su

desempefio.

Dimensiones de la competitividad.

Las dimensiones de la competitividad son explicadas por Calderén (2013),

quien argumenta la siguiente clasificacion:

La innovacion.

Segun Calderon (2013), esta dimension consiste en poner al mercado un
producto o servicio nuevo o mejorado, de acuerdo a las demandas de la sociedad;
0 cuando se utiliza la tecnologia como medio para la introduccion al cambio;

aunque puede abarcar ambitos organizativos y comerciales.

Todo proceso de innovacion es un proceso que integra muchas actividades
generacion o invencion de nuevas ideas (investigacion basica) aplicada y

desarrollo tecnoldgico); desarrollo y disefio de productos y servicios
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(investigacion aplicada y desarrollo tecnoldgico; preparacién para la produccion
(ingenieria y produccion); marketing, ventas y distribucion (comercializacion).
Lo que permite establecer indicadores objetivos con la finalidad de medir el nivel
de mejora; como son los gastos de investigacion mas desarrollo/ventas, el nimero
de personas del departamento de Investigacion mas desarrollo; la cantidad de
nuevas ideas evaluadas el afio anterior; el tiempo que se requiere para el desarrollo

de un nuevo producto. (Calderén, 2013).

La tecnologia.

Esta dimensién de la competitividad, constituye una herramienta que potencia
el aumento de oportunidades de todos los paises en vias de desarrollo. Los

indicadores son: equipo de computo, la maquinaria. (Calderén, 2013).

La flexibilidad productiva.

La flexibilidad productiva segin Calder6n (2013), es la capacidad de respuesta
al cambio, a la habilidad para enfrentar de forma eficaz y eficiente a las
circunstancias cambiantes y la necesaria adaptabilidad. También constituye la
habilidad de una organizacion para replegar y desplegar recursos en forma

eficiente y efectiva respondiendo a las condiciones cambiantes.

Segun Calderdn (2013), los diversos tipos de flexibilidad son:

Limitantes de la competitividad de la Mype

Las limitantes con respecto a la competitividad que sufren las Mypes, segln

Listerri (2002), son los siguientes:

40



Los problemas del marco regulatorio e institucional.

Que incluyen, una falta de regulacion de la competencia, existencia de una
inseguridad juridica en el trafico mercantil, cuando existe la falta de imparcialidad
e ineficiencia del sistema judicial, la poca transparencia y simplificacion de
régimen fiscal, la inadecuada existencia de los mercados de factores, la falta de
proteccion de la propiedad por la autoridad respectiva, incluyendo la propiedad
intelectual, las leyes de quiebra; la burocracia estatal que constituye una barrera
y la falta de incentivos a la actividad comercial; por la baja existencia de calidad

de los sistemas de apoyo al desarrollo de las Mype.

Las fallas en el comportamiento de los mercados de factores y bienes y

servicios finales.

La existencia de los canales de distribucién ineficientes; lo complejo de los
procedimientos de licitacion, la falta de informacién clara sobre las licitaciones,
la falta de experiencia en las actividades de comercializacién internacional, la
reducida escala de comercializacion, deficiencias en la normalizacién de los
productos y de su calidad. Las debilidades en la gestion empresarial. Cuando
existen obstaculos y dificultades para atraer a los profesionales que tiene
capacidad gerencial para las grandes empresas y las Mype ofreciendo mejores

condiciones economicas y laborales.
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2.3. DEFINICION DE TERMINOS
e Competitividad
La competitividad de la empresa es el performance valorado por la capacidad que

tiene para generar mas valor agregado que sus competidores. (Reinel & Bermeo, 2005)

e Gestidn de costos de produccion

Son todos los rubros en los que se incurre para hacer la transformacion de las materias
primas con la participacion de los recursos humanos y técnicos, e insumos necesarios
para obtener los productos requeridos. El coste de produccion se determinara afiadiendo
al precio de adquisicion de las materias primas y otras materias consumibles, los costes

directamente imputables al producto. (Ginner Fillol & Ripoll Feliu, 2009).

e Gestion
Para Heredia (1985) es un concepto mas avanzado que el de administracion y lo define
como “la accion y efecto de realizar tareas —con cuidado, esfuerzo y eficacia- que

conduzcan a una finalidad” (pag. 25).

e Costos de produccidn.

Los costos de produccidn segun, Molina (2009) se originan del proceso de transformar

los materiales directos en productos terminados.

e Costos.

Hansen y Mowen (2009) definen el costo como el valor sacrificado por productos y

servicios que se espera gue aporten un beneficio presente o futuro a una organizacion.

e Estructura del costo de produccion.

La estructura de costos de produccion segin Magafia et. al., (2011), contribuye a la

estimacion y definicion de la estructura de los costos de produccion, pues éstos
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determinaran, juntamente con los ingresos, el nivel de ganancias o rentabilidad del

sistema o proceso de produccion.

e Lainnovacion.

Segun Calderdn (2013), esta dimensidn consiste en poner al mercado un producto o
servicio nuevo o mejorado, de acuerdo a las demandas de la sociedad; o cuando se utiliza
la tecnologia como medio para la introduccién al cambio; aunque puede abarcar ambitos

organizativos y comerciales.

e Latecnologia.

Esta dimension de la competitividad, constituye una herramienta que potencia el
aumento de oportunidades de todos los paises en vias de desarrollo. Los indicadores son:

equipo de computo, la maquinaria. (Calderén, 2013).

La flexibilidad productiva.

La flexibilidad productiva segun Calderén (2013), es la capacidad de respuesta al
cambio, a la habilidad para enfrentar de forma eficaz y eficiente a las circunstancias
cambiantes y la necesaria adaptabilidad. También constituye la habilidad de una
organizacion para replegar y desplegar recursos en forma eficiente y efectiva

respondiendo a las condiciones cambiantes.

2.3.1. Hipotesis general
La gestion de costos de produccién se relaciona de manera directa y
significativa con la competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas

en la ciudad de Huancayo 2020.
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2.3.2. Hipotesis especificas
e Los costos de materiales se relacionan de manera directa y significativa con la
competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas de la ciudad de

Huancayo 2020.

e Los costos de mano de obra directa se relacionan positivamente con la
competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas de la ciudad de

Huancayo 2020.

e Los costos indirectos de fabricacién se relacionan de manera directa y
significativa con la competitividad de las Mypes del giro confecciones

deportivas de la ciudad de Huancayo 2020.

2.4. VARIABLES

2.4.1. Definicién conceptual de la variable

Variable 1

Gestion de costos de produccion: Son todos los rubros en los que se incurre
para hacer la transformacién de las materias primas con la participacion de los
recursos humanos y técnicos, e insumos necesarios para obtener los productos
requeridos. El coste de produccion se determinara afiadiendo al precio de
adquisicion de las materias primas y otras materias consumibles, los costes

directamente imputables al producto. (Ginner Fillol & Ripoll Feliu, 2009).
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2.4.2.

Variable 2

Competitividad: La competitividad de la empresa es el performance valorado
por la capacidad que tiene para generar mas valor agregado que sus competidores.

(Reinel & Bermeo, 2005)

Definicion operacional de la variable

Variable 1 (S)

Gestidn de costos de produccion: La gestion de costos de produccion va ser
medida mediante sus tres dimensiones: costos de materiales, costos de mano de

obra directa y costos indirectos de fabricacion.

Variable 2

Competitividad: La competitividad va ser medida mediante sus cuatro
dimensiones, los cuales son: Tecnologia, innovacion, recursos financieros y

logistica.
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2.1.1. Operacionalizacion de variables

Tabla 1 Matriz de operacionalizacion de las variables de investigacion

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
CONCEPTUAL | OPERACIONAL
VARIABLE Son todos los | Cuenta con 14 Eficiencia en la utilizacion de En la etapa de produccién, la materia prima directa (tela) es
ASOCIADA(A) | rubrosen los que | items para medir materia prima directa aprovechada adecuadamente (no hay desperdicios).
Gestion de se incurre para | las dimensiones
costos de hacer la | establecidas para Se mantiene la misma cantidad de materia prima directa (tela)
produccion transformacion la variable gestion para una produccion con determinado stock (constante).
de las materias de costos de - . . - -~
primas con la produccion Calidad/costo de materia prima La materia prima directa (tela) que utiliza la empresa se
participacion de directa caracteriza por ser de calidad y de bajo costo.
los recursos Aprovisionamiento de materia prima [En el caso de existir un déficit de stock de materia prima directa
hum_anos y directa (tela), esta es repuesta a la brevedad posibl
) , puesta a la brevedad posible.
técnicos, e
Insumos Eficiencia en la utilizacion de En la etapa de produccion, la materia prima indirecta
necesarios  para materia prima indirecta (complementos de fabricacion) es aprovechada adecuadamente|
obtener los Costos de (no hay desperdicios).
productos materiales
requeridos.  El Se mantiene la misma cantidad de materia prima indirecta
coste de

produccién  se
determinara
afiadiendo al

precio de
adquisicion  de
las materias
primas y otras
materias
consumibles, los
costes

directamente
imputables al
producto.
(Ginner Fillol &

(complementos de fabricacién) para una producciéon con
determinado stock (constante).

Aprovisionamiento de materia prima
indirecta

En el caso de existir un déficit de stock de materia prima indirecta
(complementos de fabricacion), esta es repuesta a la brevedad
posible

Calidad/costo de materia prima
indirecta

La materia prima indirecta (complementos de fabricacion) que
utiliza la empresa se caracteriza por ser de calidad y de bajo
costo.

Costos de materia prima en la
estructura de costo

La empresa considera tanto la materia prima directa e indirecta
para el calculo del costo de sus productos.

Costos de mano
de obra directa

Eficacia de la mano de obra directa

Durante las horas laborales de la mano de obra directa I
productividad es la adecuada, en otras palabras, cumplen con la|
produccion programada.
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Ripoll Feliu, Durante las horas laborales de la mano de obra indirecta la
2009) Eficacia de la mano de obra indirecta [productividad es la adecuada, en otras palabras, cumplen con la|
produccién programada.
Costos de mano de obra en la La empresa considera tanto la mano de obra directa e indirectal
estructura de costo para el calculo del costo de sus productos.
Costos indirectos de fabricacionen la |Los costos de energia eléctrica y otros servicios complementarios|
estructura de costo. que tiene la empresa son considerados para calcular el costo de
- fabricacién de sus productos.
Costos indirectos
de fabricacion La empresa toma en consideracion la depreciacion de los equipos
de la planta productora para calcular el costo de fabricacion de sus
productos.
VARIABLE La Cuenta con 16 Innovacion tecnoldgica La maquinaria y equipos utilizados por la empresa para 13
DE competitividad items para medir produccién de sus productos son los adecuados para realizar
SUPERVISION | de la empresaes | las dimensiones confecciones deportivas.
S) el performance | establecidas para
Competitividad valorado por la competitividad. La empresa cuenta con un programa de mantenimiento preventivo|

capacidad  que

tiene para
generar mas
valor agregado
que sus
competidores.

(Reinel &

Bermeo, 2005)

Tecnologia

de todos los equipos y maquinarias.

La empresa estd pendiente de los cambios tecnoldgicos
(maquinarias, equipos de computo, etc.) que aparecen en el
mercado con respecto al rubro y los adapta rapidamente a su
organizacion.

Innovacion

Innovacion de la empresa

La empresa frecuentemente viene innovando en sus productos
que saca al mercado para diferenciarse de la competencia.

La empresa realizo algin tipo de innovacion en su proceso
productivo con la finalidad de reducir costos.

Recursos
financieros

Rentabilidad

La empresa tiene un nivel de rentabilidad adecuado.

Endeudamiento

La empresa usualmente trabaja con capital dado por entidades
crediticias.

En la empresa existen aspecto (cartera morosa, disminucién de
lventas, y entre otros) que le impidan cumplir puntualmente con
sus obligaciones crediticias.

47



Manejo financiero

La empresa considera, que la informacion de los estados
financieros le esta permitiendo tomar decisiones oportunas con
respecto al negocio.

La empresa cuenta con una planeacion financiera estructurada
(estado de ingresos y egresos, flujos de caja, punto de equilibrio
ly entre otros)

La empresa compara los resultados financieros reales con los
proyectados, con la finalidad de analizar las variaciones y tomar
acciones correctivas.

Manejo de proveedores

La empresa evalUa las ofertas de los proveedores antes de cerrar
una transaccion.

La empresa, antes de seleccionar a un proveedor la empresa
realiza un proceso de evaluacion.

Distribucidn de productos

La empresa cuenta con un sistema de distribucidn establecido
para llevar sus productos a sus clientes en el lugar donde ellos lo
requieran

Control de inventario

La empresa lleva un control del inventario mediante algin
software.

La empresa realiza comparativos entre el inventario fisico con el
inventario llevado en el kardex.

Fuente: Elaboracién propia
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CAPITULO 111

METODOLOGIA

3.1. TIPO DE INVESTIGACION
La investigacion serd, de tipo béasica, dado el componente de sus variables y la
finalidad que persigue, ya que segin como menciona Sierra (2001), la investigacion
bésica pretende conocer y explicar de manera sucinta como se estructura los fenémenos
sociales; donde su principal caracteristica reside en incrementar la mayor cantidad de

conocimientos tedricos para el soporte de una teoria establecida.

Por ello, que se tiene como proposito de la investigacion determinar la relacién de la
gestion de costos de produccion con la competitividad de las Mypes del giro confecciones
deportivas, con la finalidad de contrastar e incrementar la veracidad de la literatura del

tema.
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3.2.

3.3.

3.4.

NIVEL DE INVESTIGACION

El nivel de investigacion para que se adoptd en la investigacion, corresponde a un
nivel correlacional, ya que de acuerdo a la literatura revisada segin Caballero (2014), el
cuarto nivel de investigacion-correlacional tiene como finalidad mostrar el nivel de
asociacion o relacion que se genera entre las variables analizadas, ademas este tipo de
nivel se enfoca en la asociacién de variables para conocer como se puede comportar un

concepto o variable al conocer el comportamiento de otras variables vinculadas.

DESCRIPCION DEL AMBITO DE LA INVESTIGACION
En el sector de las Mypes, a nivel local se puede presenciar que tienen carencias y
debilidades, del cual giro de confecciones deportivas no es ajena, las mismas que vienen

presentando, las siguientes deficiencias:

¢ Inadecuada gestion de los costos de materia prima.

¢ Inadecuada gestion de los costos de mano de obra.

¢ Inadecuado manejo de los costos indirectos de fabricacion.

e Bajo nivel de competitividad.

METODO DE INVESTIGACION

La investigacion utilizo el método cientifico. Segun Sabino (1992) este método sigue
un orden de estamentos metodologicos, los cuales son: “primero, la observacion que
consiste en reunir o compilar ciertos hechos sobre el problema o asunto sobre el cual se
investiga; segundo, el planteamiento del problema, aqui el investigador debe abordar el

problema por el que se realiza la investigacion; tercero la hipétesis, donde se responde
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3.5.

anticipadamente, como consecuencia de una posible solucién de un problema, que
aparece al intentar explicar un problema en particular, pero que debe ser verificado con
la experimentacion; cuarto la experimentacion, donde se verifica la hipotesis, es decir

que explica la validez de esta”. (pag. 153)

DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de la investigacion es no experimental, porque no se manipularan
deliberadamente las variables de estudio; asimismo es de caracter transversal o
transaccional, porque se considerara para la recoleccién de los datos de estudio un sélo

momento o etapa. Siendo su representacion:

El esquema del presente disefio sera el siguiente:

Ox
M <r

Oy
Donde:
M = Muestra de estudio
01 = Gestion de costos de produccion
02 = Competitividad
r = Correlacién existente entre las variables
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3.6.

POBLACION Y MUESTRA

Poblacion: De acuerdo a Fracica (1988) citado por Bernal (2010), la poblacion viene

a ser el “conjunto de todos los elementos a los cuales se refiere la investigacion”; donde

los elementos o individuos que tienen cierta caracteristicas similares y sobre las cuales

se desea hacer inferencia.

Para la presente investigacion la poblacion estard integrada por 19 Mypes del giro de

confeccidn deportivas de la ciudad de Huancayo inscritas en la SUNAT, tal como se

muestra en la tabla N° 2.

Tabla 2 Empresas del sector de confecciones deportivas

N° EMPRESA

1 EURO SPORT E.I.LR.LTDA.

2 INDUSTRIA DEPORTIVA NISAVA E.LLR.LTDA.

3 BUITRON INVERSIONES E.I.LR.LTDA.

4 NORR SPORT CENTER E.I.LR.LTDA.

5 FABRIS SPORT S.C.R.LTDA.

6 UPPER SPORT LINE (ARROYO RAMOS, CARLOS)

7 FEDHA SPORT (ROLANDO RAMIREZ MARTINEZ)

8 SPORTIVO “A” (SONIA R. REYNOSO RAMIREZ)

9 BILL SPORT (ELISA ARROYO RAMOS)

10 MARODI SPORT (JAVIER R. ROMERO GARCIA)

11  DUANY SPORT (ANSELMO H. NAUPARI ROJAS)

12 ALL SPORT (MIRIAM SUSAN CHERO AMARU)

13  ASTRO E.LLR.LTDA.

14  FRANCIS SPORT E.ILR.LTDA.

15  APEC SPORT (AQUILO CAYETANO PECHO CARDENAS)

16 INDUSTRIA UNITEL HONSEN S.C.R.LTDA.

17 CONFECCIONES LIDER (EVA OLANO OLIVERA)

18 COMPANIA PERUANA NACIONAL TEXTILES
S.AC.

19 INVERSIONES IDOLO E.I.LR.LTDA.

Fuente: Elaboracion propia en base a registros de la SUNAT Huancayo.
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3.7.

Muestra: De acuerdo a Bernal (2010), la muestra viene “es la parte de la poblacion
que se selecciona, de la cual se obtiene la informacién para el desarrollo del estudio, la

medicion y la observacion de las variables objeto de estudio”.

La presente investigacion no es de corte aleatorio maestral, si no por conveniencia,
dada por su naturaleza es de corte censal o de caso, lo que implica que se considera a la

poblacién.

TECNICA E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Técnica de recoleccion de datos:

Bernal (2010) menciona que existen muchas técnicas e instrumentos de recoleccion
de datos que se pueden utilizar en una investigacion, de los cuales la presente
investigacion utilizara la técnica de la encuesta por ser la mas adecuada para la medicion

de ambas variables.

Instrumentos de recoleccién de datos:

Para la presente investigacion se utiliz6 como técnica de recoleccion de datos para
ambas variables el cuestionario, ya que como menciona Quezada (2015), menciona el
cuestionario es el instrumento de medicién méas completo y general que se puede aplicar
a cualquier tipo de investigacion; asimismo un cuestionario viene a ser un conjunto de

preguntas respecto a una o mas variables a medir.
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3.8. VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

3.8.1. Validez de instrumentos
La validacion de los instrumentos de recoleccion de datos de esta
investigacion, fueron medidas en una escala de likert de 5 puntos, donde expertos
en la materia calificaron con celeridad los instrumentos de gestién de costos de
produccion, en el cual se obtuvo un puntaje promedio de 88.33; siendo este

promedio el adecuado, tal como se muestra en la tabla N° 3.

Tabla 3 Consolidacion de validez de expertos de la variable 1.

Indicadores Criterios Experto 1- Experto 2- Experto 3- Total
(instrumento) Aliaga Flores Ricse Torpoco
Jorge luis Lizarraga Huayta
Antonio Wilder
1. Claro Expresado con un 88.33
lenguaje apropiado 90 85 90
2. Objetivo Expresado en 90.00
capacidades observables 90 90 90
3. Actual Tema adecuado para 88.33
estos tiempos 90 90 85
4. Organizado Consta de un orden 88.33
16gico 90 90 85
5 Suficiencia Comprende la plenitud 88.33
investigada 85 90 90
6. Intencionalidad Apropiado para valorar 88.33
el tema 90 90 85
7. Consistente Basado en aspectos 88.33
tedrico - cientificos 90 90 85
8. Coherente Concordancia entre 83.33
variables, dimensiones e 90 85 90
indicadores.
9. Metodoldgico Responde al proposito 86.67
de la investigacion. 90 85 85

Puntaje total
89.44 88.33 87.22 88.33

De igual manera se realizé la validez de expertos para el cuestionario de
competitividad en el cual se obtuvo la puntuacion de 87.04 siendo este promedio

el adecuado tal como se muestra en la Tabla 4:
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Tabla 4 Consolidacion de validez de expertos de la variable 2.

Indicadores Criterios Experto 1- Experto 2- Experto 3- Total
(instrumento) Aliaga Flores Ricse Torpoco
Jorge luis Lizarraga Huayta
Antonio Wilder
1. Claro Expresado con un 88.33
lenguaje apropiado 90 90 85
2. Objetivo Expresado en 86.67
capacidades observables 85 90 85
3. Actual Tema adecuado para 88.33
estos tiempos 85 85 80
4. Organizado Consta de un orden 85.00
l6gico 85 85 85
5 Suficiencia Comprende la plenitud 86.67
investigada 85 85 90
6. Intencionalidad Apropiado para valorar 90.00
el tema 90 90 90
7. Consistente Basado en aspectos 88.33
tedrico - cientificos 90 90 85
8. Coherente Concordancia entre 86.67
variables, dimensiones e 90 85 85
indicadores.
9. Metodoldgico Responde al propo6sito 88.33
de la investigacion. 90 85 90
Puntaje total
87.78 87.22 86.11 87.04

Confiabilidad: Para demostrar la confiabilidad de los instrumentos de

recoleccion de datos para las variables de gestion de costos de produccion y

competitividad, se utilizo el método de consistencia interna basado en el alfa de

Cronbach, el cual permitié estimar la fiabilidad para aplicar los instrumentos.

De acuerdo a George y Mallery (2003) considera

recomendaciones para evaluar los coeficientes de alfa de Cronbach:

Coeficiente alfa >0,9 es excelente
Coeficiente alfa >0,8 es bueno
Coeficiente alfa >0,7 es aceptable
Coeficiente alfa >0,6 es cuestionable
Coeficiente alfa >0,5 es pobre

Coeficiente alfa <0,5 es inaceptable

las siguientes
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Teniendo en cuenta estos valores y su significado, se procedié al calculé el
coeficiente alfa de Cronbach de los instrumentos aplicados, con datos de una

prueba piloto y es como sigue:

Tabla 5 Confiabilidad de los instrumentos
Instrumento Confiabilidad

Cuestionario sobre Gestién de 0,931
Costos de Produccién

Cuestionario sobre Competitividad 0,807

Nota: Base de datos de muestra piloto.

Como se detalla en la tabla N°5, se tiene un coeficiente de alfa de Cronbach de
0,931 y de 0,807, lo cual significa que los instrumentos tienen una confiabilidad
buena, lo que significa que ya se puede pasar a realizar la recoleccion de datos en

la muestra del estudio.

3.9. PLAN DE RECOLECCION Y PROCESAMIENTO DE DATOS
Para la recoleccién de los datos de la presente investigacion, tanto para las dos
variables que seran estudiadas, el proceso que se seguird para su aplicacion sera el

siguiente:

e Remision de una carta a las MYPES del giro de confecciones deportivas de la ciudad
de Huancayo, con la finalidad de obtener la autorizacion respectiva para la aplicacién

de las encuestas.

e Seaplicara las encuestas.

e Se procesara los datos de las encuestas.

e Se tabularan los datos de las encuestas.
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e Se procedera al analisis e interpretacion de la informacion obtenida.

e Asimismo, para el procesamiento de los datos se haré a través de la utilizacion de

softwares como Excel, SPSS y cuadros estadisticos.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. PRESENTACION DE RESULTADOS

4.1.1. Descripcion de resultados de la variable gestion de costos de produccion
4.1.1.1. Costo De Materiales
Como se muestra en la tabla 6 y figura 3, respecto a la pregunta, 1. En
la etapa de produccion, la materia prima directa (tela) es aprovechada
adecuadamente (no hay desperdicios). se obtuvo los siguientes resultados:
entre los mas relevantes tenemos 68.4 % de los directivos casi siempre
manejan de una forma Optima los recursos, como los desperdicios o

merma de una determinada produccion.
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Frecuencia

Tabla 6
Utilizacion de materia prima

1. Enlaetapa de produccion, la materia prima directa (tela) es aprovechada
adecuadamente (no hay desperdicios).

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valid Algunas veces 5 26,3 26,3 26,3
Y Casi Siempre 13 68,4 68,4 94,7
Siempre 1 53 53 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

1.En la etapa de produccion, la materia prima directa (tela) es aprovechada adecuadamente (no hay
desperdicios).

Algunas veces Casi Siempre Siempre

Figura 3 Utilizacion de Materia prima
Fuente: Tabla 6
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Como se muestra en la tabla 7 y figura 4, respecto a la pregunta. 2. Se mantiene
la misma cantidad de materia prima directa (tela) para una produccion con
determinado stock (constante). se obtuvo los siguientes resultados: entre los méas
relevantes tenemos 63.2 % de los directivos casi siempre mantiene una politica
de manejo de stock de forma constante la cual ayuda a tomar mejores politicas en

cuanto a ahorro.

Tabla 7
Stock constante

2.Se mantiene la misma cantidad de materia prima directa (tela) para una
produccion con determinado stock (constante).

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valid Algunas veces 5 26,3 26,3 26,3
0 Casi Siempre 12 63,2 63,2 89,5
Siempre 2 10,5 10,5 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

2.Se mantiene la misma cantidad de materia prima directa (tela) para una produccién con determinado stock
(constante).

Frecuencia

Algunas veces Casi Siempre Siempre

Figura 4 Stock constante
Fuente: Tabla 7

60



Frecuencia

Como se muestra en la tabla 8 y figura 5, respecto a la pregunta3.La materia
prima directa (tela) que utiliza la empresa se caracteriza por ser de calidad y de
bajo costo. se obtuvo los siguientes resultados: entre los més relevantes tenemos
47.37 % de los directivos algunas veces utilizan materias primas de calidad a un
bajo costo lo cual conlleva a la toma de decisiones del mercado objetivo que se

encuentran.

Tabla 8
Calidad y Bajo costo

3.Lamateria prima directa (tela) que utiliza la empresa se caracteriza por
ser de calidad y de bajo costo.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valid Algunas veces 9 47,4 47,4 47,4
o] Casi Siempre 7 36,8 36,8 84,2
Siempre 3 15,8 15,8 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

3.La materia prima directa (tela) que utiliza la empresa se caracteriza por ser de calidad y de bajo costo.

10

Algunas veces Casi Siempre Siempre

Figura 5 Calidad y bajo costo

Fuente: Tabla 8
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Frecuencia

Como se muestra en la tabla 9 y figura 6, respecto a la pregunta. 4. En el caso
de existir un déficit de stock de materia prima directa (tela), se tiene repuesta a la
brevedad posible. se obtuvo los siguientes resultados: entre los mas relevantes
tenemos 57.9 % de los directivos casi actia de forma breve ante un

desabastecimiento de stock.

Tabla 9
Déficit De Stock

4.En el caso de existir un déficit de stock de materia prima directa (tela),
se tiene repuesta a la brevedad posible.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Algunas veces 6 31,6 31,6 31,6
Casi siempre 11 57,9 57,9 89,5
Siempre 2 10,5 10,5 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

4.En el caso de existir un déficit de stock de materia prima directa (tela), se tiene repuesta a la brevedad
posible.

Algunas veces Casi siempre Siempre

Figura 6. Déficit De Stock

Fuente: Tabla 9
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Tabla 10
Aprovechamiento de la materia prima

Como se muestra en latabla 10 y figura 7, respecto a la pregunta. 5. En la etapa

casi siempre el adecuado manejo de las materias primas.

de produccidn, la materia prima indirecta (complementos de fabricacién) es
aprovechada adecuadamente (no hay desperdicios). se obtuvo los siguientes

resultados: entre los més relevantes tenemos 52.6 % de los directivos aprovechan

5.En la etapa de produccioén, la materia prima indirecta (complementos
de fabricacion) es aprovechada adecuadamente (no hay desperdicios).

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
acumulado
Valido Algunas veces 8 42,1 42,1 42,1
Casi siempre 10 52,6 52,6 94,7
Siempre 1 53 53 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

5.En la etapa de produccién, la materia prima indirecta (complementos de fabricacion) es aprovechada
adecuadamente (no hay desperdicios)

Frecuencia

Figura 7 Aprovechamiento de la materia prima

Algunas veces

Fuente: Tabla 10

Casi siempre

Siempre
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Frecuencia

Como se muestra en la tabla 11 y figura 8, respecto a la pregunta. 6. Se
mantiene la misma cantidad de materia prima indirecta (complementos de
fabricacion) para una produccion con determinado stock (constante). se obtuvo
los siguientes resultados: entre los mas relevantes tenemos 52.6 % de los

directivos controlan un manejo adecuado constante de la materia prima indirecta.

Tabla 11
Abastecimiento de la materia prima indirecta

6.Se mantiene la misma cantidad de materia prima indirecta
(complementos de fabricacién) para una produccioén con determinado
stock (constante).

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Algunas 8 42,1 42,1 42,1
veces
Casi 10 52,6 52,6 94,7
siempre
Siempre 1 5,3 5,3 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

6.Se mantiene la misma cantidad de materia prima indirecta (complementos de fabricacién) para una

10

produccion con determinado stock (constante).

Algunas veces Casi siempre Siempre

Figura 8 Abastecimiento de la materia prima indirecta

Fuente: Tabla 11

64



Como se muestra en latabla 12 y figura 9, respecto a la pregunta. 7. En el caso
de existir un déficit de stock de materia prima indirecta (complementos de
fabricacion), se tiene repuesta a la brevedad posible. se obtuvo los siguientes
resultados: entre los més relevantes tenemos 47.4 % de los directivos controlan
tienen una respuesta rapida ante problemas de desabastecimiento de materia

prima indirecta.

Tabla 12
Respuesta ante desabastecimiento

7.En el caso de existir un déficit de stock de materia prima indirecta
(complementos de fabricacién), se tiene repuesta ala brevedad posible.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
acumulado
Vélido Algunas veces 7 36,8 36,8 36,8
Casi siempre 9 47,4 47,4 84,2
Siempre 3 15,8 15,8 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

7.En el caso de existir un déficit de stock de materia prima indirecta (complementos de fabricacion), se tiene
repuesta a la brevedad posible.

10

Frecuencia

I

Algunas veces Casi siempre Siempre

Figura9 Respuesta ante desabastecimiento
Fuente: Tabla 12
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Como se muestra en la tabla 13 y figura 10, respecto a la pregunta. 8. La

materia prima indirecta (complementos de fabricacion) que utiliza la empresa se

caracteriza por ser de calidad y de bajo costo.se obtuvo los siguientes resultados:

entre los mas relevantes tenemos 52.6 % manifiestan que las materias primas

indirectas son de calidad y e bajo costo.

Tabla 13
Materia Prima Indirecta De Calidad

8.La materia prima indirecta (complementos de fabricacion) que
utilizala empresa se caracteriza por ser de calidad y de bajo costo.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Algunas veces 5 26,3 26,3 26,3
Casi siempre 10 52,6 52,6 78,9
Siempre 4 21,1 21,1 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

8.La materia prima indirecta (complementos de fabricacién) que utiliza la empresa se caracteriza por ser de
calidad y de bajo costo.

Frecuencia

Algunas veces

Casi siempre

Siempre

Figura 10 Materia Prima Indirecta De Calidad

Fuente: Tabla 13
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Como se muestra en la tabla 14 y figura 11, respecto a la pregunta. 9. La
empresa considera tanto la materia prima directa e indirecta para el calculo del
costo de sus productos.se obtuvo los siguientes resultados: entre los mas
relevantes tenemos 52.6 % de los directivos algunas veces toman en cuenta el

calculo de los costos de materia prima directa e indirecta.

Tabla 14
ConsideracionenlaM.D Y M.I.

9.La empresa considera tanto la materia prima directa e indirecta para
el calculo del costo de sus productos.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
acumulado
Vélido Algunas veces 10 52,6 52,6 52,6
Casi siempre 9 47,4 47,4 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

9.La empresa considera tanto la materia prima directa e indirecta para el calculo del costo de sus productos.

10

Frecuencia

Algunas veces Casi siempre

Figura 11 Materia Prima Indirecta De Calidad
Fuente: Tabla 1
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4.1.1.2. Costo de mano de obra
Como se muestra en la tabla 15 y figura 12, respecto a la pregunta. 10.
Durante las horas laborales de la mano de obra directa la productividad es
la adecuada, en otras palabras, cumplen con la produccién programada.
Se obtuvo los siguientes resultados: entre los méas relevantes tenemos 52.6
% de los directivos opinaron que casi siempre se cumple con la

programacion de la produccion.

Tabla 15
Horas laborales de la M.O. directa.

10. Durante las horas laborales de la mano de obra directa la
productividad es la adecuada, en otras palabras, cumplen con la
produccién programada.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Algunas veces 3 15,8 15,8 15,8
Casi siempre 10 52,6 52,6 68,4
Siempre 6 31,6 31,6 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

10.Durante las horas laborales de la mano de obra directa la productividad es la adecuada, en otras palabras,
cumplen con la produccién programada.

10

Frecuencia

Algunas veces Casi siempre Siempre

Figura 62 Horas laborales de la M.O. directa.
Fuente: Tabla 15
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Como se muestra en la tabla 16 y figura 13, respecto a la pregunta. 11.
Durante las horas laborales de la mano de obra indirecta la productividad
es la adecuada, en otras palabras, cumplen con la produccién
programada.se obtuvo los siguientes resultados: entre los més relevantes
tenemos 57.9 % de los directivos opinan que las manos de obra indirecta

cumplen con la produccién programada.

Tabla 16
Produccion programada

11.Durante las horas laborales de la mano de obra indirecta la
productividad es la adecuada, en otras palabras, cumplen con la
produccién programada.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
acumulado
Valido Algunas veces 4 211 211 21,1
Casi siempre 11 57,9 57,9 78,9
Siempre 4 21,1 21,1 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

11.Durante las hora=s laborales de la mano de obra indirecta la productividad e=s |la adecuada, en otras palabras,

Frecuencia

cumplen con la produccién programada.

12

Algunas vacas Cas siempra Siemprea

Figura 13 Produccién programada.
Fuente: Tabla 16
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Como se muestra en la tabla 17 y figura 14, respecto a la pregunta. 12.
La empresa considera tanto la mano de obra directa e indirecta para el
calculo del costo de sus productos se obtuvo los siguientes resultados:
entre los més relevantes tenemos 42.1 % de los directivos opinaron que
casi siempre se toma en cuenta la mano de obra para los célculos de los

costos de sus productos.

Tabla 17
Mano de obra directa

12.La empresa considera tanto la mano de obra directa e indirecta para el
célculo del costo de sus productos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Algunas veces 6 31,6 31,6 31,6
Casi siempre 8 421 421 73,7
Siempre 5 26,3 26,3 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

12.La empresa considera tanto la mano de obra directa e indirecta para el calculo del costo de sus productos.

8

Frecuencia

Algunas veces Casi siempre Siempre

Figura 147 Produccion programada.
Fuente: Tabla 17
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4.1.1.3. Costos Indirectos De Fabricacion
Como se muestra en la tabla 18 y figura 15, respecto a la pregunta. 13.
Los costos de energia eléctrica y otros servicios complementarios que
tiene la empresa son considerados para calcular el costo de fabricacion de
sus productos. Se obtuvo los siguientes resultados: entre los mas
relevantes tenemos 57.9 % de los directivos toman casi siempre los costd

complementario para el calculo de los costos de fabricacion.

Tabla 18 Costos de energia
13.Los costos de energia eléctrica y otros servicios complementarios que
tiene la empresa son considerados para calcular el costo de fabricacion
de sus productos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vilido Algunas veces 5 26,3 26,3 26,3
Casi siempre 11 57,9 57,9 84,2
Siempre 3 15,8 15,8 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

13.Los costos de energia eléctrica y otros servicios complementarios que tiene la empresa son considerados
para calcular el costo de fabricacion de sus productos.

12

Frecuencia

Algunas veces Casi siempre Siempre

Figura 85 Produccion programada.

Fuente: Tabla 18
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Como se muestra en la tabla 19 y figura 16, respecto a la pregunta.14. La
empresa toma en consideracion la depreciacion de los equipos de la planta
productora para calcular el costo de fabricacion de su producto. Se obtuvo los
siguientes resultados: entre los mas relevantes tenemos 47.4 % de los directivos
manifestaron que toman en cuenta la depreciacion con el fin de hallar su calculo

de costos del producto.

Tabla 19 La depreciacion

14.L.a empresa toma en consideracion la depreciacion de los equipos de la planta
productora para calcular el costo de fabricacion de su producto.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Casi nunca 1 53 5,3 53
Algunas veces 2 10,5 10,5 15,8
Casi siempre 7 36,8 36,8 52,6
Siempre 9 474 474 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

14.La empresa toma en consideracion la depreciacion de los equipos de la planta productora para calcular el
costo de fabricacion de sus productos.

10

Frecuencia

Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre

Figura 16 La depreciacion
Fuente: Tabla 19
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4.1.2. Descripcion de resultados de la variable competitividad
4.1.2.1. Tecnologia
Como se muestra en la tabla 20 y figura 17, respecto a la pregunta. 1.
La maquinaria y equipos utilizados por la empresa, son los adecuados para
realizar la produccion de las confecciones deportivas. Se obtuvo los
siguientes resultados: entre los mas relevantes tenemos 36.8 % de los
directivos opinaron que algunas veces que la maquinaria y los equipos son

los adecuados para la confeccion de las prendas deportivas.

Tabla 20 Utilizacion de Tecnologia
1. Lamaquinariay equipos utilizados por la empresa, son los adecuados
para realizar la produccién de las confecciones deportivas.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valid Nunca 1 53 53 53
0 Algunas Veces 7 36,8 36,8 421
Casi Siempre 5 26,3 26,3 68,4
Siempre 6 31,6 31,6 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

1.La maquinaria y equipos utilizados por la empresa, son los adecuados para realizar la produccion de las
confecciones deportivas.

Frecuencia

Nunca Algunas Veces Casi Siempre Siempre

Figura 97 Utilizacion de Tecnologia
Fuente: Tabla 20

73



Como se muestra en la tabla 21 y figura 18, respecto a la pregunta. 2.
La empresa cuenta con un programa de mantenimiento preventivo de
todos los equipos y maquinarias. Se obtuvo los siguientes resultados: entre
los més relevantes tenemos 42.1 % de los directivos casi siempre la
organizacion cuenta con un programa de mantenimiento de sus equipos y
maquinarias.

Tabla 21 Programas

2.La empresa cuenta con un programa de mantenimiento preventivo de
todos los equipos y maquinarias.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Algunas 7 36,8 36,8 36,8
Veces
Casi Siempre 8 42,1 42,1 78,9
Siempre 4 21,1 21,1 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

2.La empresa cuenta con un programa de mantenimiento preventivo de todos los equipos y maquinarias.

8

Frecuencia

Algunas Veces Casi Siempre Siempre

Figura 18 Programas

Fuente: Tabla 21
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Como se muestra en la tabla 22 y figura 19, respecto a la pregunta.3. La empresa
estd pendiente de los cambios tecnoldgicos (maquinarias, equipos de computo,
etc.) que aparecen en el mercado con respecto al rubro y los adapta rapidamente
a su organizacion. Se obtuvo los siguientes resultados: entre los mas relevantes
tenemos 57.9 % de los directivos opinaron que algunas veces estan pendiente

hacia los cambios de tecnologia en el mercado.

Tabla 22 Cambios tecnoldgicos
3.La empresa esta pendiente de los cambios tecnoldgicos (maquinarias, equipos
de computo, etc.) que aparecen en el mercado con respecto al rubro y los adapta
rapidamente a su organizacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Valido Nunca 1 53 53 53
Algunas Veces 11 57,9 57,9 63,2
Casi Siempre 4 21,1 21,1 84,2
Siempre 3 15,8 15,8 100,0
Total 19 100,0 100,0

Frecuencia

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

3.La empresa esta pendiente de los cambios tecnologicos (maquinarias, equipos de computo, etc.) que
aparecen en el mercado con respecto al rubro v los adapta rapidamente a su organlzacién

1z

MMunca Algunas Veces Casi Siempre Siempre

Figura 19 Cambios tecnologicos

Fuente: Tabla 22
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Como se muestra en la tabla 23 y figura 20, respecto a la pregunta. La
empresa frecuentemente viene innovando en sus productos que saca al
mercado para diferenciarse de la competencia. Se obtuvo los siguientes
resultados: entre los mas relevantes tenemos 52.6 % de los directivos
mencionaron algunas veces vienen innovado para la diferenciacion de los

productos que desarrollan.

Tabla 23 Innovacion
4.La empresa frecuentemente viene innovando en sus productos que
saca al mercado para diferenciarse de la competencia.

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Vélido  Casi Nunca 1 53 53 53
Algunas Veces 10 52,6 52,6 57,9
Casi Siempre 5 26,3 26,3 84,2
Siempre 3 15,8 15,8 100,0

Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

4.La empresa frecuentemente viene innovando en sus productos que saca al mercado para diferenciarse de la
competencia.

10
52.63%|

Casi Nunca Algunas Veces Casi Siempre Siempre

Frecuencia
o w

£

5]

Figura 20 Innovacién

Fuente: Tabla 23
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Como se muestra en la tabla 24 y figura 21, respecto a la pregunta. 2.
La empresa cuenta con un programa de mantenimiento preventivo de
todos los equipos y maquinarias. Se obtuvo los siguientes resultados: entre
los més relevantes tenemos 31.6 % de los directivos opinaran que las

empresas casi siempre estan en una continua innovacion.

Tabla 24 Proceso productivo

5.La empresa realizd algun tipo de innovacién en su proceso productivo
con la finalidad de reducir costos.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Nunca 1 53 53 53
Casi Nunca 1 53 53 10,5
Algunas 9 474 474 57,9
Veces
Casi Siempre 6 31,6 31,6 89,5
Siempre 2 10,5 10,5 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

6.La empresa realizo algun tipo de innovacion en su proceso productivo con la finalidad de reducir costos.

10

Frecuencia

Nunca Casi Nunca Algunas Veces Casi Siempre Siempre

Figura 21 Proceso Productivo

Fuente: Tabla 24
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Como se muestra en latabla 25 y figura 22, respecto a la pregunta. 6.La
empresa tiene un nivel de rentabilidad adecuado. Se obtuvo los siguientes
resultados: entre los mas relevantes tenemos 47.4 % de los directivos
controlan manifestaron que algunas veces el nivel de rentabilidad es el

adecuado.

Tabla 25 Rentabilidad

La empresa tiene un nivel de rentabilidad adecuado.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Nunca 1 53 53 53
Casi Nunca 1 53 53 10,5
Algunas 9 47,4 474 57,9
Veces
Casi Siempre 5 26,3 26,3 84,2
Siempre 3 15,8 15,8 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

Frecuencia

6.La empresa tiene un nivel de rentabilidad adecuado.

Nunca Casi Nunca Algunas Veces Casi Siempre Siempre

Figura 22 Rentabilidad
Fuente: Tabla 25

Como se muestra en latabla 26 y figura 23, respecto a la pregunta. 7.La

empresa usualmente trabaja con capital dado por entidades crediticias. Se
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obtuvo los siguientes resultados: entre los mas relevantes tenemos 47.4 %
de los directivos opinaron que algunas veces trabajan con capital

crediticio.

Tabla 26 Rentabilidad

La empresa usualmente trabaja con capital dado por entidades crediticias.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Vélido Nunca 1 53 53 53
Casi Nunca 1 53 53 10,5
Algunas Veces 9 47,4 47,4 57,9
Casi Siempre 6 31,6 31,6 89,5
Siempre 2 10,5 10,5 100,0

Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

7.La empresa usualmente trabaja con capital dado por entidades crediticias.

Frecuencia

Nunca CasiNunca Algunas Veces Casi Siempre Siempre

Figura 23 Rentabilidad

Fuente: Tabla 26

Como se muestra en la tabla 27 y figura 24, respecto a la pregunta. 8.En
la empresa existen aspecto (cartera morosa, disminucién de ventas, y entre
otros) que le impidan cumplir puntualmente con sus obligaciones

crediticias. Se obtuvo los siguientes resultados: entre los mas relevantes
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tenemos 57.9 % de los directivos opinaron que algunas veces tienen

disminucidn de ventas la cual les lleva a la morosidad.

Tabla 27 Disminucion de Ventas

8.En la empresa existen aspecto (cartera morosa, disminucién de ventas, y entre otros) que le
impidan cumplir puntualmente con sus obligaciones crediticias.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Vélido Nunca 1 53 53 53
Algunas Veces 11 57,9 57,9 63,2
Casi Siempre 4 21,1 21,1 84,2
Siempre 3 15,8 15,8 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

8.En la empresa existen aspecto (cartera morosa, disminucién de ventas, y entre otros) que le impidan cumplir
puntualmente con sus obligaciones crediticias.

12

Frecuencia

Nunca Algunas Veces Casi Siempre Siempre

Figura 24 Disminucion de ventas

Fuente: Tabla 27

Como se muestra en latabla 28 y figura 25, respecto a la pregunta. 9.La
empresa considera, que la informacion de los estados financieros le esta
permitiendo tomar decisiones oportunas con respecto al negocio. Se

obtuvo los siguientes resultados: entre los mas relevantes tenemos 42.1%
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de los directivos informaron que casi siempre la empresa considera que la

informacion de los estados financieros les permite tomar decisiones.

Tabla 28 Decisiones con respecto al negocio

9. Laempresa considera, que la informacion de los estados
financieros le estéd permitiendo tomar decisiones oportunas con
respecto al negocio.

Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 1 53 53 53
Casi Nunca 1 53 53 10,5
Algunas
8 421 421 52,6
Valido Veces
Casi Siempre 8 421 421 94,7
Siempre 1 53 53 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

9.La empresa considera, que la informacion de los estados financieros le esta permitiendo tomar decisiones
oportunas con respecto al negocio.

]

Frecuencia

MNunca Casi MNunca Algunas Veces Casi Siempre Siempre

Figura 25 Decisiones con respecto al negocio
Fuente: Tabla 28

Como se muestra en la tabla 29 y figura 26, respecto a la pregunta La
empresa cuenta con una planeacién financiera estructurada (estado de
ingresos y egresos, flujos de caja, punto de equilibrio y entre otros).Se

obtuvo los siguientes resultados: entre los mas relevantes tenemos 31.6
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% de los directivos manifestaron que la empresa cuenta con una

planeacion financiera estructurada.

Tabla 29 Planeacion financiera
10. Laempresa cuenta con una planeacion financiera estructurada
(estado de ingresos y egresos, flujos de caja, punto de equilibrio y entre
otros).

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Nunca 2 10,5 10,5 10,5
Casi Nunca 2 10,5 10,5 21,1
Algunas 6 31,6 31,6 52,6
Veces
Casi Siempre 6 31,6 31,6 84,2
Siempre 2 10,5 10,5 94,7
100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

10.La empresa cuenta con una planeacion financiera estructurada (estado de ingresos y egresos, flujos de
caja, punto de equilibrio y entre otros)

6

Frecuencia

Nunca CasilMNunca  Algunas Veces Casi Siermpre Siempre 33.00

Figura 26 Decisiones con respecto al negocio
Fuente: Tabla 29

Como se muestra en la tabla 30 y figura 27, respecto a la pregunta.11.
La empresa compara los resultados financieros reales con los proyectados,
con la finalidad de analizar las variaciones y tomar acciones Se obtuvo los

siguientes resultados: entre los mas relevantes tenemos 68.4 % de los

82



directivos opinaron que algunas veces comparan los resultados financieros

reales con los proyectados.

Tabla 30 Resultados financieros reales con proyectados

11. La empresa compara los resultados financieros reales con los
proyectados, con la finalidad de analizar las variaciones y tomar acciones.
correctivas.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valido Casi Nunca 3 15,8 15,8 15,8
Algunas Veces 13 68,4 68,4 84,2
Casi Siempre 2 10,5 10,5 94,7
Siempre 1 53 53 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

11.La empresa compara |os resultados financieros reales con los proyectados, con la finalidad de analizar las
variaciones y tomar acciones correctivas.

Frecuencia

Casi Nunca Algunas Veces Casi Siempre Siempre

Figura 27 Resultados financieros reales con proyectados
Fuente: Tabla 30

Como se muestra en la tabla 31 y figura 28, respecto a la pregunta. 2
La empresa evalta las ofertas de los proveedores antes de cerrar una
transaccion. Se obtuvo los siguientes resultados: entre los mas relevantes
tenemos 26.3 % de los directivos opinaron que algunas veces evalua a los

proveedores antes de cerrar una transaccion.
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Tabla 31 Ofertas de los proveedores

12.La empresa evalla las ofertas de los proveedores antes de cerrar una
transaccion.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido Nunca 5 26,3 26,3 26,3
Casi Nunca 2 10,5 10,5 36,8
Algunas Veces 5 26,3 26,3 63,2
Casi Siempre 4 21,1 21,1 84,2
Siempre 3 15,8 15,8 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

12.La empresa evallia las ofertas de los proveedores antes de cerrar unatransaccién.

Frecuencia

Nunca Casl Nunca Algunas Veces Casi Siempre Siempre

Figura 28 Ofertas de los proveedores

Fuente: Tabla 31

Como se muestra en la tabla 32 y figura 29, respecto a la pregunta.
13.La empresa, antes de seleccionar a un proveedor realiza un proceso de
evaluacion. Se obtuvo los siguientes resultados: entre los mas relevantes
tenemos 31.6 % de los directivos comentaron que algunas veces

desarrollan un proceso de seleccion de proveedores.
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Tabla 32 Seleccion de proveedores

13.La empresa, antes de seleccionar a un proveedor realiza un proceso de

evaluacion.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valido Nunca 3 15,8 15,8 15,8
Casi Nunca 4 21,1 21,1 36,8
Algunas 6 31,6 31,6 68,4
Veces
Casi Siempre 3 15,8 15,8 84,2
Siempre 3 15,8 15,8 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

Frecuencia

13.La empresa, antes de seleccionar a un proveedor realiza un proceso de evaluacion.

Nunca Casi Nunca Algunas Vecas Casi Siempre Siempre

Figura 29 Seleccion de proveedores
Fuente: Tabla 32

Como se muestra en la tabla 33 y figura 30, respecto a la pregunta. La
empresa cuenta con un sistema de distribucion establecido para llevar sus
productos a sus clientes en el lugar donde ellos lo requieran. Se obtuvo los
siguientes resultados: entre los mas relevantes tenemos 26.3 % de los
directivos opinaron que algunas veces y casi siempre manejan un sistema

de distribucion de sus productos terminados.

85



Tabla 33 Sistema de Distribucién

14.La empresa cuenta con un sistema de distribucion establecido para llevar sus
productos a sus clientes en el lugar donde ellos lo requieran.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Valido Nunca 4 21,1 21,1 21,1
Casi Nunca 2 10,5 10,5 31,6
Algunas Veces 5 26,3 26,3 57,9
Casi Siempre 5 26,3 26,3 84,2
Siempre 3 15,8 15,8 100,0

Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

14.La empresa cuenta con un sistema de distribucion establecido para llevar sus productos a sus clientes en
el lugar donde ellos lo requieran.

5

Frecuencia

:

MNunca Casi Nunca Algunas Veces Casi Siempre Siempre

Figura 30 Sistema de Distribucion
Fuente: Tabla 33

Como se muestra en la tabla 34 y figura 31, respecto a la pregunta. 15.
La empresa lleva un control del inventario mediante algun software. Se
obtuvo los siguientes resultados: entre los mas relevantes tenemos 31.6 %
de los directivos opinaron que algunas veces manejan software para el

control de sus inventarios.

Tabla 34 Control de Inventario

15. La empresa lleva un control del inventario mediante algin software.
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Valido Nunca 3 15,8 15,8 15,8
Casi Nunca 4 21,1 21,1 36,8
Algunas Veces 6 31,6 31,6 68,4
Casi Siempre 4 21,1 21,1 89,5
Siempre 2 10,5 10,5 100,0
Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

15.La empresalleva un control del inventario mediante algun software.

Frecuencia

Munca Casl MNunca Algunas Veces Cas Siempra Siempre

Figura 31 Control de Inventario
Fuente: Tabla 34

Como se muestra en la tabla 35 y figura 32, respecto a la pregunta. 16.
La empresa realiza comparativos entre el inventario fisico con el
inventario llevado en el kardex.. Se obtuvo los siguientes resultados: entre
los méas relevantes tenemos 42.1 % de los directivos opinaron que casi
siempre hacen una comparacion entre los inventarios fisicos con los del

kardex que manejan.
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Tabla 35 Comparativos entre inventario fisico con inventario Kardex

16. La empresa realiza comparativos entre el inventario fisico con el inventario

llevado en el kardex.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Vélido Nunca 1 53 53 53
Casi Nunca 1 53 53 10,5
Algunas Veces 8 421 42,1 52,6
Casi Siempre 8 42,1 421 94,7
Siempre 1 53 53 100,0

Total 19 100,0 100,0

Fuente: Base de datos del investigador — SPSS v. 25

16.La empresa realiza comparativos entre el inventario fisico con el inventario llevado en el kardex.

Frecuencia

MNunca Casi Nunca Algunas Veces Casi Sismpre Siempre

Figura 32 Comparativos entre inventario fisico con inventario Kardex
Fuente: Tabla 35
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4.2. PRUEBA DE HIPOTESIS

4.2.1. Prueba de hipotesis general
A continuacion, se presentan los resultados de la hipotesis general que se
formul6: La gestion de costos de produccion se relacionan de manera directa y
significativa con la competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas

en la ciudad de Huancayo 2020.:

Ho: ps>0
Hi: ps<0
Donde:
e HO: No existe una relacion entre La gestion de costos de produccion y la
competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas en la ciudad

de Huancayo 2020.

e H1: Si existe una relacién directa entre La gestion de costos de produccion y
la competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas en la ciudad

de Huancayo 2020.

Tabla 36 Correlaciones la Gestion de costos y La competitividad.

GESTIONDEC COMPETITIVI

OSTOSDEPR DAD
ODUCCION
GESTION DE COSTOS DE Coeficiente de correlacién 1,000 ,947™
PRODUCCION Sig. (bilateral) . ,000
N 19 19
COMPETITIVIDAD Coeficiente de correlacion ,947™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 19 19

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (unilateral).

Fuente: Base de datos del investigador- SPSS v25
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Como se aprecia en la tabla 36, se observa que el p valor (sig. = 0.000) es
menor que el nivel de significancia 0.05, por lo tanto, existe suficiente evidencia

estadistica para aceptar la hip6tesis que sostiene la relacion (correlacion).

Siendo el valor de la correlacion a nivel de la muestra, de 0.947 y como p es
menor que Alfa (p < o) como se puede observar (vease la tabla 36), en tal sentido
se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alterna, lo que significa
que existe suficiente evidencia para sustentar la afirmacién de una correlacion
positiva fuerte entre la Gestion de costos de produccion y la competitividad en

la poblacion motivo de estudio.

Tabla 37 Correlaciones

Correlacion positiva perfecta +1

Correlacion positiva muy fuerte +0,90 a +0,99
Correlacion positiva fuerte +0,75 a +0,89
Correlacién positiva media +0,50 a +0,74
Correlacién positiva débil +0,25 a +0,49
Correlacion positiva muy débil +0,10 a +0,24
No existe correlacién alguna -0,09 a +0,09
Correlacién negativa muy débil -0,10a-0,24
Correlacion negativa débil -0,25a-0,49
Correlacién negativa media -0,50a-0,74
Correlacion negativa fuerte -0,75a-0,89
Correlacion negativa muy fuerte -0,90a-0,99
Correlacion negativa perfecta -1

Fuente: Herndndez, Fernandez, & Baptista (2010)
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4.2.2. Prueba de hipotesis especificas

A. Prueba de hipdtesis especifica N°1

A continuacién, se presentan los resultados de la hipotesis especifica N°1 que

se formuld: Los costos de materiales se relacionan de manera directa y

significativa con la competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas

de la ciudad de Huancayo 2020. Al respecto se plantearon las siguientes hipotesis

estadisticas:
HO: psZO
Hl: ps<0

Donde:

e HO: No existe una relacion directa entre Los costos de materiales y la

competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas de la ciudad

de Huancayo 2020.

e HI1: Si existe una relacién directa entre Los costos de materiales y la

competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas de la ciudad

de Huancayo 2020.

Tabla 38 Correlaciones entre costos de materiales y competitividad

COSTOS DE COMPETITIVID
MATERIALES AD

COSTOS DE MATERIALES Coeficiente de correlacion 1,000 607"

Sig. (bilateral) ,006

N 19 19

COMPETITIVIDAD Coeficiente de correlacion 607" 1,000
Sig. (bilateral) ,006

N 19 19

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (unilateral).

Fuente: Base de datos del investigador- SPSS v25
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Como se aprecia en la tabla 38, se observa que el p valor (sig. = 0.000) es
menor que el nivel de significancia 0.05, por lo tanto, existe suficiente evidencia

estadistica para aceptar la hip6tesis que sostiene la relacion (correlacion).

Siendo el valor de la correlacién a nivel de la muestra, de 0.607.(véase la tabla
38)se pude definir que existe una correlacion positiva media, y como p es menor
que Alfa (p < a) como se puede observar en tal sentido se rechaza la hipotesis
nula (Ho) y se acepta la hipdtesis alterna, lo que significa que existe suficiente
evidencia para sustentar la afirmacion de una correlacion entre costos de

materiales y la competitividad en la poblacion motivo de estudio.

Tabla 39
Correlaciones

Correlacion positiva perfecta +1

Correlacion positiva muy fuerte +0,90 a +0,99
Correlacion positiva fuerte +0,75 a +0,89
Correlacién positiva media +0,50 a +0,74
Correlacién positiva débil +0,25 a +0,49
Correlacion positiva muy débil +0,10 a +0,24
No existe correlacién alguna -0,09 a +0,09
Correlacion negativa muy débil -0,10a-0,24
Correlacién negativa débil -0,25a-0,49
Correlacion negativa media -0,50a-0,74
Correlacion negativa fuerte -0,75a-0,89
Correlacion negativa muy fuerte -0,90a-0,99
Correlacion negativa perfecta -1

Fuente: Herndndez, Fernandez, & Baptista (2010)
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B. Prueba de hipotesis especifica N°2
A continuacion, se presentan los resultados de la hip6tesis especifica N°2 que
se formul6: Los costos de mano de obra directa se relacionan de manera directa y
significativa con la competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas
de la ciudad de Huancayo 2020. Al respecto se plantearon las siguientes hipotesis
estadisticas:
Ho: ps>0
Hi: ps<0
Donde:
e HO: No existe una relacién directa entre los costos de mano de obra directa 'y
la competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas de la ciudad
de Huancayo 2020.
e H1: Si existe una relacion directa entre los costos de mano de obra directa y
la competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas de la ciudad
de Huancayo 2020.

Tabla 40 Correlaciones entre capacidad gerencial y calidad de servicio

COSTOS DE MANO COMPETITIVI

DE OBRA DAD
DIRECTA
COSTOS DE MANO DE OBRA Coeficiente de correlacion 1,000 ,845™
DIRECTA Sig. (bilateral) . ,000
N 19 19
COMPETITIVIDAD Coeficiente de correlacion ,845™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 19 19

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (unilateral).

Fuente: Base de datos del investigador- SPSS v25
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Como se aprecia en la tabla 40, se observa que el p valor (sig. = 0.000) es
menor que el nivel de significancia 0.05, por lo tanto, existe suficiente evidencia

estadistica para aceptar la hip6tesis que sostiene la relacion (correlacion).

Siendo el valor de la correlacion a nivel de la muestra, de 0.845(véase la tabla
40) se pude definir que existe una correlacion positiva fuerte, y como p es menor
que Alfa (p < a) como se puede observar en tal sentido se rechaza la hipotesis
nula (Ho) y se acepta la hipdtesis alterna, lo que significa que existe suficiente
evidencia para sustentar la afirmacién de una correlacion entre costo de mano de

obra directa y la competitividad en la poblacion motivo de estudio.

Tabla 41

Correlaciones

Correlacion positiva perfecta +1
Correlacion positiva muy fuerte +0,90 a +0,99
Correlacion positiva fuerte +0,75 a +0,89
Correlacion positiva media +0,50 a +0,74
Correlacion positiva débil +0,25 a +0,49
Correlacién positiva muy débil +0,10 a +0,24
No existe correlacion alguna -0,09 a +0,09
Correlacién negativa muy débil -0,10a-0,24
Correlacién negativa débil -0,25a-0,49
Correlacion negativa media -0,50a-0,74
Correlacion negativa fuerte -0,75a-0,89
Correlacion negativa muy fuerte -0,90a-0,99
Correlacion negativa perfecta -1

Fuente: Herndndez, Fernandez, & Baptista (2010)
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C. Prueba de hipotesis especifica N°3

A continuacién, se presentan los resultados de la hipotesis especifica N°3 que
se formuld: Los costos indirectos de fabricacion se relacionan de manera directa
y significativa con la competitividad de las Mypes del giro confecciones
deportivas de la ciudad de Huancayo 2020. Al respecto se plantearon las

siguientes hipotesis estadisticas:

Ho: ps=0
Hi: ps<O
Donde:
e HO: No existe una relacion directa entre Los costos indirectos de fabricacion
y competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas de la ciudad
de Huancayo 2020.
e H1: Si existe una relacion directa entre Los costos indirectos de fabricacion
y competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas de la ciudad

de Huancayo 2020.
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Tabla 42 Correlaciones entre liderazgo directivo y calidad de servicio

COSTOS INDIRECTOS COMPETITIVIDA

DE FABRICACION D

COSTOSINDIRECTOSDEFABRICACION Coeficiente de 1,000 ,694™

correlacion

Sig. (bilateral) . ,001

N 19 19
COMPETITIVIDAD Coeficiente de ,694™ 1,000

correlacion

Sig. (bilateral) ,001

N 19 19

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (unilateral).

Fuente: Base de datos del investigador- SPSS v25

Como se aprecia en la tabla 42, se observa que el p valor (sig. = 0.000) es
menor que el nivel de significancia 0.05, por lo tanto, existe suficiente evidencia

estadistica para aceptar la hipotesis que sostiene la relacion (correlacion).

Siendo el valor de la correlacion a nivel de la muestra, de 0.694(véase la tabla
42) se pude definir que existe una definir que existe una correlacion positiva
media y como p es menor que Alfa (p < o) como se puede observar en tal sentido
se rechaza la hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna, lo que significa
que existe suficiente evidencia para sustentar la afirmacion de una correlacion
entre costos indirectos de fabricacion y la competitividad de servicio en la

poblacion motivo de estudio.
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Tabla 43
Correlaciones

Correlacion positiva perfecta +1

Correlacion positiva muy fuerte +0,90 a +0,99
Correlacion positiva fuerte +0,75 a +0,89
Correlacion positiva media +0,50 a +0,74
Correlacion positiva débil +0,25 a +0,49
Correlacion positiva muy débil +0,10 a +0,24
No existe correlacion alguna -0,09 a +0,09
Correlacién negativa muy débil -0,10a-0,24
Correlacion negativa débil -0,25a-0,49
Correlacion negativa media -0,50a-0,74
Correlacion negativa fuerte -0,75a-0,89
Correlacion negativa muy fuerte -0,90a-0,99
Correlacién negativa perfecta -1

Fuente: Hernandez, Fernandez, & Baptista (2010)
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CAPITULO V

DISCUSION

En base a los resultados obtenidos, se hace posible afirmar que los resultados
de la investigacion coinciden con investigaciones a nivel internacional y nacional.
Estévez (2013), en su investigacion titulada “Modelo de administracion de costos
para las Pymes del sector alimenticio de la ciudad de Quito”, tuvo como objetivo
identificar los modelos administrativos de gestion de costos que aplica una
muestra de Pymes del sector alimenticio de la ciudad de Quito, la hipbtesis que
se pretende demostrar en el estudio, es que en las medianas empresas del sector
alimenticio de la ciudad de Quito, los procesos estratégicos y de toma de
decisiones gerenciales de corto plazo, tienen un mayor soporte de la informacién
de costos que en las micro y pequefias empresas del sector. Para alcanzar este
propdsito el investigador realiza un estudio descriptivo, cuya método de
recoleccion de datos fue la encuesta, ya que es una técnica que permite recolectar,
de forma sistematica, datos relacionados con una poblacion, la poblacién del

estudio fue 156 establecimientos reportados por el INEC en el CENEC 2010 en
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la ciudad de Quito que se dedican a la elaboracion de alimentos y cuentan con
registros contables, donde para la seleccion de los sujetos que conformaron la
muestra de estudio, se utilizé el método de muestreo por conveniencia, este
método de muestreo se define como un método no probabilistico de seleccion de
sujetos que estan accesibles o disponibles, el investigador utiliz6 como soporte
estadistico para el anélisis de datos categoricos, la prueba de los intervalos de
confianza para proporciones y la prueba T de dos proporciones; como
conclusiones el investigador identifico un total de 9 sistemas de costos, que
incluyen el de costos directos, costos directos evolucionado, costos variables,
costos variables evolucionado, costos por pedido, costos completos por proceso,
costos completos por secciones, costos basados en actividades y el costeo SMP;
dicha investigacion tiene una gran similitud en cuanto a los resultados con
nuestra investigacion en la cual el 56% de las Mypes tienen que tener una gran
percepcion de la competitividad del mismo modo con la investigacién Lima
(2012), en su investigacion que llevo por titulo “Estrategias de competitividad
para Pymes” tuvo como objetivo presentar metodologias de planteamiento de
estrategias para mejorar la competitividad de las empresas pequefias y medianas
por medio de una reconceptualizacion de la competitividad empresarial, se
obtuvo como resultado que existe una correlacion directa significativa en el nivel
0,01 (bilateral) entre la gestion empresarial y la competitividad (r = 0,645). Por lo
que se puede decir que la gestion empresarial estd asociado a la competitividad
de las clinicas de la ciudad de Cajamarca, es decir a mayor gestiéon empresarial,

mayor competitividad.

En ese sentido en comparacién con nuestra investigacién se obtuvo de la

misma forma un r = 0,607 en el cual existe una evidencia de correlacion positiva
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media entre los costos y la competitividad de tal manera que si un empresario no
maneja adecuadamente el analisis de sus costos de produccién su bdsqueda en la
competitividad se vera mellada es por eso que debe de tener en cuenta en buen
manejo de los costos; si analizamos a la investigacion Rojas (2016), realizé una
investigacion titulada “Modelo de Gestion de Costos para mejorar la
competitividad de las unidades bésicas de productores de cuy del distrito de
Sicaya”; con el fin de obtener el grado de Magister en Administracién Y
Finanzas, en la universidad nacional del centro del Peru, dicha investigacion es
de nivel descriptivo la cual llega a las siguientes conclusiones; la incidencia es
negativa y muy fuerte entre los costos y la competitividad. Con relacion a dicha
investigacion los costos son un factor que tiene una correlacion muy arraigada
con la competitividad lo cual en ambas investigacion se concluye que la gestién
de costos asi como la determinacion de sus costos de mano de obra directa asi
como los costos de fabricacidn los cuales tiene una correlacion muy fuerte frente

a la competitividad.
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CONCLUSIONES

1. De acuerdo a los resultados obtenidos se ha determinado que la gestion de costos de
produccion y la competitividad se relacionan de manera directa en las Mypes del giro
confecciones deportivas en la ciudad de Huancayo 2020, donde el Rho Spearman es de
0.947; lo que determina que existe una correlacién positiva muy fuerte entre ambas

variables.

2. De acuerdo a los resultados obtenidos se ha determinado que los costos de materiales y la
competitividad se relacionan de manera directa en las Mypes del giro confecciones
deportivas en la ciudad de Huancayo 2020, donde el Rho Spearman es de 0.607; lo que

determina que existe una correlacién positiva media entre ambas variables.

3. De acuerdo a los resultados obtenidos se ha determinado que los costos de mano de obra
directa y la competitividad se relacionan de manera directa en las Mypes del giro
confecciones deportivas en la ciudad de Huancayo 2020, donde el Rho Spearman es de

0.845; lo que determina que existe una correlacion positiva fuerte entre ambas variables.

4. De acuerdo a los resultados obtenidos se ha determinado que los costos indirectos de
fabricacion y la competitividad se relacionan de manera directa en las Mypes del giro
confecciones deportivas en la ciudad de Huancayo 2020, donde el Rho Spearman es de

0.694; lo que determina que existe una correlacion positiva media entre ambas variables.
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RECOMENDACIONES
Las Mypes en el sector de confeccidn de ropas deportivas necesitan capacitacion en talleres
de costos para que pueden identificar de forma mas precisas y detallada para la elaboracién
de la fijacion de sus precios.
Las Mypes en el sector de confeccion de ropas deportivas deben de adicionar en sus
procesos la mejora de tecnologia con la inversion de nuevas maquinarias para la
produccion de sus prendas deportivas.
Las Mypes en el sector de confeccion de ropas deportivas deben de mejorar elementos
como la capacidad directiva mediante el fortalecimiento en dichas capacidades mediante
talleres y capacitaciones.
Las Mypes en el sector de confeccidn de ropas deportivas deben de mejorar la calidad de

sus productos para asi tener mejor imagen de sus productos.
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ANEXOS



Anexo 1. Matriz de Consistencia

TITULO: “RELACION DE LA GESTION DE COSTOS DE PRODUCCION CON LA COMPETITIVIDAD DE LAS MYPES DEL GIRO
CONFECCIONES DEPORTIVAS EN LA CIUDAD DE HUANCAYO 2020

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION
GENERAL: GENERAL: GENERAL: VARIABLE L Métodos:
¢De qué manera se relaciona | Determinar la relacion de la | La gestion de costos de ASOCIADA (A) X11.~ Eficiencia en la | ypjyersal: Cientifico
., L, -, . utilizacién de Materia prima i . .
la gestion de costos de | gestion de  costos  de | produccion se relacionan de directa Generales: Inductivo-Deductivo,
produccion con la | produccion con la | manera directa y significativa X1.2. Calidad/costo  de | Analitico-Sintético.

competitividad de las Mypes

del

giro confecciones

deportivas en la ciudad de

competitividad de las Mypes

del

giro confecciones

deportivas en la ciudad de

con la competitividad de las
Mypes del giro confecciones
deportivas en la ciudad de

Huancayo 2020? Huancayo 2020. Huancayo 2020.
ESPECIFICOS: ESPECIFICOS: ESPECIFICAS:
(1) ¢De qué manera se 1) Determinar de qué manera |(1) Los costos de materiales se

@

@)

relacionan los costos de
materiales con la
competitividad de las
Mypes del giro
confecciones deportivas
en la ciudad de Huancayo
2020?

¢Como se relacionan los
costos de mano de obra
directa con la
competitividad de las
Mypes del giro
confecciones deportivas
en la ciudad de Huancayo
2020?

¢De qué manera se
relacionan los costos
indirectos de fabricacion
con la competitividad de
las Mypes del giro
confecciones deportivas
en la ciudad de Huancayo
2020?

2)

3)

los costos de materiales se
relacionan con la
competitividad de las
Mypes del giro
confecciones deportivas
en la ciudad de Huancayo
2020.

Determinar como se
relacionan los costos de
mano de obra con la
competitividad de las
Mypes del giro
confecciones deportivas
en la ciudad de Huancayo
2020.

Establecer de qué manera
se relacionan los costos
indirectos de fabricacion
con la competitividad de
las Mypes del giro
confecciones deportivas
en la ciudad de Huancayo
2020.

relacionan de manera directa
y significativa con la
competitividad de las Mypes
del giro confecciones
deportivas de la ciudad de
Huancayo 2020.

Los costos de mano de obra
directa se relacionan de
manera directa y
significativa con la
competitividad de las Mypes
del giro confecciones
deportivas de la ciudad de
Huancayo 2020.

Los costos indirectos de
fabricacion se relacionan de
manera directa y
significativa con la
competitividad de las Mypes
del giro confecciones
deportivas de la ciudad de
Huancayo 2020.

@

~

@3

~

Gestion de costos
de produccion

VARIABLE DE
CONTROL (S)

Competitividad

X1: Costos de
materiales
X2: Costos de
mano de obra
directa

X3: Costos
indirectos de
fabricacién

Y1: Tecnologia
Y2: Innovacién
Y3: Recursos
financieros
Y4: Logistica

materia prima directa

X1.3. Aprovisionamiento de
Materia prima directa

X1.4. Eficiencia en la
utilizacién de Materia prima
indirecta

X15. Calidad/costo  de
materia prima indirecta
X1.6. Aprovisionamiento de
Materia prima indirecta

X1.7. Costos de materia prima
en la estructura de costo

X2.1. Eficacia de la Mano de
obra directa

X2.2. Costos de mano de obra
en la estructura de costo

X3.1. Costos indirectos de
fabricacion en la estructura de
costo

Y1.1. Innovacién tecnoldgica
Y2.1. Innovacion de la
empresa

Y3.1. Rentabilidad

Y3.2. Endeudamiento

Y3.3. Manejo financiero
Y4.1. Exportaciones

Y4.2. Manejo de proveedores
Y4.3. Distribucién de
productos

Y4.4. Control de inventario

Especificos: Descriptivo.

Tipo de investigacion:
Bésica

Nivel de investigacion:
Correlacional

Disefio de investigacion:
No experimental, de corte
transversal correlacional

01

|
r
|
02
Poblacion — Muestra:
Poblacion: 19 Mypes del giro
confecciones deportivas.

Muestra: 19 Mypes del giro
confecciones deportivas, censo.

Técnicas e Instrumentos:
Técnica: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario
Escala de medicion de la gestion
de costos de produccion y escala
de medicion de competitividad
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Técnica de procesamiento de datos

Técnicas para el procesamiento
de los datos

se hara a través de la utilizacion de
softwares como Excel, SPSS 'y
cuadros estadisticos.
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Anexo 2. Matriz de disefio de instrumentos

VARIABLES  DIMENSIONES INSTRUMENTOS DE CAPTURADE LADATA  ENCUESTA

INDICADORES

REACTIVOS POR ITEMS / INDICADORES Cuestionario

En la etapa de produccion, la materia prima directa

(tela) es aprovechada adecuadamente (no hay
Eficienciaen la desperdicios).

utilizacion de materia
prima directa

2. Se mantiene la misma cantidad de materia prima
directa (tela) para una produccion con determinado
stock (constante).

3. La materia prima directa (tela) que utiliza la empresa

Calidad/costo de materia X X .
se caracteriza por ser de calidad y de bajo costo.

prima directa

4. En el caso de existir un deficit de stock de materia
JARIABLE Aprovisionamiento de ima di I la brevedad
A: Gestion de X1: Costo de mra)lteria e s prlrpk?l irecta (tela), esta es repuesta a la breveda .
costos de materiales P poOsIDIE.
produccion 5. En la etapa de produccion, la materia prima indirecta

(complementos de fabricacidn) es aprovechada
Eficiencia en la adecuadamente (no hay desperdicios).

utilizacién de materia

ST 6. Se mantiene la misma cantidad de materia prima
prima indirecta

indirecta (complementos de fabricacion) para una
produccion con determinado stock (constante).

. _ 7. En el caso de existir un déficit de stock de materia
Aprovisionamiento de prima indirecta (complementos de fabricacion), esta es
materia prima indirecta repuesta a la brevedad posible.
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Calidad/costo de materia
prima indirecta

8. La materia prima indirecta (complementos de
fabricacion) que utiliza la empresa se caracteriza por
ser de calidad y de bajo costo.

Costos de materia prima
en la estructura de costo

9. La empresa considera tanto la materia prima directa e
indirecta para el célculo del costo de sus productos.

X2: Costo de mano

Eficacia de la Mano de
obra directa

10. Durante las horas laborales de la mano de obra directa
la productividad es la adecuada, en otras palabras,
cumplen con la produccion programada.

Eficacia de la Mano de

11. Durante las horas laborales de la mano de obra
indirecta la productividad es la adecuada, en otras

de obra - -
obra indirecta palabras, cumplen con la produccion programada.
Costos de mano de obra |12- Laempresa considera tanto la mano de obra directa e
en la estructura de costo indirecta para el calculo del costo de sus productos.
13. Los costos de energia eléctrica y otros servicios
complementarios que tiene la empresa son
o considerados para calcular el costo de fabricacién de
~X3: Costos Costos mo!l,rectos de sus productos.
indirectos de fabricacion en la
fabricacion estructura de costo 14. La empresa toma en consideracion la depreciacion de

los equipos de la planta productora para calcular el
costo de fabricacion de sus productos.

VARIABLE

S:
Competitividad

Y1: Tecnologia

Innovacion tecnoldgica

1. Lamaquinariay equipos utilizados por la empresa para
la produccion de sus productos son los adecuados para
realizar confecciones deportivas.

2. Laempresa cuenta con un programa de mantenimiento
preventivo de todos los equipos y maquinarias.
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3. La empresa esta pendiente de los cambios tecnologicos

(maquinarias, equipos de computo, etc.) que aparecen
en el mercado con respecto al rubro y los adapta
rdpidamente a su organizacion.

Y2: Innovacion

Innovacion de la
empresa

La empresa frecuentemente viene innovando en sus
productos que saca al mercado para diferenciarse de la
competencia.

La empresa realiz6 algun tipo de innovacion en su
proceso productivo con la finalidad de reducir costos.

Y3: Recursos
financieros

Rentabilidad

La empresa tiene un nivel de rentabilidad adecuado.

Endeudamiento

La empresa usualmente trabaja con capital dado por
entidades crediticias.

En la empresa existen aspecto (cartera morosa,
disminucion de ventas, y entre otros) que le impidan
cumplir puntualmente con sus obligaciones crediticias.

Manejo financiero

10.

11.

La empresa considera, que la informacion de los
estados financieros le esta permitiendo tomar
decisiones oportunas con respecto al negocio.

La empresa cuenta con una planeacion financiera
estructurada (estado de ingresos y egresos, flujos de
caja, punto de equilibrio y entre otros)

La empresa compara los resultados financieros reales
con los proyectados, con la finalidad de analizar las
variaciones y tomar acciones correctivas.

111




Y4: Logistica

Manejo de proveedores

12.

13.

La empresa evalla las ofertas de los proveedores antes
de cerrar una transaccion.

La empresa, antes de seleccionar a un proveedor la
empresa realiza un proceso de evaluacion.

Distribucion de
productos

14.

La empresa cuenta con un sistema de distribucion
establecido para llevar sus productos a sus clientes en
el lugar donde ellos lo requieran

Control de inventario

15.

16.

La empresa lleva un control del inventario mediante
algun software.

La empresa realiza comparativos entre el inventario
fisico con el inventario llevado en el kardex.
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Anexo 3. Instrumentos de recoleccidon de datos sobre gestion de costos

CUESTIONARIO SOBRE GESTION DE COSTOS
INSTRUCCIONES: El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informaciéon de importancia
relacionado sobre el tema de investigacion académica que lleva por titulo “Relacion de la gestion de
costos de produccion con la competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas en la ciudad
de Huancayo, 2020”

Instrucciones: marque con una "X" la opcidn de su preferencia.

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
ITEM |1[2]3]4]s

COSTO DE MATERIALES

1. En la etapa de produccion, la materia prima directa (tela) es aprovechada
adecuadamente (no hay desperdicios).

2. Se mantiene la misma cantidad de materia prima directa (tela) para una
produccién con determinado stock (constante).

3. La materia prima directa (tela) que utiliza la empresa se caracteriza por ser
de calidad y de bajo costo.

4. En el caso de existir un déficit de stock de materia prima directa (tela), se
tiene repuesta a la brevedad posible.

v

En la etapa de produccidn, la materia prima indirecta (complementos de
fabricacion) es aprovechada adecuadamente (no hay desperdicios).

6. Se mantiene la misma cantidad de materia prima indirecta (complementos
de fabricacién) para una produccién con determinado stock (constante).

7. En el caso de existir un déficit de stock de materia prima indirecta
(complementos de fabricacidn), se tiene repuesta a la brevedad posible.

8. La materia prima indirecta (complementos de fabricacién) que utiliza la
empresa se caracteriza por ser de calidad y de bajo costo.

9. La empresa considera tanto la materia prima directa e indirecta para el
calculo del costo de sus productos.

COSTO DE MANO DE OBRA

10. Durante las horas laborales de la mano de obra directa la productividad es la
adecuada, en otras palabras, cumplen con la produccién programada.

11. Durante las horas laborales de la mano de obra indirecta la productividad es
la adecuada, en otras palabras, cumplen con la produccién programada.

12. La empresa considera tanto la mano de obra directa e indirecta para el
calculo del costo de sus productos.

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

13.Los costos de energia eléctrica y otros servicios complementarios que tiene
la empresa son considerados para calcular el costo de fabricacién de sus
productos.

14. La empresa toma en consideracion la depreciacion de los equipos de la
planta productora para calcular el costo de fabricacion de sus productos.

Gracias por su colaboracion.
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Anexo 4. Instrumentos de recoleccidon de datos sobre competitividad
CUESTIONARIO SOBRE COMPETITIVIDAD
INSTRUCCIONES: El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informaciéon de importancia
relacionado sobre el tema de investigaciéon académica que lleva por titulo “Relacién de la gestidn de
costos de produccién con la competitividad de las Mypes del giro confecciones deportivas en la ciudad
de Huancayo, 2020”

Instrucciones: marque con una "X" la opcidn de su preferencia.

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
ITEM [1]2]3]4a]s
TECNOLOGIA

1. La maquinaria y equipos utilizados por la empresa, son los adecuados
para realizar la produccién de las confecciones deportivas.

2. Laempresa cuenta con un programa de mantenimiento preventivo de
todos los equipos y maquinarias.

3. La empresa esta pendiente de los cambios tecnoldgicos (maquinarias,
equipos de cdmputo, etc.) que aparecen en el mercado con respecto al
rubro y los adapta rapidamente a su organizaciéon

INNOVACION

4. La empresa frecuentemente viene innovando en sus productos que saca
al mercado para diferenciarse de la competencia.

5. La empresa realizo algun tipo de innovacion en su proceso productivo
con la finalidad de reducir costos.

RECURSOS FINANCIEROS

6. Laempresa tiene un nivel de rentabilidad adecuado.

7. La empresa usualmente trabaja con capital dado por entidades
crediticias.

8. Enla empresa existen aspecto (cartera morosa, disminucién de ventas, y
entre otros) que le impidan cumplir puntualmente con sus obligaciones
crediticias.

9. La empresa considera, que la informacion de los estados financieros le
esta permitiendo tomar decisiones oportunas con respecto al negocio.

10. La empresa cuenta con una planeacién financiera estructurada (estado
de ingresos y egresos, flujos de caja, punto de equilibrio y entre otros)

11. La empresa compara los resultados financieros reales con los
proyectados, con la finalidad de analizar las variaciones y tomar
acciones correctivas.

LOGISTICA

12. La empresa evalua las ofertas de los proveedores antes de cerrar una
transaccion.

13. La empresa, antes de seleccionar a un proveedor realiza un proceso de
evaluacién.

14. La empresa cuenta con un sistema de distribucidn establecido para
llevar sus productos a sus clientes en el lugar donde ellos lo requieran.

15. La empresa lleva un control del inventario mediante algun software.

16. La empresa realiza comparativos entre el inventario fisico con el
inventario llevado en el kardex.

Gracias por su colaboracion.
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Anexo 5. Validez de contenido
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Anexo 4: fotos.
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