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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo determinar el impacto de
los principios de estabilidad laboral en el cumplimiento del contrato laboral de los
trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén 2017, con
el propdsito de conocer sobre los procedimientos de estabilidad absoluta y
cumplimiento del contrato laboral. La metodologia de la investigacion
corresponde al enfoque cuantitativo, tipo de estudio basica, disefio no
experimental, aplicada a una muestra de 40 trabajadores de la Distribuidora M.
Olano SAC de Jaén, 2017, a quienes se les aplicod una encuesta.

Los resultados descubiertos después de aplicar el cuestionario, en el
principio de estabilidad laboral en sus dimensiones procedimiento de estabilidad
relativa un 55% en el nivel regular y un 45% en el nivel deficiente; llegando a
concluir que, se demuestra que deben. Concluyendo que los trabajadores de la
distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén, 2017 se encuentran en la
dimensidén procedimiento de estabilidad relativa en un nivel malo y regular.

Palabras claves: Estabilidad laboral, cumplimiento del contrato laboral,

Estabilidad absoluta, estabilidad relativa.
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ABSTRACT

The objective of this research is to determine the impact of the principles of labor
stability in the fulfillment of the labor contract of the workers of the Distribuidora M.
Olano SAC of the province of Jaén 2017, with the purpose of knowing about the
procedures of absolute stability and compliance with the employment contract. The
research methodology corresponds to the quantitative approach, type of basic
study, non-experimental design, applied to a sample of 40 workers from the
Distribuidora M. Olano SAC de Jaén, 2017, to whom a survey was applied.

The results discovered after applying the questionnaire, in the principle of job
stability in its relative stability procedure dimensions, 55% at the regular level and
45% at the deficient level; concluding that, it is shown that they must. Concluding
that the workers of the M. Olano SAC distributor in the province of Jaén, 2017 are

in the relative stability procedure dimension at a bad and regular level.

Keywords: Job stability, compliance with the employment contract, Absolute

stability, relative stability.
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INTRODUCCION

El estudio titulado: Principio de estabilidad laboral en el
cumplimiento del contrato laboral en los trabajadores de la Distribuidora M.
Olano SAC de Jaén, responde a un denominador comdn que las empresas
ponen en practica con sus trabajadores, quienes constantemente realizan
contratos laborales, pero la mayoria lo hace a espaldas de los principios de
estabilidad laboral conforma lo contempla la constitucidn politica del Pera de
1993, algunos con conocimiento de causa y otros por desconocimiento,
aprovechandose de la necesidad econdémica y laboral de los trabajadores;
generando un malestar general en los mismos quienes se sienten poco
identificados con la empresa, al constatar las exigencias laborales y las
indiferencias a sus requerimientos y necesidades a la luz del principio de

estabilidad laboral.

La investigacién tiene por objetivo: Determinar el impacto de los

principios de estabilidad laboral en el cumplimiento del contrato



laboral de los trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de la
provincia de Jaén 2017. El trabajo se abordara utilizando una metodologia de
investigacioén cientifica, con un tipo de estudio no experimental con un disefio
descriptivo y operacionaliza sus variables a través del desarrollo de las
siguientes dimensiones: Variable principio de estabilidad Ilaboral:
procedimiento de estabilidad relativa, procedimiento de estabilidad absoluta y
procedimiento de reenganche y restitucion de derechos; mientras que la
variable cumplimiento de contrato laboral en: responsabilidad social,

comunidades como abanico de interlocutores y la ética empresarial.

Las limitaciones que se presentaron durante el desarrollo del trabajo
estan relacionadas a los cambios climatologicos propios de la zona que
dificultaban el cumplimiento de la planificacién, organizacion, ejecucion y
evaluacion del estudio. También dificulta el desconocimiento de las normas
legales tanto de los funcionarios y propietarios de la empresa Distribuidora M.

Olano SAC de Jaén y de los propios trabajadores.



@Q{’W UNIVERSIDAD
L ALAS PERUANAS
Facultad de Derecho y Ciencia Politica

RESOLUCION Mo. 1699-2020-FDYCP-UAF
Lima, 14 de noviembre de 2020

VISTO:

La resolucion Mo. 22652-2020-R-UAF del 27 de abrl de 2020 gue. dejora en estado de
pendiente con cargo o regularizar algunos documentos de tramitacion, se presenta la
Bachiller EVA ELVIRA OLANO LUMA, paoro solicitar == le designe asesor tematico vy
metoddlogo, para ejecutar lo tesiz fitulodo: “PRINCIPIO DE ESTABILIDAD LABORAL EM EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO LABORAL EN LOS TRABAJADORES DE LA DISTRIBUIDORA M.
OLANO SAC DE JAEN, 2017".

CONSIDERANDO:

Que, la Ley No. 30220 Ley Universitaria, en su arficulo 452 estoblece gue para obtenser el
Titulo Profesional se requiere el Grado de Bachiller y la aprobacion de una Tesis o trabajo
de suficiencia profesional.

Que, el Reglamento de Grados v Titulos de la Universidad Alas Peruanas, en sus arficulos
19 y siguientes, establece los procedimientos para el desamollo de la Tesis v las funciones
de un asesor tematico y metodoldgico, respectivamente.

Que, con la solicitud de visto, la inferesada solicita gue se le designe un asesor tematico
y metodologico, para levantar los observacionss formulodos por la Unidad de
Investigacion de la Facultod de Derecho vy Ciencia Folitica, para ello, deberda cancelar
el pogo por derecho de asescramiento en las cuentas comentes de esta Casa Supernor
de Estudios.

Estando a lo recomendado v en virtud de las afribuciones de las gque estd investido el
Decano de la Focultod de Derecho y Cienciao Politico conferidos en la Resolucion
Rectoral Mo. 1529-2003-R-UPA, del 31 marzo 2003.

SE RESUELVE:

ARTICULDO UNICO. - Estando a lo sefialado anteriormente y habiéndose constatado que
lo Bachiller EVA ELVIRA OLANO LUNMA ho caoncelodo el costo por derecho de
asesoramiento, se DISFOME A designar a los siguientes docentes como su asesor
metodoldgico v femdtico, para gue asuman las funciones precizados en la presente
resolucion.

Asesor Metoddloge : DR. EDWIN BARRIOS VALER
Asesor Temdlico : MG. CARLOS RODOLFO BULMES TARATIOMNA

Regisfrese, comuniquese y archivese.
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Facuiitan o Daracho y Ceences Polincs
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- in-,-r ; -

=

Wi MARIC CARLOS ANIBAL HUGENT NEGRILLO
DECANG (E)



INFORME N° 0007-CRBT-T-2020

AL : Dr. Mario Carlos Anibal Nugent Negrillo

Decano de |a Facultad de Deracho y Ciencia Politica
DE : Mg. Carlos Rodolfo Bulnes Tarazona

Docente Asesor

Codigo N* 051225
REFERENCIA : Resolucion Decanal N® 1699-2020-FDYCP-UAP
ASUNTO : Asesoria tematica: Tesis
BACHILLER : OLANO LUNA, EVA ELVIRA

Titulo: “PRINCIPIO DE ESTABILIDAD LABORAL EN EL CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO LABORAL EN LOS TRABAJADORES DE LA
DISTRIBUIDORA M. OLANO SAC DE JAEN, 2017

FECHA : 14 de diciembre de 2020

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, con relacion a la referencia, a fin de hacer de vuesiro
conocimiento el presente informe, la evaluacion de los aspectos de forma y fondo:
1. DE LOS ASPECTOS DE FORMA
Se ha considerado la Resolucion Vicerrectoral N° 2342-2013-VIPG-UAP, que regula la estructura
del proyecto de Tesis, la estruciura de la Tesis, y que hace referencia a las normas del APA.
2. DE LOS ASPECTOS DE FONDO
TITULO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
Con relacidn al titulo: “PRINCIPIO DE ESTABILIDAD LABORAL EN EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO LABORAL EN LOS TRABAJADORES DE LA DISTRIBUIDORA M. OLANO SAC DE
JAEN, 2017
Consideramos gue si esta bien planteado, ya que cumple con los requisitos establecidos, para un
frabajo de investigacion a nivel de pregrado de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la
Universidad Alas Peruanas.
DEL CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

— Descripcion de la realidad problematica
En cuanto a este aspeclo, la bachiller OLANO LUNA, EVA ELVIRA, plantea de forma comecta el

problema, desplegande los aspectos prominentas para el tipo de investigacin levado a cabo, dando énfasis
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en desarrollar una alternativa normativa al problema de la prescripcion adguisitiva presentandola como

excepcion material frente a la reivindicacion, a la vez que se desarrolla en el marco juridico del contexto

actual; consecuentemente, cuenta con los reguisitos de un estudio coherente.

— Delimitacién de la investigacion

Esta se desarrollé de acuerdo con los parametros de la Universidad Alas Peruanas, tomando en
cuenta la delimitacién espacial, temporal, social y conceptual.

Problemas de la investigacion

Sobre este punto la bachiller ha desarrcllado tanto el problema general como los problemas
especificos, asimismo el objetivo general y los especificos de acuerdo con una adecuada
operacionalizacién de supuestos y categorias, observandose una correcta relacidn logica entre
¢l problema general y el titulo de la investigacian.

Justificacion e importancia de la investigacién

La investigacion se justifica porque se sefala la importancia de una alternativa normativa a la

problemética actual de sentencias contradictorias a nivel de la Corte Suprema de Justicia.

DEL CAPITULO Il: MARCO TEORICO

Antecedente de la Investigacidn

Considera adecuadamente los antecedentes nacionales e internacionales, tomando en cuenta
para el efecto, el sistema de referencia APA-sexta edicidn.

Bases Tedricas

El fundamento tedrico del trabajo de investigacién toma en cuenta la importancia de los temas a
partir de los supuestos y categorias de la investigacion, considerando las normas APA,
especificamente en cuanto al sistema de referencias bibliograficas.

Bases Legales

Se considera la normatividad vigente, respecto al tema investigado, tomando en cuenta su
jerarquia Kelsiana de los diferentes cuerpos legales existentes, tanto en el pais como en el
exiranjero.

Definicion de Términos Basicos

Conceptua los términos relacionados con los supuestos y categorias del tema en estudio.

DEL CAPITULO Ill: PRESENTACON, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Analisis de tablas
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Las tablas estan comrectamente interpretadas cumpliendo con los requisitos exigidos por la
Universidad Alas Peruanas.
—  Discusion de Resultados
Se desarrclla de acuerdo con las exigencias de un trabajo de invesfigacion de nivel
universitario, presentando un resumen general y confrastarlo con los antecedentes y con las
teorias planteadas.
-~ Conclusiones
Son formuladas en forma coherente de acuerdo con los objetivos de la investigacion
-~ Recomendaciones
Estas guardan relacién con las conclusiones
—  Fuentes de informacidn

Las fuentes de referencia citadas corresponden al formato de las normas APA

CONCLUSION

Por lo expuesto, habiéndose cumplido con las sesiones de asesoramiento correspondiente al
aspecto tematico, considero que la bachiller OLANO LUNA, EVA ELVIRA, ha realizado la tesis
conforme exigencias establecidas por la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas de la Universidad
Alas Peruanas, para su preparacion y elaboracion; el mismo que esta concluido v listo para ser
sustentado.

Atentamente,

A .2 1‘%»/\/}’\%7
——Mg. Carlos Bulnes Tarazona
Céd. 051225
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INFORME N° 035-EBV-T-2021

AL : Dr. Mario Carlos Anibal Nugent Negrillo
Decano de la Facultad de Derecho v Ciencia Politica

DE : Dr. Edwin Barrios Valer
Docente Asesor
Codigo N° 022715
REFERENCIA: Resolucion Decanal N® 1699 — 2021 - FDYCP - UAP

ASUNTO : Ascsoria metodologica: Tesis
BACHILLER: EVA ELVIRA OLANO LUNA
Titulo: “PRINCIPIO DE ESTABILIDAD LABORAL EN EL

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO LABORAL EN LOS
TRABAJADORES DE LA DISTRIBUIDORA M. OLANO SAC
DE JAEN, 2017

FECHA : 25 de junio de 2021.

Tengo el agrado de dingirme a Usted, con relacion a la referencia, a fin de hacer de
vuestro conocimiento el presente informe, la evaluacion de los aspectos de forma y fondo,
a la tesis de la Br. EVA ELVIEA OLANO LUNA.

1. DE LOS ASPECTOS DE FORMA

Se ha considerado la Resolucién Vicerrectoral N® 2342-2013-VIPG-UAP, que regula
la estructura del proyecto de Tesis, la estructura de la Tesis, y que hace referencia a las
normas del APA.

1. DE LOS ASPECTOS DE FONDO

TITULO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Con relacion al titulo del tema de investigacion: “PRINCIPIO DE ESTABILIDAD
LABORAL EN EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO LABORAL EN LOS
TRABAJADORES DE LA DISTRIBUIDORA M. OLANO SAC DE JAEN, 20177
consideramos, que cumple con los requisitos para un trabajo de investigacion a mivel de
pregrado de la Facultad de Derecho de la Universidad Alas Peruanas.

DEL CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Con referencia a este punto, metodologicamente consideramos trascendental, yva que de
éste se¢ deriva todo el desarrollo del trabajo de investigacion, en consecuencia,

describimos los puntos mas resaltantes:
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w

Descripcion de la realidad problematica, este acapite del trabajo de investigacion
cuenta con los requisitos y naturaleza de un estudio coherente, el mismo que obedece

a los métodos deductivo v a la observacion.

y

Delimitacion de la Investigacion, se hizo de acuerdo con los parametros de la
Universidad Alas Peruanas, tomando en cuenta la delimitacion espacial, temporal,

social v conceptual.

Y

Problemas de la Investigacion, respecto a este punto neuralgico, la Br. EVA ELVIRA
OLANO LUNA, ha desarrollado tanto ¢l problema general como los problemas

especificos, de acuerdo con una adecuada operacionalizacion de las categorias.

w

Objetivos de la investigacion, se observa un planteamiento adecuado de los mismos,
tanto del objetivo general, como de los especificos, ademis fueron redactados con

verbos en infinitivo, tal como advierte la teoria.

'

Respecto al disefio de investigacion, éste corresponde al, no experimental, transversal,

correlacional, por ser un trabajo de naturaleza cuantitativa.

Al

Hipotesis y vanables de la mmvestigacion, existe un plantecamiento adecuado de los

mismos, obedeciendo a la formulacion del problema.

v

Metodologia de la investigacion, expresa un planteamiento metodologico adecuado

de acuerdo con los parametros de la Universidad Alas Peruanas.

v

Justificacion e importancia de la investigacion, referente a este punto, la tesista
considera su justificacion de acuerdo con los criterios establecidos por la teoria de la
investigacion cientifica.

EL CAPITULO II: MARCO TEORICO

Todo el contenido del Marco Teodrico se ha desarrollado, tomando en cuenta el sistema
de referencias bibliograficas APA, en sexta edicion v los contenidos se adecian a los
requisitos de un rabajo de investgacion en ¢l campo del Derecho, de ahi su imporiancia
al estar constituido por las teorias que dilucidan los aspectos fundamentales del estudio

Juridico social.

DEL CAPITULO I1l: PRESENTACON, ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS

Este capitulo representa un punto neuralgico en la realizacion de un trabajo de
investigacion, en lal sentido estd vonstituido por lus siguicnles puntos:

7 Analisis de resultados, cumple con los requisitos de la Universidad Alas Peruanas.
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» Discusion de Resultados, desarrollé de acuerdo a las exigencias de un trabajo de
investigacion de nivel universitario.

Conclusiones: guardan relacion directa con los objetivos de investigacion.

‘r’

» Recomendaciones, guardan relacion directa con las conclusiones.

Fuentes de informacion. fueron desarrolladas, tomando en cuenta el sistema de

Y

referencias bibliograficas APA, en sexta edicion
ANEXOS
Matniz de Consistencia, se observa en los anexos.
Instrumento(s), se observan en los anexos, especificamente dos cuestionarios.
Validacion de instrumento por expertos (Ficha de validacion del instrumento. Juicio de
expertos), los mismos que se observan en los anexos.

Anteproyecto de Ley.

CONCLUSION:

Por lo expuesto, habiéndose cumplido con las sesiones de asesoramiento correspondiente
al Aspecto Metodologico de la tesis titulada: “PRINCIPIO DE ESTABILIDAD
LABORAL EN EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO LABORAL EN LOS
TRABAJADORES DE LA DISTRIBUIDORA M. OLANO SAC DE JAEN, 2017”
considero que la Br. EVA ELVIRA OLANO LUNA, ha realizado la tesis conforme a
las exigencias establecidas por la Facultad, para su preparacion y elaboracion; el mismo

que esta concluido y listo para  ser sustentada.

Atentamente,

o,

Dr. EDWIN BARRIOS VALER

Asesor Mectodologico
Codigo N° 022715
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcién de la Realidad Problematica

La tendencia de desarrollo sigue siendo marcada por el capitalismo, y
el comportamiento de las empresas persiste en aumentar sus activos
econémicos y disminuir sus pasivos laborales, descuidan el valioso activo de
la empresa que es el trabajador, explotandolo al maximo, pagando sueldos
por debajo del mercado, abusando por el exceso de mano de obra que existe
en el mercado, despidiéndoles arbitrariamente para no pagarles sus
beneficios laborales. En este contexto de injusticia los trabajadores no se
sienten identificados con las empresas donde trabajan y por lo tanto no se
sienten motivados en el cumplimiento de sus contratos laborales, al contrario,
realizan un trabajo mecanizado, sin importarle la visién que tiene la empresa

0 institucion en la que trabaja; al respecto:

A nivel internacional en Colombia, el principio de estabilidad laboral se
viene trabajando con mayor ahinco en relacion a Perq, se ha desarrollado una
jurisprudencia constitucional, valorando y protegiéndole de manera especial a
los derechos laborales de los trabajadores de las empresas, prevaleciendo las
relaciones entre los trabajadores y los empresarios con independencia y de
tipo contractual. Teniendo en cuenta que los contratos estan basados en la
confianza en especial la del trabajador de permanecer en su empleo bien sea

privado o publico.



Las autoridades del pais vecino de Colombia consideran que no puede
dejarse inicialmente al arbitrio de los empleadores, la permanencia y
continuidad del trabajo ya que deben observarse ciertos requisitos para que

la interrupcion o terminacién de relacion laboral resulte ser legitima.

La terminacion de un contrato de trabajo de manera formal, es decir
por vencimiento de los términos inicialmente pactados, no constituye razén
suficiente para el despido. Es necesario ademas que las causas que lo
originaron en efecto se hayan extinguido. Este principio se aplica con

independencia de la naturaleza de contrato laboral que se adelante”.

En América latino como en casi todos los paises del mundo la tendencia
es generalizada se habla de eficiencia, universalidad, solidaridad, integralidad,
unidad y participacion, pero esta actitud no evidencia la existencia de la
aplicacion de principios en la estabilidad laboral muchos menos cuando se
trata de poner en contrapeso la ventaja econémica con el bienestar de los
trabajadores, puesto que tales términos privilegian una concepcion de servicio

publico, en lugar de una de derechos”.

La Camara de Comercio del Peru refiere que la permanencia laboral es
un medio poderoso, idéneo para avalar al colaborador, al empresario y a
la humanidad. Es el cimiento principal de la reciprocidad legislativa laboral que
procede de uncontratode trabajo a término indeterminado. Pero
lamentablemente esta figura juridica estd lejos de los suefios de los
trabajadores especialmente de las empresas privadas, pues para alcanzar
este beneficio requiere del trabajador el desempefio de las obligaciones que
fija laleyy para garantizar al trabajador y al empleador en sus
mutuas obligaciones y derechos. Situacion que en la mayoria de los casos se
vuelve inalcanzable pues las empresas calculan los tiempos que el trabajador
labora en su empresa y luego es separado por un determinado tiempo para
evadir la estabilidad laboral que el trabajador requiere y ante la necesidad
econdmica los trabajadores aceptan este tipo de actuar de la empresa

sacandole la vuelta a las leyes juridicas.
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La misma Camara del Comercio indica que: La Estabilidad Laboral, se
establece en dos aspectos, el monetario y el profesional para el colaborador,
afirmando que "todo hombre ha de trabajar para obtener la subsistencia”; esa
ley de la naturaleza se esfuerza con el mandamiento divino "Génesis I11-19)

"comeras el pan con el sudor de tu frente".

Los trabajadores de la empresa Distribuidora M. Olano SAC de la
provincia de Jaén como todo trabajador, desean tener una labor segura, que
no esté ansioso que al dia sucesivo deje de laborar, es decir la permanencia

se proporcionara siempre en cuando exista un tratado de trabajo.

Sobre el enfoque de la estabilidad en el mundo, los trabajadores de la
empresa Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén al igual que los
trabajadores de todo el Peru se ven en la obligacién de cambiar su actitud
frente a la estabilidad laboral, sabiendo que se vive en un mundo competitivo,
globalizado, en donde ni siquiera las empresas llegan a ser estables, surge el
tema de que la inestabilidad laboral, por todo lo que la totalidad de los jovenes
peruanos ansian a como dé lugar “ocuparse” y es usual de que salten de una
compafia a otra, y es tan alta la postulacion laboral que el mercado peruano

no llega a suministrar la demanda.

1.2. Delimitacion de la investigacion

1.2.1. Social

El estudio socialmente se delimité con una poblacion conformada por
los 40 trabajadores que conforman la empresa Distribuidora M. Olano SAC de
la provincia de Jaén, entre ellos, administradores, logistica, contabilidad,
recursos humanos, tesoreria, patrimonio y archivo, todos contratados bajo los
principios de estabilidad laboral del contrato, segun la constitucion politica del
Perd, la misma que forma la poblacion y muestra segun se identifica en la
Cuadro de Asignacion del Personal (CAP — 2018).
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1.2.2. Espacial

Este informe final de tesis fue desarrollado en la empresa Distribuidora
M. Olano SAC de la provincia de Jaén, 2017.

1.2.3. Temporal

Tuvo una duracién de seis meses, que correspondié del 01 de agosto
2017 al 31 de diciembre del 2017.

1.2.4. Conceptual

Conceptualmente el estudio se delimitd a partir de las bases legales: El
trabajo como derecho, donde se afirma: El derecho a trabajar es un derecho
programatico o es un principio de politica social. El trabajo como deber,
corroborando que: Quien trabaja tendra derecho a mayores ventajas en la
proteccion de la seguridad social. La libertad y la eleccion al trabajo, considera
que: EIl trabajo importa solamente como quehacer del ser humano y se
distingue del esfuerzo irracional de los animales y del movimiento de una
maquina. Los derechos laborales en el derecho constitucional del Peru.
Aportan como articulos laborales las: Constitucion de 1920, constitucion de
1979 y constitucion de 1993. Ademas de los insumos cientificos de las teorias:
Teoria clasica sobre el mercado de trabajo, teoria de los salarios de la eficacia,
dimensiones que sustentan el principio de la estabilidad laboral, teoria del
riesgo profesional, teoria general de las obligaciones y dimensiones del
contrato laboral.

1.3. Problema de la investigacién

Problema general

¢, Cual es el impacto de los principios de estabilidad laboral en el
cumplimiento del contrato laboral de los trabajadores de la Distribuidora M.
Olano SAC de la provincia de Jaén 20177

Problemas especificos



P.E.1: (Cbmo analizar el procedimiento de estabilidad laboral
relativa de los trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de la provincia
de Jaén 20177

P.E.2 ¢ Como analizar el procedimiento de estabilidad absoluta de
los trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén
20177

P.E.3 ¢ Como analizar el procedimiento de reenganche y restitucion
de derechos de los trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de la
provincia de Jaén 20177

1.4. Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Determinar el impacto de los principios de estabilidad laboral en el
cumplimiento del contrato laboral de los trabajadores de la Distribuidora M.
Olano SAC de la provincia de Jaén 2017.

Objetivos especificos
O.E.1: Analizar el procedimiento de estabilidad laboral relativa de
los trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén

2017

O.E.2 Analizar el procedimiento de estabilidad absoluta de los

trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén 2017
0O.E.3 Analizar el procedimiento de reenganche y restitucién de

derechos de los trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de la provincia
de Jaén 2017.

1.5. Hipétesis y variables de la investigacién



Hipo6tesis General

Al describir los principios de estabilidad laboral entonces influyen
positivamente en el cumplimiento del contrato laboral de los trabajadores de
la Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén 2017

Hipotesis especificas

HE1: Al Analizar el procedimiento de estabilidad laboral relativa se
mejorard el cumplimiento del contrato laboral de los trabajadores de la

Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén 2017; es deficiente

HE2. Al Analizar el procedimiento de estabilidad absoluta se
mejorard el cumplimiento del contrato laboral de los trabajadores de la

Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén 2017, es deficiente

HE3. Al Analizar el procedimiento de reenganche y restitucion de
derechos entonces se da el cumplimiento al contrato laboral de los
trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén 2017,
es deficiente.

Variables

Definicion Conceptual de las Variables

Variable 1.: Principio de estabilidad laboral

Segun Gonzalez (2012). Indica que: “La estabilidad en el trabajo es un
principio que otorga caracter permanente a la relacion de trabajo y hace
depende su disolucion Unicamente de la voluntad del trabajador y soélo

excepcionalmente de la del patrono” (p.4).



Variable 2: Contrato laboral

Segun Esther (2012). “Es wun acuerdo entre el trabajador y el
empresario, en virtud del cual el trabajador se compromete a prestar sus
servicios de forma voluntaria, por cuenta ajena y dentro del ambito de

organizacion y direccion del empresario, que se compromete al pago de una
retribucion” (p.3).

Definicion Operacional de las Variables (Operacionalizacion)



Tabla 1
Operacionalizacion de las variables

VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS | ESCALA INSTRUMENTO
Procedimiento de e Causales que justifiquen el despido 03 Cuestionario
estabilidad relativa |e Demostracion que el trabajador incurri6 en falta orientado a
e Reporte al juez de sustanciacién, mediacion y ejecucion identificar el
principio de
VARIABLE 1 _ estabilidad
PRINCIPIO Proce_d_|m|ento de e Solicitar autorizacién al inspector del trabajo laboral en los
DE estabilidad e Solicitar por escrito los datos del trabajador despedido. 03 contratos
ESTABILIDA | @bsoluta e Notificar al trabajador para que comparezca. laborales de los
DLABORAL I'procedimiento de s Puesto de trabajo y las condiciones en que lo desempeiia. Deficiente f;ag?s{z?b(ﬁ%?)?ae
reenganchey e Subsanar las deficiencias 04 =1 M. Olano SAC
restitucion de e Acompanfiar al trabajador despedido Regular =2 | 4o j54n — 2017.
derechos. e El patrono podra presentar los alegatos pertinentes Buena =3
Eficiente=4
VARIABLE 2 | Responsabilidad  |e Condiciones de trabajo seguras e higiénicas Cuestionario
CONTRATO | social e Aumentar la competitividad 03 orientado a
LABORAL e Mayor equilibrio entre el trabajo y la familia identificar el
cumplimiento
e Cooperar en3 la solucion de problemas del contrato
Comunidades e Etica y ecologia 04 laboral de los
como abanico de e Contribucién al desarrollo social. trabajadores de
interlocutores e Mejora en las condiciones de trabajo la Distribuidora
M. Olano SAC
i e Normas morales de Jaén - 2017.
Etica empresarial e Pautas de comportamiento 03

e \Valores éticos claros

Fuente: Elaboracion propia




1.6. Metodologia de lainvestigacion

Tipo y nivel de investigacion

a) Tipo deinvestigacion

El tipo de investigacion fue basica, segun Hernandez (2010) citado por
(Valderrama, 2017), revela que: “los estudios basicos buscan especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,
comunidades, procesos, objetivos o cualquier otro fenbmeno que se someta
a un analisis”. “Es decir, unicamente pretenden medir o recoger informacion
de manera independiente o conjunta, sobre los conceptos o las variables a las

que se refieren, esto es, su objetivo no es indicar se relacionan estas”. (p.43).

b) Nivel de investigacion

“El nivel de investigacion se refiere al grado de profundidad con que se
aborda un fendmeno o un evento de estudio, en este caso la investigacion fue

de nivel correlacional”.

Método y disefio de investigacion

a) Método de investigacion

Método Deductivo: Marin (2016). Mencionan que: “Este
procedimiento se echar de ver tedrica e investigativamente sobre la situacion
universal del problema, lo que acontece en el universo y relacionarlo con el
objeto de estudio”. Su objetivo fue examinar el problema narrando las

peculiaridades de las dos variables en estudio.

Método Analitico: Segun los autores Lopera, y et al, (2015). Indican
que: Este método fue un tanto més exigente que el método deductivo porque
permiti6 analizar el fendmeno de estudio teniendo en cuenta la
operacionalizacion de las dos variables a través de sus dimensiones,
indicadores, items, escala de medicion e instrumento de evaluacion para tener

resultados concretos de cada uno de ellos.



b) Disefio de investigacion

Segun Carrasco (2016). “El disefio senala a la investigadora lo que
debe hacer para alcanzar sus objetivos de estudio, contestar las interrogantes
que se ha planteado y analizar la certeza de la hipétesis formulada en un
contexto en particular’; por el alcance del objetivo general y objetivos
especificos. “Para esta investigacion se utilizé el disefio no experimental de
investigacion; el disefio que le corresponde al presente trabajo es el

Transeccional descriptivo”.

“Los disefos transeccionales descriptivos se emplean para analizar y
conocer las caracteristicas, rasgos, propiedades y cualidades de un hecho o
fendmeno de la realidad en un momento determinado del tiempo”; “y los
disefios transeccionales explicativo causales, son aquellos disefios propios
para determinar y conocer las causas, factores o variables que generan
situaciones probleméticas dentro de un determinado contexto social”. “Explica
los hechos y fenbmenos en cuanto a sus causas y consecuencias” (Carrasco,
2016, p.72).

El esquema de este disefio es el siguiente:

M O

Donde:
M: Muestra, constituida por los 40 trabajadores de la Distribuidora M.

Olano de la provincia de Jaén.

O: Observacion del principio de estabilidad laboral en el cumplimiento
del contrato laboral de los trabajadores de la Distribuidora M. Olano de la

provincia de Jaén 2018.

Poblacion y muestra de la investigacion

a) Poblacion
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Segun CAP (2017) la poblacion estuvo conformada por los 80
trabajadores que pertenecen a la Distribuidora M. Olano SAC, donde fueron
seleccionados por la naturaleza de su actividad técnica ya que fueron ellos

con los que se trabajé para hallar la muestra.

b) Muestra

En esta investigacion para la muestra se consider6 a 40 trabajadores
de las oficinas administrativas de la Distribuidora M. Olano SAC, 2017.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

a) Técnicas

En concordancia con las peculiaridades de nuestra pesquisa y las
orientaciones desarrollados; los procesos que se manipulo para la recoleccion

de los datos es la encuesta

b) Instrumentos

Para la recaudacion de informaciéon de la actual pesquisa se manejo
como herramienta el Cuestionario de interrogaciones lacradas, donde se
formulard 20 items que responden a los indicadores de cada variable

desarrollada en la investigacion.

1.7. Justificacion, importancia y limitaciones de la investigacién

a) Justificacion de la investigacion

Tedrico

Tedricamente el estudio se justificd a partir de los aportes de las teorias
cientificas entre ellas. Segun Adrian (2010) mediante la Teoria clasica sobre

el mercado de trabajo, esta teoria se divide en: a) “la capacidad de los
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agentes econdmicos en su actuacion individual para llegar a una situacion de
equilibrio, eficiencia y pleno empleo, mediante la regulacién de “una mano
invisible®, los salarios flexibles, al alza o a la baja, son los que van a permitir
que el mercado este siempre en equilibrio”, b) “el mercado de trabajo,
establece varios factores que determinan tanto la oferta como la demanda”, c)
“el desempleo, estaria causado por la existencia de salarios demasiado altos
fijados por los sindicatos u otras organizaciones, que hacen que las empresas

no demanden mas factor trabajo”.

La importancia de esta teoria radica en valorar la capacidad tanto de
los trabajadores como de los duefios de las empresas para generar dinero
buscando el equilibrio siendo conscientes que ambos agentes son Utiles 'y
gue uno depende del otro y la regulacién del equilibrio es fundamental en toda
empresa; del mismo modo el estudio de mercado también juega un rol
importante en la estabilidad laboral, a mayor demanda de mercado mayor
estabilidad laboral y, finalmente el nivel de exigencia de los recursos humanos
en la totalidad de los casos esta por sobre la capacidad de produccion de las
empresas, optando muchas veces algunas de ellas por dar trabajo solo a su

familia.

Segun Stigliz (2012). La teoria de los salarios de eficiencia, se divide
en puntos importantes: a) “aparicion y bases, menciona que los salarios de
eficiencia se tratan de un concepto encuadrado en el nuevo keynesianismo,
muy utilizado”, “los salarios de eficiencia se pueden clasificar en cuatro
grupos, segun los fundamentos microeconémicos que se utilicen para apoyar
la hipétesis de los salarios de eficiencia: modelos de holgazaneria, costes de
rotacion, modelos de seleccion adversa y modelos sociologicos”, b) “relaciéon
entre los salarios y la productividad, establece una relacion creciente entre los
salarios y la productividad”, “de tal modo, podremos encontrar a empleadores
gue estén dispuestos a trabajar por esos salarios mas elevados que la media
del mercado que ofrecen las empresas, o incluso habra trabajadores
desempleados que se ofrezcan a trabajar por uno menor”, c) “estabilidad en
el mercado de trabajo, se sostiene en que las empresas ofreceran a los

trabajadores unos salarios més elevados que el promedio del mercado para
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evitar que estos se marchen a otras empresas, ya que esa marcha de
empleados supondria un coste para la empresa”, y d) “discriminacion salarial,
estd presente en esta teoria, puesto que hay personas que estdn mejor

pagadas que otras”.

La clasificacion de los salarios segun esta teoria es de singular
importancia para el estudio porque permitira a los trabajadores de la empresa
Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén, identificar con facilidad a
quienes pagar salarios de eficiencia, salarios de productividad, salarios
elevados para evitar que los trabajadores se marches y evitar la discriminacion

salarial.

Préctica.

A partir del punto de vista practico la tesis se justificé porque todos los
trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC, se veran beneficiados con los
resultados de la investigacion desde tres aristas distintas, segun Vegas (2012)
: ) el descubrir que existe un procedimiento de estabilidad laboral relativo que
esté relacionado con el contrato laboral que inicialmente firmo para cumplir
con sus obligaciones como trabajador y, que estas tienen que ver con la
identidad, fraternidad y responsabilidad como trabajador de la empresa; b)
Procedimientos de estabilidad absoluta que dia a dia se ve mas restringida
por las amenazas de los avances cientificos y tecnoldgicos que reemplazan
la mando del hombre y; finalmente c) los procedimientos de reenganche y
restitucion de derechos que les va a permitir saber cuéles son sus deberes y
derechos en la empresa y solicitarles su reposicién si estos han sido

violentados o vulnerados.

La importancia de este aspecto radicé en que el principio de estabilidad
laboral, permite tener satisfechos al recurso humano, permitiendo que sus
trabajadores incrementen su productividad en beneficio de la empresa, en
varios factores: Las ventas se incrementaran, los clientes seran atendidos

mas amablemente, el estrés laboral se reduciria, los pensamientos de que van
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a hacer despedidos por parte de los trabajadores desaparecerian por

completo.

Metodolégico.

Metodolégicamente el estudio se justific6 porque segun la
investigadora esta investigacion se constituye en una referencia directa para
nuevas pesquisas que alcancen estar encaminadas a la estabilidad laboral y
el cumplimiento del contrato laboral, por lo tanto, sus resultados logran
establecer un referente para cotejar la realidad de esta problematica en otras
provincias estudiadas en cuanto a las variables descritas. El mejor referente
metodoldgica se constituye en la defensa del principio de estabilidad laboral
via cumplimiento de los contratos laborales en la empresa Distribuidora M.

Olano SAC de la provincia de Jaén.

Legal.

Desde el punto de vista legal el estudio se justificO a partir de los
aportes de Marcenaro (2009) quien a través de las concepciones de: El trabajo
como derecho, afirma: “El derecho a trabajar es un derecho programatico o
es un principio de politica social’. El trabajo como deber, corrobora que:
“‘Quien trabaja tendra derecho a mayores ventajas en la proteccion de la
seguridad social”. La libertad y la eleccién al trabajo, considera que: “El trabajo
importa solamente como quehacer del ser humano y se distingue del esfuerzo
irracional de los animales y del movimiento de una maquina”. Los derechos
laborales en el derecho constitucional del Perd. Aporta como articulos
laborales la: “Constitucion de 1920, constitucién de 1979 y constitucion de
1993”. Ademas de los insumos cientificos de las teorias: “Teoria clasica sobre
el mercado de trabajo, teoria de los salarios de la eficacia, dimensiones que
sustentan el principio de la estabilidad laboral, teoria del riesgo profesional,

teoria general de las obligaciones y dimensiones del contrato laboral’.

14



b) Importancia de la investigacion

Esta investigacion es muy importante porque ayudo a la Distribuidora
M. Olano SAC de la provincia de Jaén a evitarse problemas laborales ante las
instituciones fiscalizadoras permitiendo de esta manera lograr un buen clima
organizacional, donde se respeten los derechos de los trabajadores,
brindarles informacion con respecto a la estabilidad relativa y a la estabilidad

absoluta.

c) Limitaciones de la investigacion

Las restricciones que tuvimos durante el progreso de la pesquisa se
encuadran dentro de los siguientes ambitos: Temporal, donde los constantes
cambios climatoldgicos propios de la zona tropical en la cual se encuentra la
ciudad de Jaén, retrasaron los trabajos de planificacion, organizacion,
ejecucion y evaluaciéon de las actividades propias del estudio, pero al final

gracias al esfuerzo de la investigadora se superaron esta limitacion.

En el aspecto espacial, las distancias existentes entre las instituciones
posibles fuentes de investigacién siempre estan distantes, del mismo modo
los 6rganos de administracién de justicia de Jaén (Juzgados, policia, fiscalia
entre otros); situacién que requiere un gasto adicional a la investigadora para
realizar los pagos respectivos de los taxis y mototaxis, y al acecho de la
delincuencia que dia a dia se viene incrementando y acometen a sus victimas
con asaltos constantes y robos al paso, pero con el apoyo de amigos
investigadores y el interés de la investigadora se superé exitosamente esta

limitacion.

En la parte conceptual, para la mayoria de los trabajadores de la
Distribuidora M. Olano SAC es una novedad la aplicacion del principio de
estabilidad laboral, en un aspecto bastante sensible, dado que es el ambito
laboral donde existe mayor maltrato Psicoldgico, social, discriminacion, abuso
de autoridad y despidos masivos; por lo tanto existe un amplio
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desconocimiento del mismo y muchas ganas por aprender para de esa
manera ayudar a que los trabajadores oferten un buen servicio en su trabajo
y alcancen la estabilidad laboral, esta limitacion se super6 gracias al apoyo

de cada uno de los trabajadores y de las autoridades de la institucion.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio de investigacién

A nivel internacional

Alvarez (2015), en su tesis: “Analisis juridico de la reinstalacion y sus
efectos en el caso de los trabajadores del sector publico contratados en
simulacion laboral”, presentada en la Universidad Rafael Landivar,
Guatemala. Menciona:

e Tuvo como objetivo “mantener la armonia, crear un equilibro, una
convivencia pacifica y justa en las relaciones entre trabajadores y
empleadores” (p.8).

e “El estudio fue cualitativo” (p.47).

e El autor concluy6: “La Administracion Publica, legalmente les
otorga la posibilidad que, de acuerdo con la interpretacion legal, puedan hacer
uso del derecho de peticidbn para su reinstalacion laboral y goce de los
beneficios del pago prestaciones laborales e incluso indemnizaciones”.
(Alvarez, 2015, p.78).

El estudio de Alvarez (2015) contribuye con la importancia relacionada
al principio de estabilidad laboral y el cumplimiento del contrato laboral porque
ayuda a valorar la armonia, la convivencia armonica y equilibrada entre los
trabajadores y empleadores de la Distribuidora M. Olano SAC de la ciudad de
Jaén, adecuando sus practicas, poniendo en practica la figura de contratacion

formal, haciendo uso de sus derechos.
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Acosta (2014). En su tesis: “Estabilidad laboral dentro del debido
proceso en el ordenamiento juridico venezolano”, de la ciudad de Maracaibo,
Venezuela. Revelo que:

e Tuvo como objetivo “analizar la estabilidad laboral dentro del
debido proceso en el ordenamiento juridico venezolano” (p.12).

e “Fue de tipo descriptivo” (p.36).

e El autor concluye: Venezuela de 1999, ‘“incluye los derechos
sociales, a los derechos tutelados en torno al trabajo, establece el derecho al
empleo”. “Asi como a la estabilidad en el mismo, determinando que los
despidos contrarios a las hormativas son nulos, eliminando el despido sin justa

causa legal”. (Acosta, 2014, p.81).

El aporte de Acosta (2014) radica en que en la Optica juridica que autor
da al estudio tutelando su trabajo, protegiendo de los despidos con la
fundamentacion legal respectiva y dandole las herramientas juridicas
necesaria a fin de buscar su reposicién con causal de conformidad de ley.

Marin (2012). En su tesis: “La estabilidad laboral del sector publico
ecuatoriano y sus consecuencias en el cumplimiento de las indemnizaciones
laborales”, de Babahoyo, Ecuador. Revelo que:

e Tuvo como objetivo “analizar la estabilidad laboral del sector
publico ecuatoriano y sus consecuencias en el cumplimiento de las
indemnizaciones laborales” (p.9).

e “Los tipos de investigacion que se emplearon son: descriptivas y
explicativas” (p.45).

e “Lapoblacion y muestra que se utilizé lo conformaron personas que
han sido despedidos de sus trabajos sin fundamento legal (20) y abogados de
libre ejercicio para ser consultados acerca de la problematica en estudio (10)”
(p.46).

e El autor concluyo: “el descontento de las personas que fueron
despedidas de sus trabajos, es total por las normas que regian en las
instituciones, ya que estas no daban la seguridad requerida en sus puestos
laborales”. (Marin, 2012, p.74).
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Los aportes de Marin (2012). Ayudan a los trabadores de la empresa
Distribuidora M. Olano SAC de la ciudad de Jaén, manejar conceptos claros y
precisos cOmo actuar ante una situacion de despido de sus trabajos y su
relacion con las respectivas indemnizaciones, abogando del libre ejercicio

para dar solucion a la problematica.

Palomino (2016), en su tesis: Consecuencias juridicas y econémicas
que se derivan de la aplicacion del régimen especial CAS al personal de la
municipalidad provincial de Truijillo”, presentada en la Universidad Nacional de
Trujillo, Pera. Revelo que:

e Tuvo como objetivo “determinar la situacién juridica del personal
contratado por locacion de servicios de la Municipalidad Provincial de Truijillo
durante el primer afio en vigencia del Decreto Legislativo N° 1057 y su
Reglamento denominado Régimen de Contratacion Administrativa de
Servicios — CAS” (p.11).

e “Es un estudio cualitativo” (p.36)

e Con una poblacibn de “Los trabajadores contratados bajo
modalidad de Servicios No Personales (SNP) en el 2008, en contraste con los
trabajadores, ambos de la Municipalidad Provincial de Trujillo, contratados
bajo modalidad de Contratacién Administrativa de Servicios (CAS) en el 2009”
(p.39).

e “Con una muestra de 232 servidores de la Municipalidad Provincial
de Truijillo sobre el régimen CAS y sus consecuencias juridico — econdmicas”
(p.40).

e El autor concluyo: “Los efectos juridicos que produjeron la
aplicacion del Régimen de Contratacion Administrativa de Servicios, son
considerables, debido a que se constituyé un reconocimiento parcial de
derechos laborales a favor de ellos, sin embargo, estos resultaron

insuficientes”. (Palomino, 2016, p.88).

Las orientaciones de Palomino (2016) se hacen presentes en el estudio
porque constituyen el punto de partida para un buen ejercicio laboral de los
trabajadores de las empresas publicas o privadas, ya que las orientaciones se

circunscriben durante el primer afio de ejercicio labora y, toda accion que se
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realiza en la vida y tiene buen punto de partida asegura la permanencia de la

misma y un buen final.

Vilchez (2017). En su tesis: “El derecho laboral peruano y el derecho
previsional con equidad y desarrollo”, presentada en la Universidad Privada
de Pucallpa, Peru. Decreto que:

e Tuvo como objetivo: “determinar la relacibn que existe entre la
aplicacién del derecho laboral peruano y el derecho previsional con equidad y
desarrollo” (p.25).

e “Fue de Tipo descriptiva” (p.44).

e Elautor concluyo: “ninguno de los pensionistas del Sistema Privado
de Pensiones, ha aportado a este sistema durante toda una vida laboral, (un
aproximado de 40 afios) lo que incide en que las pensiones aln no sean tan

altas”. “Pese a ello, las pensiones de jubilacion, sobrevivencia e invalidez del
SPP son mayores a las del SNP”. (Vilchez, 2017, p.77).

La contribucion de Vilchez (2017) permitieron a los trabajadores de la
empresa Distribuidora M. Olano SAC de la ciudad de Jaén, darse cuenta que
en nuestro sistema de justicia peruano existe un derecho laboral peruano y el
derecho previsional con equidad y desarrollo, aunque dista mucho de la praxis
en si dado que el sistema de justicia peruano estd muy desgastado moral y
psicolégicamente a partir de las grandes acciones de corrupcion que se

constata que existe en ello.

2.2. Bases Teoricas

Teorias que sustentan el principio de estabilidad laboral

A. Teoria clasica sobre el mercado de trabajo

Aparicién y bases
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Adrian (2010). Menciona que: “Esta teoria clasica tiene su origen junto
al de la Escuela clasica en la publicacion en 1776 de Una investigacion sobre
la naturaleza y las causas de la rigueza de las naciones por parte de Adam
Smith” (p.9).

“De esta forma se considera innecesaria la intervencion del estado, ya
que obstaculizaria el correcto funcionamiento del mercado y con ello la
consecucién de la mayor eficiencia, asi la riqueza del pais procedera de la
capacidad de produccion de este”. (Adrian, 2010, p.12)

a) Mercado de trabajo

El mismo Adrian (2010). Indica que: “Esta teoria establece varios
factores que determinan tanto la oferta como la demanda. La demanda de

trabajo representa la participacion de los empresarios en este mercado”.

Segun Stigliz (2012). “Esta tiene pendiente negativa ya que cuantos
mas trabajadores contrata la empresa menor es la utilidad marginal que el
altimo le va a proporcionar. Oferta. En cuanto a la oferta representa la
participacién de los trabajadores en este mercado”. “Esta regida por una
relacion directa entre salario nominal (o que recibe en dinero) y empleo, si
uno aumenta el otro también, pero como veremos también hay que tener en
cuenta el salario real” (representa la cantidad de necesidades ociosas que el
trabajador puede satisfacer con su salario nominal).

Segun Stigliz (2012). “La cantidad de trabajo que cada individuo ofrece
al mercado estéa en funcion de como distribuye su tiempo diariamente entre el
trabajo y el ocio”. “Esta distribucion se realiza mediante las curvas de
indiferencia que muestran diferentes combinaciones entre ocio, trabajo y renta
diariamente y que tienen la misma utilidad para el individuo”. En estas
combinaciones como es ldgico si aumenta tiempo de trabajo, disminuye el
ocio.

El mismo Adrian (2010). Indica que: “Teniendo en cuenta la influencia

de estos dos efectos hay que considerar ademas del salario nominal, el salario
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real, para determinar la oferta de trabajo”. “Esta del mercado seré el resultado
de sumar las curvas de trabajo individuales” (p.21).

b) Desempleo

El mismo Adrian (2010). Menciona que: “El desempleo estaria causado
por la existencia de salarios demasiado altos fijados por los sindicatos u otras
organizaciones, que hacen que las empresas no demanden mas factor
trabajo”. “Esto no sucede en esta teoria, ya que no aparece la figura de los
sindicatos ni del estado para regular los salarios, de tal forma que estos se
regulan mediante el juego de oferta y demanda y ofrecen un salario a las

empresas al que si estan dispuestas a demandar més trabajo” (p.22)

“De esta forma el punto de equilibrio sera el que determinara el empleo,
que siempre sera pleno (E) segun esta teoria, ya que en este punto todos los

trabajadores que quieran podran encontrar empleo”. (Adrian, 2010)

La teoria sobre el mercado de trabajo nos permite reflexionar sobre
nuestro comportamiento de los seres humanos en relacion al trabajo, teniendo
presente que cuando busca u obtienes un trabajo te enfrentas ante la oferta y
la demanda, los mismo que te dan como resultado un salario nominal lo que
se recibe en dinero, pero al mismo tiempo pone en juego tu espacio de ocio
que también es importante en tu vida, ofertando mas dinero para perder el
ocio y pagandote més por hora de trabajo. Razén por la cual pone en un nivel

de pensamiento critico de valoracion entre el dinero y el ocio.

B. Teoria de los salarios de eficiencia

a) Aparicion y bases

Joseph E. Stiglitz (2012). Menciona que: “Los salarios de eficiencia se
tratan de un concepto encuadrado en el nuevo keynesianismo, muy utilizado”.
“Los salarios de eficiencia se pueden clasificar en cuatro grupos, segun los
fundamentos microecondémicos que se utilicen para apoyar la hipétesis de los
salarios de eficiencia: modelos de holgazaneria, costes de rotacion, modelos

de seleccion adversa y modelos socioldgicos”.
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“Los salarios de eficiencia tratan de explicar una parte del desempleo
de las economias de mercado contemporaneas, pero también explican otros
factores como: rigideces en los salarios reales, diferencias salariales entre
trabajadores homogéneos, discriminacion entre grupos de trabajadores con
caracteristicas diferentes, etc.”. “La teoria de los salarios de eficiencia, se basa
en gque algunos mercados no estan solamente determinados por la oferta y la
demanda. Especifica que los empleadores, es decir, las empresas, pagan a
sus empleados, los trabajadores, unos salarios mas elevados que la media

salarial del mercado”. (Stigliz, 2012)

El mismo Stigliz (2012). Indica que: “Con el fin de conseguir motivar a
los trabajadores y conseguir una productividad mayor”. Segun esto, “lo que
los empleadores tratan de conseguir es incentivar a los empleados con
salarios relativamente mas elevados que el promedio del mercado, de este
modo, los trabajadores se sentiran motivados en su trabajo, y llevara a
aumentar su productividad”. Consiguiendo, por consiguiente, que la empresa
sea mas competitiva. “Por lo tanto, a este salario mas elevado que el salario
del mercado se le llama salario de eficiencia. Esto originard un descenso en
la demanda, puesto que los costes laborales aumentan al aumentar el salario,

y, por tanto, esto generara desempleo”.

b) Relacion entre los salarios y la productividad

“‘Observando detenidamente esta teoria, se puede establecer una
relacion creciente entre los salarios y la productividad”. “De tal modo,
podremos encontrar a empleadores que estén dispuestos a trabajar por esos
salarios mas elevados que la media del mercado que ofrecen las empresas,
o0 incluso habra trabajadores desempleados que se ofrezcan a trabajar por
uno menor, pero las empresas no estan dispuestas a ofrecerlos, ya que se
perderia el incentivo que motiva al trabajador y conlleva a una productividad
alta, por tanto, su nivel de produccién seria ineficiente y sus beneficios
disminuirian”. (Stigliz, 2012)
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“Se deduce asi una relacién del salario y la productividad creciente,
cuanto mas elevados sean los salarios, mayor sera el incentivo que recibe el
trabajador, y, por tanto, mayor serd su productividad”. “Mientras que si los
salarios son mas bajos, se perderia el incentivo que motiva al trabajador a
aumentar su produccién, por lo que su productividad descenderd, reflejandose
en la empresa con el descenso de los beneficios, con la pérdida de
competitividad, etc.”. (Stigliz, 2012).

c) Estabilidad en el mercado de trabajo

Stigliz (2012). Afirma que: “La estabilidad en el mercado del trabajo
segun esta teoria, se sostiene en que las empresas ofreceran a los
trabajadores unos salarios mas elevados que el promedio del mercado”.
“Para evitar que estos se marchen a otras empresas, ya que esa marcha de
empleados supondria un coste para la empresa, que tendrian que sustituir a
los trabajadores que se hubiesen marchado”. “A cambio de estos salarios de
eficiencia, los trabajadores deben corresponder a la empresa manteniéndose
en la compaifiia y trabajando motivadamente. Ayudando al incremento de la

produccion y a la mejora de competitividad de la empresa”.

d) Discriminacion salarial

Para Stigliz (2012). “La discriminacién salarial esta presente en esta
teoria, puesto que hay personas que estan mejor pagadas que otras. Esto
puede estar debido a la preparacion de los trabajadores, cuyo nivel educativo
es diferente”. “Pero donde se centra esta teoria es en la motivacion del

trabajador a cambio de los incentivos (salarios de eficiencia)”.

La relacion que existe entre salario y productividad, estabilidad en el
mercado y la discriminacion empresarial, son elementos que se deben tener
presente en el funcionamiento de toda empresa, porgue guarda relacién entre
el comportamiento del empleador con el del trabajador, sabido es que cuando
un trabajador gana un buen salario aumenta sus motivaciones y por lo tanto
también aumenta la productividad en la empresa, siente que tiene estabilidad

en su trabajo y no es discriminado, guardando una relaciéon entre las
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capacidades que posee Yy las responsabilidades que esta asumiendo en la

empresa.

Definiciéon e importancia de los principios de estabilidad laboral

Definicion de principio de estabilidad laboral

Los principios del derecho del trabajo son «lineas directrices o
postulados que inspiran el sentido de las normas laborales y configuran la
regulacion de las relaciones de trabajo con arreglo a criterios distintos de los

que pueden darse en otras ramas del derecho (Paredes, 2018)

Importancia de los principios de estabilidad laboral

La importancia de estudiar los principios en los que se funda el Derecho
del Trabajo estriba en la funcién fundamental que ellos juegan en todas las
disciplinas del Derecho, pero que por tratarse de una rama de relativo
afianzamiento doctrinario, necesita apoyarse en principios que suplan
la estructura conceptual asentada en siglos de vigencia y experiencia que

tienen otras ramas juridicas (Chero, 2017).

Los principios pueden ser enunciados tanto en la legislacién positiva
como en la jurisprudencia, sin embargo poseen sustantividad propia en razén
de su intrinseca generalidad. Todos ellos obedecen a la inspiracion de
la justicia social de la que se nutria desde sus inicios la legislacion del trabajo,
de ahi que la idea central respecto a su aplicacion practica y vigencia sea en
favor del trabajador (Chero, 2017).

Dimensiones que sustentan el principio de estabilidad laboral

A. Procedimiento de estabilidad relativa.

Contempla dos procedimientos: procedimiento de participacion de

despido y procedimiento de calificacion de despido:
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a) Procedimiento de participacién de despido.

”

“Lo inicia el patrono”. “El patrono que despida a un trabajador debera
participarlo al juez laboral dentro de los 5 dias habiles siguientes al despido
mediante un escrito que sera consignado ante el tribunal de Sustanciacion,
Mediacion y Ejecucion, sefialando las causas que justifican el despido, deberéa
demostrar que el trabajador incurri6 en una o mas de esas faltas”. (Vegas,
2012)

b) Procedimiento de calificacion de despido.

“Lo inicia el trabajador”. (Vegas, 2012)

Cuando el trabajador que ha sido despedido sin haber incurrido en
ninguna causa justificada o no esta de acuerdo con la procedencia de la causa
alegada, y no habiendo el patrono participado al juez respectivo, podra el
trabajador dirigirse al juez de Sustanciacion, Mediacion y Ejecucién para que
sea calificado su despido y por consiguiente sea ordenado su reenganche y
pago de salarios caidos, para ello tendra 10 dias hébiles desde el momento
del despido. (Vegas, 2012)

“Si el trabajador no solicita la calificacion al Juez dentro de los 10 dias
siguientes al despido, pierde el derecho al reenganche y pago de salarios
caidos, sin embargo, podra demandar para solicitar lo correspondiente a sus

prestaciones sociales y demas beneficios laborales”. (Vegas, 2012)

“En el proceso el trabajador debe continuar trabajando hasta que el
Juez decida la finalizacion de su relacion de trabajo o hasta que el trabajador

acepte la finalizacion de la relacién de trabajo”. (Vegas, 2012)

“El patrono debera cumplir con la sentencia dentro de los tres dias
hébiles, si no lo hiciere a partir del cuarto dia habil el Juez de Sustanciacion,
Mediacion y Ejecucién, procedera a la ejecucion forzosa de la sentencia”;
“‘embargando, en via ejecutiva, bienes del patrono para satisfacer el pago de
los salarios caidos causados o0 que se causaren, hasta el reenganche efectivo

del trabajador demandante”. (Vegas, 2012)

26



i) Indemnizacién por terminacion injustificada.

“Esta indemnizacién procedera cuando al trabajador lo despiden sin
justa causa o cuando el patrono incurra en algunas de las causales del Art. 80
y siempre y cuando el trabajador manifieste su voluntad de no ser
reenganchado a su puesto de trabajo”; “dicha indemnizacion correspondera a
un monto igual a lo que le corresponde por Prestaciones Sociales”. (Vegas,
2012)

“La decision del trabajador de aceptar la indemnizacion es a su libre
albedrio, es muy aparte de si el patrono desea o0 no volver a tener al trabajador

en su entidad de trabajo” (Vegas, 2012).

ii) Improcedencia o terminacion del procedimiento de
estabilidad.

“Si el trabajador acepta voluntariamente el pago de sus prestaciones
sociales mas la indemnizacion del Art. 92 desistira de demandar mas
adelante, es decir desistira de llevar a cabo una demanda por reenganche y
pagos de salarios caidos”. “Dicho acuerdo se homoéloga ante un Juez

mediante una oferta real”. (Vegas, 2012)

iii) Estabilidad de los trabajadores de direccion.

“El trabajador de direccion debe participar en la toma de decisiones y
no solo ser un mandatario que ejecuta y realiza los actos necesarios para
cumplir con las érdenes, objetivos y politicas que hayan dado los verdaderos

” “

patronos”. “La calificacion de un trabajador como de direccion constituye una

defensa que debe ser opuesta por la parte demandada puesto que esta
categoria no disfruta de algunos beneficios ni de estabilidad”. “Al momento de
alegar la condicion de trabajador de direccion quien alega es quien debe

probar”. (Vegas, 2012)

B. Procedimiento de estabilidad absoluta.
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Vegas (2012), describe que: “Cuando un patrono pretenda despedir por
causa justificada a un trabajador investido de fuero sindical o inamovilidad
laboral, debera solicitar la autorizacion correspondiente al Inspector del
Trabajo”. “Teniendo en cuenta los 30 dias siguientes a la fecha en que el
trabajador o trabajadora cometi6 la falta alegada para justificar el despido, o
alegada como causa del traslado o de la modificacion de condiciones de
trabajo”.

Mediante el siguiente procedimiento:

a) El patrono, patrona o sus representantes, deberan dirigir escrito al
Inspector o Inspectora del Trabajo de la jurisdiccion donde el trabajador o
trabajadora presta servicios, indicando nombre y domicilio del o de la
solicitante y el caracter con el cual se presenta. (Vegas, 2012)

b) El Inspector o la Inspectora del Trabajo, dentro de los tres dias
habiles siguientes a la solicitud, notificara al trabajador o a la trabajadora para
gue comparezca a una hora determinada del segundo dia habil siguiente a su
notificacion para que de contestacion a la solicitud presentada y en este acto
oirA las razones y alegatos que haga el trabajador, trabajadora o su
representante y exhortara a las partes a la conciliacion. (Vegas, 2012)

c) “De no lograrse la conciliacion se abrira una articulacion probatoria
de ocho dias hébiles, de los cuales los tres primeros seran para promover
pruebas y los cinco restantes para su evacuacién”. “Si el trabajador o
trabajadora no compareciere se considerard que rechazd las causales
invocadas en el escrito presentado. Seran procedentes todas las pruebas
establecidas en la Ley que rige la materia procesal del trabajo”. (Vegas, 2012)

d) “Terminada la etapa probatoria, las partes tendran dos dias habiles
para presentar sus conclusiones” (Vegas, 2012).

e) “Terminado el lapso establecido en el numeral anterior, el Inspector
o Inspectora del Trabajo tendra un lapso maximo de diez dias habiles para

dictar su decision” (Vegas, 2012).

“Para este procedimiento se considerara supletoria la Ley Orgéanica
Procesal del Trabajo al momento de la comparecencia del trabajador para dar

respuesta a la solicitud del patrono o patrona”. “De esta decisién no se oira

apelacién, guedando a salvo el derecho de las partes de interponer el Recurso
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Contencioso Administrativo Laboral ante los Tribunal Laborales competentes”
(Vegas, 2012).

C. Procedimiento de reenganche y restitucién de derechos

“‘Cuando un trabajador amparado por fuero sindical o inamovilidad
laboral sea despedido, trasladado o desmejorado podra, dentro de los treinta
dias continuos siguientes, interponer denuncia y solicitar la restitucién de la
situacion juridica infringida”. “Del mismo podra solicitar el pago de los salarios
y demas beneficios dejados de percibir, ante la Inspectoria del Trabajo de la

jurisdiccién correspondiente”. (Vegas, 2012)

El procedimiento sera el siguiente:

a) El trabajador o trabajadora o su representante presentara escrito
que debe contener: “la identificacion y domicilio del trabajador o de la
trabajadora”; “el nombre de la entidad de trabajo donde presta servicios, asi
como su puesto de trabajo y condiciones en que lo desempeiiaba; la razén de
su solicitud”; “el fuero o inamovilidad laboral que invoca, acompafiado de la
documentacién necesaria” (Vegas, 2012).

b) “El Inspector o Inspectora del Trabajo examinara la denuncia dentro
de los dos dias habiles siguientes a su presentacion, y la declarara admisible
si cumple con los requisitos establecidos en el numeral anterior”. “Si queda
demostrada la procedencia del fuero o inamovilidad laboral, y existe la
presuncion de la relacién de trabajo alegada, el Inspector del Trabajo ordenara
el reenganche y la restitucién a la situacion anterior, con el pago de los salarios
caidos y demas beneficios dejados de percibir”. “Si hubiese alguna deficiencia
en la solicitud o documentacién que la acompafia, convocara al trabajador o
a la trabajadora para que subsane la deficiencia” (Vegas, 2012).

c) Un funcionario del trabajo se trasladarda inmediatamente,
acompafado del trabajador afectado por el despido, traslado o desmejora,
hasta el lugar de trabajo de éste, y procederd a notificar al patrono sus
representantes, de la denuncia presentada y de la orden del Inspector del

Trabajo para que se proceda al reenganche y restitucion de la situaciéon

29



juridica infringida, asi como al pago de los salarios caidos y demas beneficios
dejados de percibir. (Vegas, 2012)

d) “El patrono o su representante podra, en su defensa, presentar los
alegatos y documentos pertinentes”. “En la busqueda de la verdad, el
funcionario del trabajo debera ordenar en el sitio y en el mismo acto cualquier
prueba, investigacibn o examen que considere procedente, asi como
interrogar a cualquier trabajador y exigir la presentacion de libros, registros u
otros documentos”. “La ausencia o0 negativa del patrono, patrona o0 sus
representantes a comparecer en el acto dara como validas las declaraciones
del trabajador o trabajadora afectado o afectada”. “El funcionario o funcionaria
del trabajo dejara constancia en acta de todo lo actuado” (Vegas, 2012).

e) “Si el patrono o sus representantes, impiden u obstaculizan la
ejecucion de la orden de reenganche vy restitucién de la situacién juridica
infringida, el funcionario del trabajo solicitara el apoyo de las fuerzas de orden
publico para garantizar el cumplimiento del procedimiento” (Vegas, 2012).

f) Si persiste el desacato u obstaculizacion a la ejecucién del
reenganche y restitucion de la situacion juridica infringida, sera considerara
flagrancia y el patrono o personal a su servicio responsable del desacato u
obstaculizacion, seran puestos a la orden del Ministerio Publico para su
presentacion ante la autoridad judicial correspondiente. (Vegas, 2012)

g) “Cuando durante el acto, no fuese posible comprobar la existencia
de la relacion de trabajo alegada por el solicitante, el funcionario del trabajo
informara a ambas partes el inicio de una articulacion probatoria sobre la
condicion de trabajador solicitante, suspendiendo el procedimiento de
reenganche o de restitucion de la situacion juridica infringida”. “La articulacion
de pruebas sera de ocho dias, los tres primeros para la promocién de pruebas
y los cinco siguientes para su evacuacion”. “Terminado este lapso el Inspector
o Inspectora del Trabajo decidira sobre el reenganche y restitucion de la
situacion juridica infringida en los ocho dias siguientes” (Vegas, 2012).

h) “La decision del Inspector del Trabajo en materia de reenganche o
restitucion de la situacion de un trabajador amparado de fuero o inamovilidad
laboral sera inapelable, quedando a salvo el derecho de las partes de acudir

a los tribunales” (Vegas, 2012).
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i) En caso de reenganche, los tribunales del trabajo competentes no
le daran curso alguno a los recursos contenciosos administrativos de nulidad,
hasta tanto la autoridad administrativa del trabajo no certifique el cumplimiento
efectivo de la orden de reenganche y la restitucion de la situacion juridica
infringida. (Vegas, 2012)

Conocer las dimensiones de los principios de estabilidad laboral es de
suma importancia no solo de los trabajadores en actividad de una empresa
sino de todo ciudadano menor y adulto: contemplando que existen
procedimientos de estabilidad relativa y entre ellas se encuentran los
procedimientos de participacion de despido y los procedimientos de
calificacion de despido, orientado en el manejo de insumos tedricos practicos
sobre la indemnizacidon por terminacion injustificada, improcedencia o
terminacion del procedimiento de estabilidad y estabilidad de los trabajadores
de direccion. Asimismo, tener en cuenta los procedimientos de estabilidad

absoluta y los procedimientos se reenganche y restitucion de derechos.

Teorias que sustentan el cumplimiento del contrato laboral

A. Lateoriadel riesgo y del riesgo profesional

Segun Naranjo (2014). Menciona que: “Durante la historia no se
despert6 ningun interés por los accidentes sufridos en la ejecucién del trabajo
pues en esas épocas el trabajo clasista era realizado por los trabajadores que
se encontraban sujetos a algun tipo de esclavitud”. “Solo en la edad media
con muchas limitaciones los grupos de artesanos, por ser los afectados
directos, crearon fondos mutuales para la ayuda de este tipo de eventos y

aquellas personas que no pertenecian a algun gremio recibian los beneficios”.

“Con el apogeo de la revolucion industrial se agudiz6 la problematica
de los accidentes de trabajo, despertando el interés por parte de algunos
sectores de la poblacion que veian con indignacién las consecuencias
funestas y degradantes que ocasionaban esos accidentes”. “En los paises

industrializados con ideas juridico-sociales intentaron resolver la problematica
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llaméandola e incluyéndola en sus respectivas legislaciones como la
prevencion de infortunios del trabajo” (Naranjo, 2014).

“Lateoria clasica sobre responsabilidad se apoya y afirma que en quien
recae la obligacion de indemnizar a otra persona por un hecho o acto ilicito
propio, es directamente quien lleva a cabo la accién u omisién, bien sea por

dolo o culpa” (Naranjo, 2014).

Sus elementos estan conformados por la “omision personal, por un
dafio o perjuicio causado a otra persona, por la violacion de un derecho
establecido en una norma, por la culpa causada por dolo o negligencia y

porque tiene su origen en los contratos o delitos” (Naranjo, 2014).

Naranjo (2014), dentro de este sistema, para el trabajador que sufria
un riesgo de trabajo tendria que “probar la existencia del contrato, de que
habia sufrido un accidente, de que el accidente habia sido consecuencia
directa del trabajo y de que el accidente sufrido habia sido por culpa del
empresario por haber adquirido la maquinaria defectuosa” (Naranjo, 2014).

“En cualquier caso era imposible demostrar el accidente de trabajo y
como consecuencia la responsabilidad del empresario, pues la realidad se
dirigia al descuido del trabajador o por imprudencia como consecuencia del
exceso de trabajo y a la repeticion del trabajo rutinario”. “No obstante la rigidez
de la teoria clasica, dadas las consecuencias tan funestas de los accidentes
de trabajo en la industria se obtuvieron algunos logros en materia de
responsabilidad”. “En términos generales la teoria del riesgo profesional fue
discutida en Francia, pero concretamente fue en la legislacién alemana que
se crearon leyes sobre accidentes de trabajo entre 1883 a 1889” (Naranjo,

2014).

Con el transcurrir de los tiempos se constata que la sociedad viene
tomando consciencia de la importancia de los trabajadores en una empresa y
de su condicion de persona y humana que es, pasando desde su condicion
de esclavo a inicios de la historia, reconocimiento de algunos derechos

principales como trabajador durante la edad media e industrial y en la
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actualidad considerado como sujeto con derechos a ser reconocido ante una
situacion riesgo laboral y profesional, siendo reconocido por dafios y prejuicios

por parte del empleador.

B. Teoria general de las obligaciones

Romero (2015). Menciona que: “La importancia de las obligaciones
radica en que todas las personas cualquiera fuese la situacion de su vida
diaria, estan sujetas a ellas”; “en realidad es consustancial con la vida misma,
ya que ésta oscila entre los derechos por un lado y las obligaciones por otro”.
Para que haya obligaciones se requieren derechos; no pueden existir sin
éstos. “Como contrapartida los derechos carecerian de utilidad si no hubiese
obligaciones. Quizas por esto mismo, la Teoria de las Obligaciones, viene a

constituirse en la rama fundamental de toda la teoria juridica”.

“Por otro lado, las obligaciones estan incursas en todas las otras ramas
juridicas, por este hecho, los autores, sefialan también, que las obligaciones
carecen de propia sustantividad”. “En la forma mas contundente suele decirse
que todo el mundo del derecho se reduce a las obligaciones, demostrando
asi, que las demds instituciones juridicas no podrian comprenderse
debidamente sin aquéllas”. “Es conocido el criterio de JOSSERAND, sobre el
particular, cuando sostiene que el concepto obligaciones constituye el
armazon y el substratum del derecho y hasta de las ciencias sociales. La
obligacion, pues, penetra todo el campo del derecho” (Romero, 2015).

Para Romero (2015). “Ahora bien, las obligaciones requieren de una
comunidad de personas”. “Un conjunto de personas, que por el hecho de vivir
en comunidad se relacionan entre ellas. Una clase o tipo de relaciones son las
de caracter juridico, porque puede haber también de naturaleza moral, ética o
social”. “Aun mas, en el concepto de obligaciones, podemos sefalar los
criterios: uno lato y otro restrictivo. En el primero se comprenden todas

aquellas relaciones que se basan en el hecho de vivir en comunidad”.
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“En el segundo solo se considera la que se refiere a las nacidas de las
relaciones juridicas. La obligacion, en fin, de cuentas, es un deber juridico, en
su significacion restrictiva y debe diferenciarse del deber moral”. “Requiere
luego, de un tipo especial de relaciones, en virtud de las cuales, una persona
va a tener facultades para compeler a otra a efectuar una determinada
prestacion”. “Esta prestacion representa el contenido econdémico o
patrimonial, pues no hay obligacion sin contenido patrimonial”. (Romero,
2015)

La doctrina reconoce que la persona humana tiene dos clases

fundamentales de derechos:

a) Derechos Extrapatrimoniales.- “Como los llamados de las personas
y los de la familia” (Romero, 2015).

b) Derechos Patrimoniales.- “Que se refieren a todos los bienes que
requieren para la satisfaccion de sus necesidades”. “En estos ultimos, se
establece una subdivisién” (Romero, 2015).

c) “Los derechos reales, que la vincula con los bienes en general”
(Romero, 2015).

d) “Los derechos de obligacién, que la vincula con sus semejantes, ya
sea para exigir de un cumplimiento de algo o ya sea para que ella misma deba
cumplir con la otra, es decir, que esa vinculacion la ubicara como persona

acreedora o deudora, respectivamente” (Romero, 2015).

Dimensiones que sustentan el cumplimiento del contrato laboral

A. Responsabilidad Social

Seijo, Barroeta y Mejia (2011). Menciona que: “Las empresas tienen
como mision fundamental cumplir con la responsabilidad social mediante el
compromiso voluntario”. “La cual contribuye a beneficiar el desarrollo de la
sociedad, la preservacion del medio ambiente y un comportamiento
responsable con las personas y grupos sociales con quienes interactuan, que

pueden a su vez ser el todo en su éxito”.
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Asi mismo, Fernandez (2016), menciona que “las empresas tendran la
responsabilidad de proporcionar a sus empleados unas condiciones de trabajo
seguras e higiénicas que le garanticen cierto nivel de salud de acuerdo al
conocimiento actual y en la legislacién, que a tal efecto resulte aplicable”. “De
esta forma, el lugar de trabajo refleja la aplicacién o no del cédigo de conducta
dentro de la empresa, representandose como la actuacion empresarial
conforme a las politicas de responsabilidad social y a las disposiciones legales

que la soportan”.

Para Seijo, Barroeta y Mejia (2011), “a medida que aumentan los
esfuerzos por mejorar la salud, seguridad en el trabajo, calidad de los
productos y servicios, se multiplican también las presiones para que en el

material promocional de la empresa se mida, y comunique dicha calidad”.

B. Comunidades como abanico de interlocutores

En este sentido, el Libro Verde de la Comunidad de Naciones Europeas
(citado por Seijo, Barroeta y Mejia, 2011) “se plantea que lejos de
circunscribirse al perimetro de las empresas, la responsabilidad social se
extiende hasta las comunidades locales e incluye, autoridades publicas y
organizaciones no gubernamentales defensoras de los intereses de las

comunidades locales y el medio ambiente”.

Por su parte Guédez (citado por Seijo, Barroeta y Mejia, 2011), “infiere
que la primera responsabilidad de una empresa ante la sociedad es cumplir
con su mision econdémica de satisfacer las necesidades y expectativas de sus
clientes a través de la produccion de bienes y servicios”.

“Sin embargo, en el mismo momento de su formacion y localizacion,
asume responsabilidades”. “En referencia a lo expuesto, cabe decir que la
empresa tiene la responsabilidad de cooperar en la solucion de problemas
que le atafien como miembro de la comunidad donde operan, pues no hay
manera de abstraerse del espacio y el tiempo donde se insertan”. “La realidad
la obliga a tomar conciencia no sélo del medio ambiente mencionado, sino de

problemas con los cuales coexiste: pobreza, inseguridad, salud, educacion
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cultura entre otros”. “Por otro lado, la empresa depende de la salud,
estabilidad y prosperidad de las comunidades donde operan”. “La reputacion
de una empresa en su lugar de ubicacién, su imagen como empresario y
productor, también como agente de la vida local, influye sin duda en su

competitividad y en la comunidad presente” (Seijo, Barroeta y Mejia, 2011).

C. La Etica Empresarial

De acuerdo a lo establecido por Lépez (citado por Seijo, Barroeta y
Mejia, 2011), “la conducta moralmente ética no se consigue mediante la
obtencion de un certificado de calidad, sino por una conducta que encuentra
su referencia en normas morales que forman parte intrinseca de la persona”.
Asi que, instaurar en la empresa una ética adecuada representa serias
dificultades, “debido a los cambios acelerados y la competencia del mercado
gue no permite un equilibrio entre la gestién de negocio de la empresa y los
diversos comportamientos éticos al que se tiene que enfrentar”. “De alli que,
es necesario un analisis desde el punto de vista de los valores humanos,
partiendo de que toda persona lleva moral consigo por lo tanto debe tener

unas pautas de comportamiento basada en principios morales”.

Al respecto, Cortina (citado por Seijo, Barroeta y Mejia, 2011) “infiere
que, la ética engloba dos dimensiones, la personal, que es constituida por el
individuo al recibir de la ética civica los valores morales compartidos que
permiten avanzar juntos”, por tanto, “la ética moderna tiene una funcion
integradora, puede concebirse como la racionalizacion del comportamiento
humano mediante principios o normas, los cuales basados en valores
universales, buscan el desarrollo 6éptimo para el hombre como individuo y

CcOomo grupo”.

2.3. Definicion de términos basicos

Apogeo
‘“Momento o situacién en que algo llega a su maximo grado de

perfeccion, intensidad o grandeza” (Sanchez, 2017).
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Delito de desacato

“‘Delito que se comete calumniando, injuriando, insultando o
amenazando a una autoridad en el ejercicio de sus funciones o con ocasion
de ellas, ya de hecho o de palabra, o ya en escrito que se dirija” (Sanchez,
2017).

Despido injustificado
“Existe cuando el acto de terminacion de contrato o despido del
empleado viola una o mas de una ley estatal y/o federal o incumple con un

contrato escrito o de facto” (Sanchez, 2017).

Eficiencia
“Capacidad para realizar o cumplir adecuadamente una funcién” (Sanchez,
2017).

Funesta

“Que es origen de tristezas o de desgracias” (Sanchez, 2017).

Ingreso marginal

“Es el aumento de los ingresos totales cuando se vende una unidad de
producto mas. Como esta unidad es vendida al precio de mercado” (MEF,
2016).

Inmutable

“Que no puede ser cambiado o alterado” (Sanchez, 2017).

Juris et de jure

“‘Es aquella que se establece por ley y que no admite prueba en
contrario, es decir, no permite probar que el hecho o situacién que se presume
es falso, a diferencia de las presunciones relativas, de ley, de solo derecho”
(Sanchez, 2017).

Luris Tantum
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“Es aquella que se establece por ley y que admite prueba en contra, es

decir, permite probar la inexistencia de un hecho o derecho” (Sanchez, 2017).

Menesterosos
“‘Designa al extremadamente necesitado de todo y pobre, a veces

incluso sinbnimo de mendigo” (Sanchez, 2017).

Orden judicial
“Es una orden hecha por un juez diciéndole a una persona en un caso
(por ejemplo una persona acusada de un crimen) que cumpla con algo que no

ha hecho, como presentarse a una cita en corte” (Sanchez, 2017).

Oscilar
“Es un verbo intransitivo que designa el tipo de movimiento donde un
cuerpo se balancea, en vaivén, de un extremo al otro, pasando siempre por el

mismo punto medio, a la manera de un péndulo” (Sanchez, 2017).

Principio De Primacia De La Realidad

El principio de primacia de la realidad determina que en caso de existir
discrepancia o divergencia entre los hechos y lo declarado en los documentos
o en las formalidades, se preferird siempre lo que haya ocurrido en la realidad
(Montoya, 2019).

Principio De Indubio Pro Operario

En virtud del principio in dubio pro operario el juez laboral que se
encuentre en la disyuntiva de aplicar dos o0 mas normas distintas para resolver
un mismo conflicto juridico debera preferir la interpretacién que le sea mas
favorable al trabajador, favorabilidad de que debe atender a buscar un
beneficio en el tiempo y no uno mediato o inmediato, evidentemente ello a la

luz de cada caso en concreto (Montoya, 2019)

Principio De Igualdad De Trato Y No Discriminacion
hace referencia a la regla de no discriminacion en materia laboral, el

cual especificamente se constituye a partir del derecho fundamental a la
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igualdad ante la ley. Este principio asegura, en lo relativo a los derechos
laborales, la igualdad de oportunidades se acceso al empleo y de tratamiento

durante el empleo (Montoya, 2019).

Principio De Irrenunciabilidad De Derechos

busca proteger al trabajador, al cual se le considera la ‘parte débil’ de
la relacién laboral, en la medida que declara la nulidad de todo acto del
trabajador que disponga de un derecho reconocido en una norma imperativa
(Montoya, 2019).

Principio De Legalidad

constituye un limite a la facultad sancionadora del empleador Por el
principio de legalidad, las faltas y prohibiciones deberdn estar debidamente
tipificadas, prohibiéndose de este modo la aplicacion por analogia de

conductas reprochables (Montoya, 2019).

El Principio De Inmediatez
constituye un limite a la facultad sancionadora del empleador y se

sustenta en el Principio de Seguridad Juridica (Montoya, 2019).

Principios De Razonabilidad Y Proporcionalidad

son mecanismos de control o interdiccion de la arbitrariedad en el uso
de las facultades discrecionales del empleador a fin de evitar conductas
abusivas del derecho, para lo cual se exige que las decisiones que se tomen
en ese contexto respondan a criterios de racionalidad, proporcionalidad y que

no sean arbitrarias (Montoya, 2019).

Principio De Continuidad

establece que si el trabajador contindia laborando por un plazo mayor
al periodo maximo de contratacion laboral que establece la Ley (05 afios), este
alcanza la proteccion contra el despido laboral y no puede ser despedido sino

por causas establecidas por Ley (Montoya, 2019).

Productividad marginal
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“Es la variacién en la cantidad producida de un bien motivado por el
empleo de una unidad adicional de ese factor productivo, permaneciendo

constante la utilizacion de los restantes factores” (Sanchez, 2017).

Salario Flexible

“Es un sistema retributivo que permite que el empleado distribuya el
cobro de su retribucion una parte en efectivo y otra a través de productos o

servicios que le ofrece la empresa” (Sanchez, 2017).

Salario nominal

“Es la remuneracion que recibe el asalariado por su trabajo mientras
que el salario real esta relacionado con el indice de precios al consumidor”
(Sanchez, 2017).
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CAPITULO IIl: PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS

3.1. Analisis de tablas y gréficos.
Tabla 2
Distribucion porcentual del procedimiento de estabilidad relativa en el
cumplimiento de los principios de estabilidad laboral de los trabajadores de la
Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén 2017.

Categoria N %
Deficiente 18 45
Regular 22 55
Buena 0 0
Eficiente 0 0
Total 40 100

Fuente: Cuestionario del principio de estabilidad laboral.

Figural

Distribucién porcentual del procedimiento de estabilidad relativa en el
cumplimiento del contrato laboral de los trabajadores de la Distribuidora M.
Olano SAC de la provincia de Jaén 2017.
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Descripcion:
De la observacion de la Tabla N° 02, los resultados globales del cuestionario

indican que en la dimension procedimiento de estabilidad relativa los
trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de Jaén — 2017, se ubican en el
nivel regular 55%, y en el nivel deficiente 45%. Lo que implica que es de urgente
necesidad trabajar un programa relacionado al cumplimiento del contrato laboral.
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Tabla 3:

Distribucién porcentual del procedimiento de estabilidad absoluta en el
cumplimiento de los principios de estabilidad laboral de los trabajadores de la
Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén 2017.

Categoria N %
Deficiente 23 57
Regular 17 43
Buena 0 0
Eficiente 0 0
Total 40 100

Fuente: Cuestionario orientado a verificar el principio de
estabilidad laboral.

Figura 2

Distribucion porcentual del procedimiento de estabilidad absoluta en el
cumplimiento del contrato laboral de los trabajadores de la Distribuidora M. Olano
SAC de la provincia de Jaén 2017.

0% 0%

57%

= Deficiente = Regular = Buena Eficiente

Descripcion:
De la observacion de la Tabla N° 03, los resultados globales del cuestionario

indican que en la dimensién procedimiento de estabilidad absoluta los
trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de Jaén — 2017, se ubican en el
nivel regular 43%, y en el nivel deficiente 57%. Lo que implica que es de urgente

necesidad trabajar un programa relacionado al cumplimiento del contrato laboral.
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Tabla 4:

Distribucién porcentual del procedimiento de renganche y restitucion de
derechos en el cumplimiento de los principios de estabilidad laboral de los
trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén 2017.

Categoria N %
Deficiente 26 65
Regular 14 35
Buena 0 0
Eficiente 0 0
Total 40 100

Fuente: Cuestionario orientado a verificar el principio de estabilidad

laboral
Figura 3
Distribucién porcentual del procedimiento de renganche y restitucién en el
cumplimiento del contrato laboral de los trabajadores de la Distribuidora M. Olano
SAC de la provincia de Jaén 2017.
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35%\ 0%/_

\

= Deficiente = Regular = Buena Eficiente

Descripcién:
De la observacion de la Tabla N° 04, los resultados globales del cuestionario

indican que en la dimension procedimiento de renganche y restitucion de los
trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de Jaén — 2017, se ubican en el
nivel deficiente un 65%, y en el nivel regular un 35%. Lo que implica que es de
urgente necesidad trabajar un programa relacionado al cumplimiento del contrato

laboral.
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Tabla 5:

Distribucidn porcentual de la responsabilidad social en el cumplimiento del

contrato laboral de los trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de la

provincia de Jaén 2017.

Categoria N %
Deficiente 23 58
Regular 17 42
Buena 0 0
Eficiente 0 0
Total 40 100

Fuente: Cuestionario orientado a verificar el contrato laboral.

Figura 4
Distribucién porcentual de la responsabilidad social en el cumplimiento del
contrato laboral de los trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de la
provincia de Jaén 2017.
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Descripcion:

De la observacion de la Tabla 5, los resultados globales del cuestionario indican
gue en la dimensién responsabilidad social de la Distribuidora M. Olano SAC de
Jaén — 2017, se ubican en el nivel deficiente con el 58% y en el nivel regular con
el 42%. Lo que implica que la empresa no esta cumpliendo con brindar las
condiciones de trabajo seguras e higiénicas, el cual afecta al normal desarrollo

de las actividades empresariales que realiza la organizacion.
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Tabla 6:

Distribucién porcentual de las comunidades como abanico de interlocutores en
el cumplimiento del contrato laboral de los trabajadores de la Distribuidora M.
Olano SAC de la provincia de Jaén 2017.

Categoria N %
Deficiente 23 58
Regular 17 42
Buena 0 0
Eficiente 0 0
Total 40 100

Fuente: Cuestionario orientado a verificar el contrato laboral
Figura
Distribucién porcentual de las comunidades como abanico de interlocutores en
el cumplimiento del contrato laboral de los trabajadores de la Distribuidora M.
Olano SAC de la provincia de Jaén 2017.

= Deficiente = Regular = Buena Eficiente

Descripcion:

De la observacion de la Tabla 6, los resultados globales del cuestionario indican
gue en la dimensiébn comunidades como abanico de interlocutores de la
Distribuidora M. Olano SAC de Jaén — 2017, se ubican en el nivel deficiente con
el 58% vy en el nivel regular con el 42%. Lo que implica que el gerente de la
empresa no demuestra interés en cooperar en solucionar los problemas que
aquejan a la organizacion, de la misma manera no se desempefia de manera
ética y ecologica, dejando de lado la planificacion de las acciones que debe
realizar la empresa, generando que exista un mal clima laboral.
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Tabla 7:

Distribucién porcentual de la ética empresarial en el cumplimiento del contrato
laboral de los trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de
Jaén 2017.

Categoria N %
Deficiente 4 10
Regular 23 58
Buena 11 28
Eficiente 2 4
Total 40 100

Fuente: Cuestionario orientado a verificar el contrato laboral.

Figura 6

Distribucién porcentual de la ética empresarial en el cumplimiento del contrato
laboral de los trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de
Jaén 2017.

10

28

58

Deficiente Regular Buena Eficiente

Descripcion:

De la observacion de la Tabla 7, los resultados globales del cuestionario indican
gue en la dimension ética empresarial de la Distribuidora M. Olano SAC de Jaén
— 2017, se ubican en el nivel regular con el 58%, en el nivel buena con el 28%,
en el nivel deficiente con el 10% y solo el 4% en el nivel eficiente. Lo que implica
gue el gerente de la empresa no da a conocer las normas morales que la
empresa ha plasmado en las normas de convivencia, ni tampoco brinda las
pautas de comportamiento que deben tener todos los integrantes de la
organizacion el cual vienen generando multiples problemas a la empresa, ya que
el gerente no se preocupa en demostrar los valores éticos claros al momento de
tomar las decisiones en la organizacion.

47



Contrastacién de hipotesis

La hipotesis nulaHo ylaHa se calcularon con el estadigrafo de tendencia

central media aritmética, desatacando las caracteristicas esenciales y
calculando un conjunto de indicadores que caracterizan en forma algo mas
preciso la distribucion estudiada. La prueba de comparacion utilizada es de
Friedman por ser el estadigrafo mas utilizado en investigaciones basicas y
agrupar dato de las dos variables en grupo 1 y grupo 2. Para luego obtener como
resultado la aceptacion o rechazo de hipotesis formulada por la investigadora, al

obtener un puntaje de contraste mayor al 0.8 siendo 0.835. Determinando la

aceptacion de la hipotesis alternativa y rechazando la hipétesis nula.

Respons | Comunidad [Etica
abilidad [es como empresaria
social [abanico de |
interlocutore
S
Coeficiente de correlacion 574" 371" ,130
Procedimiento de
Sig. (bilateral) ,000 ,018 424
estabilidad relativa
N 40 40 40
Coeficiente de correlaciéon ,182 ,079 -,007
Rho de Procedimiento de
- Sig. (bilateral) ,262 ,627 ,964
Spearm estabilidad absoluta
N 40 40 40
an
Procedimiento de Coeficiente de correlacion 429™ ,101 ,026
renganche y Sig. (bilateral) ,006 ,536 ,876
restitucion de N 40 40 40
derechos

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

*_La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).
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3.2. Discusién de resultados

Los principios de estabilidad laboral encuentran su sustento tedrico
en la Teoria clasica sobre el mercado de trabajo Segun Adrian, (2010).
Menciona que: El analisis parte de un mercado en situacion de competencia
perfecta, ademas los neoclasicos defienden la capacidad de los agentes
econdémicos en su actuacion individual para llegar a una situacion de
equilibrio, eficiencia y pleno empleo, mediante la regulacion de una mano
invisible, los salarios flexibles, al alza o a la baja, son los que van a permitir
que el mercado este siempre en equilibrio, ya que estos se ajustaran de

manera automatica.

Sin embargo, en la Teoria de los salarios de eficiencia de Carl Shapiro
y Joseph E. Stiglitz (1984), citados por Adrian, (2010). Menciona que: Los
salarios de eficiencia se tratan de un concepto encuadrado en el nuevo
keynesianismo, muy utilizado, los salarios de eficiencia se pueden clasificar
en cuatro grupos, segun los fundamentos microeconémicos que se utilicen
para apoyar la hipdtesis de los salarios de eficiencia: modelos de
holgazaneria, costes de rotacion, modelos de seleccion adversa y modelos
sociologicos, la teoria de los salarios de eficiencia, se basa en que algunos
mercados no estan solamente determinados por la oferta y la demanda. Los
empleadores tratan de conseguir es incentivar a los empleados con salarios
relativamente mas elevados que el promedio del mercado, de este modo, los
trabajadores se sentirAn motivados en su trabajo, y ello les llevard a aumentar

su productividad

En la variable cumplimiento del contrato laboral se sustenta en la teoria
del riesgo y del riesgo profesional, donde Naranjo (2014). Menciona que:
Durante la historia de la humanidad en las épocas antigua y medieval, no se
despert6 ningun interés por los accidentes sufridos en la ejecuciéon del trabajo
pues en esas épocas el trabajo clasista era realizado por los trabajadores que

se encontraban sujetos a algun tipo de esclavitud.
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Solo en la edad media con muchas limitaciones los grupos de
artesanos, por ser los afectados directos, crearon fondos mutuales para la
ayuda de este tipo de eventos y aquellas personas que no pertenecian a algun
gremio recibian los beneficios de algunos menesterosos que procuraban la

caridad.

Del mismo modo lo hace la teoria clasica sobre responsabilidad se
apoya y afirma que en quien recae la obligacién de indemnizar a otra persona
por un hecho o acto ilicito propio, es directamente quien lleva a cabo la accion
u omisién, bien sea por dolo o culpa y por tanto tiene el caracter subjetiva, y
por ultimo lo hace la Teoria general de las obligaciones que constituye lo
inmutable en el Derecho, porque a través del tiempo y de los cambios sociales,
econdmicos y politicos, ha permanecido vigente, pero en verdad no se puede
admitir la inmutabilidad, porque, aun cuando en menor medida, esta rama del
derecho también ha sufrido cambios, considerando la concepcion de la teoria
obligacional en el Derecho de organizar romano y la que corresponde a
nuestros dias, es que, en realidad el derecho romano es la base utilizada para
erigir el gran edificio de esta teoria, sin desconocer, la influencia posterior de
la corriente germana.

Referente al objetivo general: Determinar el impacto de los principios
de estabilidad laboral en el cumplimiento del contrato laboral de los
trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén 2017.

Los resultados globales del cuestionario indican que en la dimension
procedimiento de estabilidad relativa los trabajadores de la Distribuidora M.
Olano SAC de Jaén — 2017, se ubican en el nivel regular 55%, y en el nivel
deficiente 45%. Lo que implica que es de urgente necesidad trabajar un
programa relacionado al cumplimiento del contrato laboral

Con respecto al objetivo especifico 01: Analizar el procedimiento de
estabilidad laboral relativa de los trabajadores de la Distribuidora M. Olano
SAC de la provincia de Jaén 2017. Los resultados globales del cuestionario
indican que en la dimension procedimiento de estabilidad relativa los
trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de Jaén — 2017, se ubican en

el nivel regular 55%, y en el nivel deficiente 45%. Lo que implica que es de
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urgente necesidad trabajar un programa relacionado al cumplimiento del

contrato laboral.

Con respecto al objetivo especifico 02: Analizar el procedimiento de
estabilidad absoluta de los trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC
de la provincia de Jaén 2017. Se observa que se ubican en el nivel regular
43%, y en el nivel deficiente 57%. Lo que implica que es de urgente necesidad

trabajar un programa relacionado al cumplimiento del contrato laboral.

Con respecto al objetivo especifico 03: Analizar el procedimiento de
reenganche y restitucion de derechos de los trabajadores de la
Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén 2017. Se observa que se
ubican en el nivel deficiente un 65%, y en el nivel eficiente un 35%. Lo que
implica que es de urgente necesidad trabajar un programa relacionado al

cumplimiento del contrato laboral.

Con respecto a los antecedentes de estudio se toma como referencia
a los trabajos de investigacion de: Alvarez (2015). En su tesis: “Andlisis
juridico de la reinstalacion y sus efectos en el caso de los trabajadores del
sector publico contratados en simulacion laboral”, presentada en la
Universidad Rafael Landivar, Guatemala. Tiene como objetivo: “Mantener la
armonia, crear un equilibro, una convivencia pacifica y justa en las relaciones

entre trabajadores y empleadores”.

Acosta (2014). En su tesis: “Estabilidad laboral dentro del debido
proceso en el ordenamiento juridico venezolano”, presentada en la
Universidad Rafael Urdaneta, de la ciudad de Maracaibo, Venezuela. Tiene
como objetivo: “Analizar la estabilidad laboral dentro del debido proceso en el

ordenamiento juridico venezolano”.

Marin (2012). En su tesis: “La estabilidad laboral del sector publico
ecuatoriano y sus consecuencias en el cumplimiento de las indemnizaciones
laborales”, presentada en la Universidad Técnica de Babahoyo, Ecuador.

Tiene como objetivo: “Analizar la estabilidad laboral del sector publico
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ecuatoriano y sus consecuencias en el cumplimiento de las indemnizaciones

laborales”.

Palomino (2016). En su tesis: Consecuencias juridicas y econémicas
que se derivan de la aplicacion del régimen especial CAS al personal de la
municipalidad provincial de Truijillo”, presentada en la Universidad Nacional de
Trujillo, Perd. Tiene como objetivo: “Determinar la situacion juridica del
personal contratado por locacién de servicios de la Municipalidad Provincial
de Trujillo durante el primer afio en vigencia del Decreto Legislativo N° 1057
y su Reglamento denominado Régimen de Contratacion Administrativa de
Servicios — CAS”.

Vilchez (2017). En su tesis: “El derecho laboral peruano y el derecho
previsional con equidad y desarrollo”, presentada en la Universidad Privada
de Pucallpa, Peru. Tiene como objetivo: “Determinar la relacion que existe
entre la aplicacion del derecho laboral peruano y el derecho previsional con

equidad y desarrollo”.

52



3.3. Conclusiones

Al término de la investigacion se llegé a las siguientes conclusiones:

1°. Con respecto al objetivo general, se concluye el nivel malo lider6 en
las dimensiones procedimiento de estabilidad absoluta con el 33.3 %, seguido
por el Procedimiento de estabilidad relativa con 25 % y por ultimo con el
procedimiento de renganche y restitucion con el 16.7 %, reveldndose que se
debe trabajar de forma inmediata en estos puntos para que los trabajadores
puedan tener una estabilidad laboral que en el corto tiempo beneficie a la

organizacion.

2°. Tomando en cuenta el primer objetivo especifico, se concluye que
los trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén
2017, se encuentran en la dimension procedimiento de estabilidad relativa en
un nivel malo el 25%, nivel regular 33.3% y en el nivel bueno 41.7%, lo que
demuestra que deben conocer mas sobre los procedimientos de estabilidad

relativa y cumplimiento del contrato laboral.

3°. Con respecto al segundo objetivo especifico, se concluye que los
trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén 2017,
se encuentran en la dimension procedimiento de estabilidad absoluta en un
nivel malo 33.3%, en el nivel regular 16,7% y en el nivel bueno 50%, lo que
demuestra que deben conocer mas sobre los procedimientos de estabilidad
absoluta y cumplimiento del contrato laboral.

4°, Con respecto al tercer objetivo especifico, se concluye que los
trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén 2017,
se encuentran en la dimension procedimiento de renganche y restitucion en
un nivel malo 16.7%, en el nivel regular 25% y en el nivel bueno 58.3%, lo que
demuestra que deben conocer méas sobre los procedimientos de renganche y

restitucion de derechos y cumplimiento del contrato laboral.
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3.4. Recomendaciones

Al término de la investigacion se llegd a las siguientes

recomendaciones:

1°. A Los directivos de la Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de
Jaén deben prevalecer los procedimientos de estabilidad relativa y
cumplimiento del contrato laboral de sus trabajadores con el fin de evitar

inconvenientes legales en un futuro cercano.

2°. A Los directivos de la Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de
Jaén, deben respetar el tiempo de servicio de sus trabajadores,
capacitandolos en todos los procedimientos de estabilidad absoluta y
cumplimiento del contrato laboral para de esta manera evitar conflictos

laborales que merman la imagen de la organizacion.

3°. A Los directivos de la Distribuidora M. Olano SAC de la provincia
de Jaén deben priorizar en que los jefes de area y de recursos humanos
conozcan sobre los procedimientos de renganche y restitucion y el
cumplimiento del contrato laboral a sus trabajadores para cubrir cualquier

emergencia, sin descuidar los intereses de la organizacion.

4°, A los altos funcionarios y jefes de area deben priorizar el bienestar
de sus trabajadores, impulsando un buen clima organizacional e incentivando
el trabajo en equipo, respeto mutuo, donde se cumplan la jornada laboral
establecida por Ley, se dé cumplimiento el tiempo estipulado en los contratos

de trabajo y se valore el esfuerzo de cada uno de los trabajadores.
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ANEXOS

ANEXO: 1
MATRIZ DE CONSISTENCIA

Tabla N° 06: Matriz de consistencia

TITULO: Principio de estabilidad laboral en el cumplimiento del contrato laboral en los trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de

Jaén.

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
GENERAL: GENERAL: GENERAL: TIPO DE
¢Cual es el impacto de los | Determinar el impacto de los | Al describir los principios de estabilidad laboral INVESTIGACION
principios de estabilidad laboral en | principios de estabilidad laboral | entonces influyen positivamente en el cumplimiento Correlacvional
el cumplimiento del contrato | en el cumplimiento del contrato | del contrato laboral de los trabajadores de la | Principio de | Cuantitativa
laboral de los trabajadores de la | laboral de los trabajadores de la | Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén | estabilidad DISENO DE
Distribuidora M. Olano SAC de la | Distribuidora M. Olano SAC de la | 2017 laboral INVESTIGACION

provincia de Jaén 20177

provincia de Jaén 2017.

ESPECIFICOS:
1:

¢Coémo analizar el
procedimiento de estabilidad
laboral relativa de los
trabajadores de la
Distribuidora M. Olano SAC de
la provincia de Jaén 20177

2 ¢ Como analizar el procedimiento

de estabilidad absoluta de los
trabajadores de la
Distribuidora M. Olano SAC de
la provincia de Jaén 20177

3 ¢ Cbémo analizar el procedimiento

de reenganche y restitucion de
derechos de los trabajadores
de la Distribuidora M. Olano
SAC de la provincia de Jaén
201772

ESPECIFICOS:

1. Analizar el procedimiento de
estabilidad laboral relativa de
los trabajadores de la
Distribuidora M. Olano SAC
de la provincia de Jaén 2017

2. Analizar el procedimiento de
estabilidad absoluta de los
trabajadores de la
Distribuidora M. Olano SAC
de la provincia de Jaén 2017

3. Analizar el procedimiento de
reenganche vy restitucién de
derechos de los trabajadores
de la Distribuidora M. Olano
SAC de la provincia de Jaén
2017

Hipotesis especificas
HE1: Al Analizar el procedimiento de estabilidad
laboral relativa se mejorara el cumplimiento del
contrato laboral de los trabajadores de Ila
Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de Jaén
2017; es deficiente
HE2. Al Analizar el procedimiento de estabilidad
absoluta se mejorara el cumplimiento del contrato
laboral de los trabajadores de la Distribuidora M.
Olano SAC de la provincia de Jaén 2017; es
deficiente
HE3. Al Analizar el procedimiento de reenganche y
restitucion de derechos entonces se da el
cumplimiento al contrato laboral de los trabajadores
de la Distribuidora M. Olano SAC de la provincia de
Jaén 2017; es deficiente

Cumplimiento
del contrato
laboral

Correlacional

INSTRUMENTO DE
EVALUACION:
Cuestionario
orientado a verificar
el principio  de
estabilidad laboral
en los contratos
laborales de los
trabajadores de la
Distribuidora M.
Olano SAC de Jaén
—2017.
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ANEXO: 2

CUESTIONARIO ORIENTADO A VERIFICAR EL PRINCIPIO DE
ESTABILIDAD LABORAL DE LOS TRABAJADORES DE LA
DISTRIBUIDORA M. OLANO SAC DE JAEN - 2017.

1. DATOS GENERALES:
APELLIDOS Y NOMBRES........ccciciiiiiiiiiiiiierir v v e s r s r s e e e
CONDICION LABORAL: .....cevtuuiiiittereeisnieeeressneeersssnseesssssersssseseenes
TIEMPO DE SERVICIO:.......cccceviiiviieenenns
2 OBJETIVO: Recoger informacion valida y confiable sobre el principio de
estabilidad laboral y su repercusion en los contratos laborales de los
trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de Jaén - 2017
3 INSTRUCCIONES GENERALES
A continuacion se presenta una serie de afirmaciones que tienen que ver
con distintos aspectos del principio de la estabilidad laboral y el cumplimiento
del contrato laboral. Indique, marcando con una “X” en la casilla
correspondiente, el grado de acuerdo o desacuerdo con cada una de esas
afirmaciones, utilizando para ello la escala que a continuacion se le presenta:
1. Nunca
2. Casinunca
3. Casi siempre
4. Siempre
N° ITEMS ESCALA
PROCEDIMIENTO DE ESTABILIDAD N CN CS
RELATIVA 1 2 3 4
01 | Los propietarios de la Distribuidora M.
Olano SAC de Jaén, cuando despiden a un
trabajador toman en cuenta los causales
gue justifiquen el despido.
02 | Los propietarios de la Distribuidora M.

Olano SAC de Jaén, cuando despiden a un
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trabajador demuestran que este trabajador

incurrié en falta.

03

Los trabajadores de la Distribuidora M.
Olano SAC de Jaén, cuando son
despedidos reportan esta accion al juez de

sustanciacion, mediacién y ejecucion

PROCEDIMIENTO DE ESTABILIDAD
ABSOLUTA

04

Los propietarios de la Distribuidora M.
Olano SAC de Jaén, solicitan Ila
autorizacion del inspector del trabajo para

dar estabilidad laboral a sus trabajadores.

05

Los propietarios de la Distribuidora M.
Olano SAC de Jaén, solicitan Ila
autorizacion por escrito al inspector del
trabajo para actualizar los datos del

trabajador.

06

Los propietarios de la Distribuidora M.
Olano SAC de Jaén, notifican al trabajador
para que comparezca e informen los

causales de despido

PROCEDIMIENTO DE RENGANCHE Y
RESTITUCION DE DERECHOS

07

El juez de sustanciacion, mediacion y
ejecucion  permite presentar a ambas
partes y por escrito las condiciones en que

se desempefia en su puesto de trabajo

08

El juez de sustanciacién, mediacién y
ejecucion convoca al trabajador para que
subsane las deficiencias encontradas en el

seguimiento al caso.

09

El juez de sustanciacién, mediacién y

ejecucion da orden a un funcionario para
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que acompafie al trabajador despedido y
notifica al patrono.

10 | El juez de sustanciacion, mediacion y
ejecucion permite al patrono presentar los
alegatos pertinentes en su defensa por su
actuar de despido.

Gracias.
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CUESTIONARIO ORIENTADO A VERIFICAR LOS CONTRATOS
LABORALES DE LOS TRABAJADORES DE LA DISTRIBUIDORA M.
OLANO SAC DE JAEN - 2017.

1
2
3
4

. Nunca
. Casi nunca
. Casi siempre

. Siempre

NO

ITEMS

ESCALA

RESPONSABILIDAD SOCIAL

CN CS
2 3

01

El gerente de la Distribuidora M. Olano SAC
de Jaén, se preocupa por brindar todas las
condiciones de trabajo seguras e higiénicas
para que ustedes puedan desarrollar

eficientemente sus labores.

02

El gerente de la Distribuidora M. Olano SAC
de Jaén, se preocupa en capacitar a sus
trabajadores para aumentar la
competitividad profesional en el desarrollo

de sus funciones.

03

El gerente de la Distribuidora M. Olano SAC
de Jaén, se preocupa constantemente en
buscar el mayor equilibrio entre el trabajo y

la familia de cada uno de los trabajadores.

COMUNIDADES COMO ABANICO DE
INTERLOCUTORES

04

El gerente de la Distribuidora M. Olano SAC
de Jaén promueve que todo el personal

coopere en la solucion de problemas que
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enfrenta la organizacion en un determinado

momento

05

El gerente de la Distribuidora M. Olano SAC
de Jaén promueve a todo el personal
desempefarse de manera ética y ecoldgica
con el fin de mantener un buen clima laboral

y relacion con el cliente.

06

El gerente de la Distribuidora M. Olano SAC
de Jaén planifica acciones de contribucion
al desarrollo social hacia sus trabajadores
que se encuentran en condiciones

precarias en su economia

07

El gerente de la Distribuidora M. Olano SAC
de Jaén, incentiva a todos los trabajadores
con el ejemplo a mejorar las condiciones de
trabajo de cada uno de los integrantes de

la empresa.

ETICA EMPRESARIAL

08

El gerente de la Distribuidora M. Olano SAC
de Jaén, a través de la oficina de recursos
humanos realizan reuniones con el fin de
dar a conocer las normas morales que la
empresa ha plasmado en las normas de

convivencia.

09

El gerente de la Distribuidora M. Olano SAC
de Jaén, a través de la oficina de recursos
humanos informan a los trabajadores sobre
las pautas de comportamiento que deben
tener todos los integrantes de la

organizacion.

10

El gerente de la Distribuidora M. Olano SAC

de Jaén demuestra valores éticos claros al
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momento de tomar las decisiones en la

organizacion.
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ANTEPROYECTO DE LEY
SUMILLA: PARA MOFIFICAR DOS
ARTICULOS DEL TEXTO UNICO
ORDENADO DEL  DECRETO
LEGISLATIVO 728 LEY DE

PRODUCTIVIDAD Y
COMPETITIVIDAD LABORAL (DS
N°003-97-TR-DEL 27.03.97)

OBJETO: El presente anteproyecto de ley, tiene por objeto modificar un articulo
de la ley de Productividad y Competitividad Laboral, DS N°003-97-TR-DEL
27.03.97, con la finalidad de conceptuar la definicion y garantizar la estabilidad
laboral de los trabajadores del Peru.

DATOS DE LA AUTORA

La Bachiller en Derecho: EVA ELVIRA LUNA GUEVARA en ejercicio de mis
facultades como ciudadana que me confiere el art.31 y 107 de la Constitucion
Politica del Peru iniciativa legislativa; propone el siguiente:

Anteproyecto de la ley para que se modifiquen del texto I, del contrato de trabajo;
del capitulo IV, de la extincion, en el art.29, inc — “d” sobre despido nulo y el
articulo 30, inciso “f”, sobre actos de hostilidad, del Decreto Legislativo 728 DS
N°003-97-TR-DEL 27.03.97

. EXPOSICION DE MOTIVOS
A.  CONSIDERACION ESPECIFICA

El anteproyecto de ley, propone modificar los articulos mencionados de la citada
ley, para que se modifiquen e incluya dentro de cada uno de los incisos de los
articulos citados en mencion, el derecho que debe de asistir para garantizar la
estabilidad laboral de los trabajadores del Peru. por cuanto la norma vigente no
ha regulado o ha dejado un vacio legal, que puede ser atentatorio a la estabilidad
de los trabajadores de las empresas, sobre la contratacion de trabajadores,
extranjeros preferentes en discriminacion del trabajador nacional, ya que las
empresas al no estar tipificado la causal, puede despedir al trabajador o
trabajadora de su centro laboral, sin causa justa; atropellando el derecho social y
la Constitucidn Politica del Peru, sefiala en su art.27, sobre; “La ley otorga al
trabajador adecuada proteccion contra el despido arbitrario”

Por lo que; es necesario proteger al trabajador para que se respete, se cumpla lo
que preceptia la Constitucion Politica
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B. DERECHOS FUNDAMENTALES DE LA PERSONA

Dentro del Marco de la Constitucion Politica del Estado, se ha contemplado, segun
el articulo 1, el Derecho de la Persona humana y el respeto a su dignidad, como
fin supremo de la sociedad y del Estado; y asimismo se ha especificado en forma
perceptual y categorica cuales son esos derechos fundamentales que tiene la
persona y de acuerdo al objetivo del anteproyecto de ley que proponemos se
encuadra a que la persona tiene el derecho a trabajar libremente, con sujecion a
la Ley (art 2, e inc.15 — Constitucion Politica); el mismo que tiene concordancia
con el art. 2 de la igualdad ante la ley, nadie debe ser discriminado por motivo de
origen, raza, sexo, idioma, religion, opinidn y condicion econdmica o de cualquier
otra indole.

Frente a ello; el derecho al trabajo, es inherente a la persona, para alcanzar su
libre desarrollo y bienestar personal, por lo que al tener amparado
constitucionalmente el derecho al trabajo, ello implica, que la proteccidn integral
de ese derecho de la persona del trabajo, se refleja en el derecho al trabajo, para
que respete al mismo, como lo sefiala el inciso 2 del articulo 2 de la Constitucion
Politica, de la no discriminacion, bajo ningun concepto, por atentar y violar el
derecho de la persona, trabajador; el mismo que se encuentra protegido, en el
articulo 2 inciso 15 de la Constitucion.

C.- CONSIDERACION GENERAL DEL SUSTENTO DE LA MODIFICACION.
Qué; los tratados de libre comercio y la globalizacion del mundo, en los Ultimos
diez afnos o décadas acercando a los paises en sus relaciones comerciales e
internacionales; por otro lado, la existencia de un problema en América del Sur,
especificamente en el pais de Venezuela a todos los paises de América y también
a Espafia, para permitir el ingreso de los venezolanos también al Peru.

Por todas las ciudades del Peru, los venezolanos pugnan por busqueda de trabajo
laboral, lo que ha puesto en peligro el trabajo de los peruanos, sobre todo en el
Sector Privado, debido a los bajos sueldos que aceptan los venezolanos, por un
trabajo, produciéndose en una competencia laboral, con el trabajador peruano.
Si bien es cierto, existe el Decreto legislativo 689 del 05.11.91, sobre contratacidn
de trabajadores extranjeros; sin embargo, la misma ley ha incluido en su articulo
1.- lo siguiente: “Los empleadores cualquiera fuese su actividad o nacionalidad,
daran preferencia a la contratacion de trabajadores nacionales”.

Sin embargo, el Decreto Legislativo N° 689, se ha expedido el 05.11.91, y la ley
de propuesta de modificacion y fue publicada el 27.03.1997.

Por lo que, la realidad social que vive que vive el Peru, por la inmigracion de
venezolanos en el pais, es alrededor de 1,000,000.00 (un millén) de venezolanos,
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distribuidos en todas las ciudades del Peru, en busca de trabajo, y la ciudad de
Jaén, no escapa a esta realidad de la oferta laboral porque pone en peligro la
estabilidad laboral de los trabajadores peruanos, sujetos al Régimen Peruanoy la
empresa: DISTRIBUCIONES M. OLANO SAC, no escapa a esta realidad y es
necesario legislar para el futuro; ya que ello también es aplicable a cualquier
empresa del pais.

|Il.- PROPUESTA DE INCLUSION:

Se propone modificar el art. 29 inc. “d” sobre el despido nulo y el art. 30 inc. “”
sobre actos de hostilidad, contempladas en el titulo |: del contrato del capitulo IV
de la extincidn, los mismos que por el grado de complejidad social de inmigracion
venezolana que por ahora es la ciudadania de este pais, pudiendo otro pais en el
futuro, que pongan en peligro la estabilidad laboral de los trabajadores de nuestro
pais; por tener un concepto no definido o no legislativo ya que al proceder de
forma no transparente, pondra en ventaja a los trabajadores extranjeros, por el
bajo sueldo o percibir menor remuneracion y otros beneficios, para el Estado de
necesidad de su realidad; para colocar o poner en discriminacion a los
trabajadores peruanos que por sus derechos ganados pueden ser objetos de
discriminacion y perder de esta forma la estabilidad laboral, cuando este derecho
esta amparado en la Constitucion Politica, segun art. 1,2 inc. 1y 2 e inc.15.

Por lo que; la modificacion; de incluir la tipificacidn como un causal en la norma
laboral, para evitar el despido nulo y en el acto de hostilidad, que protejan al
trabajador peruano; se debe de amparar para ello la inclusion de las causales, en
los articulos citados.

DS N°003-97-TR-DEL 27.03.97

ll. EFECTOS DE LA VIGENCIA DE LA NORMA

En la eventualidad de que se apruebe la modificacion propuesta en los articulos
29, inciso y articulo, “©” del T.U.O del Decreto Legislativo N° 728 — ley de
Productividad y Competitividad Laboral (D.S. N° 003-97 —TR del 27.03.97) se
debe sequir el procedimiento; que protege y ampara el procedimiento de las otras
causales que contemplan los articulos 29 y 30 de la norma laboral; por ante la
Autoridad Administrativa procesal de Trabajo y judicial, a fin de hacer respetar la
estabilidad y el Cese del acto de hostilidad.

lIl. ANALISIS DEL COSTO BENEFICIO

La modificacion de los articulos de las causales de la norma propuesta, para su
inclusion de causal integra de interpretacion del derecho laboral, no conlleva
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ningun (al costo al Estado; sino al respeto de la estabilidad laboral y a la dignidad

del trabajador.
IV. FORMULA LEGAL

El congreso de la Republica atendiendo al anteproyecto de ley, para la
modificacién de los articulos 29, Inc. “d” y 30 inc “f del TEXTO UNICO
ORDENADO DEL DECRETO LEGISLATIVO 728 LEY DE PRODUCTIVIDAD Y
COMPETITIVIDAD LABORAL (DS N°003-97-TR-DEL 27.03.97)

DESPIDO NULO: DICE:

Art. 29, inc. “d”; La Discriminacion por razén de sexo, raza, religion, opinion o
idioma.

MODIFICACION DEBE DECIR:

Art. 29, inc. “d”; “La Discriminacion por razon de sexo, raza, religion, opinion o
idioma 'y la discriminacidn por cualidades personales de comparacion preferencial
de nacionalidad extranjera, al frente del trabajador peruano”.

ACTOS DE HOSTILIDAD: DICE:

Art. 30, inc. “f"; “Los actos de discriminacion por razén de sexo, raza, religion,
opinion o idioma”

MODIFICACION DEBE DECIR:

Art. 29, inc. “d”; “Los actos de discriminacion por razén de sexo, raza, religion,
opinion o idioma y el acto de discriminacion por cualidades personales de
comparacién preferencial de nacionalidad extranjera, frente al trabajador
peruano”.

JAEN 22, DE MARZO DEL 2,021
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FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIA POLITICA
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

INFORME DE VIABILIDAD DE PROYECTO DE TESIS N° 055-PT-2018-OIPS-FDCP-UAP

A : Lic. CESAR VASQUEZ TEJADA
Jefe de la Oficina de Grados y Titulos
DE : Dra. FELIPA ELVIRA MUNOZ CCURO
Jefa de la Oficina de Investigaciones
ASUNTO : OFICIO N° 110-2018-OGYT-FDYCP-UAP. (08.05.18)

“PRINCIPIO DE ESTABILIDAD LABORAL EN EL CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO LABORAL EN LOS TRABAJADORES DE LA
DISTRIBUIDORA MANUEL OLANO SAC DE JAEN, 2017"

BACHILLER: EVA ELVIRA OLANO LUNA
FILIAL: JAEN
FECHA : 30 de mayo de 2018

Tengo el agrado de dingirme a usted, con relacion al asunto de la referencia, a fin de hacer de vuestro conocimiento el
presente informe

EVALUACION DE LOS ASPECTO DE FORMA Y FONDD

Que, la Resolucidn Rectoral N°® 15949-2015R-UAP de fecha 28.12.2015, contempla las disposiciones normativas
correspondientes a las funciones de las Oficinas de Investigacion, el mismo que concuerda con lo dispuesto por el
“Reglamento de Investigacion e Innovacion Tecnoldgica aprobado por Resolucian Rectoral N* 17483-2017-R-UAP de fecha
15,12.2016; es necesaria la revision del proyecto de tesis prewia emision del dictamen. lo que implica la revision del frabajo
de investigacion presentando con solficitud N® 057-0006973, por parte de ella bachiller EVA ELVIRA OLANO LUNA

1. DE LOS ASPECTOS DE FORMA
El proyecto de Tesis ha considerado el esquema aprobado por Resolucion Vicerrectoral N°2342-2013-VIPG-UAP, que
regula la estructura dei proyecto de tesis y la estructura de tesis. Sin embargo no ha tenido en cuenta fas normas para
la redacadn de tesis: margenes y numeracion de paginas.

2. DELOS ASPECTOS DE FONDO

Observaciones a considerarse:

v Laintroduccién da una idea somera, pero exacta de los diversos aspectos que componen ef Irabajo. Se trata,
en ultima instancia, de hacer un planteamsento claro y ordenado del tema de la investigacion, de su importancia
de sus implicaciones, asi como de la manera en que se ha creido conveniente abordar el estudio de sus diferentes
elementos. Una introduccion obedece a la formulacién de las siguientes preguntas: ; Cu#l es el tema del trabajo?
LPor qué se hace el trabajo? ;Como esta pensado el trabajo? ;Cual es el método empieado en el lrabajo?
¢ Cuales son las limitaciones del trabajo? Revisar
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Capitulo I Del planteamiento del problema

v Ladescnpcion de la realidad problematica es redacta por el propio investigador, La citas de autores, las normas
juridicas se desarrollan en el marco tedrico (bases tedricas y base legales) Revisar.

v Ladelimitacion social (pagina 8)) debe guardar relacion con la poblacion y muestra (pagina 37). Debera precisar
cudl es su fuente de informacion. Revisar

v Ladelimitacion conceptual aborda la descripcion de las fuentes de informacidn a partir de las cuales se comprende
&l rabajo de inveshigacion, informaciin 0 proceso a utilizar,

v La pstificacion es tedrica, practica, metodologica y legal requiere citarse autores, y a partir de ellos interprelar
consxderando las caracleristicas del tema de invesbigacion. Desarroliar considerando que el bachiller ha
desarrollaco los tipos de justificacion, pero no cumplide con citar a kos autores requernidos.

v Laimportancia de la investigacion, no se ha desarrollado. Revisar.

Capitulo Il: Marce Teorico

v Los antecedentes de la investigacion (lesis) requieren complementarse. (Entre onco y diez trabajos de
investigacion, ya que en su proyecto sdlo menciona uno). Considerar. Datos del autor, titulo de la tesis,
universidad, ano, metodologia de la investigacion y conclusiones; asi como la relacion con lema de investigacicn.
Desarrollar.

v Las bases tedricas se desarrollan considerando las variables y dimensiones establecidas en la matriz de
conssstencia (En su malriz, anexada a su proyecto de tesis, se indica dos variables: la implicancia del principio de
oportunidad y proteccion de bienes juridicos), la misma que es necesario revisar, a fin de identificar con precision
las vanable aplicadas. En las bases tedricas se analizan criticamente los principales enfoques, tecrias o
paradigmas relaconados con el tratamiento que ha tenido el problema y se pone de manifiesto el punto de vista
ledrico que asume el investigador para la realizacidn de la tesis. Complementar

v Los términos basicos se ordenan alfabéticamente.

Capitulo IV: Metodologia de la investigacion

v Respecto @ bipo!y nivel2; mélodo y disefio®; debe_citar autores y por ende se requiere la correcta
interpretacion, lamisma que debe elaborarse considerando las caracleristicas del tema de investigacion, Revisar,

v La muestra referida en la pagina 87 requiere criterios de inclusion o exclusion de seleccion.

Referencias Bibliograficas:

v Considerar las normas APA*

v Lareferencia biblicgrafica debe consolidar todos los autores citados,

Anexos

v Elinforme de opinion de expertos anexada es para investigaciones de enfoque mixto, y el instrumento adjunto
es el cuestionario de preguntas (enfoque cuantitativo). Revisar y presentar nuevos informes.

CONCLUSION
De la evaluacion etectuada al trabajo presentado, esta Jefalura estima yue el PROYECTO DE TESIS ES VIABLE, por lo

que el bachiller podra ejecutar fa tesis, siendo necesaria la asesoria de un docente tematico y metoddiogo a fin de
subsanar las observaciones descritas en el presente informe y enniquecer el rabajo de investigacion

£squema de Tesis
Noomas pard o redaccion de tess.
Esquena referencial pan elabonar anteproyecio ta norma juridica, a ubilzar ¥ delar il

! Basica

! pescriptivo, explicativo, etc.

* NO experimental

* Alvarez, R. (2004) £l Atestade Policial Complete. Madrid: Editorial Tecnos,



FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIA POLITICA
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

INFORME DE VIABILIDAD DE TESIS
N° 37-T-2019- UDI-FDCP-UAP

A A Mg. JOSE LUIS VIGIL LEON
Jefe de |a Oficina de Grados y Titulos
De - Dr. LUIS WIGBERTO FERNANDEZ TORRES
Jefe de 1a Unidad de Investigacion FOYCP
Asunto 3 Oficio N° 109-2013-OGYT-FDYCP-UAP. (07.03.19)

“PRINCIPIO DE ESTABILIDAD LABORAL EN EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO LABORAL EN LOS TRABAJADORES DE LA DISTRIBUIDORA
M. OLANO SAC DE JAEN, 2017",

SEDE: JAEN
Bachiller - EVA ELVIRA OLANO LUNA.
Fecha - 19 de marzo de 2019

Tengo ef agrado de dirigirme a usted, con refacion al asunto de la referencia. a fin de hacer de
vuestro conocimiento el presente informe.

EVALUACION DE LOS ASPECTO DE FORMA Y FONDO

Visto, la Resolucion Rectoral N® 15849-2015.R-UAP de fecha 28.12.2015, que contempla las
disposiciones normativas correspondientes a las funciones de las Oficinas de Investigacion. el mismo que
concuerda con lo dispuesto por el Reglamento de Investigacion e Innovacion Tecnologica aprobado por
Resolucidn Rectoral N° 17483-2017-R-UAP de fecha 1512 2016; es necesaria la revision de |a tesis previa
emision del dictamen, lo que implica la revision del trabajo de investigacion presentando con solicitud N°
0007069, del 22 de febrero de 2019, por parte de la bachiller EVA ELVIRA OLANO LUNA.

1. DE LOS ASPECTOS DE FORMA
v La tesis ha considerado el esquema aprobado por Resolucion Vicerrecioral N° 2342- 2013-VIPG-
UAP. que regula la estructura del proyecto de tesis y la estructura de tesis
2. DE LOS ASPECTOS DE FONDO
Es necesario revisar los siguientes temas:
v El Resumen para la tesis comprende: identificacion del contexto donde se realizo el estudio
problema, solucion al problema. metodologia empleada, aspectos de ia investigacion, conclusiones
y palabras claves. Revisar.
v Laintroduccion, obedece a la formulacion de fas siguientes prequntas’ /Cudl es el tema del trabajo?
¢Por qué se hace el trabajo? ;Como esta pensado el trabajo? ;Cual es el método empleado en el
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trabajo? ;Cuales son las limitaciones del trabajo? ¢ Cuales son los capitulos del trabajo?. es por ello,
que es importante ennquecer este punto. Revisar y citar

Capitulo I: Del planteamiento del problema (Debe ir a 9cm. de la hoja) -

Capitulo Il: Marco tedrico (Debe ir a 9cm. de la hoja)

v Los antecedentes de la investigacion (tesis) requieren complementarse. (Entre cinco y diez
trabajos de investigacion). Considerar: Dalos del autor, titulo de la tesis, universidad, afo,
metodologia de la investigacion y conclusiones; asi como fa relacion con tema de nvestigacion
Revisar.

Capitulo Ili: Presentacion, analisis e interpretacion de resultados (Debe ir a Scm. de la hoja)

v Ladiscusion de resultados comprende |a presentacion de un resumen de Ia interpretacion de las
tablas y graficos, en contrastacion con las bases de conocimiento o bases tedricas que sirvieron de
soporte tedrico al estudio, concluyéndose con los nuevos significados o aportes del trabajo. La
discusion de resultados permite sin duda sostener mejor las conclusiones de la investigacion y las
recomendaciones. Revisar.

v Recuerde que los trabajos de investigacion deben presentar las correspondien.
recomendaciones, las mismas que deben considerar |a viabilidad desde el punto de vista juridico,
es decir, como se daria solucion al problema y objetivo planteado en la introduccion de su trabajo
del porqué se hace el mismo. Revisar y complementar

v Recuerde que las conclusiones deben estar relacionadas con los resultados totales de su categoria,
por ello, su trabajo de investigacion debe estar orientado a ese fin.

Anexo

v Es necesario que en la proxima presentacion de su trabajo de investigacion, se respete el orden y
la ortografia. Revisar

v La Matnz de Consistencia debe elaborarse en una sola hoja. Tener presente

CONCLUSION

De la evaluacion efectuada al trabajo presentado, esta Jefatura estima que De la evaluacion efectuada
al trabajo presentado, esta Jefatura estima que LA TESIS ES VIABLE: sin embargo, es necesana la
asesoria de un docente tematico y metodologo a fin de subsanar las observaciones descritas er
presente informe y enriquecer el trabajo de investigacion.

Asimismo. se le adjunta el informe de Tumitin con una sirhilitud de 14 %, en que cumple con el porcentaje
permitido asignado al pregrado de |a universidad

Atentamente,

.....................................................

DR. LUIS WIGBERTO FERNANDEZ TORRES
Jefe de la Unidad de
Investigacion
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FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

DICTAMEN DE EXPEDITO DE TESIS
N® 172-T-2021-UI-FDYCP-UAP

Visto, se solicita la revision final del trabajo de Investigacion presentado por la bachiller
EVA ELVIRA OLANO LUNA a fin que se declare expedita para sustentar la tesis
titulada “PRINCIPIO DE ESTABILIDAD LABORAL EN EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO LABORAL EN LOS TRABAJADORES DE LA DISTRIBUIDORA M.
OLANO SAC DE JAEN, 2017*.

CONSIDERANDO:

Primero: El Reglamento de Grados y Titulos aprobado por Resolucion Rectoral N®
15949-2015.R-UAP de fecha 2B8.12.2015, contempla las disposiciones normativas
correspondientes a las funciones de las Oficinas de Investigacion, el mismo que
concuerda con lo dispuesto por el Reglamento de Investigacion e Innovacion
Tecnologica aprobado por Resolucion Rectoral N® 17483-2017-R-UAP de fecha
15.12.2016.

Segundo: De la revision de |a tesis, se aprecia que esta cuenta con el informe del
asesor metodologico Dr. Edwin Barrios Valer con fecha 25 de Junio de 2021 y el
informe del asesor tematico Mg. Carlos Rodolfo Bulnes Tarazona, de fecha 14 de
Diciembre de 2020, guienes sefialan que la tesis ha sido desamollada conforme a las
exigencias requeridas para el frabajo de investigacion comespondiente al
procedimiento metodologico y aspecto tematico.

Tercero: Asimismo, el presente trabajo ha sido revisado por el programa Antiplagio
Turnitin asignando un indice de similitud del 25%.

DICTAMEN:

Atendiendo a estas consideraciones y al pedido del bachiller, esta Jefatura DECLARA
EXPEDITA LA TESIS; titulada “PRINCIPIO DE ESTABILIDAD LABORAL EN EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO LABORAL EN LOS TRABAJADORES DE LA
DISTRIBUIDORA M. OLANO SAC DE JAEN, 2017" debiendo la interesada continuar
y cumplir con el proceso y procedimiento para que se le programe el examen oral de
sustentacion de Tesis.

La Victoria, 12 de Julio de 2021

Atentamente.-
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ANEXO: 3

Ul;m"rlé »&;n:s M. Olano 3

J CUMENTARIO

RECIBIDO Jaén, 06 de junio 2018

Fochc.‘_ﬁ/[t//dum_/[__g S

K- ‘?v SOLICITO: PERMISO  PARA

APLICAR INSTRUMENTO DE
EVALUACION A
TRABAJADORES.

) ~
C d R L.‘ n

SR. MANUEL ANJEL OLANO GUADALUPE

EL GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA DISTRIBUIDORA MANUEL

OLANO S.A.C.,

De mi consideracién:

Yo, EVA ELVIRA OLANO LUNA, con DNI N° 27715368, domiciliado en la calle
Mariscal Ureta N° 1441 — Jaén, con CEL N° 960 448 803, me dirijo a usted con el debido
respeto para solicitar lo siguiente:

Que, por motivos de obtener mi titulo profesional de ABOGADO, y habiendo sido
aprobado por la Universidad Alas Peruanas mi proyecto de investigacion ftitulado:
“PRINCIPIO DE ESTABILIDAD LABORAL EN EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
LABORAL EN LOS TRABAJADORES DE LA DISTRIBUIDORA MANUEL OLANO SAC
DE JAEN, 2017”, le pido de favor me permita aplicar a 13 trabajadores los
INSTRUMENTOS DE EVALUACION denominados:

« CUESTIONARIO ORIENTADO A VERIFICAR EL PRINCIPIO DE ESTABILIDAD
LABORAL DE LOS TRABAJADORES DE LA DISTRIBUIDORA MANUEL
OLANO SAC DE JAEN, 2017.

« CUESTIONARIO ORIENTADO A VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO LABORAL DE LOS TRABAJADORES DE LA DISTRIBUIDORA
MANUEL OLANO SAC DE JAEN, 2017.

Me despido agradeciéndole por su amable atencién y esperando su apoyo.

Atentamente,

Lok Ee an

EVA ELVIRA'OLANO LUNA
DNIN° 27715368
CEL. 960 448 803
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ANEXO: 4
FOTOGRAFIAS DE APLICACION DEL INSTRUMENTO

Aplicacion del cuestionario a los trabajadores de la Distribuidora M. Olano SAC de

la provincia de Jaén 2017
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