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Resumen

La tesis buscd determinar la relacion entre las garantias del orden pablico y
la seguridad ciudadana para la poblacién de la provincia de Huancayo. El trabajo de
investigacion fue de tipo aplicada, de nivel correlacional, el método empleado fue el
cientifico, se aplicd el método dogmatico — juridico, se emple6 un disefio no
experimental transversal correlacional. La muestra de esta investigacion estuvo
compuesta por 382 ciudadanos, la técnica fue la encuesta, el cuestionario fue el
instrumento. Entre los resultados se evidencié que un 92.4% considera un
cumplimiento regular a las garantias de orden publico, mientras que solo el 7%; es
decir, 29 personas sefialaron que el cumplimiento es adecuado. Asimismo, de los 382
encuestados, el 55.8% sefial6 que la seguridad es media mientras el 44.2% sefialé que
es alta, en base a estos resultados, se evidencio una relacion entre las garantias del
orden publico y la participacion de la poblacion en materia de seguridad ciudadana de
la provincia de Huancayo; ya que la significancia calculada de la X2 fue de 0.00, al ser
menor a 0.05, se concluye que las garantias del orden publico y la seguridad ciudadana

para la poblacién de la provincia de Huancayo, tienen una relacién estrecha.

Palabras clave: Garantias de orden publico, seguridad ciudadana,
cumplimiento de la PNP, cumplimiento de la Municipalidad, cumplimiento de la

poblacién.



Abstract

The thesis aim was to determine the relationship between the guarantees of
public order and citizen security for the population of the province of Huancayo. The
research work was of an applied type, of a correlational level, the method used was the
scientific one, the dogmatic - legal method was applied, a non-experimental transversal
correlational design was used. The sample of this research was composed of 382
citizens, the technique was the survey, the questionnaire was the instrument. Among
the results, it was shown that 92.4% consider regular compliance with public order
guarantees, while only 7%; that is, 29 people indicated that compliance is adequate.
Likewise, of the 382 respondents, 55.8% indicated that security is medium while
44.2% indicated that it is high, based on these results, a relationship was evidenced
between the guarantees of public order and the participation of the population in
matters of security. citizen security in the province of Huancayo; Since the calculated
significance of X"2 was 0.00, being less than 0.05, it is concluded that the guarantees
of public order and citizen security for the population of the province of Huancayo

have a close relationship.

Keywords: Guarantees of public order, citizen security, compliance with the

PNP, compliance with the Municipality, compliance with the population.
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Introduccion

La presente investigacion nace por preocupacion respecto a los indices
alarmantes de la inseguridad ciudadana en Perd. Desde el marco juridico, la carta
marga establece como deber del estado, resguardar la soberania nacional y protegerla
ante amenazas de inseguridad; sin embargo, las acciones en la practica son poco
notorias. Ante ello, mediante Ley N° 27933, se establece tomar las medidas y acciones
necesarias para velar por la proteccién de la vida, la salud, e integridad de la poblacion,
otorgando garantias del orden publico, sin que afecten su tranquilidad y seguridad. No
obstante, desde la perspectiva de la ciudadania, las autoridades hacen caso omiso a las
normativas de proteccidn, otorgando el permiso de conflictos sociales a nivel nacional
y con enfoque en la provincia de Huancayo. Escenario del cual trae consigo el
desarrollo violencia y vandalismo, que pone en riesgo la integridad de las personas que
viven en zonas aledafias. En este sentido, es deber del estado aplicar garantias de orden

publico, ello con el fin de brindar seguridad ciudadana para la poblacién.

En este contexto, nace la pregunta de establecer ¢ Cual es la relacion entre las
garantias del orden publico y la seguridad ciudadana para la poblacion de la provincia
de Huancayo?, para ello, el objetivo es determinar la relacién entre las garantias del
orden publico y la seguridad ciudadana para la poblacion de la provincia de Huancayo.
Como posible respuesta se sefiala que la relacion entre las garantias del orden pablico
y la seguridad ciudadana para la poblacién de la provincia de Huancayo es directa y

significativa.

Para responder esta cuestion, se emplea una metodologia de disefio no

experimental transversal correlacional, de tipo aplicada, aplicando el metodo
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cientifico; los datos fueron recolectados tras la aplicacion de un cuestionario por cada

variable, administrados a un total de 382 ciudadanos de la ciudad de Huancayo.

La limitacion en esta investigacion es de tipo practica; ante ello, debido a la
actual crisis sanitaria y el posible rebrote del virus Sars Cov- 2 limitd el desarrollo
eficiente de la aplicacion del instrumento y causar retraso en la investigacion. Este
trabajo cobra gran relevancia teorica, puesto que el analisis y el tratamiento desde la
doctrina peruana es nula sobre este tema; a nivel internacional se ha evidenciado
cuestiones generalizadas sobre el orden puablico, entendiéndolas desde el
cumplimiento idéneo de las diferentes normativas juridicas. Ademas, se justifica de
manera practica, ya que debido al bajo entendimiento sobre el orden publico dentro
del sistema nacional esta repercute sobre la inaplicabilidad de las garantias que
determina la directiva del otorgamiento de garantias del orden publico. Por otro lado,
la investigacion contribuyd con el disefio de dos instrumentos a escala Likert, que
pudieron medir el nivel de relacion entre las garantias del orden publico y la seguridad

ciudadana desde la perspectiva del poblador

Finalmente, esta investigacién esta dividido en tres capitulos. EI primer
capitulo desarrolla el planteamiento del problema donde se formulan los objetivos e
hipotesis, asi como la metodologia de estudio. En el segundo capitulo se considera el
marco tedrico donde se presenta los antecedentes, las bases tedricas y legales.
Finalmente, en el tercer capitulo se muestra los resultados, la discusion, las

conclusiones y las recomendaciones.
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1.1.

CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la realidad problemética

La inseguridad ciudadana es un problema social que afecta a cada uno de los
paises en todo el mundo; sin embargo, el nivel de incidencia delictiva en algunos paises
es mayores que otros. Entre los paises mas seguros, segin la ONU se encuentran los
paises europeos, siendo Islandia el pais méas seguro de todo el mundo, debido a sus
politicas de seguridad y la articulacion institucional. Sobre la misma perceptiva,
también se advirtid sobre los paises mas inseguros, el 90% de estas las ciudades se
encuentra en Latinoamérica, siendo Venezuela, Jamaica y honduras los tres paises mas

peligros por el nivel de actos violentos y hechos delictivos (Internacional , 2020).

La inseguridad ciudadana en Latinoamérica es uno de los problemas mas
latentes escuchado todos los dias; en el caso de Peru, esta situacion es aln mas grave,
los estudios desarrollados en este pais informan grandes incidencias de
manifestaciones violentas y actos delictivos criminales surgiendo niveles imperantes
de inseguridad ciudadana (CEPAL, 2021). El Instituto Nacional de Estadistica report6
que, en el transcurso del afio 2021, el 18. 6% de los peruanos mayores de 15 afios
fueron victimas de acciones delictivas, situacion que llevé a la adopcién de la
percepcion de inseguridad en el pais, la poblacién afectada manifiesta gran
desconfianza de la policia, en caso denuncien temen por las represarias en su contra,

incidiendo en el incremento de la victimizacién (El Peruano, 2021).

La inseguridad ciudadana en Pert configura un problema que gira en torno al
ambiente social, cultural, econémico y politico orientado a atentar contra la vida, la
integridad y el patrimonio y demas derechos individuales (Ubillus, 2016). Sobre este

precepto la Constitucion Politica del Pert (1993) mediante el Art. 44, establece como
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uno de sus deberes la proteccion de la soberania nacional, velar por el cumplimiento
de los derechos de las personas y la proteccién de la poblacion ante situaciones que
amenazan su seguridad. Sin embargo, como sefiala Ubillus (2016) las acciones por el
cumplimento de tal deber son vagas y poco factibles. La poblacion presenta una gran
preocupacion ante el incremento de la criminalidad, la corrupcion y la inseguridad,
esta preocupacion se manifiesta en todos es espacios geogréficos del pais, causando

dafos a los hogares y la integridad de las personas.

Ante ello, mediante Ley N° 27933 (2019) se crea el Sistema Nacional de
Seguridad Ciudadana. Quispe (2020) refiere que la seguridad alcanzé gran importancia
y relevancia tanto para las organizaciones como la ciudadania, a fin de tomar medidas
y acciones que preserven la vida, la salud, la propiedad e integridad de las poblaciones.
Agrega Sanchez et al. (2016) a la seguridad como el derecho por el cual el Estado es
responsable de frenar las amenazas violentas y delictivas contra la integridad de la
persona y sus bienes. La propia Ley N° 279333 (2019) establece que, para garantizar
la seguridad de los ciudadanos se deben tomar medidas y acciones efectuadas por el
Estado a través de la Policia Nacional, instituciones y la integracion la ciudadania en
favor de asegurar la convivencia pacifica, el combate de contra la violencia y la
utilizacion tranquila de los espacios publicos a fin de garantizar el orden publico para

la convivencia pacifica y tranquila de la ciudadania.

Mantener el orden publico en un pais con estas caracteristicas es esencial
para el control de la seguridad, el mantenimiento del orden es una cuestién ideal
para el funcionamiento correcto de la sociedad, sobre la cual haya respeto hacia las
leyes y generar un ambiente de paz. La falta de orden publico puede desencadenar

situaciones de caos, violencia que puede poner en riesgo la seguridad de la
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poblacién (Roman, 2002). EI orden publico viene a ser segin Cavada (2019) la
funcion que tiene el Estado de proteger y limitar la autonomia de la voluntad
personal en mérito de atender los intereses de la comunidad asociado a la
tranquilidad, que viene del respeto del orden colectivo, la cual representa el
ejercicio correcto de la autoridad y el cumplimiento de la ciudadania en acatar las

ordenes impuestas.

Sin embargo, el tratamiento del orden publico no es un concepto
inequivoco, ya que esta presenta una gran variedad de definiciones basados en
funcion al &mbito espacial y temporal de su ampliacion. Ante ello, el Ministerio el
Interior (2015) agrega el término de garantias al orden publico, entendiéndola como
las medidas de proteccion de caracter administrativo a fin de proteger la integridad
fisica de las personas y la proteccion a la propiedad en la realizacion de eventos o
concentraciones publicas. Se puede decir entonces, que el orden publico es un
estado de legalidad que permite el desarrollo de eventos sin contraponer en riesgo
la integridad tanto de las personas asistentes y aquella que residen en &mbito de
afectacion de la concentracion. El Estado podra otorgar las garantias del orden
publico siempre en cuando la realizacion de esta no afecte la tranquilidad y la

seguridad de la poblacion.

No obstante, la poblacion percibe que las autoridades hacen caso omiso a las

directivas antes sefialadas, otorgando el permiso de eventos que no cuentan con

adecuado plan de seguridad. Muchos de los espectaculos, tales como los conciertos

realizados en la Provincia de Huancayo y mas aun en el distrito de Chilca trae consigo

el desarrollo de vandalismo, violencia por parte de los asistentes quienes se encuentran

en estado de ebriedad, y concurrencia publica que no puede ser controlada por la
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1.2.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

Policia, ponen en riesgo la seguridad de los pobladores. Ante ello, es necesario conocer
la percepcion de los pobladores de la Provincia de Huancayo sobre la seguridad
ciudadana de su localidad en este ambito de desarrollo de eventos sociales, de esta
manera determinar la relacion entre las garantias del orden publico y la seguridad
ciudad; derechos reconocidos por la Constitucion que al no ser respetados se estaria

vulnerando el libre desarrollo de la sociedad y la proteccién integral de la persona.

Delimitacion de la investigacion

Delimitacion espacial

El presente trabajo de grado fue realizado en el contexto de la provincia de

Huancayo, regién Junin.

Delimitacion social

De manera social, la investigacion se encuentra limitada en el estudio de los
pobladores de la ciudad de Huancayo, y de manera especifica en los pobladores de

Chilca, espacio caracterizado por ser una de los distritos mas inseguros de la provincia.

Delimitacién temporal

El periodo estuvo comprendido por cinco meses que van de diciembre del

2021 a abril del 2022.

1.2.4. Delimitacion conceptual

El tratamiento del tema en cuestion se milita a estudiar la materia de las

garantias del orden publico y la seguridad ciudadana bajo la Ley N° 279333 (2019).

Las garantias del orden publico conceptualmente se limitan bajo el

entendimiento del MINTER (2015), quien la define como; aquellas medidas que el
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estado impone para garantizar la proteccion a las personas, de naturaleza
administrativa con el propdsito de cautelar el orden publico, la integridad fisica, la

seguridad de los en la realizacion de eventos, concentraciones publicas o espectaculos.

La variable seguridad ciudadana, se limita conceptualmente bajo el
entendimiento de jurisprudencia segin Ley N° 27933, (2019), como el conjunto de
acciones desarrolladas por el Estado con la participacion de los ciudadanos para
asegurar la convivencia pacifica, garantizando el ejercicio de los derechos y libertades,

asi como el cumplimiento de las garantias sociales e individuales a nivel nacional.

1.3. Problema de investigacion

1.3.1. Problema principal

¢Cual es la relacion entre las garantias del orden publico y la seguridad

ciudadana para la poblacion de la provincia de Huancayo?

1.3.2. Problemas secundarios

— ¢Cual es la relacidn entre las garantias del orden pablico y la labor de la Policia

Nacional del Per( para la poblacion de la provincia de Huancayo?

— ¢Qué relacidn existe entre las garantias del orden publico y la labor de la
municipalidad en materia de seguridad ciudadana para la poblacion de la
provincia de Huancayo?

— ¢Cbmo se relaciona las garantias del orden publico y la participacién de la
poblacion en materia de seguridad ciudadana para la poblacion de la provincia

de Huancayo?

18



1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo General

Determinar la relacion entre las garantias del orden puablico y la seguridad

ciudadana para la poblacion de la provincia de Huancayo.

1.4.2. Objetivos Especificos

— Establecer la relacion entre las garantias del orden publico y la labor de la

Policia Nacional del Peru para la poblacion de la provincia de Huancayo.

— Evaluar la relacién entre las garantias del orden publico y la labor de la
municipalidad en materia de seguridad ciudadana para la poblacion de la

provincia de Huancayo.

— Analizar la relacion entre las garantias del orden publico y la participacion de
la poblacién en materia de seguridad ciudadana para la poblacion de la

provincia de Huancayo.
1.5. Formulacion de hipotesis principal y derivadas

1.5.1. Hipotesis general

La relacion entre las garantias del orden publico y la seguridad ciudadana para

la poblacion de la provincia de Huancayo es directa y significativa.

1.5.2. Hipotesis especificas

— Existe una relacion directa y significativa entre las garantias del orden publico y
la labor de la Policia Nacional del Per( para la poblacion de la provincia de

Huancayo se da de manera directa y significativa
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— Existe unarelacion directa y significativa entre las garantias del orden publico y
la labor de la municipalidad en materia de seguridad ciudadana para la poblacién

de la provincia de Huancayo.

— Existe una relacion directa y significativa entre las garantias del orden publico y
la participacion de la poblacién en materia de seguridad ciudadana para la

poblacion de la provincia de Huancayo.

1.5.3. Variables

Garantias del orden publico. Medidas de proteccidén que otorga el Estado
en materia de caracter administrativo, con la finalidad de cautelar el orden puablico, la
integridad fisica de las personas, la seguridad de los asistentes y la proteccion a la
propiedad en la realizacion de eventos, concentraciones publicas o espectaculos

(MINTER, 2015).

Seguridad ciudadana. Conjunto de acciones integradas efectuadas por el
Estado en colaboracion con la ciudadania para asegurar la convivencia pacifica,
garantizando el ejercicio de los derechos y libertades, la tranquilidad, la paz, la
seguridad y el cumplimiento de las garantias sociales e individuales (Ley N° 27933,

2019).

1.5.3.1. Operacionalizacion de las variables

Garantias del orden publico. Las garantias del orden pulblico estan
encaminadas a brindar la seguridad e integridad fisica tanto de los asistentes a los

eventos como de la ciudadania dentro del &ambito de afectacion del evento.
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Seguridad ciudadana. Son las actividades desarrolladas con participacion de
la policia, las instituciones y la ciudadania en el marco de la prevencion de violencia

y lucha contra el delito, a fin de mantener una convivencia pacifica y en armonia.
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Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

Definicién

Variable Definicién conceptual ) Dimensiones  Indicadores Items
operacional
Las garantias del orden
Medidas de proteccion que publico estan
otorga el Estado de indole en encaminadas a brindar Seguridad e Derecho a la
materia de caracter la seguridad e integridad intearidad 1,2,3,4,5,6,78,9,10
administrativo, con la finalidad integridad fisica tanto fisica g

Garantias del

orden publico.

de cautelar el orden publico, la
integridad fisica de las personas,
la seguridad de los asistentes y la
proteccion a la propiedad en la

de los asistentes a los
eventos como de la
ciudadania que vive en
el ambito de afectacion

Proteccion de

realizacion de eventos, del evento. Asi como la  propiedad Darios contra
. . ’ iy publica y ; 11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21
concentraciones  publicas o de la proteccion de la privada la propiedad
espectaculos (MINTER, 2015).  propiedad privada y
publica.
Conjunto de acciones integradas Son las actividades pgjicia Cumplimiento
efectuadas por el Estado en desarrolladas CON  Nacional del de funciones 1,2.3.4,56,7.8,9
colaboracion con la ciudadania participacion de la pgy de la policia
en favor de asegurar la policia, las
Seguridad convivencia pacifica, instituciones y la o
i garantizando el ejercicio de los ciudadania en el marco Municipalidad Servicio de
cludadana.  gerechos y libertades, la de la prevencion de covincial serenazgo 10,11,12,13,14,15,16,17,18, 19
tranquilidad, la paz, la seguridad violencia 'y lucha P municipal
y el cumplimiento de las contra el delito, a fin
garantias sociales e individuales de  mantener una L
a nivel nacional (Ley N° 27933, convivencia pacificay Poblacién Participacion 20,21.22,23,24.25 26

2019).1

en armonia.

ciudadana
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1.6. Metodologia de la investigacion
1.6.1. Tipoy nivel de la investigacion

a) Tipo de investigacion

El trabajo de investigacion fue de tipo aplicada. Segun plantean Hernandez
et. al (2014), toda investigacion esta enfocado a brindar soluciones a los problemas,
pero en especifico, las investigaciones de tipo aplicada proponen soluciones mas
amplias al mismo problema desde su entendimiento y la aplicacion del conocimiento.
En efecto, la investigacion buscé encontrar soluciones de tipo juridico ante la
inseguridad ciudadana causada por la incapacidad de garantizar el orden publico en la

poblacién de Provincia de Huancayo.

b) Nivel de investigacion

Ademas, segun los objetivos de investigacion, este trabajo fue de nivel
correlacional. Como lo refieren Hernandez et al. (2014) estos buscan medir el grado
de relacién entre una o mas variables de estudio a fin de lograr comprender el
comportamiento de un fenédmeno en funcion a otro. En ese sentido, se buscd conocer
el tratamiento de la garantia del orden publico en funcion a la seguridad ciudadana de

la poblacion de la provincia de Huancayo.

1.6.2. Método y disefio de la investigacion

a) Método de la investigacion

El método empleado fue el cientifico. Segun refiere Lino (2009), todo trabajo

de investigacion con rigor cientifico debe ter como base la aplicacion del método



cientifico, ya que este centro su atencidn tanto en el tratamiento tedrico y practico del
fenémeno de estudio, donde el desarrollo se encuentra supeditada a la consecucion
sistematica de procedimientos metodolégicos, como reglas que han de cumplirse para
alcanzar los resultados eficientemente. En este trabajo, se pretende hacer uso del
método cientifico, dado que no solo se requiere el entendimiento tedrico y doctrinario
de las garantias del orden publico y la seguridad ciudadana, sino también se hace de
menester conocer como se vienen aplicando en la realidad in situ, todo ello siguiendo
el disefio sistemético establecido en el proyecto, asi como la aplicacion de la técnica e

instrumento propio del método cientifico, para el logro de los objetivos.

Por otro lado, se aplicd el método dogmatico — juridico, segun el tratadista
Tantaleadn (2016), el método favorece el estudio estructural del derecho y la normativa,
teniendo en cuenta fuentes desde la perspectiva del ciudadano contando también con
fuentes relacionadas a los ciudadanos. Dicho ello, se aplic6 este método porque
permitié el analisis e interpretacion del tratamiento normativo de las garantias del
orden publico y la seguridad ciudadana; contando ademas con la percepcién de la

ciudadania de Huancayo.

b) Disefio de investigacion

Para el logro de los objetivos planteados, se empled un disefio no
experimental transversal correlacional. Hernandez et al. (2014) sostienen que los
estudios no experimentales son aquellos donde el tratamiento de las variables es
analizado en su estado natural sin hacer algun tipo de modificacién. Por otro lado, los
estudios de caracter transversal son realizados en un solo momento. Sobre esta basa,

el estudio fue no experimental puesto que los datos seran recolectados tal y como se



presentan en la realidad, fue transversal ya que fueron recopiladas en un momento

determinado. El esquema del disefio es el siguiente:

Ox

Oy

Donde:

M = ciudadanos de Provincia de Huancayo.

Ox = Observacién de la garantia del orden publico

Oy = Observacién de seguridad ciudadana

r = relacion de la variable V1y V2.

La ejecucion de la investigacion se asocio con el disefio del instrumento de
investigacion, el cual fue sometido al criterio de juicio de expertos y a una prueba
estadistica; como segundo paso, se procedid a la aplicacion a los pobladores del
Provincia de Huancayo, y fue efectuada de manera aleatoria entre grupos de edades de
18 a 50 afos. Para contar con mayor precision de la percepcion de la poblacion, la
aplicacion del cuestionario fue dividido por sectores y barrios que componen la
localidad. Finalmente, estos datos pasaron a ser tabulados y analizados por medio de

la estadistica.



1.6.3. Poblacion y muestra de la investigacion

a) Poblacion

La poblacion viene a ser el conjunto de sujetos o elementos que comparten
caracteristicas dentro de un dmbito espacial determinado, a estos se les denomina
como unidad de analisis a quienes se le atribuye los resultados de la investigacion
(Castellano et al., 2020). En se sentido, la poblacion de esta investigacion estuvo

compuesto por ciudadanos del Provincia de Huancayo.

b) Muestra

El tamafio de la muestra es un subgrupo de la poblacion, refiere a los
individuos que se encuentren dentro de la muestra tienen las mismas caracteristicas o
especificaciones referidas al estudio, la muestra es un reflejo de todo lo que la
poblacién podria tener como resultados (Castellano et al., 2020). Para esta
investigacion se hizo uso de la siguiente formula para el célculo del tamafio de la

muestra, la cual corresponde al muestreo aleatoria simple para una poblacién finita.

n= Tamafio de la muestra

z=Nivel de confianza deseado

p= Proporcidn de la poblacion con la caracteristica deseada
q= Proporcién de la poblacion sin la caracteristica deseada
e= Nivel de error dispuesto a cometer

N= tamafio de la poblacién

_ NZ'pq
- EA(N=1+Z7pq




Margen: 5%

Nivel de confianza: 95%

Poblacién: 60568 ciudadanos de Provincia de Huancayo entre 18 a 50 afios de
edad.

Tamario de muestra: 382 ciudadanos de Provincia de Huancayo.

Criterios inclusion y exclusion

— Inclusion:

— Ciudadanos mayores de 18 afios de edad y menores de 51.

— Ciudadanos residentes en el Provincia de Huancayo.

— Exclusién

— Ciudadanos que con residencia menor a tres meses en el distrito

Ciudadanos policias o serenazgos.

1.6.4. Técnicas e instrumento de recoleccién de datos

a) Técnicas

Para la recoleccidn de datos, se hizo necesario la aplicacion de técnicas por
los cuales obtener la informacidn necesaria, de esta la técnica hace operativo el
método de investigacién; en ese sentido, la técnica es un componente del método
cientifico (Garcia D. , 2015). Para recolectar datos de manera eficaz se hizo uso de
la técnica de la encuesta. La encuesta es una técnica que permite obtener datos

inmediatos y a gran escala, su aplicacion permite analizar datos de manera



representativa, debido a la informacién estandarizada del cuestionario facilita la

comparacion entre variables (Gonzalo & Abiuso, 2019 ).

b) Instrumentos

Como instrumento se empled el cuestionario, propio de la técnica de
investigacion. El cuestionario es un documento sobre el cual se establecen una serie
de preguntas cerradas, ordenadas segun el criterio de la investigacion (Gonzalo &
Abiuso, 2019 ). El autor de la investigacion elaboro los instrumentos requeridos, en
funcidn a las bases teoricas del contenido, misma que se encuentra estructurada por

las dimensiones tedricas.

Los instrumentos utilizados en la presente investigacidn pasaron por la prueba
de juicio de expertos, tras el cual se obtuvo el criterio de validez de este. Asimismo,
se estimo el estadistico alfa de Cronbach para la determinacion de la confiabilidad del

instrumento.

1.6.5. Justificacion, importancia y limitaciones de la investigacion

a) Justificacion

Este trabajo cobra gran relevancia teorica, puesto que el anélisis y el
tratamiento desde la doctrina peruana es nula sobre este tema; a nivel internacional
se ha evidenciado cuestiones generalizadas sobre el orden publico, entendiéndolas
desde el cumplimiento idoneo de las diferentes normativas juridicas y sociales que
garantizan la convivencia pacifica de la ciudadania, definicion que puede cambiar
segun el ambito espacial y temporal de un contexto especifico. Ante ello, la norma
juridica, afiade el plus de la garantia como la proteccion de la integridad fisica y la

proteccion de la propiedad en el desarrollo de eventos, sobre la misma, se pretende



contribuir con el desarrollo y tratamiento de la materia del orden publico desde los
alcances juridicas de las directivas, sobre la cual se tendrd un documento cientifico
que ha de servir como sustento en préximas investigaciones. Desde la segunda
variable, el estudio permitié el entendimiento doctrinario de la seguridad ciudadana
bajo el nuevo enfoque de la misma, que considera de suma importancia la integracion
de la participacion de la poblacion a fin de contribuir en su propia proteccion y la de

los suyos.

Ademaés, también se justifica de manera préctica, ya que debido al bajo
entendimiento sobre el orden publico dentro del sistema nacional esta repercute sobre
la inaplicabilidad de las garantias que determina la directiva del otorgamiento de
garantias del orden publico. Que al realizarse eventos tales como campafias politicas,
eventos sociales, conciertos, espectaculos, pone en riesgo el orden publico y de
manera directa que puede verse reflejado en el incremento de victimizacion y los
niveles de delitos y violencia en la poblacion de Huancayo. Este documento permitio
identificar la percepcion del orden publico en la realizacion de eventos y como
perciben la seguridad ciudadana ante el desarrollo de esta. Conformando asi un
documento de linea de base sobre el cual las autoridades competentes toman las
acciones pertinentes para el mejor control desde el otorgamiento de las garantias
hasta el cumplimiento de las mismas. Garantizando asi el normal desarrollo de

convivencia de la sociedad, sin alterar la tranquilidad y la paz de la ciudadania.

Metodoldgicamente, la investigacion contribuyé con el disefio de dos
instrumentos a escala Likert, que pudieron medir el nivel de relacion entre las garantias
del orden publico y la seguridad ciudadana desde la perspectiva del poblador. La

misma que contd con los criterios de confiabilidad y validez requerida. Ademas,



podran ser de gran utilidad para préximas investigaciones que presenten caracteristicas

similares a esta.

b) Importancia

La investigacion fue importante por toda vez que ofrece evidencia practica
respecto a las garantias de orden publico y seguridad ciudadana. Esta informacion es
de utilidad para la elaboracion de politicas y mecanismos para una adecuada ejecucion

de orden publico cada vez que se realicen eventos pablicos.

c) Limitaciones

La limitaciéon en esta investigacion fue de tipo préactica, ya que los datos
fueron recolectados por medio de una encuesta a la poblacién local, por cuanto se hizo
necesario el contacto directo con cada uno de ellos para alcanzar la veracidad de los
datos consignados; ante ello, debido a la actual crisis sanitaria y el posible rebrote del
virus Sars Cov- 2 esto limito el desarrollo eficiente de la aplicacion del instrumento y

causar retraso en la investigacion.



2.1.

2.1.1.

CAPITULO II: MARCO TEORICO
Antecedentes de la investigacion

Internacionales

Sanclemente (2020) desarroll6 una investigacion sobre la “Corrupcion, orden
publico y regulacion econémica en Colombia”, la cual fue publicada por la Revista

Juridicas, 17 (1), pp 105- 124, en Colombia.

Este estudio tuvo por finalidad demostrar que el disefio legal de la regulacion
econdmica permite su captura sobre el desvio de la proteccion del interés general en
la atencion de intereses privados. La investigacion fue fundada sobre una metodologia
de tipo comparativa y analitica. La nocién del orden publico hace referencia a la
conjunto de valores éticos, principios morales, pricipios politicos sobre los cuales se
limita la libertad de manera legitima, encontrd que tras la guera interna en Colombia,
existe una concentracion de poderes entorno a la presidencia, quien busca controlar el
orden publico material. el mismo razonamiento persigue el orden publico econémico,
dando como resultado la concentracion excesiva de control en la actuacion econdmica
del pais. El autor lleg6 a la conclusién que, existe una confusion sobre la nocién del
orden publico, donde la presidencia tienne plenitud en el control del desarrollo de las
actividades de la poblacion, situacion que pone en riesgo el libre ejecio de los derechos
fundamentales de los ciudadanos, por cuanto no se ha de confundir el orden publico

con el control excesivo perpretado por el Estado.

Maldonando (2016) llevo a cabo una investigacion sobre la “Inseguridad en
los mercados y plazas en la Ciudad de Santo Domingo en horas de la madrugada”, con
el objetivo de alcanzar el grado académico de Abogada, reconocimiento otorgado por

la Universidad Regional Auténoma de los Andes, en Ecuador.



El objetivo de esta investigacion fue evidenciar la inseguridad de los
mercados y las plazas de la Ciudad de Santo Domingo durante las horas de la
madrugada. El estudio ejecutd una metodologia de caracter descriptiva — bibliogréfica,
donde aplicé el método deductivo -inductivo. Las técnicas de acopio de datos fueron,
la entrevista, la encuesta y la observacion directa, la muestra estuvo conformada por
90 ciudadanos y comerciantes que laboran durante esas horas. Los resultados
encontrados manifestaron que; el 80% de los encuestados consideré que, la
constitucién de aquel pais no garantiza el derecho de la seguridad ciudadanay del buen
vivir de la poblacion. El 84% fue victima de la delincuencia dentro del mercado donde
trabaja. Por otro lado, el 60% desconoce del derecho de la seguridad publica, el 50%
desconoce de los mecanismos que garantizan la seguridad en su centro laboral. La
totalidad de la muestra refirié que no se evidencia de la presencia de la policia, dejando
entrever la falta de control de las autoridades. Llegé a la conclusion que, la
investigacion dejo clara la evidencia de la vulneracion de los derechos constitucionales
de los trabajadores del mercado mayorista, se evidenci6 la falta de presencia policial,

Ilevando a contar con altos indices de inseguridad ciudadana.

Cadena (2016 ) llevo a cabo un estudio sobre “La nocion de orden publico en
el ordenamiento juridico ecuatoriano y su influencia en el arbitraje nacional”, previo a

graduarse como Abogado, por la Universidad San Francisco de Quito.

La finalidad de este trabajo fue analizar la norma y doctrina nacional de la
nocion de orden publico en el derecho ecuatoriano. La investigacion fue de tipo
bibliografico de nivel descriptivo. La unidad de analisis estuvo conformada por 19
sentencias sobre el orden pablico. Los resultados de este trabajo son los siguientes, el

entendimiento del orden publico atiende a diferentes perspectivas dependiendo de los
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efectos y espectro de la accidn; en ese sentido, el orden publico en Ecuador se entiende
como el conjunto de normas y criterios locales ubicados sobre los limites de la libertad
de los privados. Mientras que las normas del orden publico en la legislacion comparada
tienen caracter estructural como principios imperantes de un Estado que son de
necesidad para su correcto funcionamiento. Ademas, se pudo encontrar que el orden
publico es erroneamente confundido como la generalizacion de las normas locales que
han de ser observadas inexorablemente por los particulares, debiéndose entender como
las normas que rigen el accionar del Estado. Llegé a la conclusion que el orden publico
interno es el ordenamiento generalizado de cierta manera, en algunos casos diferente
al derecho publico. Ante ello, la nocién de orden pablico en Ecuador presenta
limitaciones frente a la doctrina internacional, sobre la misma, se entiende que el orden
publico en este pais preserva los valores fundamentales y normas estructurales que son
esenciales para su correcto funcionamiento garantizando la convivencia arménica

entre los ciudadanos.

Lira (2017) realizo un estudio que titula “De orden publico y costumbres. La
vida en policia en la ciudad de México, 1790-1863”, con la finalidad de alcanzar el

grado de Doctor en Historia, por el Colegio de México.

La finalidad de este trabajo fue describir las implicancias del orden publico
dentro las costumbres de la ciudadania. La investigacion fue de tipo basico-
bibliogréfico, el analisis de los datos se dio por medio de la revision documental.
Arribando a los siguientes hallazgos; tras las practicas y costumbres de los ciudadanos,
la jurisprudencia mexicana modificé ciertos articulos sobre disposiciones que trataban
sobre contratas con los asentistas, el destino y la recoleccion de basura, la

determinacion de las calles y veredas. Las denuncias encontradas son sobre problemas
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de empedrados, basura y desorden en las calles, denuncias por acequias inconclusas,
calles intransitables, puentes en mal estado, montones de barro, hoyos con basura, y,
entre otros. Lleg6 a la siguiente conclusion, los esfuerzos por ordenar México fueron
poco factibles, ya que estos resultaron ser rebasados por la capacidad de la poblacion,
aunado en el hecho que la poblacion y autoridades no colaboran en el cambio
contundente. Ademas, no se hallé documentos que visibilicen las medidas efectuadas
para mejorar el orden publico de aquel pais, repercutiendo en el desorden y poco
control de los ciudadanos en el mantenimiento de las buenas costumbres para la

convivencia armoénica que garanticen el bienestar integral de los pobladores.

Ogéldez (2015) en su tesis “La ley de orden publico y los estados de
excepcion en Guatemala”, presentado a la Universidad de San Carlos de Guatemala,

con la finalidad de graduarse como Maestro en Derecho Penal.

En su tesis elabord un analisis doctrinario y legal de la Ley del Orden Publico
de Guatemala. La investigacion comprendié las caracteristicas de un estudio
descriptivo documental. Para ello, hizo efecto del método dogmaético, se aplico la
técnica de la encuesta, grupos focales y entrevistas aplicadas a 30 abogados del sector
de Justicia. Los resultados son los siguientes, se observé la creacion de diversos
mecanismos de control, para garantizar el respeto a la garantias y derechos
constitucionales de cada pais, entre ellos se encuentra elementos basicos como la
defensa del Estado y la seguridad publica. De los datos recolectados, se afirmé que,
existian altos niveles de desconocimiento sobre las fuerzas de seguridad del Estado y
la indiferencia de los funcionarios sumergidos en este tema; primero, por la falta de
preparacion, y segundo; por la falta del control por parte del gobierno. El autor llegé a

la conclusion que, el Estado de Guatemala no esta aplicando de manera adecuada la

12



Ley de Orden Publico, que al desconocer las implicancias de la ley y las garantias de
esta deja desprotegido a la ciudadania contraviniendo sobre la vulneracion de los

derechos constitucionales.

2.1.2. Nacionales

Céardenas (2019) realizo su tesis sobre la “Gestion publica municipal y la
seguridad ciudadana en el Distrito de Brefia. Lima. 2019.”, con el objetivo de
graduarse como Maestra en Administracion y Gestién Publica, con mencion en

defensa Nacional, titulo que fue concedido por el Centro de Altos Estudios Nacionales.

Este informe tuvo como finalidad establecer la relacion entre la gestion
publica y la seguridad ciudadana, el autor aplico un disefio no experimental-
transversal- correlacional. El estudio contemplé la participacion de 384 ciudadanos,
de los cuales 10 fueron autoridades; los datos fueron recolectados por medio de un
cuestionario, la técnica también contempld a la obervacion y a la encuesta. Se
evidencidé que, el 50% de los ciudadanos percibe que la municipalidad emplea
eficientemente mecanismos de control adscritas a su responsabilidad legal; el 46%
refirié que las politicas de seguridad redujeron el robo de celulares; segun el 48% de
la poblacién, la optimizacion del servicio de serenazgo disminuyd los indices de robos
en los domicilidos, la implementacion de equipos de seguridad y la capacitacion de los
miembros de serenazgo tal como lo estipula la Ley N° 27933 ayudd a combatir la
inseguridad ciudadana. La conclusiéon fue la siguiente, la correlacion de Rho de
Spearman fue de 0.945, evidenciando una correlacion positiva y alta entre la gestion
municipal y la seguridad ciudadana. El cual evidenci6 la relevancia de la gestion
publica para la mitigacion de inseguridad ciudadana, en fe la proteccién de los

derechos y la integridad de los ciudadanos.
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Pizarro (2019) desarroll6 su estudio sobre la “Repercusion de la Policia
Nacional del Peru y el cumplimiento de las Ley N° 27933 en el distrito de Huédnuco”,
tesis que fue presentada a la Universidad de Huéanuco, para la obtencion del titulo

profesional de abogado.

La finalidad de este estudio fue establecer la relacion entre la repercusion de
la Policia de Pert y el cumplimiento de la Ley N° 27933, la investigacion fue de tipo
descriptiva, de nivel correlacional, de disefio no experimental observacional. Los datos
fueron recolectados de un total de 383 ciudadanos del distrito de Huanuco, a quienes
se les aplico la técnica de la encuesta, por medio de un cuestionario. La investigacion
evidencio que, el 73% de los pobladores percibi6 que la policia neutraliza el accionar
delincuencial; el 68% de los encuestados refirid que la PNP realiza una éptima
vigilancia de la ciudad; sin embargo, el 60% refirio que la PNP no realiza constantes
arrestos, el 58% refirié que la Policia no tiene control pleno de la seguridad ciudadana.
La correlacion de Pearson determin6 un coeficiente de 0.549, interpretandose como
una relacién moderada positiva entre la repercusion de la PNP y la Ley N° 27933,
Ileg6 a conclusion que, tras el accionar de la policia se cumple la Ley de Seguridad

Ciudadana.

Alejandro y Monago (2018) desarrollo su trabajo que lleva por titulo “El
serenazgo Y la seguridad ciudadana en la urbanizacion San Juan Pampa del Distrito de
Yanacancha-2017”, informe que fue presentado a la Universidad Nacional Daniel

Alcides Carrién. En Cerro de Pasco.

El fin de este informe fue evaluar la labor que desarrollan los serenos en la
seguridad ciudadana. El trabajo fue de tipo basica de nivel descriptivo, con un tamafio

muestral de 96 personas, los datos fueron recopilados mediante la aplicacién de
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entrevistas, encuestas y la observacion; los instrumentos utilizados fueron la libreta de
campo, cuestionario y hoja de cotejo. Los hallazgos son los siguientes, el 58% de la
poblacion tiene conocimiento de la existencia de serenazgos que vigilan la zona donde
viven, el 73% de los ciudadanos desconoce de las funciones de estos servidores
publicos, entre las faltas y delitos que mas se comenten en la localidad son peleas
callejeras 33%, asaltos 25%, violencia familiar 23%. Ademaés, el 37% de los
pobladores refirio que, la intervencion del serenazgo casi siempre es oportuna. La
investigacion llego a la siguiente conclusion, la poblacion de Yanacancha desconoce
de los servicios de seguridad ciudadana de la localidad, la cantidad de miembros de
serenazgo no abastece la totalidad de la poblacién, la falta de unidades mdviles, la falta
de presencia policial no garantiza la seguridad en la localidad. Situacién que eleva los
niveles de victimizacién de la ciudadania, teniendo efectos negativos de la percepcién

de la seguridad ciudadana de los pobladores.

Nufiez (2018) realizé un trabajo de investigacion sobre los “Niveles de
percepcion de la ciudadania acerca del orden interno y seguridad ciudadana frente al
incremento de la delincuencia comun en el Distrito de San Miguel 2018, el cual fue
presentado a la Universidad Andina Néstor Céceres Velasquez, con el proposito de

alcanzar el grado de Doctor en Derecho. En Juliaca.

Este trabajo identificd el nivel de percepcion de los ciudadanos sobre la
politica criminal del orden publico. La investigacion fue guiada por el método
deductivo y el método dogmatico. La unidad de analisis estuvo compuesta por fuentes
bibliogréficas y sentencias del tribunal; los instrumentos aplicados fueron las fichas
bibliogréficas y el cuestionario. Los datos que se encontr6 en este trabajo fueron los

siguientes, los delitos de mayor incidencia fueron de hurto y robo; la fiscalia reportd
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delitos sub genéricos como lesiones contra el cuerpo, contra la vida y la salud,
homicidio, abandono de personas; el 25% de los pobladores fue victima de algin hecho
delictivo. Los ciudadanos consideraron que los agentes de serenazgo son quienes
toman medidas represivas y preventivas, seguido por la organizacién vecinal y rondas
campesinas; en tercer lugar, se encuentra la PNP. Finalmente, el estudio llegé a la
conclusién que uno de los principales problemas que enfrenta Peru es el inseguridad
ciudadana, el orden interno dentro de la seguridad ciudadana se configura como una
garantia constitucional dentro del derecho humano, el cual ha de estar resguardado por
el estado a través de una politica criminal, cuya responsabilidad cae en los tres poderes
del Estado, PNP, gobierno en sus tres niveles y diversos organismos estatales; para
terminar, la orden interno y la seguridad ciudadana garantiza una convivencia social y

de paz.

Piérola (2017) desarroll6 una tesis sobre “La funcion de la policia en el
restablecimiento de la seguridad ciudadana en Lima”, con el objetivo de graduarse
como Doctor en Derecho, reconocimiento que fue otorgado por la Universidad

Nacional Federico Villareal, en Lima.

El objetivo de este informe fue describir las causas que imposibilitaron la
gestion de la seguridad ciudadana, en los periodos 2012- 2016. Este trabajo fue de
nivel explicativo, de nivel correlacional. La muestra de estudio estuvo conformada por
diversos ciudadanos y profesionales como psicologos, socidlogos, economistas,
educadores, policias y serenazgos, que dieron su punto de vista acerca de la seguridad
ciudadana. Los datos fueron recolectados por medio de un cuestionario, instrumento
de la técnica de la encuesta. Los resultados son los siguientes, el 55% de los

profesionales percibid que en Lima no existe seguridad ciudadana, segun la percepcion
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del 35% de los encuestados ello se debe a la falta de conciencia ciudadana y la falta de
organizacion, el 45% de ellos refirié que la inseguridad ciudadana puede ser prevenida.
Por otro lado; la ciudadania, en un 45% considerd que la policia es responsable de la
inseguridad, pero también se hace necesidad que la propia poblacién se integre en la
seguridad de su localidad. El estudio lleg6 a la siguiente conclusién, la integridad del
ciudadano tanto psicoldgica como fisica es una garantia que ha de preservar cada
persona, accion que tiene que reforzarse por las autoridades policiales y la
jurisprudencia, ante ello, se concluyd que la policia presenté deficiencias en la
coordinacion con las diferentes instituciones que imposibilitaron reforzar la seguridad
ciudadana, los miembros del serenazgo no contribuyeron técnicamente en la reduccion
de la inseguridad ciudadana, se concluyé que la inseguridad ciudadana esta relacionada

de manera directa con la responsabilidad del gobierno mediante la Policia Nacional.

2.1.3. Locales

De la Cruz (2020) realizé un estudio sobre la “Implementacion normativa del
manejo de las camaras de video vigilancia y la proteccion de la seguridad ciudadana
en Huancayo, 2017- 2018” con el objetivo de titularse como Abogado por la

Universidad Peruana Los Andes, en Huancayo.

La finalidad de este trabajo fue determinar la influencia de la implementacion
normativa del manejo de las camaras de videovigilancia en la proteccion de seguridad
ciudadana. Este estudio aplico un disefio no experimental, transversal explicativo. La
unidad de analisis estuvo conformada por 245 ciudadanos, para el recojo de
informacidn se aplico la encuesta, siendo el cuestionario su instrumento. El estudio
encontrd que, el 55.1% de los ciudadanos de Huancayo consider6 que las camaras se

encuentran en lugares estratégicos que permiten la identificacion de los delincuentes;
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con respecto a la labor que cumplen los operadores de este instrumento, el 61.1%
considero que solo algunas veces reciben una atencion adecuada, solo algunas veces
tienen acceso oportuno a los videos registrados. Ademas, el 67.3% de los ciudadanos
considero que la Municipalidad de Huancayo no cuenta con personal capacitado para
el manejo de esta herramienta de seguridad. El 48.2% considerd que la implementacion
de cdmaras de videovigilancia reduce el indice de la delincuencia, el 49% considero
que algunas veces la cdmaras de vigilancia han contribuido en la identificacion de los
agetes de actos ilicitos. El autor llegé a la conclusién que, la correcta implementacion
de camaéras de vigilancia son un elemento que influye en la proteccién de seguridad
ciudadana; sin embargo, la implementacion de camaras de vigilancia en la Provincia
de Huancayo esta infuyendo de manera negativa en la lucha contra la delincuencia
debido a la poca prepacion y capacitacion de los serenos, ademas que la municipalidad

no cuenta con un plan de seguridad actualizado.

Pablo (2018) realiz6 un estudio sobre “Seguridad ciudadana y victimizacion
de la poblacién de Palian — Huancayo 2016”, con la finalidad de graduarse como

Abogada por la Universidad Peruana Los Andes.

La finalidad de este trabajo fue determinar la relacion entre seguridad
ciudadana y la victimizacion de la poblacion, para tal fin se emple6 una metodologia
de tipo descriptiva, de disefio correlacional simple. La unidad de analisis estuvo
conformada por 12000 pobladores, de los cuales se tom6 como muestra a 89 de ellos,
los datos fueron recolectados por medio de la encuesta, aplicada a través de un
cuestionario. Los hallazgos mas relevantes son, el 76% de los pobladores de Palian
percibieron que el nivel de seguridad ciudadana es regular; el 98% consideraron que

el accionar de la policia nacional solo es regular; sin embargo, el accionar de los
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agentes de serenazgo es calificado como bueno en 59%. Por otro lado, el 75% de los

pobladores manifesto haber sido victima de violencia por robo, el 72% fue victima de

hurto, el 85% de la poblacion fue victima de la inseguridad ciudadana. Los datos

estadisticos de r de Pearson fueron de 0. 71 y coeficiente significativo (9.46>1.66), al

0.05, permitio aceptar la hipotesis inicial del autor. Por cuanto, llegd a la siguiente

conclusion que, la seguridad ciudadana tiene relacion significativa con la

victimizacién de los pobladores.

2.2. Bases legales

Decreto Supremo N° 003- IN (2021). Normativa que aprobd los
procedimientos administrativos para el ejercicio de las garantias personales

en funcion al orden publico.

Ley N° 27933 (2019).- Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana,
el cual garantiza la tranquilidad, la libertad, la paz y el respeto a las

garantias sociales e individuales de la ciudania.

DL N° 1266 (2019).- decreto que establece entre una de sus funciones del
MINTER, el mantener y garantizar a la ciudania el orden interno, publico

y la seguridad ciudadana, otorgando las garantias personales.

Ley N° 31297 (2021).- Ley sobre la labor del serenazgo, entre la cuales

estipula colaborar en mantener el orden publico de la localidad.

Ley N° 27238 (2017).- Ley Organica de la Policia Nacional del Peru,
establece las principales funciones de la institucion, en cual especifica velar

por el cumplimiento del orden publico con base a los lineamientos del
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MINTER. Asi como velar por la proteccion de las integridades integrales

de la poblacion.

- Ley N° 30220 (2016). Promueve la investigaciéon cientifica para la
produccion de conocimiento y otorgar soluciones practicas a la sociedad.

2.3. Bases teoricas
2.3.1. Garantias del orden publico

2.3.1.1. Definicion

Hasta el dia de hoy, la jurisprudencia no ha definido el concepto de orden
publico; desde la doctrina, solo existe un entendimiento amplio, impreciso y un
poco difuso. Desde la tendencia mayoritaria doctrinaria, se entiende por orden
publico a la funcion de proteger y limitar la autonomia de la voluntad personal en
mérito de atender los intereses de la comunidad. A este precepto, diversos
estudiosos han advertido la necesidad de definirse en razon del tiempo y el lugar en
particular. Otros han agregado que el concepto de orden publico se asocia a la
tranquilidad que viene del respeto del orden colectivo, la cual representa el ejercicio
correcto de la autoridad y el cumplimiento de la ciudadania en acatar las 6rdenes

impuestas (Cavada, 2019).

Por su parte, Garmendia (2016) atafie a la idea anterior, reafirmado que el
razonamiento del orden publico ha sido siempre un tema controversial, complejo
pero crucial comparada como una especie de sombra familiar utilizada para el
amparo y defensa, pero que nadie logré descubrir su esencia real. Autores han
relacionado la naturaleza del orden publico desde el enfoque publico y privado, el
primero referido al interés de la utilidad colectiva en general; y el segundo, a

intereses propio del individuo; otros han definido como los valores, normas y reglas

20



que conforman el ordenamiento juridico dado. En ese sentido, el orden publico
puede comprenderse como el conjunto de valores del vivir diario de los pobladores,
que en un momento determinado dicho valor cobra mayor relevancia por el estadio
de la evolucidn social, integrandose a la conciencia colectiva juridica, para llegar a

ser objeto de tutela por parte del derecho.

Tomando a Quispe (2005 ), refiere que el primer punto del cual se ha de
partir es desde la definicion de orden, atendiéndose a la disposicion de las cosas en
funcion a los principios de la sociedad. A ello se le agrega la disposicion de lo
publico, comprendiéndose como el resultado del respeto que tiene la ciudadania
sobre las normas y los principios fundamentales de la convivencia; y de manera
concreta, es el resultado de la observancia del conjunto de normas juridicas, que
tras su cumplimiento se preserva las condiciones minimas para la convivencia

normal.

A entender del investigador, se entiende como orden publico al
cumplimiento legal de las normas minimas que garantizan la convivencia armonica
y pacifica. Este comprende un conjunto de principios, disposiciones que son la base
del régimen juridico, en fe de preservar los bienes y valores que necesiten de tutela.
Esto se logra a través de la limitacion de la autonomia de la voluntad, dando mayor
prevalencia a los intereses generales que los intereses particulares. En pocas

palabras, es un instrumento que pone limite a las voluntades particulares.

Por ello, entendiendo que el orden publico es una cuestion de indole
espacial y temporal, el MINTER (2015) mediante una directiva para el
otorgamiento de garantias inherentes al orden publico, en el capitulo VI de las

disposiciones generales define como garantias del orden publico, a las medidas de
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proteccién que otorga el Estado de indole en materia de caracter administrativo, con

la finalidad de cautelar el orden publico, la integridad fisica de las personas, la

seguridad de los asistentes y la proteccién a la propiedad en la realizacion de

eventos, concentraciones publicas o espectaculos.

2.3.1.2. Caracteristicas dogmaticas del orden publico

Garmendia (2016)refiere que el correcto entendimiento del orden publico

versa sobre seis caracteres como: Escancia jerarquica, complejay unitaria, la presencia

de un concepto omnipresente, la relatividad espacial, una esencia dinamica, de acuerdo

a su trascendencia y su versatilidad instrumental.

Escancia jerarquica, complejay unitaria. La conformacion el orden
publico se da mediante un conjunto de valores que son de gran
relevancia para un colectivo social especifico, tiene por esencia las
convicciones éticas que integran los preceptos fundamentales de la
conciencia juridica colectiva. Se dice que el orden publico es Unico
ya que los valores que integran esta devienen de una unidad basica;
es compleja, porque para su interpretacion se ha de asumir una
variedad de expresiones instrumentales diferentes en cada eje del

derecho (Garmendia, 2016).

Concepto omnipresente. Lejos de su complejidad, el orden pablico
es un sustrato fundamenta del sistema normativo, entendiéndose
como un elemento de caracter universal. Refiere que todo
ordenamiento es la respuesta de una concepcidn sustantiva de los
principios, el orden publico. Por ello, no es comprensible el

entendimiento del derecho positivo en la que no esté inmersa la
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nocién del orden publico, como nucleo de la ingenieria juridica

(Garmendia, 2016).

Relatividad espacial. La capacidad de poder estar presente en todas
las partes lleva a la suposicion que el contenido ha de ser idéntico
en todos los ordenamientos; sin embrago, debido al contenido
variable de la realidad social es ese diferenciado. Dicho de otra
manera, el orden publico es omnipresente, pero presenta diferente
contenido en funcion a la realidad social de cada contexto. Los
valores presentaran mayor generalidad y prevalencia en unos que

otros.

Dinamismo. Una caracteristica del orden pablico es ser mutable,
algunos autores han resaltado su importancia como un factor que
toma en cuenta las actuales tendencias sociales, econémicas y
politicas para hacer cambios en el derecho, desde un enfoque de
varias posibilidades, sin la necesidad de establecer nuevas leyes

(Hernado, 2000).

Trascendencia. El orden publico va mas alla del derecho positivo;
significa que, no requiere que el legislador otorgue una declaracién
explicita para tener existencia; sino que, es el resultado de la
emanacion del sentir colectivo. No obstante, la doctrina presenta
un doble precepto de la importancia de la explicacién de la
normativa del orden publico; por un lado, se considera que, solo la

explicita de la normativa califique de orden publico; desde el
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segundo punto, sostienen que una norma tiene orden publico sin la

necesidad de una declaracion expresa (Hernado, 2000).

— Versatilidad instrumental. Una de las caracteristicas que mas
identifica a la nocion del orden publico viene a ser la
indisponibilidad absoluta; pese a ello, no siempre se logra
concretar el amparo de los valores, pese a la aplicacion de este
mecanismo. En algunos contextos se presenta como
indisponibilidad relativa, permitiendo que el particular goce de
cierta libertad de movimientos, situacion que el propio
ordenamiento jurisdiccional comprende el respeto de dicho margen
para efectivizar la tutela sana de los valores en juego. En resumen,
la versatilidad hace referencia que el orden publico tenga
caracteristicas en ciertos casos, a veces a la eficacia temporal y en

otras a la eficacia espacial (Igesias, 2010 ).

2.3.1.3. Procedimientos administrativos del orden publico

En el Art. 5 del DL N° 1266 (2019) sobre el cual se aprueba la Ley de
Organizacién y funciones del Ministerio del Interior, sostiene que el MINISTER
tiene por funcidn: restablecer, mantener y garantizar el orden interno, orden publico
y la seguridad ciudadana. En esa misma linea, quien ha de otorgar las garantias
personales inherentes al orden puablico, normativa sobre cual se le otorga
competencia exclusiva en materia de orden interno y orden publico, asi como

competente de la seguridad ciudadana.

De igual forma, el Art. 117 del Texto Integrado del Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio del Interior (RM N° 1520, 2019) establece
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que la Direccidon General del gobierno interior tiene por funcion la supervision,

direccion y otorgamiento de las garantias personales e inherentes al orden publico,

como también garantizar el desarrollo correcto de las colectas publicas y rifas con

fines sociales. Segun el mismo reglamento, en el Art. 18. Entre una de sus funciones

destaca la ejecucion de acciones preventivas en mérito del otorgamiento de

garantias en espectéculos publicos, espacios donde se haya concentracion publica a

fin de evitar afecciones al orden publico.

Por medio de dichas normativas se aprobd las disposiciones para los

procesos administrativos de garantias del orden publico, en ella se establecen como

infracciones de las garantias del orden publico, concernientes a las colectas publicas

y rifas con fines sociales son:

Compete una infraccion cuando se realizan concentraciones
publicas por razones sociales o politicas, o cuando se realicen
espectaculos publicos deportivos 0 no, sin tener la resolucion de
autorizacion del otorgamiento de garantias del orden publico-

emitida por los 6rganos pertinentes (DS. N° 003- IN, 2021).

Se configura como un acto de infraccion cuando se realizan
colectas publicas o rifas con fines sociales sin contar con la
resolucion de autorizacion de la Direccion de Autorizaciones

especiales (DS. N° 003- IN, 2021).

El incumplimiento de total o parcial que dispone la resolucion de
autorizacion configura como un acto de infraccion sobre el
otorgamiento de las garantias inherentes al orden publico (DS. N°

003- IN, 2021).
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Compete un acto de infraccion contra las garantias del orden
publico, el incumplimiento de las rifas con fines sociales tras

haberse realizado la publicidad (DS. N° 003- IN, 2021).

El desarrollo de publicidad, sin antes contra con la resolucion de
autorizacion en cuestion de colectas publicas o rifas sociales,

configura un escenario de infracciéon (DS. N° 003- IN, 2021).

Es un acto de infraccién el incumplimiento de efectivo de la
entrega de los premios ofrecidos al inicio de la publicidad segun
los plazos establecidos o la entrega de premios diferentes a lo

acordado (DS. N° 003- IN, 2021).

La remision de documentos de manera fraudulenta que dé cuenta
del cumplimiento de la autorizacién resolutiva sera causal de una

infraccion (DS. N° 003- IN, 2021).

La falta de disposiciéon ante la Direccion General de Gobierno
Interior, premios que no fueron entregados a los ganadores de las
rifas en los plazos establecidos es un causal de infraccién (DS. N°

003- IN, 2021).

2.3.1.4. Otorgamiento de garantias

Las garantias inherentes al orden publico son otorgadas por la Direccion

General del Gobierno Interior, teniendo como responsable de su aplicabilidad a las

subprefecturas provinciales. La direccién General del Gobierno Interior se encarga de

registrar a la instituciébn u organizador que estad realizando el evento bajo el

cumplimiento reiterado de los compromisos asumidos con las firmas de las
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declaraciones juradas, para proseguir a informar a las entidades interesadas. Para ello,

se cuenta con cinco modalidades para el otorgamiento de las modalidades (DS. N°

003- IN, 2021), ellos son:

A. Modalidad por concentracion por materia politica

Requisitos

El otorgamiento de garantias del orden publico se consigna tras el
cumplimiento de cuatro requisitos esenciales; en primer lugar, se hace
de necesidad la presentacién de una solicitud del representante legal de
la institucion organizadora con carécter de declaracion jurada, en ella
han de incluir los documentos de la razén social e identificacion del
representante, establecer el 6rgano al cual va dirigido. En segundo
lugar, constatar el compromiso de los representes de no alterar el orden
publico de la ciudadania (no obstaculizar el transito normal, no dafar
la propiedad publica ni privada, no portar armas y artefactos que puedan
dafiar la integridad de los asistentes), el compromiso también esta
dirigido a cumplir con las recomendaciones de las autoridades (DS. N°

003- IN, 2021).

El tercer requisito viene a ser la declaracion de reconocimiento de la
organizacion politica consignado por el Jurado Nacional de Elecciones.
Finalmente, el cuarto requisito, la acreditacion del representante legal,

sefialando su representacion de la organizacion (DS. N° 003- IN, 2021).

Procedimiento
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El otorgamiento de las garantias del orden publico en las
concentraciones de masa publicas materia politica comprende un
procedimiento que consta de tres procedimientos; en primer lugar, se
ha de presentar los requisitos sefialados lineas arriba ante la Direccion
General de Gobierno Interior o en la mesa de partes de la subprefectura
o prefectura provinciales con una anticipacion de tres dias habiles. El
segundo procedimiento versa sobre las competencias de la autoridad.
Serd quien se encargue de evaluar y analizar los expedientes
presentados, y de ser de necesidad requerird del informe de riesgo que

corresponde a la autoridad policial (DS. N° 003- IN, 2021).

Una vez terminado la evaluacién y el analisis de los expedientes, la
autoridad tiene por deber el de notificar el acto administrativo en un
plazo de dos dias después de la presentacion de la solicitud, sobre el
cual ha de tener conocimiento la autoridad policial (DS. N° 003- IN,

2021).

B. Modalidad por concentracion por materia social

Requisitos

En capitulo 11 del DS N° 003- IN (2021) se establece los requsitos que
han de consignar el representante legal para alcanzar las garantias del
orden publico por indole social. Los requisitos son de tres tipos, para
iniciar la peticion se require de una solicitiud efectuada por el
representante legal ya sea como persona jurida o natural, sobre la
solicitud se ha de incluir la identificacion de la persona y la razon de

ser de la organizacion. Como segundo requsito se ha de consignar el
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compromiso con caracter de declaracion jurada de no alterar el ordern
publico, asi como la no causar dafios a la integridad de las personas y
la propiedad privada y publica. Finalmente, si el administrado es una
persona juridica, se ha de presentar la copia del poder vigente que

acredite su representacion consigando en SUNARP.

Procedimiento

El Art. 16 del DS N° 003- IN (2021) establece que para alcanzar las
garantias del orden publico se requieren de tres procesos. Como primer
procedimiento, la presentacion de los requisitos establecidos por la
normativa ante la Direccion General del Gobierno Interior, la cual debe
ser solicitada con siete dias de anticipacion. La autoridad competente
analizara y evaluard el documento con el informe de riesgo de la
autoridad policial. Finalmente, la autoridad notificara a los interesados

en un plazo maximo de tres dias habiles posteriores.

C. Modalidad por espectéaculos no deportivos hasta 3 000 asistentes

Requisitos

El otorgamiento de las garantias del orden publico en materia de
espectaculos sociales con carécter no deportivo, con presencia de no
mas de 3 000 personas requiere de una solicitud con la identificacién
del representante legal, la determinacion de la autoridad o érgano al que
va dirigido. Como segundo requisito, requiere del informe técnico con
caracter favorable en cuestion de defensa civil emitido por la autoridad

municipal competente. Ademas, se requiere de la autorizacion de la
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municipalidad distrital o provincial; en caso la municipalidad no emita
dicha autorizacién, se ha de contar con el documento de sustento. El
cuarto requisito hace referencia al compromiso de no alterar el orden
publico. Finalmente, se ha de consignar la copia del pago efectuado
ante el Banco de la Nacion, en caso el espectaculo sea menor a 100
personas, no habra necesidad de efectuar el pago (DS. N° 003- IN,

2021).

Procedimiento

Los requisitos son presentados con una anticipacion de siete dias
habiles ante la autoridad competente o las prefecturas o subprefecturas
provinciales. EI documento sera evaluado por la autoridad competente,
quien evaluard y analizard bajo el informe de riesgo de la autoridad
policial. Finalmente, se prosigue en notificar a los interesados en un
plazo no mayor a tres dias habiles después de la presentacion de la
solicitud con conocimiento de la autoridad policial (DS. N° 003- IN,

2021).

D. Modalidad por espectaculos no deportivos mayor a 3 000 asistentes

Requisitos

Los requisitos para la realizacion de espectaculos publicos con
asistentes mayor a 3 000 personas son, a igual que la anterior modalidad
la presentacion de las solicitudes con todos los caracteres de
identificacion y representacion de la organizacién. También se ha de

consignar el informe técnico con pronunciamiento favorable sobre
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defensa civil, autorizacion por la municipalidad provincial,
compromiso de no alterar el orden publico. A diferencia de la
modalidad anterior, esta requiere contar con un plan de proteccion y
seguridad sobre la cual se estime las acciones de emergencia sobre
planes de evacuacion, organizacién de brigadas, planes de sefializacion,
capacitacion, personal de seguridad y otras medidas necesarias para la
seguridad. En caso el representante sea una persona juridica se requiere
del reconocimiento por SUNARP. Ademas, se necesita el contrato entre
la organizadora y la empresa de vigilancia que debe ser acreditada por

la SUCAMED Yy el pago respectivo (DS. N° 003- IN, 2021).

Procedimiento

El procedimiento para la otorgacion de las garantias del orden publico
consta de tres procesos; como primer paso, se ha de cumplir con la
presentacion de los requisitos que establece el Art. 19 del otorgamiento
de garantias. La Direccion del Gobierno Interior procede a evaluar y
analizar el expediente conforme al informe de riesgo que emite la
autoridad policial. Terminado la evaluacion, el representante legal sera
notificado en un plazo maximo de tres dias habiles después de la

presentacion de la solicitud (DS. N° 003- IN, 2021).

E. Modalidad por espectaculos deportivos

Requisitos

Para el caso especifico de los espectaculos publicos con caracter

deportivo se requiere de una solicitud con caracter de declaracion
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jurada donde se consigne los datos del representante legal y la razén de
la organizacion. a ello se le acompafia la declaracion y compromiso por
no alterar ni dafar el orden puablico, asi como el compromiso en cumplir
las recomendaciones de la autoridad competente. Como tercer requisito
se ha de cumplir con presentar el plan de proteccion y seguridad
aprobado por el Instituto de Deporte. AL igual que la modalidad
anterior, se presenta el contrato entre el organizador y la empresa de
vigilancia. Para alcanzar las garantias del orden publico en este tipo de
espectaculos se requiere de la péliza de seguros SOED, asi como las
medidas de adoptadas para la seguridad de los arcos, filmaciones y
entre otras. La declaracion y el compromiso de los propietarios que
permita el acceso a la PNP, Ministerio Publico y autoridades

competentes, asi como el pago requerido (DS. N° 003- IN, 2021).

Procedimiento

Los requisitos son presentados con siete dias de anticipacion ante la
autoridad competente. La autoridad se encarga de la aprobacion de la
solicitud bajo el analisis y evaluacién del expediente con consigna del
informe de riesgo de la PNP. El representante legal seré notificado con
un plazo no mayor a 3 dias habiles después de su solicitud. La
otorgacion de garantias se encuentra supeditada a la aprobacion del
plan de proteccion y seguridad por parte del Instituto Peruano de

Deportes (DS. N° 003- IN, 2021).
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2.3.1.5. Sobre las garantias

Segun la Ley N° 27933 (2019) del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana,
las garantias del orden publico competen la proteccion de la seguridad e integridad
fisica de los asistentes y pobladores residentes del &mbito de desarrollo del evento

social. Asi como la proteccion de la propiedad privada y publica.

A. Seguridad e integridad fisica

La seguridad e integridad fisica en Per( puede comprenderse como el derecho
a la integridad personal, este derecho tiene un alcance de tipo psicoldgico, espiritual,
y fisico. Este derecho comprende la principal justificacion para la limitacion de otros
derechos de los terceros. La doctrina constitucional establece que la integridad esta
determinada por los componentes tangibles e intangibles de la dimension fisica de las
personas. En el Art. 2 de la carta magna de Peru estipula el derecho a la integridad
moral, derecho orientado a la dimension ética de las personas, derecho por el cual la
persona puede desenvolverse en la sociedad en funcién al orden de valores

determinadas tacitamente, como respeto a la moral y el orden pablico (Sar, 2008 ).

Este derecho tiene por finalidad el rechazo y la proteccion del individuo frente
a agresiones corporales, como un deber general del respeto a vida del otro. La efectiva
proteccién del derecho a la integridad tiene relacion directa a la afectacion de la vida
de las personas, ya que el primero puede desembocar en un ataque para el segundo. El
derecho a la integridad fisica se proyecta sobre la realidad somatica de la persona por

cuanto deben ser protegidas ante ataques o intromision de cualquier agente (Sar, 2008

)-
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EL orden publico, otorga la garantia de la seguridad destinada a minimizar
los riesgos de la comision de delitos, mantener el orden social y juridico de las
poblaciones (Observatorio del Caribe Colombiano, 2014). Mantener el orden en los
eventos deportivos y no deportivos esta directamente relacionado con la prevalencia
de la seguridad de los asistentes y personas residentes del contexto donde se desarrolla
el evento. Mantener el orden es de suma importancia para controlar las actividades
estipuladas por el evento o si fuera el caso mantener el caso actuar de manera rapida y

efectiva ante algunos disturbios (Gonzalez & Suérez, 2012).

En el desarrollo de todo evento con fines deportivos, culturales, sociales,
politicos se han de tener en cuenta la prevencion de riesgos tanto de los asistentes, los
organizadores y el publico en general, se hace necesaria la identificacion de peligro a
fin de tomar precauciones a fin mitigar los riesgos; o en caso ocurra, manejarlos de
mejor manera. En el caso de eventos mayores, se hace de necesidad contar con un
seguro, teniendo en cuenta que los organizadores son los responsables del
mantenimiento del bienestar y la seguridad de los participantes (Gonzalez & Suérez,

2012).

Al desarrollar un evento han de tener en cuenta los siguientes elementos:

- Tener en cuenta si el clima o algin elemento natural pueda influir de
manera negativa sobre el evento o pueda afectar la integridad de las

personas.

- Prever los riesgos de las instalaciones y equipamientos.

- Desarrollar estrategias para la prevencion de robos y hurtos, el correcto

desplazamiento de la personas y estrategias frente incendios.
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Por su parte, Korstanje (2018) menciona que para mantener la seguridad en
los eventos es importante contar con la implementacion de unidades de control,
agentes de seguridad, llevar el control de los accesos, la proteccion de las instalaciones
y mantener la colaboracién permanente con la Policia Nacional para garantizar la

seguridad ciudadana del &mbito de influencia afectada.

B. Proteccion de la propiedad pablica y privada

Sobre este punto, la Comision de Justicia establecié penas contundentes
frente a actos que atenten contra la propiedad privada y la publica durante la
movilizaciones sociales, concentraciones publicas 0 marchas como actos que causen
dafos a la propiedad y la integridad fisica de las personas (Gobierno del Peru, 2020).
En el Art. 283 del Codigo Penal (2018 ) sefiala que, aquella persona que cree
situaciones de peligro comin impida o estorbe el libre desarrollo del trasporte,
comunicacion, electricidad, provision de agua, o cuando el agente actie de manera
violenta causando darfios a la propiedad publica y privada sera reprimido con no menor

de tres afios de pena privativa de libertad.

2.3.1.6. Lamoral y las buenas costumbres

La moral y las buenas costumbres es un concepto empleado para sefialar el
conjunto de normas sociales que no atenten contra las reglas sociales que no alteren el
orden publico, donde haya prevalencia de paz y seguridad, concepto que se encuentra
estrechamente relacionado con los preceptos éticos y morales de la sociedad, asi por
ejemplo se encuentra la dignidad, la decencia, el pudory el decoro. Al no cumplir estas
normas, actuando de manera contraria ante lo estipulado por la sociedad y ratificado

su importancia por la jurisprudencia amerita una sancion previamente establecida. Por
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ello el orden publico depende del orden juridico que obedece a un contexto y tiempo

determinado (Rodriguez, 213).

2.3.1.7. Enfoque tedrico

Para el desarrollo de la investigacion se tomara al orden publico desde el
enfoque del orden como limitacion de la autonomia de la voluntad. Para Fernandez
(2015) el orden publico nace como el limite de la autonomia de la voluntad de las
personas, el cual debe entenderse como como ley del derecho publico, donde el bien
protegido se dirige a la naturaleza difusa o de la poblacién en su conjunto. Dice el
autor que el orden publico debe ser entendido desde la obligatoriedad de su
cumplimento como norma imperativa, donde se establezca prohibiciones y
obligaciones. Sin embargo, hay quienes se oponen a este razonamiento, justificando
que la concepcion al margen de la normativa provoca inseguridad juridica. En ese
sentido, cabe afiadir que, si ya son obligatorios, ciertamente no hay necesidad de usar
la palabra orden publico, la cual, basta declarar en contra de la legalidad, una regla o
disposiciones imperativas del ordenamiento juridico. en este caso el orden publico
internacional se adapta plenamente a este sentido Considere las disposiciones del

estandar de ius cogens .

El Cddigo Civil considera el orden publico como; 1.- una limitacion deseos
personales en el articulo como guia, 2.- restringir el uso de normas extranjeras o 3.-
como clausula de cierre del ordenamiento de la ciudadania. Por lo tanto, se entiende
que el orden publico es la culminacion del ordenamiento juridico y su interpretacién

sera conforme a la autoridad (Fernandez, 2015).

36



Una de las caracteristicas fundamentales del orden pablico como limitacion
de la autonomia de la voluntad, como guia del ordenamiento juridico, versa sobre la
determinacion de la costumbre en defecto de la ley aplicable, limitada también por la
moral. Por ello, se evidencia la dificultad de su entendimiento, la cual se ha de advertir
tanto a la doctrina como la jurisprudencia; entendiéndola como un concepto variable
segun las costumbres, el espacio, el contexto o el territorio (Izu, 1978). El tribunal
supremo reconocié similar significado al de la jurisprudencia alemana, quien interpreta
que esta materia se encuentra integrada por los principios econémicos, publicos,
juridicos, politicos, y econémicos, religiosos y hasta morales, que se requieren en su
totalidad para el desarrollo de una sociedad armoniosa con orden social (Fernandez,

2015).

Muy a presar, que el término del orden pablico es una palabra que se utiliza
ampliamente en el quehacer diario del legislador, Su significado no esta claro para
todo, que también funciona de otra manera en los diversos aspectos del derecho
internacional privado. y estos multiples significados pueden causar serias dificultades
en la interpretacion referido al "orden publico” en un concreto precepto. Con la
introduccién de este concepto, los civilistas, han sido y estan obligados a lo dificil, tal
vez imposible, tarea de interpretar y definir el orden pablico plasmado por el Cédigo
Civil, el tedrico De Castro, ya habia realizado ciertas expresiones respecto al orden
publico castro como; los intentos de identificar el orden pdblico estd a punto de
hundirse en arenas movedizas; es un tormento a la inteligencia; como un camino por
el camino espinoso; o como andar en un caballo de fuerza que nunca sabe a donde va.

Estas expresiones dan una idea de la dificultad que definen (Fernandez, 2015).
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Por su parte Montalvo (2010) precisa al orden publico como un limite
impreciso pero que es aplicado intrinsecamente; como se pudo entender, el concepto
de orden publico tiene caracteristicas no solo en la capacidad de una definicién clara,
0 una definicion inequivoca, sino también se caracteriza por la confusion y la conexion
para otros conceptos con un grado de incertidumbre similar. Lo que influencio en las
autoridades publicas quienes intervienen impunemente en los amplios derechos y
libertades publicas. Este concepto tratado es uno con méas cambios en su significado
tiene y depende del orden en que aparece en el campo y cuando se pretende su
aplicacion, siendo muy sensible a esta ideologia de gestion bajo el control del

gobierno.

Ante este tratamiento, Lopez (1991) sostiene que el otorgamiento amplio a
un efecto limitativo y de carécter restrictivo se estaria menguando la efectividad del
derecho; ademas, si se toma en cuenta que; el Estado juega el rol de garante, pero al
mismo tiempo es quien amenaza la libertad individual, se pone el manifiesto el dilema
sobre como se ha de definir su interpretacién constitucional. La desventaja de la que
se empapan los conceptos juridicos dentro de la legislacion, yace en que las cartas
magnas nunca se encuentran realmente completas, influyendo de manera negativa
sobre la regulacion concreta en determinados espacios, teniendo la confianza que
ciertas materias sean absorbidas o conformadas por otro ordenamiento. Por cuanto el
amplio entendimiento, al regular algo que solo parece importante, se deja desprotegido
una serie de figuras, que de manera voluntario o no, nunca llegaran a definirse
completamente. Sin embargo, la carta magna no se limita a dejarlo abierto, ya que ella,

establece un caracter vinculante con la finalidad de poder tratarse.
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En suma, el limite a la autonomia de la voluntad no de caracter absoluto, por
cuanto se encuentra sujeta a los limites del orden publico desde su tratamiento espacia,
temporal y contextual, en funcion a la soberania nacional, lo derechos minimos, y las
limitaciones legales y de carécter constitucional. De esta manera, el orden publico debe
ser entendido desde la organizacion en general de la ciudadania y los normas o
principios generales que rigen ella, por cuanto las normas y los principios establecen

el limite de la autonomia de la voluntad (Villamizar & Montoya, 2018).

Se ha de entender como autonomia de la voluntad, a la libertad que tienen las
personas en desplazarse juridicamente segun su autorregulacion, quien tutela, organiza
y defiende sus propios intereses, mientras que el orden publico en relacion a esta, se
ha de entender como el conjunto de normas y principios o dispersiones de caracter
legal que preservan los valores, las buenas costumbres, los principios generales de la
sociedad a través de la limitacion de la autonomia de las personas, haciendo prevalecer

los intereses generales sobre el resto de los particulares (Dominguez, 2017).

2.3.2. Seguridad ciudadana

2.3.2.1. Definicion

Segun lo estipula la Ley N° 279333 (2019) define como seguridad ciudadana,
al conjunto de acciones integradas efectuadas por el Estado en colaboracion con la
ciudadania en favor de asegurar la convivencia pacifica, el exterminio de la violencia,
asi como la utilizacion tranquila de los espacios publicos, estas acciones también estan
encaminadas a prevenir delitos y faltas de la ciudadania. Esta ley tiene por objeto

garantizar el ejercicio de los derechos y libertades, la tranquilidad, la paz, la seguridad
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propiamente dicha y el cumplimiento de las garantias sociales e individuales a nivel

nacional

La definicion de seguridad es un término que alcanz6 los niveles de
ciudadania y demas organizaciones para tomar medidas y acciones que preserven la
vida, la salud, la propiedad e integridad de la ciudania. La seguridad ciudadana viene
a ser aquellas acciones destinadas a la prevencion de acciones, el acceso a una cultura
de valores, acceso a un sistema de justicia y el respeto por la ley. Los alcances de la
seguridad ciudadana tradicionalmente era solo competencia del Estado paternalista,
hoy en dia la responsabilidad de llevar una convivencia pacifica también recae sobre

la poblacion (Quispe E. , 2020).

Para Huamani et al. (2019) la seguridad ciudadana viene a ser un concepto
que engloba la participacion integrada de las politicas publicas que determina el Estado
y las acciones activas de la ciudadania, sumado con las acciones y actividades que
desarrolla las instituciones democraticas. Agregan Sanchez et al. (2016) que, la
seguridad de la ciudania es uno de los componentes de la seguridad humana, derecho
por el cual es responsable de frenar las amenazas violentas y delictivas contra la
integridad de la persona y sus bienes; pobladores que se encuentra libre de violencia o

expuesto a amenazas por parte de malhechores o delincuentes.

Desde el entendimiento del autor, se ha de comprender a la seguridad
ciudadana como la ausencia de riesgo o peligro que goza una poblacion dentro de un
contexto especifico, cuya proteccion deviene del respaldo de un sistema de seguridad
integrado por el Estado, la ciudadania e instituciones democraticas, con la finalidad de

garantizar la tranquilidad, la paz y la convivencia pacifica de la ciudadania a través de
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acciones que combaten la delincuencia y la criminalidad y la utilizacion ordenada de

los espacios publicos y privados de la sociedad del territorio nacional.

2.3.2.2. Sobre el sistema de seguridad ciudadana

Durante muchos afios, uno de los grandes problemas que enfrenta el Estado
Peruano es concerniente a la seguridad ciudadana, este problema es abordado desde
muchos enfoques y esquemas, se debe que, la seguridad ciudadana es un fendmeno
complejo que ha de ser entendido desde la concepcion social, cultural, econémica,
politica, multicausal y multidimensional; que solo la integracion de todos estos
aspectos permitira su entendimiento eficiente (Tejeda & Palafox, 2021 ). Ante los
indices crecientes de inseguridad, peligro y falta de paz en Perd, se establecié como
una atenuante la mejora de la gestion y prevencién de la seguridad ciudadana, de esta

forma combatir y hacer frente a las amenazas de peligro del Estado (Quispe E. , 2020).

En el afio 2003 se cred el Sistema de Nacional de Seguridad Ciudadana
(SINASEC), cuyo objetivo es la reduccién de la delincuencia y la criminalidad, sobre
la cual se atribuyd responsabilidad directa al Ministerio del Interior con el apoyo de
diversas entidades en todos los niveles de gobierno (Quispe E. , 2020).Uno de los
objetivos establecidos al 2021 fue la reduccion del nivel de incidencia delictiva, ello
por medio de la modernizacion de la institucion policial y del SINACEC, donde ha de
ha de presenciar el liderazgo de las autoridades locales con la colaboracién y

participacion de los ciudadanos (MINTER , 2019).
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A. Integrantes del sistema de seguridad de Per(

Tabla 2

Instituciones del SINASEC

Institucion Deberes Miembros
La preside el presidente
Se encarga de la aprobacion y evaluacién del  del consejo de ministros,
Consejo Plan Nacional de Seguridad Ciudadana. Asi integrada por el
Nacional de como de la elaboracion de planes, proyectos Ministerio de Justicia,
Seguridad y programas en materia de esta indole. educacion, salud,
Ciudadana Finalmente, se encarga de la aprobacién y economia, inclusion
evaluacion de los planes regionales. social, Poder Judicial, la
PNP. INPE.
Tiene por funcion la aprobaciéon del plan Es presidido por el
s . . Gobernador Regional, la
Comité regional, la planificacion de planes, . :
. integran las autoridades
Regional de proyectos, programas de su contexto, la . -
: - regionales de educacion,
Seguridad aprobacion  de  proyectos de las e
: S e ..~ salud, Poder Judicial, la
Ciudadana municipalidades provinciales y la promocion ; :
. AP . defensoria y la junta
de la articulacion interinstitucional regional. ;
vecinal.
Se encarga de la aprobacion del plan de La preside el alcalde,
Comité accion provincial, elaboracion de planes, conformada por
Provincial de disefio de programas y proyectos desde su autoridades provinciales,
Seguridad jurisdiccion. De la articulaciéon Ministerio  Publico, 3
Ciudadana interinstitucional, y brindar informacion al alcaldes distritales, jefe
CORESEC. policial.
Encargado de la aprobacion y evaluacion del La preside el acalde
Comité plan de accion distrital, articulacion de distrital, conformada por
Distrital  de acciones con el CORESEC y CONASEC. autoridades distritales, la
Sequridad Tiene por funcion la promocion de junta vecinal y la ronda
~J estrategias de prevencion de delito y campesina, ademas de
Ciudadana . . o ,
violencia, priorizando zonas méas dos alcaldes de centros
vulnerables. poblados y un comisario

Nota. Adaptado de

“Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana”, El Peruano 2003.
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2.3.2.3. Servicios de seguridad ciudadana

Dentro del Plan Nacional de Seguridad Ciudadana (PNSC) 2019-2023
disefiada por el MINTER (2019) establece principal instrumento de la politica nacional
de seguridad ciudadana fue el PNSC disefiada para el periodo 2013 — 2018, tuvo como
objetivo estratégico el fortalecimiento del SINASEC, la prevencion social y
situacional de la inseguridad ciudadana, la modernizacion de la PNP vy el
fortalecimiento del Sistema de Justicia Penal. Este instrumento de gestion establecio
el cumplimiento minimo de cuatro servicios que debia alcanzar la ciudadania para el
goce de la seguridad ciudad. Ellos son, prevenir el delito y la violencia, controlar y
perseguir el delito, la rehabilitacion y reinsercion social del agente activo y la atencién

a la victima.

A. Prevencion del delito y violencia

En el PNSC 2013- 2018- MINTER (2013 ) sefiala que las modalidades de
prevencion del delito y violencia se dan de distintas formas, en funcién de la situacion
socioambiental de cada localidad, la vigilancia comunitaria y cultural. Las principales
instituciones encargadas de las politicas sociales son los municipios, la policia e
instituciones como el Ministerio Publico. Este servicio se desarrolla a través de
programas de formacion de a jovenes lideres, programas escolares, fiscales escolares

y entre otros programas.

Entre las instituciones de prevenir el delito y la violencia se encuentran:

— Policia nacional, la comisarias y en especial consideracion la Direccion

Ejecutiva de Seguridad Ciudadana.
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— Municipalidad, a través del servicio de serenazgo

— Ministerio Pablico, el fiscal tiene la labor de prevenir el delito a través

de programas de formacion para jovenes.

— Ministerios de educacion, salud, trabajo, inclusion social y Ministerio

de la Mujer a través de consejos consultivos.

B. Control y persecucién del delito

Vega (2017) afirmé que la persecucion del delito estd encaminada a combatir
las causas de origen del delito, identificando las condiciones del ambiente social y
fisico condicionados al desarrollo de actos delictivos, el objetivo de este servicio es la
alteracion de tales condiciones a fin de no producir el delito. Las instituciones de
brindar el servicio de control y persecucion del delito, segin el PNSC — MINTER
2013- 2018 (2013 ) son, la PNP, el Poder Judicial, el Ministerio Publico, el Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos a traves de la Direccion de Defensa y acceso a la
justicia, la Unidad de Inteligencia Financiera de la Superintendencia de Banca,

Seguros y AFP.

C. Rehabilitacion y reinsercion social

La rehabilitacion y la reinsercién social con apoyo de las instituciones locales
y estatales es un nuevo enfoque para alcanzar una seguridad ciudadana sostenible.
Aquello nace a raiz del entendimiento de la realidad antigénica de las personas,
comprendiendo, por un lado, como un ser civilizado, pacifico y racional; por otro lado,
como un ser bestial, impulsivo y violento. Esta tendencia es manifestada como

actitudes sociales hacia la seguridad ciudadana, mientras que el lado pacifico busca el
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entendimiento cientifico de las razones de la problematica y las posibles soluciones;

el lado impulsivo busca la represion y castigo (Fabra & Heras, 2016).

Sin embargo, como dice la frase “prevenir es mejor que castigar”, una forma
de prevencion es evitando la reincidencia. La prevencion del delito evita sufrimiento
por las pérdidas materiales o personales en comparacion de delitos consumados o las
consecuencias de la misma. Ademas, la prevencion del delito mediante la reinsercion
social evita el gasto publico. Por ello, es importante evitar que los sujetos que salgan
de la céarcel o jovenes de los correccionales vuelvan a reincidir en el delito a través de
programas y proyectos de rehabilitacion a fin de insertare socialmente (Paredes et al.,

2015).

Las instituciones que han de velar por el servicio de la rehabilitacion y la
reinsercion social son, los Centros Juveniles del Poder Judicial para aquellos jévenes
y adolescentes que han infringido la ley penal. A esta funcién se le suma el Instituto
Nacional Penitenciario, las municipalidades como instituciones recepcion de ejecucion
de penas limitativas de derechos, la iglesia y la sociedad civil en general (MINTER,

2013 ).

D. Atencion a las victimas

Brindar el servicio de atencion a las victimas es rol del Ministerio Publico
mediante los programas de proteccidn y asistencia a victimas y testigos. También es
competencia de las municipalidades por medio del area de defensoria municipal de los
nifos y adolescentes. A estos se les suma el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos a través de la Direccidn de defensa y acceso a la justicia. Finalmente, el

servicio de atencion a las victimas rece en competencia del Ministerio de la Mujer y
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Poblaciones Vulnerables y en especial consideracion de los centros de emergencia

mujer, con apoyo del Ministerio de Salud y colegios profesionales (MINTER, 2013 ).

2.3.2.4. Actores de la seguridad ciudadana

Segun laLey N° 27933 (2019) el MINTER es quien ha de dirigir el SINASEC
a través de lineamientos, disefios e implementacion de politicas de seguridad
ciudadana en cooperacion con instituciones y 6rganos de la sociedad civil. Entre una
de las funciones del Ministerio del Interior, el Art. 9 de inciso j. establece la
coordinacion y cooperacién de las municipalidades y la PNP en materia de seguridad
ciudadana, con especial consideracion del equipamiento de instrumentos de seguridad,
recursos humanos y logisticos, asi como los servicios de patrullaje de serenazgo,

aunado en la colaboracion de las juntas vecinales.

A. Policia Nacional del Peru

La principal funcién de la Policia Nacional del Peru es la proteccion de los
ciudadanos frente a hechos de violencia o despojo, fundamentados y con base a una
politica pablica de los lineamientos determinados por el MINTER. La proteccion de
la ciudadania es una responsabilidad derivada del compromiso internacional en

garantizar los derechos fundamentales de las personas (Ley N° 27238, 2017).

Existen cinco componentes claves para la implementacidn de sus politicas de
seguridad ciudadana, el primer componte versa sobre sobre la proteccion hacia la
ciudadania bajo el marco constitucional y normas legislativas. Segundo, no dirigirse
de manera exclusiva hacia la lucha contra la delincuencia, sino también en la creacién
de ambientes propicios para el desarrollo de la convivencia pacifica. Tercero, la

demanda de la delincuencia sobrepasa la capacidad de la policia, por tanto, se requiere
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de la cooperacién de las instituciones y la sociedad. En el fundamento cuatro, hace
referencia explicitamente al rol de la policia, actor que debe definir un perfil nuevo
dirigido a la comunidad antes que al Estado; cinco, este mismo a de desarrollar

acciones preventivas (ONU , 2009 ).

La PNP conforma una institucion implementada de manera técnica y armada
conformada por personal profesional, aquellos se rigen bajo la disciplina, la jerarquia
y la especialidad. Entre sus deberes se encuentra garantizar la seguridad ciudadana,
protegiendo el orden publico y el resguardo al cumplimiento de los derechos de los
ciudadanos, ademas se encargan de combatir e investigar la delincuencia. De esta

forma, la policia es un eslabon de la administracion de justicia (Bernal, 2019).

Entre algunas de las funciones de la Policia Nacional del Perti competentes a

la investigacion, segun la Ley Orgéanica de la Policia Nacional del Pert (2017) son:

— El mantenimiento de la tranquilidad y la seguridad publica a fin de

garantizar el ejercicio de los derechos fundamentales de la poblacion.

— La prevencion, combate, investigacion y denuncia de faltas y delitos

estipulado por el cddigo penal y leyes de especial consideracion.

— Tiene por funcién garantizar la seguridad ciudadana, capacitando a las

entidades vecinales sobre su organizacion.

— Brindar proteccion a los grupos vulnerables.

— Velar por la proteccion de los bienes y servicios publicos en

coordinacién con las autoridades competentes.
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B. Municipalidad

Un componente clave para la lucha contra la inseguridad son las acciones que
desarrollan las municipalidades, ya que desde su jurisdiccion tienen la competencia de
brindar servicios publicos como la seguridad ciudadana. Para ello, estas instituciones
han de realizar diversas actividades y acciones con base a los lineamientos que
establece el MINTER, desde aspectos de la organizacion, su articulacion y ejecucion.
Estas acciones se efectivizan a través del servicio de serenazgo (Quispe E. , 2020). Los
municipios estan en la disposicion de brindar servicios publicos en articulacion con
los planes, proyectos, programas y politicas sectoriales, regionales y nacionales. Entre
una de las funciones de los municipios se encuentra la organizacion del servicio
vigilancia municipal, este servicio tiene que establecer un sistema de participacion con
la PNP y la ciudadania en coordinacion con la municipalidades distritales y

provinciales (SINASEC, 2013).

La buena atencidn del servicio de serenazgo dependera de los recursos con
los que se cuente, la cantidad de la poblacién, el conocimiento de los funcionarios y
entre otros causales, dicho esto, el entendimiento de este actor de la seguridad
ciudadana solo puede comprenderse desde subgrupos y no desde el &ambito global. El
accionar de los serenazgos sera efectivo cuando se logre cumplir el plan estratégico
previo disminuyendo las tasas de victimizacion y criminalidad. Sin embargo, la
responsabilidad de la seguridad no solo recae de manera directa en los serenos, ya que
la eficacia de estos también depende del capital humano, ante ello es importante contar

con un nimero adecuado de serenos respecto a la poblacién total.

Segun ley LEY N° 31297 (2021) las funciones del personal de serenazgo son

las siguientes:
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El sereno ha de contribuir en el mantenimiento del orden de la sociedad,
la tranquilidad y la seguridad bajo la base del Plan de accion de

Seguridad Ciudadana.

Se encarga de la vigilancia y comunicacién de comportamientos
irregulares o situaciones ilegales que muestren los actos de preparacion

de faltas, controversias o delitos, que deben ser comunicados a la PNP.

Ser participes de los operativos juntamente con la policia nacional

La comunicacion para la atencion, auxilio frente a situaciones de

emergencia o desastres

Entre sus funciones se encuentra la colaboracién con la policia en el
cumplimiento de las normas de seguridad ciudadana en eventos

deportivos y no deportivos.

Coordinacion y cumplimiento de las normas.

Cumplir con las disposiciones en materia del uso de los espacios

publicos.

Brindar atencién a la ciudadania.

La comunicacion integral brindando un servicio de forma eficiente al

servicio de la localidad asignada.

La informacién de manera inmediata sobre la comisién de un delito a

los supervisores y la policia nacional.
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— La informacion de manera inmediata sobre la comision de faltas,
accidentes, conflictos sociales o eventos que sean de relevancia para la

seguridad ciudadana o el incumplimiento de los mandatos municipales.

— La utilizacién de los equipos basicos para el desarrollo de sus

funciones.

C. Poblacion

Los diversos gobiernos de Latinoamérica estan apostando por un modelo de
gestién policial, donde se aplique la nocion de seguridad con la participacion de la
sociedad, con la finalidad de involucrar a estas poblaciones en ser participes de la
formulacidén y aplicacién de planes, proyectos y programas dirigidos a la proteccién
de los territorios (Sanchez et al, 2016). Las nuevas perspectivas estan encaminadas a
promover el trabajo articulado entre la policia y la sociedad civil, afianzando
mecanismos que garanticen y susciten la participacién de la comunidad con el objetivo
de disminuir los delitos y prevenir riesgos (Quintero, 2020 ). La participacion de la
poblacién en la seguridad ciudadana viene a ser un proceso de construccion social de
las politicas publicas; desde el derecho ha de entenderse como la responsabilidad y un

mecanismo tradicional de la representacion politica (Lopez & Martinez, 2020).

La prevencion de la inseguridad ciudadana a través de la participacién de las
comunidades frente a los delitos y las controversias es parte elemental para el disefio
de politicas de seguridad. Desde el siglo XXI, la insercién de la poblacién es algo
crucial debido a la fragil credibilidad de las acciones desarrolladas por las instituciones

que velan por la seguridad de la poblacién sumado con los altos indices delictivos y el
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miedo de los ciudadanos ante los constantes peligros y riesgos que enfrentan

(Quintero, 2020 ).

La cuestion de como encaminar a la poblacién en la seguridad ciudadana
puede responderse desde un término béasico llamado organizacion, esta Ultima
comprende la fuerza potencial de la sociedad y configura el primer paso para hacer
frente a la delincuencia (Garcia & Zambrano, 2005). Como dice De Mello (2015) la
organizacion de la sociedad es un paso decisivo para la conquista de la seguridad, que,
sumando con la capacidad de liderazgo, inteligencia, disciplina, y la democracia
institucional completaran un marco de proteccion sustentable. Retomando a (2005),
hoy en dia se sabe que la organizacion popular es una accién eficiente ante los
gobiernos locales y el gobierno; la conexion y articulacion de estos tres elementos a
través de planes y proyectos generan mejores resultados para la seguridad de la

poblacion.

2.3.2.5. Sobre el derecho a la integridad

El derecho a la integridad configura una de las garantias constitucional de
gran envergadura en el sistema peruano, este atributo alcanza los limites del aspecto
espiritual, psicoldgico y fisico de las personas. Este derecho supone una supremacia
sobre las demas, ya que de ella depende el soporte inevitable para el desarrollo de la
vida, por cuanto, solo basta un riesgo potencial en su afectacion para sustentar la

limitacién de los derechos (Sar, 2008).

Segun refiere Sar (2008), dentro del concepto peruano, en su inciso nimero

1 del articulo dos comprende el derecho a la integridad moral y psiquica:
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— El primeo, centra su base en la dimension ética de los humanos, como
aquel derecho que vela por el desarrollo normal de la vida de la
sociedad en funcién al orden de los valores de conviccién, dentro del

respeto al orden publico y a la moral.

— EI segundo hace referencia a la preservacion de las capacidades
psicologicas de los peruanos, donde se encuentra sumerja las
habilidades emocionales, las capacidades motrices e intelectual, sin que

ninguno de sus componentes resulte afectado por ningdn factor social.

— Desde el aspecto fisico, el derecho comprende como la facultad que
tiene el sujeto en rechazar cualquier forma de agresion contra si

integridad fisica, la cual pone en riesgo su salud y la vida

El derecho a la vida, como el derecho a la integridad y el derecho a la libertad
son derechos fundamentales que van de la mano y han sido un tema constante en la
jurisprudencia del tribunal maximo, estableciéndolas como derechos fundamentales
inherentes a todas las personas. De esta manera, el derecho a la integridad, tiene un
reconocimiento constitucional establecido de manera expresa en la carta magna, su
variante configura dos escenarios, la proteccion de la integridad fisica, como la

proteccion de la integridad moral y psiquica (Guzman J. , 2007).

Anello (2016) establece los seis principios juridicos sobre la integridad de las

personas, reconocidos por las normativas, estos son:

— Toda ser humano tiene reconocido el derecho a la integridad global

(moral, fisica y psiquica)
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— Ninguna persona puede ser subordinado a las torturas, ni tratos crueles
0 penas inhumanas o que degraden a la persona. Todo ser humano ha
de ser tratado en funcion al respeto por la dignidad al ser humano

propiamente dicho.

— Lapena no se ha de excluir de la persona

— La persona que se encuentra ain en un proceso ha de ser separado de
los condenados, a expresion de circunstancias inevitables, quienes han

de ser sometidos segun la condicion de personas.

— La proteccion de la integridad de la persona debe entenderse como la

preservacion de la salud fisica y la mente de las personas.

— Laproteccion de la integridad supone no solo el respeto por el derecho,
sino en la obligacion que tiene el Estado en la adopcidn de las medidas
necesarias para garantizar dicha integridad, en el cumplimiento de sus

deberes generales.

2.3.2.6. Sobre el derecho a la seguridad ciudadana

El derecho a la seguridad ciudadana viene a ser un estado democratico
compuesto por un conjunto de garantias de indole estatal, donde el Estado brinda la
proteccidn necesaria a los ciudadanos con la finalidad de velar y hacer cumplir el

ejercicio libre de todos los derechos reconocidos (Cartagena, 2010).

Entre las principales garantias que establece el derecho a la seguridad

ciudadana, segun la CIDH (2009)son:
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La garantia o el derecho a la vida

Entre los derechos sujetos al derecho a la seguridad ciudadana se
encuentra el derecho a la vida, reconocido y regulado por la comision
interamericana, donde el respeto por la vida se encuentra protegido por
las diferentes jurisprudencias. La obligacion que asumieron los Estados
miembros, versa en el deber de establecer politicas pablicas en el marco

de la seguridad ciudadana.

Garantia de la integridad personal

Este derecho se encuentra consagrado en los Art. uno, quince y
dieciséis en la Declaracion Americana, la cual estipula que la persona
tiene derecho a la vida, a su libertad y a su seguridad. Conforme a la
comision, el derecho a la integridad personal se encuentra intimamente
comprometido con el marco de las obligaciones de los Estados en
garantizar y proteger los derechos de la sociedad en torno a la seguridad

ciudadana.

Garantia de la libertad y la seguridad de la persona

En el Art. 7 de la Convencidn se establece el derecho que todo sujeto
tiene para su libertad y seguridad personal, misma que se encuentra
consagrada por la declaracion de los derechos humanos. Para ello, entre
las lineas de accion de las politicas de seguridad ciudadana, se han de
incorporar medidas legislativas para garantizar el ejercicio de este

derecho.
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— Principio de la proteccion de la privacidad, y la protecciéon de la

dignidad y la honra.

El marco internacional, a la que se encuentra sujeta el ordenamiento
juridico nacional, establecio la proteccion del Estado a la persona
contra ataques abusivos, a su reputacion, a la honra o la familia. La
comision reconocio los procedimientos para que han de desarrollar las
fuerzas de seguridad del Estado para el cumplimiento de sus

obligaciones, para salvaguardar la vida y la integridad de las personas.

— Principio para la participacion de los asuntos publicos

Referente a la seguridad ciudadana, la comisién reconocio la
importancia de la participacion comunitaria en la toma de decisiones
para hacer frente a la violencia y delincuencia de sus localidades, por

medio de la participacion planificada y organizada.

2.3.2.7. Nuevo enfoque de la seguridad ciudadana

El tratamiento tedrico de la seguridad ciudadana desde su antonimia como
inseguridad ciudadana, criminalidad, violencia es una construccion social que cambia
de manera constante. En la actualidad, existen dos enfoques para la conceptualizacién
de la seguridad ciudadana, primero, en funcion al accionar de la policia, como aquella
institucion principal y UGnica en la contestacion y resolucion de conflictos y
delincuencia. El segundo enfoque establece que, el incremento de los delitos y la
inseguridad ciudadana es la consecuencia de los niveles altos de pobreza, de la

desintegracion y la falta de orden publico (Tejeda & Palafox, 2021 )

55



En la actualidad, el mundo opt6 el tratamiento de los fenémenos de violencia
e inseguridad desde el modelo de la seguridad ciudadana y derechos humanos; el
enfoque tradicional del accionar policial est& presentado algunos cambios, ya que este
tenia como finalidad el combate del crimen a través de la represion policial; mientras
que desde el segundo enfoque, es un modelo incluyente basado en los derechos
humanos, este ultimo busca la incorporacion de sujetos activos y pasivos del delito,
con la participacion mas activa de las poblaciones (Génzales, 2017). Desde este punto,
la seguridad ciudadana tiene grandes implicancias sobre el bienestar integral de los
ciudadanos. El nuevo enfoque no pretende dejar de lado la lucha contra la
delincuencia, ya que el analisis de la contencidn del delito estd enfocado en la represion
y control, sobre el cual se ha de integrar nuevas orientaciones y formas de actuacion

(Tejeda & Palafox, 2021 ).

2.3.3. Orden publico y Seguridad ciudadana

El orden publico nace como la defensa y el fundamento de la necesidad que
tiene el Estado asegurar la normalidad del ambiente y la tranquilidad del desarrollo de
las actividades y el quehacer diario de la poblacion dentro de un clima de seguridad
(Carro, 1990 ). La nocion del orden interno es un concepto que deviene de la
interpretacion del orden interno; en la actualidad el orden interno y la seguridad
ciudadana constituyen derechos fundamentales de las personas. Entre las garantias de
estos derechos se encuentra a proteccién y preservaciéon de la vida humana frente
amenazas de inestabilidad. En ese sentido, la seguridad durante la historia ha sido
considerada como una necesidad de la organizacion para garantizar la integridad de

sus territorios (Florez, 2010 ).
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A raiz de ello, nace la nocion juridica del orden interno como una cuestion
bésica del orden interno de los territorios a fin de mantener la paz en cada uno de los
territorios a nivel nacional. En consecuencia, la tarea mantener el orden publico e
impartir justicia son cuestiones que generan gran impacto en la percepcion de
seguridad y el mantenimiento de la paz (Quispe A., 2005 ). La seguridad y el orden
publico son dos cuestiones que van interrelacionadas una de la otra, las acciones
efectuadas en favor de la disminucion de los riesgos, delitos, actos violentos
favoreceran en mantener la seguridad ciudadana y por ende el control del orden

publico.

La interpretacion de la seguridad por los cambios de la sociedad propicia
nuevas y mejores practicas desde el enfoque por el cual se integre la dimensién
humana; en otras palabras, entender que la seguridad deviene de la construccion social,
desarrollada como una practica cultural que implica la implementacién de estructuras
y relaciones sociales comprendidos como un bien comdn para todos los ciudadanos
(Flérez, 2010 ). En la normativa espafiola, tratan de manera explicita sobre la materia
del orden publico y la seguridad, como el derecho a la garantia de la libertad
ideoldgica, religiosa, manifestaciones de individuos o comunidades sin limitacion
salvo las necesarias para el orden publico. Ante ello, las manifestaciones, o las
reuniones en lugares pablicos seran comunicados previamente a la autoridad, estas han
de ser aceptadas y solo prohibidas cuando la actividad pone en riesgo el orden publico,

poniendo en peligro a las personas y sus bienes (Fernandez, 2015).

Pese que el orden pabico es una expresion ampliamente utilizada por el
legislador, el significado de esta no es univoca en todos los ordenamientos juridicos,

la dificultad de su interpretacion es advertida ante la jurisprudencia y a la doctrina ya
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gue este es un concepto variable seglin los momentos, los territorios y las costumbres
(Espinoza, 2015). Por su parte la seguridad ciudadana, desde que el constituyente
establece el orden publico desde el ambito constitucional habilita al legislador en todos
sus niveles al establecimiento de disposiciones necesarias para su mantenimiento.
Sobre este precepto, como una de las atribuciones funcionales de la autoridad se
encuentra la limitacion del ejercicio de los derechos en reuniones o manifestaciones
que pueden dar lugar a la alteracion de oren publico y poner en riesgo la seguridad e
integridad de la ciudadania. En ese sentido, la seguridad es un derecho subjetivo como
un atributo de la soberania y del poder ejecutivo. En suma, la seguridad ciudadana y
el orden publico son dos conceptos que tienen por mision la proteccion de los derechos
y libertades de las personas para garantizar la convivencia pacifica de los ciudadanos

(Fernéndez, 2015).

2.4. Definicion de términos bésicos

— Concentracion por materia politica. Reunion de ciudadanos con pretensiones de
una manifestacion publica, desarrollados en espacios publicos y privados con
intereses politicos, pudiendo ser campafias, caminatas, caravana, mitines, entre

otras) (DS. N° 003- IN, 2021).

— Concentracion por materia social. Reunién de ciudadanos con pretensiones de
realizar una manifestacién pablica con fines sociales desarrollados en espacios
publicos y privados con el objetivo de realizar una asamblea, procesion, marchas,

desfiles y entre otros (DS. N° 003- IN, 2021).

— Espectaculo publico deportivo. Viene a ser la concentracion de personas en un

espacio donde visualizan las actividades deportivas con alcance nacional o
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internacional que se desarrollan en Recintos, complejos deportivos o estadios (DS.

N° 003- IN, 2021).

Espectéculo publico no deportivo. Son todas aquellas presentaciones con caracter
artistico, gastronémico, culturales, costumbristas y ludicos desarrollados en un
ambiente libre, en instalaciones desmontables o locales cerrados, este no incluye

las reuniones familiares (DS. N° 003- IN, 2021).

Evento social. Vienen a ser las reuniones de personas con fines de celebraciones,
fines culturales, fines gastronémicos, reuniones costumbristas o festivales
desarrollados al aire libre, en instalaciones desmontables o locales cerrados

(MINTER, 2015).

Garantias del orden publico. Son medidas administrativas por el cual el Estado
otorga proteccion a la ciudadania cuando esta quiere llevar a cabo una
manifestacion o alguna peticion, el objeto de esta garantia es la formalizacion del
derecho a la reunion de la persona a ante un colectivo. La garantia tiene por
finalidad el apoyo de la autoridad en garantizar la integridad de los asistentes, las
personas que transitan, y las personas que residen en el lugar o alrededores (DS. N°

003- IN, 2021).

Integridad fisica. La integridad fisica hace referencia al goce de la plenitud
corporal del individuo, configurado como un derecho hacia la proteccion contra
agresiones que puedan causar lesiones o afecciones al cuerpo, causando dafio fisico

0 dafio a la salud (Guzméan M. , 2017)).
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Municipalidad. Institucion conformada por funcionarios y servidores publicos
encargados de la administracion de la ciudadania, tienen por funcion brindar

servicios esenciales para el desarrollo de la sociedad (Rodriguez, 2012 ).

Participacion ciudadana. Conjunto de actividades por las cuales el ciudadano es
participe de los programas, proyectos y planes para la toma de decisiones publicas,
este compete un mecanismo de participacion democrética para orientar el desarrollo

de la sociedad (Sanchez J. , 2015 ).

Poblacion. Viene a ser el conjunto de habitantes que residen en un determinado

lugar o cualquier division geografica (RAE , 2021 ).

Policia Nacional de Peru. Institucion encargada de garantizar el orden interno y

publico de la poblacion (Ley N° 27238, 2017).

Propiedad publica. Viene a ser todo el bien con titularidad del Estado o de

cualquier ordenamiento publico (Palacios, 2006).

Propiedad privada. La propiedad privada hace referencia a la titularidad del
patrimonio, sobre el cual el individuo posee, controla y dispone del bien (Palacios,

2006).

Seguridad. Escenario de tranquilidad publica donde se puede ejercer libremente

los derechos individuales que nace del orden publico (RAE , 2021 ).

Seguridad ciudadana. La seguridad ciudadana viene a ser aquellas acciones
destinadas a la prevencion de acciones, el acceso a una cultura de valores, acceso a

un sistema de justicia y el respeto por la ley (Quispe E. , 2020).
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— Serenazgo. Servidores publicos encargados de contribuir con el control del orden

publico y la seguridad ciudadana (MINTER, 2013 ).
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CAPITULO I11: PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE

RESULTADOS

3.1. Andlisis de tablas y gréaficos

El analisis de informacion descriptiva se realizo en tablas y graficos de barras.

Previo a ello, se establecieron los baremos para las variables de estudio, en la Tabla 3

y Tabla 4 se muestran los baremos.

Tabla 3

Baremos de seguridad ciudadana

Variable/Dimension Cumplimiento

Cumplimiento

Cumplimiento

inadecuado regular adecuado
Seguridad e Integridad Fisica 10 - 22 23 - 36 37 -50
Pr,ote_ccmn d_e la propiedad 11- 25 26 - 40 41 - 55
Pablica y Privada
Garantias de Orden Pablico 21 -49 50-78 79 - 105

Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.

Tabla 4

Baremos de garantias de orden puablico

Variable/Dimension Seguridad baja  Seguridad media  Seguridad alta
Policia Nacional del Peru 9-21 22 -33 34 -45
Municipalidad Provincial 10 - 22 23 - 36 37 -50

Poblacion 7-15 16 - 25 26 - 35

Seguridad Ciudadana 26 - 60 61 - 95 96 - 130

Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.

Los baremos establecidos para las variables sirven para comprender mejor el

estado de ellas, correspondiente a las respuestas dadas por los encuestados. De esta

manera, puntajes bajos se relacionan con una percepcion baja de seguridad y un

incumplimiento adecuado de las garantias de orden puablico; por otro lado, puntajes

altos indican una buena percepcion de seguridad y un adecuado cumplimiento de las

garantias de orden publico.
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3.1.1. Procedimiento de garantias al orden publico

Procedimiento de garantias inherentes al orden publico en la

subprefectura provincial de Huancayo

A. Competencia:

El otorgamiento de garantias inherentes al orden Publico corresponde a la
Direccidén General de Gobierno del Interior, y la responsabilidad para su aplicacion
recae en las subprefecturas provinciales a nivel nacional, y en la Direccion de

Autorizaciones Especiales y Garantias.

B. Modalidades:

Las modalidades de garantias inherentes al orden publico, corresponden

aquellas referidas a:

Concentraciones publicas de indole politico.

«  Concentraciones publicas de indole social.

»  Espectéculos publicos no deportivos hasta tres mil (3.000) personas.

«  Espectaculos publicos no deportivos con mas de tres mil (3.000)

personas.

Espectaculos publicos deportivos.

C. Requisitos para la presentacion de garantias de orden publico en sus

diversas modalidades:
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Solicitud con caracter de declaracion Jurada conforme al Formulario
N° 03 donde indique, DNI, RUC, Nombre a la Autoridad donde va
Dirigida, Direccion y lugar donde recibira las notificaciones, relacion

de anexos que acompana.

Copia de informe técnico favorable de Defensa Civil de la

municipalidad Distrital o Provincial Competente.

Copia de autorizacion Municipal de la municipalidad distrital o

provincial competente.

Declaracion Jurada de compromiso suscrita por el organizador de no
interferir ni obstaculizar el normal transito, no causar dafios a las
personas, a la propiedad publica y privada no portar armas, artefactos
explosivos e inflamables, ni objetos contundentes, y cumplir con las

recomendaciones emitidas por las autoridades correspondientes.

Copia de comprobante de pago por derecho de tramite a realizarse ante
el banco de nacion, los espectaculos publicos no deportivos con menos

de 100 asistentes, se encuentran exceptuados del pago.

Copia del plan de proteccién y seguridad emitida por el IPD (para el

caso de espectaculo publico deportivo).

Copia de contrato suscrito entre el organizador y una empresa de

vigilancia (para el caso de espectaculo publico deportivo).
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D. Procedimiento para el otorgamiento de garantias inherentes al orden

publico en sus diferentes modalidades (Art. 18 decreto Supremo 003 — 2021

- IN)

1.

Solicitud. La presentacion de la solicitud debe ser presentada ante la
mesa de partes de las Prefecturas o Subprefecturas provinciales al interior
del pais, para el caso de lima metropolitana en la Direccion general de
Gobierno del Interior con una anticipacion de siete (07) dias habiles
previo a la realizacién del espectaculo a realizar, acompafiado de los

requisitos pertinentes.

Evaluacion y andlisis. La Autoridad competente procede con la
evaluacion, andlisis y Resolucidn de la solicitud (expediente) en un plazo

maximo de tres (03) dias posteriores a la presentacion de la solicitud.

Plazos y recursos impugnatorios. El administrado tiene hasta dos (02)
dias habiles contados a partir de la fecha de notificacién de la resolucion
para interponer recurso de impugnacion correspondiente, el mismo que
tiene que ser resuelto y notificado por la autoridad Competente el dia

siguiente a la fecha de presentacion del citado recurso.

3.1.2. Resultados para Garantias de orden publico

Tabla 5
Resultados para Seguridad e Integridad Fisica
Categoria Porcentaje (%) Frecuencia
Cumplimiento inadecuado 0.0 0
Cumplimiento regular 38.5 147
Cumplimiento adecuado 61.5 235
Total 100.0 382

Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.
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Figura 1

Resultados porcentuales para Seguridad e Integridad Fisica

Porcentaje

Cumplimiento regular Cumplimiento adecuado

Seguridad e Integridad Fisica

Interpretacion:

En la Tabla 5 y Figura 1 se presentaron los resultados relacionados con la
seguridad e integridad fisica. Hallandose que un 61.5% considera que se esta
cumpliendo adecuadamente con la seguridad e integridad fisica, mientras que el 38.5%
considera que el cumplimiento es regular. Con ello se evidencia que los pobladores en
su mayoria sienten tranquilidad y armonia social, también que en el momento de
desarrollar sus eventos culturales las autoridades y brindan acciones que garantizan la
seguridad al momento de su realizacién. Ademas, existen algunas falencias en este
cuerpo de seguridad, pero no son tan negativas como para afectar el desarrollo de los

eventos y de la vida de los ciudadanos.
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Tabla 6
Resultados para Proteccion de la propiedad Pablica y Privada

Categoria Porcentaje (%) Frecuencia
Cumplimiento inadecuado 1.6 6
Cumplimiento regular 88.2 337
Cumplimiento adecuado 10.2 39
Total 100.0 382

Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.

Figura 2

Resultados porcentuales para Proteccion de la propiedad Publica y Privada
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Interpretacion:

En la Figura 2 y Tabla 6 se presentaron los resultados relacionados con la
proteccion a la propiedad publica y privada encontrandose que un 88.2% considera
que se cumple de forma regular con la proteccién a la propiedad publica y privada,
mientras que solo un 10% es decir alrededor de 39 personas consideran que ese
cumplimiento es adecuado. Finalmente, solo seis personas consideran que el
cumplimiento de la proteccion a la propiedad publica y privada es inadecuado en la

zona. Con ello se evidencia que el poblador al momento de desarrollar sus eventos
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aprobados por la municipalidad en determinadas ocasiones cuenta con unidades de
control que velan por el orden puablico. Asimismo, a la seguridad de las casas
generalmente se pone en riesgo por los diferentes espectaculos que puedan realizar.
También, las casas aledafias al evento algunas veces son vulneradas, pero con una
solucién inmediata dada por el municipio al desarrollar los eventos la policia resguarda

los bienes de los pobladores, asi como los vehiculos y casas.

Tabla 7

Resultados para Garantias de Orden Publico

Categoria Frecuencia Porcentaje (%)
Cumplimiento inadecuado 0 0.0
Cumplimiento regular 353 92.4
Cumplimiento adecuado 29 7.6
Total 382 100.0

Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.

Interpretacion:

En la Tabla 7 y jError! La autoreferencia al marcador no es valida. se
presentaron los resultados relacionados con las garantias de orden publico obtenidas
mediante las encuestas realizadas a las 382 personas del lugar. Se evidencié que un
92.4% evidenciaron un cumplimiento regular a las garantias de orden publico,
mientras que solo el 7% es decir 29 personas restantes sefialaron que el cumplimiento
es adecuado con ellos se menciona que la seguridad y garantias de vida estan bien
protegidas dentro del lugar mientras que la proteccién de la propiedad publica y
privada, también estd bien fundamentada por el gobierno ya que los ciudadanos se
sienten seguros frente al vandalismo y al ataque en eventos que se realizan

considerando que estas garantias estan bien aplicadas.
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Figura 3

Resultados porcentuales para Garantias de Orden Publico
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3.1.3. Resultados para seguridad ciudadana

Tabla 8

Resultados para cumplimiento de la Policia Nacional del Peru

Categoria Frecuencia Porcentaje (%)
Seguridad baja 8 2.1
Seguridad media 314 82.2
Seguridad alta 60 15.7
Total 382 100.0

Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.

Interpretacion:

En la Figura 4 y Tabla 8 se presentaron los resultados relacionados con el
cumplimiento de la Policia Nacional del Per(, esto desde la perspectiva de los 382
encuestados. Se halld que el 82.2% de los encuestados considera que la seguridad es
media. Mientras que un 15.7% indica que la seguridad es alta y solo el 2.1% es decir
8 personas considera que la seguridad es baja. Por tanto, se indica que la seguridad de

la Policia Nacional del Peru es media alta en la poblacion con ello se menciona que al
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momento de realizar eventos sociales politicos o culturales hay participacion de la
Policia Nacional la cual resguarda la seguridad, también se puede mencionar que los
eventos sociales tienen garantias de parte de la policia de que todo vaya bien a nivel

de la seguridad, cumpliendo con mantener la tranquilidad y seguridad publica.

Figura 4

Resultados porcentuales para cumplimiento de la Policia Nacional del Perd
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Tabla 9

Resultados para cumplimiento de la Municipalidad Provincial

Categoria Frecuencia Porcentaje (%)
Seguridad baja 1 0.3
Seguridad media 329 86.1
Seguridad alta 52 13.6
Total 382 100.0

Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.

Interpretacion:

En la Tabla 9 y Figura 5 se presentaron los resultados relacionados con el
cumplimiento de la municipalidad provincial donde de los 382 encuestados el 86.1%

menciono que la seguridad es media, mientras que un 13.6% sefial6 que la seguridad
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es alta y solo el 0.3% menciond que la seguridad es baja. Entonces, se evidencia que
el cumplimiento con respecto a la seguridad por parte de la municipalidad provincial
es de media alta, de acuerdo a los encuestados con ellos se evidencia que el sereno
aporta al mantenimiento del orden de la sociedad al momento de realizar eventos
provinciales. Asimismo, ayuda a la comunicacion eficiente en momentos de riesgo o
peligro para los ciudadanos permitiendo garantizar asi la tranquilidad y paz dentro de

los eventos y demas situaciones.

Figura 5

Resultados porcentuales para cumplimiento de la Municipalidad Provincial
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Tabla 10

Resultados para cumplimiento de la poblacién

Categoria Frecuencia Porcentaje (%)
Seguridad baja 0 0.0
Seguridad media 213 55.8
Seguridad alta 169 44.2
Total 382 100.0

Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.
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Figura 6

Resultados porcentuales para cumplimiento de la poblacion
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Interpretacion:

En la Tabla 10 se presentaron los resultados relacionados con la seguridad
por parte de la poblacion hallandose que de los 382 encuestados obteniéndose que el
55.8% sefial6 que la seguridad es media mientras el 44.2% sefial6 qué es alta. Con ello
se infiere que ningln poblador sefialé que la seguridad es bajar al momento del
cumplimiento por parte de la poblacion Asimismo, se indica que la poblacion si se
encuentra organizada con comités de seguridad para establecer funciones frente a la
inseguridad que se presentan en los eventos también la poblacidn trabaja de manera
articulada con la policia y serenos para tener una comunicacion eficiente y mantener
la seguridad dentro de la poblacion buscando tener siempre seguridad y paz sea en

eventos o en la vida diaria.
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Tabla 11
Resultados para Seguridad Ciudadana

Categoria Frecuencia Porcentaje (%)
Seguridad baja 0 0.0
Seguridad media 316 82.7
Seguridad alta 66 17.3
Total 382 100.0

Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.

Interpretacion:

En la Tabla 11 y Figura 7 se presentaron resultados relacionados con la
Seguridad Ciudadana. Se logrd evidenciar que el 82.7% de los 382 encuestados
evidencié una seguridad media. Mientras que el 17.3% menciond que hay una
seguridad alta, esto evidencia que la seguridad brindada por los policias y por la
municipalidad provincial buscan mantener comunicacion y apoyo al momento de la
realizacion de eventos en la provincia buscando promover la paz y tranquilidad durante

antes y después de la realizacién de estos eventos.

Figura 7
Resultados porcentuales para Seguridad Ciudadana
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3.1.4. Resultados para seguridad ciudadana y garantias de orden publico

Tabla 12
Resultados para Garantias de Orden Publico y Policia Nacional del Peru

Garantias de Orden Publico

Policia Cumplimiento Cumplimiento

Nacional Cumplimiento inadecuado b | dp d

del Peru - reguar__ S _
Frec. % fila Frec. % fila Frec.  %fila

Se%‘;;':ad 0 0.0% 8  1000% 0 0.0%

Ser?]l;ggad 0 0.0% 305 97.1% 9 2.9%

Seg;:;dad 0 0.0% 40  667% 20  33.3%

Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.

Figura 8
Resultados porcentuales para garantias de orden pablico y Policia Nacional del Peru
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Interpretacion:

Se presentaron resultados en la Figura 8 y Tabla 12 relacionados a las
garantias de orden publico. Se obtuvo qué un 100% sefialé que el cumplimiento de las

garantias el orden publico es regular y que por ello la seguridad es baja, otro de los
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resultados sefiald que el 97.1% al considerar que el cumplimiento es regular respecto

a las garantias de orden publico, también sefialé que la seguridad es media y solo un

2.9% sefialo que el cumplimiento es adecuado pero, pese a ello hay seguridad media,

también se evidencio que el 66.7% considera que el cumplimiento regular, sefialé que

la sequridad es alta. Asimismo, un 33.3% menciond un cumplimiento adecuado de las

garantias del orden publico y gracias a ello hay seguridad alta.

Tabla 13

Resultados para garantias de orden publico y municipalidad provincial

Garantias de Orden Publico

Municipalidad I . Cumplimiento  Cumplimiento
T Cumplimiento inadecuado

Provincial regular adecuado

Frec. % fila Frec. %fila Frec. % fila

Seguridad 0 0.0% 1 1000% O 0.0%
baja

Seguridad 0 0.0% 318 96.7% 11  3.3%
media

Seguridad alta 0 0.0% 34  65.4% 18 34.6%

Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.

Figura 9

Resultados porcentuales para garantias de orden publico y municipalidad provincial
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Interpretacion:

Se presento en la Tabla 13 y Figura 9 donde se sefiala que las personas que
mencionaron un cumplimiento regular de las garantias del orden publico siendo un
100% menciond que pese a ello hay seguridad baja por parte de la municipalidad
provincial. Asimismo, el 96.7% que me siento que el cumplimiento es regular de las
garantias de orden publico sefialé que la seguridad de parte de la municipalidad
provincial es media y solo un 3.3% sefial6 que esto se da por su cumplimiento
adecuado de las garantias de orden publico, cabe resaltar también que el 65.4% que
considera que el cumplimiento de las garantias de orden publico es regular evidencio
que la municipalidad provincial brinda seguridad alta y un 34.6% que mencion6 que
la seguridad por parte de la municipalidad provincial es alta también sefial6 que el

cumplimiento de las garantias del orden publico es adecuado.

Tabla 14

Resultados para Garantias de Orden Pablico y poblacion

Garantias de Orden Publico
Cumplimiento Cumplimiento

Poblacién Cumplimiento inadecuado
regular adecuado
Frec. % fila Frec. % fila Frec. % fila
Seguridad 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
baja
Seguridad 0 0.0% 209  98.1% 4 1.9%
media
Seg;:;dad 0 0.0% 144  852% 25  14.8%

Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.

Interpretacion:

En relacion a la seguridad de la poblacion y las garantias del orden publico
estos resultados fueron presentados en la Figura 10 y Tabla 14 hallando el 98.1%

considera que hubo un cumplimiento regular de las garantias del orden publico y por
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ello la seguridad fue media. Sefialan un 1.9% que el cumplimiento de las garantias de

orden publico y a su vez que la seguridad fue media. Asimismo, el 85.2% sefial6 que

el cumplimiento regular de las garantias en orden publico promovio una seguridad alta.

Mientras que el 14.8% sefial6 que el cumplimiento adecuado de las garantias del orden

publico se debid a la seguridad alta es decir que ambos trabajan directamente.

Figura 10
Resultados porcentuales para Garantias de Orden Pablico y poblacién
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Tabla 15

Resultados para Garantias de Orden Publico y la Seguridad Ciudadana

Garantias de Orden Publico

Seguridad _— . Cumplimiento Cumplimiento
) Cumplimiento inadecuado

Ciudadana regular adecuado

Frec. % fila Frec. % fila Frec. % fila

Seguridad 0 0.0% 0  00% 0  00%
baja

Seguridad 0 0.0% 311 984% 5  16%
media

Segundad 0 0.0% 42 636% 24 36.4%

Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.
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Interpretacion:

En la Figura 11y Tabla 15 se presentaron los resultados relacionados con la
seguridad Ciudadana y las garantias del orden publico, donde el 98.4% sefial6 que la
seguridad es media por parte de la seguridad Ciudadana y que las garantias del orden
publico es regular, solo el 1.6% sefial6 que la seguridad es media y que se relaciona
con el cumplimiento de las garantias de orden pablico a nivel adecuado. Al respecto a
la seguridad alta brindada por la Seguridad Ciudadana el 63.6% considera que esto se
debe a un cumplimiento regular de las garantias de orden publico. Mientras que el
36.4% sefald que el cumplimiento si es adecuado en relacion a las garantias el orden
publico.

Figura 11

Resultados porcentuales para Garantias de Orden Pablico y la Seguridad Ciudadana
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3.2. Pruebas de hipétesis

El proceso de prueba de hipotesis se realizd en base a la estadistica
inferencial, en este caso se empled el estadistico Chi-cuadrado (X?), para comprobar
la relacion de dependencia entre las variables garantias de orden publico y seguridad

ciudadana. Ademas, para un proceso riguroso se cuenta con los siguientes pasos:

i.  Establecer la hipotesis.

ii.  Establecer hipdtesis estadisticas.

iii.  Establecer el nivel de riesgo.

iv.  Realizar la prueba Chi-Cuadrado.

v.  Establecer la regla de decision estadistica.

vi.  Realizar el analisis.

vii.  Realizar la conclusion.

3.2.1. Prueba de la hipoétesis general

i.  Establecer la hipdtesis:

La relacidn entre las garantias del orden publico y la seguridad ciudadana

para la poblacion de la provincia de Huancayo es directa y significativa.

ii.  Establecer hipdtesis estadisticas

79



e Hipdtesis nula: No existe dependencia entre las garantias del orden
publico y la seguridad ciudadana para la poblacion de la provincia de

Huancayo.

HO:p (x*) > 0.05
e Hipotesis alterna: Existe dependencia entre las garantias del orden

publico y la seguridad ciudadana para la poblacion de la provincia de

Huancayo.

H1:p (x*) < 0.05

iii.  Nivel de riesgo: a = 0.05
iv.  Prueba Chi-Cuadrado (x?):

Tabla 16

Tabla de contingencia para seguridad ciudadana y garantias del orden pablico

Garantias de Orden Publico

Cumplimiento Cumplimiento Total
regular adecuado
. Seguridad baja 0 0 0
g?gﬁ;&iﬁi Seguridad media 311 5 316
Seguridad alta 42 24 66
Total 353 29 382

Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.

Tabla 17

Prueba x? de la hipétesis general

Significacion Significacion
Valor df asintdtica (bilateral)  exacta (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 94.149 1 0.000
Correcciodn de continuidad 89.256 1 0.000
Razon de verosimilitud 67.365 1 0.000
Prueba exacta de Fisher 0.000
Asociacion lineal por lineal 93.902 1 0.000
N de casos validos 382

Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.
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v. Regla de decision estadistica:

Cuando la significancia de la x? sea menor al valor de riesgo 0.05, se

comprueba la hipétesis de dependencia entre las variables.

vi.  Andlisis:

En la Tabla 17 se evidencia que la significancia calculada de la x? fue de
0.00, al ser menor a 0.05; se comprueba que ambas variables son
interdependientes. Es decir, la seguridad ciudadana de la poblacion esta
asociada con las garantias del orden publico. Ademas, el valor de la x? fue

de 94.149, lo cual indica que la relacion es directa.

vii.  Conclusion:

Se evidencia una dependencia estadistica significativa entre las garantias
del orden publico y la seguridad ciudadana para la poblacion de la

provincia de Huancayo; ademas, dicha dependencia es directa.

3.2.2. Prueba de la primera hipétesis especifica

i.  Establecer la hipotesis:

Existe una relacion directa y significativa entre las garantias del orden
publico y la labor de la Policia Nacional del Peru para la poblacion de la

provincia de Huancayo se da de manera directa y significativa
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ii.  Establecer hipdtesis estadisticas

e Hipdtesis nula: No existe dependencia entre las garantias del orden
publico y la labor de la Policia Nacional del Peru para la poblacion la

provincia de Huancayo.

HO:p (x*) > 0.05
e Hipotesis alterna: Existe dependencia entre las garantias del orden
publico y la labor de la Policia Nacional del Pert para la poblacion de

la provincia de Huancayo.

H1:p (x*) < 0.05

ii.  Nivel de riesgo: a = 0.05
iv.  Prueba Chi-Cuadrado (x?):

Tabla 18

Tabla de contingencia para labor de la PNP y garantias del orden publico

Garantias de Orden Publico

Cumplimiento Cumplimiento Total
regular adecuado
Policia Seguridad baja 8 0 8
Nacional Seguridad media 305 9 314
del Peru Seguridad alta 40 20 60
Total 353 29 382

Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.

Tabla 19

Prueba x? de la primera hipotesis especifica

Valor df  Significacion asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 67.325 2 0.000
Razén de verosimilitud 47.211 2 0.000
Asociacion lineal por lineal 60.134 1 0.000
N de casos validos 382

Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.
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Vi.

Vii.

3.2.3.

Regla de decision estadistica:

Cuando la significancia de la x? sea menor al valor de riesgo 0.05, se

comprueba la hipdtesis de dependencia entre las variables.

Andlisis:

En la Tabla 19 se evidencia que la significancia calculada de la x? fue de
0.00, al ser menor a 0.05; se comprueba que ambas variables son
interdependientes. Es decir, la labor de la Policia Nacional del Per( para
la poblacion esta asociada con las garantias del orden pablico. Ademas, el

valor de la x? fue de 67.325, lo cual indica que la relacion es directa.

Conclusion:

Se evidencia una dependencia estadistica significativa entre las garantias
del orden publico y la labor de la Policia Nacional del Pert para la
poblacion de la provincia de Huancayo; ademas, dicha dependencia es

directa.

Prueba de la segunda hipotesis especifica

Establecer la hipotesis:

Existe una relacion directa y significativa entre las garantias del orden
publico y la labor de la municipalidad en materia de seguridad ciudadana

para la poblacion de la provincia de Huancayo.
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ii.  Establecer hipdtesis estadisticas

e Hipdtesis nula: No existe dependencia entre las garantias del orden

publico y la labor de la municipalidad en materia de seguridad

ciudadana para la poblacion de la provincia de Huancayo.

HO:p (x*) > 0.05

e Hipotesis alterna: Existe dependencia entre las garantias del orden

publico y la labor de la municipalidad en materia de seguridad

ciudadana la provincia de Huancayo.

H1:p (x*) < 0.05

ii.  Nivel de riesgo: a = 0.05

iv.  Prueba Chi-Cuadrado (x?):

Tabla 20
Tabla de contingencia para labor del Municipalidad Provincial y garantias del orden
publico
Garantias de Orden Pablico
Cumplimiento Cumplimiento Total
regular adecuado
T Seguridad baja 1 0 1
Mg?;f/'i%i'i';ad Seguridad media 318 11 329
Seguridad alta 34 18 52
Total 353 29 382

Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.

Tabla 21

Prueba y? de la segunda hipdtesis especifica

Valor df Significacion asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 62.677 2 0.000
Razon de verosimilitud 41.801 2 0.000
Asociacion lineal por lineal 61.438 1 0.000
N de casos validos 382
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Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.

Vi.

Vii.

Regla de decision estadistica:

Cuando la significancia de la X2 sea menor al valor de riesgo 0.05, se

comprueba la hipétesis de dependencia entre las variables.

Analisis:

En la Tabla 21 se evidencia que la significancia calculada de la x? fue de
0.00, al ser menor a 0.05; se comprueba que ambas variables son
interdependientes. Es decir, la labor de la municipalidad en materia de
seguridad ciudadana para la poblacion esta asociada con las garantias del
orden publico. Ademas, el valor de la x? fue de 62.67, lo cual indica que

la relacion es directa.

Conclusion:

Se evidencia una dependencia estadistica significativa entre las garantias
del orden publico y la labor de la municipalidad en materia de seguridad
ciudadana para la poblacién de la provincia de Huancayo; ademas, dicha

dependencia es directa.

3.2.4. Prueba de la tercera hipotesis especifica

Establecer la hipotesis:

Existe una relacion directa y significativa entre las garantias del orden
publico y la participacion de la poblacion en materia de seguridad

ciudadana para la poblacion de la provincia de Huancayo.
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ii.  Establecer hipotesis estadisticas

e Hipdtesis nula: No existe dependencia entre las garantias del orden
publico y la participacion de la poblacion en materia de seguridad

ciudadana.

HO:p (x*) > 0.05
e Hipdtesis alterna: Existe dependencia entre las garantias del orden

publico y la participacion de la poblacion en materia de seguridad

ciudadana.

H1:p (x*) < 0.05

ii.  Nivel de riesgo: a = 0.05
iv.  Prueba Chi-Cuadrado (x?):

Tabla 22

Tabla de contingencia para labor de la poblacién y garantias del orden publico

Garantias de Orden Publico

Regular Adecuado Total
Seguridad baja 0 0 0
Poblacion ~ Seguridad media 209 4 213
Seguridad alta 144 25 169
Total 353 29 382
Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.
Tabla 23
Prueba x? de la tercera hipotesis especifica
Valor df Signifi§zi_cién Significacion
asintotica exacta
Chi-cuadrado de Pearson 22.405 1 0.000
Correccion de continuidad 20.602 1 0.000
Razdn de verosimilitud 23.892 1 0.000
Prueba exacta de Fisher 0.000
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Asociacion lineal por lineal 22.346 1 0.000

N de casos validos 382

Nota. Datos hallados con el procesamiento de los cuestionarios.

V.

Vi.

Vii.

Regla de decision estadistica:

Cuando la significancia de la x sea menor al valor de riesgo 0.05, se

comprueba la hipdtesis de dependencia entre las variables.

Analisis:

En la Tabla 23 se evidencia que la significancia calculada de la x? fue de
0.00, al ser menor a 0.05; se comprueba que ambas variables son
interdependientes. Es decir, la participacion de la poblacion en materia de
seguridad ciudadana esta asociada con las garantias del orden publico.
Ademas, el valor de la x? fue de 22.40, lo cual indica que la relacion es

directa.

Conclusion:

Se evidencia una dependencia estadistica significativa entre las garantias
del orden publico y la participacion de la poblacion en materia de
seguridad ciudadana de la provincia de Huancayo; ademas, dicha

dependencia es directa.

3.3. Discusion de resultados

Entre los resultados se encontrd que la relacion entre las garantias del orden

publico y la seguridad ciudadana para la poblacion de la provincia de Huancayo es

directa y significativa. Un resultado similar se encontrd en la tesis de Sanclemente
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(2020) quien hizo un breve analisis del orden puablico, sefialando que la nocion del
orden publico hace referencia a la conjunto de valores éticos, principios morales,
pricipios politicos sobre los cuales se limita la libertad de manera legitima, esto tiene
relacion con la seguridad, ya que los principios mencionados anteriormente
salvaguardan a los derechos de la persona, por ello, la seguridad ciudadana debe de
velar por garantizar el orden publico. El resultado fue similar a lo obtenido por
Maldonando (2016) mencioné que en Ecuador no cuenta con la presencia de
funcionarios que garanticen el orden publico y por ende no consideran que exista una
seguridad ciudadana adecuada, evidenci6 la falta de presencia policial, llevando a

contar con altos indices de inseguridad ciudadana.

Otro resultado que evidencia dicha relacion fue el obtenido por Cérdenas
(2019), donde sefialé que los 384 ciudadanos indicaron que nivel de orden publico
fue bajo, impactando directamente a la seguridad ciudadana, donde se vio que hay
vulneracion de sus derechos y su integridad. A nivel tedrico, se sabe que la garantia
del orden publico se entiende por la funcién de brindar proteccion y limitar la
autonomia de la voluntad personal en mérito de atender los intereses de la
comunidad (Cavada, 2019). Ello, relacionado con la seguridad, segun Fernandez,
presentan una conexion bien fortalecida, ya que el objetivo de la seguridad
ciudadana es velar por garantizar el orden publico, como el derecho a la garantia de
la libertad ideoldgica, religiosa, manifestaciones de individuos o comunidades sin

limitacidn salvo las necesarias para el orden publico (Fernandez, 2015).

Asimismo, se demostro que existe una relacion directa y significativa entre
las garantias del orden publico y la labor de la Policia Nacional del Peru para la

poblacién de la provincia de Huancayo se da de manera directa y significativa. Un
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resultado parecido fue hallado por Pizarro (2019), quien analizé la repercusién de la
Policia de Perd y el cumplimiento de la Ley N° 27933, evidencio que los pobladores
siente que la proteccion de las garantias del orden publico es regular, la PNP siempre
busca regular la vigilancia en la ciudad, pero los pobladores mencionaron que no
siempre cumplen con su labor, por ello se da esta clasificacion, con ello sefiala que si
se relaciona a la garantia de orden publico con el trabajo de la PNP, quienes
presentaron falencias en su objetivo como policias, evidencidndose en situaciones de
riesgo o que perturben la tranquilidad. Otro de los resultados que apoy6 a la
investigacion fue el de Alejandro y Monago (2018), quienes sefialaron que la
poblacion si considera que los policias tienen el objetivo de salvaguardar los derechos
y garantizar el orden publico, pero que en el caso de Cerro de Pasco, esto no se esta
realizando de forma eficiente. En la investigacion de Nufiez (2018) se encontrd un
resultado similar, quién sefial6 que los pobladores de Juliaca cuentan con bajas
garantias de orden publico por parte de la policia nacional, es decir, si no se realiza
adecuadamente la labor de la PNP, no se cumple con las garantias del orden publico.

Por ello, los pobladores decidieron trabajar independientemente en su seguridad.

Respecto a la teoria sobre la seguridad e integridad fisica en Per, se entiende
como el derecho a la integridad personal, este derecho tiene un alcance de tipo
psicolégico, espiritual, y fisico. Este derecho comprende la principal justificacion para
la limitacion de otros derechos de los terceros. La doctrina constitucional establece
que la integridad esta determinada por los componentes tangibles e intangibles de la
dimensién fisica de las personas. Se sabe que el derecho a la integridad moral, derecho
orientado a la dimension ética de las personas, derecho por el cual la persona puede

desenvolverse en la sociedad en funcién al orden de valores determinadas tacitamente,
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como respeto a la moral y el orden publico (Sar, 2008 ). Todo esto, se hace cumplir
por la Policia Nacional del Peru quien brinda la proteccion de los ciudadanos frente a
hechos de violencia o despojo, fundamentados y con base a una politica publica de los
lineamientos determinados por el MINTER. La proteccion de la ciudadania es una
responsabilidad derivada del compromiso internacional en garantizar los derechos

fundamentales de las personas (Ley N° 27238, 2017).

Otro resultado sefiala una relacion directa y significativa entre las garantias
del orden publico y la labor de la municipalidad en materia de seguridad ciudadana
para la poblacion de la provincia de Huancayo. Evidenciandose este resultado en el
trabajo de Piérola (2017) donde se encontr6 que el personal del municipio en materia
de la seguridad ciudadana si genera a la ciudadania una seguridad baja, esto a causa de
la falta de organizacion y consciencia, también sefiala la poblacién que pueden ser
mejorada la seguridad ciudadana por parte de los serenazgos, ello demuestra que las
garantias del orden publico pueden verse afectadas por la mala seguridad de la
municipalidad. En la investigacion de Alejandro y Monago (2018) se demostrd esta
relacion, quién sefialé que el serenazgo si vigila la zona donde habitan, pero algunos
de pobladores no consideran que les brinden garantias de vida. Es decir, que, si es

ejercida mal la funcién de serenazgo, la garantia de orden publico no se salvaguarda.

En la teoria se sefiala que un componente clave de la lucha contra la
inseguridad es la accion de los municipios por su capacidad de brindar servicios
publicos como la seguridad ciudadana dentro de su jurisdiccion. Para tal efecto, estas
instituciones deberan realizar diversas actividades y acciones en todos los aspectos de
la organizacion, su expresiéon y ejecucién, de conformidad con los lineamientos

establecidos por el MININTER. Estas operaciones se realizan a través del servicio de
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serenazgo. Los municipios estan dispuestos a prestar servicios publicos en
coordinacion con los planes, proyectos, programas y politicas sectoriales, regionales y
nacionales. Una de las funciones del gobierno municipal es organizar el servicio de
vigilancia municipal, el cual debe coordinarse con las municipalidades distritales y
provinciales para establecer un sistema que involucre la participacion de la PNP y la

ciudadania (SINASEC, 2013).

Finalmente se encontrd que existe una relacion directa y significativa entre el
orden publico y la participacion de la poblacion en materia de seguridad ciudadana
para la poblacién de la provincia de Huancayo. Resultado similar se encontr6 en la
investigacion de Cadena (2016 ), quien sefiala que el orden publico casi siempre es
respetado por la participacion de la poblacion en materia de seguridad ciudadana. Otro
resultado similar se obtuvo en la investigacion de Lira (2017) quien sefialé que las
juntas vecinales son opciones que toma el pueblo cuando ve que los funcionarios
mayores no ponen o priorizan el orden publico, siendo ellos que mediante précticas y
costumbres de los ciudadanos se organizan para defender los derechos que tienen;
asimismo, se encuentra que esto al estar de la mano con el municipio puede tener un
mejor trabajo y permite que haya mas garantia de salvaguardar la seguridad. En la
investigacion de Ogaldez (2015) se encontrd que no se esta aplicando como es debida
la Ley del Orden Publico de Guatemala, esto llevo a que los pobladores busquen otras
alternativas para salvaguardar sus derechos, siendo esto desarrollados de acuerdo a las
experiencias que van adquiriendo al momento de buscar protegerse durante los eventos

en la zona.

En la teoria se menciona que los gobiernos de toda América Latina estan

apostando por un modelo de gestion policial en el que se aplica el concepto de
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seguridad con la participacion de la sociedad para involucrar a estas poblaciones en el

desarrollo y aplicacion de programas, proyectos y programas. proteger el territorio. La

nueva perspectiva tiene como objetivo promover el trabajo conjunto entre la policia y

la sociedad civil para fortalecer los mecanismos que salvaguardan y fomentan la

participacion comunitaria para reducir la delincuencia y prevenir riesgos. La

participacion popular en la seguridad ciudadana como un proceso socialmente

construido de politica publica, juridicamente debe entenderse como un mecanismo

tradicional de responsabilidad y representacion politica (Lopez & Martinez, 2020).

3.4. Conclusiones

Se concluye que existe una la relacion significativa entre las garantias del orden
publico y la seguridad ciudadana para la poblacion de la provincia de Huancayo.
Este resultado, se logré al encontrar un p-valor de la X? de 0.00 < 0.05;
comprobando la existencia de dependencia entre las variables. Ademas, se
evidencid que un 92.4% de la poblacion encuestada, indico que el cumplimiento
de las garantias de orden publico es regular, mientras que solo el 7% sefialaron
que el cumplimiento es adecuado. Asimismo, el 82.7% de los 382 encuestados
calificé a la seguridad ciudadana de nivel medio y el 17.3% mencion6 que hay
una seguridad ciudadana alta. Por lo tanto, las garantias del orden publico, al ser
el salvaguardado de la paz y tranquilidad de los ciudadanos, para que sea cumplido
es necesario contar con una seguridad ciudadana eficiente, ya que cuentan con las

herramientas necesarias para manejar situaciones riesgosas.

Se determino que existe una la relacion significativa entre las garantias del orden
publico y la labor de la Policia Nacional del Per( para la poblacion de la provincia

de Huancayo; esto gracias a un p-valor de la X? de 0.00 < 0.05; evidenciando
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dependencia entre las variables. Asimismo, entre los resultados se encontré que el
82.2% de los encuestados consideraron que la seguridad de la PNP es de nivel
medio. Mientras que un 15.7% indica que la seguridad brindada por la Policia

Nacional del Peru es alta y solo el 2.1% considera que la seguridad es baja.

Existe una la relacion significativa entre garantias del orden publico y la labor de
la municipalidad en materia de seguridad ciudadana para la poblacion de la
provincia de Huancayo; gracias a que la significancia de la prueba X2 fue de 0.00
< 0.05; indicando que existe dependencia entre las variables de estudio. Por otro
lado, el 86.1% menciono que la seguridad brindada por la municipalidad es media,
mientras que un 13.6% sefial6 que la seguridad es alta y solo el 0.3% mencion6

que la seguridad es baja.

Se evidencio una relacion significativa entre garantias del orden publico y la
participacion de la poblacion en materia de seguridad ciudadana de la provincia
de Huancayo. Este resultado, se logrd al encontrar un p-valor de la X2 de 0.00 <
0.05; comprobando la existencia de dependencia entre las variables. Asimismo, la
tesis hallo que el 55.8% de los encuestados sefialé que la seguridad brindada por
la poblacion es media, mientras el 44.2% sefial6 qué es alta. Entonces, la presencia
de la poblacion en la seguridad ciudadana también ayuda a salvaguardar el orden
publico en la ciudad, al trabajar de la mano de la municipalidad y policia y con
adecuada comunicacion, puede mejorarse la eficiencia de la accion, manteniendo

la paz y tranquilidad en la provincia.
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3.5. Recomendaciones

e A los funcionarios municipales, a la poblacion y policias se les recomienda
mejorar sus sistemas y planificaciones respecto a como van a actuar en caso de
que la situaciéon se vuelva riesgosa o peligrosa para los ciudadanos durante
eventos; su organizacion o planificacion debe de ser realizada basandose en toda
la informacion que tienen del evento para adaptarse facilmente a la situacion,

promoviendo la seguridad ciudadana.

e Se sugiere que la Policia Nacional del Pert continuamente realice mapeos en
zonas claves, para garantizar la paz y seguridad de la zona, siendo en algin evento
0 en la tranquilidad de la vida diaria; asimismo, se sugiere que se mejore la

recepcion de emergencias, con sistemas actuales y eficientes.

e Al sector publico, es decir al municipio se le recomienda equipar adecuadamente
al serenazgo que vela por la seguridad de sus ciudadanos, ello con el objetivo de
mantener el orden publico diario o en algun evento social o cultural, evitando que

personas y material fisico sea dafiado.

e Se recomienda a la poblacién realizar juntas vecinales y se apoyen por la
municipalidad para que se trabaje de manera simultanea, ello permitird a la

poblacion sentirse segura de cuidar el orden publico y sus derechos diariamente.
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Anexo 01: Matriz de consistencia

Titulo: Garantias de orden publico y seguridad ciudadana en la Provincia de Huancayo

Autor: Bach. Laurente Saenz, Ulianov

" VARIABLES Y N TECNICASE
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS DIMENSIONES METODOLOGIA MUESTRA INTRUMENTOS
Problema General: Objetivo General: Hipdtesis General: Variable 1: Tipo de Investigacion: Poblacién: Técnicas:
¢ Cuél es la relacion entre las Determinar la relacion entre las -~ La relacién entre las garantias del Garantias del orden Aplicada 60568 pobladores Encuestas
garantias del orden pUblico y la garantfas del orden piblico y la orden pablico y la seguridad ciudadana ~ PUblico. del Provincia de
seguridad ciudadana para la seguridad ciudadana para la para la poblacion de la provincia de Nivel de Investigacién: Huancayo Instrumentos:
poblacion de la pro;/lnua de poblacién de la provincia de Huancayo es directa y significativa. Variables 2:
Huancayo? Huancayo. Correlacional Muestra: Cuestionario

Problemas Especificos:

- ¢Cudl eslarelacion entre las garantias _
del orden publico y la labor de la
Policia Nacional del Perd para la
poblacion de la provincia de
Huancayo?

- ¢Qué relacion existe entre las _
garantias del orden publico y la labor
de la municipalidad en materia de

seguridad  ciudadana para la
poblacion de la provincia de
Huancayo?

- ¢COmo se relaciona las garantias del _
orden publico y la participacion de la
poblacién en materia de seguridad
ciudadana para la poblaciéon de la
provincia de Huancayo?

Objetivos Especificos:

Analizar la relacién entre las
garantias del orden publicoy la
labor de la Policia Nacional del
Perl para la poblacion de la
provincia de Huancayo.

Evaluar a relacion entre las
garantias del orden publicoy la
labor de la municipalidad en
materia de seguridad
ciudadana para la poblacién de
la provincia de Huancayo.

Analizar la relacion entre las
garantias del orden publicoy la
participacion de la poblacién
en materia de seguridad
ciudadana para la poblacién de
la provincia de Huancayo.

Hipdtesis Especificas:

Existe una relacion directa y significativa
entre las garantias del orden publico y la
labor de la Policia Nacional del Per para
la poblacién de la provincia de Huancayo.

Existe una relacién directa y significativa
entre las garantias del orden publico y la
labor de la municipalidad en materia de
seguridad ciudadana para la poblacion de
la provincia de Huancayo.

Existe una relacién directa y significativa
entre las garantias del orden publico y la
participacion de la poblacion en materia
de seguridad ciudadana para la poblacion
de la provincia de Huancayo.

Seguridad ciudadana

Disefio:

No experimental- trasversal
Método:

Cientifico

Enfoque:

cuantitativo

382 ciudadanos

Muestreo:

Probabilistico
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Anexo 02: Instrumentos de medicién utilizados

UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS
FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS

CUESTIONARIO: “GARANTIAS DE ORDEN PUBLICO EN LA POBLACION
DE LA PROVINCIA DE HUANCAYO"

Cadi
go:

Estimado ciudadano; apelo a su alta comprension y civismo, para permitirme contribuir
con el desarrollo del presente trabajo de investigacion, solicitandole ser sincero al
responder los criterios e interrogantes formulados referente al orden publico del
Provincia de Huancayo.

Nombres y

g apellidos

Edad (en : Sexo:
anos) E—

Il. | Barrio.

I11. | Profesion:

v | GARANTIAS DE ORDEN PUBLICO

. Casi .
Siempre . A veces Casi nunca | Nunca
siempre

1 2 3 4 5

ITEMS 1]2(3]4]5
N° | DIMENSION: Seguridad e integridad fisica
Los pobladores del Provincia de Huancayo gozan de tranquilidad,
paz y armonia social
Cuando se desarrollan eventos de indole social, politico, cultural u
2 |otros, los ciudadanos de Provincia de Huancayo gozan de seguridad
e integridad fisica.
En el desarrollo de eventos de diferentes indoles, las autoridades
3 | establecen acciones que garantizan la seguridad e integridad fisica de
poblacion
El Provincia de Huancayo se caracteriza por ser una localidad con
orden publico que controla los disturbios

105



Las autoridades establecen acciones para minimizar los riesgos de

S violencia y delitos en el desarrollo de eventos.

6 Los organizadores de los eventos toman medidas de prevencion para
mitigar los riesgos

; El desarrollo de los eventos cuenta con seguros que velan por la
seguridad y proteccion de los asistentes
Las autoridades toman en cuenta el clima o algun elemento natural

8 | pueda influir de manera negativa sobre el evento o pueda afectar la
integridad de las personas.

9 Las autoridades desarrollan estrategias de prevencion de robo o
hurto en el desarrollo de eventos.

10 !En la reglizacién dg los eventos se preveé los riesgos de las
instalaciones y equipamientos

N° | DIMENSION: Proteccion de la propiedad publica y privada

11 Enel d_esarrollo de eventos que aprueba la municipa_lidad se cuenta
con unidades de control que velan por el orden publico.

12 En eI_ de_sarrollo de eventos s_ocialgs 0 ple otra indole, las calles de
Provincia de Huancayo terminan limpias y ordenadas

13 Después d_e la realizacion del evento en es_pacios publicos, la
municipalidad procede con la limpieza a fin de mantener el orden

14 Cuando_ se llevan a cabo di_versos espectaculos o eventos no se
presencian actos de vandalismo

15 Cuando_ se llevan a cabo di_versos espectaculos o eventos se
presencian actos de vandalismo

16 Cuand_o_se llevan a cabc_) diversos espectaculos o eventos no hay
tranquilidad en la seguridad de los pobladores

17 I__as casas aledafias a la realizacion del evento no presentan ningun
tipo de dafo

18 La seguridad de las casas se pone en riesgo al realizarse estos
eventos

19 En el desarrollo de eventos, policia resguarda los bienes de los
pobladores tales como las casas, vehiculos entre otros

20 La municipalidad garantiza I_a proteccién de los bienes de los
pobladores afectados el &mbito del evento.

21 El Provincia de Huancayo goza de una buena proteccion de los

bienes publicos y privados.
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UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS
FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS

CUESTIONARIO:" SEGURIDAD CIUDADANA DE LA POBLACION EN LA
PROVINCIA DE HUANCAYO"

Cadi
go:

Estimado ciudadano; apelo a su alta comprension y civismo, para permitirme contribuir
con el desarrollo del presente trabajo de investigacion, solicitandole ser sincero al
responder los criterios e interrogantes formulados referente a la seguridad ciudadana del
Provincia de Huancayo.

Nombres y

. :
apellidos
Edad (en : Sexo:
anos) E—

Il. | Barrio.

Il. |Profesic')n:

v | SEGURIDAD CIUDADANA

Siempre _Ca5| A veces Casi nunca | Nunca
siempre
1 2 3 4 5
ITEMS 1[2]3]4]5

N° |DIMENSION: Policia Nacional del Per(

1 Cuando se realizan eventos sociales, politicos y culturales se
evidencia la participacion de la Policia Nacional.

9 La policia se mantiene atenta ante cualquier incidente que pueda
poner en riesgo el orden publico de Provincia de Huancayo

3 La policia cumple con brindar orientacién a la poblacién en el
desarrollo de eventos sociales, politicos, culturales y deportivos.

4 En la realizacién de eventos la Policia Nacional brinda orientacion
sobre seguridad

5 Cuando se denuncian hechos delictivos en el desarrollo del evento la
policia acude con inmediatez.

5 En el desarrollo de eventos en el Provincia de Huancayo, la policia
constata que este mantenga el orden publico.

7 | Enlos eventos sociales, la policia garantiza la seguridad ciudadana.
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En el desarrollo de eventos sociales, deportivos, culturales y politicos

8 |en Provincia de Huancayo, la policia protege adecuadamente los
bienes de la poblacion

9 En el desarrollo de eventos la policia cumple con mantener la
tranquilidad y la seguridad publica

N° |DIMENSION: Municipalidad provincial

10 El sereno cont_ribuye con el manten_imi_ento del orden de la sociedad
cuando se realizan eventos en Provincia de Huancayo.
El sereno cumple con vigilar y comunicar los comportamientos

11 |irregulares o situaciones ilegales en el desarrollo de eventos en
Provincia de Huancayo.
En el desarrollo de eventos sociales, deportivos, culturales y politicos

12 |&N I_Drovincia de Huan_cayo,_ el sereno trabaja conjuntamente con los
policias en el patrullaje a fin de velar por el orden y la seguridad
ciudadana.
Los serenos comunican eficientemente las situaciones de riesgo o

13 | peligro de los eventos o espectaculos realizados en Provincia de
Huancayo.

14 El servi_cio de serenazgo en Pro_vincia de Huancayo contribuye en la
proteccién de los espacios publicos.

15 EI_ s_ervi_cio de serenazgo en Pfovincia de Huancayo cumple con_la
utilizacion de los equipos basicos para el desarrollo de sus funciones.

16 El _Serenazgo coordina con la poblacion sobre la seguridad contra la
delincuencia

17 El Se_rer_lazgo atiende de inmediato al llamado de la poblacion de
Provincia de Huancayo

18 Las al_Jtoridades de I_Daliqn coordinan con la policia y serenazgo sobre
seguridad en la realizacién de eventos.

19 La municipalidad reali_za F:ampaﬁas de prevencion sobre la seguridad
a la poblacion de Provincia de Huancayo

N° [DIMENSION: Poblacién
La poblacién se organiza en comités de seguridad vecinal para

20 |establecer acciones frente a la inseguridad desarrollada por los
eventos de concentraciones publicas

21 La poblacién d_e Prov_incia de Hua_ncgyo toma acciones preventivas
ante actos de violencia o actos delictivos

29 La poplgcién de Provi_ncia qle Huaqcayo detien_e actos que alteran la
tranquilidad y la convivencia pacifica del distrito.

23 L_a poblacion trabaja de manera articulada con Ig pplicia y serenos a
fin de mantener la seguridad ciudadana de Provincia de Huancayo.

24 Los ciudadanos de I_Drovincia de Huancayo_ participan activamente en
las charlas de seguridad dada por las autoridades

o5 Los cigdadanos de la localidad se mantienen o_rganizados ante
cualquier acto que atente contra la paz y seguridad de la poblacion

26 En el desarrollo de eventos sociales, la poblacion verifica el

cumplimiento del otorgamiento de permiso
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Anexo 03: Validacion de expertos

DATOS GENERALES
o  Nombre del inStrumento: coimncuin, * Soennd Gutbonkd T & Dotavsie D6 b Peav. 68 SAkg.
Institucion de accion laboral: e o Svicws ™ v O
Valoracion
CRITERIOS st NO Observacion
I. CLARIDAD e % -
Esti expresado en conductas ' =
1. OBJETIVIDAD baorvables <
Adccuado al avance de la =3
3, PERTINENCIA s = x
4. ORGANIZACION | Existe una arganizacin logics * —
Comprende los aspectos en —
5. SUFICIENCIA 1y calidad x
Adecsado pan valorr el o
6. ADECUACION oaiabiia %
Basado en aspectos 1e0ricos -
v mNSIS:lENCIA sentificos ){
Entre fas definiciones, =
8. COHERENCIA S X
La estrutegia responde al ==k
9. METODOLOGIA Ssito de 1a medicid X
TOSIGNIFICATIVIDAD | F8 91l ¥ adecusdo para [ 2 -
< Procede su aplicaciin ({z)
- Ne procede su aplicacion ()

CRITERIO DE VALORACION DEL JUEZ:

Nombres y apeltidos: Cesar A Villauiconae Atieary DNINe
Direccion domicibiaria Ay Fomumml 283 Teléfono/Celutar | 9 4545 LYY E
Titalo
(BRI Ao ARLEATO
Grado académico: YINE STER
Mencloa:
Firma
Huancayo: .. 2% 0...03 13032,
A
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DATOS GENERALES

* Nombre del INStrumento: cocene,.

S Gl R SEOTH UGS BU LS Rt B W Pemasa
i

*_Institucion de accidn laboral: c.ic... o.coycr = Vignoiceie g Messacen ,
Valorackin
CRITERIOS s NO Observaciin

Esti formulado con benguuje -
I. CLARIDAD claro y apropiado bs

Estii expresado on conductas -
2. OBJETIVIDAD olnarvables ~

Adecuado al avance de ks —
3. PERTINENCIA dencia les 3
4. ORGANIZACION Existe wna arganizaciin logica * —

Campeende los aspecios en o
5 SUFICIENCIA cantidod y calidad X

Adecuado par valosar of —
6. ADECUACION constructo o variable o meadir, X

Basado en aspectos tedricos =
7. CONSISTENCIA entifhcos b

Entre las definichones,
A OONERENCIA dimensiones ¢ indicadares X =

La estrutegia responde al
9. METODOLOGIA i de la vadisiin P'd -—

be

TO.SIGNIFICATIVIDAD

Es 46l y adecuado para la
Tovestiancid

CRITERIO DE VALORACION DEL JUEZ-

= Procede su aplicacion (z)

= Ne procede su aplicacién |

)

—

Nombres y apellides: Cegoe UWlavicence Moz | paise
Dircccién domicillaria b Ferromma) 4263 Teléfona/Celular | 445 445 51 q¢
::*Wuu hacepao
Gradu académice: HREAGTE R
| Mencisa:
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e Nombre del instrumento: (:&\oum 4 Brractine o OGRS POOMGE CU s RRAGON T W ik
ey

o Institucién de accidn laboral: coavor, 3eiice * moeaws vwssret
Valoracién
CRITERIOS st NO Observaciin

Esta formulado con lenguaje

1. CLARIDAD clico s aoropislo x NINGONO
Estd expresado en conductas

2. OBJETIVIDAD bierviblos X NINGOND
Adecuado al avance de la ¥

3. PERTINENCIA gl i ¥ NINGUND

4. ORGANIZACION Existe una organizacion lagica > Nin GUNG
Comprende los aspectos en

5. SUFICIENCIA cantided  calidad +* NIN GONO
Adecuado para valorar el

6. ADECUACION constructo o variable a medir. X NIN GUND
Basado en aspectos tedeicos

7. CONSISTENCIA cientificos _ X NINGUND
Entre las definiciones,

8. COHERENCIA dimensiones ¢ indicadores s NINGUN O
La estrategia responde al

9. METODOLOGIA ropdsito de la medici ~ NINGUND

10.SIGNIFICATIVIDAD | B8 01l y adecuado para ly >

- Procede su aplicacion (z)

CRITERIO DE VALORACION DEL JUEZ:

No procede su aplicacion ()

Nombres y apellidos: FleR B. DOND  weucecs | DNING

Direccion domiciliaria Av. Sne Capes B264g Teléfono/Celular | QU008 691
Titulo

profesional/Especialidad ABRCGRDO

Grado académico: HRESTe o

Mencidn:
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DATOS GEN

S

o Nombre del instrumento: “ocsicunine * Stuont Crwnabnus B 6 Poseacs B W Do 6l b
« Institucion de accion laboral: voie Svamoe ¥ Boeass Wwesones ¢

Valoracién
CRITERIOS si NO Observacion
1. CLARIDAD Estd formulado con lenguaje ¥
i claro y apropiado 3 -
Estd expresado en conductas =
2. OBJETIVIDAD Cteavablis y A
3. PERTINENCIA Adecaado 2t "“’.““ deda w —
ciencia ca
4. ORGANIZACION :-':xmc bgm on Jogica > —
omprende los aspectos en o
5. SUFICIENCIA idad v calidad b
Adecuado para valorar el
6. ADECUACION constructo o variable a medir. X =
Basado en aspectos tebeicos
Y 3 CONSIS‘I‘IEVCM | cientificos ¥ o
¢ Entre | Ias definiciones, =
8. COHERENCIA & nos ¢ o %
. . La estrategia responde al -
9 METODOLOGEA: - | o el de 1 madticidn X
10.SIGNIFICATIVIDAD | £ 0l y adecuado para la ¥ —
< Procede su aplicacién (z)
= No procede su aplicacién ()
CRITERIO DE VALORACION DEL JUEZ:
Nombres y apellidos: j-“n N. Dueawd Hiwcses DNIN®
Direccion domiciliaria Av. She Cagygs 4 254g Teléfono/Celular | YYGEIE L G
Titulo Aecenno
profesional/Especialidad
Grado académico: HRGigie
Mencién:
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DATOS GENERALES A g
o Nombre del instrumento: Cocsuouseg ¥ GReavIIRS BF cedty PUBMLS B8 1 TSOLGED DR AN Pray.

o Institucion de accion laborm:

TN O

BTG Il s "
Valoracion
CRITERIOS = = Observacion
1. CLARIDAD o Reaa o " X NINGURA
2. OBJETIVIDAD Sy s A oan X NNGUNA
3 PERTINENCIA | Adeado b oinee dela X NINGUNA
4. ORGANIZACION Existe una organizacion Jogica Be NINGUN N
5. SUFICIENCIA SACEh A RN Bpacs x NINGUNA
6. ADECUACION wﬁﬁ%f X NINGUNA
7. CONSISTENCIA [ Bsach en aspoctos tefeicos X NINGUNA
8. COHERENCIA . X NIN GUNA
9. METODOLOGIA | Wm Pp— % NN NA
10SIGNIFICATIVIDAD | I3 il ¥ adecusdo pars la X NINGUNA
< Procede su aplicaciin (z)

CRITERIO DE VALORACION DEL JUEZ:

= No procede su aplicacién ()

Nombres y apellidos: INGE L. Floes FLeecs DNIN®

Direccion domiciliaria Ii TuPne r\nneul d2322. Teléfono/Celular | 15999959 2 ¢,
Titulo

profesional/Especialidad hepenno

Grado académico: HOGSTER.

Mencién:

113



DATOS GENERALES

* Nombre del instrumento: coomcemms “oee

=

& S e oy

TE G DR 0% Wanmseye ¢

* Institucién de accion laboral: vercoe Tomae, ot T

CRITERIOS st NO Observacion
Estd formulado con lenguaje
1. CLARIDAD e isdo x
Estd expresado en conductas
2. OBJETIVIDAD of ables x
3. PERTINENCIA Athwounch Sl wonce de s X
<iencla wzlﬂ
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica X
Comprende los aspectos en
5. SUFICIENCIA idad v calidad b'd
Adecuado para valorar el
6. ADECUACION ol o varabls s medis. %
Basado en aspectos tedricos
7. CONSISTENCIA cicntificos x
Entre las definiciones,
8. COHERENCIA di - e indicadk X
La estrategia responde al
9. METODOLOGIA ropdsito de fa medicion X -
10.SIGNIFICATIVIDAD | 5 Uil ¥ adecuado para s N -
- Procede s aplicacion (z)

CRITERIO DE VALORACION DEL JUEZ:

No procede su aplicacién (

)

Nombres y apellidos: JoRGE L. FloeES FloeS | DNIN®
Direccion domiciliaria Teléfono/Celular
Titubo
profesional/Especialidad AROEROO
Grado académico: PIAS\ETER
Mencién:

Huancay
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Anexo 04: Confiabilidad

Garantias de orden publico

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 50 100.0

Casos Excluido? 0 0.0
Total 50 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0.764 21

Seguridad ciudadana

Resumen de procesamiento de casos

N %
Vélido 49 99.7

Casos Excluido? 1 0.3
Total 50 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0.847 26

La fiabilidad de los instrumentos se realizé con una prueba piloto hecha a 50
personas, el estadistico empleado fue el Alfa de Cronbach. Para el instrumento de
garantias de orden publico, el valor fue de 0.764 y para el instrumento de seguridad,
el valor fue de 0.847; en ambos casos, los valores son cercanos a la unidad, indicando

que los instrumentos son confiables de emplear.
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Anexo 05: Base de datos

e D1: Seguridad e Integridad Fisica

e D2: Proteccion de la propiedad Publica y Privada

e V1: Garantias de Orden Publico
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e D3: Policia Nacional del Peru

e D4: Municipalidad Provincial

e D5: Poblacién

e V2: Seguridad Ciudadana

N o|lo|d|lo|dlmalo|d|olo|~o|loldlals|ol~ o o|o|o|m|s|o|w
S|~ |oo|~=|oo|ed|o0|00|0|d|~|~||d|co|eo|r~|~|r~|c0|o|co|||~|e|w|o|0
WivlN(N~(w|olo|v|s|m|w|la|s(o~|o|o|s|mn|o|lolv(m|o|s||w|o|s
AN N I N R G S B B B S S I S =T N B S S T R I I I I I I Y
Qoo |w| < ||| || ||| <0 |w|o| <o |wv|w| || < w| < | |w| <
Bis|o|s oo ||| [ |w|m|m|o| <t o< || <o < | < | < | <
Jilst|o|m|ws|s|om|m|o| <o ||| |o ||| oo ||| || <
Qo |o|m|o|t |||t (oot |o|m||o|o|t|o|[o|t|o|m|m|m|o|<s|om|m
Qi | |o| o |o| ||| |o|o | <o ||| ||t || || < [ < || < | < |
| |o||o|||m|m|o|t|o|;| (o st||o| st oo | [ oo ;| < | o
Qla|a|ajm|m|o|—|m|mc|o|a|m|olo|a|d|m|ofafm|m| | ola|o|o]om|om
Y|m|olo|oo|o|o|lo|o|o|lo|~olo|~|o|o|o|o|o|o|lo|v|o|o|o|o|x|o
AN|N[N|N[®O| N[O ON| N[N NONNNON| NN NN NO N OO
Al |w|w ||| | | | || | | ||| | | o[ |0 | < |
Rl | |m| ||| ||| ||| ||| || o[ o || o ||| || < |
Nlajamm|o|o|a|om|a|omoolcajo| oo oo o oo oo ofo|o|o
Gl |m||m| ||| |m|o|o|s ;| ||| |o|o[o|o|;||om|m|m|o;| <
LBl ajo|a|o|a|o|afocfolcjo|o|o|a|o|o|o|o|cfofo|jo|o|o|o
A I S N N N I N N R I N I S G I I R T I I R I B I I R Y Y
Dl ||| || ||t |[o| o |m|m|o|m| <t |o|o|c<[o|o|o| oo
Nl ||| |m|m|a]o| || oo oo oo o= oo e oo e oo e ev
dlnfm oo o|o|m|o|o|o(o(o[o|o|o|o|c|o|o|o|o|o|o|ojojo|o|o;|o
Sljm|||m|a|m o || —d|m|c]|m|om|ofafol—o|o|o|o]o]om|o| oo
Mo|lo|jo|d|lo|o|la|m|o|o|n|o|w|o|~|o|o|S|wvio|lolo|ldlo|~o|a|w|c
A®|N[®|N[N|N[OD N NNNNNN NN NG| OO o NO|o oo
A I I I I A L R A B ke R S e A s N s A s s M K K A s K A s T s K K A KT K
ot o|t (o[ m|o|s(m|oo|co|s(o|jolo| | o|o|o| s
N R A N E NI A P I R A N R P I A A L e B R L S R e N K s s s Rl s A s N sV )
olmmoomo[t|o|s(o|o|t|o(o|s(o|oo|olo| s | s | S S < o<
oot t|F|o|o|(oo|omo|s|o|t|o|o|o| ||| | | oo
<t |w(F|o|m|obv|s|(o|olo|s|oo|s|o|o(t|o(bv| | |w(wv| || (o<
oot w|[|[F| || o|o|o|o| oo o| | [ o<
NI I B I L G B R K R I S S I S S S S S e e s S I I A R A
I B Gl S B G e s e e S G S R S N G Bl S s s s K 1 s s N K M)
o
Py [T [V I U (T U VY TR YR YR /S Y TN TN T U R T R T YR U [ [T T AT (TR TR TR
[75]
o
Tlo|lo|o|o|o|o|o|d|dd|d|lcaaNa|N oo s s s S s s s =
ﬁlll11112222222222222222222222
o|ld|N[m||(w|o(~|o|lo|o|d|ca|m||wv|wo|~|[o|o
HNOFI|WO OO0 G| A| A A || A | A | H QN N[N QNSNS S

127



< s So~|w|o|o|a|o|o|o|dlo|o|o|o|~|~lo|las S dm|o|m|o|o|lo|o|la|dd|a|o|~| s
0|oo|r~|00|’|~~|00|00|d |||~ |~ ~|co|r~ |||~ |r~|w|cd|eo|co|ao|co|ed|0|d|r~|0|&|0|0|c|oo|0|D|~|0
ololmw|s|m|o|lo|lo|lo|lolovv|a|a|m~olt N, s w|o|s|st|m|o|t|o|o~|o|~|o|o|wv|w
SIS BB I B S S S B S R I G B S B S B S I B I SN IS T S B S N B S B S S I I BIGY
<t|w|s|w|t|(v|s|(v|v(v|s|(v|v|s|o|t|o|vo|vbv|v(t|v(v|w|s|s|v|s(v|s|(v|wv|s|wv|wv|wv|<s
<t |mm|s|m| (v |(wv|o|F|o|s|o|vo|obv|s(s|obv]|o|s| (v (v|s(v|w|[m|wv|wv|w|<s
SIS IGRIS IR IR AN GIR AR R R IR IR A I S A R A G I I R A S A R G E T A e A B K s s A Ksed Ksz)
ISR A G A G kel R A e kIR AR R R I R A I A e R A K K el K B A Ko e A s e A Kse N Kae A Ksed Ksz)
<t|mo( (||| ||| |o| (|| ||| o|o ||| oo | |0 S| | | |
<t|(m|mm| oot oot oo s|mo| (ot o[m|o| oo || | <
S I N I I K Rl K e K N K e Ko s B N sl K M s 1 S s R Kol e A K e e N N B e K K A s e A s s e T Kz
o|o|n|o|o|w|o|o|o|o|o|o|o|m|o|d|o|o|o|S|o|~d|~|o|o|o|o|v|w|o|o|o|~|o|o|wn|~|n
NN NNNNNONNNNNNO|NNNQO N o N O[N] ON|NO| NN NN O[S oS
<t (| |om|s oo S S S S S oo S S S S S S S S o[ < =
<t (|t |om| || S| oo | S S| ||| [ S S T S o[ =
S Il N N G K e K N K e N S B e s s 2 1 e A e S K S R T K G e R T e K S S s B2 S B 1 K
SR I S I R I A ke I R A L ke s e e e B R ke e e e B A A R L I S A A L A e s A K K A K Kz
S I L S S S L G S e N e s e e A Ko K A o N S e K Ko e A K B N Ko K o A s s e A s M K A Ko N K A Ko Kz
NN I N I I B N S NN I N G N S G N N N N G NN N S I NN I I NN G GG
S NG G G G S N G G S Rl K G K A s K e R Y K Gl K S T S A N G kRl I A e A B A e e e A Kse Kse)
eI NN I I I GRIN N GI N EI NN G ER N GIINN R I G N R N EIN GI I RI GIL
mmmoooooloo|oo|o[o|ofo|o(o|o|oo(oolo|o|oo|oo|oo|ofo|o(o|o|o|o;|o
S I e G S S e G S T K s K e A sl e A s 1 S o K A sl e A s e N Ko Kl Ko e N KN e A B M K A Kse N Kae A Ksed Ksz)
o|d|lo|d|~o|dla|ao|n|m|st|o|o|v|o(t|o|lo|dlo|a|a|w o~ |olo|o|a|d|wo|o|wv|wv|vo|wn|
NodoNdooododNdNSNSNdG oo oo ddoQNo| o NN o
NN moo|oo|oo|o[o|o(o|o(o|o|o|jo|ojolo|jo|o(o|lojo|oo|cfo|cfo|olo;|jo|o
S Il I N G S S A G B S L s A A Bl K R 1 R A K e e e ke A R A G kel S A B A A A K K e A Kse Ksz)
[ I S S S S I S A L I S e S N S e s B A S e I A Rl e e e B A R e ke N e A ke R A S A R A e Kz
IR IR AN IS A G R A I G R A L R S IR IR AR A A A e e B ke I A R A B A A B e d ke K M el s
ISR ISR IS IR ISR G e I R A e e e IR AR A R A R e e I R A I A R A B A el G e M e e M el s
SNSRI A e s e IR R S AR A I IS IR A R A L G S A I R A I S A R A A A e e e el s
SIS RIS NI IR AR A G e N R IS AR A e e NS A R A R e I S A I S e I S R A A S A e ke e el s
S BN R S A R R S A S B s G S I N I G K G T Y K e o KN B e K K s S s s s I sz
[ I S S e e L I A S G s S S s S N G s S o S N o s s T s s M K N S K N s s s s M sz
(NI W (NI O IR A IR O U O U RO U O T N N I T N T I T I I T T T [T AT TR T (TR TR (TR TR TR TR
|w|wlo|w|o|r~|~|~[~|on|o|on|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|lo|o|lo|d|dld| oo oo oo
N NN N NSNS NN NN NN QNN NN QNN NN QO (oo oo oo oo oo
oldla|m|st|w|lo~lolo|o|dla|m|s|wv|o(~|o|lo|lo|dam|s|w|o|~|o|lo|o|da|m|st|w|o|r~ o
M oomoomoomo oSS ||| TF| D0 (0|0 |0 |00 |w|[D|0|[6|o|o|d|o||o|wv|o

128



dlo|dlo|olo|d|v|s|s|o|lw|d|lo|m|o|lo|v|o|s|a|d~d|m|m|o|m|o|o|a|d|d|o|o| |~ oo
o ||co|co|r=|c0|co|e0|0|0|®|d|~|<|c0|0|6|r~|~~|co|oo|r~|~~|oo|r|od|co|ed|<|’=|co|oo|oo|r=|co|od|~|co|co
o|o|m|o|lm|o|s|o|t|t|wv]|o|o|v|v|v|ca|lo|co|m|~o|o|st|~|olold|a|s|o|st|m|o|wv|o|o| s
N LRI I N N N NN TR BB T B N R B S S SIS T S S T N N M N BN I BIRTRIY
L[t v| ||| | [ WO o | w0 || o |wv|wv|s || w(w|s|o|m|wv ||| < | o | < | <
Lot T [|o || w|o|o|wv|s || oo ||| ||| o ||
SIS IS A IS A I S A A I B A R I L I T S A I S S I I A S I I A I AR
I I I G B B A I I R G G B Al e B B R A B G I e K B A s K R I e e A e A s A e Ko )
< ||| || [ |o || || | o || o [ | o ||| | < [ || < [
<t | o<t |m| || o|t|o| ||| ||| || ||| || o || ||| || <[ || <[
I I S B I B N G I R B B B B S B R G G B A B e B I B B A B I e e e
olo|~o~lo|olo|lo|lo|la|olo|~|~|o|lo|~|wv|o|~|o|s|o|o|~o|lo|t|~|~d|o|o|o|xlo|lo|o
SN IR N S I G S R S N S R S N N I D S N I I S S S B S N D R S S I B s s ks
< s o o o S o o o o S < o S oo s S oo | s o S < o | < < o | < <o | < | < |
< S o o o S o o o S S o s oo [ | S oo | s o S < o | < [ < N oo [ o | | < [
NI I I LI R RIS I I I N I G G I I B I LI S I B A B I B I G e
oo oottt oSS |o||o|o|o|o|o|o|s|o|o|o|s| | o|o[o[o|o|o|<s|o|<| o<
eI I I G N A N G e S e M s S S N K T e N e IR N R S B A S B N B s e R e N e A e G S B ST K N K
NGNS NN NN NN N GING GI GINNG N GIIN T N N G GI G R R RI LII B IGY
e I I I S I I I S S A B A I G B A L I R I e S i B A B B S A ke e e G e s S A R T N KN
NI SN G NGIN N G NN N N G T N G G TN N R G R G BT B I LI P LY
I I I I G L I K e i B A K A e A e B o o o K N e A e d e A s A B Kl o e K N K K N e A e A s A o Ko Ko T K N Ke)
I I e I B R I G T N G N L R S R G I e e B B B R B B B B I e e T T )
< |~[d|st|o|w|~d|lo|s | mlo|ai~dlm|o|o|d|w|a|o|t|~o|o|o|lo|w|o || ~|d|w|d|«|w|wv|n
I I S I B R I R B I B I R e R I B I B R T N I I S S S I B S B I B R G I G I Y
I e e I 1 B B e e I e s N e ol e M e N R o B e N K I B e N e o B S e 1 R B e e B e e A e T Ko o)
I I I I R I R S A L S A D A G I G B K K K s N R s B A s L I A B A s e s e e A S A I KR e A S
Sk I e e I G B ke e e I R I A R A R S A B e e S S B I A ke ke R A f N s s s Y )
SIS AR A IR A I S I R A IR A R A L B A B A B I B R A B I I R A A I R R I I S A A B Ll )
SIS IR A I A I R i IR A A I S A I R I S A I R I R A L B I A R I S A L s B A L e s
L I I R A A I R e R A A A I R A B T G I S s S I R A I I A A I R I I S AR A L LRI B
T A S S A I A B N I A T S A I R I S A N e I I R A R S I R I A I R A R A RS
I I T I B B R G I R N G e e N I S R G I I R R I B TN B B I G T R Y
I I T I B N N B e R N L e S N S T N S I ST I S S N B G S I B SN R Y
(W N W U U U O N U P PO N U N O U U U T N U P O U U U WO R AU IR T W U I U TR AT I T
ala|amolo|oolo|s| s s s s s s s S S s s s S s s s S oo ofo|olololololo
Ikt I I I b b A A R B e e e e e K R B e e R B e R R e e e ks I b d el ks ke A ks A s a ksed ke
olo|d|n|o|s|wv|o|~olo|o|d|c|oisv|o|~olo|o|d|a|ols|v|o|~olo|S|EYISISI8ISIS
O |~ |||~ [N|~|~|~|~|®|wm|w|w|o|w|x|o|o|o|d|o|o|o|o|o|o|o|ea|S2(S3(2I13121S

129



||| d|o|d|lo|dls|dlo|~la|o|lo|dlon|a|mbv|dv|do|o|~dw|mjo|lnlo|o|cn|vld|olo
00 |60|6d|00|co|c0|0|r~|oo|co|co|r~|~~|co|c|00|o0|ed|00|ed|r|oo|r|co|’~|’|r~|co|cd|ed|0|ed|&|~~|r~|00|oo|d |~
ol |v/o|lan|a|vi~ vt n|v|s|o|v|olmn|lv|o|o(|o|o|s|v|s|~wlolola|o| |~ |o|w <
SN GBI N IR B SN I I I B I I GBI S SN GBI S I SN B S N B N ST I R S B SIS NI I GG
<t|w|(m(t (ST o|bv|v|v|w|t ||| ||| T T[S O | WO ||| |[O || 0o || |
|t oot || o|F|o|F|o|o| ST (oS o |T F[o| o [F || oo || oo o || |
SIS RIS NI ISR A IS R A I R A N A e I S A e e I S I S R G IS A R AR R LA
momoooonooooom|o(o|o(t|t(o|olooooloo|ooloo|s(o|ofo|o||s{o|o|om
<t oo (S| | o S| ||| oo S| | ||| [ ||| ||
SIS IR IR IS IR AN N S AR AR A I S I S I AN A S S RIS R AR R I N A R A ks
S I N I K G S S K Gl K S N s sl K A s K s e A s K s e A K s N K Kl Ko e K S B sV Kse N Kae A Ko Ksz)
o|lo|lo|dlo|o|o|o|~o|o|o|w|~|o|lo|o|o|o|o|o|o|w|o|o|o|~o|o|o|o|w|o|w|c|o|w|w v
N NN o|NdNO|NANO N NN NNON|NNNNN NN NONON| NN NSNS
SIS NN IR R IB IR RN NI AR NI NI I NI ISR N AN NI ISR NN A N AR A AR A Ll Kse)
< || ||| o o | S o[ o S S S T S S ||
S I R e G S S A R A e S N s Kl e A B K N e G R Rl K e N e K e K S B A S s K A s Kae A Ksed Ksz)
SIS IS A IR A R A e IR A R I A R A L R L e s R e e L R I A S A ke K e e R e I s A
S I e N R I e R e K A K N Ko B B K A s K o T S A s K I K S R R e S N K S R L A ke I R S R Ll
NN S SN N G N I I I R R NN S R N N R R N T I TSN NN N I N G G I
SRS A 2 R G B G B 2 S R I B R A I I e G Rl e ke G N S NS R A G R R A R A
eI R I R I S G I G N N R 2 I S S N B R T S S S S S R T N S T I I N G I I I L)
mmmoooooloo|oo|o[o|ofo|o(o|o|oo(oolo|o|oo|oo|oo|ofo|o(o|o|o|o;|o
S I G L s K N K e K S K S B K s 1 s s e d sl e A K e N K N K S K e A s R K R s Kz
o|o|d|o|~|d|lolo|lo|o|ol~|o|lo|o|~|o|lo|d|lo|d|lo|o|lo|o|o|v|~o|o|d|o|o|x|v|dlo|o|~
NN NN NN N®O NN N0 NO N[O NN NSO N (o | NN NS oo oo
N o|oooo|oo|loo|olcjoo|olc|olojolojolo|jo|o(o|lojo|ojc]ofo|lo(o|cfo;|o|o
SIS IR A A I IR Ak IR A e S A R A G ke K Gl Kl e K e B S A s A Bl e A B K A A d s Kz
I I I S S I B I SR I A S I B R e I A A R A DA B ke N ke e e s R s e e A K
IRl Al I A e s K Gl K e K R A Ll e A Bl K D A e I R A L e s ke e ke SR kel A ke B A B s d A e A sl Ksz)
mmmoo(toooo|om|o(m|omoo|ts|o|fooloo|oolo(s|o(t|o(t|o(o|s{o|o|m
< | (o (S| |F|o|o oo ||| N[ o[ oo ||| | | S |
SIS IR IR R I IS A IR AN A I S IS A IS RIS RN A R A N A R AN AR AN
(S IR N K e K S K G S S N K K K A s K2 A o N K s K s e s N s K e B e K S s sV KM K A sl K
S I e A R N e S L N s S K s s A K S s K A s K A s K s K s B N K N K o N s N K S s s K K A K2l s
(NI W (NI O IR A IR O U O U RO U O T N N I T N T I T I I T T T [T AT TR T (TR TR (TR TR TR TR
o|w|o|w|olwv|o|r~|rsr~sissss s s~ r~|o|o|n|n|n|o|on|o|o|lo|o|o|lo|o|lo|o|lo|o|o
M OO Ommmmommmonmomomoo o oo oo oo oo omoooo oo siS
o|o|lo|dla|m|t|(v|o|~|olo|old|lam|s(wv|o|~o|lo|o|ld|a|m|w|o|~o|oo|d|la|m|s|w|o
==l I e S T e e T S N N S N G N S M S R I R e e e I e R A A A AR A AR
) e NN N (RN ) ) R ) () () ) ) g R R S R R e R I I I I

130



alwo|a~|o|o|laloldlsdao|lo|s|a|o|o|olal s dir~o|dwu|v|o|~mmvw|s|o|a|o|w| s
60|00 |60|00|M~|’~|00|0o0|~~|co|c0|co|oo|co0|S>|c0|00|6d|~~|c0|00|c0|00|00|’~|c0|c0|00|’~|r~[c0|00[c0|00|0|00|ad|~|0
w|w|wlolmlo|vw|o|m|v|d|lo|s|v|(o|o|m|o|m|~|u|s|o~afo|lao| v~ vlajo| v,
IR B R G I B SN R N B S S B S SN I B S S I S S S S N N B N B B I NGB
< || oSS ||| |0 S| o | ||| | S |o ||| ||| oo ||| ||
< | S oo ||| T T T ||| o ||| || || oo |||
S RIS RIS A R RIS A R AN A A S A e I G R A R A L G B A I S G R A e S R Bl B A el e A Ksed Ksg)
SIS A R R A s G e el e d el K R A e sl e A sl K e K el Ko A e Ko e N Ko KN Kl S S A A R s e A s Kae A Ko Ksz)
ot oo oS |o| || T oo | | T T T T T S S| | T T T o
M|t || momms|o(t|oF|om|o| || oo | < S < S < S S o | [ S
mmmoooonooo|lNooo|joooo|cdaooloolo|jcjococjoo|ofo|ao|ofo|ofo
Adld|w|o|~|lo|o|o|o|~|o|lo|d|lo|lo|lo|o|lo|~|~lo|olv|o|v|o|o|o|o|x(w|w|o|~o|o|lo| |
M oNANNO NN NNO| O ONOO|NNANONON|NO NN NO| NN O[S o
w|t|o(t (S| | o ||| TS| ||| || ||| ||| T | |0 ||| || <
< (|| S| ||| S || S | S S S| o | [N S ||
IR I I e R R R N G S A G kR S A B B I R A e S A e Rl K N K N K S K e s e R I R I A
mmomo|s|o|s|o|oo|o|s| (|| o[m|o|o| s | oot (o|s|o|om|o(s|o|s|o|m|o| <
S IR s R N K s K A s K S s S L N s K A L T S A s K M Ko K A R s G S K S T S K e A Ko N s K N K A Kl K
Il I I G S S R R S G S B S S B S TSI B I B e R S S S S N B R I B S B I 1 Y
IR I G I el G ke B A B B BN 2 B S R I R I S I S G R A I I G ks I B2 B A Bl e A el Y
SIS I R I I S R S B S G S S S L S S TSI R S R I R e B S S S S ST S S I I S R 1 Kz
mmmoooooloo|oo|o[o|ofo|o(o|o|oo(oolo|o|oo|oo|oo|ofo|o(o|o|o|o;|o
S IRl s K N K s K Gl K SN K K K S B s 2 1 S s K R S e N G N G T G K e A s N KV Kse N Kae T Ksed Ksz)
ololo|~~wldo|l~o|luw|~d|slo|o~lo|la|o|lo|o|o|d|lo|m|d|lo|s|(d|d|o|w|w|o|x|o|o
I I I B S I B R I Y B R R I B I B I B R B R R S B ke S I B R e e G B e A s IRz
mooolooonooolojnjo(o|ojlcjoo|jolojoloolojo|ldjolojoloo|ofo|o|a]oloa]o|lo
mmmooot(s|oo|t(F|oo|s(a|s(o|o|o| s olo|o|t(o|s(o|oo|o(|o(s|o|m|o| <
Nt o|mmoo|oo|sio|o(o|o(o|s(o|o|cjooolo|jo|oo|o|s|jo]ofo| (o] ss{o|o|o
mmomoootooo|uvm|o|s|v(s|oo|s|v|o|s| ||| (v o|o(F|o(m|s(o|o|w|m|<
eI I I G E Ll e e e e e e I R A L B A ke R R A s B A B A T A Ll e K K R e K A e A e A sl el K R A
< |t (oo o ||| S| || || oo ||| ||| o[ |m|w|<|m
SIS RIS IR N AN IR A RIS NS AR A N A A e I S A s e A R G e SR I A R el e M e e A Kse)
S e e ke N K s I G K SN o K Ko K A s M K2 A o 1 K s K N s S N N s K N BN e K e A Ko N sV K N Kae A Ko Ksz)
S e I R N e e I e e SN Ko N K A e K A s K A o T K A s K A Ko s N s B s Ko N K s e A K N e A Ko N s Ko N K A Ko d K
(NI W (NI O IR A IR O U O U RO U O T N N I T N T I T I I T T T [T AT TR T (TR TR (TR TR TR TR
olold|d|ld|a|am| s ||| w|w|wv|w|o|wv|v|o|o|o|lo|o|o|o|olo|o|o|r~[o|r~[r~|n|mn|n|wn
S| | S T | | S S ST | T | T T T T T T | T T < T < | T T T T
~lo|lolo|dla|msx|w|o|~lo|lo|o|d|lam|s|v|o~|lolo|o|d|cN|m|s|w|o~|olo|o|d|a|m| st v
< || [(O LWL |V[V|V[(B[(WL[0[O|[O|©0|0[V|O|©V|O[©V|O[O|R|r~|r~[rR|r~[r|)[r~|r~[r~|0 ||| |x
Y T ') e ) e ) e e e e e e e e e ) e ) e ) ) ) R A Y ) Y ) Y ey iy ) ) ) i o )

131



<|d|m|o(wimw|s|o|~olalaviv|o|o|lo|d|w|v|o|lolv|a|a|o|o|s|d|o|d| S S| |w|m|o
0|0 |00|00|=|0>|00|00|~~|M~|00|60|00|c0|00|c0|c0|0|00|c0|0d|c0|00|00|00| 00|’ ~|c0|c0|o|0|oo|co|o0|o|o0||od |
mlmi~|o|d|wv|o|lon|s|aolajolv|s|v|o|lolat|lajols|lo|la| s~ v o s || o|o|ololN
SN B BN B S S N S B S S G N G B B B S N S N S SN B S B N T B B S N I I I LYY
< | w0 |w|o| | S| ||| || TS| oo || || T[S0 |w|w| ||
m oot t|o|s(o|omom|os|s(o|oo|o|oo|o| s s|o|oo|ojo|o(s|ofo|o|u|s || <s|o
SIS RIS AR AR A G Gl e e K R A e e K e ke el L S R A I B A Gl ke SR e S A Kl e A ke A R d sl Ksg)
momolo(toooo|om|o[m|o(om|oo|o|oo(oolo|o|oo|oo|o(t|o(o|o(w|s|o| <o
oot |t o|o|s|o| ||| || TS| ||| o[ [ ||| || |
m ot oot ||| T S ||| || [ [ ||| |
S I Rl K e K e I Y R S K e B K s K A s e s K e e N e S B s K G TS R YA A Bl e A sl K
dlo|o|lo|o|o|lo|o|~|o|~|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|w|o|o|o|wn|o|o|o
M| ON N[O N[N NN NNN]ONNNNOONNNO|NNNONN NN NN NO NS
< S| S| S S S o S S S S T S o S S S S S S o [ S S [ | o[ | | =
< S S S S S S S S S S S S S o S S S S o S o S S S S S S 0| o[ ||
S i Rl K e K s N Y S S G S K S s S T S G K 2 e N e S B e K S T S B2 B A sl e A sl K
<t (||| m|oom|oo|o|o|s|o|jolojo|oo|o(t|s(o|s(o|o|s|o(m|o(o|o|o| s || |o
S I N N S S S L s K A S s s s e A Ko K A o T s A s S s S K B s Ko s s e A Ko e A Ko N R A K N K s VI sz
SIS B S S I B I S B G B S B S B I S S S S S S B S S SN B B R I B T K
SIS I B G I S e G G G N S N G N e 1 G S S A R e N G K N T I K e A B S R A R A Kz
[ I IR S S S R S G S S S R S L s N R e S R e e R S N e S T S S T S S S S S R 1 K Y
mmmoooooloo|oo|o[o|ofo|o(o|o|oo(oolo|o|oo|oo|oo|ofo|o(o|o|o|o;|o
S Il I L G K e K Gl K e K s sl e A sl e A s 1 e A e S Ko S e e d e K e BN e K e A s N K K N K s T Kz
o|lo|lo|m|w|oloja|~o|lmla|olddwv|o|o|lo|ld o|lamlo|o|lo|o|s|d|lo|S|ola|d~o|lo|o|o
IR I R IR s R I B k2 G I R G A I S ke A Gl R b R s S B R R ke 1 e K e A R s S s s IRz
[ I N R I K e K A e Ko A K N Ko N K A Ko e A Ko K e A Ko T K A Ko K A s Ko MK K A s Ko N K Ko A e A Ko N e A Ko A R A K N K s VI sz
m oo t|o|too|oo|oom|o[o|oo|oo|o|oooo|s|o|ooloo|o(s|ofo|o|o| ||| o
S BN R S B RIS R I S A N I S Al R A R R e B N L I A e A R L I A R A A e R e 2l s
mwlm|t|owv|t(s|oo|vm|s(v|o(s|s(o|o|s| T || O|o| s |w ||| |[O| oo™
eI I S A L e A R A e e e s I A T e I S R LI A N AR A AR A L I I R A R A S A S A e G Gl Kl e s N Koe)
SIS R I A A s A e e e e A R T A e e e e A R A B SR R A A LI A RN A R A
<t vt (v ||t |o|F|w|[o| v |(v|F|o|v|s|v|v|(v[o|s(F|o|v|T|v|s| (v {v|F|o| | o<
IR I I A L s I Y B e K S K K A BN K A s s A s e A sl e A s K d e K e S S A N K A s sV s N K A Ko Kz
I A I N S A L K N S K e A e N e G T e I N e e e e A s e Kl B K e R A B A S e s s BT s T K N Ke)
(NI W (NI O IR O IR O U O TR RO U O N N O N O N N T O S NI O O U O I O I W T U (T U B
o|lojo|o|dlo|n|o|o|dldm|a|cn|m|m|o|o|s| S S|~ |o|o|s oo~~~ o|lo|lo|lo|lo|lo|o
S| (|| |0 | O [0 |0 [0 |0 [V |0 |0 [V |V (W |W[(OD|B[(L|B[B|L[(L|L[L|B[n|E|E|w|
o|~lo|lo|lo|dlao|s|(w|o~|olo|old|la|m|s|w|o|~o|lo|o|d|a|m<|w|o|~lo|o|o|d|la|m| s
I I s s R s s s = === === = = = R R R I R T e e e S N N RN
i ) ) i) - ke ] et e e} et} B VA B N RN R D BN S BT B S S S S B N S S S S SN B B B N RN

132



~lo|s|d|lmlo|lo|lnolo|lv|v|o| S ~lo|lv|o|~ao|~ ol dlo|w|o|olo|lo|o| oo st|B|o| =~
™~|’|c0|oo|cd|c0|c0|oo|ed|d|00|0|~[c0|c0|0 |~ |~|w||~|M~|~|o|®D|N|~[D|S|~|D|o|~|o|o|G|o|o|w
Nlmo|~ |~ |v|w|lola|lasi~olbv|a|lo|la|o|alo|om| s |o|d|a|o|lolaam;m|o|o|m|o| | o
S N S SN I N BB S S B S S B G S Y B T T = N ST N S B S S B S s S S S R I =T B RS Y
RIS I R e I A I A R e A N A A I A I N e B I A B B I T A N A Y
IR B e e I I I R A R I B A A I I N R N I I B R A e A I I A s A e e e
oo |w|w|< |||t o| o< |w|<t| <t ||| [N oo o oo <o |w|<s[o|o|o| < | w|w|a|m|w
oo m|m|m|m|t|o|m|o|o|o|o|o|<st|o|o| <[ Po| < oo s | oo <o <o < o < | < | <t o < | o <
ki I R R A I I I R I N L B I I A A S N N R I N A A B A T S e )
bbb I B R I I S B I R R I I R e I N G R A A I B N e e T s B R K A s A K s )
NG I G R B I R G I e N G I RN B A G I I I I e e B e e R N I I I e I A s
o|lo|lo|o|lo|o|lo|o|lo|n|dlo|o|lo|o|o|s|o|lo|lo|~|olo|ld|o|dlo|mi~|ddn(m|ow|~|o|m
N NN ANNO NN N[O N[N O N[O O N[O N[O @ m|d|od[ooom|ao|ooo|d|o|o
< || < |w|w|s ||| << | o < < < <o | P || <t [ < [ oo | < | < [ < [ o | oo | oo | <t [ [ oo [ oo | < oo | <+ [ <
< || << || < << < = < < < o | oo | P | < o < [ oo [ oo [ oo [ oo [ <t [ oo [ oo [ oo [ en | <+ | e e[ v
NI I I G R B I I I I I I B A R N A R I I R R I B R A B R I B I R e eI Y
oo |m|o| ||| | o< ||| << || < | N o | < ||| oo |om o<t [ w]|m|o| <t | oo | o
I I B I e N N B B N N R L S A R R I A R R I S R I B N R I A L R e B A e e
N S N S N S e I S S S I I N R R G G G B S S S S S N e s e e A S I B A )
L N I N R R I N N R I N G R R A N N G I I N R N R I I G N R A A B L I A RS
™| NN NI N G G I I I N R N A T N I R S R I R I A N N L A R A I B
oo m|m|m|m|o|o|o(o|o|o|o|o|o|o|o|o| P s o) s oo s | o | o s [ < < < < < < | <0 | A oo
I N G S N G R I I N S e D G RN B A G A I B R e e e e R R K A e K e T e T o)
o|~lo|w|lolala~loo|lads|o|lalo|d~lo|lo|d|m|wolo|o|m|~|~[~|o~|wln|aolo|s|w o
S IBIGY E S B E B R R S R B S S S B B I BY Ee ke A k2 I I eIk
S I S L e K S I s K A e N K S L N A s R Rl s e S A R R e ke A A T ke e e A A R A L ke A ks
IR A I IR A A R A G e G ke R A R A G k) A Rl G I S A I I A A e ke G ke S A I G N A A e s s e N K
S AL S N e e RIS A L e N L s S A N R A B I S S N S B ST S S N S S I A I A I R A Y
Il i I A I A AR A R AR A S A A A LU R A S A I I A T G L N N G K e A A e A e K A sl K
eI I I S I RIS I S A I R A R A R A B I e I S A R A B A S I I S B S B G R A kI B A G B A R )
ISR AR I A A IR A e G S A I B B R Al I I S A e A S I S S A T G R I R A I R A K2
I I A A I S A R A T S A G I B A B B B S S A e e G S A L B ks R A L S G s sl e A A e N )
SIS N L G K s I G K S N s Kl K A B K e S S S S S ke G B e ke B A K S B e M s R R el A
SIS N E e E B N e K A s S s K K A s s N S s S S S S S S S T N B A L A L N M I I R K2 )
SIZIZZIZIZIZIZIZIZIZIZIZIZIZIZIZIZIZIZZIZIZIZIIZZIZIZZIIZIZIZIZIZIZIZIZIZ|Z
NN NN oo st w|wolo|o|lo|o|o|o|o|lo|o|dlcalo|o|lo|o|o|o|o|dlas| s S| o|m|a|m
NNNNNNNQN NN NN NN NN Qoo oA O[S o oo o [o|ao|o|o
wlo|~lo|olo|ldlaos|w|o|~lo|o|o|d|la|m| (v |o(~o|o|old|la|m|s(w|ol~|o|lo|o|d|a|m
NN NI N N R R I R ke e e e ke R R I A B A B A DA A A A A R A T e T el e e e s e A e A e AR AR e A ke TR e
N[N NN NN NN NN NN N NSNS NSNS NN SN AN NN AN NN NN S N S

133



™| o — NIl P= o|d|o|~
~|wr~ ||| o|o|olo|m ~|o|~[8|=|w|o|g ||~ <|©o|lo|o o|~|o
~~lo|~[o|o|@d|d|o|~NGIGloo|o|Slo|d |8 oo |SSS|S|o|o || |SSSG || o
||| s|wolo|o|d|d|o|o|d|o|dlo|la|d|o|wo|wv|d|o|o|o|~ o~ |~ v i~o|o| o |o|o| o
NN N E TN N I NI NN E I B B I N R N N R S R I I R B I I D S D B I S I I
m|m|a|m| st |o|w|s o< |v|v|w|w|s|v|c|v{w(v|v|ov|w|{w|v|s|o|v{v|<|v|o|o oo o] s | s
m|m|m|d|m|st|o|s|m|cfafw|s{w{wov|o| s |w|w|w|w|ov|s oo v | oo || < |w
< | |w|a|s ||| ||| [t |w| v o|v]|o| | (v{w vt oo < || [ w|v || <<
I N e R R e e A e A e A e A E N e R T R I e e R e R A R e e R A s
m|m|o|s|t|o|a|m|m|old|lo| ||| o|w|m|w| || w|[m|w|o| < (o|o| || < |o|w|n|<
<o o|o|a|o|a| oS (wo| s o(v| <t o|o|o|s|o|o| < |(o|v|o]| <o | < | | < o] < w
oo o st o w|o| s s s S oo [ oo o|w|o|m|o|o|o| s < s < s o < o
Al m|olo|o~|n[o|lo|o|cn|m|o|w|mo|lo|o|lo|~|o||n|m|o|~ i~ s wv|lo|olw| oo s|w
O N[O N[O D (0|0 N® N T |F|D D[ DT (D@ m|B D@ oo m| @ | 0|0 <F|o| < | F |||
||| ot |w|o|cfa|m|s | o[m|o]|o|w(oov|o|s|o(o|o|o| s | oo w|o| || o|om
S NI S A I S I A T S A A S e e R e e e R R R e T I R R R e R R e R I e TN s
oo sttt || oot oo |w|m|w|w|s[|o|o|o| oo | oo |w|w|m]| <
I R A R A A N e N R A e A F I R R R Fe I R R R F e R T R R e e e A R TN T E TS
o|s|o|a|s| o [d|m| o (ow|o| s o o[ o | o | ||| || oo ||| on |
< | |w|N|m|o ||| {w || | | oo oo | <[ oo o < [ < | < oo e
< ||| |o|o| ||| ||| [ | |m oo o ||| o oo st|o|;| < (o
||| oo s o (o s|o|o| s (o|w]|o| | <o || oo <o s | < < o | o] < | <
o|d|m|ajo| s s o< ||| o oo | |wv|t|o|m|oo|s|o| | oo oo < | <
S A R A I I G N S A S R A A B I R A e B R A R A e G e R A R K e A A R R Kl IS R Fo)
o|~lolvs|o(d|o|d|wlolo|s|anjaolalo|d|aw|dla|o|o|vwv ;| o|v|o| st~ ||~ o|o| |
N|N[N|N[o | N[ o[ NS o (oo oo o|@|m|m|o|m(o| om0 6o Q|o|om|m|o|o| Qo] o
|| omo|s|colcfo| o s (o|o| s oo s|o| oo s o< || s | <[ || < | o
st oot o o m|m|m| st oot || o| oo || st st s | < | < <o < | <
NN I I R S I N R e e I R A S R I B A R S A R L I A R e I R A R ke I A A S R Al
aja|a|m| st o|om|c| oo |w|m|o(v|st|o| s w|st(o|o| s (w|ov|wv|s|o|o|o| | oo v |o]| s | <
afs oot |[o|m o |w|s|o|w[|o|o|o|t|o||o|ov| v o< w|o|s|{w|o|w|o]|o| s | <
ool ost|o|cjolcfw || |o(w|s|s|o| < w|w|o|w|ov|s|s|o| oo oo <o < | <
a o |w|mst|o|a|s o o| |t o[o|o|o| o s < o s < o | < | < < < oo | < | <
<ot |N[w|o(o|ola|o|o| s o o | < oo || <[ o | o [ | < [ < < | < | oo |
AN R R L R N BN N R e E e A R e R T e e T R F e E NI E o R T Eo e R F R R Ee e R R R R P Y Fo)
S S SIS Z|Z(Z|ZZ|IZZ|ZZ|IZZIZZ|ZZ|IZZ|Z|Z|Z2(Z|Z2(Z|Z2(Z2|2|Z2|2|Z2|2|Z2|2|Z2|2|2
mlm|lm|ol s |w|w|wv|o|olololo|o|ololo|r~]|r~|rs|r~ s~ r~|o|o|n|n|o|n|n|o|n|o|o
D@D DD (DD (D@D @ DD D|@D (D@D MM m[m|m|m|m|m|m| 6@ Mmoo Mmoo om
< |w|o|~|olo|o|d|c|m|s|w|o~|o|lo|o|d|a|o|s|w|o~|o|o|o|d|a|mn|sw|o|~|o|o|o| |
R N DN N N N N N N S B IR I s R s R B s ==
NI N B N I N S N B N S N I N I N I S I N S S B S I S I I IS G ks

134



o= ||| o|o|~ N AP I =} ©
1) © 0| o N o|8|wo|w|x|o|v|s|o|~|w|m|w|n|d|o|~=|o|S|o||v|xo
SR RS b ] A R R R re R R R b R P T R R R R R R I R ke R R e ks ks s kA e R )
oo |||~ |d|w|o|lo|a|o|o|olo|lo|o|w|st|o|~|w|o|o|o|s|ol~|o|ololo|a|o|wv|~|m
N N|®| N[ |N|o| QO[O O N NSO NN NN SN SN NN N SO o[ o e
w|w|w|<|(wv(w|v|v|w(wv|wv|w|w|< (v vt |{w|[wv|wv|ov|w][®(v|[v|v|o{v{v[v|o]o]w{o[v|o|o] <o
< || {w|m|w ||| | T w|w|w| ||| o || o || o || < [w|o|o| < o] < || < <
<|w|w|<|o|w|s (vt |o ||| o || o || [ ||| | < o < [ | < |
< ||t |w|o|< ||| @ ||| || oS o || ||| o || [ | o || < [0 o || |wv| < || < |o
< ||| w (v |o| s |o| || T w|o| | T[S0 ||| o || oo | <[ |o| < || <o <o
AT R R e R F e TN e R e T A TN e R R e e E Y R R R R A R e R P R e R R R R PP R B
< ||| ||| o|w|o|o| ||| ||| o || o || o || <[ o || o || o[ | < || < [ | <[
<|o|s|w|w|o|~|o|n|o|st|o|o|ol~ oo~ |w]o|st v |w| v~ |o|o|~|o|o|o|o|r~|o|o|~
OO S| O F | |@[F D[ DD DD ®| 0| DA D D[ DD DD M| B m|@|m|m|m|m| oo om
< |w|w|(w|s |||t ||| oo ||| o || T | o[t oo | o | <[
o|s ||| oo |(ov| ||| o| ||| T[T ||| o | [ o || || < | < |
< ||t |{w|m|w|m|o|v|t|o|o|s|tw|o|s| ||| oo || o oo | < || || < || o | | < [
o|s | |w|o| (| (w|m| o |o|s|t|o| oo ||| || o | | | < | |wo | oo | oo | <
R AT R R e R T R R R F e A R R R e A E I e E I R KT R A R R R R e A R R e R R )
<| |t {w|m|o| || o ||| o | S| o || || || | || | o || <[ | < || <[
o|m||ww|w| ||| ||| o ||| oo ||t [ ot ||| o ||| < |
< | |w|w|s|w ||| oo ||| oo oo || o || [ | || < | | < |on| < |
o|m|w|t oot [t|o| || o|m|o|o| ||| oo oo ||| | o || oo < | < |
o|t|m|m|t|o|st|t|o|F (| |w|m|oo| o[ (o|o| || o|o|o| oot o|o| o< o] s | <
lo|d|oldlolds|o|siols|t S w|o|lo|lo|ddlas|a|o|olv|o|o|solo|la|o|o|o|m|m| |
e IS I R I R I s e I R e Rl e Tk R kR b e e S R K T s i e B R ke U e el e Tk kA s
IS A e I A A R A I R R S G L I R S A R A G I R R e T R A R R I I A A A i e
oo |o|o| || ||| || o[t ||t || oo ||| o< ||| o
IS IR I S N R A I I N A S R I I S A R A G I R R e T R A R B A e A R A Kl e
w|w|<t|F|(w[(w|o|v(m(m|lo|o|o| (oo s|o|o|ss|o|s | o||v||o[o|t|o|o|o(mwv|s| oo
o|w|s|ww|w|[t|w(m|wo|s|(ov|s| oot |o [ |o || oo ||| ||| |o |||
o|w|m|ww|s|(o|w[t|o| o || w|o| oo |o| [ F|o| ||| oo | < < | < o
| oo ||| o ||| o[ o || o ||| o || m ||t |[o|o|<t|o|o|o|o| || o o <o
<< |o|w|w| || T T | T T S T S| o o o | o | <[ [ | oo | o | | < || < [0
< |w|o| ||| o || o ||| o ||| | o | || | N[ [ | o | | <[ | |0
S S SIS Z|Z(Z|ZZ|IZZ|ZZ|IZZIZZ|ZZ|IZZ|Z|Z|Z2(Z|Z2(Z|Z2(Z2|2|Z2|2|Z2|2|Z2|2|Z2|2|2
ololo|lolo|oddla|alalaa|a|o|s o000 0|00 S|v|w|o|olo|o|s|o|v|o|n|o|o|o
OB m|@ oo ST T T| S| TS| TS| S| S S| T | S| | S| S| T T T | T | T S| 7| S| T |
| |w|o|~|o(o|o|d|c|m|s|v|o|~|olo|o|d|c|om|sw|o|~|o|o|o|dlc|e|sw|o|~|o|o|o| =
=== === IR S N I N N N R N N N I R R R e
I G G R R R R R R et e R e b ks e b ek e e Ak e )

135



o) © o — <t~ m|w0 o) IN
olwlo|lolo|lo|o|w|8|o|xn|v|o|n|~|S|o|lo|S|~|m|lo|adnn|S I~ ol |||t~

G I R S s s S S b s S e R s ks A N ks B S A R A R S A e kS S R Y B
~o|d|w|s|o|a|o|sw|~|o~wlo|w|o|o|s|s~|o|so|v| s S| o|lo|s|o|d|o|s|o|x|w|o|xn
N NI I N RN N N N R N B I NI N N I N I B N I I I NI S I N I R R
m|m|m|s|o|t|o|s|w|o|<|o|s|o|w| s |v|s|o|o(bv|v|w|w|wv||v|o| | o(v|v|o|ww|m|o|<
< |w|m|o|t|st|o|m|w(m|st|o|o| (vt || ||| o[ v|[m|m|w|m|w | |w|w|<|v|o]| s <o
<|w|m|<t|o|w|(m|o(v|o|o|<(v|olv|<|t|o|o|||{v|[o|v|s| v o|v|s|o|v{v|m|v|<
< ||| S| w|[om|o|w||s oS oo ||| <[ | o |[w|m|wv]|m|s|o|wv]|m|v|w|m|v|m
< |w|m|t|o|s|o|m|wt| oo (ot | o|o|s|m|mv|[m|o|w|o| || s |w| <o <|o| < <o
< ||| ||| | | S| o || S| o || < oo | < [ | <o | <[ | o ||| | < ||| < | < [
< ||| oo |o|o|w||s|o||o|s| oot |o|m|o|s|w|[o|o|s|o|s| oo | oo <o o
~lofwlw|st{olwis~alwalaviolo|lalal~s|o|o|m|o|olo|s|o|m~|o|~oo|m|v|«|v|wv o
oD@ D@ d|m|(m|m oo oo o|F( oo oo oo oo oo oo oloos|olools|oloo
<|m|o|<|t|o|s|m|w(m|m|o|s|o(m|v]|o|o||(o|o|s | w|[o|o|s|o| || oo |o|s|o|of <
<o || o | |m|o|o|o||o|o|o| oo s | o | | | o || || o[ <
oot ||t |t|o oot ||| oottt |o || || < ||| o || <o | < | < w0
||t |m|m|m|o|s|o(o|s|o|o|<|(o|s|o|o|o(o|s|o|ojo|ss|o|o|o|<|o|o|w| <o <s|w|o|o| <
< ||| oo ||| o ||| [T ||| o[ | o || o || < || < [0 |o]| < 0
| oo ||| || oo ||| oo oot oot | <[ ||
|| o || || oot |o|m|m|ost|o|o| [ w|o|m|o| o || oo oo |m|o| s <o
o|m|st|m| ot [F|o ||| oo |o | |w ||| o || o | || o oo | < | < | < |0
<o |o|t|o|t|o|F[o|o|o|cf || o | |m| o |[o|o| | o|o|o|o| | o st |o| < [ < o
m|m|t|m|mmlo|t|o|o||(o|o|m|o(v|o|o|s|o|ss(st|o|o|(o||o|o|o| s | | o<t || ;|
alm|m|olnmlo|d|s|dlo|ld|ld|msidlw|o|lo|so|s|o|lo|a|w|a|d|o|o || oo o|wv|d|o|o
el I R N R R s R R I S e i R ke I el B A s e ke b I B R R G I e ik
||| oo |m| (|| m|o| < |w]|m|o| < t|o|m|o| < (o|o| | o|o|o|o| | <o ||| o<
ottt |o|m ||t |t|o| o ||| o |||t o ||| oo | w|m| || |o| oo |
N A L R N e I R R A B N I I S L B e R A e R I A R R A e I e R B I A I N R s e
<|t|o| oo || |w||w| ||| w oot ||| || @[ w|[o|o|m|[w[m|m|o|m| oo
<ot |o|o|< || |w|o|v|F|(o|o|s|w|o| (v F|o|v|s|v ||| o[ T o || o0
<|t|o| |||t |o| | |o oo |w| | oot | w|o |||t o o m|n]|m| oo
< ||| o v |(o|o|s oot |o| ||| || ||| w|m| || oo < | < | < < <
o|t|t|o| oo | ||| ||| |w ot |[o]|o| | o oo o|[o|o|w| o< |o|n]|m
<o |o| ||| @S| o ||| v |w || o || ||| | o || < <
S S SIS Z|Z(Z|ZZ|IZZ|ZZ|IZZIZZ|ZZ|IZZ|Z|Z|Z2(Z|Z2(Z|Z2(Z2|2|Z2|2|Z2|2|Z2|2|Z2|2|2
~|~{r~|of~|~|o|o|olo|o|o|o|o|o|lo|o|o|o|o|o|a|oo|d|o|c|c|o oo st st = o|m|m| o~
<SS S| T S| T T T T T T T T T T T | T | T T 0| B |0 < [0 10| <10 [ 0|0 || 10 | 10|16 || o |1
allms|wlo|n|o|lolo|d|la|m|st|n|o|~|o|lo|o|d|a|ms|n|o|~|o|lo|o|ld|a|mn|s|w|o|~|o|lo|o
S R RS S R R S A e e e e e A e s e A e A R R s e Tt R e R R e e e D S I N Y S N S )
m|D(O|D (DD (D[ O @O @ o|@| (@ oo o|o(olo(olo| oo olomolo|oloolo|olo|olo|o

136



381

58

30

w

w

31

24

85

382

76

<L

22

30

23

75

137



Anexo 06: Fotos

Foto 1

Encuestando a la muestra seleccionada

Foto 2

Encuestando a una madre de familia
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Foto 3

Investigador aplicando la encuesta

Foto 4

Investigador encuestando a un padre de familia
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Foto 6

Investigador aplicando la encuesta a vecinos de la ciudad de Huancayo
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