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Resumen

El presente trabajo de investigacion intitulado “Evasion tributaria y la
recaudacion del impuesto predial en la municipalidad Distrital de Santa Teresa,
Cusco - periodo 2015 —2018” se desarrolla con el fin de evaluar la evasion tributaria
y a recaudacion de impuestos de la municipalidad. El problema del trabajo de
investigacion fue ¢De qué manera la evasion tributaria incide en la recaudacion del
impuesto predial de la municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco - periodo
2015 — 2018?, como objetivo principal fue determinar de qué manera la evasion
tributaria incide en la recaudacion del impuesto predial de la municipalidad distrital
de Santa Teresa, Cusco - periodo 2015 — 2018, el trabajo de investigacion tiene
como hipotesis general la evasion tributaria incide en la recaudacion del impuesto
predial de la municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco - periodo 2015 — 2018,
Significativamente. EI método de investigacion fue basico, el nivel de investigacion
fue correlacional, segun su método de investigacion fue inductivo de disefio no
experimental - longitudinal. La poblacion esta constituida por los pobladores que
pagan impuestos a la municipalidad distrital de Santa Teresa que son un total de
6.636 pobladores, se usé la encuesta como técnica de investigacion, y el

cuestionario como instrumento.

Palabras claves: Evasion tributaria y recaudacion del impuesto predial
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Abstract

The present research work entitled “Tax evasion and the collection of property
tax in the District municipality of Santa Teresa, Cusco - 2015-2018 period” is
developed in order to evaluate tax evasion and tax collection of the municipality.
The problem of the research work was How does tax evasion relate to the collection
of property tax from the district municipality of Santa Teresa, Cusco - period 2015
- 2018 ?, as the main objective was to determine how tax evasion is relates to the
collection of the property tax of the district municipality of Santa Teresa, Cusco -
period 2015 - 2018, the research work has as a general hypothesis tax evasion is
significantly related to the collection of property tax of the district municipality of
Santa Teresa, Cusco - period 2015 - 2018, Significantly. The research method was
basic, the research level was correlational, according to its research method it was
inductive of non-experimental design - longitudinal. The population is constituted
by the settlers who pay taxes to the district municipality of Santa Teresa which are
a total of 6,636 inhabitants, the survey was used as a research technique, and the
questionnaire as an instrument.

Keywords: Tax evasion and collection of property tax
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Introduccion
La presente investigacion se ha constituido considerando el reglamento de
elaboracion y sustentacion de tesis de la Universidad Alas Peruanas, la cual presenta
el siguiente esquema:
Capitulo I: Establece el problema, describe el planteamiento del problema, da a
conocer los objetivos de la investigacion como el general como los especificos y
culminando con la justificacion.
Capitulo I1: En este capitulo nos da a conocer los antecedentes de la investigacion,
siguiendo con el desarrollo de las bases teoricas que reconoce los diferentes
fundamentos teoricos que estan relacionados con el trabajo de investigacion,
también se desarrolla la hipdtesis; respecto a la variable evasion tributaria y la
recaudacion del impuesto predial.
Capituld 111: Se muestra la metodologia de la investigacion donde se conoce el
ambito de estudio, el tipo de investigacion, el nivel de investigacion, método de
investigacion, el disefio de la investigacion, se detalla la poblacion, muestra y
muestreo, se conoce las técnicas y los instrumentos utilizados en la recoleccion de
datos, también en el procedimiento y finaliza con las técnicas de procesamiento y
analisis de datos.
Capitulo 1V: Se establece los resultados, se presenta los resultados y la discusion
del trabajo de investigacion.
Finalmente se hace referencia a las conclusiones que se llegaron en la investigacion,
las recomendaciones, referencias bibliograficas, anexos, cuadros e imagenes los

cuales son el soporte del presente trabajo de investigacion.



CAPITULO |

PROBLEMA

1.1. Planteamiento del Problema

Actualmente, una funcién vital para cualquier Estado en el campo tributario es
la recaudacion de los impuestos, pero no necesariamente recaudar impuestos a lo
largo del tiempo ha sido bien visto. Una excelente recaudacion hace que el aparato
estatal funcione y sea analizado como eficiente, también posibilita que los recursos
sean combinados en los sectores méas necesitados. Un ejemplo claro es cuando la
evasion fiscal alcanzé los US$ 340,000 millones en la region latinoamericana en el
afio 2015, por lo tanto, debe ser resuelto con urgencia ante los ajustes fiscales que
algunos paises aplican, sefiald la Comisién Econdmica para América Latina y el
Caribe (CEPAL). El organismo multilateral define que uno de los grandes
problemas que deberia ser resuelto con urgencia en América Latina es la evasion
fiscal segun la revista (Gestion, 2017).

Uno de los paises con una mayor tasa de evasion tributaria es el Perd. Una de
las causas que causo esto es la debilidad de nuestras normas y la propia debilidad
de nuestra autoridad tributaria afecta la situacion de estado quitandole recursos
necesarios los cuales se podrian orientar en la mejora de la educacion, la salud y la
lucha contra la pobreza. La entidad encarga de esta es la SUNAT que estimo que la
evasion es del 50% del pago del impuesto a la renta y alrededor del 30% del IGV,
lo que equivale aproximadamente alrededor de S/. 60 mil millones de soles que el
Estado pierde anualmente: cinco veces todo el presupuesto para el sector salud

(Echave, 2018). La evasidn tributaria es uno de los grandes problemas que enfrenta



el pais, dado que apenas 12,700 firmas aportan el 75% de la recaudacion total,
mientras que 1.8 millones de empresas y pequefios negocios aportan el 25%, de
acuerdo a cifras de la Sunat segun la revista (Gestion, 2017).

El distrito de Santa Teresa es uno de los catorce distritos de la Provincia de la
Convencion, ubicada en el Departamento del Cusco, bajo la administracion
el Gobierno regional del Cusco, donde uno de los principales retos es la
recaudacion del impuesto predial, la oficina de Rentas de la municipalidad distrital
de Santa Teresa, tiene la funcién de registrar los predios, identificar a los
contribuyentes y debido a que aun no cuentan con la demarcacion territorial exacta,
cuentan con dificultades y frente a los gastos realizados por las personas y/o
contribuyentes, uno de los problemas economicos es el pago del impuesto predial
es que esperan que sean notificados y/o ser exigidos los pagos en forma coercitiva.

En la municipalidad distrital de Santa Teresa, el problema principal es el
limitado pago de los impuestos debido a la incapacidad de gestion de las autoridades
municipales los que juegan un rol indispensable, el poco liderazgo en la gestion del
alcalde de la municipalidad distrital de Santa Teresa, la falta de una adecuada
planeacién y control tributario genera que se registre el cierto nimero de
contribuyentes morosos.

El problema descrito genera que los contribuyentes no paguen a tiempo sus
impuestos ya que estos no se encuentran de acuerdo con los valores establecidos
que se les cobra por sus predios tanto urbanos o rurales, lo que genera que no se
cumpla con el objetivo de metas trazadas y no permita la seguridad de la

recaudacion.


https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_La_Convenci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Provincia_de_La_Convenci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Departamento_del_Cusco
https://es.wikipedia.org/wiki/Gobiernos_Regionales_del_Per%C3%BA

La municipalidad debe priorizar las difusiones para reducir, controlar y revenir
la morosidad buscando una recaudacion adecuada, asi contribuyendo una
sensibilizacion en los contribuyentes y con ello lograr que respeten las obligaciones
tributarias e incrementar los impuestos.

Para lo cual se formulara las siguientes preguntas de la presente investigacion

1.2. Formulacién del Problema

1.2.1. Problema General
¢De qué manera la evasion tributaria incide en la recaudacion del impuesto

predial de la municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco - periodo 2015 —2018?

1.2.2. Problema Especificos

o P.E.1 ¢De qué manera la accion dolosa influye en la recaudacion del
impuesto predial de la municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco -
periodo 2015 —2018?

o P.E.2 ;De qué manera la defraudacion tributaria influye en la recaudacion
del impuesto predial de la municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco -

periodo 2015 —2018?

1.3. Objetivo

1.3.1. Objetivo General
Determinar de qué manera la evasion tributaria incide en la recaudacion del
impuesto predial de la municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco - periodo

2015 - 2018.



1.3.2. Objetivos Especificos

. O.E.1 Determinar como la accién dolosa influye en la recaudacién del
impuesto predial de la municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco -
periodo 2015 — 2018.

o O.E.2 Determinar como la defraudacion tributaria influye en la recaudacion
del impuesto predial de la municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco -

periodo 2015 — 2018.

1.4. Justificacion

La presente investigacion permite comprender el contexto interno de la evasion
tributaria en la municipalidad distrital de Santa Teresa, a fin de evaluar la evasion
tributaria de los impuestos prediales de los pobladores de la municipalidad de Santa
Teresa, para que a partir de este analisis se planteen alternativas orientadas a
mejorar le eficiencia en la recaudacion tributaria. La prioridad en este tipo de
estudio es la necesidad de encontrar explicacion a las interrogantes con respecto de
su baja incidencia en la recaudacion de tributos. De tal forma, con ello recomendar
algunos lineamientos con el fin de mejorar la politica tributaria disefiando y
elaborando un plan estratégico tributario por parte de la municipalidad, a fin de
garantizar la sostenibilidad tributaria en esta parte de Region.

Desde el punto de vista teodrico se justifica porque la investigacién busca
mediante la aplicacion de la teoria, analizar la problematica de la evasion tributaria

y la recaudacion del impuesto predial de la municipalidad distrital de Santa Teresa,



Cusco, ello permitird contrastar diferentes conceptos de contabilidad y asi

contrastar con el conocimiento existente.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedente internacional

Segun Chavez, (2015), en su tesis. La cultura tributaria y su incidencia en
la recaudacién de impuestos municipales del gobierno auténomo descentralizado
del Canton Pastaza (tesis de pregrado). Universidad Técnica de Ambato, Ecuador.

Del siguiente informe se concluyo: 1) Las faltas de Culturas Tributarias del
ciudadano del GAD Municipal del Cantén Pastaza, es indudable de qué manera se
relaciona en las recaudaciones del impuesto, ya que el contribuyente en su mayoria
no tiene conocimiento sobre su obligacion tributaria; varios de los ciudadanos no
cumplen o no se encuentran censo. 2) Los que contribuyen en el Canton Pastaza no
estan suficientemente informados con la recaudacion de los impuestos municipales
y sus aplicaciones; la falta de difusion sobre los impuestos municipales ocasiona
que el contribuyen no cumpla el pago del impuesto de manera voluntaria y
oportuna. 3) Es evidente el inconformismo y la desconfianza de los colaboradores
del GAD Municipal del Cantén Pastaza identificando la falta de capacitacion que

permitan el aumento de la reduccion y la confianza de las inculturas tributarias.



Segun Serra, (2013), en su tesis. Andlisis de la oficina de gestion tributaria
y recaudacion del ayuntamiento de L’alcudia y propuesta de mejora de la atencion
al contribuyente mediante la implementacion de la E-Administracion (tesis de
pregrado). Universidad Politécnica de Valencia, Espafia.

Se Llegd a la conclusion siguiente: 1) Las administraciones electronicas
ayudan a la administracion a ser mas productiva ya que ofrece servicios las 24 horas
al dia, los 365 dias al afio. Ademas, se ofrece un servicio personalizado para todos,
de un manera mas transparente y abierta. 2) La e-Administracion ayuda a
proporcionar un acceso méas flexible, rapido y comodo al servicio, facilitando el
tramite burocratico y aumentando la eficiencia, proporcionando una mayor cercania
al ciudadano, permitiendo los seguimientos del tramite y acelerando las entradas en
la Sociedad de la Informacidn tanto de la ciudadania como de la empresa al mismo
tiempo que fomentan las integraciones del colectivo con las especiales necesidades.
3) Para la propia Administracion los impactos también son muy positivos, ya que
hay una reduccion de los errores, las relaciones se mejoran con el empleado y con
otra administracion publica, hay un ahorro de costes y una reduccion del uso de
papel. Por lo tanto, las promociones y el desarrollo de la e-Administracion
constituyen tareas esenciales para asegurar una sociedad mas desarrollada, con una

calidad de vida muy alta y con un tejido empresarial mas dinamico y competitivo.



2.1.2. Antecedentes nacionales

Segun Aguilar y Flores, (2016), en su tesis. La Evasion Tributaria y su
Incidencia en la recaudacion del impuesto predial de la municipalidad provincial
de Puno periodo 2014, (tesis de pregrado). Universidad Andina Néstor Caceres
Velasquez, Peru

Se llega a las siguientes Conclusiones: 1). El nivel alto de la evasién
tributaria por parte de los propios propietarios de predios que son parte de la
jurisdiccion de la municipalidad provincial de Puno, tiene un negativo
acontecimiento en las recaudaciones de los impuestos prediales, debido al
desconocimiento de la obligacion tributaria que representa el 13.16% de las
poblaciones y la falta de una cultura tributaria siendo ésta el 66.74%; manifestando
mediante la intencion de eliminar o disminuir los pagos de los impuestos,
componentes que suscitan un nivel bajo de recaudacion. 2) los niveles bajos de
recaudacion de los impuestos prediales, son productos de un nivel deficiente de
conocimientos tributarios representando el 48.63%, debido a que la mayoria de los
propietarios no tienen un conocimiento de sus deberes y derechos con respecto a su
obligacién tributaria, principalmente relacionados a los impuestos prediales, se
desconoce el fin y el objetivo del tributo considerando que esto no les beneficie, al
igual que se desconoce el plazo de pago y no se realizan de una manera adecuada
la declaracion, por lo que un 29.46% de la ciudadania no cumplen con las
obligaciones sustanciales y formales. 3) El desconocimiento de las normativas en
relacion a los Impuestos Prediales por parte del propietario de los predios ocasionan

que la Municipalidad Provincial de Puno deje de recaudar la suma de



S/.2,181,929.05 lo cual representa un 80.36%, considerando que el propietario

alude que el monto que se cobran por estos impuestos es muy elevados.

Segun Claros, (2016), en su tesis. La evasion y su incidencia en la
recaudacion tributaria en la provincia de Huancayo, (tesis de pregrado).
Universidad Nacional del Centro del Peru, Peru.

Se lleg6 a las Conclusiones siguientes: 1) Se establecié que el contribuyente
del Nuevo RUS, Régimen Especial y General evitan impuestos porque no se
cumplen con la declaracién del monto real de adquisicion e ingreso, no se emiten
comprobantes de pago por los servicios 0 ventas que se realiza, se declaraciones
operacionales no son reales en adquisiciones, se realizara compras sin un
comprobante de pago; todos los anteriores fueron resultados de la fiscalizacion
realizada por la auditoria de la SUNAT. Ante el elemento encontrado, son muy
claros que las recaudaciones tributarias hayan disminuido. 2) Se concluyen que el
contribuyente por falta de educacidn tributaria no contribuye con su impuesto, se
realizaran actividades ilicitas, su declaracion de adquisicion e ingreso no sera las
reales, ademas los sentidos de relaciones que tiene los ciudadanos con los Estados
son nulos; es por ello que las informalidades tributarias negativamente influyen en
las recaudaciones de contribuciones e impuestos en la provincia de Huancayo. 3)
El empresario de la provincia de Huancayo tienen conocimientos bajos sobre un
aspecto tributario, no tienen una adecuada orientacion tributaria, no saben los
destinos de las recaudaciones, en muchos casos los niveles culturales son minimos

y no lograran comprender las normas; se ha cometido una infraccién y la tributacién
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no sera facil ni entendible. Por lo tanto, las culturas tributarias permitiran que el

contribuyente tenga conocimientos tributarios y se inscriban en la SUNAT.

2.1.3. Antecedente local

Segun Ledn, (2017), en su tesis. La evasion tributaria en el centro poblado
menor la joya y su incidencia en la recaudacion del impuesto predial en la
municipalidad provincial de Tambopata-Madre de Dios en el afio 2016, (tesis de
pregrado). Universidad Andina del Cusco, Peru.

Llegaron a las siguientes Conclusiones: 1) Las evasiones tributarias en el
Centro Poblado Menor La Joya inciden negativamente en las recaudaciones de los
impuestos prediales en la Municipalidad Provincial de Tambopata, por la
inexperiencia de la obligacion tributaria que representa el 42.5% de las poblaciones
y las faltas de culturas tributarias siendo ésta el 6.3%; manifestandose mediante la
intencién de disminuir o eliminar el pago del impuesto, componente que suscita un
nivel bajo de recaudacion. 2) Las evasiones tributarias en el Centro Poblado Menor
La Joya se relacionan con las Base Tributaria en las Municipalidad Provincial de
Tambopata por los nivel bajos de recaudaciones de los impuestos prediales, siendo
éste producto de un nivel deficiente de conocimientos tributarios representando el
76.38%, debido a que el propietario en su mayoria no conocen los deberes y
derechos con respecto a su obligacidn tributaria, relacionados principalmente a los
impuestos prediales, desconoce el objetivo y fine de los tributos considerandos que
no se le beneficia, asi mismo desconocen el plazo de pago y que no se realiza
adecuadamente las declaraciones, por lo que un 67.58% de la poblacién no cumplen

con el registro de su predio. 3) Las capacidades econdémicas del Centro Poblado
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Menor La Joya inciden directamente en las responsabilidades tributarias
municipales siempre que la Administracion de Rentas de la Municipalidad
Provincial de Tambopata tomen acciones de cobranza que motiven o incentiven los

intereses y las puntualidades del pago en los contribuyentes.

2.2. Bases Teodricas

2.2.1. Evasion tributaria

Sénchez (2009) menciona que “La evasion tributaria es cualquier accion
fraudulenta de evitar el pago total o parcial de un impuesto” (p. 12).

Es toda disminucion o eliminacion de un monto de recaudacion tributaria realizado
dentro del ambito de un pais, por parte de quienes estan juridicamente obligados a
abonarlo. Esta préactica es realizada en forma encubierta y derivada con una
conducta consciente y deliberada. Pero, puede darse el caso en que la evasion sea
abierta y no intencional (por ejemplo: vendedores ambulantes), la cual se deriva de
un precario sistema economico-social el cual excluye del sistema formal a un
segmento de la poblacion. Desde esta vision, la informalidad es parte de la evasion.
La Comision Real de Tributacion del Reino Unido, definia, que la evasion es toda
actividad a través de la cual una persona no paga el impuesto exigido por la
legislacion vigente (Cosulich, 1993). Como sefiala Sevilla (2005), la tasa de evasion
0 brecha fiscal es la distancia que existe entre la recaudacién que percibiria el
Estado si todos los contribuyentes cumplieran de forma estricta la norma
(recaudacion potencial), y la recaudacion que efectivamente ingresé al fisco (Mena,

Rodriguez De La Cruz, y Rubio, 2008).
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2.2.1.1.  Razones por las que se produce la evasion tributaria

Lo primeros que la persona que paga impuestos muchas veces no percibe la
contraprestacion del Estado; ademas, cuando no se pagan los tributos el Estado
aparece como una victima difusa, por lo que el contribuyente no entiende que esta
cometiendo un dafio directo.

Por su parte, nuestra sociedad, a diferencia de muchos paises desarrollado, no mira
al evasor por su osadia. Ello esta alimentado, entre otras razones culturales, por la
deficiente calidad de las inversiones que puede realizar el Estado, donde el
contribuyente estima que el recurso que empleo para pagar impuesto esta siendo
mal aprovechado. Finalmente, existe una tendencia de la poblacion a identificar el
Estado con el gobierno de turno, por lo que se produce una reticencia mayor a
cumplir las obligaciones tributarias por su parte del sector de la sociedad que no
adhiere al gobierno (Saieh, 2010).

2.2.1.2. El empresario frente a la evasion

El hecho de que la evasidon sea una conducta contraria a la ley no obsta a que
ejecutivos y empresarios busquen més razonable de Ilevar a cabo un negocio con el
menor costo tributario posible, respetando las normas legales.

Veamos algunos ejemplos. es licito que por planificacién tributaria una sociedad
anomia se transformé en una sociedad de personas para organizar de mejor forma
las cargas tributarias, del contribuyente. Asimismo, el arrastre de pérdidas que hace
una empresa es justificado, lo que no debemos confundir con la compra de una
sociedad con pérdidas- practica cuestionable- ya que en este caso obtienen

utilidades con esa sociedad, pero como se arrastras las pérdidas que no han sido
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generadas por el brechamiento de las perdidas ajenas. Lo que esta permitido y rifie
con la ley tributaria es simulacién en todas sus formas, que consiste en realizar un
acto o negocio disfrazandolo artificialmente de oro o negocio. Por ejemplo, dos
partes contratantes, pero no lo hicieron para evitar al pago de impuesto (Saieh,
2010).

2.2.1.3.  Formas de disminuir la evasion tributaria

Saieh (2010) indic6 “La evasion tributaria es tremendamente negativa porque,
como sefialabamos, rompe con el principio de la igualdad ante la ley e implica dejar
con una ventaja economica al evasor, frente al contribuyente que cumple finalmente
sus obligaciones tributarias” (p. 17).

En nuestro pais, la evasion se sanciona de tres formas:

o Sancién administrativa: se produce por la violacion de normas
tributarias que no importa del impuesto, sino el incumplimiento de la
obligacién de hacer, como, por ejemplo, declaracion de inicio de
actividades o avisos de términos de giros. Esta sancion normalmente se
traduce en una multa al contribuyente.

o Sancién civil: tienen lugar cuando las infracciones de las normas
consisten en los pagos o retardos en los pagos de los impuestos,
sancionandolo la ley con indemnizaciones de perjuicios -reajuste e
interés penal- y las demas sanciones propias del impuesto que no se han
pagado.

o Se utilizan cuando se vulnera una noma que importa la comision de un

delito tributario o fraude fiscal. Se requiere una accién dolosa del
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contribuyente, la que se castiga con una sancion pecuniaria- multa- y

con una pena corporal- carcel. (Saieh, 2010).

2.2.1.4.  Cultura tributaria

Una buena cultura tributaria se basa en ver el sentido cotidiano de la evasion y la
fiscalidad, porque no solo constituye simplemente un conjunto de gastos e ingresos
estatales, sino la manera como se materializa la escala de valores de una sociedad.
La cultura de la evasion impositiva, es considerado como de la omision de los
mecanismos de solidaridad y remocion de las desigualdades injustas, es una
costumbre, aparentemente determinista y compartida (Rodriguez, 2011).

2.2.1.5. Laimportancia de promover la cultura tributaria

Las obligaciones del cumplimiento tributario pueden ser suficiente para lograr los
objetivos de la recaudacion fiscal, dependiendo de la percepcion de riesgo de los
contribuyentes y de las capacidades de fiscalizacion y sancion de la Administracion
Tributaria. Pero existen contextos sociales en los que se percibe una ruptura entre
la ley o una disfuncion, la moral y la cultura, estos sistemas regulan el
comportamiento humano. La cultura ciudadana, es considerada un conjunto de
proyectos y programas orientado a mejorar la condicién de la convivencia
ciudadana mediante un cambio conductual consciente, iniciando de la premisa de
que la modificacion voluntaria del habito y creencia de la colectividad que puede
llegar a ser un componente crucial de la gestion pablica, del gobierno y la sociedad

civil (Roca, 2008).
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No pueden llevarse a cabo una politica tributaria o fiscal verdaderamente eficaz sin
contar con el conglomerado humano, para ello, debe tomarse en cuenta los factores
humanos y sociales. Todas las normas y planificaciones tributarias corren el riesgo
de ser estériles si no se toma en cuenta la debida atencion a la creencia, actitud,
percepcién y forma de conducta del ciudadano, a su moral personal y colectiva, e
incluso a sus ideas sobre el modo de organizar la convivencia. Por ese motivo es la
importancia especialmente en aquella sociedad aquejada por una conciencia
tributaria débil y un Estado poco funcional, factor que generalmente se ven
acompafiad y agudizad por situaciones de crisis de valores sociales que refuerzan
la hipotesis del divorcio entre cultura, moral y ley (Solorzano, 2011).

2.2.1.6.  Educacion para fortalecer la cultura tributaria

La difusién de conocimiento es la capacidad de comunicar o acercar de los
contenidos a los consumidores. En el caso de la prensa, a los lectores. También se
puede decir que es la etapa del proceso de informacion en donde los nuevos
conocimientos recopilados y analizados se filtran y difunden segun el perfil de cada
persona de la organizacion, con el objetivo de que cada una tenga la informacion
que necesita para la toma de decisiones (Armas y Colmenares, 2009).

SUNAT (2015) indica que unos de los objetivos importantes de la SUNAT fue
desarrollar programas de comunicacidén que tiendan a generar mayor conciencia
tributaria para promover el voluntario cumplimiento de la obligacién tributaria. Con
el objetivo de desarrollar en los alumnos actitudes favorables hacia la tributacion,

impartir informacidn y distribuir herramientas que permitieran al docente afrontar
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la educacion de conciencia ciudadana y tributaria con sus alumnos, se esta

aplicando un mddulo educativo en alumnos de sexto grado de primaria.

2.2.1.7. Conducta actual del contribuyente frente a los deberes y
responsabilidades tributarias

Las actuaciones del contribuyente, que desde siempre han mantenido una conducta
evasiva frente al deber de contribuir ha sido por temor a la aplicacion de la sancion
pecuniaria y de clausura. Hoy en dia los contribuyentes se han visto obligados a
buscar salidas, opciones fiscales legales las cuales les permitan una disminucion
significativa en el pago de sus impuestos, pero no se pudo gracias a los operativos
que ha llevado a cabo la administracion tributaria. En este entender se debe proceder
por parte de los contribuyentes llegando a la explicacion que por la falta de arraigo
en el cumplimiento de las obligaciones tributarias. Las culturas tributarias implican
entonces conocimientos de derechos y deberes ciudadanos (Armas y Colmenares,
2009).

2.2.2. Administracion tributaria

Las Administraciones Tributarias tienen la responsabilidad de aplicar las Leyes
Tributarias, de manera equitativa, general, transparente y garantizar los derechos de
los contribuyentes. Asimismo, son organizaciones que deben ser eficientes,
modernas, autbnomas en sus decisiones administrativas y técnicas, con personal
capacitado y adecuado y que genere acciones que conlleven a elevar la recaudacion
a los niveles éptimos, combatiendo la evasion, elusion y fraude tributario, asi como

el contrabando. Para ello, se deben establecer controles sobre el comportamiento
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tributario bien sea a través de revisiones masivas, revisiones intensivas, cruces de

informacién, exigencia de pago de adeudos fiscales ademas de proporcionar

asistencia al contribuyente (Castillo, 2009).

2.2.3.

Direccidn de rentas de la municipalidad

La Direccién de Rentas tiene a su cargo aplicar, dirigir y ejecutar el Sistema de

Administracién Tributaria, ejerciendo las funciones de recaudacion, verificacion,

fiscalizacion, determinacion y devolucién o repeticion de los derechos, tasas y

contribuciones que son de su exclusiva competencia, sus accesorios y multas, asi

como iniciar las acciones de cobro compulsivo de los tributos de competencia del

Municipio (Municipalidad de Santa Teresa, 2019).

2.2.4.

b)

d)

Funciones de la administracion

Formular y proponer a la Gerencia Municipal las politicas, normas, planes
y programas que correspondan al &mbito de su competencia.

Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar los procesos de registro,
fiscalizacion tributaria, recaudacion y cobranza de los tributos municipales.
Conducir la determinacion de la cuantia de los tributos de su competencia,
que deben pagar los contribuyentes a la municipalidad, en coordinacién con
las areas correspondientes y de acuerdo a los dispositivos legales vigentes.

Proponer a las unidades organicas competentes, las mejoras detectadas en
los procesos a su cargo.

Supervisar la debida orientacién y atencién de los contribuyentes a cargo de

sus unidades organicas dependientes.



9)

h)

)
k)

2.2.5.
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Elaborar y presentar informes técnicos sobre el desarrollo y grado de
cumplimiento de sus actividades periédicamente o cuando lo soliciten.
Programar, dirigir, coordinar y controlar las actividades destinadas a
verificar el cumplimiento de las obligaciones formales y sustanciales de los
contribuyentes.

Asesorar a la Alta Direccién y demas érganos en el ambito de su
competencia.

Implementar las recomendaciones de los informes de auditoria emitidos por
los 6rganos conformantes del Sistema Nacional de Control, debiendo de
informar a la Alta Direccidn sobre las medidas adoptadas.

Formular, actualizar y proponer la normatividad interna de su competencia.
Las demés atribuciones y responsabilidades que se deriven de las
disposiciones legales o que le sean asignadas por la Gerencia Municipal, de
conformidad con lo dispuesto en la normatividad vigente (Sanchez J. ,

2019).

Recaudacion

Es aquella parte de los ingresos publicos que obtienen las distintas

Administraciones publicas a través de la exigencia de los tributos, establecidos de

forma unilateral por el Estado a consecuencia del poder fiscal que el ordenamiento

juridico le ha conferido. Este tipo de recursos suponen la fuente mas importante de

allegar recursos por parte de los entes publicos, constituyendo una fuente previsible

y ordinaria de financiar el gasto publico. Las leyes de presupuestos sefialan una

estimacion de la recaudacion tributaria que, en ultima instancia, dependera de las
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circunstancias de cardcter economico en que se desenvuelva el ejercicio fiscal. La
Sunat menciond que en los primeros cuatro meses del afio se ha logrado una
recaudacion superior a los 40.000 millones de soles (US$12.045 millones), monto
mayor en casi 2.800 millones de soles (US$843 millones) con respecto a similar
periodo del afio pasado, lo cual representa un crecimiento real de 4,9% en el primer
cuatrimestre del 2019. Este resultado se sustenta por un aumento en todos los
componentes, en especial del Impuesto General a las Ventas (IGV) e ISC que
explican el 75% del crecimiento, seguido de los ingresos por fraccionamientos que

explica 24% del crecimiento (América , 2019).

2.2.6. Tributo

Es una prestacion de dinero que el Estado exige en el ejercicio de su poder de
imperio sobre la base de la capacidad contributiva en virtud de una ley, y para cubrir
los gastos que le demande el cumplimiento de sus fines (Villegas H. , 2001, pag.

68).

Los tributos son considerados como prestaciones en dinero, servicios o bienes,
determinados por la Ley, que el Estado recauda como ingreso en funcion de la
capacidad econdmica y contributiva del pueblo, el cual estd encaminado a financiar

el servicio publico y otro propdsito de interés general.

Los tributos en nuestro pais estan dispuestos y regulados por la Ley en el Codigo
Tributario. Son de muchas clases y pueden gravar o imponerse sobre el consumo o
el gasto del contribuyente, sobre su fuente de ingreso econdémico y por concepto de

un servicio prestado por el Estado.
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Martin (2016), indica que, “aunque se utiliza el término impuesto como sinénimo
de tributo, la legislacion ecuatoriana determina que el impuesto es uno de los tipos
de tributos junto con la tasa y la contribucion” (p.50).

2.2.7. Impuesto predial

Es un tributo de periodicidad anual que grava el valor de los predios urbanos y
rasticos.

Para efectos del Impuesto se considera predios a los terrenos, incluyendo los
terrenos ganados al mar, a los rios y a otros espejos de agua, asi como las
edificaciones e instalaciones fijas y permanentes que constituyan partes integrantes
de dichos predios, que no pudieran ser separadas sin alterar, deteriorar o destruir la
edificacion.

La recaudacion, administracion y fiscalizacion del impuesto corresponde a la
Municipalidad Distrital donde se encuentre ubicado el predio. Sujetos del impuesto

predial:

e Contribuyentes: Deudor por Cuenta Propia Las personas naturales o juridicas
propietarias de los predios, cualquiera sea su naturaleza.
e Responsables: Deudor por Cuenta Ajena:

a) Solidario: Los copropietarios son deudores solidarios al del Impuesto que
recaiga sobre el predio, pudiendo exigirse el pago a cualquiera de ellos,
sin perjuicio del derecho de repetir contra los otros copropietarios en
proporcion a su cuota parte.

b) Sustitutos: Si la existencia del propietario no puede ser determinada, son

responsables del pago de Impuesto Predial los poseedores o tenedores, a
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cualquier titulo, de los predios afectados, sin perjuicio de su derecho a
reclamar el pago a los respectivos contribuyentes. El caracter de sujeto
del Impuesto se atribuird con arreglo a la situacion juridica configurada
al 1° de enero del afio a que corresponda la obligacion tributaria.
Asimismo, cuando se efectle cualquier transferencia durante el ejercicio,
el adquiriente asumira la condicidn de contribuyente a partir del 1° de
enero del afio siguiente de producido el hecho.

e Sujeto activo: La calidad de sujeto activo recae en la Municipalidades

Distritales donde se encuentra ubicado el predio.

El Impuesto se calcula aplicando a la base imponible (valor total de los predios de

un contribuyente)

TRAMO DE AUTOVALUO Alicuota

Mas de 15 UIT y hasta 60 UIT 0.6%
Hasta 15 UIT 0.2%
Mas de 60 UIT 1.0%

Figura 1: Tasa del impuesto predial

Las Municipalidades estan facultadas para establecer un monto minimo a pagar por
concepto del impuesto equivalente a 0.6% de la UIT vigente al 01 de enero del afio

al que corresponde el impuesto. (Centro de gestion tributaria, 2018, pag. 3)

Los Impuestos Prediales son aquellos impuestos que gravan el valor de los predios
rasticos y urbanos y tienen una periodicidad anual. Para fruto del Impuesto se
consideran predios a los terrenos, los cuales incluyen los terrenos ganados, al mar,

a los rios y a otros espejos de agua, asi como las instalaciones y edificaciones fijas
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y permanentes que constituyan parte integrante del dicho predio, que no pudieran
ser separadas sin alterar, deteriorar o destruir la edificacion. Es el Impuesto cuya
recaudacion, administracion y fiscalizacion corresponde a la municipalidad distrital
donde se ubica el predio. La municipalidad de Lima Metropolitana esta encargada
de la recaudacién, administracion y fiscalizacion del Impuesto Predial del inmueble
ubicado en el Cercado de Lima. Este impuesto alcanza el valor del predio rustico y
urbano en base a su autoevalto. El autoevalto se obtiene aplicando el arancel y
precio unitario de construccion aprobado por el Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento todos los afios (Servicio de Administracion Tributaria
de Lima, 2018).

Es un tributo aplicado al valor de los predios urbanos y rusticos. Los terrenos, las
edificaciones (casas, edificios, etc.) e instalaciones fijas y permanentes (piscina,
losa, etc.) se consideran predios, son los que constituyen partes que integran, los
cuales no pueden ser separados sin alterar, deteriorar o destruir la edificacion. La
recaudacion, administracion y fiscalizacion del impuesto corresponde a la
Municipalidad Distrital donde se ubique el predio. (Municipalidad bustamante,
2018).

2.2.7.1.  Caracteristicas del impuesto predial

— Hecho Imponible: Es un elemento del tributo que se define como la
circunstancia o presupuesto de hecho (de naturaleza juridica o econémica),
fijado por la ley para configurar cada tributo, cuya realizacion origina el

nacimiento de la obligacién tributaria principal; es decir el pago del tributo.
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Sujeto Pasivo: Son los poseedores de los predios, quienes deberian cumplir
con las obligaciones formales que sean necesarias para su
cumplimiento. Los bienes publicos no pueden ser gravados con impuesto
predial, a menos que sean de propiedad de establecimientos publicos,
empresas industriales y comerciales del Estado y sociedades de economia
mixta del orden nacional.

Base Imponible: Es el valor de autovalio, el mismo que se constituird en la
base para el calculo del tributo al 1 de enero de cada ejercicio. No obstante,
de ser poseedor de mas de un predio, la base imponible se constituira por el
resultante de la suma de todos los autovaltios que corresponden a los predios
de su propiedad ubicados en una misma jurisdiccion distrital al 1 de enero
de cada ejercicio. Cabe indicar que, de existir deducciones por aplicar, la
base imponible sera la diferencia luego de su aplicacion.

Tasas o0 alicuotas del impuesto predial: EI cobro se realiza siguiendo una
escala de tres tramos segun el valor del predio (ver cuadro adjunto). Por las
primeras 15 UIT que valga el predio se debe pagar un 0,2%, por el tramo
que vaya hasta las 60 UIT la tasa sera de 0,6%, y por todo el monto que
supera las 60 UIT el cobro sera de 1%. Todo ese acumulado es el impuesto
predial. De ese modo, mientras mayor sea el autovalto de la propiedad mas
alto sera el impuesto predial.

Exoneracion: La exoneracion del impuesto predial se concede de acuerdo

con la norma VII del TUO del Cédigo Tributario.
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2.2.7.2.  ¢Quién es el obligado al pago del impuesto predial?

El obligado al pago en calidad de contribuyente, son:

Las personas naturales o juridicas propietarias de los predios, cualquiera sea
su naturaleza. Los titulares de concesiones otorgadas al amparo del Decreto
Supremo N° 059-96-PCM, Texto Unico Ordenado de las normas con rango de Ley
que regulan la entrega en concesién al sector privado de las obras publicas de
infraestructura y de servicios publicos, sus normas modificatorias, ampliatorias y
reglamentarias, respecto de los predios que se les hubiesen entregado en concesion,
durante el tiempo de vigencia del contrato. Las personas naturales o juridicas
propietarias de los predios, cualquiera sea su naturaleza. Cualquiera de los
condominos salvo que se comunique a la respectiva Municipalidad el nombre de
los condéminos y la participacion que a cada uno corresponda. Los condéminos son
responsables solidarios del pago del impuesto que recaiga sobre el predio, pudiendo
exigirse a cualquiera de ellos el pago total.

Cualquiera de los condéminos salvo que se comunique a la respectiva
Municipalidad el nombre de los condominos y la participacion que a cada uno
corresponda. Los conddminos son responsables solidarios del pago del impuesto
que recaiga sobre el predio, pudiendo exigirse a cualquiera de ellos el pago total.

2.2.7.3. ¢Cuando se debe declarar?

Los contribuyentes estan obligados a presentar Declaracion Jurada:

— Anualmente, al ultimo dia habil del mes de febrero, a menos que la

Administracion establezca una prorroga. Esto quiere decir que ha recibido
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su Declaracion Jurada mecanizada, tiene plazo hasta el Gltimo dia habil del
mes de febrero para que presente informacion con la que no esté de acuerdo.

— Cuando se efectua cualquier transferencia de dominio, puede presentar
hasta el ultimo dia habil del mes siguiente de ocurrido el hecho.

— Cuando un predio sufra modificaciones en sus caracteristicas que
sobrepasen el valor de cinco (05) UIT. Cuando ocurre esto, la declaracion
juarda se debe presentar hasta el Gltimo dia habil del mes siguiente de los
hechos producidos.

— Cuando lo determine la Administracion Tributaria y debe estar dentro

del plazo que se determiné para tal fin.

2.2.7.4.  (Cual es el plazo para declarar un predio?

Cuando se adquiere un predio, el nuevo poseer lo podré declarar hasta terminar el
mes de febrero del afio siguiendo de su adquisicion del bien. Si no lo hace, tendra
una infraccion y sera sancionado con multa. No obstante, se recomienda presentar
una declaracion jurada cuando se esta obligado al pago de los arbitrios del mes
siguiente de producida la transferencia (Municipalidad bustamante, 2018).

2.2.7.5.  Sistema Tributario Nacional

Un sistema tributario, es el conjunto, racional, coherente de normas, principios e
instituciones que regula las relaciones que originan por la aplicacién de los tributos
en un pais. Sistema tributario peruano sera entonces el conjunto de principios y
reglas dadas por el estado para la creacion y aplicacion de los tributos del Peru

(Flores, 1986, p. 191).
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El sistema tributario peruano esté definido, por algunos autores, como el conjunto
de Impuestos, contribuciones y tasas que existen en el Per(. Sin embargo, una
definicién més general que sefiala al sistema tributario como el conjunto de normas
e instituciones que sirven de instrumento para la transferencia de recursos de las
personas al Estado, con el objeto de sufragar el gasto publico (Ruiz, C. 2011).

Un eje fundamental del Sistema Tributario Peruano es el cddigo tributario, ya que
sus normas se aplican a los distintos tributos. De manera esquematica, el sistema

tributario peruano puede esquematizarse de la siguiente manera:

| SISTEMA TRIBUTARIO HACIOHAL |
|
[
CODIGO TRIBUTARID | TRIBUTOS
I 1 |
GoBERMO CENTRAL | | coBERmMos Locales | | Pars oTROS FNES |
Brpusato als Reate Impuesto Predisl Cortribuciones al FOMAYI
Imp. General a las Ventas®
Impuesto a la Alcabala Contribuciones al SEMATI

Imp. Selective &l Consumo®
Reg. Unico Simplificade” Impuesto & los Juegos Contrib. al SEMCICO

Aportaciones al Seguro Social | 0ot 5 las Apuestas
de Salud (ESSALUD)

Aportaciones a la Oficina de Impuesta &l Patrimanio
i i . )
biarmaliencios Pravislonal (ONPPVerCuR * Tributos administrados por SUHAT

Derechos Arancelarios*®

Tasas de Prestacion de
Serviciog Pablicos

Figura 2: Estructura del Sistema Tributario Nacional, fuente. A base de los datos de la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria.

Fuente: Sunat

2.2.7.6.  Sistema tributario razonable

Un sistema tributario adecuado ayuda a crear conciencias tributarias, pues, si es

tributaria es injusta e irracional, el tributo se considerara expropiatorio y la evasion

se transformard en un medio de defensa frente al caracter excesivo del tributo. Es
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importante que los individuos, y desde luego empresarios y ejecutivos, estén
conscientes de que la evasion tributaria hace un dafio grave a la sociedad, porque,
entre otras razones, el tributo esta destinado a tareas que comprenden lo que se
denomina “bien comun”, como puede ser las reparaciones de calles, la
reconstruccion de una plaza, subsidios a personas de escasos recursos: tiene ciertos
efectos- menores desde luego. El principio de igualdad ante la ley y pone al infractor
en “ventaja” frente al que se cumple con su obligacion legal (Saieh, 2010).
o Teoria General de la Tributacion
Como elemento de la politica fiscal, es destinada primordialmente para hacer
ingresos, al presupuesto publico, que sufraguen el gasto que realiza el estado. Esta
ejecucion de la politica del tributo tiene que estar ubicado por cualquier principio
primordial en cuanto a la imposicidn que se indico, se probd a través del tiempo, se
evoluciono, esto nos es de ayuda para disefiar el sistema del tributo. Es una politica
tributaria cuando mas te apegadas estén, el resultado de esta aplicacién, es mas
favorable y deseable, para los ciudadanos y para el estado. El principio del tributo
nace de enfoques en el tema de la imposicion de diferentes temas: el juridico, el
social, el econdmico, el administrativo, etc. Estos intentan ser de ayuda en cuanto a
orientaciones y pautas en el modelo técnico que lo conforman. De todos los
principios que ubican la teoria del tributo nacen importantes propiedades que tienen
que juntar una politica de tributo. A continuacion, se enumeran los principios y las
caracteristicas que cada uno aporta a la politica fiscal (Mochon, 2009).

e El principio de la suficiencia.

e El principio de la equidad.
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e El principio de la neutralidad.
e El principio de simplicidad.
2.2.8. Sistema tributario municipal
El sistema tributario de las municipalidades, se rige por la ley especial LOM N°
27972y el D.L. N° 776 y el cddigo tributario en la parte pertinente, Segun (Ley
Organica de municipalidades N°27972); la municipalidad puede suscribir convenio
con la SUNAT, ubicados para optimizar la fiscalizacion y recaudar los tributos,
licencias, tasas, derechos. El precio que es representado por la cobranza del tributo
a través de conveniencias no sera posible el traslado a los que contribuyen, Art. 70°.
o Tributacion Municipal
Esto trata de ciudadanos que tienen que seguir una serie de obligaciones de
un distrito sobre sus propiedades, servicios, etc. Que reciben por parte del
gobierno local: las municipalidades tienen a su cargo la administracion de
los tributos que a continuacion se mencionan: impuestos, tasas y
contribuciones (De La Cruz, 2000).
Paredes (1999) indica que “Los tributos se generan como consecuencias
directas de los beneficios que recibe el contribuyente por la realizacion de
obras publicas o actividades estatales. La tributacion municipal esta
compuesta por los tributos que la municipalidad tiene a su cargo”.
2.2.9. Obligacién tributaria

Articulo 1°.- Concepto de la obligacion tributaria
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La obligacidn tributaria, que es de derecho publico, es el vinculo entre el acreedor
y el deudor tributario, establecido por ley, que tiene por objeto el cumplimiento de

la prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente.

Articulo 2°.- Nacimiento de la obligacion tributaria

La obligacion tributaria nace cuando se realiza el hecho previsto en la ley, como

generador de dicha obligacion.

Articulo 3°.- Exigibilidad de la obligacion tributaria

La obligacion tributaria es exigible:

1. Cuando deba ser determinada por el deudor tributario, desde el dia siguiente al
vencimiento del plazo fijado por Ley o reglamento vy, a falta de este plazo, a
partir del décimo sexto dia del mes siguiente al nacimiento de la obligacion.
(8) Tratandose de tributos administrados por la SUNAT, desde el dia siguiente
al vencimiento del plazo fijado en el Articulo 29° de este Cddigo o en la
oportunidad prevista en las normas especiales en el supuesto contemplado en
el inciso e) de dicho articulo. (8) Parrafo sustituido por el Articulo 4° del
Decreto Legislativo N° 953, publicado el 5 de febrero de 2004.

2. Cuando deba ser determinada por la Administracion Tributaria, desde el dia
siguiente al vencimiento del plazo para el pago que figure en la resolucion que
contenga la determinacién de la deuda tributaria. A falta de este plazo, a partir

del décimo sexto dia siguiente al de su notificacion (SUNAT, 2017, pag. 1).
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2.2.10.Obligaciones formales

Comprobantes de Pago

Se emiten, seguin corresponda, facturas, boletas de venta o ticket de maquina
registradora, sin discriminar el impuesto. No puede emitirse liquidacion de
compra por la venta de arroz pilado

El comprobante de la operacion le servira al comprador para sustentar gasto
0 costo con efecto tributario.

Libros Contables

Deben llevar un Registro de Ventas e Ingresos.

En caso realicen operaciones afectas al IVAP y ademas realicen operaciones
gravadas con el IGV, asi como aquellos que exclusivamente realicen
operaciones afectas al IVAP, podran continuar llevando el registro de ventas
e Ingresos, para lo cual deben afiadir dos columnas en las que anotaran la
base imponible de las operaciones afectas al IVAP y el monto de este
impuesto.

Registro IVAP ( para propietarios del molino y/o que presta servicios de
pilado)

Los contribuyentes que se dedican al servicio de pilado de bienes propios y/
0 de terceros deben llevar un registro denominado ‘“Registro IVAP”

(SUNAT, 2017, pag. 2).
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2.3. Descripcion la poblacion de estudio

2.3.1. Aspectos geograficos

2.3.1.1.  Historia

Fue creado mediante Ley 12849 del 11 de octubre de 1957 durante el gobierno del
Presidente Manuel Prado Ugarteche. Desde tiempos pre inkas e inkas el distrito de
Santa Teresa estuvo poblado por agricultores y en la época inka se enfatizo el
cultivo de la coca. En la época de la invasion espafiola se desempefio la actividad
minera en las zonas de Yanama y Totora un claro ejemplo es la mina Victoria.
Durante la republica en este distrito se gestd la lucha campesina contra los
hacendados que dio paso a la expulsion de los mismos y el nacimiento de la reforma

agraria.

En 1998 un huayco bajo por el rio Aobamba y arrasd por completo con la antigua
capital, en ese entonces ubicado al pie de la confluencia de los rios Salkantay,
Sagsara y Vilkanota. Luego de esa tragedia se reconstruyo el pueblo 50m mas arriba

en una zona mas llana y segura.

2.3.1.2.  Ubicacion y Superficie

El distrito de Santa Teresa se ubica en la zona sur oeste de La Convencion, fue
creado en el centenario de la provincia por Ley 12849 del 11 de octubre de 1957 en
el gobierno de Manuel Prado Ugarteche, estableciéndose su capital en la ex -
hacienda Huadquifa, actualmente reubicada en Pacpapata o Santa Teresa “La
Nueva”, su aniversario central es el 11 de octubre, sus limites son: Por el Norte con

el distrito de Vilcabamba. Por el Este con los distritos de Huayopata y Machu
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Picchu (Urubamba). Por el Sur con los distritos de Mollepata y Limitambo (Anta).
Por el Oeste con el distrito de Vilcabamba. Tiene una superficie territorial de

1340.38 km2.

2.3.1.3. Relieve

Muestra un relieve que varia entre ondulado y empinado. Esta constituido por
suelos profundos, de textura media a pesada y acidos. Donde hay influencia de
materiales calcareos o calizos, aparecen suelos un tanto més fértil y de ph elevado.
Entre los grupos edafogénicos se encuentran los Acrisoles orticos, Luvisoles y
Cambisoles (edtricos y districos) es decir fértiles e infertiles, Gleysoles y
Fluvisoles, estos ultimos de interés agricola por sus caracteristicas de alta

productividad.

2.3.1.4. Demografia
El distrito de Santa Teresa tiene una poblacion de 5972 habitantes segun el Censo

peruano de 2017.3 (INEI, 2018)

2.3.1.5. Clima

El clima en Santa Teresa es tropical con una temperatura promedio de 21°C. En la
época de verano (octubre — marzo) las lluvias son intensas, con temperaturas
méaximas cercanas a los 30°C. Durante el invierno (abril — septiembre) las lluvias
disminuyen y las temperaturas bajan hasta los 11°C en las noches, durante el dia el

ambiente se siente calido con temperaturas que llegan a los 28°C.

2.3.1.6.  Consejo municipal

Sr. Marcos Reynaldo Vargas Contreras



Alcalde de la Municipalidad Distrital de Santa Teresa
Funcionarios:

- Magister Wilbert Goyzueta Lovaton
Gerente Municipal

- Ing. Ever Quifiones Guzman

Sub Gerente de Infraestructura

- Ing. Emerson Borda Luza

Sub Gerente de Desarrollo Economico

- Ing Americo Bocangel Canal

Sub Gerente de Desarrollo Social

- Ing. Ennio Lazarte Diaz

Jefe de Supervision liquidacion de inversion
- Abog. Harry Junior OEstrada Sencia
Asesor Legal

- Abog. Mirtha S. Quintanilla Morales
Secretaria General

- Lic. Ludgardo Camargo Solorzano
Jefe de la Unidad de Relaciones Publicas
- Abog. Haydee Condori Escobedo

Jefe de la Unidad de Personal

- Lic. Adm. Julio Cesar Vega Huaychao
Jefe de la unidad de Abastecimiento

- Cpc. Ruben Villano Cornejo
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Jefe de la Unidad de Contabilidad

- Prof. Jhon Davalos Caceres

Jefe de la Unidad de Patrimonio

- Cpc. Alberto Pedraza Huanca

Jefe de la Unidad de Tesoreria

- Econ. Richar Gonzales Llalli

Director de Planeamiento y Presupuesto

- Grover Luis Zavala Irco (IT)

Jefe de la Unidad de Tecnologia de Informacion y Estadistica
- Econ. Ayde Hilares Solis

Jefe de Unidad de Estudios y Proyectos
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2.4. Hipotesis

2.4.1. Hipotesis general
La evasion tributaria incide en la recaudacion del impuesto predial de la
municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco - periodo 2015 - 2018,

Significativamente.

2.4.2. Hipotesis especificas

o H.E.1 La accion dolosa influye de manera significativa en la recaudacion
del impuesto predial de la municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco -
periodo 2015 — 2018.

o H.E.2 La defraudacion tributaria influye de manera significativa en la
recaudacion del impuesto predial de la municipalidad distrital de Santa

Teresa, Cusco - periodo 2015 — 2018.

2.5. Definicion de términos

e Contribuyentes
Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2016) “Son aquellas personas
individuales, desechando de su capacidad legal, a base de el derecho privado y
las personas juridicas, que realicen o respecto de las cuales se verifica el hecho
generador de la obligacidn tributaria”.

e Elusion tributaria
Segun SUNAT (2014) define “la evasion tributaria en la utilizacién de medios
que utiliza el deudor tributario para obtener una reduccion de la carga tributaria,

sin transgredir la ley”.
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Evasion

Para Mochon (2009) la evasion es “ES la negacién al pago de impuestos en
forma parcial o total, este acto reviste dos espacios de evasion: ABSOLUTA
en la que el contribuyente escapa al pago de impuestos, con lo cual merma los
ingresos del estado”.

Fiscalizacion

Comprende el conjunto todas aquellas medidas adoptadas para hacer cumplir
las leyes y los reglamentos fiscales por los contribuyentes. Proceso que va
desde la revision, control y verificacion que realiza la Administracion
Tributaria a los contribuyentes, respecto de los tributos que administra, para
verificar el correcto cumplimiento de sus obligaciones (Hernandez, 2011).
Cumplimiento tributario

El cumplimiento tributario voluntario que va relacionado con la moral fiscal
que esta formada por una sola variable denominada tolerancia al fraude inscrita
en la dimension de los valores y motivaciones internas del individuo; como
resultados por el incumplimiento de las Administraciones Tributarias, de los
cuales existen altas percepciones de riesgo, asi como la sensibilidad al aumento
de las sanciones, no tienen relacion con la gran magnitud del incumplimiento
de las obligaciones tributarias (Solérzano, 2011).

Impuestos Municipales

Martin (2006) menciona que “son todos aquellos creados a favor de los
gobiernos locales, cuyo cumplimiento no es originada una contraprestacion

directa de la municipalidad al contribuyente”.
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Obligacion tributaria

Es el derecho publico, es el vinculo entre el acreedor y el deudor tributario,
establecido por ley, que tiene por objeto el cumplimiento de la prestacion
tributaria, siendo exigible coactivamente. La obligacién tributaria se da origen
al momento que se realiza el hecho previsto en la ley, como generador de dicha
obligacion (SUNAT, 2017).

Recaudacion

SUNAT, (2017) indica que la recaudacion es el “Cobro de dinero o de bienes,
especialmente cuando son publicos”.

Tesoreria

Debitoor, (2017) indica que la tesoreria es “El area de una empresa en la cual
se organizan y gestionan todas las acciones relacionadas con operaciones de
flujo monetario o flujo de caja.

Tributo

Chavez P; (1993) sefiala que el tributo es la “Cantidad de dinero que un
ciudadano debe pagar al estado o a otro organismo para sostener el gasto
publico”.

Conciencia tributaria

Es la motivacion intrinseca de pagar impuestos, refiriéndose a las actitudes y
creencias de las personas, es decir a los aspectos no coercitivos, que son una
motivacion de voluntad para contribuir por los agentes, reduciéndose al analisis
de la tolerancia hacia el fraude y se cree que es determinada por los valores

personales (Bravo, 2011).



2.6. Identificacion de variables

o Variable independiente
Evasion tributaria
o Variable dependiente

Recaudacion del impuesto predial
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2.7. Definicion operativa de variables e identificadores

Tabla 1

Operacionalizacién de variables

39

Variables

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Evasion

tributaria

La evasion tributaria es entendida
como la eliminacién o reduccion
de una suma tributario producido
dentro de una empresa por partes
de quienes estan legalmente
forzados a contribuir los y que lo
alcanzan dicho resultado por
medio de malas conductas como
es la evasion de impuestos antes
de los preceptos

(Villegas, 2002).

legales

Es sustraerse el pago de un tributo que
legalmente se adeuda. Toda accion
dolosa u omision dolosa, violatoria de
las disposiciones tributarias,
destinada a reducir total o
parcialmente la carga tributaria en
provecho propio o de terceros, el
Codigo penal la tipifica como una
modalidad de defraudacion tributaria

(Valencia y Vergara , 2011)

Accion dolosa

Defraudacion

tributaria

Conciencia tributaria
Notificaciones

Responsabilidad

Omision del pago
tributario.

Monto del impuesto
predial

Pago del impuesto

predial
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Recaudacién
del impuesto
predial

Este tributo que de hace cada afio
grava el valor de los predios
urbanos y rurales en base a su
autoevalio. El autoevalio se
obtiene aplicando los aranceles y
precios unitarios de construccion
aprobados por el Ministerio de
Vivienda, Construccion  y
Saneamiento cada afio. (Servicio
de Administracion Tributaria de

Lima, 2018)

Impuesto Predial grava el valor de los
predios urbanos y rdsticos. Se
considera predios a los terrenos, las
edificaciones e instalaciones fijas y
permanentes que constituyan partes
integrantes del mismo, que no puedan
ser separadas sin alterar, deteriorar o
destruir la edificacion. La
recaudacion, administracion y
fiscalizacion del impuesto
corresponde a la municipalidad
distrital donde se encuentre ubicado el
predio (Decreto Legislativo N° 776,

1999)

Recaudacion

Administracion

Fiscalizacion

Verificacion
Identificacion
Pago voluntario

Pago coercitivo
Revision

Presentacion

de informes

Fuente: Elaboracion propia


https://www.monografias.com/trabajos14/informeauditoria/informeauditoria.shtml
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Ambito de Estudio

La presente investigacion se desarrollé en la municipalidad distrital de Santa

Teresa, de la Ciudad del Cusco.

3.2. Tipo de Investigacion

La presente investigacion que se desarrolld fue de tipo basica, porque
utilizando las teorias de recaudacion y evasion tributaria, se analizd estas variable
para determinar el grado de relacion que existe entre ellas.

Segun Carrasco (2017) “solamente buscan extender y profundizar los causales
del conocimiento cientifico existentes segun la realidad. El objeto de estudio

constituye las teorias cientificas, el mismo que lo analiza para mejorar el contenido”

(p.44).

3.3. Nivel de Investigacion

La presente investigacion es correlacional, porque se determind el grado y nivel
de relacion que existe entre la variable, evasion tributaria y la variable recaudacion
del impuesto predial, en la municipalidad distrital de Santa Teresa.

Segun indica Hernandez, Fernandez, y Baptista, (2014) “este tipo de estudios
correlacionales tienen como intenciones conocer la relacion que existe entre dos o

variables” (p. 42)
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3.4. Método de Investigacion

El tipo de metodologia es deductivo. Segin Hernandez et al (2014) “Es el
método en el cual los investigadores parten de proposiciones generales 0 mas
universales para llegar a una afirmacién particular” (p. 21). La presente
investigacion parte desde la teoria de la evasion tributaria y este método se permitira
conocer la incidencia de la evasion tributaria en la recaudacion del impuesto predial

de la municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco - periodo 2015 — 2018.

3.5. Disefio de Investigacion

La presente investigacion fue no experimental — longitudinal, porque no se
manipularan las variables.

Segun Hernandez et al (2014). “Las investigaciones no experimentales son las
que se realizan sin realizar la manipulacion de las variables; lo que se realiza en este
tipo de investigacion es observar el fendmeno tal como es en su contexto natural
para despues realizar un analisis”(p. 49)

Segun Myers, (2006) “Un estudio longitudinal es un tipo de disefio de
investigacion que consiste en estudiar y evaluar a las mismas personas por un

periodo prolongado de tiempo” (p. 11)

3.6. Poblacion, Muestra, Muestreo

3.6.1. Poblacion
Para la presente investigacion la poblacion esta constituida por los
pobladores que pagan impuestos a la municipalidad distrital de Santa Teresa que

son un total de 6636 pobladores.
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3.6.2. Muestra
Para determinar la muestra para la presente investigacion se aplico la
siguiente formula:
3.6.3. Muestreo
2
NxZxpxq

=
&xND+2Z°xpxgq

En donde:
N = tamarfio de la poblacion
Z =nivel de confianza

P = probabilidad de éxito, o proporcion esperada
Q = probabilidad de fracaso
D = precision (Error maximo admisible en términos de proporcion).

Reemplazando:

6636(1.96)2(0.5)(0.5)
(0.10)2(6636-1)+(1.96)2(0.5)(0.5)

n = 94.68394780004
n=95
Por lo tanto, para la presente investigacion se aplicara las encuestas a 95 pobladores

de la municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco - periodo 2015 — 2018.

3.7. Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

3.7.1. Técnicas

Para un estudio adecuado se utiliz6 la técnica siguiente:



44

o Encuesta: se aplico a los pobladores de la municipalidad distrital de
Santa Teresa, Cusco, el cual el cuestionario contiene la primera parte
aspectos generales de tres preguntas y la segunda de las variables de
16 preguntas.
3.7.2. Instrumentos
Para un estudio adecuado se utiliz6 el instrumento siguiente:
o Cuestionario: aplicado a 95 pobladores de preguntas con

alternativas.

3.8. Procedimiento de recoleccion de datos

Para la presente investigacion, se aplico el cuestionario a los pobladores de la

municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco - periodo 2015 — 2018.

3.9. Tecnicas de Procesamiento y Analisis de Datos

Los datos obtenidos fueron tratados mediante el uso de la herramienta de SPSS
- 24, donde se realizara la tabulacion respectiva de las encuestas y el analisis de la
correlacién y posteriormente la elaboracion de los graficos respectivos para cada

item; y finalmente concluir con la comprobacidn de la hip6tesis planteada.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. Presentacion de resultados

4.1.1. Anélisis descriptivo de la situacion actual

4.1.1.1. Evasion tributaria

Tabla 2
Considera que la municipalidad hace esfuerzos para promover la conciencia
tributaria
N %
Siempre 17 18%
A veces 76 80%
Nunca 2 2%
Total 95 100%
Fuente: Elaboracién propia
80%
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10%
0%
Siempre A veces Nunca

Figura 3: Considera que la municipalidad hace esfuerzos para promover la conciencia tributaria

Interpretacion y analisis:

En el presente grafico referido a la conciencia tributaria se observa que el 80%

del total de los encuestados indican que la municipalidad solo a veces se esfuerza
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para promover la conciencia tributaria, mientras que el 18% consideran que la
municipalidad siempre hace esfuerzos para promover la conciencia tributaria y el
2% de los pobladores encuestado no considera que la municipalidad haga ningun
esfuerzo para promover dicha conciencia tributaria. Se concluye que la
municipalidad no se esfuerza en promover la conciencia tributaria de los pobladores
de la municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco lo cual esto afecta en la

recaudacion de impuestos.

Tabla 3
Qué tan frecuenta usted realiza el pago de los impuestos

N %
Siempre 25 26%
A veces 66 69%
Nunca 4 4%
Total 95 100%

Fuente: Elaboracién propia

70%
60%
50%
40% 26%
30%
20%

Siempre A veces Nunca

0%

Figura 4: Qué tan frecuenta usted realiza el pago de los impuestos

Interpretacion y analisis:

En el presente gréafico representa el pago de impuestos se observa que el 69%

de los pobladores encuestados solo a veces realizan el pago debido de sus
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impuestos, el 26% siempre realizan el pago de sus impuestos, mientras que el 4%
de los encuestados nunca pagan sus impuestos. Se concluye que los pobladores de
la municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco no realizan con frecuencia el pago

de sus impuestos lo cual esto perjudica a la Municipalidad.

Tabla 4
Se realiza algun tipo descuento o promocion para motivar la responsabilidad
tributaria
N %

Siempre 19 20%

A veces 61 64%

Nunca 15 16%

Total 95 100%

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 5: Se realiza algun tipo descuento o promocion para motivar la responsabilidad tributaria

Interpretacion y analisis:

En el presente gréafico el 64% de los pobladores encuestados indican algunas
veces la municipalidad realizan descuentos o promociones para motivar a los

pobladores a tener una responsabilidad tributaria, el 20% indica que siempre se
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realizan descuentos y promociones para la motivacion de la responsabilidad
tributaria, mientras que el 16% indico que nunca se realizd ningln tipo de
descuentos o promociones. Se concluye que la municipalidad no realiza descuentos
0 promociones lo cual los pobladores del distrito de Santa Teresa no se motivan a

tener una responsabilidad tributaria.

Tabla 5
La municipalidad les informa y notifica a los contribuyentes que no pagan sus
tributos
N %
Siempre 4 4%
A veces 49 52%
Nunca 42 44%
Total 95 100%

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 6: La municipalidad les informa y notifica a los contribuyentes que no pagan sus tributos

Interpretacion y analisis:

En el presente grafico representa que el 52% de los pobladores que fueron
encuestados indican que algunas veces la municipalidad les informa o notifica que

no pagaron sus impuestos, mientras que un 44% indicaron que la municipalidad
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nunca les notifico cuando no realizaron el pago de sus impuestos y el 4% si
recibieron notificaciones y fueron informados cuando no realizaron el debido pago
de impuestos. Se concluye que los pobladores del distrito de Santa Teresa no son
informados ni notificados cuando no realizan el pago de sus tributos, el cual
repercute en el nivel de recaudacion de los impuestos desarrollados por la

municipalidad.

Tabla 6
Usted tiene conocimiento de sus derechos y obligaciones tributarias que tiene que

pagar
N %
Siempre 49 52%
A veces 15 16%
Nunca 31 33%
Total 95 100%

Fuente: Elaboracién propia

60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
Siempre A veces Nunca

Figura 7: Usted tiene conocimiento de sus derechos y obligaciones tributarias que tiene que pagar
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Interpretacion y anélisis:

En el presente gréfico representa que el 52% de los pobladores que fueron
encuestados indican que tienen conocimientos de sus derechos y obligaciones
tributarias que deben pagar, mientras que el 33% indicaron que no conocen ni sus
derechos ni obligaciones tributarias que deberian y el 16% no estan muy informados
al respecto. Se concluye que los pobladores del distrito de Santa Teresa no tienen
conocimiento de sus derechos ni de sus obligaciones tributarias que deben pagar, lo

cual esto no favorece a la municipalidad.

Tabla 7
El monto del impuesto predial esta segn la capacidad de pago de los pobladores
del distrito de Santa Teresa

N %
Siempre 10 11%
A veces 29 31%
Nunca 56 59%
Total 95 100%

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 8: EI monto del impuesto predial esté segin la capacidad de pago de los pobladores del

distrito de Santa Teresa
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Interpretacion y analisis:

En el presente gréfico representa la capacidad de pago de los pobladores del
distrito de Santa Teresa, el 59% de los pobladores encuestados indican que el monto
del impuesto predial no esta en su capacidad para poder realizar el pago, mientras
que el 31% indican que solo a veces estan en la capacidad de poder realizar el monto
del impuesto predial impuesto por la Municipalidad distrital de Santa Teresa y el
11% esta de acuerdo con el monto del impuesto predial ya que estan en la capacidad
de poder realizar el pago. Se concluye que los pobladores del distrito de Santa
Teresa no estan en la capacidad de poder pagar el monto del impuesto predial

impuesto por la municipalidad.

Tabla 8
Se nota algun cambio en el distrito de Santa Teresa con el cobro del impuesto
predial
N %
Siempre 6 6%
A veces 32 34%
Nunca 57 60%
Total 95 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 9: Se nota algin cambio en el distrito de Santa Teresa con el cobro del impuesto predial
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Interpretacion y analisis:

En el presente grafico representa los cambios del cobro del impuesto predial de
la Municipalidad distrital de Santa Teresa, el 60% de los pobladores encuestados
no notaron ningin cambio en cobro del impuesto predial en el distrito de Santa
Teresa, mientras que el 34% de los encuestados indicaron si a veces notan cambios
en el cobro de los impuestos prediales por parte de la municipalidad y el 6% indica
que si hubo cambios al momento del cobro del impuesto predial. Se concluye la
municipalidad distrital de Santa Teresa no realiza cambios con el cobro de

impuestos por lo cual seguira con las mismas deficiencias que afectan a la

municipalidad.
Tabla 9
Usted tiene conocimiento de las consecuencias de no pagar los impuestos
prediales
N %
Siempre 19 20%
A veces 61 64%
Nunca 15 16%
Total 95 100%
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 10: Usted tiene conocimiento de las consecuencias de no pagar los impuestos prediales
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Interpretacion y analisis:

En el presente gréafico representa que el 64% de los pobladores encuestados no
tienen un conocimiento adecuado de las consecuencias que les causa no pagar los
impuestos prediales, mientras que el 20% si estan conscientes de las consecuencias
cuando no realizan el pago de los impuestos prediales y el 16% no estan informados
de las consecuencias que pueden tener al no pagar los impuestos. Se concluye que
la mayoria de la poblacion encuestada no tienen el conocimiento de las
consecuencias de no pagar sus impuestos prediales, afectando asi a la recaudacion

de los impuestos.

4.1.1.2. Recaudacion del impuesto predial

Tabla 10
Considera que la municipalidad tiene la capacidad para verificar la

recaudacion de los impuestos prediales

N %
Siempre 36 38%
A veces 43 45%
Nunca 16 17%
Total 95 100%

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 11: ¢ Considera que la municipalidad tiene la capacidad para verificar la recaudacién de

los impuestos prediales?
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En el siguiente grafico se observa que el 45% de los pobladores encuestados
mencionaron que a veces la municipalidad tiene la capacidad de verificar la
recaudacion los impuestos prediales, por otro parte el 38% de los pobladores
encuestados mencionaron que siempre la municipalidad tiene la capacidad de
verificar la recaudacion de los impuestos prediales, finalmente el 17% de los
pobladores encuestados mencionaron que la municipalidad nunca esta capacitado
para verificar la recaudacion de los impuestos prediales. Se concluye que la mayoria
de los pobladores encuestados mencionaron que a veces la municipalidad tiene la

capacidad de verificar la recaudacion de los impuestos prediales.

Tabla 11
Sabe si la municipalidad identifica a todas las personas que poseen una 0 mas

propiedades en el distrito de Santa Teresa

N %
Siempre 14 15%
A veces 34 36%
Nunca 47 49%
Total 95 100%
Fuente: Elaboracién propia
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Figura 12: Sabe si la municipalidad identifica a todas las personas que poseen una 0 mas

propiedades en el distrito de Santa Teresa
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En el siguiente grafico se observa que el 49% de los pobladores encuestados
mencionaron que la municipalidad nunca identifica a todas las personas que poseen
una o mas propiedades en el distrito de santa teresa, el 36% de los pobladores de
Santa Teresa mencionaron que a veces la municipalidad identifica a todas las
personas que poseen una 0 mas propiedades en el distrito, finalmente el 15% de los
pobladores encuestados mencionaron que la municipalidad siempre hace una
identificacion a todas las personas que poseen una 0 mas propiedades dentro del
distrito de Santa Teresa. Se llega a la conclusion de que la mayoria de los pobladores
de Santa Teresa mencionaron que nunca hacen una identificacion de la cantidad de

propiedades que tienen los pobladores de dicho distrito.

Tabla 12
Sabe si actualizan la lista de datos para la identificacion de los nuevos
aportantes
%
Siempre 2 2%
A veces 35 37%
Nunca 58 61%
Total 95 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 13: Sabe si actualizan la lista de datos para la identificacion de los nuevos aportantes
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En el presente grafico se observa que el 61% de los pobladores de Santa Teresa
mencionaron que nunca actualizan la lista de datos para la identificacion de los
nuevos aportantes, el 37% de los pobladores encuestados mencionaron que a veces
la municipalidad actualiza la lista de los datos para la identificacion de los nuevos
aportantes, finalizando el 2% de los pobladores de Santa Teresa mencionaron que
siempre actualizan la lista de los datos para la ide4ntificacion de los nuevos
aportantes. En conclusion, la gran mayoria de los pobladores mencionaron que la

lista de los aportantes no es actualizada adecuadamente.

Tabla 13
Los contribuyentes realizan pago voluntario del pago de sus impuestos

N %
Siempre 26 27%
A veces 62 65%
Nunca 7 7%
Total 95 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 14: Los contribuyentes realizan pago voluntario del pago de sus impuestos

En el presente grafico se observa que el 65% de los pobladores encuestados

realizan pagos voluntarios del pago de sus impuestos. EI 27% de los pobladores de
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Santa Teresa mencionaron que los contribuyentes siempre realizan pagos
voluntarios del pago de sus impuestos, finalmente el 7% de los pobladores
encuestados de Santa Teresa mencionaron que los contribuyentes nunca realizan
pagos voluntarios de los impuestos. En conclusion, mayoria de los pobladores de
Santa Teresa mencionaron que a veces los contribuyentes realizan pagos

voluntarios del pago de sus impuestos.

Tabla 14
La municipalidad realiza el cobro de los impuestos a los deudores mediante

sanciones
N %
Siempre 3 3%
A veces 22 23%
Nunca 70 74%
Total 95 100%

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 15: La municipalidad realiza el cobro de los impuestos a los deudores mediante sanciones

En el presente grafico se observa que el 74% de los pobladores mencionaron
que la municipalidad nunca realiza el cobro de los impuestos a los deudores

mediante sanciones, por otro lado, el 23% de los encuestados dijeron que a veces la
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municipalidad realiza el cobro de los impuestos a los deudores mediante sanciones,
finalizando el 3% de los pobladores de Santa Teresa mencionaron que siempre ven
a la municipalidad cobrar impuestos mediante sanciones. En conclusion, la mayoria
de los pobladores de Santa Teresa mencionaron que nunca observaron a la

municipalidad cobrar impuestos a los deudores haciendo uso sanciones.

Tabla 15
La municipalidad revisa y actualiza de forma constantes sus datos de las

personas que non pagan sus tributos

N %

Siempre 9 9%
A veces 33 35%
Nunca 53 56%
Total 95 100%

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 16: La municipalidad revisa y actualiza de forma constantes sus datos de las personas que

non pagan sus tributos

En el presente grafico se observa que el 56% de los encuestados mencionaron que
la municipalidad nunca revisa y actualiza de forma constante sus datos de las
personas que no pagan sus tributos, en cambio el 35% de los pobladores

encuestados de Santa Teresa mencionaron que la municipalidad a veces revisa y
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actualiza de forma constante sus datos de las personas que no pagan sus tributos y
finalmente el 9% de los pobladores dejo que la municipalidad de Santa Teresa
siempre revisa y actualiza de forma constante sus datos de las personas que no
pagan sus tributos . se llega a la conclusion de que la mayoria de los pobladores
estan de acuerdo de que la municipalidad nunca revisa y actualiza de forma

constante sus datos de las personas morosas.

Tabla 16
Usted considera que la municipalidad incrementa anualmente la fiscalizacién
de los tributos

N %
Siempre 28 29%
A veces 67 71%
Nunca 0 0%
Total 95 100%
Fuente: Elaboracién propia
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Figura 17: Usted considera que la municipalidad incrementa anualmente la fiscalizacion de los
tributos

En el grafico se observa que el 71% de los pobladores de Santa Teresa mencionaron

que a veces la municipalidad incrementa anualmente la fiscalizacion de los tributos,
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el 29% de los pobladores encuestados de Santa Tersa dijeron que la municipalidad
siempre incrementa anualmente la fiscalizacion de los tributos en dicho distrito. Se
llega a la conclusion de que méas de la mitad de los pobladores encuestados
mencionaron que a veces la municipalidad incrementa anualmente la fiscalizacion

de los tributos en el distrito de Santa Teresa.
Tabla 17

La municipalidad presenta informes de la recaudacion de los tributos de las
propiedades

%

Siempre 7 7%

A veces 41 43%

Nunca a7 49%
Total 95 100%

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 18: La municipalidad presenta informes de la recaudacion de los tributos de las

propiedades

En el presente grafico se observa que el 49% de los pobladores de Santa Teresa
mencionaron que la municipalidad nunca presenta informes de la recaudacion de

los tributos de las propiedades, 43% de los encuestados dijo que la municipalidad
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de Santa Teresa a veces presenta informes de la recaudacion de los propietarios y
finalmente el 7% de los pobladores encuestados de Santa Teresa menciono que la
municipalidad siempre presenta informes de la recaudacion de los propietarios. Se
llego a la conclusion de que la mayoria menciono que la municipalidad nunca

presenta informes de la recaudacién de los tributos de los propietarios.

4.1.2. Anélisis inferencial de las variables

Tabla 18
Evasion tributaria en la Municipalidad Distrital de Santa Teresa, Cusco en el afio
2015

Padron urbano Padrdn rural Total %
Deudas 10,176 3,104 13,280 43%
Pagos 7,535.79 11,148.84 18,685 S571%
Total 17,711 14,252.84 31,965 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la municipalidad

En el presente cuadro se observa que existe deuda de 10,176 soles del padron
urbano y del padron rural existe una deuda de 3,104 soles, todas estas deudas que
se evidenciaron equivalen a un 43%; por otro lado, los pagos del padron urbano es
7,535.79 soles y en el padrdn rural los pagos son de 11,148.84 soles, estos pagos
son equivalentes al 57%. Gracias a los resultados se puede concluir el 43% de la
poblacion evadieron sus impuestos a la Municipalidad Distrital de Santa Teresa,

Cusco en el afio 2015.
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Tabla 19
Evasion tributaria en la Municipalidad Distrital de Santa Teresa, Cusco en el afio
2016

Padron urbano Padron rural Total %
Deudas 2,752 8.608 11,360 37%
Pagos 12,248.65 19,864.12 32,113 63%
Total 15,000.65 28,472.12 43,473 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la municipalidad

En el cuadro presentado se observa que en el padron urbano las deudas son de 2,752
soles, mientras que en el padron rural 8.608 soles fueron las deudas las cuales
equivalen a un 37% de la poblacion; por otro lado, los pagos son de 12,248.65 soles
del padron urbano y el padron rural 19,864.12 373 soles fueron los pagos que
equivale al 63% de todos los pobladores. Se llega a la conclusion que el 37% de
toda la poblacion tanto en el padron urbano como en el padron rural evadieron sus

tributos a la Municipalidad Distrital de Santa Teresa, Cusco en el afio 2016.

Tabla 20
Evasidn tributaria en la Municipalidad Distrital de Santa Teresa, Cusco en el afio
2017

Padron urbano  Padron rural Total %
Deudas 1,984 6,208 8,192 271%
Pagos 52,035.202 91,778.624 143,814 73%
Total 54,019.202 97,986.624 152,006 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la municipalidad

Se observa en el cuadro que fue presentado que las deudas son de 1,984 soles del

padron urbano, al igual que 6,208 soles de deuda del padron rural, el total de las
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deudas el afio equivale a un 27% de la poblacion; mientras que los pagos son de
52,035.202 soles del padrdn urbano y los pagos en el padron rural 91,778.624 soles
que equivalen a un 73% de la poblacién. Se concluye que el 27% de la poblacién
en el afio 2017 evadieron sus tributos en la Municipalidad Distrital de Santa Teresa,

Cusco.

Tabla 21
Evasion tributaria en la Municipalidad Distrital de Santa Teresa, Cusco en el afio
2018

Padron urbano  Padron rural Total %
Deudas 1,248 4,096 5,304 17%
Pagos 19,536 46,830 66,366 83%
Total 20,784 50.926 71,670 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la municipalidad

En el cuadro que fue presentado se pudo observar que 1,248 soles del padrén urbano
fueron las deudas y las deudas en el padron rural es de 4,096 todas las deudas
equivalen a 17% de los pobladores; por otro lado, los pagos fueron de 19,536 soles
del padron urbano y 46,830 soles del padrén rural cumplieron con sus pagos que
equivale al 83% de la poblacién. Se llega a la conclusién que 17% de los pobladores
no cumplieron con el pago de sus tributos en el afio 2018 en la Municipalidad

Distrital de Santa Teresa, Cusco.
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Figura 19: Evasion tributaria en la Municipalidad Distrital de Santa Teresa desde el afio 2015 a
2018

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la municipalidad

2015

En el grafico presentado se observa que, en el afio 2015, el 43% de la poblacion no
cumplieron con sus obligaciones tributarias, en el 2016, 37% de los pobladores
evadieron sus impuestos, en el afio 2017, el 27% de la poblacion no cumplieron
debidamente con el pago de sus impuestos, finalmente en el afio 2018, el 17% de
los pobladores no pagaron sus tributos. Segun los resultados obtenidos se llega a la
conclusion de que en los ultimos afios la evasion tributaria de la Municipalidad

Distrital de Santa Teresa tuvo una tendencia decreciente.
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Tabla 22
Recaudacién del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Santa
Teresa, Cusco en el afio 2015

Fuente_financ Meses Recaudacion mensual

9 Enero 92.00

9 Febrero 0.00

9 Marzo 0.00

9 Abril 1,430.00

9 Mayo 219.00

9 Junio 114.00

9 Julio 641.00

9 Agosto 1,380.00

9 Setiembre 5,777.00

9 Octubre 1,715.00

9 Noviembre 2,374.00

9 Diciembre 4,943.00
TOTAL 18,685.00

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la municipalidad

En el presente cuadro se puede observar la recaudacion del impuesto predial
en la Municipalidad Distrital de Santa Teresa, Cusco en el afio 2015 fue de un
total de 18,685.00 soles, pero con relacion al mes de febrero y el mes marzo no se

logré recolectar ningan impuesto.
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Tabla 23
Recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Santa Teresa,
Cusco en el afio 2016

Fuente_financ Meses Recaudacion mensual
9 Enero 0.00
9 Febrero 2,130.00
9 Marzo 1,245.00
9 Abril 317.00
9 Mayo 2,310.00
9 Junio 420.00
9 Julio 1,732.00
9 Agosto 3,510.00
9 Setiembre 4,688.00
9 Octubre 3,165.00
9 Noviembre 4,695.00
9 Diciembre 7,900.00
TOTAL 32,112.00

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la municipalidad

En el presente cuadro se observar la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Distrital de Santa Teresa, Cusco en el afio 2016, lo que nos indica
que se logré recolectar un total de 32,112.00 soles, pero con relacion al mes de

enero no se logro recolectar ningun sol.
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Tabla 24
Recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Santa Teresa,
Cusco en el afio 2017

Fuente_financ Meses Recaudacion mensual
9 Enero 905.00
9 Febrero 1,553.00
9 Marzo 1,055.00
9 Abril 872.00
9 Mayo 1,198.00
9 Junio 1,938.00
9 Julio 1,610.00
9 Agosto 2,452.00
9 Setiembre 10,822.00
9 Octubre 2,911.00
9 Noviembre 4,089.00
9 Diciembre 114,411.00
TOTAL 143,816.00

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la municipalidad

En el presente cuadro se observar la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Distrital de Santa Teresa, Cusco en el afio 2017, lo que nos indica
que se logré recolectar un total de 143,816.00 soles, pero con relacion al mes de

diciembre se logré recolectar una cantidad mayor con un total de 114,411.00.
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Tabla 25
Recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Santa Teresa,
Cusco en el afio 2018

Fuente_financ Meses Recaudacion mensual
9 Enero 28,292.00
9 Febrero 2,256.00
9 Marzo 5,106.00
9 Abril 4,364.00
9 Mayo 2,786.00
9 Junio 4,351.00
9 Julio -815.00
9 Agosto 95.00
9 Setiembre 7,850.00
9 Octubre 4,562.00
9 Noviembre 4,242.00
9 Diciembre 3,278.00

TOTAL 66,367.00

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la municipalidad

En el presente cuadro se observar la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Distrital de Santa Teresa, Cusco en el afio 2018, lo que nos indica
que se logré recolectar un total de 66,367.00 soles, pero con relacion al mes de
enero el mes donde se logro recolectar la mayor cantidad un total de 28,292.00

soles .



Tabla 26
Recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Santa Teresa, Cusco en el afio 2015
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Fuente financ| reclasificp_transacq Generica | Subgenerica pgenerica_{ Especifica [specifica df Mes 01 | Mes 02 | Mes 03 | Mes 04 | Mes 05 | Mes 06 | Mes 07 | Mes 08 | Mes 09 | Mes 10 | Mes 11 | Mes 12 | Total
09 0 1 3 1 9 1 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09 0 1 3 2 1 1 1 0,00 000/ 1920,00{ 2579,00{ 754,00] 63650 821,80] 968,40 1.14190[ 280,00 1.137,90] 3.14190] 13.38140
09 0 1 3 2 1 1 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000[ 104320] 122540{ 1.11510] 279,60] 1.394,00 1.359,60[ 6.416,90
09 0 1 3 2 1 4 1 0,00 0,00 0,00 20,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 21,50 21,50 63,00
09 0 1 3 2 4 1 6 0,00 0,00 0,00 84,00 0,00 30,00 12,00 0,00 24,00 14785 12,00 42,00 351,85
09 0 1 3 2 5 2 1 0,00 0,00 000 692,70 5748 14382 000 14300 31562 19,80 0,00 125250 2.624,92
09 0 1 3 2 5 2 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 36,50 0,00 0,00 0,00 000 21370 87,60 337,80
09 0 1 3 2 5 2 99 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 36,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 36,50
09 0 1 3 2 6 1 4 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09 0 1 3 2 9 1 4 0,00 0,00 0,00 0,00 000/ 22840 0,00 0,00 000 33580 421,60] 77950 1.76530
09 0 1 3 2 9 1 5 0,00 000/ 330,00[ 2.137,80] 101500 990,00] 58500 561,76|  338,24] 1.01500] 1.589,00] 2.422550] 10.984,30
09 0 1 3 2 10 1 1 0,00 0,00 0,00 29,00 0,00/ 355,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 384,00
09 0 1 3 2 10 1 7 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09 0 1 3 2 10 1 99 0,00 0,00 0,00 75,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 75,00
09 0 1 3 3 3 2 99 0,00 0,00 37.24740| 44.735,80 48.187,94| 15.313,06] 62.520,70| 51412,62| 27.648,40| 38.762,14| 26.528,50| 44.914,50]|397.271,06
09 0 1 3 3 5 1 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09 0 1 3 3 5 2 2 0,00 0,00 0,00[ 2.020,00 0,00/ 2799,60[ 248,00 000 41570 376,10 961,60 24240] 7.06340
09 0 1 3 3 9 1 99 0,00 0,00/ 1.022,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00[ 1.022,00
09 0 1 3 3 9 2 1 0,00 000/ 76540 1.477,90 000/ 103740 47820] 696,50| 1.809,00] 9.381,34| 114740/ 1.262,80| 18.055,94
09 0 1 3 3 9 2 13 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09 0 1 3 3 9 2 21 0,00 0,00 000 126,00 000 492,00 156,00] 120,00 318,00 18,00  566,00] 1.366,00] 3.162,00
09 0 1 3 3 9 2 23 0,00 0,00 0,00 63,00 0,00 246,00 78,00 66,00 159,00 9,00 6,00 19200 819,00
09 0 1 5 1 2 2 1 1.907,54 0,00/ 553500 0,00 0,00 0,00 0,00[ 2.866,50 0,00 0,00 0,00 0,00[ 10.309,04
09 0 1 5 2 2 1 3 0,00 0,00 11.959,90 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00{ 11.959,90
09 0 1 5 5 1 4 99 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 4.000,00 0,00 0,00/ 199.311,06{ 203.311,06
09 0 1 9 1 1 1 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 154736 0,00 0,00 000[ 15436

1.907,54 0,00{ 58.779,70] 54.040,20] 50.014,42] 22.344,78| 65.942,90| 58.060,18| 37.439,32| 50.624,63| 33.999,20| 256.395,86] 689.548,73

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la municipalidad
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Tabla 27
Recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Santa Teresa, Cusco en el afio 2016

Fuente financfipo_recursgo_transacc| Generica Subgenericgogenerica_q Especifica jspecifica df Mes 01 | Mes 02 | Mes 03 | Mes 04 | Mes 05 | Mes 06 | Mes 07 Mes 08 | Mes09 | Mes10 | Mes 1l | Mes 12 Total

09 0 1 3 1 9 1 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 000
09 0 1 3 2 | 1 1 117,60 72340 1804000 102400 42,40 31460 141970 1267200 261027 136398] 159120  155746] 1421581
09 0 1 3 2 | 1 2 0,00 24,00 990,60] 110540 112,80 10,00 358,26 11820 182,56 431,50 433,70 460,13 422115
09 0 1 3 2 | 4 1 0,00 2150 25,00 2150 4300 0,00 0,00 2150 50,00 0,00 0,00 0,00 182,50
09 0 1 3 2 4 1 6 000 30,00 90,00 4800 4700 160,64 184,16 30,00 12,00 6,00 1200 000 619,80
09 0 1 3 2 5 2 1 0,00 000] 155618 0,00 0,00 000] 120750 0,00 39,50 0,00 000] 149588 4.299,06
09 0 1 3 2 5 2 2 0,00 0,00 4380 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4380
09 0 1 3 2 6 1 4 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000
09 0 1 3 2 9 1 4 0,00 0,00 87,00 207,10 525,50 0,00 12150 243,00 0,00 0,00 0,00 121,60 130570
09 0 1 3 2 9 1 5 000 231123]  2.24667] 145850 457,50 127500 108500 1515,00 515,00 75000 100800] 1296000  12.09540
09 0 1 3 2 10 1 1 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000
09 0 1 3 2 10 1 7 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09 0 1 3 2 10 1 9 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09 0 1 3 3 2 1 4 000 0,00 0,00 0,00 0,00 000 318750 0,00 0,00 000 000 000 318750
09 0 1 3 3 3 2 9 225840] 3827436 1607530] 3126000 3265852 1854398 8283377  100.858,07) 8252235 5272495 62.26527| 32.53453| 55280950
09 0 1 3 3 5 1 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09 0 1 3 3 5 2 2 000 0,00 679,40 124,00 556,00 242,00 124,00 567,46 0,00 000 000 000 2.292,86
09 0 1 3 3 9 2 1 12,00 437,30 970,30 730,20 31350 278,00 790,20 120911 987,09 1.190,60 626,70 475,20 8.020,20
09 0 1 3 3 9 2 13 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09 0 1 3 3 9 2 2 36,00 0,00 106,00 255,00 153,00 72,00 126,00 0,00 15380 30,00 30,00 60,00 102180
09 0 1 3 3 9 2 2 000 000 18,00 0,00 0,00 4500 18,00 6,00 54,00 1500 1500 30,00 201,00
09 0 1 5 5 | 4 9 0,00 000 3564000 0,00 000 17.30000] -16.93093 175800 000] 233813 709,50 000  40.814,70

240400 4182079 6033225 36.23370| 35.289.22| 37.09372| 7452466 107.59354] 87.12657] 5817516 6669137 3803080 64533678

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la municipalidad




Tabla 28

Recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Santa Teresa, Cusco en el afio 2017
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Fuente_financfipo_recurspo_transacc| Generica [Subgenericdbgenerica q Especifica [specifica d§ Mes 01 | Mes 02 | Mes 03 | Mes 04 | Mes 05 | Mes 06 | Mes 07 | Mes 08 | Mes 09 | Mes 10 | Mes 11 | Mes 12 | Total
09 0 1 3 1 9 1 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09 0 1 3 2 1 1 1 106890 1.15580] 1.07920] 1.07860] 979,60] 1.082,60] 599,60| 1.30440| 168400 71800 117480 1.358,80| 13.284,30
09 0 1 3 2 1 1 2 142,00 74,00 45001 22540{ 41071 72565 339,00 37500 57740 46750 449,00 157,60 3.988,26
09 0 1 3 2 1 4 1 0,00 116,20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 116,20
09 0 1 3 2 4 1 6 24,00 0,00 66,00 54,001 144,00 72,00 30000 122,00 42,00 42,00 1800] 114,00 728,00
09 0 1 3 2 5 2 1 71,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 71,00
09 0 1 3 2 6 1 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 1.250,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 1.250,00
09 0 1 3 2 6 1 4 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09 0 1 3 2 9 1 4 200,000 11230 0,00 0,00 000 121,50 0,00 000 24320 0,00 000 12150 798,50
09 0 1 3 2 9 1 5 270,001 79500 1.63500[ 97500] 1.399,60] 1.01450[ 802,00 153794 1.060,10| 265750 89140 634,00 13.672,04
09 0 1 3 2 10 1 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09 0 1 3 2 10 1 7 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09 0 1 3 2 10 1 99 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09 0 1 3 3 3 2 99 79.497,10| 48.906,90 50.674,00] 92.495,20| 69.413,00] 67.129,00| 93.376,00] 103.506,80| 84.925,00] 76.553,00| 75.710,00 58.933,00901.119,00
09 0 1 3 3 5 1 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09 0 1 3 3 5 2 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09 0 1 3 3 9 2 1 905,30  497,10] 101620 57520 460,90 56350 421,28| 101690 59370 619,50 404,00 969,90 8.04348
09 0 1 3 3 9 2 13 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09 0 1 3 3 9 2 21 54,00 0,00 0,00 351,00 0,00 72000 132,00 6,00 60,00 0,00 0,00 0,00] 675,00
09 0 1 3 3 9 2 23 0,00 50,00 0,00 0,00 0,00 36,00 66,00 3,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 155,00
09 0 1 3 1 1 1 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 297 297
09 0 1 3 1 2 2 1 0,00 19.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 1.45350 0,00 0,00 0,00 0,00 20.953,50
09 0 1 5 5 1 4 99 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,90 0,06 0,70 0,00 0,00 1,66

82.232,30] 71.207,30] 54.51540| 95.754,/40| 72.807,81| 72.066,75| 95.765,88|109.326,44| 89.185,46| 81.058,20] 78.647,20| 62.291,77|964.858,91

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la municipalidad




Tabla 29
Recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Santa Teresa, Cusco en el afio 2018
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Fuente_financ[lipo_recurspo_transacc| Generica [Subgenericgbgenerica_q Especifica [specifica d§ Mes 01 | Mes 02 | Mes 03 | Mes 04 | Mes 05 | Mes 06 [ Mes 07 | Mes 08 | Mes 09 [ Mes 10 | Mes 11 | Mes 12 Total

09 0 1 3 2 1 1 1 124480 1311000 166360 116600 1.352,70 000 117444 154240 137100 121280 842,00 559,60  13.440,34
09 0 1 3 2 1 1 2 89,40 28650 220,10 229,00 506,20 0,00 0,00 649,60 286,60 644,200 41230 13360 345750
09 0 1 3 2 1 4 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 40,50 0,00 36,50 0,00 36,50 11350
09 0 1 3 2 4 1 6 36,00 30,00 18,00 66,00 12,00 0,00 36,00 42,00 12,00 4200 0,00 0,00 294,00
09 0 1 3 2 5 2 1 0,00 72,60 0,00 0,00 735,40 0,00 0,00 7260 14520 0,00 0,00 0,00 1.025,80
09 0 1 3 2 6 1 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00[  1.250,00 0,00 0,00 1.250,00
09 0 1 3 2 9 1 4 0,00 0,00 000 127,70 127,10 0,00 0,00 068,40 201,40 000] 250,00 0,00 1.375,20
09 0 1 3 2 9 1 5 55,00 38950  920,00] 928,00 362,50 0,00 370,00 441,000 29500 197750 57250 107,00 6.418,00
09 0 1 3 2 10 1 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6,00 6,00
09 0 1 3 3 3 2 99 7160550 77.790,80| 70.128,70] 45.986,60| 123.069,90| 73.568,00| 120.480,30| 116.536,70| 94.947,00| 101.223,00] 93.41550| 49.806,00[ 1.038.558,00
09 0 1 3 3 5 2 2 0,00 0,00 0,00 280,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 280,00
09 0 1 3 3 9 2 1 916,40 67990 59950 592,70 406,60 0,00 584,70 740200 603,10 998,70  688,30] 648,60 7.458,70
09 0 1 3 3 9 2 2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 108,00 0,00 0,00 0,00 0,00 108,00
09 0 1 3 3 9 2 2 120,00 120,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 96,50 36,50 000 18050 156,50 710,00
09 0 1 3 3 9 2 23 0,00 30,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 36,00 0,00 0,00 0,00 66,00
09 0 1 5 1 1 1 1 10,76 1041 541 551 5,16 0,00 114,11 34,61 23,26 3341 34,00 1412 291,36
09 0 1 5 1 2 2 1 0,00 19.380,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.94300 0,00 0,00 0,00 000 2232300
09 0 1 5 2 2 1 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00[  2.000,00 0,00 1824,00 0,00 0,00 0,00 382400
09 0 1 5 2 2 1 99 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 142800 0,00 0,00 1.428,00
09 0 1 5 5 1 4 99 0,00 550000 0,00 000 7.337,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 000  12.840,00

74077,86] 105.600,71| 73555,31| 49.38151 13391516 7356800 124.759,55| 123.91551| 99.781,06| 108.846,11| 96.398,10] 5146852 1.115.267,40

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la municipalidad
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En las tablas presentadas se pueden observar el resumen de la recaudacion del

impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Santa Teresa presentados de

cada afio que corresponden al afio 2015, 2016, 2017 y 2018.

4.1.3. Prueba de hipdtesis general

Tabla 30
Prueba de hipotesis
Variable 1 Variable 2
Variable 1 Correlacion de 1 0,572™"
Pearson
Sig. (bilateral) 0.000
N 95 95
Variable 2 Correlacion de 0,572 1
Pearson
Sig. (bilateral) 0.000
N 95 95
La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia
| . |
| | |
-1 0.572 1
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a) Escala de valores del coeficiente de Pearson

Valor Significado
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0,92-0,99 Correlacion negativa muy alta
-0,7a-0,89 Correlacion negativa alta
-0,4 a-0,69 Correlacion negativa moderada
-0,22-0,39 Correlacion negativa baja
-0,01a-0,19 Correlacion negativa muy baja
o Correlacion nula
0,012 0,19 Correlacion positiva muy baja
0,220,39 Correlacion positiva baja
0,4 20,69 Correlacion positiva moderada
0,720,89 Correlacion positiva alta
0,92 0,99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta

Figura 20 Escala de calificacion

Fuente: Pedro Beltran 2016

Interpretacion de la prueba de hipotesis

Para utilizar la prueba de hipdtesis se aplico la correlacién de Pearson se logra
obtener 0.572 de correlacion, dicho resultado se comprueba en la escala de valores
del coeficiente de correlacion representa mayor a cero y menor a uno lo que nos
indica que existe una correlacion positiva moderada, con este resultados se acepta
la hipdtesis para afirmar la correlacion entre la evasion tributaria y la recaudacion
del impuesto predial de la municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco - periodo

2015 - 2018.
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b) Grafica de correlacion
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Figura 21 Grafica de correlacion
Fuente: Elaboracion propia

4.1.4. Prueba de hipdtesis especifico 1

Tabla 31

Prueba de hipotesis especifico 1

Valor df Significacion
asintdtica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 271,910* 108 ,000
Razon de verosimilitud 180,128 108 ,000
Asociacion lineal por 21,356 1 ,000
lineal

Fuente: Elaboracion propia
La prueba estadistica de chi cuadrado de Pearson muestra el p-valor de 0,000
que es inferior a 0,05 lo cual indica que, si existe relacién significativa entre la
accion dolosa y la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital

de Santa Teresa, Cusco - periodo 2015 — 2018
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4.1.5. Prueba de hipdtesis especifico 2

Tabla 32

Prueba de hipotesis especifico 1

Valor df Significacion

asintdtica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 195,6342 72 ,000
Razdén de verosimilitud 166,181 72 ,000
Asociacion lineal por lineal 38,688 1 ,000

Fuente: Elaboracion propia
La prueba estadistica de chi cuadrado de Pearson muestra el p-valor de 0,000
que es inferior a 0,05 lo cual indica que, si existe relacion significativa entre la
defraudacion tributaria y la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad

Distrital de Santa Teresa, Cusco - periodo 2015 — 2018
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Discusion
La presente investigacion tiene como proposito de determinar de qué manera la
evasion tributaria se relaciona con la recaudacion del impuesto predial de la

municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco - periodo 2015 — 2018

Por lo que en el presente estudio se dio a que existe una correlacion positiva
moderada entre la evasion tributaria y la recaudacion del impuesto predial de la
municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco - periodo 2015 — 2018, por que la
municipalidad no realiza esfuerzos para incrementar la recaudacion del impuesto
predial, muchos de los pobladores no son informados sobre sus moras, ademas que
el monto del impuesto no esta de acuerdo a las capacidades de pago de los
pobladores y el desconocimiento de los efectos de no pagar los impuestos afectan
el monto de la recaudacion de los impuestos. Se obtuvieron similares resultados
Claros, Anghelo Huancayo — 2016. EI empresario de la provincia de Huancayo
tiene conocimientos bajos sobre un aspecto tributario, no tienen una adecuada
orientacion tributaria, no saben los destinos de las recaudaciones, en muchos casos
los niveles culturales son minimos y no lograran comprender las normas; se ha
cometido una infraccion y la tributacion no seré facil ni entendible. Por lo tanto, las
culturas tributarias permitiran que el contribuyente tenga conocimientos tributarios
y se inscriban en la SUNAT. El presente estudio coincide con la literatura se puede
explicar desde la perspectiva de Villegas (2005) Es toda eliminacion o disminucion
de un monto tributario producido dentro del &mbito de un pais, por parte de quienes

estan juridicamente obligados a abonarlo.
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Se analiz6 la accion dolosa de los impuestos por parte de los pobladores en la
municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco - periodo 2015 — 2018, como
resultado de hallo que la accion dolosa de los impuestos por parte de los pobladores
es alta ya que el 80% de los pobladores indican que la municipalidad solo a veces
se esfuerza para promover la conciencia tributaria; el 69% de los pobladores no
realizan con frecuencia el pago de sus impuestos el cual perjudica a la
Municipalidad; también el 64% indican que solo algunas veces la municipalidad
realizan descuentos o promociones para motivar a los pobladores a tener una
responsabilidad tributaria; mientras que el 52% de los pobladores indican que solo
algunas veces la municipalidad les informa o notifica a los que no pagaron sus
impuestos. Segun los autores Aguilar, Jeshlee y Flores, Carla puno 2016. El nivel
alto de la evasion tributaria por parte de los propios propietarios de predios que son
parte de la jurisdiccion de la municipalidad provincial de Puno, tiene un negativo
acontecimiento en las recaudaciones de los impuestos prediales, debido al
desconocimiento de la obligacion tributaria que representa el 13.16% de las
poblaciones y la falta de una cultura tributaria siendo esta el 66.74%; manifestando
mediante la intencién de eliminar o disminuir los pagos de los impuestos,
componentes que suscitan un nivel bajo de recaudacion. El presente estudio
coincide con la literatura se puede explicar desde la perspectiva Roca, (2008), que
indica que las obligaciones del cumplimiento tributario pueden ser suficiente para
lograr los objetivos de la recaudacion fiscal, dependiendo de la percepcidn de riesgo
de los contribuyentes y de las capacidades de fiscalizacion y sancion de la
administracion Tributaria. Pero hay contextos sociales en los que se percibe una
disfuncién o ruptura entre la ley, la moral y la cultura, estos tres sistemas regulan el

comportamiento humano. La cultura ciudadana, es un conjunto de proyectos y
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programas orientado a mejorar la condicion de la convivencia ciudadana mediante
un cambio conductual consciente, partiendo de la premisa de que la modificacion
voluntaria del habito y creencia de la colectividad que puede llegar a ser un
componente crucial de la gestion pablica, del gobierno y la sociedad civil.

Se encontr6 que la defraudacién tributaria por parte de los pobladores en la
municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco - periodo 2015 — 2018, es alta por
que el monto del impuesto predial no estd segin a las capacidades de pago de los
pobladores, ya que el 59% de los pobladores indican que el monto del impuesto
predial no esté en su capacidad para poder realizar el pago, mientras que solo un
31% indican que solo a veces estan en la capacidad de poder realizar el monto del
impuesto predial impuesto por la Municipalidad distrital de Santa Teresa, también,
el 60% de los pobladores indican que no se realiza ningun trabajo para el beneficio
del distrito de Santa Teresa, también un gran porcentaje del 64% de los pobladores
encuestados no tienen un conocimiento adecuado de las consecuencias de no pagar
los impuestos prediales, los cuales son los motivos primordiales para que los
pobladores, se encontré resultados similares a Leon Y., (2017) Las evasiones
tributarias en el Centro Poblado Menor La Joya se relacionan con las Base
Tributaria en las Municipalidad Provincial de Tambopata por los nivel bajos de
recaudaciones de los impuestos prediales, siendo éste producto de un nivel
deficiente de conocimientos tributarios representando el 76.38%, debido a que el
propietario en su mayoria no conocen los deberes y derechos con respecto a su
obligacién tributaria, relacionados principalmente a los impuestos prediales,
desconoce el objetivo y fine de los tributos considerandos que no se le beneficia,
asi mismo desconocen el plazo de pago y que no se realiza adecuadamente las

declaraciones, por lo que un 67.58% de la poblacion no cumplen con el registro de
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su predio. Se contrasta con la literatura de SUNAT (2015) indica que unos de los
objetivos importantes de la SUNAT fue desarrollar programas de comunicacion que
tiendan a generar mayor conciencia tributaria para promover el voluntario
cumplimiento de la obligacion tributaria. Con el objetivo de desarrollar en los
alumnos actitudes favorables hacia la tributacion, impartir informacion y distribuir
herramientas que permitieran al docente afrontar la educacion de conciencia
ciudadana y tributaria con sus alumnos, se esta aplicando un médulo educativo en

alumnos de sexto grado de primaria.
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Conclusién

Aplicando la correlacion de Pearson se logra obtener 0.57 de correlacién y
segun la escala de valores del coeficiente de correlacién nos indica que existe
una correlacion positiva moderada entre la evasion tributaria y la recaudacion
del impuesto predial de la municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco -
periodo 2015 — 2018, por que la municipalidad no realiza esfuerzos para
incrementar la recaudacion del impuesto predial, muchos de los pobladores
no son informados sobre sus moras, ademas que el monto del impuesto no
estd de acuerdo a las capacidades de pago de los pobladores y el
desconocimiento de los efectos de no pagar los impuestos afectan el monto

de la recaudacion de los impuestos.

Existe relacion significativa entre la accion dolosa y la recaudacion del
impuesto predial. La accion dolosa de los impuestos por parte de los
pobladores en la municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco - periodo
2015 — 2018, es alta ya que el 80% de los pobladores indican que la
municipalidad solo a veces se esfuerza para promover la conciencia tributaria;
el 69% de los pobladores no realizan con frecuencia el pago de sus impuestos
el cual perjudica a la Municipalidad; también el 64% indican que solo algunas
veces la municipalidad realizan descuentos o promociones para motivar a los
pobladores a tener una responsabilidad tributaria; mientras que el 52% de los
pobladores indican que solo algunas veces la municipalidad les informa o

notifica a los que no pagaron sus impuestos.
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Existe relacion significativa entre la defraudacion tributaria y la recaudacion
del impuesto predial. La defraudacién tributaria por parte de los pobladores
en la municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco - periodo 2015 — 2018,
es alta por que el monto del impuesto predial no esta segln a las capacidades
de pago de los pobladores, ya que el 59% de los pobladores indican que el
monto del impuesto predial no esta en su capacidad para poder realizar el
pago, mientras que solo un 31% indican que solo a veces estan en la capacidad
de poder realizar el monto del impuesto predial impuesto por la
Municipalidad distrital de Santa Teresa, también, el 60% de los pobladores
indican que no se realiza ningun trabajo para el beneficio del distrito de Santa
Teresa, también un gran porcentaje del 64% de los pobladores encuestados
no tienen un conocimiento adecuado de las consecuencias de no pagar los
impuestos prediales, los cuales son los motivos primordiales para que los

pobladores
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Recomendaciones

Se recomienda que la municipalidad distrital de Santa Teresa, Cusco debe de
motivar y fortalecer la evasion de tributos con campafas, realizando
premiaciones a los contribuyentes puntuales, ejecutando sorteos de artefactos
eléctricos y muebles, realizando rebajas y descuentos en beneficio de los
contribuyentes, para generar un incremento en la recaudacion del impuesto
predial, pues la falta de cultura tributaria y la captacion impacta en la

administracion pablica y finanzas de dicha municipalidad.

La municipalidad debe de realizar campafias mensualmente para concientizar
a los contribuyentes y dara a conocer los efectos positivos de los pagos de los
tributos y la nocividad que causa la omision de los impuestos, la declaracion
de los tributos deberia de inculcarse desde la temprana edad ya que el pais
esta en vias de desarrollo por lo que la concientizacion de declaracion de los

tributos contribuiria en dicho fin.

Se recomienda que los contribuyentes deben de ser mas consientes a la hora
de declarar, porque el aporte que estan realizando sera para mejorar la calidad

de vida de la poblacién de Santa Teresa
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Anexo 01:

Matriz de consistencia
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Evasion tributaria y la recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Santa Teresa, Cusco - periodo 2015 — 2018

Problemas Objetivos Hipdtesis Variables e Indicadores Metodologia
dimensiones
Problema general Objetivo general Hipdtesis general . Conciencia . Tipo:
Variable tributaria '
¢De qué manera la evasion | Determinar de qué manera la | La evasion tributaria se | jndependiente X: Notificaciones Basica
tributaria se relaciona con la | evasion tributaria se relaciona | relaciona L _ Responsabilid e Nivel:
Evasion tributaria el

recaudacién del impuesto | con la recaudacion  del | significativamente con la ad
predial de la municipalidad | impuesto predial de la | recaudacion del impuesto Omision del
distrital de Santa Teresa, | municipalidad distrital de | predial de la . . pago tributario
Cusco - periodo 2015 — 2018? | Santa Teresa, Cusco - periodo | municipalidad distrital de Dimensiones Monto del
2015 - 2018. Santa Teresa, Cusco - Accion dolosa impuesto
periodo 2015 — 2018, . predial
Significativamente. Defraudacion Pago del
tributaria impuesto
predial
Problemas especificos Objetivos especificos Hipdtesis especificas Variable Pago
. . . voluntario
P.E1 ¢(De qué manera la | O.E.1 Determinar como la | H.E.1 La accién dolosa independiente Y Pago
accion dolosa influye en la | accion dolosa influye en la | influye de manera Recaudacion del coercitivo
recaudacién  del impuesto | recaudacién del impuesto | significativa en la imbuesto predial
predial de la municipalidad | predial de la municipalidad | recaudacion del impuesto P P Verificacion

distrital de Santa Teresa,
Cusco - periodo 2015 — 2018?

distrital de Santa Teresa,
Cusco - periodo 2015 - 2018.

predial de la
municipalidad distrital de
Santa Teresa, Cusco -
periodo 2015 — 2018.

Dimensiones
Recaudacion
Administracién

Fiscalizacién

Identificacion

Revision
Presentacién
de informes

Correlacional
Método:
Deductivo
Disefio:

No experimental
— longitudinal

Poblacion:

6636 pobladores que

pagan impuestos a la

municipalidad
distrital de Santa

Teresa

Muestra:

95 pobladores
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P.E2 ;(De qué manera la
defraudacion tributaria influye
en la recaudacion del impuesto
predial de la municipalidad
distrital de Santa Teresa,
Cusco - periodo 2015 — 2018?

O.E.2 Determinar como la
defraudacion tributaria influye
en la recaudacién del impuesto
predial de la municipalidad
distrital de Santa Teresa,
Cusco - periodo 2015 — 2018.

H.E.2 La defraudacion
tributaria  influye de
manera significativa en la
recaudacién del impuesto
predial de la
municipalidad distrital de
Santa Teresa, Cusco -
periodo 2015 — 2018.

Fuente: Elaboracion propia
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Matriz de operacionalizacion de las variables
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Recaudacion
del impuesto
predial

Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores
Evasion La evasion tributaria es entendida como  Es sustraerse el pago de un tributo que legalmente  Accién dolosa e Conciencia
tributaria la eliminacién o reduccion de una suma se adeuda. Toda accién dolosa u omision dolosa, tributaria

tributario producido dentro de una
empresa por partes de quienes estan
legalmente forzados a contribuir los y
que lo alcanzan dicho resultado por
medio de malas conductas como es la
evasion de impuestos antes de los
preceptos legales (Villegas, 2002).

Este tributo que de hace cada afio grava
el valor de los predios urbanos y rurales
en base a su autoevallo. El autoevalio
se obtiene aplicando los aranceles y
precios unitarios de construccion
aprobados por el Ministerio de
Vivienda, Construccion y Saneamiento
cada afio. (Servicio de Administracion
Tributaria de Lima, 2018)

violatoria de las disposiciones tributarias,
destinada a reducir total o parcialmente la carga
tributaria en provecho propio o de terceros, el
Codigo penal la tipifica como una modalidad de
defraudacion tributaria. (Valencia y Vergara ,
2011)

Impuesto Predial grava el valor de los predios
urbanos y rusticos. Se considera predios a los
terrenos, las edificaciones e instalaciones fijas y
permanentes que constituyan partes integrantes del
mismo, que no puedan ser separadas sin alterar,
deteriorar o0 destruir la edificacion. La
recaudacion, administracién y fiscalizacion del
impuesto corresponde a la municipalidad distrital
donde se encuentre ubicado el predio (Decreto
Legislativo N° 776, 1999)

Defraudacion
tributaria

Recaudacion

Administraciéon

Fiscalizacion

Notificaciones
Responsabilidad

Omision del pago
tributario.

Monto del
impuesto predial
Pago del impuesto
predial

Pago voluntario
Pago coercitivo

Verificacion
Identificacion
Revision

Presentacion
de informes
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Matriz de recoleccion de datos:
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Variables Dimensiones Indicadores Items Crlter|o§,de
evaluacion
Conciencia 1. ¢Considera que la municipalidad hace esfuerzos para i'irgfgf
tributaria promover la conciencia tributaria?
Nunca
N 2. ¢Qué tan frecuenta usted realiza el pago de los impuestos? Siempre
y Responsabilidad | 3. ;Se realiza algin tipo descuento o promocién para A veces
Accion dolosa . - . .
motivar la responsabilidad tributaria? Nunca
4. ¢La municipalidad les informa y notifica a los Si
. : " iempre
Notificaciones contrlbuyentes que no pagan sus tributos® o A veces
5. ¢Usted tiene conocimiento de sus derechos y obligaciones N
. . tributarias que tiene que pagar? unca
Evasion tributaria -
Monto del , . . , , . Siempre
6. ¢El monto del impuesto predial esta segun la capacidad A veces
impuesto predial de pago de los pobladores del distrito de Santa Teresa? Nunca
_ Pago del impuesto 7. ¢Se nota algn cambio en el distrito de Santa Teresa con i'?/r:fgs
Defraudacion predial el cobro del impuesto predial?
tributaria _ - _ Nunca
8. ¢Usted tiene conocimiento de las consecuencias de no
. aen .
Omisi6n del pago pagar los impuestos prediales? Siempre
A veces

tributario

Nunca
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Recaudacion del
impuesto predial

. . . e Siempre
Pago voluntario | 9- ¢Los contribuyentes realizan pago voluntario del pago de | A ve(?es
sus impuestos?
- e Nunca
Recaudacion a
s . . e Siempre
o 10. ¢La municipalidad realiza el cobro de los impuestos a los
Pago coercitivo . . e A veces
deudores mediante sanciones?
e Nunca
. S . . e Siempre
Verificacion 11. ;Considera que la municipalidad tiene la capacidad para .« A ve(?es
verificar la recaudacion de los impuestos prediales? Nunca
[}
12. ¢Sabe si la municipalidad identifica a todas las personas
Administracién que poseen una 0 mas propiedades en el distrito de Santa | e  Siempre
Identificacion Teresa? e Aveces
13. ¢Sabe si actualizan la lista de datos para la identificacion | ¢ Nunca
de los nuevos aportantes?
T . . e Siempre
Revision 14. ¢La municipalidad revisa y actualiza de forma constantes | A ve(?es
sus datos de las personas que non pagan sus tributos?
e Nunca
Fiscalizacion 15. ¢(Usted considera que la municipalidad incrementa .
., N . e Siempre
Presentacion anualmente la fiscalizacion de los tributos? o A veces
de informes 16. ¢La municipalidad presenta informes de la recaudacion de NUnca
[ ]

los tributos de las propiedades?
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Instrumentos

UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES Y EDUCACION

ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS
A continuacidn, se presenta una serie de preguntas. Lea cuidadosamente cada pregunta y

seleccione la alternativa con la que usted este de acuerdo, marcando una “X”

1.- Sexo:

a) Femenino

b) Masculino
2.- ¢Cuantos afios tiene?

c) De 21 a 30 afios
d) De 31 a40 afios
e) De 41 a50 afios

f) Mas de 50 afios
3.- ¢Cual es su grado de instruccion?

a) Secundaria incompleta
b) Secundaria completa
c) Universitario incompleto

d) Universitario completa
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EVASION TRIBUTARIA

Siempre

A veces

Nunca

. ¢Considera que la municipalidad hace esfuerzos para

promover la conciencia tributaria?

. ¢Qué tan frecuenta usted realiza el pago de los

impuestos?

. ¢Se realiza algun tipo descuento o promocién para

motivar la responsabilidad tributaria?

. ¢La municipalidad les informa y notifica a los

contribuyentes que no pagan sus tributos?

. ¢Usted tiene conocimiento de sus derechos y

obligaciones tributarias que tiene que pagar?

. ¢El'monto del impuesto predial esta segun la

capacidad de pago de los pobladores del distrito de

Santa Teresa?

. ¢Se nota algun cambio en el distrito de Santa Teresa

con el cobro del impuesto predial?

¢Usted tiene conocimiento de las consecuencias de

no pagar los impuestos prediales?

RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL

¢Considera que la municipalidad tiene la capacidad
para verificar la recaudacién de los impuestos

prediales?

10.

¢Sabe si la municipalidad identifica a todas las
personas que poseen una 0 mas propiedades en el

distrito de Santa Teresa?

11.

¢Sabe si actualizan la lista de datos para la

identificacion de los nuevos aportantes?

12.

¢Los contribuyentes realizan pago voluntario del

pago de sus impuestos?
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13.

¢La municipalidad realiza el cobro de los impuestos

a los deudores mediante sanciones?

14.

¢La municipalidad revisa y actualiza de forma
constantes sus datos de las personas que no pagan

sus tributos?

15.

¢Usted considera que la municipalidad incrementa

anualmente la fiscalizacion de los tributos?

16.

¢La municipalidad presenta informes de la
recaudacion de los tributos de las propiedades?
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