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RESUMEN 

 

La presente investigación lleva por título “Auditoria de gestión y el incremento del 

valor referencial de las obras de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga 

Central Y Bajo Mayo, 2013 – 2018”, cuyo objetivo principal fue establecer la 

relación entre la auditoria de gestión y el incremento del valor referencial de las 

obras de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo, 2013 

-2018. Teniendo como muestra 66 colaboradores del proyecto especial Huallaga 

central, la investigación fue de tipo básico, los instrumentos fueron ficha de 

verificación. Los resultados manifestaron que las actividades ejecutadas en la 

auditoria gestión es un 56%, debido al incumplimiento de dichas acciones de una 

manera eficiente y responsable. Seguidamente se llegó a concluir que existe una 

relación significativa, pues R de Pearson muestra un valor positivo 0,847 

evidenciando que la auditoria de gestión interviene en 71.74 en el incremento del 

valor referencial. 

 

 

Palabras claves: Auditoria de gestión y el incremento del valor referencial. 

 



ABSTRACT 

 

This research is entitled “Management audit and the increase of the reference 

value of the sanitation works of the special Huallaga central project and under 

May, 2013 - 2018”, whose main objective was to establish the relationship 

between the management audit and the increase of the referential value of the 

sanitation works of the special project Huallaga central and under May, 2013 -

2018. Having as sample 66 collaborators of the special Huallaga central project, 

the research was of the basic type, the instruments were a verification sheet. The 

results indicated that the activities carried out in the management audit are 56%, 

due to the breach of said actions in an efficient and responsible manner. Next, it 

was concluded that there is a significant relationship, since R de Pearson shows 

a positive value of 0.847, evidencing that the management audit intervenes in 

71.74 in the increase of the reference value. 

 

 

Keywords: Management audit and the increase of the reference value. 
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CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION 

1.1 . Planteamiento del problema 

La ejecución de actividades de las constructoras se considera primordial 

dentro de las naciones puesto que tienen un impacto determinante en el 

desarrollo de las mismas, es por tal motivo que, a través de la inversión de 

recursos, los países pretenden alcanzar un mayor grado de bienestar a la 

población generando satisfacción y buena calidad de vida. Cabe recalcar 

que el Pro  gr  ama d  e Des a rrollo d  e la s Nacion  es Uni das (P D N  U, 20  15), 

considera que en numerosos países existen altos índices de necesidades de 

distintos factores que faltan ser respondidos, dentro de los principales 

podemos encontrar a productos básicos, seguridad, infraestructura vial, 

energía, entre otros. Asimismo, se puede percibir que no se está cumpliendo 

de manera oportuna con la ejecución de obras pendientes, lo cual está 

dificultando el seguimiento de las actividades asignadas en el Presupuesto, 

impidiendo así la realización de una eficiente gestión. Por ello, las empresas 

del sector público consideran que es necesario efectuar una auditoría de 

gestión que les asegure la eficiencia en la ejecución de actividades mediante 

la correcta utilización de los recursos y garantizar así el logro de las metas y 

fines planteados dentro de un periodo determinado (Pelazas, 2015, p.52). 

Dentro del contexto nacional, en la ejecución de obras públicas dentro del 

Perú se evidencia diversas deficiencias generadas por el mal planeamiento 

y realización, pues diversas obras quedaron incompletas en la fase de 

ejecución. Frente a ello, la Contralo  ría Gene r  al d e l a Repú blica, mediante el 

S i s t e m a N ac i o n a l de Informa ción de O  bras Pública s (INFOBRAS), ha 

realizado un análisis de todas las obras que fueron requeridas por las 

entidades del sector público, encontrándose con un hecho problemático en 

donde se pudo evidenciar que existen distintas obras inconclusas a nivel 

nacional. Por tal motivo se considera de suma importancia evaluar los 

procedimientos que comprenden la ejecución de obras públicas, de modo 

que se puedan determinar los factores que influyen en ello y plantear 

medidas correctivas que permitan dar solución a ello. En ese aspecto, se 

deberá fundamentar que la realización de obras debe tener un impacto 
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positivo en la población, mejorando su calidad de vida e incrementando la 

economía del país (Contraloría General de la República, 2016, p.52). 

Dentro del contexto local, los organismos públicos de nivel regional y local 

reflejan una gran participación debido a que pretenden contribuir con el 

desarrollo de los aspectos sociales, culturales y económicos mediante la 

realización de proyectos que tienen bajo su mando. No obstante, nuestra 

localidad no se encuentra en un nivel de desarrollo óptimo, por lo que 

presenta deficiencias. El equipo operante del Pro  yecto Espe cial Hua llaga 

Cen tral y Ba  jo Mayo, un organismo fundado en 1979 por medio del Decreto 

Ley N°22  517, el cual se dedica a ejecutar obras y proyectos relacionados 

con la infraestructura y saneamiento en el sector del Hua  llaga Cen  tral y Ba 

jo Ma yo, cuya finalidad es alcanzar un alto nivel de crecimiento económico. 

Es importante señalar que las obras y proyectos de saneamiento ha 

comenzado a realizarse, sin embargo, no se estuvo plasmando el tiempo 

que requiere su ejecución, asimismo se pudo evidenciar un incremento del 

valor referencial de las obras públicas, es decir, un incremento del valor 

referencial del valor referencial del 10% a 20%, resultando negativo no sólo 

para la empresa, en la cual debe defender dicho presupuesto. Por tal motivo 

se desarrolla el presente estudio titulado “Auditoría de gestión y el 

incremento del valor referencial de las obras de saneamiento d  e  l Pro yecto 

Espe cial Hua llaga Cen tral y Ba jo Ma  yo, 2013 - 2018”. 

 

1.2 . Formulación del problema  

1.2.1. Problema general  

¿Q  u é re la ción exis  te e  n  t r e l  a audito ría d e ges tión y el incre  mento d e l valor 

referencia l d e la s o bras d e sanea miento d e l Pro yecto Es pe cial Hua llaga Cen  

tral y Ba jo Ma  yo, 2013-2018? 

1.2.2. Problema especifico  

▪ ¿Có mo es l a audito ría d e ges tión e n e l Pro yecto Espe cial Hua llaga Cen tral 

y Bajo Ma yo? 

▪ ¿Exis te defi ciencias e n l a audito ría d e ges tión e n e l Pro  yecto Espe cial Hua  

llaga Cen tral y Ba jo Ma yo? 



12 
 

▪ ¿C u á  l e s e l n i v  e  l d e incre mento de l va lor referencia  l d e la  s o bras d e 

saneamiento d  el Pro  yecto Espe  cial Hua llaga Cen  tral y Ba  jo Ma  yo, 2013-

2018? 

 

1.3 . Objetivo de la investigación  

1.3.1. Objetivo general 

Esta blecer l a rela ción e  n t  re l a audito ría d e ges tión y e l incre mento del valor 

referencial de la s o bras de sanea miento de l Pro yecto Espe cial Hua llaga Cen 

tral y Ba jo Ma  yo, 2013-2018. 

1.3.2. Objetivo específicos  

▪ Eva luar la audito ría de ges  tión e n e l Pro yecto Espe  cial Hua  llaga Cen tral y 

Ba jo Ma  yo. 

▪ Establecer si existen deficiencias en la auditoría de gestión e  n e l Pro yecto 

Especial Hua llaga Cen  tral y Ba jo Ma yo. 

▪ Evaluar e l nivel de incremento de l va lor referencia l d e la s o bras de 

saneamiento d  el Proyecto Espe  cial Hua llaga Cen  tral y Ba  jo Ma  yo, 2013-

2018. 

 

1.4 . Justificación  

Justificación Teórica 

El desarrollo del estudio de investigación se justificó teóricamente puesto 

que se proporcionó teorías e información fundamental relacionadas con las 

variables estudiadas (Auditoría de gestión e Incremento del valor referencial 

de las obras de saneamiento), de tal manera que se planteó soluciones para 

cada objetivo planteado inicialmente, los mismos que se respaldan en 

teorías sustentadas por autores, quienes son la Contraloría General (2016) 

y Sistema de Información de Obras Públicas (2017). 

Justificación Práctica  

El desarrollo del estudio se justificó de manera práctica, por cuanto es muy 

relevante para los profesionales que laboran en el ámbito de ejecución, 

liquidación y transferencia de obras, de igual manera para los trabajadores 
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que forman parte del Pro  yecto Espe cial Hua  llaga Cen  tral y Ba jo Ma yo, los 

cuales se encargan de la ejecución de obras que contribuyen con el 

desarrollo económico de la región S  a n Mar tin. 

Relevancia social  

El desarrollo del estudio permitió determinar la eficiencia en la ejecución de 

obras, teniendo en cuenta sus diversos factores, la cual debe ser preparada 

para brindar solución a los problemas en donde se aprecian las demandas 

de las infraestructuras presentadas en la Región S  a  n Mar  tin, con el fin de 

asegurar de que la ejecución de una obra se apruebe siempre y cuando su 

ejecución contribuya con el desarrollo de la población. 

Metodológica  

El desarrollo del estudio se realizó mediante el seguimiento de 

procedimientos metodológicos, trabajando con datos obtenidos en el 

desarrollo del trabajo, pues está ligada a las normativas determinadas por 

las entidades del sector público. De la misma manera, se utilizaron técnicas 

y aplicaron instrumentos para que los resultados puedan ser comparados 

con futuros trabajos de investigación que emplean las mismas variables en 

estudio. 

1.5 . Limitaciones de la investigación  

Dentro de las limitaciones presentadas en el estudio de investigación se 

pueden presentar el poco acceso a la información, puesto que sólo se tiene 

acceso en horario de oficina, y también escasa disponibilidad del tiempo de 

los funcionarios responsables del área. Del mismo modo, en la parte inicial 

del estudio no se han encontrado las teorías suficientes para desarrollar la 

investigación. 
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CAPITULO II: MARCO TEÓRICO  

2.1. Antecedentes del estudio 

A nivel internacional  

Correa, S. (2015) en su estudio titulado “Implementación de una audito ría de 

ges tión y el valor referencial de las obras ejecutadas en el periodo 2013 en 

el GAD del Cantón” (Tesis de pregrado). Universidad Politécnica Salesiana, 

Ecuador. Tuvo como propósito principal analizar la incidencia de las 

variables. El estudio fue descriptivo, siendo conformada por los informes y 

documentos de la entidad, se aplicó la guía de análisis documental como 

instrumento. Se pudo concluir lo siguiente: Posteriormente a la evaluación 

de las pruebas de auditoría se pudieron evidenciar las deficiencias existentes 

en el Gobierno Local, dentro de las cuales destaca el incorrecto manejo del 

con trol inter no para el seguimiento de los procedimientos, así también se 

contrastó que se ejecutaron obras sin haber analizado la disponibilidad de 

recursos para su desarrollo, por lo que se puede manifestar que la 

elaboración de un manual servirá de ayuda para que se cumplan los 

objetivos propuestos por las entidades públicas, garantizando así el 

crecimiento económico de la comunidad. Por ello es recomendable que la 

entidad pueda plantear medidas de actuación ante determinadas situaciones 

que obstaculicen el cumplimiento eficiente de las funciones que cumplen los 

colaboradores de la entidad, así como evaluar de manera constante el nivel 

de efectividad en sus actividades (p.184). 

Esta investigación da a conocer sobre los fines de la auditoría de gestión, 

destacando demás los elementos principales que se deben evaluar al 

momento de realizar una auditoría y las acciones que se deben ejecutar 

dentro de cada fase. Así también, detalla los riesgos a los que puede estar 

expuesta la realización de la auditoría dentro de las entidades del sector 

público. 

 
León, M. (2015) en su estudio titulado “Realización de una auditoría de 

gestión en la ejecución de obras públicas de  l GAD del Cantón Guano, 

Chimborazo, periodo 2012” (Tesis de pregrado). Escuela Superior 
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Politécnica de Chimborazo, Ecuador. Tuvo como propósito principal analizar 

las variables. El estudio fue descriptivo, siendo conformado por los informes 

y documentos de la entidad, se aplicó la guía de análisis documental como 

instrumento. Se pudo concluir lo siguiente: Las debilidades y amenazas 

presentadas en la entidad pueden ser reducidas por medio del análisis 

FODA. Además, se pudo percibir que la entidad presenta inconvenientes al 

momento de realizar el seguimiento de las medidas correctivas, las cuales 

tienen como fin mejorar el desempeño del personal. Frente a ello se 

considera esencial que el GAD plantee estrategias que permitan controlar y 

evaluar los procesos aplicados en cada una de sus áreas con la finalidad de 

asegurar su óptimo cumplimiento. Asimismo, que puedan realizar 

capacitaciones constantes para asegurar que los colaboradores cumplan 

con sus tareas de manera adecuada, garantizando de esta manera que se 

cumplan las recomendacion es señaladas en el Informe de Auditoría (p.281). 

Esta investigación brinda información brinda información acerca de las fases 

que comprenden la realización de esta auditoría, del mismo modo señala los 

aspectos que se deben detallar dentro de los papales de trabajo elaborados 

al culminar la auditoría, así como las condiciones que se deben presentar en 

los mismos. 

 
Farinango, V. (20  15) en su estudio titulado “Implantación de la auditoría de 

gestión como una herramienta para la ejecución de obras públicas de la 

Municipalidad de Cayambe, año 2013” (Tesis de pregrado). Universidad 

Central del Ecuador, Ecuador. Tuvo como propósito principal analizar cómo 

inciden las variables en la entidad. El estudio fue descriptivo, siendo 

conformado por el acervo documental de la entidad, se aplicó la guía de 

análisis documental como instrumento. Se pudo concluir lo siguiente: La 

evaluación realizada a la entidad nos permitió conocer las deficiencias que 

se presentan en ella, una de las cuales abarca la existencia de numerosos 

contratos para la ejecución de obras públicas que no cumplen con los 

lineamientos señalados por ley, lo cual generó que se presenten diversos 

asuntos legales por solucionar. Además, se ha evidenciado una mala 

organización en las áreas que conforman la entidad referente a la 



16 
 

infraestructura. Por otra parte, se pudo reconocer que la falta de funcionarios 

especializados en el área de obras públicas origina falencias en el desarrollo 

de las mismas. Frente a ello se considera necesario inspeccionar 

constantemente las actividades de cada una de las áreas, para contrastar la 

eficiencia de los colaboradores y así realizar un seguimiento de cada 

recomendación planteada en el Informe de Auditoría (p.157). 

Esta investigación proporciona información sobre los fundamentos que rigen 

esta auditoría, así como las normativas y reglamentos que rigen todo el 

procedimiento. De igual manera, detalla sobre las cualidades y 

características que deben presentar los auditores, de modo que se pueda 

garantizar la efectividad en la realización de sus tareas. 

 
A nivel nacional  

Hidalgo, M. & Zelaya, Y. (2017) en su estudio titulado “Evaluación de la 

audito  ría de ges tión y el valor referencial de los proyectos de inversión en el 

Gobierno Provincial de Huaraz, periodo 2014” (Tesis de pregrado). 

Universidad Nacional Santiago Antúnez de Mayolo, Perú. Tuvo como 

propósito principal analizar la incidencia de las variables. Él es tu dio fue 

descriptivo, siendo conformado por 48 servidores públicos, se aplicó el 

cuestionario y la guía de análisis documental como instrumentos. Se pudo 

concluir lo siguiente: Se puede deducir que la ejecución adecuada de la 

audito  ría de ges tión facilita el desarrollo de los proyectos. De igual manera 

se pudo percibir la necesidad de realizar la auditoría de gestión de manera 

constante de modo que se evalúe el cumplimiento de las tareas y 

responsabilidades de los servidores y la utilización eficiente de los recursos 

públicos. Así también, con respecto al programa de auditoría, es necesario 

que detallen los procesos que permitirán obtener las evidencias; y en cuanto 

a la fase de identificación y desarrollo de hallazgos, es fundamental 

identificar las razones por las que se originan los hallazgos; y finalmente es 

fundamental que se detallen las conclusiones y planteen las 

recomendaciones jerárquicamente en los informes de auditoría para que 

puedan ser efectivas (p.117). 
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Esta investigación informa sobre las fases del informe de auditoría, así como 

las pautas que deben seguirse en cada una de ellas. De la misma manera, 

proporciona conocimientos para informar y desarrollar los hallazgos 

considerados de interés según los auditores comprometidos para efectuar 

esta evaluación en la entidad. 

 

Enríquez, E. (2016) en su estudio titulado “Análisis de la audito  ría de ges tión 

y el valor referencial de las obras públicas de la Municipalidad de Kimbiriki, 

periodo 2015” (Tesis de pregrado). Universi dad Cató lica L  o  s Ánge  les d e 

Chimbo te, Perú. Tuvo como propósito principal analizar el efecto de las 

variables en la entidad. El estudio fue bibliográfico-documental, siendo 

conformada por 54 colaboradores de la Municipalidad, se aplicó la guía de 

análisis documental y los cuestionarios como instrumentos. Se pudo concluir 

lo siguiente: La auditoría de gestión se pudo percibir la existencia de diversas 

deficiencias, en donde se percibe que un 63% considera que estas 

deficiencias se producen por la falta de conocimiento de las 

responsabilidades a las que están sujetos los servidores públicos que forman 

parte de la entidad, mientras que el 37% señala que se debe a la poca 

información disponible sobre los planes y proyectos que deben ejecutarse 

dentro de un periodo determinado de tiempo. Frente a estas falencias, el 

alcalde busca realizar capacitaciones constantemente con la finalidad de que 

los servidores sean especialistas para desarrollar sus tareas de tal manera 

que se pueda disponer de funcionarios competentes que se encuentren al 

servicio de la comunidad (p.71). 

Esta investigación informa sobre las diversas modalidades de auditoría que 

pueden realizarse dentro de una entidad pública, del mismo modo describe 

los tipos de riesgos que se presentan al momento de realizar la auditoría, lo 

cual impide que se emitan informes de auditoría fehacientes y 

recomendaciones útiles. 

 

Coz, J. (2015) en su estudio titulado “Implantación de la audito ría de ges tión 

en la ejecución de obras en el Gobierno Local de Morochucos” (Tesis de 

pregrado). Universidad Nacional de San Cristóbal de Huamanga, Perú. Tuvo 

como propósito principal evaluar las variables en estudio. El estudio fue 
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aplicado, siendo conformada por 7 distritos, se aplicó la guía de análisis 

documental y el cuestionario como instrumentos. Se pudo concluir lo 

siguiente: La auditoría de gestión efectuada en la entidad ha permitido 

evidenciar que los funcionarios públicos representantes de la entidad 

adquieren diversos recursos con exoneración falsa por lo que se realizaron 

juicios, los cuales están generando gastos adicionales y perjudicando el 

desarrollo de la población, por lo que se recomienda cumplir con todas las 

normativas legales vigentes e imponer sanciones drásticas de tal manera 

que se puedan reducir el nivel de asignación presupuestaria. Además, se 

pudo evidenciar que el fracciona miento del va lor referencia  l repercute 

significativamente en los costos financieros de las o  bras pública s y sus 

efectos en el aspecto económico y social de la Municipalidad (p.69). 

Esta investigación informa sobre los beneficios que genera para una entidad 

la realización de auditorías de gestión, también conocida como auditoría de 

resultados. Del mismo modo, sintetiza los efectos en la ejecución de ingresos 

y gastos señalados en el presupuesto público, así también menciona sobre 

las normativas y reglamentos que rigen en todo el proceso de auditoría. 

 

A nivel local  

Alcalde, A. (2016) en su estudio titulado “La auditoría d  e gestión y los costos 

de las obras ejecutadas por el Gobierno Local de Yuri maguas, años 2010-

2014” (Tesis de pregrado). Universi dad Nacion al d e S a  n Mar tin, Perú. Tuvo 

como propósito principal analizar la relación entre las variables. El estudio 

fue no experimental, siendo conformado por los 4 proyectos que han sido 

ejecutados, se aplicó el fichaje y la guía de análisis documental como 

instrumentos. Se pudo concluir lo siguiente: Las variables tienen una relación 

significativa, debido a que una auditoría de gestión eficiente contribuye con 

el control adecuado de los costos de inversión. Asimismo, es recomendable 

que el gerente municipal de la entidad inspeccione de manera constante la 

ejecución de las tareas y responsabilidades de los funcionarios competentes, 

así como asignar un auditor que se encargue de evaluar periódicamente las 

actividades con la finalidad de detectar errores e irregularidades que puedan 

perjudicar el funcionamiento de la entidad e impedir el cumplimiento de las 
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metas institucionales. Finalmente, se considera fundamental que la entidad 

realice capacitaciones para que los servidores posean el conocimiento 

suficiente sobre las obras públicas y asuntos relacionados a ello, así como 

para analizar los expedientes técnicos (p.55). 

Esta investigación informa acerca de las bases normativas que regulan el 

desarrollo de las auditorías de gestión dentro de las entidades públicas. Del 

mismo modo, describe las fases que se deben seguir al momento de ejecutar 

los proyectos u obras públicas de tal manera que se puedan proporcionar 

beneficios a la población. 

 

Orbegoso, H. (2018) en su estudio titulado “La incidencia de la audito  ría en 

la ejecución de o bras del Pro  yecto Espe cial Hua llaga y Ba  jo Ma yo, distrito 

de Tarapoto, año 2017” (Tesis de pregrado). Universi  dad Cé sar Va llejo, Pe 

rú. Tuvo como propósito principal establecer la inciden cia. El estudio fue 

correlacional, siendo conformada por los informes y expedientes de la 

entidad, se aplicó la guía de análisis documental como instrumentos. Se 

pudo concluir lo siguiente: Se ha determinado que las variables inciden 

significativamente en la entidad, puesto que la mala gestión ocasiona 

retrasos e n laa realización de o bras pública s, por tal motivo se considera 

indispensable que se planteen estrategias con la finalidad de que se realice 

un seguimiento minucioso para asegurar el cumplimiento de los objetivos 

institucionales. Con respecto al tiempo de ejecución, es necesario exigir el 

cumplimiento de los periodos previstos en los expedientes técnicos, cuyo 

incumplimiento puede darse en caso de una justificación válida (p.70). 

Esta información informa sobre las actividades que se deben considerar al 

momento de realizar una auditoría de gestión en las entidades públicas de 

tal manera que se pueda contrastar el uso eficiente de los re cursos públicos. 

Por otro lado, brinda información sobre los aspectos y criterios que se deben 

considerar al momento de determinar qué tan efectiva es la ejecución de una 

obra pública. 
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2.2. Base teóricas 

2.2.1. Auditoria de gestión  

Comprende a todos los mecanismos que permiten que las entidades 

ejecutoras optimicen el uso de sus recursos mediante las acciones 

efectuadas por los responsables y encargados de cada dirección, de igual 

manera facilita el logro de los objetivos propuestos en un periodo de tiempo 

específico (Contraloría General, 2016, p.156). 

Es una evaluación realizada a los organismos que conforman el sector 

público, la cual nos permitirá conocer el nivel de efectividad en la realización 

de sus actividades y la utilización adecuada de los recursos del Estado, por 

medio del uso de técnicas administrativas que pueden ser medidas gracias 

a la aplicación de los índices de la rentabilidad (Alcalde, 2016, p.23). 

Es un proceso realizado a todas aquellas entidades públicas dedicadas a la 

prestación de servicios con el propósito de determinar el nivel de eficiencia 

y eficacia de su gestión, teniendo en cuenta las metas cumplidas y la 

veracidad de la información en cuanto a la realidad de la entidad (Tóala, 

2017, p.52).  

Importancia de la auditoría de gestión 

La importancia de la auditoría de gestión radica en que permite un apropiado 

y óptimo proceso en las acciones ejecutadas por los colaboradores, 

asimismo el cumplimiento de los planes y metas planteadas, limitando los 

riesgos e irregularidades que afectan considerablemente el cumplimiento de 

las obligaciones. Asimismo, permitirá que el Gobierno y los funcionarios 

competentes puedan tomar decisiones oportunamente de tal manera que se 

puedan realizar las actividades de manera adecuada (Campos, 2019, p.96). 

Beneficios del control interno 

Salomón (2016), infiere que los beneficios son los siguientes: 

− Facilita el cumplimiento de las metas, de modo que las acciones están 

enfocadas a las bases adscritas. 
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− Mejora la calidad de los bienes, puesto que el control de inventarios 

consiste en disponer de las aptitudes necesarias para utilizar los recursos 

de manera eficiente. 

− Permite prevenir riesgos y evitar desacuerdos. 

− Ayuda en el logro de los planes trazados. 

− Genera cultura de desempeño, permite mayor control de las actividades y 

funciones (p.45). 

 
Acciones de la auditoria de gestión 

Con el propósito de evaluar las acciones de auditoría de gestión, se 

empleará la teoría proporcionada por la Contraloría General (2016), quien es 

el organismo encargado de la verificación y supervisión razonable de los 

actos efectuados por el Pro  yecto Espe cial Hua llaga Cen  tral y Ba jo Ma yo en 

adelante PEHCBM.  

 

a) Ambiente de control 

Hace referencia al vínculo existente entre las reglas, capacidades, 

estructuras y lineamientos de una organización en la cual se encuentran 

incluidos los bienes y el nivel de conocimientos que se pueda tener sobre las 

entidades del sector público (Contraloría General, 2016, p.52). 

− Dirección de las actividades: Son aquellas prácticas que se orientan al 

control externo por parte de los usuarios de las entidades públicas a su 

cargo, además de la responsabilidad que muestran en las actividades, es 

por todo ello que busca concientizar a los trabajadores sobre los 

beneficios que brinda el buen control de la gestión. 

− Competencia profesional: Son aquellos desplazamientos que presenten 

los trabajadores de la entidad, las cuales disponen de un tiempo fijo para 

ejecutar las ocupaciones. 

− Asignación de autoridad y responsabilidad: Hace referencia a determinar 

los compromisos correspondientes a cada funcionario o servidor público, 

permitiendo así acelerar el seguimiento de procedimientos ejecutados 

dentro de la misma (p.52). 
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b) Evaluación de riesgos 

Hace referencia a las acciones efectuadas para reconocer y medir los 

riesgos que pueden presentarse al momento de seguir los procesos, así 

como las situaciones problemáticas que se puedan presentar y que afectan 

el cumplimento de los objetivos planeados (Contraloría General, 2016, p.54). 

− Planeamiento de la administración de riesgos: Refiere a las actividades 

que buscan la ejecución de procesos argumentados, los cuales mantienen 

normativas conforme a la gestión de la organización, siendo ésta la clave 

para fijar los posibles riesgos. 

− Identificación de riesgos: Está comprendida por actividades que buscan 

pronosticar, es decir, fijar las causas que generaron las deficiencias, 

estando externamente e internamente, conllevando que se cuantifiquen 

las falencias. 

− Respuesta al riesgo: Reacción de la organización ante las deficiencias 

presentadas, las mismas que conllevan a organizar medidas alternas 

(p.54). 

c) Actividades de control gerencial 

Hace referencia a las instrucciones que permiten contrapesar con las 

irregularidades encontradas dentro de la organización, las mismas que 

deben ser desarrolladas adecuadamente en los distintos procedimientos de 

la organización para asegurar su eficiencia (Contraloría General, 2016, 

p.56). 

− Procedimientos de autorización y aprobación: Comprende a todas las 

acciones efectuadas dentro de la organización, los cuales deben ser 

conocidos por los colaboradores, siendo estas escritas y efectuadas 

previa autorización. 

− Revisión de procedimientos, actividades y responsabilidades (p.56). 

 

d) Información y comunicación 
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Hace referencia a los ordenamientos que se deshacen para la compensación 

de adquisición de información, a fin de perfeccionar el registro de la empresa 

debido a que reflejan la información interna y externamente, de modo que 

ayuden al cumplimiento de los objetivos logrados a través de la buena 

comunicación (Contraloría General, 2016, p.58). 

− Funciones de la información: Son las cualidades que deben presentar 

los informes y documentos para que sean considerados adecuados, 

permitiendo así la realización eficiente de la auditoría de gestión. 

− Caracterización de la información: Es la administración de los informes 

y documentos sobre los procesos realizados y obras ejecutadas, las 

cuales serán de gran importancia para que la alta directiva de la entidad 

tome decisiones acertadas (p.58). 

 

e) Supervisión 

Comprenden a las estimaciones ejecutadas por cada uno de los métodos en 

los registros internos, en las cuales se comprueba la efectividad del 

funcionamiento para lograr los objetivos planteados, por lo que se considera 

que esta función se realice de modo permanente (Contraloría General, 2016, 

p.60). 

− Actividades de prevención y monitoreo: Comprenden aquellas tareas 

realizadas para contrastar el cumplimiento de las tareas, empleando 

documentos en donde se registren la ejecución de las actividades con el 

propósito de reducir las falencias. 

− Seguimiento de los resultados: Comprenden a la información obtenida a 

través de las evaluaciones correspondientes a los registros, la cual 

contribuirá con la reducción de inconvenientes presentados 

 

2.2.2. Incremento del valor referencial 

Es la ampliación de la asignación presupuestaria de los proyectos, definidos 

mediante la transformación de los presupuestos, siendo éste variado por los 
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egresos, ingresos y rentas generadas por cada entidad (Sis  tema de Informa  

ción de O  bras Públi cas, 2017, p.15)  

 

En lo señala a la ejecución de obras en el ámbito público, el incremento del 

valor referencial corresponde al aumento del importe presupuestario de un 

proyecto u obra establecido en el Expe  diente Téc nico de Pro yecto s 

Aprobado s de la entidad, de conformidad con los numerales y artículos 

dentro del reglamento (Pelazas, 2015, p.34). 

Es la ampliación de los costos asumidos por una entidad correspondiente 

para la contratación de bienes o servicios, para formalizar la concesión de 

presupuestos precisos, en donde el valor referencial es un requisito 

obligatorio para la aprobación del Expediente de Contratación (Gonzales, 

2017, p.87). 

 

Finalidad del valor referencial 

La OCDE (2017) infiere que la finalidad consta de los siguientes puntos: 

− Determinar las clases de procedimientos de selección. 

− Administrar los recursos indispensables para la ejecución de obras 

públicas. 

− Facilita el cálculo de la asignación para la ejecución de obras, 

considerando el va lor referencia  l con el fin de elaborar propuestas para 

los procedimientos de sele  cción (p.45). 

 

Antigüedad del valor referencial 

El plazo de antigüedad del valor referencial no deberá ser superior a 6 meses 

contados a partir de la convocatoria, esto significa que, si la convocatoria se 

realiza en el mes de junio, el valor referencial de las obras debe ser 

mantenida de enero hacia adelante (Suto, 2018, p.63). 

 

Publicidad del va  lor referencia l 

Gonzales (2017) señala que el va  lor referencia l puede ser presentado de 

manera pública, no obstante, en algunos casos el importe de este valor se 

reserva siempre y cuando la natura  leza de la contrata ción lo considere 

indispensable, y cumpla con los requerimientos señalados a continuación: 
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− Cuando los bieness y servicio s no tienen gran demanda dentro de la 

ciudadanía (p.30). 

− Cuando las fuentes utilizadas para calcular el importe del valor 

referencial no sean perentorias debido a que existen modificaciones en 

los importes obtenidos por una fuente en comparación con las demás 

fuentes (p.30). 

− Cuando existen diferencias excesivas en los precios históricos de 

periodos distintos, sin que tal variación tenga un sustento lógico o técnico 

(p.30). 

 

Indicadores de evaluación del incremento del valor referencial 

Elementos directos: Son todos aquellos cálculos que son valorizados en el 

precio de cada partida, a través de la aplicación de los costos unitarios 

calculados por medio de una evaluación aplicados en los metrados, tal es el 

caso de los precios de concreto, ladrillo, entre otros. Asimismo, se refiere a 

una cuantificación anticipada de los metrados y análisis de valores unitarios 

(Sistema dee Informa ción de O  bras Públicas, 2017, p.14). 

 

Elementos indirectos: Son todos aquellos recursos que pueden aplicarse de 

una manera diferente a la partida, teniendo como valor importante en los 

proyectos, de tal manera que corresponda a los gastos generales y los 

materiales considerados en los presupuestos (Sistema de Informa  ción de O 

bras Públicas, 2017, p.16). 

 

Gastos generales: Son todos aquellos gastos que se relacionan con la 

construcción, los cuales derivan de procesos gubernamentales, por lo que 

se incluyen de manera interna en las partidas de los proyectos. Incluye la 

mano de obras de los trabajadores del área administrativo y operativo, entre 

otros gastos (Sistema de Informa  ción de O  bras Públicas, 2017, p.16) 

 

Límites del valor referencial 

Según Suto (2018) los niveles de las propuestas son presentadas a 

continuación: 
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Objetivo de 

contratación 

DSN°083-2004-PCM DSN°184-2008-EF 

Límite 

máximo 

Límite 

mínimo 

Límite 

máximo 

Límite 

mínimo 

Bienes y servicios 110% 70% 100% Sin límite 

Consultoría de obras 110% 90% 100% 90% 

Ejecución de obras 110% 90% 100% 90% 

Fuente: Elaboración propia 

 

Valor referencial para la contratación de ejecución de obras 

El Sistema de Información de Obras Públicas (2017) señala que, para la 

realización de obras públicas en sus diversas formas, correspondiente a la 

elaboración de los expedientes técnicos y realización de obras, el valor 

referencial debe calcularse considerándose los siguientes aspectos: 

− Los fines y metas de las obras que deben realizarse. 

− Los alcances previstos en los estudios previos realizados para la 

inversión. 

− Los resultados de los estudios de posibilidad de mercado. 

2.3. Definición de términos  

− Liquidaciones técnicas y financieras: Se refiere a los contratistas 

presentes en la liquidación previamente sustentadas en informes y 

cálculos a los 60 días calendarios (Pereda, 2018, p.33). 

− Contrata: Hace referencia a la unidad ejecutora que convoca a un 

concurso de licitación realizado con la finalidad de cubrir un requerimiento 

o necesidad (Suto, 2018, p.85). 

− Unidad ejecutora: Comprende a todas las entidades encargadas de 

realizar acciones enfocadas a la administración tal y como están 

señaladas en las normativas y políticas reguladas por el Sistema Nacional 

de Tesorería de manera directa respecto a los ingresos y egresos 

administrativos (Suto, 2018, p.112). 

− Desarenador: Es una estructura diseñada para separar el agua y 

partículas de combustible, pues es la encargada de que el agua y 

elementos sólidos caigan, evitando así que se presenten inconvenientes 

(Salomón, 2016, p.12). 
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− Periodos de estiaje: Hace referencia al periodo de tiempo en el cual el 

nivel de del agua en los caudales de ríos o lagunas se reducen (Pereda, 

2018, p.41). 

− Geomembrana: Son materiales laminares que buscan asegurar la 

resistencia evitando intemperismos. Usualmente son empleados para 

rectificar la pérdida de líquidos, de tal manera que se impida la 

contaminación del suelo (Salomón, 2016, p.23). 

− Líneas de aducción: Comprende a una serie de conductos que tienen 

como fin transportar el agua desde las reservas hasta las cámaras de 

derivación, culminando en el desarenador para que posteriormente sea 

dirigida a la población (Pereda, 2018, p.63). 

− Obras por administración directa: Son aquellas obras ejecutadas gracias 

a los recursos del Estado, pues no se cuenta con otra empresa que 

financie su realización (Salomón, 2016, p.23). 

− Se di  menta  dor: Es un equipo tecnológico empleado para separar las 

partículas del agua hasta dirigirlo a la base de un canal o dispositivo 

(Pereda, 2018, p.42) 

 

2.4. Hipótesis  

2.4.1. Hipótesis general  

Hi: Existe relación significativa entre la audito  ría de ges tión y el incremento del 

valor referencial de las obras de saneamiento del Proyecto Especial 

Huallaga Central y Bajo Mayo, 2013 – 2018. 

Ho: No existe relación significativa entre la auditoría de gestión y el incremento 

del valor referencial de las obras de saneamiento del Proyecto Especial 

Huallaga Central y Bajo Mayo, 2013 – 2018. 

 

2.4.2. Hipótesis especificas  

Hipó  tesis 1 

Hi: La auditoría de gestión en el Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo 

Mayo, es inadecuada. 
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Ho: La auditoría de gestión en el Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo 

Mayo, es regular. 

 
Hipó  tesis 2 

Hi: Existen deficiencias en la auditoría de gestión en el Proyecto Especial 

Huallaga Central y Bajo Mayo. 

Ho: No existen deficiencias en la auditoría de gestión en el Proyecto Especial 

Huallaga Central y Bajo Mayo. 

 
Hipó  tesis 3 

Hi: El nivel de incremento del valor referencial de las obras de saneamiento 

del Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo, 2013 - 2018, es alto. 

Ho: El nivel de incremento del valor referencial de las obras de saneamiento 

del Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo, 2013 - 2018, es bajo. 

 
2.5. Variables  

2.5.1. Definición conceptual de las variables  

Varia ble I: Auditoría de gestión 

Comprende a todos los mecanismos que permiten que las entidades ejecutoras 

optimicen el uso de sus recursos mediante las acciones efectuadas por los 

responsables y encargados de cada dirección, de igual manera facilita el logro 

de los objetivos propuestos en un periodo de tiempo específico (Contraloría 

General, 2016, p.156). 

 
Variable II: Incremento del valor referencial 

Es la ampliación de la asignación presupuestaria de los proyectos, definidos 

mediante la trasformación de los presupuestos, siendo éste variado por los 

egresos, ingresos y rentas generadas por cada entidad (Sistema de Información 

de Obras Públicas, 2017, p.15). 
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2.5.2. Definición operacional de las variables 

Varia ble I: Auditoría de gestión 

Para la evaluación de la variable se necesitó una lista de verificación, el cual fue 

dirigido a los 66 trabajadores de la dirección de Obras del PEHCBM, Tarapoto, 

con el objetivo de responder a los objetivos señalados al inicio de la 

investigación. 

 
Variable II: Incremento del valor referencial 

Para la variable se hizo uso una ficha de verificación a los colaboradores de la 

Dirección de Obras, asimismo se utilizarán los expedientes que evidencian el 

incremento del valor referencial con el objetivo de cumplir con los objetivos 

señalados anteriormente. 

2.5.3. Operacionalización de las variables  
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Tabla 1.  
Operacionalización de las variables  

Variable Definición Conceptual 
Definición 

Operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala de 
medición 

Variable I:  
Auditoría 

de gestión 

Comprende a todos los 
mecanismos que permiten 
que las entidades ejecutoras 
optimicen el uso de sus 
recursos mediante las 
acciones efectuadas por los 
responsables y encargados 
de cada dirección, de igual 
manera facilita el logro de los 
objetivos propuestos en un 
periodo de tiempo específico 
(Contraloría General, 2016, 
p.156). 

Para la evaluación de la 
variable se necesitará 
una lista de verificación, 
el cual será dirigido a los 
66 colaboradores de la 
Dirección de Obras del 
PCBH, Tarapoto, con la 
finalidad de responder a 
los objetivos planteados 
al inicio de la 
investigación. 

Ambiente de 
control 

Dirección de las actividades 

Ordinal 

Competencia profesional 

Asignación de autoridad y responsabilidad 

Evaluación 
de riesgos 

Planteamiento de la administración de riesgos 
Identificación de riesgos 
Respuesta al riesgo 

Actividades 
de control 
gerencial 

Procedimientos de autorización y aprobación 

Revisión de procesos, actividades y tareas 

Información y 
comunicación 

Funciones de la información 

Caracterización de la información 

Supervisión 
Actividades de prevención 

Seguimiento de los resultados 

Variable II:  
Incremento 

del valor 
referencial 

Es la ampliación de la 
asignación presupuestaria de 
los proyectos, definidos 
mediante la transformación 
de los presupuestos, siendo 
éste variado por los egresos, 
ingresos y rentas generadas 
por cada entidad (Sistema de 
Información de Obras 
Públicas, 2017, p.15). 

Para la evaluación de la 
variable se empleará 
una ficha de verificación 
a los colaboradores de 
la Dirección de Obras, 
asimismo se utilizarán 
los expedientes que 
evidencian el 
incremento del valor 
referencial con la 
finalidad de responder a 
los objetivos planteados. 

Componentes 
del valor 

referencial 

Elementos directos 

Ordinal 
Elementos indirectos 

Gastos generales 

Fuente: Elaboración propia  
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CAPITULO III: METODOLOGÍA 

3.1. Tipo de investigación  

Tipo de investigación  

El estudio fue Básico, pues su finalidad es captar o recolectar bases teóricas 

propuestas por diversos autores, los cuales brindan características y 

cualidades de las variables estudiadas, con el propósito de adquirir nuevos 

conocimientos sobre las mismas (Lariguet, 2019, p.33). 

Nivel de investigación  

El estudio presento un nivel Descriptivo, pues describe las características y 

cualidades de las variables estudiadas (Auditoría de gestión e Incremento 

del valor referencial), con la finalidad de establecer su estructura y 

comportamiento (Solíz, 2019, p.86). 

Método y diseño de investigación 

El método presentado fue Hipotético-Deductivo, debido a que el hecho 

problemático fue percibido mediante la observación, para lo cual se 

emplearon bases teóricas formuladas a partir de una hipótesis planteada 

utilizando un razonamiento deductivo, la cual busco proporcionar validez a 

la información (Domínguez y Medina, 2018, p.52) 

Diseño de la investigación  

El diseño presentado fue No experimental-Correlacional, pues se desarrolló 

sin manipular deliberadamente las variables estudiadas, por consiguiente, se 

describió las cualidades y el comportamiento de las mismas con el propósito 

de conocer la relación entre ellas (Domínguez y Medina, 2018, p.109). 

En el estudio se llegó a emplear el siguiente esquema: 
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Donde: 

m: Muestra 

Y1: Auditoría de gestión 

Y2: Incremento del valor referencial 

r: Relación 

 

3.2. Descripción del ámbito de estudio  

El presente trabajo fue desarrollado en el PEHCBM, distrito de Tarapoto, año 

2019. 

 

3.3. Población y muestra  

Población  

“Está comprendido por todos los componentes que fueron objetos de estudio 

dentro de la investigación” (Carrasco, 2015, p.236). 

En el trabajo de investigación, estuvo constituida por 80 trabajadores 

pertenecientes a la Dirección de Obras, asimismo, se emplearon 

expedientes que presenten el incremento de las obras de saneamiento 

ejecutados por el PEHCBM. 

Muestra  

“Es una porción extraída de la población, cuya finalidad es que los resultados 

obtenidos de ella se generalicen a todos los elementos estudiados” 

(Carrasco, 2015, p.237). 

Para el cálculo de la muestra, se ha considerado conveniente aplicar la 

formula presentada a continuación (Valderrama, 2016): 

 

𝑛 =
𝑧2. 𝑝. 𝑞. 𝑁

𝐸2(𝑁 − 1) + 𝑍2. 𝑝. 𝑞
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N Tamaño de la población. 80 

n Tamaño de la muestra. ? 

Z 
Desviación normal, límite de 
confianza. 

1.96 

p 
Probabilidad de éxito en obtener la 
información. 

0.5 

q 
1-p, Probabilidad de fracaso en 
obtener la información. 

0.5 

E Margen de error = 5% = 0.05 0.05 

 

Después de reemplazar los datos en la fórmula, obtenemos lo siguiente: 

𝑛 =
1.962𝑥0.5𝑥0.5𝑥80

(0.05)2  (80 − 1) + 1.962𝑥0.5𝑥0.5
 

 

𝑛 =
76.832

1.16
 

 

𝑛 = 66 

Entonces podemos señalar que la muestra estuvo constituida por 66 

trabajadores de la PEHCBM 

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

Técnicas  

− Observación: permitió el análisis minucioso de los hechos, es decir, en 

sentido amplio cada uno de los procesos efectuados en la auditoría de 

gestión y el incremento del valor referencial a fin de obtener resultados 

cuantificables que sustenten la relación entre las mismas. 

Instrumentos  

− Ficha de verificación: permitió contrastar cada una de las falencias 

presentadas en las variables en estudio, como pueden ser los datos que 

ayuden a evidenciar la afectación de la auditoría de gestión en el 

incremento del valor referencial. 

 

3.5. Validez y confiabilidad  

Validez  
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Con el propósito de brindar validez a la información obtenida mediante la 

aplicación del instrumento, fue necesario requerir la firma de expertos en 

materia de estudio, es decir, un metodólogo y expertos en contabilidad 

 
Confiabilidad  

Con el propósito de proporcionar confiabilidad al instrumento aplicado fue 

necesario emplear el Coeficiente del Alfa de Conbrach, donde el índice de 

confiabilidad de la variable “Auditoría de gestión” es .890 y de la variable 

“Incremento del valor referencial” es .883, considerando de esa manera 

aptos para su aplicación. 

 

3.6. Plan de recolección y procesamiento de datos  

Recolección de datos  

Con el propósito de recolectar información fue necesario aplicar una lista de 

verificación, de tal manera que se pudo realizar un análisis minucioso de 

cada variable estudiada. 

 
Procesamiento de datos 

Teniendo en cuenta la naturaleza de las interrogantes, estas fueron 

preparadas de modo computarizado, y la información obtenida fue resumida 

en tablas y gráficos de tal manera que su interpretación sea clara y concisa. 

Asimismo, para el cumplimiento de los objetivos, se emplearon técnicas 

estadísticas y para determinar la correlación de las variables se utilizó el 

programa estadístico SPSS 21. 
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CAPITULO IV: RESULTADOS  

Objetivo N° 1 La auditoría de gestión en el Proyecto Especial Huallaga 

Central y Bajo Mayo  

 

Figura 1. Auditoria de gestión en el PEHCBM 

Fuente: Elaboración propia  

Para poder describir la auditoria de gestión en el PEHCBM, se explicará las 

actividades que se tomó para evaluar la variable, con el fin de verificar su 

cumplimiento, pues es de suma importancia implementar esta técnica que ayuda 

a analizar, diagnosticar y establecer herramientas, a fin de conseguir con éxito 

una estrategia adecuado y esto ayude en el desarrollo. 

A modo de resumen, las actividades a desarrollar en la descripción de cada 

proceso de la auditoria de gestión en el PEHCBM es la siguiente:  

Primera acción Ambiente de control 

Responsable: Auditor 

Funciones a realizar:  

✓ Direccionar en las actividades de cada trabajador en la ejecución de obras, 

además en los beneficios que brinda el control de la gestión. 

Ambiente 
de control 

Evaluacion 
de riesgo

Actividades 
de control 
gerencial 

Informacion y 
comunicación 

Supervisión 
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✓ Realizar una Evaluacion al entrevistado si cumple en el perfil del cargo. 

✓ Determinar los compromisos correspondientes a cada funcionario o 

servidor público permitiendo acelerar el seguimiento.  

Segunda acción Evaluacion de riesgo 

Responsable: Auditor 

Funciones a realizar:  

✓ Realizar un plan administrativo, previniendo riesgos  

✓ Identificar deficiencias externas e internas, conllevando que se cuantifiquen 

las falencias.  

✓ Implementar medidas que conlleva a organizar medidas alternas para 

futuros riegos.  

Tercera acción Actividades de control gerencial  

Responsable: Auditor 

Funciones a realizar:  

✓ Asignar funciones y designar autorización. 

✓ Monitorear los procedimientos, actividades y responsabilidades    

Cuarta acción Información y comunicación   

Responsable: Auditor 

Funciones a realizar:  

✓ Presentar informe y documentos para que sean considerados 

adecuadamente, permitiendo la realización eficiente de la auditoria de 

gestión.  

✓ Administrar los informes y documentos sobre los procesos de las obras 

ejecutadas, las cuales serán de gran importancia e n la toma de decisiones.   

Quinta acción Supervisión   

Responsable: Auditor 

Funciones a realizar:  
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✓  Inspeccionar el cumplimiento de las tareas mediante documentos que 

registren el desarrollo de las actividades. 

✓ Realizar seguimientos de los resultados  

Tabla 2. 
Auditoria de gestión  

Escala de 
instrumento  

Escala de la 
variable  

f % 

Definitivamente No 
 Inadecuada   37  56% 

Probablemente No 

Indeciso Regular  19 29% 

Probablemente Si 
Adecuada 10  15%  

Definitivamente Si 

Total  66 100% 

Fuente: Elaboración propia  

 

Figura 2. Auditoria de gestión  

Fuente: Elaboración propia  

Interpretación  

Como demuestra la tabla y figura 2, después de haber aplicado la ficha de 

verificación sobre la auditoria de gestión en el PEHCBM, las cuales se conoció 

a través de 66 que fueron aplicados dicho instrumento, donde 37(56%) señalaron 

inadecuada, asimismo 19 (29%) señalaron que es regular la auditoria de gestión. 

seguidamente señalaron que es adecuada 10(15%). 
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Objetivo N° 2 Deficiencias en la auditoría de gestión en el Proyecto Especial 

Hua llaga Cen  tral y Ba jo Ma yo. 

Tabla 3. 
Deficiencias en la auditoria de gestión en el PEHCBM. 

Evidencia Deficiencias Efecto 

La dirección de obra, admite 
los aporte de las personas 
que han contribuido al 
desarrollo de las actividades 
laborales 

La dirección de obra, no 
incentiva o realiza 
reconocimiento a 
colaboradores que ejecuta 
mejoras en el desarrollo de 
actividades 

Insatisfacción de 
colaboradores, baja 
motivación, un mal 
clima laboral.   

Se designa responsabilidad 
de manera escrita al 
personal, debido a que sus 
labores no se encuentran 
dentro del manual 
organizacional de funciones  

No asignan 
responsabilidades de 
manera escrita de acuerdo 
al MOF.   

Las funciones no se 
cumplen 
adecuadamente.  

El área responsable ha 
desarrollado un plan de 
actividades para identificar, 
analizar o evaluar, gestionar 
o responder, monitorear y 
registrar los riesgos 

No cuenta un plan de 
actividades para identificar, 
analizar, asimismo no llega 
a monitorear y documentar 
los riesgos.  

No cumplen 
adecuadamente con 
los proyectos 
establecidos.  

Se compara con frecuencia 
los recursos asignados con 
los registros de la entidad 
(recuento de caja e 
inventario) para comprender 
el progreso del trabajo.    

No llevan un control sobre 
los recursos asignados con 
los registros de la entidad, 
respecto al desarrollo de la 
obra.  

Afecta la ejecución de 
los proyectos.    

Se seleccionar, analiza, 
evalúa y sintetiza la 
información de la dirección 
de obra para tomar 
decisiones 

La dirección de obra no 
cuenta con una información 
confiable para la toma de 
decisión.   

No tienen información 
confiable afecta en la 
toma decisión para la 
ejecución de obras.   

El departamento de 
dirección de obra supervisa 
a tiempo la ejecución de las 
obras para conocer si la 
supervisión se ha realizado 
de acuerdo con los pasos 
establecidos y conserva 
constancia de ello. 

No realizan supervisión en 
el desarrollo de las 
actividades  

No se cumple de una 
manera responsable 
las funciones de cada 
actividad afectando 
los proyectos de obra.  
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Objetivo N° 3 El nivel de incremento del valor referencial de las obras de 

saneamiento del PEHCBM, 2013-2018.  

Tabla 4.  
Nivel incremento del valor referencial de las obras de saneamiento 

Escala de instrumento  Escala de la variable  f % 

Definitivamente No 
Bajo 12 18% 

Probablemente No 

Indeciso Medio 19 29% 

Probablemente Si 
Alto 35  53%  

Definitivamente Si 

Total  66 100% 

Fuente: Elaboración propia  

 

 

Figura 3. Nivel de incremento del valor referencial de las obras de saneamiento 

Fuente: Elaboración propia   

Interpretación  

En la tabla 4 y figura 3, se demuestra los resultados obtenidos del nivel de 

incremento del valor referencial de las obras de saneamiento del PEHCBM, 

quien tuvo como instrumento una ficha de verificación, los cuales fueron 

aplicados a 66 colaboradores, donde se evidencio que el 18% (12) señalaron 

que es bajo, mientras que el 29% (19) señala que es un nivel medio y 

seguidamente el 53% (35) afirmaron que el nivel de incremento del valor 

referencial de las obras de saneamiento es alto.  

 

0

10

20

30

40

Bajo Medio Alto

Series2 18% 29% 53%

Series1 12 19 35

12
19

3518%

29%

53%

Series1 Series2



40 
 

Objetivo general: La relación entre la auditoria de gestión y el incremento 

del valor referencial de las obras de saneamiento del PEHCBM, 2013-2018. 

Tabla 5.  
Correlación entre la auditoria de gestión y el incremento del valor referencial  

 
Auditoria de 
gestión 

Incremento del 
valor 

referencial 

Auditoria de gestión 

Correlación de Pearson 1 ,847* 
Sig. (bilateral)  ,044 

N 
66 66 

Incremento del valor 
referencial 

Correlación de Pearson ,847* 1 
Sig. (bilateral) ,044  

N 
66 66 

Fuente: Elaboración propia 

 

Correlación es significante al nivel 0,05 (bilateral). 
 

Interpretación  

La tabla 5 muestra la efectividad de una correlación específica, ya que el valor P 

(Sig. Unilateral) es menor a 0,05 (0.0044), al mismo tiempo se evidencio una 

correlación positiva de 0.847. Lo cual indica que existe relación significativa entre 

la variable independiente auditoria de gestión y el variable dependiente 

incremento del valor referencial de las obras de saneamiento del PEHCBM, 

2013- 2018. 

Coeficiente determinante 

CD = Coeficiente determinante  

CD = r2 

CD = (0.847)2 

CD = 71.74 % 

 

Interpretación: Los resultados evidencian que la auditoria de gestión interviene 

en 71.74 en el incremento del valor referencial. 
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CAPITULO V: DISCUSIÓN  

Conforme a las actividades en la auditoria de gestión en el PEHCBM, es 

inadecuada en un 56% debido a las insuficiencias que se presenta por la falta 

del cumplir cada uno de las actividades que son desarrolladas en la auditoria de 

gestión. Al igual que los estudios realizados por Correa, S. (2015) tras la 

evaluación de las pruebas de auditoria se pudo evidenciar las deficiencias 

existentes en el gobierno local, dentro de las cuales destaca el incorrecto manejo 

del control interno para el seguimiento de los procedimientos, así también se 

contrasto que se ejecutaron obras sin haber considerado. Por ello es 

recomendable que la entidad pueda plantear medidas de actuación ante 

determinadas situaciones que obstaculicen e cumplimiento eficiente de las 

funciones que cumplen los colaboradores, así como evaluar de manera 

constante el nivel de efectividad en sus actividades. 

En cuanto a las deficiencias en las actividades de la auditoria de gestión en el 

PEHCBM, se logró demostrar, entre ellos la dirección de obra, no incentiva, ni 

realiza reconocimiento a colaboradores que ejecuta mejoras en el desarrollo de 

actividades, no asignan funciones de manera escrita a los colaboradores de la 

dirección de obras de acuerdo al MOF, no cuentan con un plan de actividades 

para identificar, analizar para el adecuado desarrollo en las obras, asimismo no 

llega a monitorear y documentar los riesgos , no realizan supervisión en el 

desarrollo de sus labores. Luego dichos resultados tienen concordancia con la 

investigación por Farinango, V. (2015) que la evaluación realizada a la entidad 

nos permitió conocer las deficiencias que se presentan en ella, donde una de 

ellas es la existencias de numerosos contratos para la ejecución de obras 

públicas que no cumplen con lo establecido de la ley, evidenciando una mala 

organización en las áreas que conforman la entidad referente a la infraestructura; 

por otra parte la falta de funcionarios en el área de obras públicas origina 

falencias. De igual modo, concuerda la investigación por Hidalgo, M & Zelaya, Y. 

(2017) se pudo percibir la necesidad de realizar la auditoria de gestión de manera 

constante porque se evalué el cumplimiento de las tareas y la utilización eficiente 

de los recursos públicos, detallando los procesos que permitan obtener las 
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evidencias y en cuanto a la fase de identificación y desarrollo de los hallazgos y 

así detallar las posibles conclusiones que plantea para ser efectiva.  

Con respecto al nivel de incremento del valor referencial de las obras de 

saneamiento, donde se evidencio que por medio de la aplicación del instrumento 

que fueron aplicados a 66 colaboradores del PEHCBM, se conoció que 53% que 

representa 35 colaboradores señalaron que es alto. Al igual que la investigación 

de Coz, J. (2015) se pudo evidenciar que el fraccionamiento de valor referencial 

repercute significativamente en los costos financieros de las obras publicas y sus 

efectos en el aspecto economico social de la municipalidad con nivel medio.  

 

Con respecto a la determinación de la relación entre la auditoria de gestión y el 

incremento de valor referencial del proyecto especial Huallaga, aceptando la 

hipótesis alterna, donde afirma que en resultados se evidenciaron que existe una 

relación significativa, por cuanto R de Pearson tiene un valor positivo 0,847 

demostrando de esa manera una correlación positiva y considerable. Asimismo, 

las deficiencias observadas mediante la aplicación de los instrumentos se 

demostraron dichos resultados que la auditoria de gestión influyó en el 

incremento del valor referencial. Dichos resultados concuerdan con la 

investigación efectuado por Alcalde, A. (2016) Las variables tienen una relación 

significativa, debido a que una auditoria de gestión eficiente contribuye el control 

adecuado de los costos de inversión. Del mismo modo tiene relación la 

investigación por Orbegoso, H (2018) se ha que las variables inciden 

significativamente en la entidad, puesto que la mala gestión ocasiona retrasos 

en la ejecución de las obras publicas.  

 

 

 

 

 

 



43 
 

CONCLUSIONES  

1. Respecto a las actividades de la auditoria de gestión en el Proyecto 

Especial Huallaga Centra Y Bajo Mayo, es inadecuada en un 56% debido 

al incumplimiento de dichas acciones de manera oportuna y responsable.  

 
2. Se identificó las deficiencias de la auditoria de gestión, las mismas que 

vienen afectando de manera directa a la dirección de obra, puesto que no 

se incentiva a los colaboradores a la ejecución de mejoras en el desarrollo 

de actividades, no se asigna responsabilidades por escrito de acuerdo al 

manual de organización y funciones, finalmente se evidencia la falta de 

supervisión en el desarrollo de las actividades.  

 

3. El nivel de incremento del valor referencial de las obras de saneamiento 

del Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo, es alto en un 53%, 

por cuanto los responsables de los proyectos varían el presupuesto 

conforme se desarrolla las obras. Cambiando de esa manera los valores 

referenciales previsto en un primer momento. 

 

4. Respecto a la relación entre la auditoria de gestión y el incremento de 

valor del Proyecto Especial Huallaga Centra y Bajo Mayo, se aceptó la 

hipótesis alterna, la cual señala la existencia de una relación significativa, 

puesto que el valor R de Pearson muestra un valor positivo 0,847 

evidenciando una correlación positiva considerable. Además, tras un 

análisis se logró evidenciar que la auditoria de gestión interviene en 

71.74% en el incremento del valor referencial.  
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RECOMENDACIONES  

De acuerdo a las conclusiones se recomienda:  

 

1. Al responsable de la Dirección de Obras del Proyecto Especial Huallaga 

Central y Bajo Mayo, efectuar las actividades de manera coordinada, 

juntamente con los responsables de los proyectos, empleando acciones 

eficientes y cumpliendo con los protocolos que dichas actividades 

demandan. 

2. Elaborar manuales de procedimientos que proporcione una guía para el 

normal desenvolvimiento de las acciones, donde se evidencie las 

funciones exactas atribuidas a cada colaborador, la misma que permitirá 

un mejor desarrollo de las actividades en el proyecto especial Huallaga 

central y bajo mayo. Asimismo, disponer reuniones para motivar y brindar 

reconocimiento al esfuerzo de cada colaborador.  

 

3. Cumplir los elementos del valor referencial, que las variaciones que 

puedan presentarse no sobrepase lo permito, es por ello que se debe 

realizar un seguimiento adecuado y oportuno, cumplimiento los objetivos 

del Proyecto Especial Huallaga Central Y Bajo Mayo.  

 

4. Se recomienda a los trabajadores y al gerente en el Proyecto Especial 

Huallaga Central Y Bajo Mayo, emplear de manera continua las 

herramientas de auditoría de gestión, con la finalidad de identificar 

falencias que afectan al cumplimiento de los objetivos programados. 
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Anexos 1: Matriz de consistencia  

Título: “Auditoría de gestión y el incremento del valor referencial de las obras de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central 

y Bajo Mayo, 2013 - 2018” 

Autor: Br. Fiorella Vanessa Pérez Meza 

 

Determinación del problema 

Formulación del problema Hipótesis Objetivos Aspectos teóricos 

General 
 

¿Qué relación existe entre la 
auditoría de gestión y el 
incremento del valor 
referencial de las obras de 
saneamiento del Proyecto 
Especial Huallaga Central y 
Bajo Mayo, 2013-2018? 
 
Específicos 
 

¿Cómo es la auditoría de 
gestión en el Proyecto 
Especial Huallaga Central y 
Bajo Mayo? 
 
¿Existe deficiencias en la 
auditoría de gestión en el 
Proyecto Especial Huallaga 
Central y Bajo Mayo? 
 
¿Cuál es el nivel de 
incremento del valor 
referencial de las obras de 
saneamiento del Proyecto 

General 
 

Hi: Existe relación significativa entre la auditoría de gestión 
y el incremento del valor referencial de las obras de 
saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo 
Mayo, 2013-2018. 
Ho: No existe relación significativa entre la auditoría de 
gestión y el incremento del valor referencial de las obras de 
saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo 
Mayo, 2013-2018. 
 
Específicos 
 

Hipótesis 1 
Hi: La auditoría de gestión en el Proyecto Especial Huallaga 
Central y Bajo Mayo, es inadecuada. 
Ho: La auditoría de gestión en el Proyecto Especial Huallaga 
Central y Bajo Mayo, es regular. 
 

Hipótesis 2 
Hi: Existen deficiencias en la auditoría de gestión en el 
Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo. 
Ho: No existen deficiencias en la auditoría de gestión en el 
Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo. 
 
 
 

General 
 

Establecer la relación entre la 
auditoría de gestión y el 
incremento del valor referencial 
de las obras de saneamiento del 
Proyecto Especial Huallaga 
Central y Bajo Mayo, 2013-
2018. 
 
Específicos 
 

Evaluar la auditoría de gestión 
en el Proyecto Especial 
Huallaga Central y Bajo Mayo. 
 
Establecer si existen 
deficiencias en la auditoría de 
gestión en el Proyecto Especial 
Huallaga Central y Bajo Mayo. 
 
Evaluar el incremento del valor 
referencial de las obras de 
saneamiento del Proyecto 
Especial Huallaga Central y 
Bajo Mayo, 2013-2018. 
 

Variable I: Auditoría de gestión 
 

Comprende a todos los 
mecanismos que permiten que 
las entidades ejecutoras 
optimicen el uso de sus recursos 
mediante las acciones efectuadas 
por los responsables y 
encargados de cada dirección, de 
igual manera facilita el logro de 
los objetivos propuestos en un 
periodo de tiempo específico 
(Contraloría General, 2016, 
p.156). 
 

Variable II: Incremento del 
valor referencial 

 

Es la ampliación de la asignación 
presupuestaria de los proyectos, 
definidos mediante la 
transformación de los 
presupuestos, siendo éste 
variado por los egresos, ingresos 
y rentas generadas por cada 
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Especial Huallaga Central y 
Bajo Mayo, 2013-2018? 

Hipótesis 3 
Hi: El nivel de incremento del valor referencial de las obras 
de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central y 
Bajo Mayo, 2013-2018, es alto. 
Ho: El nivel de incremento del valor referencial de las obras 
de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central y 
Bajo Mayo, 2013-2018, es bajo. 

entidad (Sistema de Información 
de Obras Públicas, 2017, p.15). 

Diseño de la investigación Variables 
Población y 

muestra 
Técnicas e 

instrumentos 

 

 
 
Donde: 
m: Muestra 
Y1: Auditoría de gestión 
Y2: Incremento del valor 
referencial 
r: Relación 
 
 

 

Variable I: 
Auditoría de 

gestión 

Ambiente de 
control 

Dirección de las actividades 

Competencia profesional 

Asignación de autoridad y responsabilidad 

Evaluación de 
riesgos 

Planteamiento de la administración de riesgos 

Identificación de riesgos 

Respuesta al riesgo 

Actividades de 
control 

gerencial 

Procedimientos de autorización y aprobación 

Revisión de procesos, actividades y tareas 

Información y 
comunicación 

Funciones de la información 

Caracterización de la información 

Supervisión 
Actividades de prevención y monitoreo 

Seguimiento de los resultados 

 

Variable II: 
Incremento 

del valor 
referencial 

Componentes 
del valor 

referencial 

Elementos directos 

Elementos indirectos 

Gastos generales 
 

Población 

Estará constituida por 
80 trabajadores 
pertenecientes a la 
Dirección de Obras, 
asimismo, se 
empelarán 
expedientes que 
presenten el 
incremento de las 
obras de 
saneamiento 
ejecutados por el 
Proyecto Especial 
Huallaga Central y 
Bajo Mayo. 

 

Muestra 

Estará constituida por 
66 trabajadores de la 
Dirección de Obras 
del Proyecto Especial 
Huallaga Central y 
Bajo Mayo. 
 

Técnica 
- Observación 
 
 
Instrumento 
- Ficha de 

verificación. 
 
 
 

Fuente: Elaboración propia 
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Anexo 2: Instrumentos de evaluación 

Ficha de verificación para evaluar la auditoría de gestión 

El presente instrumento tiene fines académicos, para ello es importante 

considerar lo siguiente, a fin de que sus respuestas sean objetivas y veraces. 

Objetivo del instrumento: Evaluar la auditoría de gestión en el Proyecto 

Especial Huallaga Central y Bajo Mayo. 

Entidad: 

…………………………………………………………………………………….. 

Periodo: 

…………………………………………………………………………………….. 

Obra: 

………………………………………………………………………………………... 

Escala del instrumento: 

a) …………. Definitivamente No 

b) …………. Probablemente No 

c) …………. Indeciso 

d) …………. Probablemente Si 

e) …………. Definitivamente Si 
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Ficha de verificación del Incremento del valor referencial 

El presente instrumento tiene fines académicos, por ello es importante 

considerar lo siguiente, a fin que sus respuestas sean objetivas y veraces. 

Objetivo del instrumento: Evaluar el incremento del valor referencial de las 

obras de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo, 

2013-2018. 

Escala del instrumento 

a) ………….. Definitivamente No 

b) ………….. Probablemente No 

c) ………….. Indeciso 

d) ………….. Probablemente Si 

e) ………….. Definitivamente Si 
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Anexo 3: Alfa de Cronbach 

Variable I: Auditoría de gestión 
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Variable II: Incremento del valor referencial 
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Anexo 4: Carta de autorización para la realización de la investigación 
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Anexo 5: Validación de instrumentos  
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