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RESUMEN

La presente investigacion lleva por titulo “Auditoria de gestion y el incremento del
valor referencial de las obras de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga
Central Y Bajo Mayo, 2013 — 2018”, cuyo objetivo principal fue establecer la
relacién entre la auditoria de gestidén y el incremento del valor referencial de las
obras de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo, 2013
-2018. Teniendo como muestra 66 colaboradores del proyecto especial Huallaga
central, la investigacion fue de tipo basico, los instrumentos fueron ficha de
verificacion. Los resultados manifestaron que las actividades ejecutadas en la
auditoria gestion es un 56%, debido al incumplimiento de dichas acciones de una
manera eficiente y responsable. Seguidamente se llego a concluir que existe una
relacion significativa, pues R de Pearson muestra un valor positivo 0,847
evidenciando que la auditoria de gestion interviene en 71.74 en el incremento del

valor referencial.

Palabras claves: Auditoria de gestion y el incremento del valor referencial.



ABSTRACT

This research is entitled “Management audit and the increase of the reference
value of the sanitation works of the special Huallaga central project and under
May, 2013 - 2018”, whose main objective was to establish the relationship
between the management audit and the increase of the referential value of the
sanitation works of the special project Huallaga central and under May, 2013 -
2018. Having as sample 66 collaborators of the special Huallaga central project,
the research was of the basic type, the instruments were a verification sheet. The
results indicated that the activities carried out in the management audit are 56%,
due to the breach of said actions in an efficient and responsible manner. Next, it
was concluded that there is a significant relationship, since R de Pearson shows
a positive value of 0.847, evidencing that the management audit intervenes in

71.74 in the increase of the reference value.

Keywords: Management audit and the increase of the reference value.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema
La ejecucion de actividades de las constructoras se considera primordial
dentro de las naciones puesto que tienen un impacto determinante en el
desarrollo de las mismas, es por tal motivo que, a través de la inversion de
recursos, los paises pretenden alcanzar un mayor grado de bienestar a la
poblacién generando satisfaccién y buena calidad de vida. Cabe recalcar
que el Programa de Desarrollo de las Naciones Unidas (PDNU, 2015),
considera que en numerosos paises existen altos indices de necesidades de
distintos factores que faltan ser respondidos, dentro de los principales
podemos encontrar a productos basicos, seguridad, infraestructura vial,
energia, entre otros. Asimismo, se puede percibir que no se esta cumpliendo
de manera oportuna con la ejecucién de obras pendientes, lo cual esta
dificultando el seguimiento de las actividades asignadas en el Presupuesto,
impidiendo asi la realizacion de una eficiente gestion. Por ello, las empresas
del sector publico consideran que es necesario efectuar una auditoria de
gestidon que les asegure la eficiencia en la ejecucion de actividades mediante
la correcta utilizacion de los recursos y garantizar asi el logro de las metas y

fines planteados dentro de un periodo determinado (Pelazas, 2015, p.52).

Dentro del contexto nacional, en la ejecucion de obras publicas dentro del
Peru se evidencia diversas deficiencias generadas por el mal planeamiento
y realizaciéon, pues diversas obras quedaron incompletas en la fase de
ejecucion. Frente a ello, la Contraloria General de la Republica, mediante el
Sistema Nacional de Informacion de Obras Publicas (INFOBRAS), ha
realizado un analisis de todas las obras que fueron requeridas por las
entidades del sector publico, encontrandose con un hecho problematico en
donde se pudo evidenciar que existen distintas obras inconclusas a nivel
nacional. Por tal motivo se considera de suma importancia evaluar los
procedimientos que comprenden la ejecucion de obras publicas, de modo
que se puedan determinar los factores que influyen en ello y plantear
medidas correctivas que permitan dar solucion a ello. En ese aspecto, se

debera fundamentar que la realizacion de obras debe tener un impacto
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positivo en la poblacién, mejorando su calidad de vida e incrementando la

economia del pais (Contraloria General de la Republica, 2016, p.52).

Dentro del contexto local, los organismos publicos de nivel regional y local
reflejan una gran participacién debido a que pretenden contribuir con el
desarrollo de los aspectos sociales, culturales y econémicos mediante la
realizacion de proyectos que tienen bajo su mando. No obstante, nuestra
localidad no se encuentra en un nivel de desarrollo 6ptimo, por lo que
presenta deficiencias. El equipo operante del Proyecto Especial Huallaga
Central y Bajo Mayo, un organismo fundado en 1979 por medio del Decreto
Ley N°22517, el cual se dedica a ejecutar obras y proyectos relacionados
con la infraestructura y saneamiento en el sector del Huallaga Central y Ba
jo Mayo, cuya finalidad es alcanzar un alto nivel de crecimiento econdmico.
Es importante sefalar que las obras y proyectos de saneamiento ha
comenzado a realizarse, sin embargo, no se estuvo plasmando el tiempo
gue requiere su ejecucion, asimismo se pudo evidenciar un incremento del
valor referencial de las obras publicas, es decir, un incremento del valor
referencial del valor referencial del 10% a 20%, resultando negativo no sélo
para la empresa, en la cual debe defender dicho presupuesto. Por tal motivo
se desarrolla el presente estudio titulado “Auditoria de gestién y el
incremento del valor referencial de las obras de saneamiento del Proyecto
Especial Huallaga Central y Bajo Mayo, 2013 - 2018”.

Formulacién del problema

. Problema general

¢ Qué relacion existe entre la auditoria de gestion y el incremento del valor
referencial de las obras de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Cen
tral y Bajo Mayo, 2013-20187

Problema especifico

¢, Como es la auditoria de gestion en el Proyecto Especial Huallaga Central
y Bajo Mayo?
¢ Existe deficiencias en la auditoria de gestion en el Proyecto Especial Hua

llaga Central y Bajo Mayo?

11



= ;Cual es el nivel de incremento del valor referencial de las obras de
saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo, 2013-
20187

1.3. Objetivo de la investigacion

1.3.1. Objetivo general
Establecer la relacion entre la auditoria de gestién y el incremento del valor
referencial de las obras de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Cen
tral y Bajo Mayo, 2013-2018.

1.3.2. Objetivo especificos

» Evaluar la auditoria de gestion en el Proyecto Especial Huallaga Central y
Bajo Mayo.

= Establecer si existen deficiencias en la auditoria de gestion en el Proyecto
Especial Huallaga Central y Bajo Mayo.

= Evaluar el nivel de incremento del valor referencial de las obras de
saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo, 2013-
2018.

1.4. Justificacion

Justificacion Tebdrica

El desarrollo del estudio de investigacion se justificO tedricamente puesto
gue se proporcioné teorias e informacion fundamental relacionadas con las
variables estudiadas (Auditoria de gestion e Incremento del valor referencial
de las obras de saneamiento), de tal manera que se planted soluciones para
cada objetivo planteado inicialmente, los mismos que se respaldan en
teorias sustentadas por autores, quienes son la Contraloria General (2016)

y Sistema de Informacion de Obras Publicas (2017).

Justificaciéon Practica

El desarrollo del estudio se justificO de manera préctica, por cuanto es muy
relevante para los profesionales que laboran en el ambito de ejecucion,

liquidacion y transferencia de obras, de igual manera para los trabajadores

12



1.5.

gue forman parte del Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo, los
cuales se encargan de la ejecucion de obras que contribuyen con el

desarrollo economico de la region San Martin.

Relevancia social

El desarrollo del estudio permitié determinar la eficiencia en la ejecucion de
obras, teniendo en cuenta sus diversos factores, la cual debe ser preparada
para brindar solucién a los problemas en donde se aprecian las demandas
de las infraestructuras presentadas en la Regiéon San Martin, con el fin de
asegurar de que la ejecucion de una obra se apruebe siempre y cuando su

ejecucion contribuya con el desarrollo de la poblacién.

Metodolégica

El desarrollo del estudio se realiz6 mediante el seguimiento de
procedimientos metodoldgicos, trabajando con datos obtenidos en el
desarrollo del trabajo, pues esta ligada a las normativas determinadas por
las entidades del sector publico. De la misma manera, se utilizaron técnicas
y aplicaron instrumentos para que los resultados puedan ser comparados
con futuros trabajos de investigacién que emplean las mismas variables en

estudio.

Limitaciones de la investigacién

Dentro de las limitaciones presentadas en el estudio de investigacion se
pueden presentar el poco acceso a la informacién, puesto que sélo se tiene
acceso en horario de oficina, y también escasa disponibilidad del tiempo de
los funcionarios responsables del area. Del mismo modo, en la parte inicial
del estudio no se han encontrado las teorias suficientes para desarrollar la

investigacion.
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CAPITULO Ill: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del estudio

A nivel internacional

Correa, S. (2015) en su estudio titulado “Implementacion de una auditoria de
gestion y el valor referencial de las obras ejecutadas en el periodo 2013 en
el GAD del Cantén” (Tesis de pregrado). Universidad Politécnica Salesiana,
Ecuador. Tuvo como propésito principal analizar la incidencia de las
variables. El estudio fue descriptivo, siendo conformada por los informes y
documentos de la entidad, se aplico la guia de analisis documental como
instrumento. Se pudo concluir lo siguiente: Posteriormente a la evaluacion
de las pruebas de auditoria se pudieron evidenciar las deficiencias existentes
en el Gobierno Local, dentro de las cuales destaca el incorrecto manejo del
control interno para el seguimiento de los procedimientos, asi también se
contrastd que se ejecutaron obras sin haber analizado la disponibilidad de
recursos para su desarrollo, por lo que se puede manifestar que la
elaboracion de un manual servira de ayuda para que se cumplan los
objetivos propuestos por las entidades publicas, garantizando asi el
crecimiento econdémico de la comunidad. Por ello es recomendable que la
entidad pueda plantear medidas de actuacion ante determinadas situaciones
gue obstaculicen el cumplimiento eficiente de las funciones que cumplen los
colaboradores de la entidad, asi como evaluar de manera constante el nivel

de efectividad en sus actividades (p.184).

Esta investigacion da a conocer sobre los fines de la auditoria de gestion,
destacando demas los elementos principales que se deben evaluar al
momento de realizar una auditoria y las acciones que se deben ejecutar
dentro de cada fase. Asi también, detalla los riesgos a los que puede estar
expuesta la realizacion de la auditoria dentro de las entidades del sector

publico.

Ledn, M. (2015) en su estudio titulado “Realizacion de una auditoria de
gestion en la ejecucién de obras publicas del GAD del Canton Guano,

Chimborazo, periodo 2012” (Tesis de pregrado). Escuela Superior
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Politécnica de Chimborazo, Ecuador. Tuvo como propaésito principal analizar
las variables. El estudio fue descriptivo, siendo conformado por los informes
y documentos de la entidad, se aplico la guia de analisis documental como
instrumento. Se pudo concluir lo siguiente: Las debilidades y amenazas
presentadas en la entidad pueden ser reducidas por medio del andlisis
FODA. Ademas, se pudo percibir que la entidad presenta inconvenientes al
momento de realizar el seguimiento de las medidas correctivas, las cuales
tienen como fin mejorar el desempefio del personal. Frente a ello se
considera esencial que el GAD plantee estrategias que permitan controlar y
evaluar los procesos aplicados en cada una de sus areas con la finalidad de
asegurar su Optimo cumplimiento. Asimismo, que puedan realizar
capacitaciones constantes para asegurar que los colaboradores cumplan
con sus tareas de manera adecuada, garantizando de esta manera que se

cumplan las recomendaciones sefialadas en el Informe de Auditoria (p.281).

Esta investigacion brinda informacion brinda informacion acerca de las fases
gue comprenden la realizacion de esta auditoria, del mismo modo sefiala los
aspectos que se deben detallar dentro de los papales de trabajo elaborados
al culminar la auditoria, asi como las condiciones que se deben presentar en

los mismos.

Farinango, V. (2015) en su estudio titulado “/mplantacién de la auditoria de
gestibn como una herramienta para la ejecucion de obras publicas de la
Municipalidad de Cayambe, afio 2013” (Tesis de pregrado). Universidad
Central del Ecuador, Ecuador. Tuvo como propésito principal analizar cémo
inciden las variables en la entidad. El estudio fue descriptivo, siendo
conformado por el acervo documental de la entidad, se aplicé la guia de
analisis documental como instrumento. Se pudo concluir lo siguiente: La
evaluacion realizada a la entidad nos permitié6 conocer las deficiencias que
se presentan en ella, una de las cuales abarca la existencia de numerosos
contratos para la ejecucion de obras publicas que no cumplen con los
lineamientos sefialados por ley, lo cual generd que se presenten diversos
asuntos legales por solucionar. Ademas, se ha evidenciado una mala

organizacion en las areas que conforman la entidad referente a la
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infraestructura. Por otra parte, se pudo reconocer que la falta de funcionarios
especializados en el area de obras publicas origina falencias en el desarrollo
de las mismas. Frente a ello se considera necesario inspeccionar
constantemente las actividades de cada una de las areas, para contrastar la
eficiencia de los colaboradores y asi realizar un seguimiento de cada

recomendacion planteada en el Informe de Auditoria (p.157).

Esta investigacion proporciona informacién sobre los fundamentos que rigen
esta auditoria, asi como las normativas y reglamentos que rigen todo el
procedimiento. De igual manera, detalla sobre las cualidades vy
caracteristicas que deben presentar los auditores, de modo que se pueda

garantizar la efectividad en la realizacion de sus tareas.

A nivel nacional

Hidalgo, M. & Zelaya, Y. (2017) en su estudio titulado “Evaluacion de la
auditoria de gestion y el valor referencial de los proyectos de inversion en el
Gobierno Provincial de Huaraz, periodo 2014” (Tesis de pregrado).
Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo, Perd. Tuvo como
proposito principal analizar la incidencia de las variables. El estudio fue
descriptivo, siendo conformado por 48 servidores publicos, se aplicé el
cuestionario y la guia de andlisis documental como instrumentos. Se pudo
concluir lo siguiente: Se puede deducir que la ejecuciéon adecuada de la
auditoria de gestion facilita el desarrollo de los proyectos. De igual manera
se pudo percibir la necesidad de realizar la auditoria de gestion de manera
constante de modo que se evalle el cumplimiento de las tareas y
responsabilidades de los servidores y la utilizacion eficiente de los recursos
publicos. Asi también, con respecto al programa de auditoria, es necesario
gue detallen los procesos que permitirdn obtener las evidencias; y en cuanto
a la fase de identificacion y desarrollo de hallazgos, es fundamental
identificar las razones por las que se originan los hallazgos; y finalmente es
fundamental que se detallen las conclusiones y planteen las
recomendaciones jerarquicamente en los informes de auditoria para que

puedan ser efectivas (p.117).
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Esta investigacion informa sobre las fases del informe de auditoria, asi como
las pautas que deben seguirse en cada una de ellas. De la misma manera,
proporciona conocimientos para informar y desarrollar los hallazgos
considerados de interés segun los auditores comprometidos para efectuar

esta evaluacion en la entidad.

Enriquez, E. (2016) en su estudio titulado “Analisis de la auditoria de gestion
y el valor referencial de las obras publicas de la Municipalidad de Kimbiriki,
periodo 2015” (Tesis de pregrado). Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote, Perd. Tuvo como propoésito principal analizar el efecto de las
variables en la entidad. El estudio fue bibliografico-documental, siendo
conformada por 54 colaboradores de la Municipalidad, se aplicé la guia de
andlisis documental y los cuestionarios como instrumentos. Se pudo concluir
lo siguiente: La auditoria de gestidon se pudo percibir la existencia de diversas
deficiencias, en donde se percibe que un 63% considera que estas
deficiencias se producen por la falta de conocimiento de las
responsabilidades a las que estan sujetos los servidores publicos que forman
parte de la entidad, mientras que el 37% sefala que se debe a la poca
informacion disponible sobre los planes y proyectos que deben ejecutarse
dentro de un periodo determinado de tiempo. Frente a estas falencias, el
alcalde busca realizar capacitaciones constantemente con la finalidad de que
los servidores sean especialistas para desarrollar sus tareas de tal manera
gue se pueda disponer de funcionarios competentes que se encuentren al
servicio de la comunidad (p.71).

Esta investigacion informa sobre las diversas modalidades de auditoria que
pueden realizarse dentro de una entidad publica, del mismo modo describe
los tipos de riesgos que se presentan al momento de realizar la auditoria, lo
cual impide que se emitan informes de auditoria fehacientes vy

recomendaciones (tiles.

Coz, J. (2015) en su estudio titulado “/mplantacion de la auditoria de gestion
en la ejecucion de obras en el Gobierno Local de Morochucos” (Tesis de
pregrado). Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga, Peru. Tuvo

como proposito principal evaluar las variables en estudio. El estudio fue
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aplicado, siendo conformada por 7 distritos, se aplicé la guia de andlisis
documental y el cuestionario como instrumentos. Se pudo concluir lo
siguiente: La auditoria de gestion efectuada en la entidad ha permitido
evidenciar que los funcionarios publicos representantes de la entidad
adquieren diversos recursos con exoneracion falsa por lo que se realizaron
juicios, los cuales estan generando gastos adicionales y perjudicando el
desarrollo de la poblacion, por lo que se recomienda cumplir con todas las
normativas legales vigentes e imponer sanciones drasticas de tal manera
gue se puedan reducir el nivel de asignacion presupuestaria. Ademas, se
pudo evidenciar que el fraccionamiento del valor referencial repercute
significativamente en los costos financieros de las obras publicas y sus
efectos en el aspecto econdmico y social de la Municipalidad (p.69).

Esta investigacion informa sobre los beneficios que genera para una entidad
la realizacion de auditorias de gestion, también conocida como auditoria de
resultados. Del mismo modo, sintetiza los efectos en la ejecucidn de ingresos
y gastos sefialados en el presupuesto publico, asi también menciona sobre
las normativas y reglamentos que rigen en todo el proceso de auditoria.

A nivel local

Alcalde, A. (2016) en su estudio titulado “La auditoria de gestion y los costos
de las obras ejecutadas por el Gobierno Local de Yurimaguas, afios 2010-
2014” (Tesis de pregrado). Universidad Nacional de San Martin, Pera. Tuvo
como propasito principal analizar la relacidén entre las variables. El estudio
fue no experimental, siendo conformado por los 4 proyectos que han sido
ejecutados, se aplicd el fichaje y la guia de andlisis documental como
instrumentos. Se pudo concluir lo siguiente: Las variables tienen una relaciéon
significativa, debido a que una auditoria de gestion eficiente contribuye con
el control adecuado de los costos de inversion. Asimismo, es recomendable
que el gerente municipal de la entidad inspeccione de manera constante la
ejecucion de las tareas y responsabilidades de los funcionarios competentes,
asi como asignar un auditor que se encargue de evaluar periddicamente las
actividades con la finalidad de detectar errores e irregularidades que puedan

perjudicar el funcionamiento de la entidad e impedir el cumplimiento de las
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metas institucionales. Finalmente, se considera fundamental que la entidad
realice capacitaciones para que los servidores posean el conocimiento
suficiente sobre las obras publicas y asuntos relacionados a ello, asi como
para analizar los expedientes técnicos (p.55).

Esta investigacion informa acerca de las bases normativas que regulan el
desarrollo de las auditorias de gestion dentro de las entidades publicas. Del
mismo modo, describe las fases que se deben seguir al momento de ejecutar
los proyectos u obras publicas de tal manera que se puedan proporcionar

beneficios a la poblacion.

Orbegoso, H. (2018) en su estudio titulado “La incidencia de la auditoria en
la ejecucion de obras del Proyecto Especial Huallaga y Bajo Mayo, distrito
de Tarapoto, afio 2017” (Tesis de pregrado). Universidad César Vallejo, Pe
rd. Tuvo como proposito principal establecer la incidencia. El estudio fue
correlacional, siendo conformada por los informes y expedientes de la
entidad, se aplicé la guia de andlisis documental como instrumentos. Se
pudo concluir lo siguiente: Se ha determinado que las variables inciden
significativamente en la entidad, puesto que la mala gestibn ocasiona
retrasos en la realizacion de obras publicas, por tal motivo se considera
indispensable que se planteen estrategias con la finalidad de que se realice
un seguimiento minucioso para asegurar el cumplimiento de los objetivos
institucionales. Con respecto al tiempo de ejecucion, es necesario exigir el
cumplimiento de los periodos previstos en los expedientes técnicos, cuyo
incumplimiento puede darse en caso de una justificacion valida (p.70).

Esta informacion informa sobre las actividades que se deben considerar al
momento de realizar una auditoria de gestién en las entidades publicas de
tal manera que se pueda contrastar el uso eficiente de los recursos publicos.
Por otro lado, brinda informacion sobre los aspectos y criterios que se deben
considerar al momento de determinar qué tan efectiva es la ejecucion de una

obra publica.
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2.2.

Base tedricas

2.2.1. Auditoria de gestion

Comprende a todos los mecanismos que permiten que las entidades
ejecutoras optimicen el uso de sus recursos mediante las acciones
efectuadas por los responsables y encargados de cada direccion, de igual
manera facilita el logro de los objetivos propuestos en un periodo de tiempo

especifico (Contraloria General, 2016, p.156).

Es una evaluacion realizada a los organismos que conforman el sector
publico, la cual nos permitird conocer el nivel de efectividad en la realizacion
de sus actividades y la utilizacion adecuada de los recursos del Estado, por
medio del uso de técnicas administrativas que pueden ser medidas gracias

a la aplicacion de los indices de la rentabilidad (Alcalde, 2016, p.23).

Es un proceso realizado a todas aquellas entidades publicas dedicadas a la
prestacion de servicios con el propdsito de determinar el nivel de eficiencia
y eficacia de su gestidon, teniendo en cuenta las metas cumplidas y la
veracidad de la informacion en cuanto a la realidad de la entidad (Toéala,
2017, p.52).

Importancia de la auditoria de gestion

La importancia de la auditoria de gestion radica en que permite un apropiado
y Optimo proceso en las acciones ejecutadas por los colaboradores,
asimismo el cumplimiento de los planes y metas planteadas, limitando los
riesgos e irregularidades que afectan considerablemente el cumplimiento de
las obligaciones. Asimismo, permitira que el Gobierno y los funcionarios
competentes puedan tomar decisiones oportunamente de tal manera que se

puedan realizar las actividades de manera adecuada (Campos, 2019, p.96).

Beneficios del control interno
Salomon (2016), infiere que los beneficios son los siguientes:

— Facilita el cumplimiento de las metas, de modo que las acciones estan

enfocadas a las bases adscritas.
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— Mejora la calidad de los bienes, puesto que el control de inventarios
consiste en disponer de las aptitudes necesarias para utilizar los recursos
de manera eficiente.

— Permite prevenir riesgos y evitar desacuerdos.

— Ayuda en el logro de los planes trazados.

— Genera cultura de desempefio, permite mayor control de las actividades y

funciones (p.45).

Acciones de la auditoria de gestion

Con el propésito de evaluar las acciones de auditoria de gestion, se
empleara la teoria proporcionada por la Contraloria General (2016), quien es
el organismo encargado de la verificacion y supervision razonable de los
actos efectuados por el Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo en
adelante PEHCBM.

a) Ambiente de control

Hace referencia al vinculo existente entre las reglas, capacidades,
estructuras y lineamientos de una organizacion en la cual se encuentran
incluidos los bienes y el nivel de conocimientos que se pueda tener sobre las

entidades del sector publico (Contraloria General, 2016, p.52).

— Direccion de las actividades: Son aquellas practicas que se orientan al
control externo por parte de los usuarios de las entidades publicas a su
cargo, ademas de la responsabilidad que muestran en las actividades, es
por todo ello que busca concientizar a los trabajadores sobre los

beneficios que brinda el buen control de la gestion.

— Competencia profesional: Son aquellos desplazamientos que presenten
los trabajadores de la entidad, las cuales disponen de un tiempo fijo para

ejecutar las ocupaciones.

— Asignacién de autoridad y responsabilidad: Hace referencia a determinar
los compromisos correspondientes a cada funcionario o servidor publico,
permitiendo asi acelerar el seguimiento de procedimientos ejecutados

dentro de la misma (p.52).
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b) Evaluacion de riesgos

Hace referencia a las acciones efectuadas para reconocer y medir los
riesgos que pueden presentarse al momento de seguir los procesos, asi
como las situaciones problematicas que se puedan presentar y que afectan

el cumplimento de los objetivos planeados (Contraloria General, 2016, p.54).

— Planeamiento de la administracion de riesgos: Refiere a las actividades
gue buscan la ejecucién de procesos argumentados, los cuales mantienen
normativas conforme a la gestion de la organizacion, siendo ésta la clave

para fijar los posibles riesgos.

— ldentificacion de riesgos: Esta comprendida por actividades que buscan
pronosticar, es decir, fijar las causas que generaron las deficiencias,
estando externamente e internamente, conllevando que se cuantifiquen

las falencias.

— Respuesta al riesgo: Reaccion de la organizacion ante las deficiencias

presentadas, las mismas que conllevan a organizar medidas alternas
(p.54).

c) Actividades de control gerencial

Hace referencia a las instrucciones que permiten contrapesar con las
irregularidades encontradas dentro de la organizacion, las mismas que
deben ser desarrolladas adecuadamente en los distintos procedimientos de
la organizacion para asegurar su eficiencia (Contraloria General, 2016,
p.56).

— Procedimientos de autorizacion y aprobacion: Comprende a todas las
acciones efectuadas dentro de la organizacion, los cuales deben ser
conocidos por los colaboradores, siendo estas escritas y efectuadas

previa autorizacion.

— Revision de procedimientos, actividades y responsabilidades (p.56).

d) Informacion y comunicacion
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Hace referencia a los ordenamientos que se deshacen para la compensaciéon
de adquisicion de informacion, a fin de perfeccionar el registro de la empresa
debido a que reflejan la informacion interna y externamente, de modo que
ayuden al cumplimiento de los objetivos logrados a través de la buena

comunicacion (Contraloria General, 2016, p.58).

— Funciones de la informacion: Son las cualidades que deben presentar
los informes y documentos para que sean considerados adecuados,

permitiendo asi la realizacion eficiente de la auditoria de gestion.

— Caracterizacion de la informacion: Es la administracion de los informes
y documentos sobre los procesos realizados y obras ejecutadas, las
cuales serdn de gran importancia para que la alta directiva de la entidad

tome decisiones acertadas (p.58).

e) Supervisién

Comprenden a las estimaciones ejecutadas por cada uno de los métodos en
los registros internos, en las cuales se comprueba la efectividad del
funcionamiento para lograr los objetivos planteados, por lo que se considera
gue esta funcion se realice de modo permanente (Contraloria General, 2016,
p.60).

— Actividades de prevencion y monitoreo: Comprenden aquellas tareas
realizadas para contrastar el cumplimiento de las tareas, empleando
documentos en donde se registren la ejecucion de las actividades con el

propésito de reducir las falencias.

— Seguimiento de los resultados: Comprenden a la informacion obtenida a
través de las evaluaciones correspondientes a los registros, la cual

contribuira con la reduccion de inconvenientes presentados

2.2.2. Incremento del valor referencial

Es la ampliacién de la asignacion presupuestaria de los proyectos, definidos

mediante la transformacion de los presupuestos, siendo éste variado por los
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egresos, ingresos y rentas generadas por cada entidad (Sistema de Informa
cion de Obras Publicas, 2017, p.15)

En lo sefala a la ejecucion de obras en el &mbito publico, el incremento del
valor referencial corresponde al aumento del importe presupuestario de un
proyecto u obra establecido en el Expe diente Técnico de Proyectos
Aprobados de la entidad, de conformidad con los numerales y articulos
dentro del reglamento (Pelazas, 2015, p.34).

Es la ampliacion de los costos asumidos por una entidad correspondiente
para la contratacion de bienes o servicios, para formalizar la concesion de
presupuestos precisos, en donde el valor referencial es un requisito
obligatorio para la aprobacion del Expediente de Contratacion (Gonzales,
2017, p.87).

Finalidad del valor referencial
La OCDE (2017) infiere que la finalidad consta de los siguientes puntos:
— Determinar las clases de procedimientos de seleccion.
— Administrar los recursos indispensables para la ejecucion de obras
publicas.
— Facilita el calculo de la asignacion para la ejecucion de obras,
considerando el valor referencial con el fin de elaborar propuestas para

los procedimientos de seleccién (p.45).

Antiguedad del valor referencial

El plazo de antiguedad del valor referencial no debera ser superior a 6 meses
contados a partir de la convocatoria, esto significa que, si la convocatoria se
realiza en el mes de junio, el valor referencial de las obras debe ser

mantenida de enero hacia adelante (Suto, 2018, p.63).

Publicidad del valor referencial

Gonzales (2017) sefiala que el valor referencial puede ser presentado de
manera publica, no obstante, en algunos casos el importe de este valor se
reserva siempre y cuando la naturaleza de la contratacion lo considere
indispensable, y cumpla con los requerimientos sefialados a continuacion:
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— Cuando los bienes y servicios no tienen gran demanda dentro de la
ciudadania (p.30).

— Cuando las fuentes utilizadas para calcular el importe del valor
referencial no sean perentorias debido a que existen modificaciones en
los importes obtenidos por una fuente en comparacion con las demas
fuentes (p.30).

— Cuando existen diferencias excesivas en los precios historicos de
periodos distintos, sin que tal variacion tenga un sustento l6gico o técnico

(p.30).

Indicadores de evaluacion del incremento del valor referencial

Elementos directos: Son todos aquellos calculos que son valorizados en el
precio de cada partida, a través de la aplicacion de los costos unitarios
calculados por medio de una evaluacion aplicados en los metrados, tal es el
caso de los precios de concreto, ladrillo, entre otros. Asimismo, se refiere a
una cuantificacion anticipada de los metrados y analisis de valores unitarios

(Sistema de Informacion de Obras Publicas, 2017, p.14).

Elementos indirectos: Son todos aquellos recursos que pueden aplicarse de
una manera diferente a la partida, teniendo como valor importante en los
proyectos, de tal manera que corresponda a los gastos generales y los
materiales considerados en los presupuestos (Sistema de Informacion de O
bras Publicas, 2017, p.16).

Gastos generales: Son todos aquellos gastos que se relacionan con la
construccion, los cuales derivan de procesos gubernamentales, por lo que
se incluyen de manera interna en las partidas de los proyectos. Incluye la
mano de obras de los trabajadores del area administrativo y operativo, entre

otros gastos (Sistema de Informacion de Obras Publicas, 2017, p.16)
Limites del valor referencial

Segun Suto (2018) los niveles de las propuestas son presentadas a

continuacion:
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2.3.

DSN°083-2004-PCM DSN°184-2008-EF

Objetivo de — — — —
contratacion L|,m.|te L|,rr?|te Lllmllte L|,rr?|te
maximo minimo maximo minimo
Bienes y servicios 110% 70% 100% Sin limite
Consultoria de obras 110% 90% 100% 90%
Ejecucion de obras 110% 90% 100% 90%

Fuente: Elaboracién propia

Valor referencial para la contratacion de ejecucion de obras
El Sistema de Informacién de Obras Publicas (2017) sefala que, para la
realizacion de obras publicas en sus diversas formas, correspondiente a la
elaboracion de los expedientes técnicos y realizacion de obras, el valor
referencial debe calcularse considerandose los siguientes aspectos:

— Los fines y metas de las obras que deben realizarse.

— Los alcances previstos en los estudios previos realizados para la

inversion.
— Los resultados de los estudios de posibilidad de mercado.

Definicién de términos

— Liquidaciones técnicas y financieras: Se refiere a los contratistas
presentes en la liquidacion previamente sustentadas en informes y
calculos a los 60 dias calendarios (Pereda, 2018, p.33).

— Contrata: Hace referencia a la unidad ejecutora que convoca a un
concurso de licitacion realizado con la finalidad de cubrir un requerimiento
o necesidad (Suto, 2018, p.85).

— Unidad ejecutora: Comprende a todas las entidades encargadas de
realizar acciones enfocadas a la administracion tal y como estan
sefialadas en las normativas y politicas reguladas por el Sistema Nacional
de Tesoreria de manera directa respecto a los ingresos y egresos
administrativos (Suto, 2018, p.112).

— Desarenador: Es una estructura diseilada para separar el agua y
particulas de combustible, pues es la encargada de que el agua y
elementos solidos caigan, evitando asi que se presenten inconvenientes
(Salomon, 2016, p.12).

26



2.4,

Periodos de estiaje: Hace referencia al periodo de tiempo en el cual el
nivel de del agua en los caudales de rios o lagunas se reducen (Pereda,
2018, p.41).

Geomembrana: Son materiales laminares que buscan asegurar la
resistencia evitando intemperismos. Usualmente son empleados para
rectificar la pérdida de liquidos, de tal manera que se impida la
contaminacion del suelo (Salomén, 2016, p.23).

Lineas de aduccién: Comprende a una serie de conductos que tienen
como fin transportar el agua desde las reservas hasta las camaras de
derivacién, culminando en el desarenador para que posteriormente sea
dirigida a la poblacién (Pereda, 2018, p.63).

Obras por administracion directa: Son aquellas obras ejecutadas gracias
a los recursos del Estado, pues no se cuenta con otra empresa que
financie su realizacion (Salomén, 2016, p.23).

Sedimentador: Es un equipo tecnolégico empleado para separar las
particulas del agua hasta dirigirlo a la base de un canal o dispositivo
(Pereda, 2018, p.42)

Hipodtesis

2.4.1. Hipotesis general

Hi: Existe relacién significativa entre la auditoria de gestion y el incremento del

valor referencial de las obras de saneamiento del Proyecto Especial
Huallaga Central y Bajo Mayo, 2013 — 2018.

Ho: No existe relacion significativa entre la auditoria de gestion y el incremento

del valor referencial de las obras de saneamiento del Proyecto Especial
Huallaga Central y Bajo Mayo, 2013 — 2018.

2.4.2. Hipotesis especificas

Hipotesis 1

Hi: La auditoria de gestion en el Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo

Mayo, es inadecuada.
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Ho: La auditoria de gestion en el Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo

Mayo, es regular.
Hipotesis 2
Hi: Existen deficiencias en la auditoria de gestiébn en el Proyecto Especial
Huallaga Central y Bajo Mayo.
Ho: No existen deficiencias en la auditoria de gestion en el Proyecto Especial
Huallaga Central y Bajo Mayo.
Hipotesis 3
Hi: El nivel de incremento del valor referencial de las obras de saneamiento
del Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo, 2013 - 2018, es alto.
Ho: El nivel de incremento del valor referencial de las obras de saneamiento
del Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo, 2013 - 2018, es bajo.
2.5. Variables
2.5.1. Definicion conceptual de las variables
Variable I. Auditoria de gestion

Comprende a todos los mecanismos que permiten que las entidades ejecutoras
optimicen el uso de sus recursos mediante las acciones efectuadas por los
responsables y encargados de cada direccion, de igual manera facilita el logro
de los objetivos propuestos en un periodo de tiempo especifico (Contraloria
General, 2016, p.156).

Variable II: Incremento del valor referencial

Es la ampliacién de la asighacién presupuestaria de los proyectos, definidos
mediante la trasformacién de los presupuestos, siendo éste variado por los
egresos, ingresos y rentas generadas por cada entidad (Sistema de Informacion
de Obras Publicas, 2017, p.15).
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2.5.2. Definicion operacional de las variables

Variable I: Auditoria de gestion

Para la evaluacion de la variable se necesitd una lista de verificacion, el cual fue
dirigido a los 66 trabajadores de la direccién de Obras del PEHCBM, Tarapoto,
con el objetivo de responder a los objetivos sefalados al inicio de la

investigacion.

Variable IlI: Incremento del valor referencial

Para la variable se hizo uso una ficha de verificacion a los colaboradores de la
Direccion de Obras, asimismo se utilizaran los expedientes que evidencian el
incremento del valor referencial con el objetivo de cumplir con los objetivos

sefialados anteriormente.

2.5.3. Operacionalizacion de las variables
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Tabla 1.

Operacionalizacion de las variables

Variable Definicién Conceptual Deﬂmqon Dimensiones Indicadores Esca]q (,je
Operacional medicién
_ Direccion de las actividades
Comprgnde a todos 'Ios - Ambiente de Competencia profesional
mecanismos que permiten Para la evaluacion de la control . L . o
que las entidades ejecutoras variable se necesitara Asignacion de autoridad y responsabilidad
optimicen el uso de sus una lista de verificacion,  gyauacion  © anteamiento de la administracion de riesgos
recursos  mediante  las elcualseradirigidoalos e riesgos Identificacion de riesgos
Variable I:  acciones efectuadas por los 66 colaboradores de la Respuesta al riesgo
Auditoria  responsables y encargados Direccién de Obras del  Actividades  procedimientos de autorizacion y aprobacion Ordinal
de gestion de cada direccién, de igual PCBH, Tarapoto, con la de control L -
manera facilita el logro de los finalidad de responder a gerencial Revision de procesos, actividades y tareas
objetivos propuestos en un los objetivos planteados Informaciony Funciones de la informacion
periodo de tiempo especifico al inicio de la comunicacion Caracterizacion de la informacién
(Contraloria General, 2016, investigacion. o Actividades de prevencion
p.156). Supervision o
Seguimiento de los resultados
Para la evaluacion de la
Es_ la _,ampllacmn de_ la vanaple se empleafa Elementos directos
asignacion presupuestaria de una ficha de verificacion
los proyectos, definidos a los colaboradores de
Variable Il:  mediante la transformacion la Direccién de Obras, Componentes o
Incremento  de los presupuestos, siendo asimismo se utilizaran del valor Elementos indirectos Ordinal
del valor éste variado por los egresos, los expedientes que referencial
referencial ingresos y rentas generadas evidencian el
por cada entidad (Sistema de incremento del valor
Informacion de Obras referencial con la Gastos generales

Publicas, 2017, p.15).

finalidad de responder a
los objetivos planteados.

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.

CAPITULO lll: METODOLOGIA

Tipo de investigacion
Tipo de investigacion

El estudio fue Basico, pues su finalidad es captar o recolectar bases teéricas
propuestas por diversos autores, los cuales brindan caracteristicas y
cualidades de las variables estudiadas, con el proposito de adquirir nuevos
conocimientos sobre las mismas (Lariguet, 2019, p.33).

Nivel de investigacién

El estudio presento un nivel Descriptivo, pues describe las caracteristicas y
cualidades de las variables estudiadas (Auditoria de gestién e Incremento
del valor referencial), con la finalidad de establecer su estructura y
comportamiento (Soliz, 2019, p.86).

Método y disefio de investigacion

El método presentado fue Hipotético-Deductivo, debido a que el hecho
problematico fue percibido mediante la observacion, para lo cual se
emplearon bases tedricas formuladas a partir de una hipoétesis planteada
utilizando un razonamiento deductivo, la cual busco proporcionar validez a

la informacion (Dominguez y Medina, 2018, p.52)
Disefio de la investigacion

El disefio presentado fue No experimental-Correlacional, pues se desarrollo
sin manipular deliberadamente las variables estudiadas, por consiguiente, se
describi6 las cualidades y el comportamiento de las mismas con el propésito

de conocer la relacion entre ellas (Dominguez y Medina, 2018, p.109).

En el estudio se lleg6 a emplear el siguiente esquema:

Y4
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Donde:

m: Muestra

Y1: Auditoria de gestién

Y2: Incremento del valor referencial

r: Relacion

3.2. Descripciéon del ambito de estudio
El presente trabajo fue desarrollado en el PEHCBM, distrito de Tarapoto, afio
2019.

3.3. Poblacion y muestra
Poblacién

“Esta comprendido por todos los componentes que fueron objetos de estudio
dentro de la investigacion” (Carrasco, 2015, p.236).

En el trabajo de investigacion, estuvo constituida por 80 trabajadores
pertenecientes a la Direccibn de Obras, asimismo, se emplearon
expedientes que presenten el incremento de las obras de saneamiento
ejecutados por el PEHCBM.

Muestra

“Es una porcion extraida de la poblacion, cuya finalidad es que los resultados
obtenidos de ella se generalicen a todos los elementos estudiados”
(Carrasco, 2015, p.237).

Para el calculo de la muestra, se ha considerado conveniente aplicar la

formula presentada a continuacién (Valderrama, 2016):

B z%.p.q.N
E2(N-1)+Z%p.q

n
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N Tamafo de la poblacion. 80

n Tamarfio de la muestra. ?

7 DeS\_/laC|on normal, limite de 1.96
confianza.
Probabilidad de éxito en obtener la 05

P informacion. '
1-p, Probabilidad de fracaso en

q ) z, 05
obtener la informacion.
Margen de error = 5% = 0.05 0.05

Después de reemplazar los datos en la formula, obtenemos lo siguiente:

B 1.962x0.5x0.5x80
"= 0.05)2 (80 — 1) + 1.962x0.5x0.5

_ 76.832
116

n

n==66
Entonces podemos sefialar que la muestra estuvo constituida por 66
trabajadores de la PEHCBM

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

Técnicas

- Observacién: permitio el analisis minucioso de los hechos, es decir, en
sentido amplio cada uno de los procesos efectuados en la auditoria de
gestiéon y el incremento del valor referencial a fin de obtener resultados

cuantificables que sustenten la relacion entre las mismas.

Instrumentos

— Ficha de verificacion: permitié contrastar cada una de las falencias
presentadas en las variables en estudio, como pueden ser los datos que
ayuden a evidenciar la afectacién de la auditoria de gestion en el

incremento del valor referencial.

3.5. Validez y confiabilidad

Validez
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Con el proposito de brindar validez a la informacion obtenida mediante la
aplicacion del instrumento, fue necesario requerir la firma de expertos en

materia de estudio, es decir, un metoddlogo y expertos en contabilidad

Confiabilidad

Con el propésito de proporcionar confiabilidad al instrumento aplicado fue
necesario emplear el Coeficiente del Alfa de Conbrach, donde el indice de
confiabilidad de la variable “Auditoria de gestion” es .890 y de la variable
‘Incremento del valor referencial’” es .883, considerando de esa manera

aptos para su aplicacion.

3.6. Plan de recoleccion y procesamiento de datos
Recolecciéon de datos

Con el proposito de recolectar informacion fue necesario aplicar una lista de
verificacion, de tal manera que se pudo realizar un analisis minucioso de

cada variable estudiada.

Procesamiento de datos

Teniendo en cuenta la naturaleza de las interrogantes, estas fueron
preparadas de modo computarizado, y la informacién obtenida fue resumida
en tablas y graficos de tal manera que su interpretacion sea clara y concisa.
Asimismo, para el cumplimiento de los objetivos, se emplearon técnicas
estadisticas y para determinar la correlacion de las variables se utilizé el
programa estadistico SPSS 21.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

Objetivo N° 1 La auditoria de gestion en el Proyecto Especial Huallaga

Central y Bajo Mayo

Ambiente
de control

N
Evaluacion
de riesgo
N

/

Actividades |
de control
gerencial

-~ 7

Informacion y
comunicacion

Supervision

Figura 1. Auditoria de gestion en el PEHCBM

Fuente: Elaboracion propia

Para poder describir la auditoria de gestion en el PEHCBM, se explicara las
actividades que se tomd para evaluar la variable, con el fin de verificar su
cumplimiento, pues es de suma importancia implementar esta técnica que ayuda
a analizar, diagnosticar y establecer herramientas, a fin de conseguir con éxito

una estrategia adecuado y esto ayude en el desarrollo.

A modo de resumen, las actividades a desarrollar en la descripcién de cada

proceso de la auditoria de gestion en el PEHCBM es la siguiente:
Primera accion Ambiente de control
Responsable: Auditor
Funciones a realizar:
v Direccionar en las actividades de cada trabajador en la ejecucion de obras,

ademas en los beneficios que brinda el control de la gestion.
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v" Realizar una Evaluacion al entrevistado si cumple en el perfil del cargo.
v' Determinar los compromisos correspondientes a cada funcionario o

servidor publico permitiendo acelerar el seguimiento.
Segunda accién Evaluacion de riesgo
Responsable: Auditor
Funciones a realizar:

v Realizar un plan administrativo, previniendo riesgos
v" ldentificar deficiencias externas e internas, conllevando que se cuantifiquen

las falencias.
v" Implementar medidas que conlleva a organizar medidas alternas para

futuros riegos.
Tercera accion Actividades de control gerencial
Responsable: Auditor
Funciones a realizar:

v Asignar funciones y designar autorizacion.

v" Monitorear los procedimientos, actividades y responsabilidades
Cuarta accion Informacion y comunicacion
Responsable: Auditor
Funciones a realizar:

v' Presentar informe y documentos para que sean considerados
adecuadamente, permitiendo la realizacion eficiente de la auditoria de
gestion.

v" Administrar los informes y documentos sobre los procesos de las obras

ejecutadas, las cuales seran de gran importancia e n la toma de decisiones.
Quinta accién Supervision
Responsable: Auditor

Funciones a realizar:
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v" Inspeccionar el cumplimiento de las tareas mediante documentos que
registren el desarrollo de las actividades.

v Realizar seguimientos de los resultados

Tabla 2.
Auditoria de gestion
Escala de Escala de la
. . f %
instrumento variable
Definitivamente No
Inadecuada 37 56%
Probablemente No
Indeciso Regular 19 29%
Probablemente Si
. . Adecuada 10 15%
Definitivamente Si
Total 66 100%
Fuente: Elaboracién propia
35
30
25 19
20
15 10” 7
10 | 56% 2 :
5 ° 115%
- -—
Inadecuada Regular Adecuada
Seriesl 37 19 10
Series?2 56% 29% 15%

Figura 2. Auditoria de gestion

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion

Como demuestra la tabla y figura 2, después de haber aplicado la ficha de
verificacion sobre la auditoria de gestion en el PEHCBM, las cuales se conoci6
através de 66 que fueron aplicados dicho instrumento, donde 37(56%) sefialaron
inadecuada, asimismo 19 (29%) sefalaron que es regular la auditoria de gestion.

seguidamente sefialaron que es adecuada 10(15%).
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Objetivo N° 2 Deficiencias en la auditoriade gestién en el Proyecto Especial

Huallaga Central y Bajo Mayo.

Tabla 3.

Deficiencias en la auditoria de gestion en el PEHCBM.

Evidencia

Deficiencias

La direccion de obra, admite
los aporte de las personas
gue han contribuido al
desarrollo de las actividades
laborales

La direccion de obra, no
incentiva o] realiza
reconocimiento a
colaboradores que ejecuta
mejoras en el desarrollo de
actividades

Efecto
Insatisfaccién de
colaboradores, baja
motivacion, un mal
clima laboral.

Se designa responsabilidad
de manera escrita al
personal, debido a que sus
labores no se encuentran
dentro del manual
organizacional de funciones

No asignan
responsabilidades de
manera escrita de acuerdo
al MOF.

Las funciones no se
cumplen
adecuadamente.

El é&rea responsable ha
desarrollado un plan de
actividades para identificar,
analizar o evaluar, gestionar
0 responder, monitorear vy
registrar los riesgos

No cuenta un plan de
actividades para identificar,
analizar, asimismo no llega
a monitorear y documentar
los riesgos.

No cumplen
adecuadamente con
los proyectos
establecidos.

Se compara con frecuencia
los recursos asignados con
los registros de la entidad
(recuento de caja e
inventario) para comprender
el progreso del trabajo.

No llevan un control sobre
los recursos asignados con
los registros de la entidad,
respecto al desarrollo de la
obra.

Afecta la ejecucion de
los proyectos.

Se seleccionar, analiza,
evalla y sintetiza la
informacion de la direccion

La direccion de obra no
cuenta con una informacion
confiable para la toma de

No tienen informacioén
confiable afecta en la
toma decision para la

direccion de obra supervisa
a tiempo la ejecucion de las
obras para conocer si la
supervision se ha realizado
de acuerdo con los pasos
establecidos y conserva
constancia de ello.

No realizan supervision en
el desarrollo de |las
actividades

de obra para tomar ) . .~

- decision. ejecucion de obras.
decisiones
El departamento de

No se cumple de una
manera responsable
las funciones de cada
actividad afectando
los proyectos de obra.
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Objetivo N° 3 El nivel de incremento del valor referencial de las obras de
saneamiento del PEHCBM, 2013-2018.

Tabla 4.
Nivel incremento del valor referencial de las obras de saneamiento

Escala de instrumento Escalade la variable f %
Definitivamente No .
Bajo 12 18%
Probablemente No J 0
Indeciso Medio 19 29%
Probablemente Si
o ) Alto 35 53%
Definitivamente Si
Total 66 100%
Fuente: Elaboracion propia
53%
40
30 29%
20 18% 35
10 7 19
. ,
Bajo Medio Alto
Series2 18% 29% 53%
Seriesl 12 19 35
Seriesl Series2

Figura 3. Nivel de incremento del valor referencial de las obras de saneamiento

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion

En la tabla 4 y figura 3, se demuestra los resultados obtenidos del nivel de
incremento del valor referencial de las obras de saneamiento del PEHCBM,
quien tuvo como instrumento una ficha de verificacion, los cuales fueron
aplicados a 66 colaboradores, donde se evidencio que el 18% (12) sefalaron
gque es bajo, mientras que el 29% (19) sefiala que es un nivel medio y
seguidamente el 53% (35) afirmaron que el nivel de incremento del valor

referencial de las obras de saneamiento es alto.
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Objetivo general: La relacion entre la auditoria de gestion y el incremento

del valor referencial de las obras de saneamiento del PEHCBM, 2013-2018.

Tabla 5.
Correlacién entre la auditoria de gestion y el incremento del valor referencial

Auditoria de Incremento del

estion valor
9 referencial

Correlacion de Pearson 1 847"

Auditoria de gestion Sig. (bilateral) 044
N 66 66
Correlacion de Pearson 847" 1

Incremento del valor Si9- (bilateral) 044

referencial N 66 66

Fuente: Elaboracion propia

Correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).

Interpretacion

La tabla 5 muestra la efectividad de una correlacién especifica, ya que el valor P
(Sig. Unilateral) es menor a 0,05 (0.0044), al mismo tiempo se evidencio una
correlacion positiva de 0.847. Lo cual indica que existe relacion significativa entre
la variable independiente auditoria de gestiébn y el variable dependiente
incremento del valor referencial de las obras de saneamiento del PEHCBM,
2013- 2018.

Coeficiente determinante

CD = Coeficiente determinante

CD=r?
CD = (0.847)?
CD=7174%

Interpretacion: Los resultados evidencian que la auditoria de gestion interviene

en 71.74 en el incremento del valor referencial.
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CAPITULO V: DISCUSION

Conforme a las actividades en la auditoria de gestiébn en el PEHCBM, es
inadecuada en un 56% debido a las insuficiencias que se presenta por la falta
del cumplir cada uno de las actividades que son desarrolladas en la auditoria de
gestion. Al igual que los estudios realizados por Correa, S. (2015) tras la
evaluacion de las pruebas de auditoria se pudo evidenciar las deficiencias
existentes en el gobierno local, dentro de las cuales destaca el incorrecto manejo
del control interno para el seguimiento de los procedimientos, asi también se
contrasto que se ejecutaron obras sin haber considerado. Por ello es
recomendable que la entidad pueda plantear medidas de actuacion ante
determinadas situaciones que obstaculicen e cumplimiento eficiente de las
funciones que cumplen los colaboradores, asi como evaluar de manera

constante el nivel de efectividad en sus actividades.

En cuanto a las deficiencias en las actividades de la auditoria de gestioén en el
PEHCBM, se logré demostrar, entre ellos la direccién de obra, no incentiva, ni
realiza reconocimiento a colaboradores que ejecuta mejoras en el desarrollo de
actividades, no asignan funciones de manera escrita a los colaboradores de la
direccién de obras de acuerdo al MOF, no cuentan con un plan de actividades
para identificar, analizar para el adecuado desarrollo en las obras, asimismo no
llega a monitorear y documentar los riesgos , no realizan supervision en el
desarrollo de sus labores. Luego dichos resultados tienen concordancia con la
investigacién por Farinango, V. (2015) que la evaluacién realizada a la entidad
nos permitié conocer las deficiencias que se presentan en ella, donde una de
ellas es la existencias de numerosos contratos para la ejecucién de obras
publicas que no cumplen con lo establecido de la ley, evidenciando una mala
organizacion en las areas que conforman la entidad referente a la infraestructura;
por otra parte la falta de funcionarios en el area de obras publicas origina
falencias. De igual modo, concuerda la investigacion por Hidalgo, M & Zelaya, Y.
(2017) se pudo percibir la necesidad de realizar la auditoria de gestion de manera
constante porque se evalué el cumplimiento de las tareas y la utilizacion eficiente

de los recursos publicos, detallando los procesos que permitan obtener las
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evidencias y en cuanto a la fase de identificacién y desarrollo de los hallazgos y

asi detallar las posibles conclusiones que plantea para ser efectiva.

Con respecto al nivel de incremento del valor referencial de las obras de
saneamiento, donde se evidencio que por medio de la aplicacion del instrumento
gue fueron aplicados a 66 colaboradores del PEHCBM, se conocié que 53% que
representa 35 colaboradores sefialaron que es alto. Al igual que la investigacion
de Coz, J. (2015) se pudo evidenciar que el fraccionamiento de valor referencial
repercute significativamente en los costos financieros de las obras publicas y sus

efectos en el aspecto economico social de la municipalidad con nivel medio.

Con respecto a la determinacion de la relacion entre la auditoria de gestion y el
incremento de valor referencial del proyecto especial Huallaga, aceptando la
hipotesis alterna, donde afirma que en resultados se evidenciaron que existe una
relacion significativa, por cuanto R de Pearson tiene un valor positivo 0,847
demostrando de esa manera una correlacion positiva y considerable. Asimismo,
las deficiencias observadas mediante la aplicacion de los instrumentos se
demostraron dichos resultados que la auditoria de gestién influyé en el
incremento del valor referencial. Dichos resultados concuerdan con la
investigacion efectuado por Alcalde, A. (2016) Las variables tienen una relacion
significativa, debido a que una auditoria de gestion eficiente contribuye el control
adecuado de los costos de inversion. Del mismo modo tiene relacion la
investigacion por Orbegoso, H (2018) se ha que las variables inciden
significativamente en la entidad, puesto que la mala gestion ocasiona retrasos

en la ejecucion de las obras publicas.
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CONCLUSIONES

1. Respecto a las actividades de la auditoria de gestion en el Proyecto
Especial Huallaga Centra Y Bajo Mayo, es inadecuada en un 56% debido

al incumplimiento de dichas acciones de manera oportuna y responsable.

2. Se identificé las deficiencias de la auditoria de gestion, las mismas que
vienen afectando de manera directa a la direccion de obra, puesto que no
se incentiva a los colaboradores a la ejecucién de mejoras en el desarrollo
de actividades, no se asigna responsabilidades por escrito de acuerdo al
manual de organizacion y funciones, finalmente se evidencia la falta de

supervision en el desarrollo de las actividades.

3. El nivel de incremento del valor referencial de las obras de saneamiento
del Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo, es alto en un 53%,
por cuanto los responsables de los proyectos varian el presupuesto
conforme se desarrolla las obras. Cambiando de esa manera los valores

referenciales previsto en un primer momento.

4. Respecto a la relacion entre la auditoria de gestion y el incremento de
valor del Proyecto Especial Huallaga Centra y Bajo Mayo, se acepto la
hipotesis alterna, la cual sefiala la existencia de una relacion significativa,
puesto que el valor R de Pearson muestra un valor positivo 0,847
evidenciando una correlacién positiva considerable. Ademas, tras un
andlisis se logroé evidenciar que la auditoria de gestion interviene en

71.74% en el incremento del valor referencial.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo a las conclusiones se recomienda:

1. Al responsable de la Direccion de Obras del Proyecto Especial Huallaga
Central y Bajo Mayo, efectuar las actividades de manera coordinada,
juntamente con los responsables de los proyectos, empleando acciones
eficientes y cumpliendo con los protocolos que dichas actividades
demandan.

2. Elaborar manuales de procedimientos que proporcione una guia para el
normal desenvolvimiento de las acciones, donde se evidencie las
funciones exactas atribuidas a cada colaborador, la misma que permitira
un mejor desarrollo de las actividades en el proyecto especial Huallaga
central y bajo mayo. Asimismo, disponer reuniones para motivar y brindar

reconocimiento al esfuerzo de cada colaborador.

3. Cumplir los elementos del valor referencial, que las variaciones que
puedan presentarse no sobrepase lo permito, es por ello que se debe
realizar un seguimiento adecuado y oportuno, cumplimiento los objetivos

del Proyecto Especial Huallaga Central Y Bajo Mayo.

4. Se recomienda a los trabajadores y al gerente en el Proyecto Especial
Huallaga Central Y Bajo Mayo, emplear de manera continua las
herramientas de auditoria de gestién, con la finalidad de identificar

falencias que afectan al cumplimiento de los objetivos programados.
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Anexos 1: Matriz de consistencia

Titulo: “Auditoria de gestion y el incremento del valor referencial de las obras de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central

y Bajo Mayo, 2013 - 2018

Autor: Br. Fiorella Vanessa Pérez Meza

Determinacién del problema

Formulacién del problema

Hipotesis Objetivos

Aspectos tedricos

General

¢, Qué relacion existe entre la
auditoria de gestion y el
incremento del valor
referencial de las obras de
saneamiento del Proyecto
Especial Huallaga Central y
Bajo Mayo, 2013-2018?

Especificos

,Como es la auditoria de
gestion en el Proyecto
Especial Huallaga Central y
Bajo Mayo?

¢ Existe deficiencias en la
auditoria de gestién en el
Proyecto Especial Huallaga
Central y Bajo Mayo?

SCual es el nivel de
incremento del valor
referencial de las obras de
saneamiento del Proyecto

General General

Hi: Existe relacién significativa entre la auditoria de gestion
y el incremento del valor referencial de las obras de
saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo
Mayo, 2013-2018.

Establecer la relacién entre la
auditoria de gestion y el
incremento del valor referencial
de las obras de saneamiento del

Ho: No existe relacion significativa entre la auditoria de Proyecto Espemal Huallaga
gestion y el incremento del valor referencial de las obras de | Central y Bajo Mayo, 2013-
saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo 2018.
Mayo, 2013-2018. e

Especificos
Especificos Evaluar la auditoria de gestion
Hip6tesis 1 en el Proyecto Especial

Hi: La auditoria de gestion en el Proyecto Especial Huallaga Huallaga Central y Bajo Mayo.

Central y Bajo Mayo, es inadecuada.
Ho: La auditoria de gestion en el Proyecto Especial Huallaga
Central y Bajo Mayo, es regular.

Establecer Si existen
deficiencias en la auditoria de
gestion en el Proyecto Especial
Hipotesis 2 Huallaga Central y Bajo Mayo.
Hi: Existen deficiencias en la auditoria de gestion en el
Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo.

Ho: No existen deficiencias en la auditoria de gestion en el

Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo.

Evaluar el incremento del valor
referencial de las obras de
saneamiento  del  Proyecto
Especial Huallaga Central y
Bajo Mayo, 2013-2018.

Variable I: Auditoria de gestion

Comprende a todos los
mecanismos que permiten que
las entidades ejecutoras
optimicen el uso de sus recursos
mediante las acciones efectuadas
por los responsables y
encargados de cada direccién, de
igual manera facilita el logro de
los objetivos propuestos en un
periodo de tiempo especifico
(Contraloria  General, 2016,
p.156).

Variable Il: Incremento del
valor referencial

Es la ampliacion de la asignacién
presupuestaria de los proyectos,

definidos mediante la
transformacién de los
presupuestos, siendo éste

variado por los egresos, ingresos
y rentas generadas por cada
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Especial Huallaga Central y
Bajo Mayo, 2013-2018?

Hipotesis 3

Hi: El nivel de incremento del valor referencial de las obras
de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central y

Bajo Mayo, 2013-2018, es alto.

Ho: El nivel de incremento del valor referencial de las obras
de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central y

Bajo Mayo, 2013-2018, es bajo.

entidad (Sistema de Informacion
de Obras Publicas, 2017, p.15).

Disefio de lainvestigacion Variables Poblacion y : Tecnicas e
muestra instrumentos
Poblacién
. — — Estara constituida por
Ambiente de Direccién d? las actlyldades 80 irabajadores
control Competencia profesional pertenecientes a la
Asignacion de autoridad y responsabilidad Direccién de Obras,
Y . o ] _ asimismo, se
! L, Planteamiento de la administracion de riesgos empelaran
Evaluacion de ;
riesqos Identificacion de ri expedientes que | _
m M Variable I: g entificacion .e rnesgos presenten el Técnica 5
Auditoria de _ Respuesta al riesgo incremento  de las | - Observacion
gestion Actividades de | Procedimientos de autorizacion y aprobacion obras de
Y2 control I pevision de pr tividades y tar saneamiento
gerencial evision de procesos, actividades y tareas ejecutados por el | Instrumento
Donde: Informacion y | Funciones de la informacion Proyecto  Especial | - _F_IChe_l’ de
m: Muestra comunicacion | Caracterizacion de la informacion Hu_allaga Central y verificacion.
Y1 Auditoria de gestion Supervisign |Actividades de prevencién y monitoreo Bajo Mayo.
Yz2: Incremento del valor P Seguimiento de los resultados
referencial
r: Relacion . Muestra
Variable II; Componentes Elementos directos Estara constituida por
Incremento del valor Elementos indirectos 66 tralggjadores de la
del valor referencial Direccibn de Obras
referencial del Proyecto Especial

Gastos generales

Huallaga Central y
Bajo Mayo.

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 2: Instrumentos de evaluacién

Ficha de verificacion para evaluar la auditoria de gestion

El presente instrumento tiene fines académicos, para ello es importante
considerar lo siguiente, a fin de que sus respuestas sean objetivas y veraces.

Objetivo del instrumento: Evaluar la auditoria de gestién en el Proyecto

Especial Huallaga Central y Bajo Mayo.
Entidad:

F-) I Definitivamente No

b) oo Probablemente No

C) veviirennnns Indeciso

d) oo Probablemente Si

) Definitivamente Si

items AUDITORIA DE GESTION
AMBIENTE DE CONTROL

Direccibn de las actividades
¢ La Direccion de obra, reconoce los aportes que realiza
1 el personal que ejecuta mejoras en el desarrollo de las
actividades laborales?
¢ La Direccion de obra, cuidad que se publique
2 mensualmente toda la informacién de las obras en el
SEACE, el aplicativo de INFOBRAS y en laweb de la
entidad?
¢ La Direccion de obras realiza implementaciones de las
recomendaciones del OCI?
¢ La Direccion de obra realiza charlas para sensibilizar a
4 los colaboradores de la obra en temas referentes al
control interno?
¢ La Direccion de obra ha propuesto y aprobado directivas
5 para normas y estandarizar procedimiento en la ejecucion
de obras?
Competencia profesional
El personal de la direccion de obras que ocupa cada
6 cargo de trabajo cuenta con las competencias
establecidas en el perfil del cargo.
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11

12

13

14

15

16

17

18

19

El MOF refleja todas las actividades que se realizan en la
Direccién de obra y estan debidamente delimitadas.
Asignacion de autoridad y responsabilidad

Se asigna responsabilidad por escrito al personal de la
Direccion de Obras, cuyas funciones no estan en el MOF.
La autoridad y responsabilidad del personal estan
claramente definidas en los manuales reglamento u ofros
documentos normativos
EVALUACION DE RIESGOS

Planteamiento de la administracion de riesgos
¢ La Direccion de obra, ha desarrollado un plan de
actividades de identificacion, analisis o valoracion manejo
0 respuesta, monitoreo y documentacion de los riesgos?
¢ La Direccion de obra, ha establecido y difundido
lineamientos vy politicas para la administracion de riesgos?

Identificacion de riesgos
¢ La Direccion de obra, participa y registra la identificacion
de los riegos de las actividades de los diferentes
procesos?
¢ La Direccion de obra, ha registrado por escrito las
probabilidades de ocurrencia, impacto y cuantificacion de
los nesgos?
Respuesta al riesgo
¢ La Direccion de obra, ha establecido las acciones
necesarias (controles) para afrontar los riesgos
evaluados?
¢ Han definido lineamientos para efectuar seguimiento
periddico a los controles desarrollados con respecto a los
resgos?
ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

Procedimientos de autorizacion y aprobacion
¢ Los procedimientos de autorizacion y aprobacion para
los procesos, actividades y tareas estan claramente
definidos en manuales o directivas y son realizados para
todos los procesos vy actividades?
¢ Periddicamente se comparan los recursos asignados
con los registros de la entidad (por ejemplo, arqueos,
inventarios), respecto al desarrollo de la obra?

Revision de procesos, actividades y tareas

&3e revisan periddicamente con el fin de que las obras se
estén desarrollando de acuerdo a lo establecido en la
normativa vigente?

¢ Las unidades organicas periodicamente llevan a cabo
verificaciones sobre la gjecucion de los procesos,
actividades vy tareas referidos a las obras?
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21

22

23

24

INFORMACION Y COMUNICACION
Funciones de la informacién
¢ La informacion de la direccion de obra es seleccionada,
analizada, evaluada, y sintetizada para la toma de
decisiones?
¢La administracion de los documentos e informacion se
realiza de acuerdo con las politicas y procedimientos
establecidos para la preservacion y su conservacion?
Caracterizacion de la informacion
¢ Existen procedimientos escritos sobre el manegjo de la
informacién en la direccion de obras de acuerdo con sus
prioridades?
SUPERVISION
Actividades de prevencién y monitoreo
¢La Direccion de obra, en el desarrollo de sus labores,
realiza acciones de supervision para conocer
oportunamente, si estas se efectian de acuerdo con los
establecido, quedando evidencia de ello?
Seguimiento de los resultados
¢ La Direccion de obra, comunica oportunamente a los
responsables sobre las deficiencias y los problemas sobre
las deficiencias y los problemas detectados en el
monitoreo, con la finalidad de que tomen las acciones
necesarias para su correccion?
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Ficha de verificacion del Incremento del valor referencial

El presente instrumento tiene fines académicos, por ello es importante

considerar lo siguiente, a fin que sus respuestas sean objetivas y veraces.

Objetivo del instrumento: Evaluar el incremento del valor referencial de las

obras de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo,
2013-2018.

Escala del instrumento

10

....... Definitivamente No
....... Probablemente No
....... Indeciso

....... Probablemente Si

....... Definitivamente Si

INCREMENTO DEL VALOR REFERENCIAL DE Escala

LAS OBRAS DE SANEAMIENTO

ELEMENTOS DIRECTOS a b ¢ d e
i9e emiten instructivos, directivas y
procedimientos para implementar un mayor
control de los elementos directos?
¢ El costo de elementos directos, mantienes su
valor presupuestal, durante los procesos de
presentacién?
¢Se cuantifican eficientemente los elementos
directos, a fin de evitar variaciones?
iSe emplean precios economicos, afin de evitar
el incremento excesivo del valor referencial?
¢ Existe un seguimiento eficiente de costos de los
elementos directos?
ELEMENTOS INDIRECTOS

¢5e elaborar directivas y lineamientos que
establezcan la permanencia de los costos y
valores referenciales?
¢5e trata que los costos de los elementos no
tengan incidencia sobre el valor de la obra?
¢ Participan colaboradores que conocen la
integracion de los costos indirectos?
¢Se aplican las normas de control interno en el
gjercicio de buenas practicas?
¢ Existen medio y acciones que aseguren &l
conocimiento de las normas, en relacion a los
costos indirecto del valor referencial?
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12

13

14

15

GASTOS GENERALES
¢ Existe una evaluacién continua de los gastos de
materiales a fin de evitar la excesiva variacion del
valor referencial?
¢ Los servicios adjuntados en el presupuesto del
expediente, son evaluados continuamente?
¢ Los equipos de transportes, mantienen su valor
con el tiempo?
¢ Los elementos de gastos generales, son
establecidos razonablemente?
¢ Los gastos generales presentan valores,
prudentes?
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Anexo 3: Alfade Cronbach

Variable I: Auditoria de gestion

Resumen de procesamiento de casos

M %

Casos Walido 20 100.0

Exgliico; 0 0.0

Tatsl 20 100.0
a. La elimanacion por lista se basa en todas las
varisbles del procedimisnto.

Estadisticas de fiabilidad
Alfz de Cronbach M de elementos
580 29

Estadisticas de total de elemento

Preg1
Preg2
Preg3
FPreg4
Pregs
Pregd
Preg?
Pregd
Pregt
Preg10
Preg11
Pregiz
Preg13
Freg14
Preg1s
PregiG
Preg1?y
Preg13
Preg12
Preg20
Preg21
FregZ2
PregZ3
Preg24

Media de
escala si el
elemento =2
hia
suprimido
43.00
45 75
45 835
45 80
45 05
43 05
45 580
45,70
45 25
43.05
43 00
45 55
45 50
45 30
45 25
4515
43 00
45 7h
45 25
45 80
45 95
43 05
45 580
45 710

Varianza de  Comelacion

eszala si el

elemento s2

ha suprimido
82 421
TEaE2
av.3a7
85.118
23 208
23 418
83.211
28,1568
oa 724
285 418
a0.a32
87.208
88358
av.0a3
21397
a0.a871
82 421
TH.3E2
a7.3a7
85.1186
23208
23 418
83.211
85158

total de

elementos

corregida
8ay
7
g5z
718
318
28T
8a7
443
A7a
553
407
B85
423
AT
Bt

8av
e

718
318
25T
JB5T
443

Alfa de

Comelacion  Cronbach si el

millltiple al
cusdrado
878
T2
B38
BTT
B44
.8e
&7
47
JBE3
B47
825
JB01
818
(845
8a3
44
878
T2
JB38
i rir
B4z
.2a
BTE
847

el=mento se
ha suprimido
BT
a7
820
87T
821
a2
a7a
kLT
a2
824
BE8
a2
8248
827
821
B74
87T
AT
820
87T
.821
a2
.a7a
BET
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Variable Il: Incremento del valor referencial

Resumen de procesamiento de casos

M p
Casos Valido 20 100.0
Excluido ] 0.0
Total 20 100.0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

M de
Alfa de Cronbach elementos
883 15

Estadisticas de total de elemento

Mediade WVananza Alfa de
escalasi deescala Cronbach
el siel Correlacion siel
elemento  elemento total de Correlacion  elemento
se ha se ha elementos  multiple al se ha
suprimido suprnimido  corregida  cuadrado  suprimido
ltem 2765 41187 796 863 857
ltem2 2755 42 682 714 841 864
ltem3 2755 45629 636 534 871
ltemd 2755 45 892 535 916 878
ltem5 2775 51.145 249 809 894
ltem6 2760 45 516 628 B71 871
ltem7 2720 45 537 619 745 872
ltem& 27.05 46 576 560 548 876
ltem9 27.00 45 263 625 83 871
ltem10 2760 42 568 742 949 862
ltem11 2765 41187 796 .863 857
ltem12 2755 42 682 714 941 864
ltem13 2755 45629 636 534 871
ltem14 2755 45.892 535 916 878
ltem15 2775 51.145 249 .809 894
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Anexo 4: Carta de autorizacion para la realizaciéon de la investigacion

“Afio de la lucha contra la corrupeién y la impunidad™

Tarapoto, 22 de octubre del 2018.

i PROYECTD ESPECIAL MU ]
i CENTRAL ¥ BAJD m:v‘bmm
MESADE PARTES

: 22 0CY, 2018
Proyef-.to luspeclafl’ Huallaga (.emra‘l y Bay? Mayo fona 0% Q.Qlw,usa 162394
Av. Circunvalacién S/N - Sector Tarapotille.

Seiior:
Gerente General

lemefolade mECIBIDO |

Atencion : Direccion de Obras.

Asunto SOLICITO CONSTANCIA DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA.

. Tengo el agrado de saludarle cordialmente v a la vez solicitarle lo siguiente:

Por intermedio del presente, yo FIORELLA VANESSA PEREZ MEZA. identificada con DNI
N°44396754, con domicilio en el Jr. Manuela Morey N°448, Egresada de la Universidad Alas
Pernanas, en la Facultad de Giencias Contables y Financieras, me encoentro en desarrollando de
mi Proyecto de Tesis para obtener mi Titulo profesional de Licenciada en Contabilidad.

Dentro de este contexto solicito para los fines mencionados me otorgue informacién respecto a
las Obras de Sancamiento que se ejecutaron en el periodo 2013 — 2018, indicando lo siguiente:

- Valor referencial de las Obras

- Monto de aprobacion y monto de Liquidacién Financiera Final t

- Fecha de Inicio y Culminacién de lus Obras, 73
. S
Hacihigo 35" S o Qf_’ﬁ '.

&

Sin otro particular. me susceribo de usted. Hcr:;:&:]. =2

Atentamente,

- - g i 3
. e o
GERENGIA G ~
MUAL LA A GE & . ¥ s ¥ i
SEGRE 8% DIRECTION DE UBRAY 3

: FIORELLAWANMEZ MEZ

recm 9 AAD1G. e fl k.

v Y OULLE o6 .. i s o :
L';QMEQ%QM D.N.TN® 44396754 = SR
Pasew L.
e e .——-__————c————-——'ﬂ‘ Pm
Proyecto Especial Huallaga Central y Bajo Mayo Loy -
Do N W AT i, Y 3
| para ...Copcoidfeonc Focha: s

Firma. 5
Gerancia Generat
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CONSTANCIA DE ACEPTACION

Por medio del presente expongo mi autorizacién a la sefiorita Fiorella Vanessa Pérez Meza,
alumna de la Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad Alas Peruanas — Tarapoto,
con titulo de investigacion:

“Auditoria de gestion y el incremento del valor referencial de las obras de saneamiento del
Proyecto Especial Huallaga Central Y Bajo Mayo, 2013 -2018”, para que pueda gestionar
informacion cuantitativa y cualitativa en la presente empresa, ademas de ello la sefiorita Fiorella
Vanessa Pérez Meza podra aplicar sus instrumentos de recojo de informacion.

Se expide este documento para los fines que se crea conveniente.

O,
5 'Ray'ena Roina %ng'ﬁo je!'Agﬁiia'

INGENIERO CIVIL
CIP. N°175663 &

Tarapoto 26 de octubre 2018
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Anexo 5: Validacion de instrumentos

WWI"W'"N”
% ALAS PERUANAS

ESCUELA DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS
DATOS GENERALES:

Apellidos y Nombre del experto: Coverd ‘QO\!OS Juan COT\C\S\\

Grado Académico: D¢. Geslion p\il)li’\‘(\ Y GO‘Q ne bikded 1 <‘
Institucién donde labora: _Geseqcion  Tevesd oanl o Moyo- Torapolo
Cargo que desemperia: Oub Uiiector  de P 8y puesto

Titulo de la Investigacion: “Auditoria de gestion y el incremento del valor referencial de
las obras de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central Y Bajo Mayo, 2013 -
2018”

Instrumento motivo de evaluacién: Auditoria de gestion

Autor del Instrumento: Fiorella Vanessa Pérez Meza

ESCALA DE VALORACION: MUY DEFICIENTE (1)  DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA(4)

EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 112431 ¢ |5

CLARIDAD Los items estan formulados con lenguaje apropiado es

decir libre de ambigiiedades. X

OBJETIVIDAD Los items permitiran mensurar las variables en todas sus

dimensiones e indicadores en sus aspectos o
conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD El instrumento evidencia vigencia acorde con el

conocimiento cientifico, tecnoldgico y legal inherente a la X
variable Auditoria de gestién

ORGANIZACION variables, en todas sus dimensiones e indicadores, de N

Los items traducen organicidad Iogica en concordancia
con la definicién operacional y conceptual de las

manera que permitan hacer abstracciones e inferencias
en funcién a la hipétesis, problema y objetivos de la
investigacion.

SUFICIENCIA Los items expresan suficiencia en cantidad y calidad.

INTENCIONALIDAD Los items demuestran estar adecuados para el examen

de contenido y mensuracion de las evidencia inherentes X
a Auditoria de gestién

CONSISTENCIA La informacidn que se obtendré mediante los items,

permitira analizar, describir y explicar la realidad motivo X
de la investigacion.

COHERENCIA Los items expresan coherencia entre la variable,

dimensiones e indicadores. X

METODOLOGIA Los procedimientos insertados en el instrumento

responden al propésito de la investigacion. X

PERTINENCIA El instrumento responde al momento oportuno y mas

adecuado. X

Subfotal 32030

TOTAL 4

OPINION DE APLICABILIDAD: las dimensiones e indicadores muestran coherencia,
por lo que el instrumento puede aplicarse.

PROMEDIO DE VALORACION: ( Buena)

Tarapoto, 17 de Agosto de 2020

e w0
CP/M-/S/?
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mlnmvnnun
\ ALAS PERUANAS

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

JUICIO DE EXPERTOS

L DATOSGENERALES: = S
Apellidos y Nombre del experto: CONVE ROPS Juon beb“.“[‘. 4

Grado Académico:
Institucién donde labora:
Cargo que desempefia:

s Pibliea “y Gobecna .
eztecrgdo Territodal Bod'o Hogo 2 Orofxﬂo
Sub Diceator de (Presupues to

Titulo de la Investigacién: “Auditoria de gestién y el incremento del valor referencial de
las obras de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central Y Bajo Mayo, 2013 -

2018”

Instrumento motivo de evaluacién: Incremento del Valor Referencial
Autor del Instrumento: Fiorella Vanessa Pérez Meza

ESCALA DE VALORACION: MUY DEFICIENTE (1)

DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 1712]3]4 |5
CLARIDAD Los ftems estan formulados con lenguaje apropiado es
decir libre de ambigiiedades. X
OBJETIVIDAD Los items pemmitirén mensurar las variables en todas sus
dimensiones e indicadores en sus aspecios
conceptuales y operacionales.
ACTUALIDAD El instrumento evidencia vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico y legal inherente a la
variable Incremento del Valor Referencial Y
Los items traducen organicidad 6gica en concordancia
con la definicion operacional y conceptual de las
ORGANIZACION variables, en todas sus dimensiones e indicadores, de X
manera que permitan hacer abstracciones e inferencias
en funcion a la hipétesis, problema y objetivos de la
SUFICIENCIA Los items expresan suficiencia en cantidad y caiidad. X
INTENCIONALIDAD | Los ftems demuestran estar adecuados para el examen
de contenido y mensuracién de las evidencia inherentes X
a Incremento del Valor Referencial
CONSISTENCIA La informacion que se obtendra mediante los ftems,
permitiré analizar, describir y explicar la realidad motivo X
de la investigacion.
COHERENCIA Los items expresan coherencia entre Ia variable, X
dimensiones e indicadores.
METODOLOGIA Los procedimientos insertados en el instrumento
responden al propésito de la investigacién. X
PERTINENCIA El instrumento responde al momento oportuno y més 3
adecuado. X
Subtotal 3210
TOTAL H40
i OPINION DE APLICABILIDAD: El instrumento es aplicable dada a la coherencia

que muestran los indicadores con las dimensiones.

PROMEDIO DE VALORACION:

( Buena)

apotp, 17 de Agosto de 2020

D
L8] OO 7/

#evecessstvtsanninras "

DN ... l/ﬁ&l‘é’/[./ﬁ' Lo g
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#

<L

ESCUELA DE CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS .
L DATOS GENERALES: ¢ ;.
Apellidos y Nombre del experto: CA/AcAL  a2A ﬁ/gm‘wbéz ]°9€/"“’
Grado Académico:  /7ae/ STER
Institucién donde labora: A P
Cargo que desempefia:  DocEn7E

Titulo de la Investigacién: “Auditoria de gestién y el incremento del valor referencial de
las obras de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central Y Bajo Mayo, 2013 -

2018”
Instrumento motivo de evaluacién: Auditoria de gestion
Autor del Instrumento: Fiorella Vanessa Pérez Meza

ESCALA DE VALORACION: MUY DEFICIENTE (1)  DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA(4)

EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 11213

CLARIDAD Los items estan formulados con lenguaje apropiado es X
decir libre de ambigiiedades.

OBJETIVIDAD Los items pemmitiran mensurar las variables en todas sus
dimensiones e indicadores en sus aspectos X
conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD El instrumento evidencia vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnoldgico y legal inherente a la X
variable Auditoria de

Los items traducen organicidad Iégica en concordancia
con la definicién operacional y conceptual de las
ORGANIZACION variables, en todas sus dimensiones e indicadores, de
manera que pemitan hacer abstracciones e inferencias X
en funcién a la hipétesis, problema y objetivos de la
investigacién.

SUFICIENCIA Los items expresan suficiencia en cantidad y calidad.

INTENCIONALIDAD | Los items demuestran estar adecuados para el examen
de contenido y mensuracién de las evidencia inherentes 2(
a Auditoria de gestién

CONSISTENCIA La informacién que se obtendra mediante los items,
permitira analizar, describir y explicar la realidad motivo Y.
de la investigacion.

COHERENCIA Los items expresan coherencia entre la variable,
dimensiones e indicadores.

METODOLOGIA Los procedimientos insertados en el instrumento

responden al propésito de la investigacién.
PERTINENCIA El instrumento responde al momento oportuno y mas

R
adecuado.

Subtotal 32

jio

TOTAL 4,

por lo que el instrumento puede aplicarse.

il PROMEDIO DE VALORACION: ( Buena)

/ ’ Tarapoto, 17 de Agosto de 2020
ot

DNL . e aomegmiaa e 2412192

CP....0.n.. [ 08]. ccr ZCA

Wesesssscancsvaccssresensstnenes
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m UNIVERSIDAD
\ ALAS PERUANAS

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS
L DATOS GENERALES: s
Apellidos y Nombre del experto: C#acal.a2h Hfernrmnzee ]osf SJoma
Grado Académico: HreisTer%
titucion donde labora: A f .
Cargo que desempefia: :’)o cestE
Titulo de la Investigacion: “Auditoria de gestion y el incremento del valor referencial de
las obras de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central Y Bajo Mayo, 2013 -
2018
Instrumento motivo de evaluacién: Incremento del Valor Referencial
Autor del Instrumento: Fiorella Vanessa Pérez Meza

ESCALA DE VALORACION: MUY DEFICIENTE (1)  DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)
EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1121314 |5

CLARIDAD Los items estan formulados con lenguaje apropiado es
decir libre de ambigiiedades. X
OBJETIVIDAD Los items permitiran mensurar las variables en todas sus
dimensiones e indicadores en sus aspectos 3
conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD El instrumento evidencia vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico y legal inherente a la
variable Incremento del Valor Referencial X

Los items traducen organicidad légica en concordancia
con la definicion operacional y conceptual de las
ORGANIZACION variables, en todas sus dimensiones e indicadores, de
manera que permitan hacer abstracciones e inferencias 5
en funcién a la hipdtesis, problema y objetivos de la
investigacion.

SUFICIENCIA Los items expresan suficiencia en cantidad y calidad.

INTENCIONALIDAD Los items demuestran estar adecuados para el examen
de contenido y mensuracién de las evidencia inherentes
a Incr del Valor Referencial

CONSISTENCIA La informacién que se obtendrd mediante los items,
permitira anahzar descnblry explicar la realidad motivo 03
de lair
COHERENCIA Los items expresan coherencia entre fa variable,
dimensiones e indicadores. A
METODOLOGIA Los procedimientos insertados en el instrumento
responden al propdsito de la investigacion. X
PERTINENCIA El instrumento responde al momento oportuno y méas X
adecuado.

Subtotal 32| /e

TOTAL )

I OPINION DE APLICABILIDAD: El instrumento es aplicable dada a la coherencia
que muestran los indicadores con las dimensiones.

ik, PROMEDIO DE VALORACION: ( Buena)

Tarapoto, 17 de Agosto de 2020

M Chacofi a}iprm* SETAT ey
DNI. QCPCI é 5] g

CP..cvustllSS CE0TCR, ...

eesessssssoessancnens sessee
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m UNIVERSIDAD
\ ALAS PERUANAS

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS
L DATOS GENERALES: s
Apellidos y Nombre del experto: C#acal.a2h Hfernrmnzee ]osf SJoma
Grado Académico: HreisTer%
titucion donde labora: A f .
Cargo que desempefia: :’)o cestE
Titulo de la Investigacion: “Auditoria de gestion y el incremento del valor referencial de
las obras de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central Y Bajo Mayo, 2013 -
2018
Instrumento motivo de evaluacién: Incremento del Valor Referencial
Autor del Instrumento: Fiorella Vanessa Pérez Meza

ESCALA DE VALORACION: MUY DEFICIENTE (1)  DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)
EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 1121314 |5

CLARIDAD Los items estan formulados con lenguaje apropiado es
decir libre de ambigiiedades. X
OBJETIVIDAD Los items permitiran mensurar las variables en todas sus
dimensiones e indicadores en sus aspectos 3
conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD El instrumento evidencia vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico y legal inherente a la
variable Incremento del Valor Referencial X

Los items traducen organicidad légica en concordancia
con la definicion operacional y conceptual de las
ORGANIZACION variables, en todas sus dimensiones e indicadores, de
manera que permitan hacer abstracciones e inferencias 5
en funcién a la hipdtesis, problema y objetivos de la
investigacion.

SUFICIENCIA Los items expresan suficiencia en cantidad y calidad.

INTENCIONALIDAD Los items demuestran estar adecuados para el examen
de contenido y mensuracién de las evidencia inherentes
a Incr del Valor Referencial

CONSISTENCIA La informacién que se obtendrd mediante los items,
permitira anahzar descnblry explicar la realidad motivo 03
de lair
COHERENCIA Los items expresan coherencia entre fa variable,
dimensiones e indicadores. A
METODOLOGIA Los procedimientos insertados en el instrumento
responden al propdsito de la investigacion. X
PERTINENCIA El instrumento responde al momento oportuno y méas X
adecuado.

Subtotal 32| /e

TOTAL )

I OPINION DE APLICABILIDAD: El instrumento es aplicable dada a la coherencia
que muestran los indicadores con las dimensiones.

ik, PROMEDIO DE VALORACION: ( Buena)

Tarapoto, 17 de Agosto de 2020
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% ALAS PERUANAS

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:
Apellidos y Nombre del e)spe
Grado Académico: r\D e
Institucién donde labora Uf\\ (=t

JUICIO DE EXPERTOS

C ue“o Ocbe: Roeo Clen
C en UCQQQﬁﬁ %Y\
d Nocie

Cargo que desempeda: LoOceNte

2018”

gz

Titulo de la Investigacién: “Auditoria de gestién y el incremento del valor referencial de
las obras de saneamiento del Proyecto Especial Huallaga Central Y Bajo Mayo, 2013 -

Instrumento motivo de evaluacién: Incremento del Valor Referencial
Autor del Instrumento: Fiorella Vanessa Pérez Meza

ESCALA DE VALORACION: MUY DEFICIENTE (1)

C\@S o Ea\.&@‘\'\\m .

DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

EXCELENTE (5)
CRITERIOS INDICADORES 112 4 |5
CLARIDAD Los items estan formulados con lenguaje apropiado es
decir libre de ambigliedades. X
OBJETIVIDAD Los items permitiran mensurar las variables en todas sus
dimensiones e indicadores en sus aspectos b4
conceptuales y operacionales.
ACTUALIDAD El instrumento evidencia vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico y legal inherente a la
variable Incremento del Valor Referencial
Los items traducen organicidad l6gica en concordancia
con la definicion operacional y conceptual de las
ORGANIZACION variables, en todas sus dimensiones e indicadores, de
manera que permitan hacer abstracciones e inferencias %
en func:én a la hipétesis, problema y objetivos de la
in g
SUFICIENCIA Los items expresan suficiencia en cantidad y calidad. %
INTENCIONALIDAD | Los items demuestran estar adecuados para el examen
de contenido y mensuracién de las evidencia inherentes X
a Incremento del Valor Referenciai
CONSISTENCIA La informacién que se obtendra mediante los items,
permitira analizar, describir y explicar la realidad motivo N
de la investigacion.
COHERENCIA Los items expresan coherencia entre la variable, b4
di iones e indicadores.
METODOLOGIA Los procedimientos insertados en el instrumento )<
responden al propésito de la investigacién.
PERTINENCIA El instrumento responde al momento oportuno y mas x
adecuado.
Subtotal IS
TOTAL | 4O [¥]

I OPINION DE APLICABILIDAD: E! instrumento es aplicable dada a la coherencia

que muestran los indicadores ¢

. PROMEDIO DE VALO

erepnsassesnsbendiogishn TN IRORgRpnn il

Mg. Rosa
Cod. Mat. Contador 19 - 230
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