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INTRODUCCION

Desde el afio 2006 se han realizado diversos esfuerzos, con respecto a las
normas y los documentos técnicos que son orientados a la documentacién con
el fin de definir aspectos de control, para establecer el control interno como
herramienta de gestion que fortalezca y beneficie a las entidades publicas
respecto al cumplimiento de sus objetivos y metas. Es de suma importancia el
conocimiento de normas establecidas por el control interno y las distintas
herramientas de gestion que se aplican con la finalidad de poder tener un mejor
control interno, la principal funcibn es prevenir los riegos que puedan
ocasionarse con la finalidad de un realizar un trabajo de manera eficiencia,
eficacia, transparencia y economia en la gestion de la entidad, asi como
resguardar los recursos del Estado y prevenir irregularidades o actos de

corrupcion.

La raz6n que me motivo a realizar el presente trabajo fue encontrar una serie
de deficiencias en la Unidad de Tesoreria arrastrados de periodos anteriores
como un inadecuado ambiente laboral, el no contar con conciliaciones
bancarias, rendiciones de encargos Yy viaticos por rendir, pagos sin
documentacion sustentadora el inadecuado manejo de efectivo y el personal no

capacitado.



La justificacion del presente trabajo de suficiencia profesional es que a partir de
un buen control interno y cumplimiento de la normativa de Tesoreria la entidad
y el personal tendra un mejor desempefio. Para ello se evalud el control interno

en el area de Tesoreria de la Municipalidad Distrital de San Antonio de Cachi.

Por lo tanto, se planted los siguientes objetivos: Objetivo General es describir y
evaluar la situacion actual del control interno en el area de Tesoreria de la

Municipalidad Distrital de San Antonio de Cachi y los objetivos especificos son:

Analizar los procesos de control interno en el area de Tesoreria de la

Municipalidad Distrital de San Antonio de Cachi periodo 2019.

Proponer lineamientos y plantear un plan de control interno en el Area de

Tesoreria de la Municipalidad Distrital de San Antonio de Cachi.

La relevancia tedrica y metodolégica de este trabajo se fundamenta en la
aplicacién del modelo COSO para la evaluacién del control interno, que en
nuestra evaluacién es deficiente en su ejecucién, lo que significa el

incumplimiento de Leyes, Normativas y directivas.

Antecedentes: El trabajo de investigacion realizado por Arizapana Renojo &
Tomasa Giovana (2013), titulado “Control interno y la efectividad en el area de
tesoreria de la Municipalidad Distrital de Huaribamba” se concluye que el

control interno es deficiente en su funcionamiento en la Municipalidad Distrital



de Huaribamba, por tal caso esto no permite que haya un buen manejo en el
control interno y no son debidamente sustentados mediante documentos que
avalen el buen funcionamiento del manejo de ingresos y egresos en la
Municipalidad de Huaribamba, con su presupuesto considerado como
instrumento de la gestion de la tesoreria que permita a la entidad lograr sus

objetivos y metas contenidas en su plan de desarrollo y actividades.

Jaramillo Mondragoén & Viviana Vanesa (2017), en su tesis titulada “El control
interno como mecanismo disuasivo del fraude en la Municipalidad Distrital de
Morales, afio 2016” realizan una investigacion sobre el manejo de control
interno, en el cual se establecié la asociacion de variables como el fraude
corporativo, operativo y administrativo. Se realizaron encuestas a los
funcionarios para el recojo de datos, concluyendo que la relacion de las
variables era positiva. En tal sentido, es evidente que la Municipalidad necesita

un sistema de control interno, para contrarrestar estas dificultades.

Segun (Chura, Julio Hernan Ramirez, 2017, pag. 93) en su tesis titulada:
“Control Interno en el Area de Tesoreria de la Municipalidad Provincial El
Collao llave”. Donde se concluye que el cumplimiento de las Normas de Control
Interno se evidencia que existe un regular cumplimiento, que el personal no
cumple debidamente con las normas establecidas. Cabe precisar que el
responsable del area de tesoreria en comunicacion con el Titular de la entidad,

deben tomar conocimiento de la importancia sobre la implementacion de
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control interno, conforme a la estructura del Sistema de Control Interno en la
Resolucién de Contraloria General de la Republica N°320-2006-CG, que sea

de conocimiento de todos los servidores.

Este trabajo esta dividido de la siguiente manera:

En el CAPITULO | tenemos aspectos generales sobre el Control Interno dentro

de ello tenemos la definicidn, objetivos, importancia.

En el CAPITULO Il se conceptualiza el Sistema Nacional de Tesoreria, se

describen la finalidad, objetivos del mismo.

En el CAPITULO Il se desarrollan las Normas de Control Interno para la

Administracion Financiera Gubernamental

En el CAPITULO IV ambito de estudio, analizamos como se realiza el control
interno en la municipalidad distrital de San Antonio de Cachi, y se sugerira la
implementacion de un sistema de control luego de identificar el problema en la

realizacion del control interno en el area de tesoreria de esta municipalidad.
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RESUMEN

El presente trabajo de suficiencia profesional tiene como objetivo general
describir y evaluar la situacion actual del control interno en el &rea de Tesoreria
de la Municipalidad Distrital de San Antonio de Cachi y asi proponer medidas y
procesos para un mejor de control interno. Para lo cual, previamente se llevo
un diagnostico situacional mediante el andlisis de causa — efecto y la aplicacion
de cuestionarios al personal de la Unidad de Tesoreria y analizar la
documentacion, permitiendo identificar una serie de problemas en cuanto al
control interno, las cuales representan limitaciones en desarrollo de los
procesos del area de Tesoreria y el desarrollo de funciones del personal de

dicha area.

En tal sentido, la propuesta pretende establecer iniciativas que mejoren el
ambiente de control, evaluacion de riesgos, actividades de control, informacién
y supervision. La metodologia del presente trabajo es descriptiva - explicativas.
En funcién a los resultados se detalla las iniciativas de implementacién que
pueden ser aplicadas por la entidad, lo que sera de gran ayuda para el
desarrollo de los procesos y cumplimiento de funciones. Concluyendo que se
recomienda al Titular de la entidad, realizar charlas de sensibilizacion al
personal en cuanto a la implementacion y aplicacion de los procedimientos de
control interno en todos sus componentes, que haga eficiente sus funciones y

les permita cumplir con sus objetivos.
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CAPITULO |

CONTROL INTERNO

1.1.Aspectos Generales

1.1.1. Origen de control interno

La aparicion de grandes empresas dio lugar para el inicio del
control interno, donde los propietarios al no poder controlar el
cumplimiento de los objetivos, esto se genera con el gran crecimiento
de las empresas dando lugar a cumplimiento de las funciones, debido

a eso se hizo imposible el correcto cumplimiento de objetivos, el
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control interno se aplicé con la finalidad de un correcto cumplimiento

de los objetivos y disminuir errores y fraudes.

El desarrollo econdmico de negocio y desarrollo industrial dio lugar a
una mayor complejidad en las distintas entidades y parte de su
administracion, esto dio lugar a la creacion de nuevos mecanismos
que permitan un mejor control de procedimientos, las nuevas
propuestas de situaciones e inconveniente que se presentaban o
dieron un lugar a un mejor cumplimiento de los objetivos, " (término
con el que se llamaba a lo que hoy en dia es el Control Interno) esto
permite a disminuir y rebajar los posibles errores ocurridos y mejorar
el correcto cumplimiento de los procedimientos de control, con
maxima proteccion, hasta donde fue ese posible caso practico, con un

control de informacion con mayor confiabilidad y veridica.

Desde la década de los 70, la causalidad de irregularidades y muchos
pagos ilegales, y otros procedimientos erroneo de las institucion que
genero malversaciones es que surgié la creacion de nuevos
procedimientos que permitan cumplir con los estandares del mercado,
la competencia de los mercados cada vez mas fue creciendo esto
genero a la creacion de controles conde se pueda tener conocimiento
de las areas con deficiencia, en este tiempo el control interno estaba

en surgimiento y estaba controlado por los contadores.
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Lo que respecta al afio 80, se presentd diferentes propuestas que
permitan tener informacion sobre los diferentes procesos y sus
deficiencias, ya sea en el ambito nacional e internacional, la idea fue
crear un nuevo marco conceptual que permita saber las causas y los
procedimientos que se deben de producir para mejorar el control
interno, la idea fue mejorar en la conceptualizacion y los

procedimientos que se habian utilizado hasta entonces.

1.1.2. Definicidon y objetivos del control interno

El titular crea estrategias que permiten efectuar el control interno
con el fin de la calidad de bienes o servicios que ofrece, la
consecuciéon de las entidades con el fin de garantizar la seguridad
razonable, con el Unico fin de cumplir los objetivos propuestos por los
titulares de la instituciones, esto permite que se tenga un control
interno mas eficientes, los resultados se daran en la reduccion de los

riesgos.

Para Francisco Alvares & Juan lllanes, (2007) “El control interno se
expresa a través de las politicas aprobadas por la alta direccion y
gerencia, mediante la elaboracion y aplicacion de técnicas de
direccion, monitoreo, verificacion de acciones, procedimientos y
evaluacion de los resultados” (p.147). Estos son la elaboracion de

documentos de gestion (reglamentos, directivas, etc.) e instrumentos
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de gestion (Plan de desarrollo institucional, Plan operativo, Flujo de

caja, Estados Financieros, etc.).

Segun Koontz Harol & Heinz Weihrich, (1994) el control se define
como “la medicién y correccion del desempefio a fin de garantizar que
se han cumplido los objetivos de la entidad y los planes ideados para

alcanzarlos”. (p. 16).

Por otra parte, Arizapana Renojo & Tomasa Giovana (2013) dicen que
el control interno “comprende las acciones de cautela previa,
simultdnea y de verificacion posterior que realiza la entidad sujeta a
control con la finalidad que la gestion de sus recursos, bienes y
operaciones se efectle correcta y eficientemente. Su ejercicio es

previo, simultaneo y posterior” (p. 32).

De acuerdo a la conclusion de los autores se puede decir que el
control interno es una serie de procesos, practicos, el control interno
se basa esencialmente en una mejora en la empresa de acuerdo a los
objetivos, las operaciones se aplican en las diferentes empresas
varian de acuerdo al rubro, pero estos tienen que tener un control

interno que permitan reducir riesgos.

Objetivos del control interno:
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El control interno garantiza la efectividad y promueve la efectividad
en los cumplimientos de los objetivos, esto se vera directamente
reflejado en la calidad de servicio que ofrece. Las entidades publicas
estan relacionadas con la adopcion de los procesos que se realizan
en las diferentes entidades publicas, esto permite estandarizar un
sistema que permitan promover y mejorar las diferentes, actividades
de desarrolla la entidad publica y proporcionar mayor satisfaccion en

el publico.

» En la Lucha anticorrupcion, el control interno permite
administrar y conservar los diferentes bienes del estado, uso,
deterioro y actos ilegales, el control interno permite conservar
los bienes ya sean estos bienes publicos y de entidades
privadas. Esta relacionada con la prevencion de los hechos
irregulares por parte de entidades publicas, esto permite
detectar las diferentes operaciones no autorizadas, la aplicacion
de un buen control interno permitira significativamente el mal
usos de los recursos por parte de las personas que intervienes
en la produccion o administracién de un bien publico y el uso

ilegal de recurso.

» El control Interno y la Legalidad, el buen cumplimiento de

normatividad en la entidad y un buen desempefio en la
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realizacion de las operaciones, la finalidad del control interno es
garantizar el correcto cumplimiento de los objetivos, mediante
procedimientos especificos y el buen cumplimiento de las
politicas, la aplicacion y el usos del control interno deben de ser
aplicados de manera correcta aplicando el uso y disposiciones
de las leyes, reglamentos estos estan relacionadas con la
gestion gubernamental asi como el buen cumplimiento de las

leyes y las normas de competencias y funciones.

Control Interno y la Rendicibn de cuentas y acceso a la
informacion publica, garantizar la oportunidad y garanticen de la
informacion, el objetivo esta relacionada con las politicas y
disposiciones evaluar el razonamiento de razonabilidad en los

diferentes informes.

Impulsar y fomentar las practicas de valores institucionales, la
rendicion de cuentas de los diferentes servicios publicos,
mediante la promocién de cargos o misiones de captacién/o
para el cumplimiento de los objetivos trazados por la
administracion. La generacion de nuevos valores, servicios que

estés direccionados directamente a la ciudadania.
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1.1.3. Tipos de control interno.

1.1.3.1. Control interno previo

Segun (Sifuentes, R., 2007) Libro: “Sistema de Control Interno”
refiere a los diversos reglamentos que posee la entidad para la
organizacion y acatamiento de disposiciones especificas, donde se

enfatiza todo el sistema de operacionalizacion.

1.1.3.2. Control interno simultaneo

Lo que respecta al control simultdneo permite la evaluacion y la
verificacion de los distintos procesos que se realiza, tomando en

cuenta la eficacia y la eficiencia.

1.1.3.3. Control interno posterior

La evaluacion de las disposiciones legales en proporcién al control
interno superior, lineamientos y los distintos procedimientos, la
afirmacion de la confiabilidad de los distintos procedimientos para el
cumplimiento de las metas, asi como la administracion de los
distintos recursos de cada entidad con la efectividad, economia

eficiencia.
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1.1.4. Importancia del control interno

La aplicacion del control interno genera una serie de beneficio para la
entidad, la correcta aplicacion del control interno genera el cumplimiento
de objetivos implementacion y fortalecimientos a largo plazo. Para tener
en cuenta la importancia del control interno tenemos que tener en cuenta

los diferentes beneficios.

a) El desarrollo de las actividades institucionales genera la mejora el

rendimiento institucional.

b) La correcta aplicacion del control interno permite la optimizacion,
por cada una de los beneficios de la administracion de las
entidades, asi como la de estos procesos, y actividades en donde

se implemente.

c) El control interno es una de las piezas claves que los permite

combatir la corrupcion, de esta manera podemos prevenir la

pérdida de recursos.

d) El control interno facilita las diferentes informaciones y asegura

que la entidad cumpla con las leyes reguladoras, facilita el
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cumplimiento de las metas, evita peligros y sorpresas a largo

plazo, no reconocidos.

En lo que respecta a los mencionado la administraciéon de una
entidad esta relacionada con el control internos, el control interno
nos permite tener un correcto cumplimiento de las normas con el
fin de garantizar la mejor toma de decisiones de manera efectiva
teniendo en cuenta los diferentes procesos establecidos por una
entidad, se tiene expectativas sobre el cumplimiento que nos
permitan garantizar la informacién en la toma de decisiones para
el cumplimiento de los objetivos que nos permitan garantizar el
buen cumplimientos de los objetivos, cuando existe un buena
aplicacién de control interno donde las personas puedan cumplir
de acuerdo con la normatividad establecida por la parte

administrativas.

Un sistema de Control Interno, aun cuando haya sido bien
disefiado, puede proveer solamente seguridad razonable —-no
absoluta del logro de objetivos. La posibilidad de cumplir y la
efectividad inherente al entorno del sistema de Control Interno,
estd afectada por limitaciones inherentes al entorno del Sistema

de Control Interno.
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1.2.El control interno en el sector publico

En los parrafos anteriores, se pudo observar la presentacion el control
general, y sobre todas las importancias que tiene las entidades que les
permite el cumplimiento de sus metas, asi como se conceptualiza, la
correcta aplicacion de control interno que nos permiten cumplir con los

objetivos de la entidad.

1.2.1. Objetivos de control interno en el sector publico

En un procedimiento que lo efectlua el titular, servidor de una entidad
o funcionario, esta esencialmente referido o disefiado para asumir
cualquier irregularidad de la entidad con la finalidad de asumir riegos, la
aplicacion de control interno es aplicado para el cumplimiento de los

objetivos, para el alcance de los siguientes objetivos:

a) Gestion Publica: Promover la eficacia y la eficiencia, la calidad

de servicios que presta la entidad al servicio de la poblacion.

b) Lucha anticorrupcién: Busca proteger y conservar los recursos
contra cualquier pérdida, dispendio, uso indebido, acto irregular

o ilegal.
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c) Legalidad: Asegura el uso adecuado de recursos en base a la

cumplimiento de leyes, reglamentos y normas gubernamentales.

d) Rendicion de cuentas y acceso a la informacidn: asegurar
gue la informacion generada sea valida y sobre todo confiable y

gue sea presentada con oportunidad.

1.3.Modelo COSO

1.3.1. Origen del Modelo COSO

El modelo COSO se publica en los Estados Unidos en el afio 1992.
Cabe detallar que esta enmarcada en dos aspectos principales: contexto

en la que se da inicio y el equipo de trabajo que hizo la propuesta.

Del mismo modo (Fonceca Luna, 2011) menciona que, los escandalos
financieros ocurridos en Europa y posteriormente en Norteamerica a
inicio del siglo XXI, estremecieron el mundo empresarial y sirvieron para
posicionar al COSO como un marco adecuado para la evolucion del

control interno de las compaiiias.
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4.1.1. Concepto del modelo COSO

El modelo COSO segun (COOPERS & LYBRAND e Instituto de
Auditores, 1997) esté referido al “Conjunto de técnicas de control interno
y criterios para una eficiente gestion de la organizacion”. El enfoque es
principalmente en que es un proceso integro, formando parte de los

negocios, limitando la intervencién de procesos burocraticos.

Por otro lado (Fonceca Luna, 2011), sefiala: “el modelo establece los
criterios para lograr una gestion efectiva y eficiente en la evaluacion del

riesgo y de los controles internos en las organizaciones”.

4.1.2. Objetivos del modelo COSO

Los objetivos del modelo COSO son:

» “Integrar diversos conceptos del control interno”.

» “Ser la base para evaluar los sistemas de control interno en las

entidades”.

“El modelo COSO fue creado con la finalidad de conceptualizar el
control interno, principalmente para la emision de informacion

financiera”.
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1.4.Elementos del modelo COSO.

De acuerdo al art.3 de la Ley 28716 (2006). Los componentes del Control
Interno en las entidades estatales del Peru, el control interno cuenta con
cinco componentes, los que se integran en el proceso de gestion y operan
en distintos niveles de efectividad y eficiencia (p. 6). Para ello se considera

a partir del Marco Integrado de Control Interno del COSO 2013.

La repercusion con respecto a este tema los directores y directivos de las
entidades se ubican en el nivel superior, por lo tanto esto genera a que los
directivos puedan tener nuevas expectativas sobre el cumplimiento de los

objetivos, y esto se detalla a continuacion:

a) Entorno de Control

Segun (COOPERS & LYBRAND e Instituto de Auditores, 1997), “Los
factores del entorno de Control incluyen la integridad, los valores
éticos la filosofia de direccién, la manera en que la direccion asigna
la autoridad, organiza y desarrolla profesionalmente a su

empleados”.

Es decir el entorno de control se refiere al conjunto de normas,
procesos y estructuras que sirven de base para llevar a cabo el

adecuado Control Interno en la entidad. Las cualidades de un
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establecimiento de control interno influye en el cumplimiento de los
objetivos, respecto al ambiente de control muchos de los
trabajadores cumplirdn las tareas por cumplir en una entidad, el
control interno permitird tener un trabajo estandarizado, sus atributos
son que genera una influencia en el avance y cumplimiento de las
metas, el ambiente de control va influir en el avance y la motivacion
qgue tengas los trabajadores de dicha entidad, los trazan objetivos

mediante al motivacion y se disminuyen los riesgos.

En lo que respecta al cumplimiento de las actividades y a las ganas
gue tengan los trabajadores van a influir de manera positiva, esto
dependera muchos de las cualidades de asignacion de autoridad y la
forma por las cuales las personas sea motivada para el cumplimiento

de sus obijetivos.

b) La evaluacion de riesgos

Segun (Contraloria General de la Republica, 2014), el riesgo es la

posibilidad que un evento ocurra u afecte adversamente en el

cumplimiento de objetivos.
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Para (COOPERS & LYBRAND e Instituto de Auditores, 1997), “La
evaluacion de riesgos consiste en la identificacion y el analisis de los

riesgos relevantes para consecucion de los objetivos”.

Los riegos frecuentemente son definidos como una situacién que no ha
sido controlado por la entidad es una situacion adversa hacia los
objetivos que se ha trazado, su identificacién son evaluados de acuerdo
con el andlisis y mando que permiten garantizar la disminucion de los
riegos, ros riesgos estan relacionados directamente con los riesgos que
asume una entidad, esta va reflejar en la disminucién de los estados
financieros, estos pueden ser evaluados con el cumplimiento de las

metas trazadas por cada entidad.

Los riesgos influyen en los procedimientos que se realizan diariamente
en una entidad, estos pueden afectar en la parte interna o externa de la
empresa, las entidades suelen disminuir estos riegos aplicando
correctamente un control interno que le permita facilitar cambio, tal como
la implementacion de dichos controles con el fin de erradicar los riegos
de control interno, la evaluaciéon de riegos muchas veces son evaluados
y reestablecidos, estos pueden ser modificados de acuerdo con el
cumplimiento de los objetivos, es importante los auditores internos que
permitan detectar estas irregularidad y esta puedan ser modificadas

correctamente y de esta manera poder disminuir riesgos.
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c) Actividades de Control

Las actividades de control se refieren a aquellas politicas y
procedimientos establecidos para disminuir riesgos que puedan afectar
el logro de objetivos de la entidad, (COOPERS & LYBRAND e Instituto

de Auditores, 1997).

La referencia que se hace en este aspecto a alas acciones por parte de
la gerencia de control interno y la repercusion de los resultados
obtenidos, por la parte de la gerencia, el dictados de los procedimientos
y el dictado de dichas fuentes, estos programas de control interno son de
suma importancia ya que permite el logro de los objetivos y mejores
toma de decisiones, en el control interno se toman en cuenta el trabajo
gue realiza, la eficiencia y la eficacia en un determinado tiempo, estas
son actividades de control gerencial, la emisiéon de funciones que debe
de cumplir los trabajadores, la regencia establece ciertos procedimientos
de controles, esto con el fin del cumplimiento de funciones vy

responsabilidades.

d) Informacion y Comunicacion para mejorar el Control Interno

El sistema de informacion y comunicacion esta constituido por ciertos

métodos y formas que permite tener un mejor cumplimiento de las
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actividades, procesar resumir e informar sobre los procesos con los
cuales se cuenta, la calidad de la empresa que presenta influye muchos
en la toma de decisiones ya que si se informa de manera erronea vamos
a tener una toma de decisiones deficientes y esto va repercutir en los
estados financieros de una entidad, el sector publico es una entidad que
se encarga del cumplimiento de ciertas irregularidades que se pueden
presentar, es accesible para todos los clientes, el endeudamiento y el
cumplimiento de los objetivos que permitan la rentabilidad, la entidad
publica esta abierta la informacion ya que cualquier ciudadano pueda
acceder para la obtencién de la informacion, la comunicacién ayuda al
cumplimiento de objetivos, esto con referencia a la interaccion de
trabajadores para la toma de decisiones, a todas las personas que estan
involucradas a manejo de la entidad y el control interno de la

informacion financiera dentro de una entidad.

e) Supervision y Monitoreo

Segun (COOPERS & LYBRAND e Instituto de Auditores, 1997), “los
sistemas de control interno requieren supervision, es decir, un proceso
que comprueba que se mantiene el adecuado funcionamiento del
sistema a lo largo del tiempo, esto se consigue mediante actividades de
supervision continuada, evaluaciones periddicas o una combinacién de

ambas cosas’.
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Es la representacion al proceso que permite evaluar la calidad del
servicio 0 producto, que permite interactuar directamente con el fin de
cumplimiento de objetivos, la identificacion es que se enfoca en verificar
las debilidades y los errores para el cumplimiento de objetivos, la
aplicacibn de ciertos procesos que aumenta los gastos para el
cumplimiento de objetivos generandose gastos innecesarios, promueve
su correcto funcionamiento, los que respecta al monitores se lleva a
cabo en tres formas: En la aplicacion de diferentes tareas por parte de
una entidad. Para las personas que no es responsable directo de las
diferentes ejecuciones y las actividades, incluidas con el control. La

combinacién de la medicién de ambas modalidades.

1.5.Principios del control interno

Segun las (Contraloria General de la Republica, 2014), Normas de
Control Interno para el sector Publico, los principios de Control Interno se
basan en los tres pilares que favorecen a la efectividad del mismo y se

presenta de la siguiente manera.

1.5.1. Entidad comprometida con la integridad y los valores éticos

Los principios que hace regencia a la utilizacién de ciertas normas de
conducta que se emplean con el fin de conservar el orden y el trabajo en

equipo, hacer referencia a los conflictos en defender intereses, los
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valores son aplicados por parte de los interrogantes de la entidad para la
buena comunicacion y comprension, el uso adecuado de ciertos

recursos, y actividades politicas por el bien del bien comun.

1.5.2. Independencia de la supervision del Control Interno

En lo que respecta a la independencia de la supervision hace
referencia a las entidades que tienen que tienen independencia, el
control interno que lo supervisan y ares de implementacion,
implementacion como un concepto con las caracteristicas de ciertas
irregularidad, en realizar las caracteristicas de realidad, las diferentes
capacidades para la toma de decisiones, los titulares de las diferentes
entidades deben de promover la solucién, la supervisibn de las
entidades deben promover la independencia de la supervision del
Control Interno mediante la conformacion de juntas especiales o comités
de Control Interno a los cuales delegar autonomia e independencia para

la funcién de supervision.

1.5.3. Estructura organizacional apropiada para objetivos

La estructura organizacional en una entidad donde el titular o

encargado en el cumplimiento de los objetivos 0 metas hace referencia a
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los estandares de organizacién y estos deben de ser estandarizados
donde nos permitan cumplir con los objetivos de la empresa, establece
lineas y estandares donde establece estructuras y estructuras para el
cumplimiento de objetivos, todos los objetivos deben de ser dentro de la

instalacion.

1.5.4. Competencia profesional

La competencia profesional hace referencia a las diferentes
irregularidades que cumple cada ejecutivo donde le permite establecer
ciertas estrategias para desarrollar de la conduccion del tratamiento de
la junta equitativa, la comunicacion es clara a lo que respecta a las
competencias del profesional, respecto a sus cualidades, de esta
manera estandarizar las ciertas sanciones que deben de cumplirse en la

entidad.

1.5.5. Responsable del Control Interno

Lo que respecta a este tema es que se cuenta con entidades
responsable (gerencia, direccién, profesionales) el control interno para la
consecucién de los objetivos que nos permitan realizar los diferentes

procedimientos, la entidad esta relacionada para todas las personas,
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que todas las personas puedan cumplir con los procedimientos. La
entidad debe de imponer un cumplimiento de objetivos que permitan
garantizar la responsabilidad de control interno, la entidad responsable
del control interno puede tomar acciones con el fin del cumplimiento de
los objetivos inmediatos cuando se identifican desviaciones en las metas

trazadas.
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CAPITULO Il

SISTEMA NACIONAL DE TESORERIA

2.1.Definicidn del Sistema Nacional de Tesoreria

Segun (Ley General del Sistema de Tesoreria Ley N° 28693, 2006), es
un conjunto de 6érganos, normas, procedimientos, técnicas e instrumentos
orientados a la administracion de los fondos publicos, en las entidades y
organismos del Sector Publico, cualquiera que sea la fuente de

financiamiento y uso de los mismos.

En adelanto del Sistema nacional de tesoreria, es un grupo de normas,

procedimientos, 6rganos, técnicas y procedimientos, y tiene la finalidad de

verificar los procedimientos de los fondos pubicos, en los érganos y las
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entidades del sector publico, cual sea la fuente de uso al que se le va dar o

el financiamiento.

2.2.Conformacion del Sistema Nacional de tesoreria.

2.2.1. En el nivel central

De acuerdo a la Ley N° 28112 - Ley Marco de la Administracion
Financiera del Sector Publico, ElI Ministerio de economia y finanzas nos
indica que estad conformado por la institucion menciona, es el sistema
encargado de la aprobacién de la normatividad, con respecto a las
atribuciones este sistema implementa y ejecutas las operaciones

correspondientes.

En forma exclusiva y excluyente son atribuciones de la direccion

Nacional de Tesoro Publico las siguientes:

» La correcta centralizacion de los fondos que corresponde al
estado, estos deben de darse respetando la competencia y las
unidades ejecutoras, equivalentes a las entidades con las cuales

se cuentan, se administran y se registran.
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Aplicacion de operaciones respectos a los fondos publicos y
ejecutar todo tipo de operaciones bancarias de fondo

correspondientes a administracion.

Establecer los niveles correspondientes a sistema de tesoreria, la
elaboracion de caja correspondiente al Gobierno Nacional y de

esta manera establecer ciertos niveles de cumplimiento.

La adopcién de una plataforma de financiamiento temporal de
operaciones correspondientes al sistema nacional de tesoreria,
esto debe reflejar de acuerdo a los presupuestos de caja del

Gobierno Nacional.

Emitir instrumentos para el financiamiento temporal de las
operaciones del Nivel de descentralizacibn que permitan
establecer normas que apoyen en la orientacion de un nivel

descentralizado.

La difusion de la informacién estadistica su elaboracién y los
conceptos  correspondientes a  ingresos |y  egresos

correspondientes a los fondos publicos.

La autorizacion de los directivos del sistema nacional de

administracion financiera correspondientes al sector publico, las
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distintas operaciones que representan a los pagos de fondos y

son administrados por el ente encargado.

» Las aperturas correspondientes de las cuentas de las diversas
bancas para la administracion y las unidades ejecutoras,
cualguiera que corresponda su fuente de financiamiento o
dependencia equivalente, y mantener el registro actualizado a las

mismas. Entre otros.

2.2.2. En el nivel descentralizado u operativo:

Segun (Ley General del Sistema de Tesoreria Ley N° 28693, 2006),
son de dependencia equivalente a los estados ejecutoras de
conformidad en las que pueden ser emitidas en el sector publico de
repente corresponde a las leyes y su correspondencia a la teoria y a las

veces que hagan.

Esta orientada especialmente a la orientacion de los fondos de
administracion que comprenden la operacion corresponde a los fondos a
los que los organiza utilizando los parametros y los procedimientos del
sistema nacional de procedimientos respecto a los egresos y los

ingresos que lo administran
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La unidad ejecutora depende equivale dependientemente a las
entidades responsable. Asi como los niveles de acuerdo con la
formacion que tenga, asi como el nivel de competencia con las que
posea en formacion que les permita reconocer la calidad de
profesionales de acuerdo con los ejercicios de dicha funcion. De acuerdo
con las atribuciones responsables y estos son equivalentes de acuerdo a
las funciones que deban interactuar, esto atreves del ente encargado del

directorio general de administracion a quienes a su atribucion de veces:

» La directa administracion de los fondos que hayan sido percibidos
y estos los que hayan sido evaluados de acuerdo Asus

competencias.

» Coordinar e integrar adecuada y oportunamente la administracion
de tesoreria con las areas o responsables de los otros sistemas
vinculados con la administracion financiera, asi como con las

otras areas de la administracion de los recursos y servicios.

» Determinar procedimientos que se encarguen en la orientacion y
dicten normas con la finalidad de incrementar y apoyar en el
apoyo economico aplicando los procedimientos de acuerdo y
tomando en cuenta al sistema Nacional de tesoreria esto respecto

a la administracion financiera Publica.
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» Establecer normas que permitan al acceso de la informacion y
esto respecto al sistema nacional de tesoreria en el SP_SIAF
respecto a las operaciones de tesoreria y de la ejecucion
financiera también es importante establecer las condiciones que
permitan una adecuada informacion, y la accesibilidad a la
informacion de operatividad de la Direccion Nacional de Tesoro

Publico.
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CAPITULO Il

NORMAS DE CONTROL INTERNO PARA LA ADMINISTRACION

FINANCIERA GUBERNAMENTAL.

Lo que respecta al control interno se encuentra agrupadas por | sub gerencia
de las areas correspondientes a las entidades publicas, el &rea de trabajo estan
agrupadas por un conjunto de normas relacionadas con los fines y los criterios.
Estan relacionadas con las normas de control interno, los cuales es
responsable en la gerencia de implementacién y la gerencia, y de como se

muestra de acuerdo a su continuacion:
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llustracion 1 Normas de Control Interno

NORMAS DE
CONTROL
INTERNO

NORMAS
GENERALES DE
CONTROL
INTERNO

- control de normas que permiten la
adminsitracion financiera gubernamental.

- las normas de control interno para
activos fijos y el area de abastecimientos.

- Normas de Control Interno para el area

NORMAS DE
CONTROL INTERNO
PARA LA
ADMINISTRACION

- para el area de prsupuesto normas
corresponientes al control interno.

- para el area de tesoreria las normas
de control inerno.

- para el area de endeudamiento publico
las normas de control interno.

de Administracion de Personal.
- Normas de de istemas computarizados.

- el el area de obras publicas normas de
control.

- para el area de contabildad las normas
de control interno.

Fuente: Normas de control Interno Contraloria General de la Republica (2006)

3.1.Normas de control interno para el area de tesoreria.

3.1.1. Unidad de caja en tesoreria

Las entidades deberian de establecer la totalidad de sus recursos
financieros para el manejo de los recursos que permitan cumplir las
fases de la tesoreria, con el Unico objetivo que nos permitan optimizar,

gue permitan la optimizacién y la reduccion de los recursos para la
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produccion de un bien o un servicios, se utiliza con el fin de optimizar y
utilizar ciertos mecanismos que repercuta en la buena producciones y en
la calidad de los servicios, este concepto no obliga a la implementacion

de los mecanismos en los procesos y los pagos.

La unidad de caja permite la distribucion de los fondos, y estos deben de
estar relacionados a la funcion y los fondos con los que posee en la
aplicacion de su liquidez y su eficiencia. Se aplica a los fondos en los
cuales hayan sido retraidos y supersticiosos, cuando la funcion de
cumplimiento y la capacidad de andlisis de los procedimientos, el control
interno esta establecido con el fin de repercutir en la carencia y
denominacion y estos deben de ser gestionados en funcién de
insuficiente y a las capacidades de gasto cumpliendo con los parametros

establecidos.

3.1.2. Utilizacion del flujo de caja en la programacion financiera

La cantidad para lo cual se debe de elaborar un respectivo flujo de
caja con el unico objetivo de poder optimizar el uso de ciertos recursos.
La programacion financiera comprende a ciertas acciones que esta
relacionadas con la previsidn, control, gestion y evaluaciéon de todas las
entradas y las salidas. Su finalidad es repercutir y optimizar ciertos flujos

de efectivos que estos se dan en corto plazo, con la finalidad de poder
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compatibilizar ciertos lineamientos y procedimientos relacionadas a la
prevision. La creaciéon de un flujo de caja en la cual quede registrado los
ingresos y gastos que se dan en un determinado tiempo, optimizar los
gastos que se realizan y la proyeccion de gastos a corto y largo plazo

durante un periodo determinado.

3.1.3. Conciliaciones bancarias

Los extractos bancarios en estos casos deben de ser saldados
aplicando los saldos bancarios. La conciliacion del movimiento de

ingresos y gastos de tesoro deberian de ser conciliadas.

La denominacion de conciliacién bancaria se refiere Especificamente a
las conciliaciones bancarias y movimientos segun responde a los libros
bancarios, el extracto bancario depende de determinar las deudas
extraidas de operacidbn que permitan garantizar la conformidad y la
determinacién de los registros de uno u otro. Respecto a la conciliacion
conciliaron de los bancos permite a los usuarios verificar la cantidad de
dinero percibido y pagado de acuerdo a los ejercicios que se aplican en
una determinada aplicacion de los conocimientos, la conciliacion de los
saldos bancarios y la conciliacion de los saldos contables. Refleja todas

las operaciones que se efectla en un determinado tiempo aplicando los
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saldos bancarios y contables, también nos permite cerciorarnos de todas

las operaciones que se realizan.

Las cuentas bancarias deben de ser conciliadas de acuerdo con los
extractos bancarios, estos deben de aplicarse mensualmente o
anualmente de acuerdo como la establezca a entidad, esto nos permite
cerciorarnos de las operaciones que realizamos y nos permite la
comparacion de los contables y los saldos bancarios, la comparacion
que se realiza tiene la finalidad de garantizar el procedimiento de
conciliacion y tengamos con certeza los procedimientos contables y
financieros que se realizan, para la efectividad del procedimiento de
conciliacion estos deben de ser realizados por personas que no estén
vinculadas a la recepcién de dinero por parte de la entidad deben de ser
ajenos a la empresa, en la percepcion de giros, fondos, depdsitos,

cheques, y otras operaciones que se realicen.

3.1.4. Garantia de responsables del manejo o custodia de fondos o

valores.

El personal custodio de valores o fondos debe de estar respaldado y

garantizado cargo del manejo de fondos y este personal debe de tener

un alto nivel de responsabilidad.
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La garantia es también denominada como la confianza un mecanismo
que permite reducir el riesgo inherente de una entidad, ante las
situaciones de incumplimiento y perdida, la garantia se vera relejado de
acuerdo con la calidad de confiabilidad que se tenga en una entidad,
permite un buen cumplimiento de objetivos, aplicando valores éticos y la
lealtad en la custodia de la entidad, la garantia que aseguro seran de
suma importancia en las decisiones ya que seran datos confiables para

poder manejar, custodiar el ejercicio de fondos y valores.

3.1.5. Medidas de seguridad para cheques, efectivo y valores

La implementacion de medidas de seguridad que permitan realizarse
giros de cheques, valores, fineza, asi también correspondiente aquellas
qgue brindan seguridad fisica y fondos respecto a la custodia de fondos y

valores.

Las custodias de cheques son aplicables de acuerdo a la seguridad y

ciertos mecanismos de cheques:

» El giro de los cheques correlativos y estos deben de ser

cronoldgicos, la prevencién e cheques en blanco para las futuras

operaciones.
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La adulteracion de montos que estan consignados y estos deben

de ser protegidos mediante sellos protectores.

La aseguracion de los cheques que permita que haya una mejor
implementacion de muros de cerradura que garanticen la

seguridad.

La anulacion de los cheques que estan siendo anulados con la
finalidad de persuadir y cumplir con los perdimientos aplicando los

arqueos y respectivamente analizar las conciliaciones.

La comunicacion inmediata que permita el bloque de cuentas

bancarias en los casos de los cheques que hayan sido extraidos.

Aplicacion del cheque que hayan sido anulados con el respectivo

sello de ANULADO.

La custodia de los fondos tiene responsabilidad directa la
tesorera, los cheques, los diferentes contratos que permitan
garantizar la carta de finanzas y valores, es impdrtate que los
accesos a las diferentes entidades correspondientes tengan un
acceso mas garantizado, muebles con claves, bovedas, caja
fuerte, y toda correspondiente a la seguridad. De acuerdo a los

pardmetros de seguridad de cada area.
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3.1.6. Control y custodia de cartas fianza

Las operaciones financieras que permitan la compra de bienes o
servicios que permitan la compra de bienes o servicios, el requerimiento
de los proveedores de carta de fianza, que estos deben de ser emitidos
por una entidad bancaria. Los pagos deben de ser realizado de
acuerdos a los procedimientos y cumpliendo con los parametros de
seguridad. Es de suma importancia que el area de tesoreria se cree con
un sistema de control donde se garantice la seguridad y estos deben de
ser cumplido de acuerdo a los requisitos de seguridad de tesoreria para

la aplicacion de los aspectos siguientes:

> La emisién de una carta de fianza debe de ser emitida reconocida,

autorizada por el ente asegurador de banca y seguros.

» El pago anticipado y lo correspondiente a la recepcidon

documentos, esto garantiza la carta fianza si es realmente

solidaria, involucrarles de realizacion y de realizacion automatica.

La carta de fianza y el control de vencimientos.

3.1.7. Uso de formularios para el movimiento de fondos
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Las operaciones de ingresos y gastos tienen un formulario
establecidos y estos deben de estar membretados correctamente y
deben de tener la respectiva numeracion para su uso en la tesoreria, el
membrete de la entidad garantiza un buen uso para que puedan surgir
ciertas complicaciones, esto membrete garantiza el buen cumplimiento
de cierta obligaciones, en los caso de pérdida o sustraccion del
formulario en blanco ademas esto es muy importante ya que el
membretado ayuda a que se puedan evadir situaciones con mejores
cuidados, el uso discriminatorio en casos de pérdida o sustraccion de
dicho formulario, la numeracion deben de ser utilizados de acuerdo a la
cronologia del tiempo y respetando la numeracion, los archivo deben de
ser pre meritados y deben de cumplir con los procedimientos para evitar
fraudes, la anulacion debe de darse correctamente utilizando los criterios
de archivo de original y la copia como la evidencia que nos puedan

sustentar la anulacion.

3.1.8. Uso de sello restrictivo para documentos pagados por la

tesoreria.

Los comprobantes deben de sustentarse de acuerdo a los sellos
correspondientes, la emision de un comprobante de para debe de ser
emitida cada vez que la empresa cumpla con una operacion y estas

deben de ser cerciorados para evitar errores. Los comprobante de paso

53



sustentan el sector publico, la emision de un gastos deben de estar
respaldados por documentos puesto que esto permitira sustentar el
gasto a la cual se esta incurriendo y de esta manera estandarizar los
gastos realizados durante un determinado tiempo, los gastos emitidos
deben de estar sustentados de acuerdo a los comprobantes que puedan
avalar el gasto a la que se esta incurriendo, las normas vigentes y el
sistema de seguridad lo exige que los gastos a las cuales se esta
incurriendo deben de ser sustentada mediante comprobantes de pagos

o documentos de acuerdo a la normatividad vigente.

Los pagos y los comprobantes permiten al sello la correcta aplicacion
pertinente utilizando los comprobantes adecuadamente, las entidades
bancarias, respecto al nimero de cheque se fijo, la cronologia del

tiempo y las fechas de pagos.

3.1.9. Transferencia de fondos por medios electrénicos

Los documentos deben de estar sustentados mediante documento
gue les permitan avalar la validez de dichos comprobantes y de acuerdo
a la trasferencia de los fondos. La evitacion de los cheques
correspondientes a los montos significativos, mediante la utilizacion de
procedimientos electronicos que corresponden a la trasferencia de

fondos. La restriccion las personas que estan autorizada con el fin de
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mejorar la seguridad implementar sistemas de seguridad aplicando los
distintos mecanismos de seguridad utilizando contrasefias y claves de

seguridad.

3.1.10. Uso del fondo para pagos en efectivo y fondo fijo

Pare el manejo de control esto deben de aplicar ciertos
procedimientos, estas unidades por ciertos cosos que no hayan sido
previstos deban establecer ciertos parametros para el buen uso de los
fondos y fondos fijos con seguridad. Los gastos urgentes deben de ser
priorizados como los pagos en fondo que muchas veces varian la
cuestién en estos caos es ratificar la importancia de ciertos pagos de
acuerdo a lo programado, en algunas entidades este fondo es
denominado fondos caja chica, el fondo fijo es un monto que no varia en
el tiempo determinado, los procedimientos pertinentes deben de ser
analizado por las personas encargadas, el titular de la entidad debe de
aprobar para su buen manejo cumpliendo ciertos paradmetros de control
el fondo fijo es permanente y puede ser renovables y de estos deben de

cumplir ciertos criterios.

3.1.11. Deposito oportuno en cuentas bancarias
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Los ingresos captados por las entidades publicas deben de ser
depositadas de acuerdo con los depdsitos establecidos por las entidades
bancarias, los servidores de acuerdo con el mando establecidos el
opositor y las ciertas irregularidades que deben de ser subsanadas, las
entidades bafaria tienen la obligacion de depositar integramente y en su
totalidad durante las 24 horas siguientes en la recepcion de acuerdo con
las instancia repercutidas, la escritura de obligacion deben ser
aprobadas por la gerencia de administracion y gerencia hayan

establecido mediante escritura la obligacion.

3.1.12. Arqueos de fondos y valores

La aplicacion de los arqueos sorpresivos y estos deben de darse de
acuerdo a un determinado tiempo y esto debe de establecerlo la
administracion pueden ser anuales o de forma mensual los saldos
notables deben de concordar con los fondos de dinero con los que se
disponga, es determinante realizar los arqueos de caja para el

cumplimiento y la concordancia de los saldos contables.

Para tener un sustento sobre los procedimientos y la eficiencia de
trabajo queda un acta en la cual se da a conocer los procedimientos por
los cuales se esta trabajado y asi de esta manera valorar el trabajo de

los trabajadores, cabe sefalar en el acta queda la conformidad con la
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gue se esta trabajado y esto respalda al control que se esta trabajado, y
gueda en actos de los procedimiento que se da en un arque de caja y

los funcionarios que intervienen en dicho arque de caja.

3.1.13. Requisitos de los comprobantes de pago recibidos por

entidades publicas

En lo que respecta a la tesoreria es el tramite por distintos casos ya
sea por obligaciones por pagar a los trabajadores o proveedores, y estos
deben de percibir la obligatoriedad de emitir un comprobante de para de
acuerdo a los procedimientos establecidos por ley. Las sustentaciones
de los pagos deben de estar relacionado con los pagos, es importante
tener en cuenta sobre os comprobantes que deben de ser sustentados,
las documentaciones contribuyen con los paramentos y el cumplimiento
de los procedimientos que se deben de aplicar en el control, estos

comprobantes sustentan la transferencia de ciertos servicios o bienes.
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CAPITULO IV

AMBITO DE ESTUDIO: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN

ANTONIO DE CACHI

4.1.Datos Generales de la Entidad

4.1.1. Resefa Historica

La Municipalidad Distrital de San Antonio de Cachi es uno de los 20
Distritos de la Provincia de Andahuaylas, creado por Ley N° 8312 el 8 de
junio de 1936 ubicada en el Departamento de Apurimac a una altitud de

3250 msnm a una distancia de 61.5 km de la Provincia de Andahuaylas
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con un promedio de 3186 habitantes de acuerdo a encuestas del afio

2017.

4.1.2. Vision de la entidad

“Trabajaremos con mucha voluntad y esfuerzo en favor de San
Antonio de Cachi para que sea un Distrito emprendedor y competente en
el aspecto social, econdémico, agricultura, ganaderia, fruticultura y
deporte, teniendo como senda la continua mejora de vida de los San

Antonianos”.

4.1.3. Misi6on de la entidad

“‘Representar eficientemente el Distrito, promover la adecuada
prestacion de los servicios publicos locales, fomentar el bienestar de los

vecinos y el desarrollo integral y arménico de su circunscripcion”.
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4.1.4. Organigrama de la entidad
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GERENCIA
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[ ABASTECIMIENTO ]7
[ RECURSOS HUMANOS ]7

SUB GEREMCIA DE SUE GEREMCIA DE DESARROLLO SUE GERENCIA DE
INFRAESTRUCTURA ECOMNOMICO S0C1AL GESTION AMEBIENTAL
FROGRAMAS SOCIALES

llustracion 2 Organigrama de la Municipalidad distrital de San Antonio de Cachi
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4.2.Método de investigacion

Para el presente trabajo de suficiencia profesional se utilizara el método
Descriptivo, pues se pretende describir elementos y caracteristicas, para
posteriormente proporcionar soluciones para contrarrestar problemas

identificados.

Segun Sabino (2010), la finalidad del estudio descriptivo es especificar las
propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier
otro fendbmeno que sea sometido a analisis, se basa esencialmente en la
medicion o evaltan diversos aspectos, dimensiones o componentes del

fendmeno o fendmenos a investigar (p.17).

4.3.Lugar de ejecucion y temporalidad.

El presente trabajo de suficiencia profesional se llevé a cabo en la
Municipalidad Distrital de San Antonio de Cachi en el area de Tesoreria

2019.

v Funciones generales del area de tesoreria de la

Municipalidad Distrital de San Antonio de Cachi

61



Ejecutar, programar de las actividades correspondientes a los
gasto y a los ingresos y esto correspondiente de los fondos de

las municipalidades.

Los presupuestos analiticos y la ejerci6 de control

correspondiente a los pagos correspondiente.

Los pagos y las especies que son valorados con la finalidad de

conducir los distintos procedimientos de ejecucion.

Los registros de la correcta corriente, conciliacion y efectuar las
respectivas conciliaciones de las operaciones y la tesoreria, que

lleva a cabo el registro de cuentas corrientes.

Asumir los bienes y servicios mediante los pagos realizados, la
emisién de los pagos que se deba realizar, en los casos de

pagos por la prestacion de un servicio.

La remuneracion a los trabajadores de la entidad, tener en
cuenta a los trabajadores y su correspondiente pago que deba

efectuarse.

Custodiar las especies valoradas de la Municipalidad de acuerdo

con la administracion.
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» El ajuste a los calendarios establecidos, el correcto ejercicio del
control previo y su correcta aplicacion y ejecucion de la

propuesta.

» La correcta aplicacion y la informaciéon de acuerdo a la
contabilidad correspondiente a la Municipalidad, y esto con

relacion al acuerdo de las normas que se encuentren vigentes.

» La participacion de los estados financiaros y los balances
correspondientes al afio, también participar en los diferentes
informes correspondientes para la toma de decisiones en

concordancia a las disposiciones legales vigentes.

» El correcto cumplimiento dispuesto por la oficina de

Administracion.

4.4.Métodos y técnicas de recoleccién de datos

Para poder acceder y recolectar informacién y datos se usaron las

siguientes técnicas:

» Observacion:
Segun Torres Bardales (2007) Es un proceso que nos permite

observar las cualidades que se encuentran en permite proceso,
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incluye las experiencia mas casuales y menos reguladas, en lo
gue respecta a la observacion este es el proceso mas facil de la
investigacion porque se analiza los comportamientos de las
diferentes unidades y su correcto analisis y menos reguladas, es la

observacion de ciertos rasgos y estos son analizados.

La observacion es un proceso importante que permite al
investigador, esto permite determinar cuales son las cualidades
gue se conocen a observacion es un proceso permanente de la
investigacién, a través del cual se conocen las propiedades,
relaciones y conexiones internas de un fenédmeno e incluye las
experiencias mas causales y menos reguladas. La observacién es
el proceso mas facil de la investigacion por que observa solo
comportamiento de las unidades de analisis o el tema que se eligié

para su investigacion (p. 161)

Para ello se tuvo acceso a la Unidad de tesoreria y se pudo
observar y verificaré ambiente de trabajo los comprobantes de

pagos y otros documentos del area de tesoreria.

> Entrevista:
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Para la recopilacién de la informacion se establecido un dialogo

para solicitar datos e informacion.

v Desarrollo de lateméatica abordada

Para la presente investigacion se detall6 de manera especifica, las
funciones, procedimientos llevados a cabo dentro del area de Tesoreria de
la Municipalidad Distrital de San Antonio de Cachi. Por otro lado, se analizd
el entorno de la entidad, tomando en cuenta el acatamiento de normas
conjuntamente con el cumplimiento de metas, objetivos e iniciativas basado

en el Modelo COSO.

Criterios desarrollar:

» Ambiente de control (Proceso metodolégico, Problema /

observacion, Recomendacion, Impactos y beneficios)

» Evaluacion de riesgos (Proceso metodolégico, Problema /

observacion, Recomendacién, Impactos y beneficios)

» Actividades de control (Proceso metodolégico, Problema /

observacion, Recomendacién, Impactos y beneficios)
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» Informacion y comunicacién (Proceso metodolégico, Problema /

observacion, Recomendacion, Impactos y beneficios)

» Supervision y Monitoreo (Proceso metodolégico, Problema /

observacion, Recomendacion, Impactos y beneficios).

» Descripcion del hallazgo Segun la encuesta desarrollado se
desprende el siguiente informe de auditoria en la Municipalidad

distrital de San Antonio de Cachi.

4.5.Lineamientos del control interno para el area de tesoreria:

De acuerdo al lineamiento son planteados en funciona a los
componentes de control interno, para tal caso se debe de cumplir las

siguientes respuestas:

> Indicadores del ambiente de control

» Los valores éticos y la integridad.

= La correcta implementaciéon y el mantenimiento de control y su
correcta aplicacion.

» Procedimientos disciplinarios

= Obijetivos, vision, metas, mision y valores.
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» Plan de formacién y capacitacion

Indicadores de la evaluacion de riesgos

» La correcta identificacion de riesgos.

= Determinacion de informacion, medidas de prevencion
seguridad.

» El conocimiento de las actividades.

» Lineamientos de seguimiento

Indicadores de las actividades de control

» Larecaudacion de los ingresos.
» La captacién de recursos
» La correcta recaudacion de fondos

» Los procedimientos y los programas , politicas

» Las distintas actividades que se vean propensos a riesgo o fraude.

» La correcta aplicacion y cumplimiento de actividades.

» La eficacia y la eficacia y el indicador de cumplimiento de

objetivos.
= |La economia, el indicador de eficacia de acuerdo con
indicadores.

» La ejecucion de las actividades y la correcta supervision
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» La correcta evaluacion de desemperio.

> Indicadores de informacién y comunicacion

= Comunicacion efectiva
= Acceso restringido a las instalaciones
» La oportuna informacién de un informe y de manera oportuna

» Informacion de procedimientos, reglamentos y controles.

» Indicadores de la supervision y monitoreo

= La auditoria y su autoevaluacion.
= Las distintas oportunidades de mejora.
» Deficiencias detectadas

. Las correctas acciones Yy necesarias.

4.6.Descripcién de la situacion actual del control interno

Como se detalld en paginas anteriores, las funciones del area de
tesoreria no se muestran muy claras y especificas, pero de acuerdo a la
normativa General, el area de tesoreria tiene bajo su responsabilidad
realizar pagos por la adquisicion de diferentes bienes y servicios, pago de
remuneraciones, contribuciones sociales y habilitacién de viaticos, en base
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a las transferencias que percibe como también de centralizar captacion de
fondos y recaudacion que percibe por conceptos como arbitrios y otros.

Dado esto, y cabe destacar que se aplicé una encuesta al encargado de
esta area, del cual se llega la conclusiéon de que existe un débil control

interno dentro del area, los cuales se detallan a continuacion:

A. Desconocimiento de funciones, normativa Yy procesos

correspondientes al area de Tesoreria.

B. Actividades o tareas asignadas verbalmente por el jefe inmediato.

C. Desconocimiento de las distintas normas de control para el area

de tesoreria, desconocimiento del control interno.

D. Ausencia de capacitaciones al personal

E. Las recaudaciones diarias realizadas por la entidad por diferentes
conceptos, no son depositados a la cuenta que corresponde, como

se menciona en la normativa.

F. No existe documentacion de designacién de encargado para

manejo de caja chica.

G. No se aplican los arqueos correspondientes a menos una vez al

mes.
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. El control de los cheques que han sido anulados no se llevan un

registro correspondiente.

El acervo documentario no esta archivado de forma ordenada,
verificando faltantes, cabe detallar que existen comprobantes de

pago sin la documentacion correspondiente para realizar pagos.

Las directivas para habilito de cajas chicas, encargos internos y

viaticos no se encuentran actualizados.

. No se realiza conciliaciones bancarias.

No existe un adecuado ambiente para el archivo, como tampoco
restriccion del ingreso a personas no autorizadas al area de

Tesoreria.

. Incumplimiento del llenado del Médulo de Informacion Financiera.
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Tabla 1 Deficiencia -

Municipalidad distrital de San Antonio de Cachi

Causa -Efecto del

area de tesoreria de

la

DEFICIENCIA

CAUSA

EFECTO

1.-
Desconocimiento
de normativa del
Tesoreria.

Responsable del area no
tiene la formacioén
necesaria.

Inadecuado desempefiio
profesional

2.-La
designacion de
cargos de forma
no escrita solo
verbal.

Falta de un manual de
procedimiento para el
area de tesoreria.

No tienen conocimiento de
las funciones y tareas.

3.- No se realizan
arqueos de caja
alos fondos de
la entidad.

Desinterés por el buen
uso de los recursos de la
entidad

La deficiente aplicacion de
los recursos y su mal uso
de dichas entidades.

4.- No se realizé
la actualizacion
de directivas de
Tesoreria —
viaticos —
encargos
internos — cajas
chicas.

Desinterés de los
funcionarios de actualizar
los documentos de
gestién

Mal uso de los recursos de

la entidad.

5.- faltade
eficiencia en la
informacién
financiera
emitida por el
area de tesoreria.

Inoportuna recepcién de
la informacién de
recaudacion en la
Municipalidad

Inadecuada toma de
decisiones

6.- Pagos sin
documento
sustenta torio.

Falta de conocimiento de
la normatividad que son
encargados de parte de
la teoria.

Malversacion de fondos de
la Municipalidad Distrital de

San Antonio de Cachi

7.- Mala gestién
documentariay
archivamiento de
la
documentacion
del area de
Tesoreria.

La falta de conocimiento
de las normas y los
procedimientos del area
de tesoreria.

La incorrecta aplicacion la
documentacion y de los
archivos que emite el area
de tesoreria.
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En la matriz anterior se han ubicado los objetivos estratégicos de

acuerdo a los componentes del modelo a utilizar. La propuesta del control

interno esta basada en el modelo COSO.

» EIl area de Tesoreria debera cumplir las siguientes etapas para

lograr una exitosa gestion:

Planear (Control estratégico): “Control al cumplimiento de la
orientacion cultural, estratégica y organizacional de la
institucion; constituye la base para que el control sea una

practica cotidiana y corriente”.

Hacer (Control de la gestion): “Control de operaciones,
orientando a la consecucion de los resultados y productos
necesarios al cumplimiento de los objetivos organizacionales y

sociales”.

Verificar y actuar (Control de evaluacion): “Evaluacion de la
efectividad del sistema de control interno, el nivel de ejecucion
de los planes y la eficiencia de la gestibn. Detecta
desviaciones, corrige. 'y realiza el mejoramiento

correspondiente”.
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4.7.Plan de control interno en el area de tesoreria.

» El primer componente a implementar segun la metodologia empleada

debera ser el “ambiente de control”’, cuyo fin es de estructurar: la

integridad, los principios y valores éticos de la institucion con las

politicas y practicas de promociéon y desarrollo de sus funcionarios.

Sus respectivos indicadores estan basados en las metas de la

entidad, tal como se observa en la siguiente tabla.

Tabla 2: Matriz de Objetivos,

Implementaciéon de “ambiente de control”.

Indicadores e iniciativas de la

La
implementacion
de la integridad,
los principios
éticos de la
institucion de
acuerno con el
cumplimiento de
las normativas
con la finalidad
de promocion y el
desarrollo de sus
funciones.

disefio de control.
Aplicacion disciplinaria.
Los valores, metas.
Vision y mision.

La aplicacion de
herramientas de
gestion.

Eficacia y eficiencia
Estructura
organizacional
Mecanismos formales
Los medios de
comunicacion.

Medios logisticos

Plan de capacitacion y
plan de informacion.

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS INDICADORES INICIATIVAS
Integridad y valores
éticos
Mantenimiento y Estructurar las

actividades del area de
Tesoreria.

Asignar autoridad 'y
responsabilidad en el
personal del area.
Organizar y desarrollar
las capacidades del
personal del area.
Compartir y comunicar
los valores y creencias.
La importancia que
debe de tomar el
personal y la toma de
conciencia.
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» Para el componente de “evaluacién de riesgos” se constituird un

“‘plan de implementacion”, con el fin de apartar los riegos faciles de

eliminar, a su vez se realizara la evaluacion de aquellos que no

puedan ser

suprimidos facilmente con ayuda de

“medidas

correctivas”. Sus indicadores estan orientados en las metas de la

institucion, estableciendo iniciativas que la institucion debe de tener

en cuenta, tal como muestra en la tabla que se presenta a

continuacion.

Tabla 3: Matriz objetivos Componente “evaluacion de riesgo”, el area de

tesoreria de la municipalidad distrital de San Antonio de Cachi

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

INDICADORES

INICIATIVAS

Eliminar de forma
inmediata los diferentes
factores de riesgo que
sean de facil
correccion. Analizar los
riesgos que no podran
ser corregidos
inmediatamente y
planificar la adopcién
de medidas correctivas.

Gestidn de riesgos
Identificacion de

riesgos

Plan de medidas de
prevenciéon de
seguridad de Ila
informacion
Identificacion de
actividades.
Lineamientos de
seguimiento

Determinar la
valoracion del riesgo
y sus efectos.

Evaluar la posibilidad

de riesgos
recurrentes.
Establecer acciones
y controles
necesarios
Determinar
evaluaciones de

forma periédica a los
diferentes procesos
que emplea el area
de Tesoreria.
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» Con relacion a las “actividades de control”, el objetivo especifico es
seleccionar y desarrollar actividades de control que contribuyan en la
mitigacion de riesgos al logro de objetivos, sus indicadores estan
orientados en las metas de la institucion y con ello determinar

iniciativas que la institucion debe tomar en cuenta.

Tabla 4: Matriz de Objetivos, Indicadores e iniciativas de la
Implementacion de las actividades de control en el area de tesoreria de

la municipalidad distrital de San Antonio de Cachi

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

INDICADORES

INICIATIVAS

Los ingresos y su recaudacion.
Los recursos aceptados

La recaudacion de fondos.
Procedimientos y programas,

= Detectar hechos

politicas indeseables

Los riesgos y los errores de | (establecer
La seleccién y el fraudes correspondientes. controles
control de La periodicidad de la rotaciéon | preventivos)
actividades con la del personal. = Prevenir
finalidad del logro El  cumplimiento de las| resultados
de los objetivos actividades indeseables

que permitan La eficiencia y la economiayla | (evitar costos de
cumplir de economia de acuerdo con las | correcciones)
manera correcta a consecuencias. = Corregir efectos
un nivel La aplicacion de las distintas | de un hecho
aceptables. actividades ejecutoras. indeseable
La ejecucion de las distintas | (correccion y
actividades y supervision. reproceso)

La correcta aplicacion de
acuerdo al desempefio.
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» En cuanto al componente de “Informacién y comunicacion”, cuyo

objetivo principal es obtener, generar y utilizar informacion relevante y

de calidad para el soporte de un buen control interno. Sus indicadores

estan orientados en las metas de la institucion y con ello establecer

iniciativas que la institucion debe de tener en cuenta, asi como se

muestra en la tabla a continuacion.

Tabla 5: Componente “informaciéon y comunicacién” en el area de

tesoreria de la municipalidad distrital de San Antonio de Cachi

procedimientos vy
los reglamentos de
controles 'y las
funciones.

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS INDICADORES INICIATIVAS
La efectividad de la _Establec_eI
Y informacioén
comunicacion .
Comunicacion apro_p_lade_t, para la
Obtencion de la efectiva . E:;rllrfglzlauon g
utilizacion de il;gzrméticosreglsnos Establecer
acuerdo con el NN informacion para la
conocimiento y la _O]Portumdadest ybllos toma de
relevancia y la g]eormes Cor:::ne?; decisiones.
calidad del
funcionamiento oportuna. . ii?(t)?r?wlgggn para el
del control La informacion de apoyo de las
. ’ los distintos poyo
interno. operaciones.

Establecer una
comunicacion
formal de objetivos,
metas, politicas,
funciones y
responsabilidad.
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» Finalmente, el componente de supervisidn y monitoreo, cuyo objetivo
es seleccionar, desarrollar y realizar evaluaciones concurrentes
separadas para determinar si los componentes de control interno
estan presentes y funcionando. Sus indicadores estan orientados en
las metas de la institucidon y con ello establecer iniciativas que la
institucion debe de tomar en cuenta, asi como se muestra en la

siguiente tabla.

Tabla 6: Componente “supervision y monitoreo” en el area de

tesoreria de la municipalidad distrital de San Antonio de Cachi

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS INDICADORES INICIATIVAS
Seleccionatr, =  Medios de Regl!zar
) ., actividades
desarrollar realiza comunicacion -
. L diarias para
evaluaciones =  Autoevaluacion .
e observar si los
concurrentes y auditorias s
separadas ar{ = Oportunidades objetivos de
para P portu control se estan
determinar si lo de mejora cumpliendo Si
componentes d¢ = Deficiencias Pl y
. - los riesgos se
control interno esta detectadas .
. estan
presentes = Acciones .
: ; considerando
funcionando. necesarias
adecuadamente.
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4.8.Propuesta del plan de implementacion de plan de control interno

modelo coso.

Tabla 7: Matriz propuesta implementacion ambiente de control en el area

de tesoreria de la Municipalidad distrital de San Antonio de cachi.

Indicador Iniciativa Objetivos Personal
que
participa

Elaborar los

lineamientos de 1.Estructurar las

integridad y valores actividades del area

éticos de Tesoreria.

Disefiar, implantar el

mantenimiento de

control

Elaborar medidas JEFE DEL

disciplinarias 2.Asignar autoridad y AREA

Plantear la Mision,
Visién, Valores,
Objetivos y metas

responsabilidad en el
personal del area.

Interactuar la
integridad, los
principios y
valores éticos de

3.0rganizar y Valores et

Elaborar herramientas desarrollar las @ institucion con
de gestion capacidades  del las politicasy

personal del area. practicas de
Elaborar fichas de promocion y
evaluacion de eficacia y desarrollo de sus
eficiencia 4.Compartir y funcionarios.
Estructurar el plan comunicar los

organizacional

Elaborar mecanismos
formales

valores y creencias.

Disefiar medios de
comunicacion

Disefiar medios
logisticos

Elaborar un plan de
formacion y
capacitacion

5.El  personal debe
tomar conciencia de
la importancia del
control interno.
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Tabla 8: Matriz Implementacion de Evaluacién de riesgos en el area de

tesoreria de la municipalidad distrital de San Antonio de Cachi.

procedimientos,
reglamentos y
controles

conciencia de
la importancia
gue representa
el control
interno.

Indicador Iniciativa Objetivos Personal que
participa
Disefiar una 1. Estructurar
comunicacion las actividades
efectiva del é&rea de
Tesoreria.
Instalar accesos 2. Asignar La eliminacion
restringidos autoridad y de los distintos
responsabilidad factores de los
en el personal cuales deben
del &rea. realizarse y
El 3. Organizar y estos deben de
establecimiento  desarrollar las realizarse
de informacion capacidades facilmente, vy
de registros. del  personal estos no deben JEFE DEL
del area. de realizarse AREA
La informacién 4. Comunicar y inmediatamente
de confiables y compartir los de la adopcion
de manera valores y las de las medidas
oportuna. creencias. cautelares con
el fin de realizar
Establecer 5. Laacuerdoa las
informacion de la toma de COff€cciones.
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Tabla 9: Matriz Implementacion de actividades de control en el area de

tesoreria de la municipalidad distrital de San Antonio de Cachi.

las actividades.

La eficiencia en la
identificacion y la
eficaciay de
economia.

Supervisar y
ejecutar
actividades

La correcta
evaluacioén de
desempefio

Indicador Iniciativa Objetivos Personal
que
participa

Establecer 1. Detectar hechos
controles de indeseables
recaudacion de (establecer
ingresos controles

preventivos)
Establecer 2. Prevenir
controles de resultados
recursos captados indeseables (evitar

costos de

correcciones)
El control de los
fondos que hayan El desarrollo
sido recaudados. de las
La aplicacién en actividades
los procedimientos de control
mediante que permitan
programas y su la m_ltlgaCI(')n
respectivo disefio. de riesgos
Las actividades con la JEFE DEL
expuestas a la finalidad de  ARga
informacion 3. Corregir efectos  10s logros de
respecto a los de un hecho los objetivos
riesgos y errores.  indeseable y estosaun
La medicion del  (correccion y nivel
cumplimiento de reproceso) aceptables.
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Tabla 10: Matriz de implementacion de Informacién y Comunicacion en

el area de tesoreria de la municipalidad distrital de San Antonio de

los
lugares
autorizados.

accesos a
no

3. Organizar y

desarrollar las
capacidades del
personal del area.

4. Compartir y
comunicar los valores
y creencias.

5. El personal debe
tomar conciencia de
la importancia del
control interno.

Los registros
informaticos  su
diseno.

La elaboracion de
informacion
oportuna
confiables y
oportunas.
Elaborar
informacion  de

procedimientos,
reglamentos y
controles.

relevante y de
calidad para
soportar el
funcionamiento
del control
interno.

Cachi.
- Informaciény Comunicacién
Indicador Iniciativa Objetivos Personal
gue
participa
1. Estructurar las JEFE
Disefar actividades del area DEL
herramientas de Tesoreria. AREA
para una
comunicacion
efectiva Obtener,
2. Asignar autoridad generar y
y responsabilidad en utilizar
La restriccion de el personal del area.  informacion
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Tabla 11: Matriz de implementacion de Supervisidon y Monitoreo

en el area de tesoreria de la municipalidad distrital de San Antonio

de Cachi.

Indicador Iniciativa Objetivos Personal que
participa

Disefar JEFE DEL
medios de AREA
comunicacion
Disefnar 1. La realizacion La realizaciéon
autoevaluacion de las de evaluaciones
y auditorias actividades concurrentes
Detectar diarias para para el
oportunidades obtene_:r _ el desarrollo
de mejora cumpllmlento y desarrollados

los riesgos y que para la
Evaluar  las ggteén determinacioén
deficiencias considerados de los
detectadas para el componentes
Plantear cumplimiento de del control
acciones los riesgos y interno
necesarias estos deben de determinar la
enmarcadas realizarse ejecucion y el
en la adecuadamente. funcionamiento.
supervision presentes y

funcionando.
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CONCLUSIONES

- Con respecto a la situacion del control interno aplicado en el area
de Tesoreria de la Municipalidad Distrital de San Antonio de Cachi, es
deficiente, determinando las debilidades — deficiencias existentes, las que
resaltan son: el desconocimiento de las actividades y falta de conocimiento
de los diferentes procesos del control interno, falta de personal que esté
debidamente capacitado.

- El analisis de la auditoria interna en la gestion en el area de
tesoreria de la municipalidad distrital de San Antonio de Cachi permitié
desarrollar un proceso de ciertos componentes de control interno para los
componentes: ambiente de control, evaluacion de riesgos, actividades de
control, informacion y comunicacion y supervision y monitoreo; lo que
demuestra la factibilidad y facilidad de establecer objetivos estratégicos que
permitan alinear, los valores éticos con la politicas de funciones y de
desarrollo.

- Las deficiencias identificadas evidencian el deficiente acceso de
los procesos de control en las municipalidades alejadas, el control interno
puede ser ejecutado por los funcionarios publicos responsables de las
Municipalidades que no cuentan con una oficina de control interno (OCI) por
falta de presupuesto, se ve a través de este trabajo la necesidad de

sensibilizar y capacitar a estos funcionarios para mejorar este proceso.
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ANEXOS

Entrevista realizada al encargado del area de tesoreria en la

municipalidad diSTRITAL DE SAN ANTONIO DE CACHI.

Anexo 1: Instrumento

mﬂumenfodeevdumdelconﬂdhfetmmelmeam&lomm
Cisvital de San Antonio de Cachi - 2019

Nombre y Apellidos: F;Cdy blemens. Trnided
Fecha: ...
[ AR LR ST

PREGUNTAS
AMBIENTE DE CONTROL

1. ;Cémcuddﬂcﬂodh:“ﬂoymdo”ﬂnmbmuw
respecto al control intermo?

;c(erv g gQﬂ:f« ,%y/e +- fonyaca Aag_..ga/ma AL...

z;mumcugommocommmommymmmumao
talleres en Municipalidod Distrital de San Antonio de Cachi?

W, ol personal _r}f(; LTI cvenla g nos Lu”ﬂ
Heypecho - qafo Vaam dar( Jfﬂ'((}c ‘?Uy R

1¢ammmm«mm:ommmaumm
metas yobjommdohMprddodmm*hnAmaCocNdcmm
lospdnehloz como prolesional?, (menclone aligunas,

Q.gvd.. (f.L 17unr(@]:d n/a m/q vlocs
B By o A AR S e
4¢lontuchm:o:gdn1ccdolo“dodoﬂmmcnm
/(:961( mabr pf e,/ d}ﬁf @”QF )_é/u}m;;zen/w ’:l/
D, c = noe ”
e Sl x e s o ——_

&;BMommahmmmmmymmu
mmi&mm%dommmﬁhod«“wﬂ“y
uogwlctrompennda eficacia y voc ebndomlclocloemddom

ﬁf 3L, ¢Z${F~o . mmpaadmgalos e dos furecs &qd‘?

fma VL. fat k208 pres wvyaém b'rome:«
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6.« (S0 ha establecido programas de Induccidn, copocitacién y aclualizacidn al pesonal
de lesoredo?

m o xa&mr zwl}&ucm a! /ocrmq/. ................................................

7. La oficina de Tesorerda cuenta con pemonal que evidencia wws conocimlentos,
mmmvamm“mm«mw

Mc/ 0 e3la’ dhvidomente pugavadls pora dsls
495;’ o“?/aféd A 0. bt o aﬁu...y ......

Tittie..itt-achlol. pww o,mm U LAPEC LS Y.

8. (Lo avloridad y respomabiiidad del personal de la oficing de Tesorera estdn claramente
establecidas en los manuvales, reglamentos u ofros documentos normativos?

4\/07 ” n£ a/ 6&
%%M@a@?ﬁm -0, j:wwmf ﬂgtgq xflv ac; 23 ¥ Zn ﬁa‘iﬁ‘fm

9. £5¢ ha implementado algin mecaniimo de conkol en el drea de tesorera para lograr un
odecuado desarrollo del rabajo?

M0, 56, e /n\ &Wwwr ....... I, /
Rdamu%& rrom ?24. A:adﬂ W m/x %ﬁﬂ i

¢cUm«nmm¢oeumMoomyuI«lmhm
de Resgos en lo oficing de Tesorera?

10. L En la oficing de tesoreria de la entidad estdn Identifcados los Hesges signiicativos por
coda proceso y que alecten el desarrolio de las aclividades, Fago de planiias, facturacién
de proveedores, cartas flanza, ampllacién de valorizociones y pago conkra enfrega?

A L. R R 1. m&«....m/ 2 A, %
T Y P v o E AT g S
S DL AT i . S8 w

11. (Se ha colficade y cuantificado las comsecuencias que pueden ocasionar o lo
organizacién de la enidod lo moterlolizockén de los desgos onginados en ja oficing de
tesorera?

88



|z¢uummmm°ummamnammu
probabllidad y el impacto en relacién con la folerancio of desgo y su relacién costo
benelicio?

9. (la oficing de tesorerda de lo Municipalidad cuenta con el documento de gesSién en el
cual esid definida con claridad las lineas de auteridad, niveles de mando y responsabliidad
funcional?

o ynde o dw;mat)b At gunke
yltf:..MAﬂ ac?mﬁx aJa WY PV B

1o.mum¢.mm¢.umwaamnmmmu
debldamente distribuldo al persenal que Integran un proceso de tal manera que se evite e
rlesgo de comrupcién?
zu Je Mﬂwér/ hles ¢ i pago o agrenk auborp
mem nnde.. 1. 0‘('@ A . JTRE, L Jr 40
..... ,./‘(M . m Mv

ll.;hbMdoMthMmMmhM&dﬂnﬂ
acceso o los archivos y a la inormacidn conlidenciol asl comoe queda registrado en
documentos tales come cuademo de cargo, actas, entre ofros?

Mo, enle_gm. e ofkia Sgus, nsm leon an. erden sus aompolenis
Je%f...wwg W g Cumed, 116 Ay v som Bed achanads

12, i Se efectian conciliociones bancarias de las cuenias existentes de la enlidad de lorma
perbdicas eomomdceléncluimmyw

. e,éqbara tonelliapersp, boncaris, AMM L2 fraxan?.
; Mw 2., «& i avé bilud,.1

. ....."U' L

13, mmomcmmnmmmyw

e s L b il

rerrererresesen
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14, ilos pagos que reoliza Jo unidod de lesoreria cuenia con lo documentocién
sustentadeora necesarlo come comesponde y se reclizan despuds de lo conformidad o
onlngcdolblon?

dauminte_au 10 weik
mr lﬁ;jﬁtﬁm{o\dfﬂ:&% /;z auiln2a ‘./,',f,” G;;v:é qu"

ll;hhuanovmcmmmthm*m
MMnmmmwmm«mm

/?/0.&¢ mﬁk Mt{,/wm toeluoves

tebinsinbasinnins

......

l&-;m%«IWMmmmmehomdmoo
Ww?MaoMudmmdmom

WP 4 /mf ('l b f:md aéj{/{}(w 2/ gypﬂ%

' HOE ”W{ ...... i ‘f ﬁ ™
ﬁ/m o wmo ?‘

mfér/w ma Jr,.‘:,
.( momm /

17. (la oficing WCUMMWMymmmV

definidos para establecer las rendiciones de cuenta de lo modalidad de encargo infemo,

cdacﬂmyMkMqudmm

e, e ...tu 576, ;,.L «MM 0. bmn /nméaww
r&n .l /ﬂ i,

18. jUsted conoce si los procesos octividades y tareas de o oficing de lesoreria se
encueniran establecidos y documentados of igual que sus modificaciones?

|
lbo.
L L L L T T S N S R T T P PSR R
R TR

19, (Solo el personal autorizado maneja los diferentes claves del Grea de Tesoreda?
Janm{/&elmmwﬂf“/érmyﬂ’“”4k

e e L L T R L R T P F T T PP ST -
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lO.;hMeMnumcquﬁMMomnhma

G108 % s

11, (Lo Informacién permite a los funcionaros y servidores piblicos cumplir con s
obligaciones y respomabilidades?

L. W4, w&‘?ﬁ%t‘t..‘ﬂ...!MRMM&‘.,.&(%.&%%‘!..Kk{{f/e../..........,...

13. (1o oficina de tesoreria esta Inerconectada con las demds dreas y de las cuales 1e
refroabmenta. Asl come con Informacién externa?

' gio M0 r o »
Jf...mu/r.uaam..m..é.a...dm..m..’?.

14 Considera que ¢ penonal o w cargo Mene predisposicién al camblo en lemas
tecnoléglcos y demanda de usvarlos?

‘uumammmmammmmmamm
Iunmmvnwbcmde

n ..l 3h forme e Jn/azérb Ay
gm': ?4.«0/7 R R

¢demquod¢nbbmm¢owdmmmﬁuhmmm

y acondiclonamiento aproplodo, en el que 1@ pueda conlflar o documentacién relevante
de la oficing de tesoreda?

o, 2.0 sadienh., gt b Akt 16, 1o
YR pus.. mmé ﬂ/réwn L. 8

Muém& ,J( wito
#‘Aow'e 4' a‘ﬁx('mb»

u.meQulnmmcmwcodheonNMmmow“
diferentes procesos proplios del desarollo de los actividades en lo oficing de Tesoreria?

Y. onsndinacen pimonsil...
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17. 4S& cuenta con polllicas y procedimientos que aseguren la electividad y odecvada
atencién de los requerimlentos externcs de Informacién, por ejemplo del Ministerdo de
Economia y Finanzas?

Nosha. clowmente. :r w0 par pide & ;mlo /mém an U
PN éxém'/rm.?u i f’

18. (Considera que la oficing de tesoreda uliliza los diferentes canales de comunicocién
para Interrelaclonarse y obtenar informacién necesaria y confiable?

4. IZW%JJ’/ a8, sueedle. conn. in 0l i '0‘4’ /4
zaz!:.tmf (7724 ,er')ﬂd AR 1R, /{9% R T A

SUPERVISION

32, L Enla oficina se realiza ¢l monitoreo del cumplimiento de los normas fécnicas de condrol
en lo que compete al sistema de tesareria y al confrol previo inherente a su carge?

Ly C«M qran. . b el sapenzeld.. & obel ,/’*‘“""’

(Se cuenta con un regisiro de las deficlencias y deblidades que se enconfraron en &
montoreo de los procesos?

B

34, i Existe predisposicién de lo alta Direccién y del personal de la oficing de lesorerdo para
Implementar procedimienios y las recomendaciones?

5'/‘ W?“’ . bda. malurs, /iﬁzaz.o.m...../e. /949/’0" &, ﬁ«‘ﬂ‘/

HiGracias por su colaboracion.. !
Adaptocién del medelo COSO
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GALERIA DE FOTOS

Fotol Municipalidad Distrital de San Antonio de Cachi
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Foto 2: Area de tesoreria de la Municipalidad Distrital de San Antonio de

Cachi
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Foto 3: Archivo del area de tesoreria de la Municipalidad Distrital de San

Antonio de Cachi
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