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INTRODUCCION.

La investigacion titulada “Auditoria de Cumplimiento y su Influencia en la Gestion
de la Unidad de Abastecimientos en el Periodo 2021 de la Universidad Nacional
de Juliaca 2021”, tiene como objetivo fortalecer las auditorias gubernamentales,
enfocandose en la auditoria de cumplimiento como el medio oportuno para la
gestion en la entidad. Considero que, este trabajo tendra un aporte importante
para mejorar la comunicacion dentro de la entidad, orientado a mejorar los
servicios y manejo administrativos de la institucion y otros organismos del Estado
en condiciones similares o iguales, de igual manera, mejorar la gestion optima
de los recursos de la institucion y aplicar de acuerdo a las necesidades y
respondan a los objetivos institucionales, de esta forma asegurar la gestion del
desemperio eficiente, eficaz de los recursos materiales, econdmicos y humanos

con los que cuente la institucion.

El manejo adecuado y actualizado de la informacién de la institucion sera
herramienta para la correcta toma de decision, basada en las acciones previas y
posterios a esta auditoria y ahi radica la principal ventaja de realizar este analisis.
Es por ello que, el objetivo, del presente estudio es, determinar si la auditoria de
cumplimiento influye en la unidad de abastecimientos de la Universidad Nacional

de Juliaca 2021.



RESUMEN.

La presente investigacion titulada “Auditoria de Cumplimiento y su Influencia en
la Gestion de la Unidad de Abastecimientos en el Periodo 2021 de la Universidad
Nacional de Juliaca - 2021.”, tuvo como objetivo Determinar si la auditoria de
cumplimiento influye en la unidad de abastecimientos de la Universidad Nacional
de Juliaca - 2021. Tipo de investigacion utilizada fue la cuantitativa, el nivel de
estudio es descriptivo, el disefio es no experimental y transversal. La poblacion
objeto de estudio esta conformada por 70 personales administrativos de la UNAJ
de las areas de depdsito, adquisicion, manejo, bienes y servicios auxiliares,
todos ellos dependientes de la Direccién General de Planeacion y Presupuesto,
y la Direccién de Gestion Financiera (Contabilidad); del cual, para fines de este
estudio se tiene como muestra a 20 personales administrativos. Se llegaron a las
siguientes conclusiones, Se ha determinado que las auditorias de cumplimiento
tienen un impacto significativo en la gestion de los sistemas de abastecimiento
de la Universidad Nacional de Juliaca, 2021; ya que es utilizado y contribuye
como herramienta para el manejo transparente de la informacion, y gestién

administrativa de la institucion y los recursos con los que cuente.

Palabras claves: Auditoria de Cumplimiento, Gestion, Gasto, Presupuesto y
Abastecimiento.



ABSTRTACT.

The present investigation entitled "Compliance Audit and its Influence on the
Management of the Supply Unit in the Period 2021 of the National University of
Juliaca - 2021.", had the objective of determining if the compliance audit
influences the supply unit of the National University of Juliaca - 2021. The type of
research used was quantitative, the level of study is descriptive, the design is
non-experimental and cross-sectional. The population under study is made up of
70 administrative staff of the UNAJ from the areas of deposit, acquisition,
management, goods and auxiliary services, all of them dependent on the General
Directorate of Planning and Budget, and the Directorate of Financial
Management (Accounting) ; of which, for the purposes of this study, 20
administrative personnel are taken as a sample. The following conclusions were
reached, It has been determined that compliance audits have a significant impact
on the management of the supply systems of the National University of Juliaca,
2021; since it is used and contributes as a tool for the transparent management
of information, and administrative management of the institution and the
resources it has.

Keywords: Audit of Compliance, Management, Expenditure, Budget and Supply
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1.1.

CAPITULO |

ASPECTOS GENERALIDADES:

Situacion problematica:

La Universidad Nacional de Juliaca, creada por Ley Nro. 29074,
con fecha 25 de Julio del 2007, y fue autorizada por el Consejo Nacional
guienes brindan la Autorizacion de Funcionamiento a Universidades con
sus siglas CONAFU, y reconocido con Resolucion Nro. 569-2011-
CONAFU; como requisito indispensable, la UNAJ tuvo que cumplir con el
reglamento general del proceso de admision a las universidades de
competencia del CONAFU, emitida por la Resolucién Nro. 471-2011-
CONAFU, el dia 22 de setiembre del 2011. Actualmente, la UNAJ cumple
10 afios de funcionamiento, cuenta con 8 carreras universitarias
(Universidad Nacional de Juliaca, 2020). Al entrar en funcionamiento,
esta universidad cuenta con diferentes areas entre ellas encontramos la

unidad de abastecimientos, el cual, es la unidad encargada de desarrollar
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los procedimientos para la provision de bienes, servicios y trabajos
necesarios para el funcionamiento de la Universidad, asi como para la
administracion de contratos, almacenamiento, custodia, distribucién y
conservacion de equipos y mobiliario, Seguridad y Salud en el Trabajo y
Medio Ambiente, asi como Proteccion Civil. (Universidad Nacional de

Juliaca, 2021)

Segun el Banco Mundial, 2021, El Peru fue duramente golpeado en
la economia por la pandemia de la COVID-19, siendo las principales
caudas el incremento de la informalidad, el confinamiento en los hogares
y las conexiones de internet y calidad de via en los servicios basicos de
agua y saneamiento. Por lo que incrementd la pobreza teniendo un
incremento de 12 puntos porcentuales, por tanto, alcanzé el 32.6% de

poblacion en situacion de pobreza. pag. 01.

De igual forma, en el Peru al igual que en otros paises, el problema
de la corrupcion ha llegado a todos los niveles de gestién gubernamental,
donde cada vez es mas evidente y grave el problema de la corrupcion, y
constatamos los diferentes comportamientos de los funcionarios publicos
en el sector de contrataciones, incumplimiento de una serie de pautas y
reglamentos que se encuentran en la Ley del Sistema Nacional de
Contrataciones y la Ley de Contrataciones Publicas, es asi que,
encontramos a muchos funcionarios que se encuentran bajo

investigacion, si estas practicas continlan y el proceso de compra de
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bienes y servicios publicos, no se implementaran de manera transparente
y efectiva, seguiran perjudicando a la sociedad y no cumpliran el papel de

un buen uso de los recursos del estado y activos. Estrada, (2019).

El &area de abastecimiento de la Universidad Nacional de
Juliaca no cuenta con un cuadro Multianual de Necesidades, esto
teniendo en cuenta que, con “Resolucion Directoral Nro. 0003-2021-
EF/54.01” se aprueba la Directiva Nro. 0001-2021-EF/54.01, que busca
establecer disposiciones que permitan a las entidades del Sector Publico
programar su demanda de bienes, servicios y obras, por un periodo
minimo de tres (3) afios, a fin de lograr una razonable prevision y
trazabilidad de los bienes, servicios y obras que necesitan. Para alcanzar

sus metas y objetivos (2021)

La unidad de abastecimiento, se subdividen en especialidades de
la siguiente manera, Especialista en Patrimonio, Especialista en Almacén,

Especialista en Adquisiciones y Especialista en Contrataciones.

1.2. Formulacién del problema de investigacion:
1.2.1. Problema General:
¢, Coémo influye la auditoria de cumplimiento en la gestion de la unidad
de abastecimientos en el periodo 2021 de la Universidad Nacional de

Juliaca - 20217

15



1.2.2. Problemas Especificos:

1.3.

¢De qué manera se aplican la auditoria de cumplimiento en la
gestion de la unidad de abastecimientos en el periodo 2021 de la

Universidad Nacional de Juliaca - 20217

¢, Como la gestion de la unidad de abastecimientos en el periodo
2021 influye en el cumplimiento de los objetivos de la Universidad

Nacional de Juliaca - 20217

Objetivos del estudio:

1.3.1. Objetivo General:

Determinar si la auditoria de cumplimiento influye en la unidad de

abastecimientos de la Universidad Nacional de Juliaca - 2021.

1.3.2. Objetivos Especificos:

1.4.

Analizar la auditoria de cumplimiento en la unidad de abastecimientos de
la Universidad Nacional de Juliaca - 2021
Describir la unidad de abastecimientos de la Universidad Nacional de

Juliaca — 2021

Justificacion:

La realizacion de este trabajo de investigacibn responde a las

necesidades de lucha contra la corrupcion en nuestro pais y las entidades del

Estado, desde diferentes areas de especializacion, a través de propuestas que

mejoran y profundizan el conocimiento disponible sobre herramientas que
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ayuden a prevenir y detectar conductas que atenten contra el interés publico. y
en perjuicio del Estado, que, como en el presente caso, es objeto de una

investigacion de auditoria de cumplimiento.

Por tanto, la investigacién se justifica para el mejoramiento de la gestidn
y operacion del sistema de abastecimientos, de acuerdo a las recomendaciones
practicas y razonables del organismo central de gestion de la Universidad
Nacional de Juliaca, en este sentido el estudio es util en la medida que, las
autoridades, funcionarios publicos y otros conocen los resultados, asi como las
conclusiones y recomendaciones de esta investigacién. Convertirse en una
herramienta importante en la lucha contra la corrupcion, como las auditorias de

cumplimiento.

La auditoria de cumplimiento ejecutada de manera Optima contribuira y
sera herramienta para alcanzar cabalmente las metas propuestas por la

Universidad Nacional de Juliaca.

1.5. Antecedentes:
Para el presente trabajo se realizo la revision bibliogréafica, y se han
encontrado las siguientes investigaciones que guardan relacion con las
variables de esta investigacion, los cuales son presentados a

continuacion:
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1.5.1. Antecedentes internacionales:

Majian (2020), Buenos Aires, en su investigacion titulada, “Criterios de

auditoria de cumplimiento, aportes para su construccion, Tesis para optar

el grado académico de contador publico”, cuyo objetivo fue: Establecer

lineamientos adecuados que permita determinar un criterio razonable y

llegaron a las siguientes conclusiones:

1.

Implementacion de monitoreo para mejorar la calidad de la regulacion,
ya que las implicaciones regulatorias rara vez se evalian de manera
sistemética, lo que afecta no solo los resultados esperados y el
cumplimiento del propdésito, sino también la regulacién y el control
efectivo de la organizacién. Por lo tanto, en la formacion de criterios

de escucha.

Se puede tomar como ejemplo el modelo del Reino Unido, México o
Suecia y continuar con el modelo regulatorio para monitorear y
controlar las auditorias post - regulatorias, complementando el andlisis
de las regulaciones/estandares realizados por los auditores de las

agencias gubernamentales de supervision.

Continuar disefiando planes de mejora de las normas juridicas sin
establecer un oOrgano de aplicacion y sin precisar sanciones,

mostrando desconocimiento del problema que se tratard y
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desconociendo las disposiciones basicas de las leyes y decisiones con
estandares de calidad para su aplicacion y obtencion de los resultados

esperados.

4. Debe haber un cambio de paradigma en la elaboracion de proyectos
de ley y normas minimas, tema que va mas alla de este punto, pero
quizas si cambia el contexto actual, mucho de este trabajo se
simplificara.

1.5.2. Antecedentes nacionales:

Estrada (2019), Callao, en su investigacion titulada, “Auditoria de
cumplimiento en la gestion del sistema de abastecimiento de la direccion
regional de educacion del callao — 2018”. Tesis para optar el grado
académico de Contador Publico, tuvo como objetivo, establecer la
influencia que ejerce la “auditoria de cumplimiento en la gestién del
sistema de abastecimiento en la Direccién Regional de Educacién del
Callao en el afio 2018, esta investigacion se desarrolld bajo el enfoque
cuantitativo, con un nivel de investigacién descriptivo — explicativa, para
fines de este estudio el autor tomo como poblacion a 4 funcionarios y 39
servidores publicos entre profesionales y técnicos que trabajan en las
diferentes areas de la Direccién Regional de Educaciéon del Callao y la

investigacion concluyo que:

1. Las auditorias de cumplimiento tienen un rol significativo en el 91,5%
de la gestibn de la cadena de suministro, porque las auditorias
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mantienen la estabilidad y permiten que los administradores tengan
esto en cuenta en cada actividad. Esto quiere decir que previene en
algunos contextos e incluso anticipa las diferentes circunstancias que
se pueden presentar dentro de la organizacion, considerando los
riesgos inherentes que enfrenta la educaciéon gerencial regional en el

Callao y asi mejorar la mision del sistema de abastecimiento.

Son muy favorables los resultados de las variables, tomando en cuenta
la programacién y ejecucion de la auditoria de cumplimiento,
presentan un alto grado de afectacion el manejo del sistema de
abastecimiento dentro de la institucién, donde se evidencio que un
90.9%, desde la etapa de implementacion en una parte esencial del
cumplimiento evaluacién, se inicia con el estudio de programas
dirigidos a la mejora en el procedimiento, y se extiende con la
investigacion para la recoleccidon de informacion y/o confirmaciéon de
resultados de operaciones realizadas por recoleccién directa o por
arbitraje, identificacion de hechos engafiosos y culminando con el
seguimiento de eventos que afectar la transparencia de los
procedimientos de solicitud y por ende afectan el cumplimiento de

metas y objetivos institucionales.

Es favorable la variable del resultado, ya que se evidencio que la

implementacion de control interno afecta significativamente al 91,4%
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del departamento de abastecimiento, para efectos de esta variable
como parte de la auditoria. Mientras se evaltan los controles internos,
los estudios de disefio de controles se llevan a cabo en el periodo de
programacion y la verificacion operativa de las inspecciones existentes
es parte de la implementacion de esos controles. Saber que la entidad
ha aplicado el 25% del control interno emitido por el sistema de

referencia de control interno.

Reuvilla, (2019), Lima, en su investigacion titulada “El sistema de control
interno en el desarrollo de la gestion administrativa de una Universidad
Publica de Lima Metropolitana - 2017”. Tesis para optar el grado
académico de Maestro en Administracién cuyo objetivo fue: Determinar
en qué medida el control interno contribuye al desarrollo de la gestion

administrativa universitaria y extraer las siguientes conclusiones:

1. De acuerdo a los resultados obtenidos en este estudio, se evidencio
gue la universidad estudiada no realizo un plan para la creacion e
incorporacion del sistema de control interno dentro de su institucion,
presumiendo que las autoridades y areas responsables aun no
consideran como prioridad. Este escenario afecta la mejora y
compromiso de los integrantes de esta institucion para la
implementacion de un area de control que se traduciria en

cumplimiento de objetivos.
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2. La falta de implementacion de control interno, ha creado cierto
grado de desacuerdo y conflicto entre las autoridades en los
asuntos relacionados con el control interno, calidad de servicios
ofrecidos, la promocioén y practica de los valores. Esta situacion
termina con la capacidad de la universidad para desarrollar una
cultura organizacional orientada a objetivos en la que una gran
cantidad de personal se resistira al cambio institucional, o que

ralentizara la implementaciéon de valores y la mejora de procesos.

3. Hay evidencia de un impacto serio en los recursos de la universidad
como resultado de acciones reportadas por la Organizacion de la
Conferencia Islamica, las cuales han continuado o han sido
ignoradas por muchos periodos. En consecuencia, la mayoria de
las recomendaciones de la OCI aln estan "en proceso" o
"pendientes".

4. La brecha identificada en las malas practicas de gestion afecta a la
calidad de servicios brindado a los estudiantes y los servicios que
estos usan. La utilizacion de la infraestructura y la pérdida de
propiedad por incumplimiento, seguir instrucciones vy

procedimientos y completamente inconsciente de los procesos.
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5. La gestion del fondo de documentos no es estricta, lo que dificulta
la localizacion de los documentos, especialmente cuando es

necesario respaldar las notas OCI.

6. El control interno esta intimamente ligado al logro de los objetivos
institucionales, se convierte en instrumento indispensable para el
manejo de los recursos que dispone la universidad,
independientemente de su conservacion y uso, incidan en la

probabilidad de éxito de la gestion.

7. Los resultados de lo anterior hicieron tambalearse la calidad de la
administracion, lo que provoco el estancamiento de la universidad,
y por no durar el nUmero de peticiones, obstaculizo el desarrollo de

la gestiébn administrativa.

Yantas L. (2019) Lima, en su investigacion titulada “La auditoria de
cumplimiento y su incidencia en la gestion administrativa de las
unidades ejecutoras de la Policia Nacional del Peru, 2016-2017”, tesis
de maestria en ciencias contables y financieras trata sobre la gestion
de riesgos y la auditoria global, el objetivo es, determinar si la Auditoria
de Cumplimiento tiene un impacto positivo en la gestion administrativa
de las entidades financieras Unidad de Juzgamiento de la Policia

Nacional del Peru, 2016-2017 , llego a las siguientes conclusiones:
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La planificacion de una auditoria de cumplimiento transgrede en las
técnicas de trabajo de las areas de fiscalizacion de la Policia
Nacional del Peru.

Se llegd a concluir que las pruebas de cumplimiento tienen un
impacto en los niveles de presupuesto y aplicacién en las areas
correspondientes de la Policia Nacional del Peru.

La estimacion de la intervencion interna responde al desempefio y
cumplimiento de los objetivos y metas de las unidades ejecutoras
de la Policia Nacional del Pera.

Se muestra que la aplicacion adecuada de la auditoria de
desempeiio influye en el nivel institucional de las unidades de
aplicacién de la Policia Nacional del Perd.

La estimacion del cumplimiento de la normativa y su aplicacion se
traduce en una adecuada inspeccion de vehiculos por parte de las
unidades de control de la Policia Nacional del Peru.

Se identificaron recomendaciones de auditoria de cumplimiento
frente al mejoramiento progresivo de las unidades de fiscalizacion
de la Policia Nacional del Pera.

En ese sentido, se reconoce que la auditoria de cumplimiento
influye de manera positiva en el manejo administrativo de las

unidades de aplicacion de la Policia Nacional del Peru, 2016-2017.
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1.5.3. Antecedentes locales:

Naval (2020) Puno, en su investigacion titulada, “La importancia de la
auditoria de cumplimiento para mejorar la gestion de la Municipalidad
Provincial de Sandia, periodo 2018”, la tesis opta por la carrera
universitaria en Contaduria Publica, con el propésito general de
determinar el rol de la auditorias de cumplimiento como herramienta para
optimizar la gestion de la ciudad de la provincia de Sandia. Este estudio
fue desarrollado desde un enfoque mixto. La muestra cuantitativa
comprendio a 20 trabajadores y la muestra cualitativa a 5 trabajadores de

insitucion en estudio, llegando a las siguientes conclusiones:

1. De acuerdo con el andlisis del documento y los resultados
presentados, sobre la situacién actual que la propia unidad conoce, de
la Tabla 10 se puede observar que el 60% de los empleados
manifestaron no contar con una Implementacion de control interno, se
pueden ver eventos que crean peligro para el buen funcionamiento de
la entidad, inclusive teniendo un escenario totalmente improvisado por
parte del gobierno, siendo el principal problema la falta de
implementacion de un control interno; se puede observar que la
institucion presenta diversas problematicas. Por lo que, afirmamos que
el presidente del Comité del Partido del Condado de Sandia fue
completamente negligente en el trabajo de control interno y claramente
su prioridad no fue la implementacion correspondiente. Por tanto, se

puede demostrar la necesidad e importancia de contar con la auditoria
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de cumplimiento, ya que sera la encargada de comprobar si las
actividades y operaciones realizadas se realizan de conformidad con

las normas legales, reglamentarias o estatutarias, etc.

Los datos recopilados muestran cuan importante es identificar las
necesidades de la institucion, donde se evidencio que el 75% de los
colaboradores refieren que a pesar de identificar los peligros no era
practico a nivel econémico en la medida en que se puede evitar el dafio
a la entidad y si el cumplimiento de la Evaluacién contribuye al logro
de los objetivos de la entidad e identificacion de riesgos. Un cuadro
completamente confuso, de mala gestion y ausencia de control interno
en todas las areas. Contratos existentes que no tienen en cuenta las
regulaciones, sobreprecio de los contratos de bienes y servicios,
programas sociales con deficiencias al momento de la clasificacién de
beneficiarios pobres y extremo pobres, servidores publicos que no
cumplen con los perfiles profesionales traducido en un trabajo

deficiente.

El propésito de esta encuesta es realizar una auditoria de
cumplimiento en la ciudad de Sandia, en primer lugar, quiere aclarar
las dificultades de la entidad y luego aclarar la importancia de los
servicios de monitoreo de desempefio. En la administracién publica

moderna desempefiaras un papel de apoyo para que todas las
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operaciones, actividades se realicen conforme a la normativa,
impidiendo asi futuros desenlaces negativos y mejorando la gestion
permanente de la gestion municipal. Asimismo, cabe sefalar que,
debido al papeleo y falta de expedientes para una indagacion externa,
no es posible obtener herramientas e informacion que revele mucho
mal manejo en la unidad, por lo que no se puede realizar. Puede
analizar los elementos de adquisiciones, compras y construccion (el

pais tiene mas pérdidas) pero muestra trucos para obtener ganancias.

Jacho, (2018) Puno, en su investigacion titulada, “Caracterizacion de
control interno en la gestion de la sub gerencia de recursos humanos de la
Municipalidad Distrital de San Anton Provincia de Azangaro — Puno, 2018”. Tesis
para optar el grado académico de Contador Publico, pretendi6 como objetivo
Describir las particularidades del control interno que posibilitan la gestion integral
de la Subdireccion de Recursos Humanos del Municipio del Distrito de San
Anton, Provincia de Azangaro - Puno 2018. Se desarroll6 aplicando una
metodologia cuantitativa y cualitativa y nivel de descripciéon, no un estudio
empirico de corte transversal, se consider6 como universo a la ciudad de San
Anton y se tomaron como muestra 25 personas que laboran en la entidad, donde,
para la recoleccion de datos se empleé un cuestionario conformado por 17

preguntas, y llegaron a las siguientes conclusiones:

1. No existe una revisién en el proceso de reclutamiento y eleccion de
los empleados, ya que el control interno debe aplicarse efectiva y

objetivamente en la administracion de la subdireccién responsable de
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recursos humanos. En este caso, no cuentan con no el control interno
previo, sincronico y ex post debido a los mecanismos de la nueva
orientacion, el medio de control, la estimacion de riesgos, las acciones
de control, pesquisa, comunicacion y seguimiento no se encuentran
conectadas. Estan presentes en la institucion, sin embargo, no crean
sinergias y, por tanto, no responde dindmicamente a las condiciones
y requerimientos cambiantes del entorno, ya las consecuencias de las

debilidades de la gestion publica.

Luego de aplicar la investigacion para describir los componentes del
control interno, determina que, Municipalidad Distrital de San Antén,
no cuenta con documentos reglamentarios, asi como la falta de una
politica coherente que pueda mitigar los riesgos, una practica que
puede hacer que sea poco probable que se cumplan los objetivos. En
referencia al cumplimiento de funciones, se observa que estas no
estan limitadas o detalladas de otras areas, sumado a la ausencia de
medios de informacién y actividades de prevencion, vigilancia y
seguimiento. Como consecuencia de la falta de correccién oportuna
de los procesos y actividades que se realizan dentro de la entidad y
de la busqueda de los peligros, la falta de control interno genera
sinergia entre las partes de control interno, lo que conduce a una

gestion ineficaz de la entidad.
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3. Después de aplicar la encuesta, se llega a la determinacion que la
unidad cuenta con normas de control interno de apoyo, en cuanto a
revisar las actividades y tareas de los superiores, y luego no tenerlas
en cuenta, si se implementan en consecuencia. De acuerdo con los
estandares establecidos y la verificacion de actividades no se realiza
después de la finalizacion de la tarea, es decir, no existen
precauciones tales como, aplicar controles previos y concurrentes

antes, durante y después de que se realice el trabajo.

4. Luego de la aplicacion de la encuesta y durante el analisis de los
resultados, se encuentra que los procesos de reclutamiento y
seleccidén no se implementan de manera efectiva, y al mismo tiempo,
tampoco se realiza la evaluacion del desempefio laboral en la
empresa. Estos mecanismos como el plan de manejo, evaluacion del
desemperio, permite medir el desempefio, y con ello las necesidades
de capacitacion de los empleados, sin embargo, la institucion objeto

de estudio no cuenta con estos.

Alave, (2020) Puno, en su investigacion titulada, “El control interno en la
gestion en sub gerencia de tesoreria el eje cultura organizacional en la
Municipalidad Distrital de Zepita, 2020”. Tesis para optar el grado académico de
Contador Publico, pretendi6 como objetivo: Determinar el nivel de

implementacion del SCI en el eje cultura organizacional en la gestion de la Junta
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Directiva dependiente de la Tesoreria Distrital de Ciudad Zepita 2020, Conocer
el nivel de implementacion de control que constituye el eje cultura organizacional,
en la gestion Gerencia de la Junta Directiva dependiente de la Tesoreria del
Distrito Ciudad de Zepita, 2020. El método utilizado para esta investigacion fue
la observacion no experimental donde se recolecto datos en su contexto
inmediato, con nivel descriptivo invariante de disefio transversal, datos
recolectados por técnica de observacion directa y estructura de cuestionario
ajustado por la CGR por caracteristicas de la comuna, se aplico a 20 agentes de
tesoreria del Area RDR, Remesas RTS, Inversion, Afiliado, Perfil, asi como
Responsables de gestién, contabilidad, recursos humanos y logistica que
intervienen en el dia a dia de la Tesoreria. Los datos fueron procesados y
analizados estadisticamente mediante la prueba de ajuste X2 y llegar a la

siguiente conclusion:

El avance en la ejecucion del SCI en el eje de cultura organizacional en el
distrito de Zepita, es de 21.2%, siendo un porcentaje bajo, en la prueba de chi-
cuadrado, el valor P es = 0.005, y la fuerza del componente relacional es de
21.20%, lo cual es débil, lo que indica que los componentes del control, interno

de acuerdo a lo establecido en SCI, no se presenta logros significativos.

1. En los indicadores de medicion y desempefio de control en la
administracion de la Sub gerencia de Presupuesto, donde los
empleados revelan que su avance es del 19,90%, esto indica ser muy

bajo para implementar la normatividad ambiental en el SGT adn son
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débiles, explicando que la conciencia acciones de levantamiento,
lineamientos de codigos de conducta, sistemas de denuncia para
reforzar el comportamiento ético, Capacitacion en SCI, priorizacion de
productos y servicios de tesoreria, evaluacion del trabajo y sus

lineamientos ha avanzado poco.

En el andlisis de dimensiones e indicadores de desempefio de los
sistemas de informacidn y comunicacion, el avance alcanzé el 23.40%,
gue es bajo, por lo que se infieren infracciones y sanciones
administrativas, falla en la rendicidon de cuentas, los planes de accién
anuales para la implementacién del SCI son rutinarios al minimo, aun
se percibe la ausencia de espacios de comunicaciéon, asi como el

rechazo a las ofertas de soborno.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO.

2.1. Auditoria de cumplimiento:
2.1.1. Definicion:

La auditoria de cumplimiento tiene su origen en un tema de organizacién
en el marco de las practicas establecidas por la Contraloria, que identifica las
unidades y temas que seran examinados con base en el andlisis de riesgos y
prioridades. Denuncias, solicitudes de entidades, servicios de control realizados,
seguimiento de remedios, entre otros. En particular, puede iniciarse por
designacion de los directores generales del Contralor en el marco de su
reglamento y en caso de imprevistos a solicitud de fuente externa, (Contraloria

General de la Republica, 2021).
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Auditoria de cumplimiento segun Sanchez, (s.f.). Es un método de
auditoria en el que se verifica exhaustivamente que una empresa u organizacion

cumple con las normas y leyes pertinentes a su industria, entorno o territorio.

La Contraloria General de la Republica, en el 2021, en las Normas
Generales de Auditoria Gubernamental (NGCG), establecié la auditoria de
cumplimiento como un tipo més de servicio de auditoria, su implementacion esta
encomendada a la Contraloria General de la Republica (Contralor), Autoridad
de Control Institucional (OCI) y Sociedad de Auditoria (SOA) en las entidades
comprendidas en el Sistema Nacional de Control (Sistema) y al respecto, la
directiva prevé una auditoria de cumplimiento, estableciendo las disposiciones
adicionales necesarias para llevarla a cabo, de conformidad con las facultades
reconocidas en la Ley N° Sistema Nacional de Control y Autoridad General de

Control de la Republicay NGCG, (Contraloria General de la Republica, 2021).

2.1.1. Caracteristicas de la Auditoria de cumplimiento:
Las auditorias de cumplimiento tienen caracteristicas especificas que las
distinguen de otro tipo de auditorias, como menciona (Sanchez Galan, s.f.) as

presento a continuacion.

— Analisis integral de todas las actividades financieras que realiza
una empresa u organizacion, asi como todas las actividades de
caracter gerencial.

— Esta investigacibn se requiere para todos los documentos

existentes, en forma de informes o presentaciones de informacion
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externa, que presenten cuestiones financieras, legales o
administrativas.

— Agregar valor a las operaciones comerciales diarias dentro del
marco legal del territorio, buscando posibles contradicciones o
irregularidades, teniendo en cuenta las normas internas de la
empresa, estipuladas en los estatutos y reglamentos de la
empresa, ademas de las nhormas autonémicas antes mencionadas.

— Los auditores de cumplimiento deben mantenerse actualizados de
acuerdo con la legislacion de la industria, regional o
nacional/multinacional.

— El control interno de la empresa, la auditoria de conformidad debe

constituir la base para su mejora o correccion.

Las auditorias de cumplimiento pretenden ser similares al resto de las
practicas de auditoria actuales, buscando mejorar las operaciones comerciales
y lograr un mejor nivel de desempefio interno en términos de estandares o

criterios.

2.1.2. Alcance de la Auditoria de cumplimiento:
Segun (Contraloria General de la Republica, 2021), en su manual sobre

la Auditoria de Cumplimiento refiere los siguientes alcances:
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Comprende el examen y evaluacion de un nimero selecto de muestras
de las actividades, operaciones y operaciones de la entidad, asi como de
las practicas y resultados generales de la gestion, en materia de
captacion, uso y destino de los recursos y bienes publicos, para
determinar la duracion y cumplimiento de la normativa aplicable, términos
internos y términos contractuales aplicables.

Es indispensable el personal de las dependencias de la Contraloria, OCI
y firmas auditoras, de acuerdo con sus capacidades funcionales y quienes
presten servicios por cualquier medio contractual, asi como las personas

implicadas en el perfeccionamiento de las auditorias de cumplimiento.

2.1.3. Objetivos de la Auditoria de Cumplimiento:

Los objetivos de la auditoria de cumplimiento segun (INTOSAI, 2019) y son:

Una revision de cumplimiento esta referida a una apreciacion que permite
visualizar problema y cumplir con disposiciones de autoridades
reconocidas como un estandar. Las auditorias de cumplimiento se
ejecutan revisando la ejecucidbn de actividades, las transacciones
financieras y la investigaciéon cumplida, todo ello en conjunto con las

autoridades de la institucion auditada.

Esta prueba de complimiento permite en instituciones publicas que el ISC
evalle si las acciones de las autoridades publicas respetan a sus

reguladores. Esto incluye informar sobre la medida en que el auditado
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cumple con los criterios especificados. Las relaciones entre opiniones
normativas resumidas y varios tipos de conclusiones, expresadas en
general o brevemente, pueden variar. Las auditorias de cumplimiento
pueden centrarse en la regularidad (cumplimiento de los criterios oficiales,
como leyes, reglamentos y convenciones pertinentes) o el rigor
(cumplimiento de los principios generales de gestion financiera), gobierno
racional y conducta de los empleados del sector publico). La regularidad
es el objetivo principal de las auditorias de cumplimiento, la honestidad
también cobra importancia en este sector, donde ciertas expectativas
estan asociadas con el manejo financiero y el desenvolvimiento de los
funcionarios publicos. Por lo tanto, dependiendo de la mision de la EFS,

la transcendencia de la evaluacion puede incluir cuestiones de veracidad

Las auditorias de desempefio pueden dar lugar a que las EFS tengan
autoridad para enjuiciar y sancionar a los responsables del manejo de
recursos publicos. Algunas EFS son imprescindibles a presentar a las
autoridades judiciales de manera transparente datos que pueden ser
objeto de procesos penales. En este contexto, el alcance de las pruebas
de cumplimiento se aplica y son considerados requisitos especificos

involucrados al proceso de una auditoria.
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2.1.4. Normas de auditoria de cumplimiento:
La evaluacion del cumplimiento requiere de una normativa que la rija, por lo
que en el Peru existe una serie de normas establecidas en la Guia de
Implementacion de la Evaluacion del Cumplimiento y otros documentos que se

presentan a continuacion.

2.1.5. Trabajo realizado por la comision auditora:

El comité de auditoria estd integrado por un grupo de auditores
gubernamentales que son responsables de ejecutar la auditoria siguiendo
los lineamientos y procedimientos técnicos ya establecidos, el titular del
organismo y el miembro del cuerpo. (Abogado o técnico). En cuanto a la
asignacion de funciones del comité de auditoria, se debe asegurar que se
respete el expediente de cada funcion especificado por el Contralor.

(Contraloria General de la Republica, 2021)

Las evaluaciones pueden requerir habilidades, conocimientos y
experiencia en un area especifica que no sea la supervisién del gobierno,
en cuyo caso pueden participar expertos. En el caso de la NGCG emitida
por la Contraloria a seguir, como regulador técnico, se tiene a las normas
de auditoria establecidos por la INTOSAI y la Federacion Internacional de

Contadores, (Contraloria General de la Republica, 2021).
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2.1.6. Desempefio profesional:
El comité de auditoria responsable de realizar la auditoria de cumplimiento
debe adherirse a los estandares de desempefio profesional los cuales ya estan

preestablecidos por la NGCG: (Contraloria General de la Republica, 2021).

— Independencia.

— Entrenamiento.

— Competencia

— Diligencia profesional.

— Confidencialidad.

— Codigo de Etica del Auditor Gubernamental aprobado por la
Contraloria.

— Cadigo de Etica (ISSAI 30) aprobado por la INTOSAL.

2.1.7. Participacion de expertos:

La necesidad de participaciéon de expertos; que puede ser una
persona fisica o juridica que cumpla con los requisitos ya establecidos.
Los informes técnicos publicados por la Junta de Auditoria se utilizaran
como prueba suficiente y adecuada para sustentar el dictamen o
deducciones del informe de auditoria, (Contraloria General de la

Republica, 2021).
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2.1.8. Supervision de la auditoria:

La apreciacion del desempefio debe ser monitoreada habitual,
sistematica y oportunamente, en todo su periodo, por las autoridades.
Este proceso técnico comprende la orientacion e inspeccion de las
actividades realizadas por los miembros, desde el momento de su
desempeiio hasta la aprobacion del informe de auditoria por el
departamento conveniente; dicha inspeccidon es practicada por el titular
del comité, el responsable y el departamento involucrado en la auditoria,
de conformidad con lo establecido en este manual. (Contraloria General

de la Republica, 2021).

Los niveles de control buscan asegurar el desempefio de los
objetivos y programaciones determinados en el programa de auditoria, asi
como con las NGCG, los Lineamientos y el Manual de Auditoria de
Cumplimiento durante las fases de auditoria, para respaldar la evidencia

escrita de la actividad, (Contraloria General de la Republica, 2021).

2.1.9. La seguridad en la auditoria de cumplimiento:
Evaluar el cumplimiento de la seguridad requiere comprender el asunto
bajo investigacion y obtener evidencia de auditoria adecuada y suficiente
para respaldar la conclusion del auditor (informe de auditoria).
(Contraloria General de la Republica, 2021) . Un auditor que realiza
acciones para evitar el riesgo de una conclusion falsa ha encontrado que,
debido a muchos factores inherentes a su desarrollo, ninguna auditoria
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puede ofrecer seguridad absoluta sobre el estado del auditado. Pero si

tiene que presentar informacion transparente.

Las auditorias de cumplimiento se realizan para ganar seguridad y
aumentar la credibilidad de los beneficiarios potenciales en la
investigacion consignada por el auditor, y esta se ofrece dentro de los dos

niveles de confianza que muestro a continuacion:

e.l. Seguridad razonable, Lo que incluye analizar los riesgos,
aplicar procedimientos para abordar los riesgos analizados y
evaluar la adecuacion y evidencias recopiladas.

e.2. Seguridad limitada, Indica que el auditor no presto6 atencion a
las razones por las cuales el auditor cree que el asunto no cumple

con los criterios.

El auditor utiliza su juicio profesional para determinar la naturaleza,
el momento y la extension de las acciones que aplicaran en una auditoria

de cumplimiento de la manera mas Optima posible.

2.1.10. Términos de la auditoria:

La Evaluacién de Cumplimiento durante el proceso de acreditacion,
el Comité de Auditoria notifica al propietario de la organizacién y realiza
una evaluacién de cumplimiento para el personal responsable de las
diversas unidades de membresia de la organizacién que brindan la
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informacion requerida por el Comité de Auditoria para desarrollar la
efectividad de la auditoria. A falta del titular de una institucion, el
reconocimiento se hace ante el funcionario a cargo. (Contraloria General

de la Republica, 2021)

El inicio del debate referente a desviaciones del cumplimiento debe
ser puesto en conocimiento del administrador de la institucion, siempre
gue las areas involucradas proporcionen estructuras y puedan requerir el
intercambio de temas con el fin de proporcionar sus observaciones
documentadas, toto ello traducido en un informe que serd aprobado y
enviado al titular de la entidad controlada y a la OCI quien realizara el

seguimiento a ejecucion de las recomendaciones.

Dicho documento (informe), una vez emitido por la OCI, sera
transmitido al oficial de contralor de la Contraloria, de acuerdo con los
razonamientos determinados por la Contraloria. Si el informe es
seleccionado por esta unidad de membresia, el informe sera revisado y
devuelto, cuando corresponda, a la OCI para su reformulacion. Una vez
realizados los ajustes a los controles, se envia una nueva copia del
informe a la unidad bioldgica respectiva, la cual autoriza al duefio del
establecimiento ya las autoridades reguladoras a aprobar el proceso de
oferta. En caso de que el informe no sea elegido, la OCI lo enviara al jefe
de la organizacion y las agencias pertinentes para implementar las

recomendaciones. (Contraloria General de la Republica, 2021)

41



2.1.11. Aplicacion de las normas del INTOSAI:

La Auditoria de Cumplimiento cuenta con un instrumento el Manual
(MAC) incluye sus requisitos, fundamentos y lineamientos, dichos
instrumentos sirven para desarrollar auditorias de acuerdo a los
estandares y tiene los siguientes contenidos: (Contraloria General de la

Republica, 2021).

ISSAI 40 - Control de Calidad para la EFS.

ISSAI 400 — Fundamentos de la Auditoria de Cumplimiento.

ISSAI 4100 — Directrices para las auditorias de cumplimiento

realizadas separado de las auditorias de estados financieros.

INTOSAI GOV 9100 - Directrices para las normas de control
interno del sector publico.
2.1.12. Actividades previas a la auditoria de cumplimiento.
Las actividades iniciales de auditoria de cumplimiento incluyen un
proceso de planificacion que le permite identificar: (Contraloria General
de la Republica, 2021).

Las entidades.

— Los elementos a evaluar.

— Comprender la estructura de la empresa.

— Controles internos y el medio para su ejecucion.

— Establecer objetivos, justificacion y medios para la realizacion de la
auditoria.

— Planificacion inicial de la auditoria.
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— Programa con trdmites minimos o esenciales.

El administrador del plan del Contralor prepara el registro de servicios,

coordina con la unidad de la agencia a cargo de la evaluacién e incluye:

a. Elplan de auditoriainicial, es un documento que contiene los objetivos,
la institucién y los integrantes objetos a auditar y el alcance del mismo;
asi mismo se encuentran los lineamientos, costos y recursos de
auditoria; instrucciones de auditoria simples o sustantivos; Hora y
fecha de presentacion del informe.

b. El expediente e informacion concerniente con los antecedentes de la
entidad.

c. Proyecto de oficio de acreditacion.

El gerente del programa prepara un programa de aprobacion formal,

adjunto al registro de servicio, para que la unidad de la agencia de evaluacion

administre el proceso de aprobacion de documentos.

El Gerente del Programa, en coordinacién con el Comité de Revisién y el
gerente o gerentes autorizados de la unidad organica, preside reuniones para
completar o revisar especifica y razonablemente los objetivos o instrucciones de
evaluacion propuestos inicialmente, y los presenta al Comité de Auditoria por el
Lider del Programa "para el servicio de registro." Luego, se envia al responsable
para la unidad organizativa autorizada o al jefe de la OCI, respectivamente, para

iniciar el proceso de aprobacion de los proyectos de oficina o documentos de
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acreditacion. EI Comité de Auditoria debera registrar todos actuados que
evidencien esta actividad en un sistema informatico establecido por el director

Financiero.

2.1.13. Proceso de la auditoria de cumplimiento:
La revisién de cumplimiento se divide en tres fases y comienza con la
aprobacion y establecimiento del comité de auditoria dentro de la entidad
controlada, principalmente con base en el historial de servicio. (Contraloria

General de la Republica, 2021)

En el caso de OCI, no aplican las actividades relacionadas con la
acreditacion y el establecimiento de un comité de evaluacion, basta con notificar
por escrito al titular de la organizacién la hora de inicio de la evaluacion; En
ambos casos, el proceso finaliza con la aprobacion del informe de auditoria 'y su
presentacion a las autoridades competentes, es decir: (Contraloria General de

la Republica, 2021)

— Planificacion.
— Ejecucion.

— Elaboracion de informe.
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Figura 1: Proceso de auditoria de cumplimiento.
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FUENTE: Contraloria General de la Republica, 2021.

Esta imagen muestra la relacion entre el proceso de organizacién a través
del manual de servicio y la fase de planificacion, para llevar a cabo la
implementacion y preparar un informe de evaluacion del cumplimiento, hasta su

finalizacion.

2.1.14. Documentacién y registro en el sistema de informacién

para la gestién de la auditoria:
El comité de auditoria debe documentar, organizar y registrar en tiempo y
forma el sistema establecido por el Contralor para gestionar la auditoria, los

procedimientos de auditoria desarrollados, las evidencias obtenidas, las
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conclusiones de los servicios de auditoria realizados (en el certificado de
auditoria) y documentados en la auditoria. El documento debe estar firmado por

la persona responsable, (Contraloria General de la Republica, 2021).

Los resultados de las conclusiones derivadas del desarrollo de los
procedimientos de auditoria se haran constar en las cédulas de auditoria y seran
firmados por el supervisor en sefial de cumplimiento. Revision perioddica y
continua de la documentacién de auditoria a medida que evoluciona el servicio
de control. Ademas, es importante realizar una revisibn completa de la
documentacion de auditoria al final del periodo de implementacion, (Contraloria

General de la Republica, 2021).

La responsabilidad de mantener la debida prudencia y confidencialidad de
la documentacion y los resultados recae en todos los empleados que participan
en la auditoria, durante la auditoria e incluso después de su renuncia. Los
documentos de evaluacion son propiedad de los Controladores y auditores. OClI,
La Comision de Revision vela por la integridad de los documentos de evaluacion
y debe velar por la confidencialidad de la informacion en todo momento y bajo

toda circunstancia, (Contraloria General de la Republica, 2021).

2.1.15. Principios relacionados con el proceso de auditoria:
La auditoria de cumplimiento al igual que los otros tipos, cuenta con los

principios, los cuales detallo a continuacion:
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a. Alcance de la auditoria.

La importancia de la auditoria debe ser determinado por EFS o el auditor,
esto estd establecido por Ley. La auditoria tiene como objetivo una declaracion
clara del objetivo, el alcance y las limitaciones de la auditoria del cumplimiento
de las normas establecidas por parte de la entidad. El alcance de la auditoria
esta influenciado por la materialidad y el riesgo, y determina las facultades y sus
partes a realizar. El proceso general de auditoria debe estar disefiado para cubrir

todo el alcance de la auditoria, (Contraloria General de la Republica, 2021).

b. Materiay criterios.

El evaluador debe identificar los temas y criterios apropiados. Definir la
audiencia y los estandares es uno de los primeros pasos en una auditoria de
cumplimiento. El problema en cuestion puede tomar muchas formas y tener
diferentes caracteristicas. Al identificar problemas, el auditor debe ejercitar la
capacidad de examinar la instalacion y evaluar la materialidad, los riesgos
identificables y la variacibn de los criterios apropiados. Debe garantizar
evidencias de una auditoria adecuada y suficiente para respaldar la conclusion,

opinion o informe de auditoria, (Contraloria General de la Republica, 2021).
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c. Conocimiento de la entidad.

El auditor debe estar familiarizado con la entidad auditada desde el punto de
vista de las autoridades competentes. Las auditorias de cumplimiento pueden
incluir todos los niveles de ejecutivos, diferentes niveles de gobierno y diferentes
tipos de entidades y sus grupos. Como resultado, el auditor requiere tener
informacion precisa de las caracteristicas, estructuras y funcionamiento de la
entidad para lograr el cumplimiento. Los auditores utilizaran este conocimiento
para determinar la materialidad y evaluar el riesgo de incumplimiento.

(Contraloria General de la Republica, 2021)

d. Conocimiento de los controles internos y del ambiente de control.
El auditor debe percibir claramente el entorno de control relevante y el control
interno, y evaluar si se puede garantizar el cumplimiento. Sistema de control

interno.

El auditor debe evaluar si el control interno es compatible con el medio de
control y su compatibilidad con los requisitos y aspectos importantes.

(Contraloria General de la Republica, 2021)

e. Evaluacion de riesgos.
El auditor sera responsable de realizar una valoracion de riesgos, el alcance
del incumplimiento y la naturaleza del establecimiento; teniendo presente la

naturaleza, la duracion y el alcance de la Auditoria, si este proceso no se lleva a
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cabo, puede deberse a fraude, error, la naturaleza inherente del contrato y/o
circunstancias de auditoria. La caracterizacion de los riesgos de incumplimiento
y su impacto potencial en los procedimientos de prueba deben considerarse

durante la evaluacién, (Contraloria General de la Republica, 2021).

f. Riesgo de fraude.
El auditor debe reflexionar el peligro de estafa, si el auditor descubre
anomalias que puedan indicar fraude, tiene la obligacién profesional de no

interferir en ningan procedimiento legal o de investigacion futuro.

El fraude de auditoria de cumplimiento se concierne primariamente con las
infracciones cometidas por las autoridades publicas, pero también se relaciona
con la denuncia de cumplimiento fraudulento. Los temas de inobservancia de las
reglas de las autoridades consiguen formar un abuso ilegal y doloso de la
autoridad publica para conseguir ganancias ilicitas. Inadecuado. (Contraloria

General de la Republica, 2021)

g. Estrategiay planeacién de la auditoria.

Los auditores deben plantear estrategia y un plan de seguimiento, para
desarrollar una respuesta eficaz a los riesgos de incumplimiento. Tenido en
cuenta la auditoria anticipando un riesgo particular durante el desarrollo del plan.

Las politicas y planes de auditoria deben documentarse. La planificacion no es
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un paso separado de la auditoria y es un proceso iterativo y continuo,

(Contraloria General de la Republica, 2021).

2.2. Unidad de abastecimientos:

Estd conformado por un conjunto de principios, procesos, normas,
procedimientos, técnicas y herramientas con el fin de abastecimiento de bienes,
servicios y obras, esto a través de las diligencias de la cadena publica de
suministro (PAC), para el uso adecuado de los recursos del Estado. (Ministerio

de Economia y Finanzas, 2021).

La unidad de abastecimientos, segun Garcia, (2021) cumple la funcién del
proceso de seleccion de proveedores. Después de esta etapa inicial, es
necesario realizar negociaciones de contratos para realizar la rotacion oportuna
y rentable de materias primas, productos semielaborados y productos
terminados con condiciones de precio adecuadas. Para ejecutar correctamente

la funcién de aprovisionamiento, se requieren los siguientes pasos:

— Investigacion de mercado.

— Planificacion de necesidades.
— Gestion de proveedores.

— Gestion de pedidos.

— Control de pedidos.
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Reglamentos Decreto Legislativo 1439 aprobado por Decreto Supremo No.
217-2019-EF, (2019). Tiene como objetivo garantizar la entrega y control de
bienes, servicios y obras, con el fin de lograr los objetivos de las autoridades
publicas. Este permite mejorar los recursos publicos, asegura satisfaccion y
oportunidad en la atencion de los servicios dirigidos a las personas y consta de

tres componentes, que se detallan a continuacion:

2.2.1. Planeamiento y Programacién Multianual de Bienes
Servicios y Obras:

Su objetivo principal es conseguir una adecuada conjetura

de los bienes, servicios y puestos de trabajo que necesitan las

organizaciones publicas para lograr sus fines, estan encargados

de: (2019).

— Planeamiento Integrado.

— Programacion.

2.2.2. Gestion de Adquisiciones:
Alcanza la contratacion de bienes, servicios y obras,
igualmente como la gestion de los contratos y su ejecucion, sus

ocupaciones se fraccionan en (2019).

— Contratacion.
— Registro.

— Gestion de Contratos.
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2.2.3. Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles:
Esto le permite administrar y asegurar la trazabilidad de bienes

y los objetos de estado de bienes raices: (2019).

— Almacenamiento.
— Distribucion.

— Mantenimiento.
— Inventario.

— Disposicion Final.

2.2.4. El ciclo del abastecimiento:
El ciclo del abastecimiento segun (Su, 2018) se refiere a todas las
actividades que permiten la identificacibn y compra de bienes o servicios

apropiados gue son necesidad de la institucion.

a. Suministros:
Es un conjunto de insumos, que pueden ser bienes y servicios que se ha

identificado como una compra de bienes necesarios para nuestra empresa.

b. Proveedores:
Estas son proveedores externos a la institucion, los cuales venden los

bienes y servicios que requiere la entidad.

c. Logistica:
Se trata de una serie de pasos necesarios por los que debe pasar el bien

0 servicio que adquirimos para conseguir su objetivo.
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d. Almacenamiento:
Es la labor donde se guardan o acumulan los bienes o insumo, hasta que

la necesidad exista.

e. Aprovisionamiento:
Es la actividad con el cual se encarga de anticipar el suministro de los
elementos necesarios para que la empresa subsista o funcione, dicho elemento

esta dentro del abastecimiento.

Figura 2: Ciclo del abastecimiento.

Suministros

Aprovisionamiento Proveeduria

Almacenamiento Logistica

FUENTE: Ministerio de Economia y Finanzas, 2021.

53



Para cumplir las metas, objetivos y actividades institucionales es importante
el abastecimiento ya que dotara de todo material requerido de manera oportuna

y eficaz, para el desarrollo de actividades en la entidad.

2.2.5. Tipos de abastecimiento:
Los tipos de abastecimientos Segun (Johnson, Leenders, & Flynn, 2012)

existen varios tipos de abastecimiento y son los siguientes:

a. Abastecimiento de bienes de consumo:

Un producto o servicio que responde directamente a una
necesidad.

b. Abastecimiento de materia prima:

Ingredientes naturales o artificiales que han sido modificados
cientificamente para crear el producto.

c. Abastecimiento interno:

Es cuando una empresa satisface sus necesidades con la
capacidad que tiene para desarrollar un producto o servicio en sus
instalaciones y utilizarlo.

d. Abastecimiento externo:

Se utiliza cuando una empresa debe comprarse fuera a través de
un proveedor, esto pasa cuando no cuenta con las destrezas o el
equipo necesarios para crear u ofrecer un producto o servicio en

particular.
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CAPITULO Il

APLICACION A LA PRACTICA.

BAAY

UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA

3.1. Datos bésicos de la institucion:

La Universidad es una comunidad académica orientada a la investigacion
y el desarrollo intelectual, brindando humanidades y formacién técnica con una
clara comprension de nuestra nacién como una realidad multicultural. Acepta el
concepto de educacién como un derecho fundamental y un servicio publico

bésico.

Incluye docentes, estudiantes y egresados, como universidad publica, la

Universidad Nacional de Juliaca reconoce los valores de autonomia, solidaridad,
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paz y cooperacion entre las naciones, pluralismo e igualdad, y tiene el
compromiso de difundir esos valores, asi como la promocién de los derechos
humanos, en particular la proteccion, valorizacién y difusién del patrimonio
cientifico, tecnologico, medioambiental, cultural y artistico de la humanidad.

(Universidad Nacional de Juliaca, 2021)

La Universidad Nacional de Juliaca, creada por Ley No. 29074, 25 de julio
de 2007, autorizado por el Consejo Nacional para el Licenciamiento del
Funcionamiento Universitario (CONAFU) con Resolucion No. 569-2011-
CONAFU; Cumplimiento del Estatuto Ordinario sobre el Proceso de Ingreso a
las Universidades de competencia de CONAFU, emitido junto con la Resolucion
No. 471-2011-CONAFU, 22 de septiembre de 2011. Actualmente, 10 afios
después de su apertura, esta escuela imparte 8 cursos de pregrado (Universidad

Nacional de Juliaca, 2020).

La UNAJ es un cuerpo académico de caracter cientifico, técnico y humano,

socialmente responsable en el contexto multicultural del pais.
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Figura 3: Universidad Nacional de Juliaca.

FUENTE: Universidad Nacional de Juliaca, 2021.

3.2. Ubicacién Geogréfica:
La UNAJ esta ubicada en la ciudad de Juliaca, es la Unica universidad

Publica en esta localidad, pertenece a la regién altiplanica de Puno, Pera.

Juliaca (en quechua Hullaga), esta ubicada en el distrito del mismo nombre
en la provincia de San Roman en la provincia de Puno. Se encuentra a una altitud
de 3.824 msnm. En la meseta de Collao, al noroeste del lago Titicaca, cerca de
la laguna Chacas, el rio Maravillas y Chullpas de Sillustani. Es el centro
econdémico mas grande de la industria y uno de los distritos comerciales mas

grandes del pais, (distrito.pe, 2021) La ciudad de Juliaca de la siguiente manera:
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Figura 4: Distritos que colindan con la ciudad de Juliaca.

Calapuja San Miguel San Miguel

Atuncolla Caracoto

Atuncolla Caracoto Caracoto

FUENTE: Distrito.pe, 2021.

3.3. Mision:

“Formacion profesional integral promoviendo la investigacion de las
ciencias tecno-productivas sociales y empresariales en los estudiantes,
contribuyendo al desarrollo sostenible de la sociedad mediante el conocimiento
cientifico tecnoldgico, los valores socioculturales y responsabilidad social”,

(Universidad Nacional de Juliaca , 2022).

3.4. Vision:

“Los peruanos acceden a una educacion que les permite desarrollar su
potencial desde la primera infancia y convertirse en ciudadanos que valoran su
cultura, conocen sus derechos y responsabilidades, desarrollan sus talentos y

participan de manera innovadora, competitiva y comprometida en las dinamicas
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sociales, contribuyendo al desarrollo de sus comunidades y del pais en su

conjunto”, (Universidad Nacional de Juliaca , 2022).

3.5. Organo directivo:
La Universidad Nacional de Juliaca, es una universidad publica ubicada en

la ciudad de Juliaca, Peru, y tiene a las siguientes autoridades universitarias.

Segun el Congreso de la Republica, 2014, en el articulo 9, se establece que
las autoridades de los organismos estatales universitarios son garantes del uso
optimo de los recursos en el marco de las leyes. Toda instancia que funcione en
la Universidad esta superditada a informar a la Direccion Nacional de Educacion
Superior (SUNEDU), el comité que toma las acciones que son un indicio
razonable de violaciones. Esta ley o la solicitud de una de las partes, la
organizaciéon propone mejoras para el cumplimiento de lo dispuesto en esta ley
y demas politicas de su competencia. Estas recomendaciones pueden ser la
base para determinar las responsabilidades involucradas. Para ello, contamos

con el siguiente 6rgano rector. (CONGRESO DE LA REPUBLICA, 2014)

3.5.1. Presidente:

Dr. Freddy Martin Marrero Saucedo, Ingeniero Industrial, Magister Scientiae
en la Especialidad de Agronegocios, candidato a Doctor en Administracion y en
Economia. Consultor y capacitador en planes y proyectos de desarrollo

econdémico y empresarial, planes de desarrollo local e institucional, desarrollo de
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cadenas productivas, planes de negocios, proyectos de inversion publica (SNIP).
Presidente del Directorio de la Empresa Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de la Municipalidad Provincial de Huancavelica -EMAPA. Gerente
Regional de Desarrollo Social del Gobierno Nacional de Huancavelica. Director
de la Oficina General de Planificacion y Presupuesto de la Universidad Nacional
de Huancavelica. Director de la Oficina General de Economia y Finanzas de la
UNH. Presidente de la Oficina de Proyectos de Inversion OPI-UNH. Decano de
la Facultad de Ciencias de Ingenieria de la UNH. Docente de la Escuela de
Posgrado de la UNH en los temas de Gerencia Estratégica, Proyectos de

Inversion y Agronegocios. Proactivo y capacidad para el trabajo en equipo.

Figura 5: presidente de la UNAJ.

FUENTE: Universidad Nacional de Juliaca, 2022.
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3.5.2. Vicepresidente Académico y vicepresidente de Investigacion:

Dr. Domingo Jesus Cabel Moscoso, estudio y se gradud6 Ingeniero Quimico
y a la actualidad es docente de pre y posgrado de la U.N. San Luis Gonzaga de
Ica, realizo estudios de pos grado de maestria y doctorado en Administracion.
Fue Decano de la Facultad de Ingenieria Quimica y director general de
Investigacion tres oportunidades. Miembro del Colegio de Ingenieros y del
Instituto de Investigacion de la U. Ricardo Palma. Fue director general del
Instituto Nacional de Cultura Ica en el periodo 2002-2006, actualmente Ministerio
de Cultura, fue integrante de la Comisién de Orden y Gestidén de la U. N. Jorge
Basadre Grohmann de Tacna y la Comisidn de Gobierno de la U. N. José Maria
Arguedas de Andahuaylas, teniendo el cargo de vicepresidente Académico.
Realizando publicaciones de libros en el area de metodologia de la investigacion
y literatura. Fue becario de la International Jugend Bibliothek ( MUnich, Alemania)
y como de la Fundacién German Sanchez Ruipérez (Salamanca, Espafia). Hace
poco culminé un Diplomado en Gestion Publica en la Universidad Pontificia
Catolica del Peru. Asimismo, Miembro Correspondiente de la Academia Peruana

de la Lengua, (Universidad Nacional de Juliaca, 2022).
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Figura 6: Vicepresidente Investigacion de la UNAJ.

FUENTE: Universidad Nacional de Juliaca, 2022.

Del mismo modo la instituciébn cuanta con otras unidades, las cuales estan

visualizadas en el organigrama institucional, detallado a continuacion:
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Figura 7: Organigrama Institucional de la UNAJ.
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FUENTE: Universidad Nacional de Juliaca, 2021.

Del organigrama institucional podemos observar la composicién de sus

instancias:
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3.5.3. La Asamblea Universitaria.
Se encarga de formular la politica general de la comunidad universitaria, el
ente maximo el cual representa a la comunidad universitaria y esta constituida

por: (Universidad Nacional de Juliaca, 2021).

— Quien la preside es el Rector.

— Integran los Vicerrectores.

— Conforman los Decanos de las Facultades.

— El director de la Escuela de Posgrado.

— Representantes de facultades de cada facultad, en total el doble de
los 6rganos de gobierno universitario mencionados en el parrafo
anterior. Son representados del siguiente modo: 50% profesor
asociado, 30% profesor asociado y 20% profesor asociado.

— Los representantes de los estudiantes de pregrado y posgrado
elegidos democréaticamente por el estamento estudiantil.

— Los representantes estudiantiles de pregrado deben pertenecer al
tercio superior y haber aprobado como minimo treinta y seis créditos.

— La inasistencia de los estudiantes que conforman la asamblea
universitaria no son motivo de su funcionamiento.

— Elrepresentante de los graduados, en calidad de supernumerario, con
VOZ y voto.

— Un representante de los trabajadores administrativos, con voz y sin

voto.
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3.5.4. El Consejo Universitario.
Es la autoridad suprema que dirige, dirige y administra los asuntos
académicos y administrativos de la universidad. Esta integrado por: (Universidad

Nacional de Juliaca, 2021).

— Quien los preside es el Rector.

— Los que integran también son los Vicerrectores.

— El 1.4 de la cifra total de Decanos son propuestos por y entre ellos.

— Es integrante el administrador de la Escuela de Posgrado.

— Un terciario de cifra de miembros en total son los representantes de
la Junta de los estudiantes ordinarios que pertenecen a un tercero y
adopt6 al menos treinta y seis horas certificadas, constituye.

— Un representante de los que se graduaron.

El secretario general de la Universidad y el director ejecutivo acuden a las
juntas con voz deliberante y sin voto. Se reune una vez al mes, y
excepcionalmente es citado por el Rector o quien haga sus veces, o por la mitad

de sus miembros.

3.5.5. El Rector.

Es el personaje principal y el representante legal de la universidad. Le
corresponde, y con especial devocion, direccion y gestion de la administracion
universitaria en todos sus ambitos, dentro de los limites de esta ley y estatuto, Y
tiene funciones y alcance de funciones y son las siguientes: (Universidad

Nacional de Juliaca, 2021).
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3.5.6.

Legislar el Consejo Universitario y hacer cumplir sus pactos.

Dirigir la actividad académica y su mandato administrativo, econémico
y financiera de la universidad.

Someter a la aprobacion del Consejo Universitario los instrumentos
de planificacion institucional de la universidad.

Aprobar los grados académicos Y los titulos profesionales, asi como
los titulos académicos conferidos por la Junta Universitaria.

Dictar resoluciones de caracter provisional al personal docente y
administrativo de la universidad.

Presentar a la Asamblea General el reporte anual, el informe
semestral de gestion del presidente y el informe contable anual del
presupuesto realizado.

Debera transparentar toda la informacién financiera y econémica
universitaria.

Los demas casos que establezcan la ley y el Reglamento de la

Universidad.

Los Consejos de Facultad.

Es el miembro de direccidén de la Facultad. Dirigido por el Decano de cada

facultad, elegido democraticamente por docentes y estudiantes de cada

Facultad, todos sus actuados en concordancia a las atribuciones sefialadas en

el Estatuto Universitaria, y estd compuesto por: (Universidad Nacional de

Juliaca, 2021).
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— Quien lo preside es el Decano.
— Representantes de los docentes.
— Un tercio total de representantes de estudiantes regulares, son de

integrantes de consejo, segun corresponda.

Estos representantes deberan estar en el terciario superior y aprobar como
minimo treinta y seis créditos, y tiene las siguientes facultades: (Universidad

Nacional de Juliaca, 2021).

— Plantear la contratacion, designacion, revalidacion y separacion de los
educandos de sus concernientes plazas al Consejo Universitario.

— Aprobar el programa de estudios y el plan de estudios.

— Establece el Reglamento de Estudios de la Facultad que incluye las
responsabilidades de los educandos y alumnos, asi como las
peculiaridades de estudio, evaluacion, fomento y reglamentos, de
conforme con las reglas determinadas por el Ordenanza de la
Universidad.

— Escuchar y solucionar todas las dificultades que se presenten.

3.5.7. Los Decanos.
El Decano es el maximo representante del 6rgano de la Facultad,
representando a la Facultad ante el Consejo Universitario y ante el Consejo

Universitario en las condiciones que establece esta ley. El periodo es de cuatro
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(4) aflos y no hay ratificacion contigua, Y tiene las siguientes atribuciones:

(Universidad Nacional de Juliaca, 2021).

— Legislar el Consejo de Facultad.

— Gestion administrativa de la Facultad.

— Direccion académica de la Facultad.

— Representar a la Facultad ante la Junta Universitaria, dentro de los
términos establecidos por la Ley.

— Destina a los docentes que seran directores de las Escuelas
Profesionales, Instituto de Investigacion y las Unidades de Posgrado.

— Proponer sanciones al Consejo de Facultad para los que contravengan
las disposiciones de la Ley.

— Presentar el plan anual de acciones para el adecuado funcionamiento de
la Facultad.

— Las demés disposiciones que establezca el Reglamento.

3.6. Funcionamiento normativo de la Universidad Nacional de Juliaca:
La UNAJ es una institucion juridica y autbnoma por mandato de la

Constituciéon Politica del Perd. Sin embargo, segun el Estatuto Universitario

esta se sustenta en el siguiente marco legal: (Universidad Nacional de Juliaca,

2021)

— Constitucion Politica del Pera.
— Ley Nro.28044, Ley General de Educacion.

— Ley Nro. 30220, Ley Universitaria.
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Ley Nro. 29074, Ley de Creacion de la UNAJ.

Ley Nro. 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.
Ley Nro.27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

Decreto Supremo Nro.007-2016-MINEDU, que aprueba el Plan de
Implementacion al 2021 de la Politica Nacional de Ensefianza,
Aprendizaje y Uso del Idioma Inglés

Decreto Supremo Nro.012-2015-MINEDU, en el cual, la Manejo
Nacional de Instruccion, Aprendizaje y Uso del Idioma Inglés es
aprobado.

Decreto Supremo Nro. 016-2015-MINEDU, que aprueba la Politica
de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior
Universitaria,

Resolucion del viceministro N° 5882019 MINEDU por la que se
aprueban los Lineamientos para la elaboracién de las normas de
organizacion y funcionamiento de los ROF de las universidades
publicas.

Resolucién Viceministerial Nro. 244-2021-MINEDU, por la que se
aprueba el reglamento para la constitucion y ejercicio de los
comités de organizacion de las universidades publicas en
transcurso de constitucion.

Resolucién del Consejo Directivo Nro. 068-2021-SUNEDU/CD.
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3.7. Presupuesto de la Universidad Nacional de Juliaca, periodo 2021.

En el periodo 2021 la UNAJ de acuerdo al acerbo documentario del portal
de transparencia, presenta las fuentes de financiamiento, ejecucion
presupuestaria, saldo y porcentaje de avance en ejecucion presupuestaria, del
cual se puede ver que al finalizar el periodo 2021 la UNAJ presenta como
presupuesto de apertura de 137,720,620 S/., un presupuesto modificado de
169,187,458, del cual 93.1% de ejecucion presupuestaria, un saldo de

94,140,373.385 s/. (Universidad Nacional de Juliaca, 2021)
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Tabla 1: Presupuesto de la Universidad Nacional de Juliaca, periodo 2021

DETALLE PRESUPU PRESUPUES | EJECUCION SALDO AVANCE
ESTO TO TOTAL %
INSTITUCI INSTITUCION
ONAL DE AL
APERTUR MODIFICADO
A
1. RECURSOS 51,326,268 75,934,684 31,978,419 | 43,956,265 90.8
ORDINARIOS
2. RECURSOS 5,564,188 11,493,276 5,840,182 4,227,676 97.9
DIRECTAMENTE
RECAUDADOS
3. RECURSOS POR 45,977,232 45,977,232 20,221,720 | 25,070,904 100
OPERACIONES
OFICIALES DE
CREDITO
4. DONACIONES Y 0 1,734 786 1,427 99.9
TRANSFERENCIAS
5. RECURSOS 11,617,644 11,926,844 3,284,391 6,961,367 75.6
DETERMINADOS
Canony sobre canon, | 11,617,644 11,926,844 3,284,391 6,961,367 75.6
regalias, renta de
aduanas y
participaciones
Impuestos 0 0 0 0 0
municipales
Fondo de 0 0 0 0 0
compensacion
municipal
Contribuciones a 0 0 0 0 0
fondos
Participacion en 0 0 0 0 0
rentas de aduanas
Canon, sobre canon, 0 0 0 0 0
regalias y
participaciones
SUB -TOTALDE | 11,617,644 11,926,844 3,284,391 6,961,367 75.6
RECURSOS
DETERMINADOS:
TOTAL: 137,720,62 169,187,458 67,894,279 | 94,140,373 93.1
0

FUENTE: Portal de Transparencia, UNAJ — 2021
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2.7.1. Fuentes de financiamiento.
La fuente de financiacion es toda aquella via que se utiliza para obtener
los recursos para el funcionamiento de la institucion, del cual, segun el portal de
transparencia de la UNAJ, en el periodo 2021 se tiene un comparativo de las

fuentes de financiamiento los cuales se presenta a continuacion.

Figura 8: Fuentes de Financiamiento UNAJ, periodo 2021

Comparando Trimestres
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ler Trimestre @ 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre

FUENTE: Portal de Transparencia UNAJ

2.7.2. Genérica de gastos.
El gasto presupuestario general es el nivel agregado mas alto del gasto
presupuestario que incluye el gasto corriente en personal y obligaciones

sociales, bienes y servicios, otros gastos corrientes y gastos de capital, en este
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sentido la UNAJ, en el periodo 2021 tiene una Genérica de gastos de ingresos

el mismo esta detallado al Portal de Transparencia del mismo lo siguiente:

Figura 9: Genérica de Gastos UNAJ, periodo 2021.
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FUENTE: Portal de Transparencia UNAJ

2.7.3. Genérica de ingresos.

Es el nivel promedio de incorporacion de presupuesto que identifica el
conjunto similar, claro y ordenado en la recaudacién de los recursos, captan u
consiguen, en referencia a ello la UNAJ en el periodo 2021 presenta la siguiente
genérica de ingresos el cual esta detallado en el portal de transparencia del

mismo.
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Figura 10: Genérica de Ingresos UNAJ, periodo 2021.
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3.8. Andlisis del informe de auditoria realizado por la OSCE a la UNAJ.

La Universidad Nacional de Juliaca, en el afio 2019 recibe la vista de los
funcionarios del érgano de control interno quieres en funcién a lo visto en el
OFICIO Nro. D000978-2021-OSCE-SIRE, referencia, a través de/ cual se
comunico supuestos hechos irregulares relacionados con la DIRECTA-PROC-6-
2018-UNAJ/OEC-1 realizada por su representada para la "Contratacién por
paquete, adquisicion de equipos de investigacion para el Proyecto instalacion de
Laboratorio de Procesamiento de Granos Andinos en la Sede de Ayabacas de
la Universidad Nacional de Juliaca - Linea de Extrusion”, bajo el supuesto de
"Contratacion de bienes o servicios con fines de investigacion o desarrollo de
caracter cientifico o tecnologico”, contemplado en la Ley de Contrataciones de/
Estado (aprobada mediante la Ley Nro. 30225 y modificada por el Decreto
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Legislativo Nro. 1444), asi como en su Reglamento de la Ley (aprobado por el

Decreto Supremo Nro. 344-2018-EF).

3.8.1.

Antecedentes previos:
Con fecha 20.DIC.2018, mediante la Resolucién de Consejo de
Comision Organizadora N° 350-2018-CCO-UNAJ, la Universidad
Nacional de Juliaca (en adelante "la Entidad"), aprobd la
contratacion directa para la "Contratacion por paquete: adquisicion
de equipos de investigacion para el Proyecto instalacion de
Laboratorio de Procesamiento de Granos Andinos en la Sede de
Ayabacas de laUniversidad Nacional de Juliaca - Linea de Extrusion”,

para item paquete

Con fecha 21.DIC.2018, la Entidad registro en el SEACE la
contratacion directa bajos los rétulos DIRECTA-PROC-6-2018-

UNAJ/OEC-1.

Con fecha 31.DIC.2018, la Entidad y la proveedora Judith Ramos
Llanos suscribieron el Contrato de Bienes Nro. 006-2018-DIGA-
CO-UNAJ, derivado de la contratacion directa indicada en el

numeral precedente.
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Con fecha 18.MAR.2021, mediante el Tramite Documentario Nro.
2021-18893437- LIMA2, la SUNEDU, dio a conocer a este
Organismo Técnico Especializado una denuncia vinculada a
supuestas irregularidades advertidas en una contratacion directa
realizada para la Universidad Nacional de Juliaca, para la

adquisicion de equipos de laboratorios.

Con fecha 25.MAR.2021, a través del Oficio Nro. D00704-2021-
OSCE-SIRE, la Subdireccién de identificacion de Riesgos en
Contrataciones Directas y Supuestos Excluidos (SIRE) solicito
informacion complementaria a la Entidad para la emision del

presente dictamen.

Con fecha 31.MAR.2021, a través del Oficio N° 067-2021-DGA-P-
CO/UNAJS, la Entidad cumplié con remitir lo solicitado a través del

pedido de informacién indicado en el numeral precedente.

3.8.2. Conclusiones y recomendaciones:

En virtud de lo expuesto en los informes (técnico y legal) registrados en
el SEACE, puede concluirse que en presente case, no se advierte la
justificacion de la configuracion de la causal de "Bienes y servicios con
fines de investigacion, experimentacion o desarrollo de caracter

cientifico o tecnoldgico” conforme lo regulado en el literal i) del articulo
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27 de la Ley anterior y en el numeral 9) del articulo 85 del Reglamento
vigente durante la aprobacion de la contratacion DIRECTA- PROC-6-

2018-UNAJ/OEC-1.

El titular de la unidad, como maxima autoridad ejecutiva, esta obligado
a evaluar si la formulacion de las recomendaciones contenidas en el

presente dictamen es adecuada.

Es pertinente indicar que, la informacion registrada en el SEACE se
considera una declaracion de honor y rinde cuentas, en su caso, al
titular de la unidad, la Contraloria General de la Republica, el Ministerio

Publico, autoridades judiciales y/o ante otras autoridades competentes.

Corresponde remitir el presente dictamen al Sistema Nacional de
Control, para los fines pertinentes dentro del marco de sus

competencias.

Cabe senialar que el hecho que este Organismo Técnico Especializado
no haya advertido otras transgresiones en la presente contratacion
directa, no puede llevar a concluir que en el presente caso no se haya
presentado ante otros hechos no informados a través de la

documentacion registrada en el SEACE.
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— Con la emision y notificacion del presente dictamen a la Entidad y
SUNEDU, se concluye la accion de supervision a pedido de parte,
relativa a los argumentos brindados mediante el expediente de la

referencia.

3.8.3. Andlisis.

El Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) es el
encargado de formalizar acciones de supervision a las Entidades publicas
en los tres niveles de gobierno, con el objeto de identificar riesgos en la
contratacion publica y garantizar el cumplimiento de lo dispuesto en el
Texto Unico Ordenado de la Ley Nro. 30225, Ley de Contrataciones del
Estado (aprobado mediante el Decreto Supremo Nro. 082-2019- EF), asi
como en su Reglamento (aprobado por el Decreto Supremo Nro. 344-
2018- EF), en adelante el "T.U.O de la Ley" y el "Reglamento”,
respectivamente; asi como de las instrucciones establecidas en las
Directivas que resulten aplicables. Por lo que, se tiene la responsabilidad
de supervisar las actuaciones de las Entidades a efectos de advertir
riesgos de evasion en la realizacion de procedimientos de contratacion
publica, verificando especificamente la correcta disposicion de las
causales de contratacion directa o supuestos excluidos del ambito de

aplicacion.

Los funcionarios y agentes que Iinterfieran en el proceso de
contratacién por o en nombre de la Entidad, cualquiera que sea el
régimen juridico que los vincule a ella, son responsables, en el marco
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de las actuaciones que realicen, de organizar, preparar documentos y
conducir el proceso de contratacion, asi como la ejecucion vy
celebracion de contratos, de manera efectiva, en el marco de un
enfoque de gestion por resultados, de conformidad con la normativa

aplicable y con los fines de publicidad de cada contrato.

Se advierte que los miembros del Comité de Evaluacién Técnica
designados mediante la Resolucién de Consejo N° 351-2018- CCO-UNAJ
brindaron la conformidad a la oferta presentada por la proveedora, en
consecuencia, se le otorgd la Buena Pro. Se aprecia que la Entidad
consigno en su requerimiento que el pastor acredite "un monto facturado
acumulado equivalente a dos (02) veces el valor referencial por la venta
de bienes iguales o similares durante un periodo de 5 afos a la fecha de
la presentacion de ofertas"; no obstante, no pudo identificarse la definicion
de aquellos bienes considerados come "iguales similares” al objeto de la

contratacion.

Conforme a lo expuesto, se advierte que la Entidad, decidié efectuar la
compra directa de bienes para la instalacion del Laboratorio de
Procesamiento de Granos Andinos en la Sede de Ayabacas que tendra
coma finalidad la investigacién de los docentes y alumnos de pregrado;
sin embargo, no se advierte que se haya realizado una evaluacion previa

a fin de determinar la vinculacién directa de los bienes afiliadas con los
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fines investigacion, experimentacion o desarrollo de caracter cientifico o
tecnoldgico, de acuerdo a lo dispuesto en la normativa de la materia, tal
como lo abordado en la Opinion Nro. 054-2018/DTN, mas para el
contrario, se desprenderia que la presente adquisicion tendria coma
finalidad dar continuidad a las funciones de ensefanza, es decir,
actividades operativas coma la "investigacion al que esta asociado dentro

de la Escuela Profesional de ingenieria en Industrias Alimentarias"”.
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CONCLUSIONES:

Primero:

Se ha determinado que la auditoria de cumplimiento tiene un impacto
significativo en la gestion de los sistemas de abastecimiento de la Universidad
Nacional de Juliaca, ya que es herramienta para la transparencia en el manejo
de la informacién y esto conduce al logro de los requisitos normativos, metas y

objetivos institucionales.

Segundo:

Las auditorias de cumplimiento hacen un aporte significativo a la gestion
de los sistemas de abastecimiento de la Universidad Nacional de Juliaca, pues
las conclusiones y recomendaciones elaboradas en su informe se convierten en
herramientas eficaces, eficientes y efectivas para la mejora y transparencia de

la informacion.

Tercero:

El seguimiento e implementacion de las recomendaciones realizadas por
el comité de auditorias de cumplimiento tiene un efecto favorable en la gestion
de los sistemas de abastecimiento de la Universidad Nacional de Juliaca, es una
herramienta para mejorar las falencias, se realiza de manera paulatina, sin
embargo, el portal de transparencia nos muestra que las recomendaciones del

informe de auditoria aun se estan trabajando, es decir, lentamente.
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ANEXOS



ANEXO 01: Presupuesto de la UNAJ, periodo 2021.

Primer trimestre 2021.

Detalle Presupu | Presupuesto Ejecuc Ejecucion Ejecucion Saldo Avance
esto Institucional | ion al al Total
Instituci Modificado Trime Trimestre
onal de stre
Apertura Anteri
or
-1 -2 -3 -4 (5)=(3)+(4) (6)=(2)- %
(5)
(7)=(5)
/(2
1. RECURSOS 12,831,56 18,983,671 0 1,871,132 1,871,132 17,112,539 9.9
ORDINARIOS 7
2. RECURSOS 1,391,047 2,873,319 0 409.247 409.247 2,464,072 14.2
DIRECTAMENTE
RECAUDADOS
3. RECURSOS POR | 11 494,30 11,494,308 0 685.293 685.293 10,809,015 6.0
OPERACIONES 8
OFICIALES DE
CREDITO
4. DONACIONES Y 0 433.572 0 39.288 39.288 394.284 9.1
TRANSFERENCIAS
5. RECURSOS 2,904,411 2,981,711 0 294.84 294.84 2,686,871 9.9
DETERMINADOS
- CANON Y 2,904,411 2,981,711 0 294.84 294.84 2,686,871 9.9
SOBRECANON,
REGALIAS, RENTA
DE ADUANAS Y
PARTICIPACIONES
- IMPUESTOS 0 0 0 0 0 0 0.0
MUNICIPALES
- FONDO DE 0 0 0 0 0 0 0.0
COMPENSACION
MUNICIPAL
- 0 0 0 0 0 0 0.0
CONTRIBUCIONES A
FONDOS
- PARTICIPACION 0 0 0 0 0 0 0.0
EN RENTAS DE
ADUANAS
- CANON, 0 0 0 0 0 0 0.0
SOBRECANON,
REGALIAS Y
PARTICIPACIONES
SUB - TOTALDE | 2 904,411 2,981,711 0 294.84 294.84 2,686,871 9.9
RECURSOS
DETERMINADOS:
TOTAL: | 28 621,33 36,766,581 0 3,299,801 3,299,801 33,466,780 9.0
3
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Segundo trimestre 2021.

Detalle

1. RECURSOS
ORDINARIOS

2. RECURSOS
DIRECTAMENTE
RECAUDADOS

3. RECURSOS POR
OPERACIONES
OFICIALES DE
CRéDITO

4. DONACIONES Y
TRANSFERENCIAS

5. RECURSOS
DETERMINADOS

- CANON Y
SOBRECANON,
REGALIAS, RENTA
DE ADUANAS Y
PARTICIPACIONES

- IMPUESTOS
MUNICIPALES

- FONDO DE
COMPENSACION
MUNICIPAL

CONTRIBUCIONES A
FONDOS

- PARTICIPACION
EN RENTAS DE
ADUANAS

- CANON,
SOBRECANON,
REGALIAS Y
PARTICIPACIONES

SUB - TOTAL DE
RECURSOS
DETERMINADOS:

TOTAL:

Presupu
esto
Instituci
onal de
Apertura
-1

12,831,56
7
1,391,047

11,494,30
8

2,904,411

2,904,411

2,904,411

28,621,33
3

Presupuesto
Institucional
Modificado

-2

18,983,671

2,873,319

11,494,308

433.572

2,981,711

2,981,711

2,981,711

36,766,581

Ejecucion
al
Trimestre
Anterior

-3

1,871,132

409.247

685.293

39.288

294.84

294.84

294.84

3,299,801

90

Ejecucion
al
Trimestre

2,715,637

701.486

2,192,435

88.751

365.85

365.85

365.85

6,064,159

Ejecuci
on
Total

(5)=(3)
+(4)

4,586,76
9
1,110,73
3

2,877,72
8

128.039

660.691

660.691

660.691

9,363,96
0

Saldo

(6)=(2)-
(5)

14,396,902

1,762,586

8,616,580

305.533

2,321,021

2,321,021

2,321,021

27,402,621

Avance

%

(7)=(5
)/ (2)
24.2

38.7

25.0

29.5

22.2

22.2

0.0
0.0

0.0

0.0

0.0

22.2

25.5



Tercer trimestre 2021.

Detalle

1. RECURSOS
ORDINARIOS

2. RECURSOS
DIRECTAMENTE
RECAUDADOS

3. RECURSOS POR
OPERACIONES
OFICIALES DE
CREDITO

4. DONACIONES Y
TRANSFERENCIAS

5. RECURSOS
DETERMINADOS

- CANON Y
SOBRECANON,
REGALIAS, RENTA
DE ADUANAS Y
PARTICIPACIONES

- IMPUESTOS
MUNICIPALES

- FONDO DE
COMPENSACION
MUNICIPAL

CONTRIBUCIONES A
FONDOS

- PARTICIPACION
EN RENTAS DE
ADUANAS

- CANON,
SOBRECANON,
REGALIAS Y
PARTICIPACIONES

SUB - TOTAL DE
RECURSOS
DETERMINADOS:

TOTAL:

Presupuesto
Institucional
de Apertura

-1

12,831,567

1,391,047

11,494,308

2,904,411

2,904,411

2,904,411

28,621,333

Presupuesto
Institucional
Modificado

-2

18,983,671

2,873,319

11,494,308

433.572

2,981,711

2,981,711

2,981,711

36,766,581

Ejecucion
al
Trimestre
Anterior
-3

4,586,769

1,110,733

2,877,728

128.039

660.691

660.691

660.691

9,363,960
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Ejecucion
al
Trimestre

-4

3,698,751

806.908

2,971,273

57.28

368.272

368.272

368.272

7,902,484

Ejecucio
n Total

(5)=(3)
+(4)

8,285,52
0
1,917,64
1

5,849,00
1

185.319

1,028,96
3

1,028,96
3

1,028,96
3

17,266,4
43

Saldo

(6)=(2)
-(5)

10,6981
51
955.678

5,645,30
7

248.253

1,952,74
8

1,952,74
8

1,952,74
8

19,500,1
38

Avanc
e

%

(7)=(
5)/(2

43.7

66.7

50.9

42.7

34.5

34.5

0.0
0.0

0.0

0.0

0.0

34.5

47.0



Cuarto trimestre 2021.

Detalle

1. RECURSOS
ORDINARIOS

2. RECURSOS
DIRECTAMENTE
RECAUDADOS

3. RECURSOS POR
OPERACIONES
OFICIALES DE
CREDITO

4. DONACIONES Y
TRANSFERENCIAS

5. RECURSOS
DETERMINADOS

- CANON Y
SOBRECANON,
REGALIAS, RENTA
DE ADUANAS Y
PARTICIPACIONES

- IMPUESTOS
MUNICIPALES

- FONDO DE
COMPENSACION
MUNICIPAL

CONTRIBUCIONES A
FONDOS

- PARTICIPACION
EN RENTAS DE
ADUANAS

- CANON,
SOBRECANON,
REGALIAS Y
PARTICIPACIONES

SUB - TOTAL DE
RECURSOS
DETERMINADOS:

TOTAL:

Presupuesto
Institucional
de Apertura

-1

12,831,567

1,391,047

11,494,308

2,904,411

2,904,411

2,904,411

28,621,333

Presupuesto
Institucional
Modificado

-2

18,983,671

2,873,319

11,494,308

433.572

2,981,711

2,981,711

2,981,711

36,766,581

Ejecucion
al
Trimestre
Anterior
-3

8,285,520

1,917,641

5,849,001

185.319

1,028,963

1,028,963

1,028,963

17,266,443

92

Ejecucion
al
Trimestre

-4

8,949,478

893.758

5,645,305

247.774

1,225,509

1,225,509

1,225,509

16,961,825

Ejecuci
on
Total

(5)=(3)
+(4)

17,234,9
98
2,811,39
9

11,494,3
06

433.093

2,254,47
2

2,254,47
2

2,254,47
2

34,228,2
68

Saldo

(6)=(
2)-(5)

1,748,
673
61.92

479

727.23

727.23

727.23

2,538,
313

Avance

%

(7)=(5)
/(2)
90.8

97.9

100.0

99.9

75.6

75.6

0.0
0.0

0.0

0.0

0.0

75.6

93.1



ANEXO 02: Eficiencia de gasto de la UNAJ, periodo 2021.

Primer trimestre 2021.

8789592

9.0%

Porcentaje de Avance

Segundo trimestre 2021.

2098686

25.5%

Porcentaje de Avance
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Tercer trimestre 2021.

47.0%

Porcentaje de Avance

Cuarto trimestre 2021.

1396542

93.1%

Porcentaje de Avance
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ANEXO 03: Resolucién de consejo de la creacion de la UNAJ.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA

Creada por Ley N*29074 L“’g I

COMISION ORGANIZADORA

N DE SEJO S
N° 178-2020-CCO-UNAJ

Julinca, 13 ge junio de 2020

VISTOS:

El Infeeme N* 017-2020/09EPUR/UNAL de fechin 12 de marzs g6l 2020, Informe N* 243.20200PEP/UNAY, de fecha 12 de
Aunio-eel 2020, Informe Legal B* 077-2020/04-CO-UNA, de fechs 12 de junio de 2020, Acuardo N* 298202058000
UNA! de Sesitn Extracedmarie de Conseto de Camisitin Organizadora de fecha 13 de juno 63 2020y

CONSIDERANDO:
Que, confarme a ko dispuesto por & AL 18, 4te pérafo de & Constitugiin Poliice 26l Estado, cacds Univarsidad es
BUIENEMB €0 54 TAZIMEN nOrMative e GODIENO, TAUEIMIC, EGMnIStratna y econbmice, Les Uriverskindas s& rigen par
éf U5 Propios cotatutas en 8l Marco de |5 conslitucion v iss ayes
b Que, a Ley Urversitaria N* 30220, en su At B, establece que of Estada la la | ia, &
BACNCMIR Iharents 3 [as Unnersidades se gjerce de conf con lo aenla € 16y, 18 D Leyy

.'?em nOrMBTye Bolicabie, Asta autoncmis se manifiests 80 105 Siguentes vegimened: Nommateo, de Gobierma,

Asmir [

=
R& Qua, el artinulo B9 ce |a Lay N° 30220, Ley Universitaris, pstablecen [0 siguierte: B! Consnjo Universiiano en el presants
880 8l Consejo 06 Comisitn Organizaders g6 la UNAJ Uene 95 siguientes funciones. %82 Dwsar of reglamento genersl de

Trt le Universidad, el reglemento de elecciones y OV0E Meg! Fspecaies, 85! como WEIRr su cumalimiento,
Que, 18 Nomia Tecniea “Disp pers 19 Goc ién v funcionamisrto de las Comvelongs Organizadores de les
Unwersidades  Pablices en procese de C itucitn”, d o Re=alucitn Yeeminetensl N* 088-2017-

MINEDU, en & numars 6,1.4, establéece las funciares del Presidente; sefslando son fursones dal Presidents, (itaral &)
Ejeroer |8 reprasentacitn legs o8 fa Unwursicad y 46 fa Camisitn Organizodern, Mers! || emitit rasollcicnes en & amoito
49 U compatencia; litaral j) Otres que, en 6l 8MBILD 6 EU SIMPEtRNOE. I8 ESigne el MINEDU 0 pquellas que oorrespendan
&l Thukar e Riego en ¢l marco de & normativioad vigente.

Que. medlante Resolucitn de Consejo de Comamidn Orgenizadora N* 2722018 CCO-UNAJ, de fecha 23 de noviembre de
2B, & resaiid APRDEAR & ruevo Estatuto 06 1 Uriversiged Nacional de Jullacs &1 mismo qua consta ce XV| TRules y
170 Articolos, que 3 folias ochenta y ocho (88) y #n &naxo farma parte de fa presente Resollcion,

Qua, f Estatuta es @ ingtrumanto de gestion Ue M alto rivel oe 18 universidad. Dessrrolln lse disposciones previstas an
18 Loy Universitars v 5u Loy re Cressdn, resonocienco B naturlers de 19 an e de cor on,
inceeparando poe 4110, 165 ACAMEE Y AIROS/TICNES QUE permitirdn & 1a Comisan Crganlzadors aierter sus funciones hasta @
Culminacon del proceso de cerstitugion o9 18 LNiversidsd, segin el numeral 6,3.1, de Noema Téonca “Disposiciones
pars fa constitucda y funclonami de 185 C w3 Ovgenizadores de las Universidades fitlicas en proceso de

&@ : =LA\ Que, mediants Resolugon Ministarial N* 588-2019-MINEDL, de foche 04 e dicismbre do 2019, s& 2prLE0an len

‘é;,\c'mmumes para la farmuiscion ge Raglamento 0a Organizaatn y Funciones (ROF) o= 135 Unenicades publcas, Norma

ica que tiena por finalidad al estabiecer orterios § 8PES, especabes ¥ fNexibies, pars &3 formusadn dal ROF oe 12

v Briversidodes piblicas, & in que 56 B8 £ aRtcLIA CrEANICa; asl coma s fi las ¥ o
e T‘- 08 Und 08 5uS unitades da crganization ue

Cecrese o2 Urp N 0422018, por medio del que =e BuLsize Bt Ministeno de Eduacdn & finpncier
da itn e de Uni dudes con liconcia institugional denegaca » Universdades
POLiICas lcenciacss, an su Art. 10 5y rizar of Ministeria de Educacion, @ financiar mecanismce do
porscibn de est ammmmammosmmmm
MDWWW'.Nlomamn.ennlmz.hdca:umdma
Edusackn cursnte of ojerciio fiscal 2020, con CArED A 106 08 SU presupuesto | iong! y sin demandar
recursos adicionsles 8l tescro publico, & efectuar MoGficacknes presupuestanss on & nivel Institucional & favee de
universidodes pibices hndlmw‘dﬂmmmammoalmwulﬁndommm
de universidades con licencia institugionel denegsts.
Que, v e i | N* OBE-2020-MINEDU, de fecha 24 o fenréro del 2020, apebon las
“Condicianes y deposiionss para ol finerclamiente de la 1 de psty ] idedes con lcencia
Insttucionnl cenegace & Universidaces publices Jcenciadas®, la misma qua en <4 articulo 5.1, Establsce lnx condiciones
que daban cumphr 86 Unwersidndes para obtener &l fingrkiamienta, y en ol punts §1.2, sebre @ Reguiscitn del TEE
(Trasladn Exterro EXUA0AENArd), propss oue “‘sonsisie en ¥ aprobaciin, medignte 8210 asolvive de & autondad
Pdgisa 1de2

v, Nuava Zolandia N 631 - Juksce. Teifone N°051-323200
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e UNIVERSIDAD NACIONAL DE JULIACA

Creade por Ley N°28074 C_DIZ \)‘?

MEALEIR0 CLOANA

compelante; de i@ norma mmgwammmmmmmhmmammmmmaVWn
estudlantes 02 universigaces publice y privedos con ficencl Institucianal denegads. £ TEE dete Incorporamse af

Reglamento de Admisidn ¥ en i0s que Corresp

Que, madianta Informe N G17.2020/0PEP-U2/UNA, e faphs 42 o= marzo del 2020, o Ing fost Lug Vemrda Chocus Jate oe e
Unidag 06 PENBEMVENID ¥ Modemizasdn, remae tas modii | E; Universiasno, esto Gatiki 2 que s Universidad
tene o Intarss oa ser benedciana g6l L como Universidad p ante b € G | ]
Supenor Universitan (DIGESU), pérs K cues =agin NomMotive vigente antes de ks cressén o3 mecansmo de Trasisdo D80
Edraordinaro (TEE) debe 08 reaizar les modificaciones pestoentes & sus para ls o ian 08 gEtn
macansmo, Siendo &1 ceE0 dal Estatuio U por lo cull us moditicar os Articulas 54°, 1137, 130" y 134° del

Fesatune Univesstaiio, on 2! cual s consiers 21 traslado extér ne extracrdinarit {TEE).

Que, mediants Informe N® 203-2020-0PER/UNA, 08 fecha 12 de junio det 2020, ¢l ing. Hector Porey Pajel Sautsie Jefe
de b Clinirs oo Plancamisnto Ectrtégeo v Presupussto de g UNAL remits 13 p 15 On |88 al
Univarsiars, teniendo en cuenta & Hescludan hoemmisteral N* 056-2020-MINECU, de fecha 24 de febrara g 2020
Que. ssgin Infarme: Legsl N* GT7-2020700)-COUNA), de fechs 12 6o unio de 2020, €l Jefe de e Ofsina de Asesona
Legst de 16 UNAL Abog. Nell Quirce Villguicencin, ectablace qué €5 procedents aprober 18 modficscdn gel Estatuto
Universitatia ge i Universiced Nagional de Jullace, a fri de cumpir bon € gervico de maviidad estudianti de irasiacy
Exlevnp extraordnario sefEado en |5 Rasoluctn Yeemnsteral N* 0562020 MINEDU ¥ Decreto de Urgancia N* 042
2029: 81 BMpEre 02 18 BULONGME universitarna,

Que, of articun 29 de & Ley N* 30220, Ly Universitaria, en su s2gunda poralo esteblece que la Comsion tene & Su
corgo la apeohaciin del BELATILO, rEPIMENtos y documentcs de gestisn sLacomTS ¥ sdmnEEING do B Unaersicac,
formulados en ks nstr 46 p Jarfo. 3 como SU concucién y dreccid hasta que ee constituyan los
drganos de gobierno Qua, de acuerdo = 18 presents Lay, I8 COreLpendan.

Que. & Pene 6 Consejo de Comisian Crganizadars 68 la UNAL, en 56 Sesifn Extraordnaria 08 fechn 13 de junio de 2020,
mediante Acuerdo N 298-2020-8ECOUNAJ, acordd por LUNANINADAD, APROBAR, la modificecién e Estatito
Lnlversiario de s Universidad Natonal de Julics, en of extremo de 1o siguienies Artioulos: 54%,113°,130°,234".

En w0 de 166 fecultndes y stritusonss nonferdas por & Af. 18, ce = Constitugian Politca del Perd, la nueva Loy

Universitaris N® 30220, lo Norma Técnica “Disposicionss pare 18 Donstitucién v fur de s
crgsnlzadors de lee universklades pdtlices @n proceso 06 0, Bp bajr Ressiucion Yiee Miresterial nN*
0OBE-2017-MINEDU y ri Estetuts de ia UNAK

SE RESUELVE:

Arfeuto Primarc. APROBAR s mocificacianae al ESTATUTO UNNERSITARID DE LA UNIVERSIOAD NACIONAL DE JULiaca,
PropuBstas por ol Jefo ce s Unidad 06 oy de 1 UNAJ, en los sguientes Articylos: B4, 133°,

1307, 134°, de Acuerd0 & ks fundamenios mxpues1os en a presante ragolucidn.

Articuio Seguntic, DISPONER que la Unicsd oe Pansamiamo ¥ Moosmizectn de Ip Universidas Naciongl o2 Julipea
cdmple con realzar in Euslicaridn 08 1a Fresente Resolucin en & Diaria Oficiat &l Peruano y &n el Portal Instauconal.

Aticulo Tercero. D el curg y-acataminnto ¢ 15 presents Resolucitn 3 todos las deppndencies o B
Universitad Nacions! de Julipca-

ragnz2de2

Av, Hueve Zelandla N*631 - Juliacs. Telétonn 10 051-323200
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