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INTRODUCCIÓN 

 

En los últimos años, los niveles constantes de evasión tributaria (antes 

de la pandemia por Covid-19) en el Perú se habían registrado un fuerte 

incremento. El Perú históricamente ha padecido altos niveles de evasión fiscal. 

Por lo tanto, los niveles de evasión y elusión fiscal son superior al de la mayoría 

de los países desarrollados, e incluso superior al de otros países 

latinoamericanos. Para el año 2018 se consideró una pérdida fiscal de S/ 66 mil 

millones. Este enorme valor corresponde a un presupuesto destinado a 

inversión social y productiva en sectores como salud, educación, protección 

social, saneamiento y agricultura. Sunat (2020).  

Siendo el tema de estudio de este trabajo de suficiencia profesional la 

cultura tributaria para el cumplimiento de las obligaciones tributarias se ha visto 

por conveniente hacer referencia a diversos estudios que tratan sobre ese 

tema, con la finalidad de dar mayor consistencia.  

El problema observado, es que en el Mercado Asociación de 

Comerciantes Unidos de Nasca, los comerciantes no cumplen con las 

obligaciones tributarias porque desconocen las normas legales vigentes, 

asimismo no conocen los beneficios que pueden obtener por tributar, también 

se incluye la percepción que tienen sobre el uso de los tributos por parte del 

Estado, y no han recibido charlas de capacitación de parte de la entidad 

reguladora sobre obligaciones y beneficios tributarios. Resaltando su actualidad 
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como preocupación de los investigadores mencionamos los antecedentes 

internacionales. 

Cabrera, Narváez, & Erazo (2020), en su investigación titulada “Análisis 

de la cultura tributaria de los consumidores y comerciantes de productos 

cárnicos en el cantón Santa Isabel, provincia del Azuay”, tuvo como objetivo el 

análisis del comportamiento fiscal de los comerciantes y consumidores de los 

productos cárnicos en el cantón Santa Isabel, provincia del Azuay como 

mecanismo para la determinación de los costos deducibles. El estudio fue 

transaccional porque que la información para el análisis fue recopilada en un 

momento determinado. Teniendo como resultado la determinación la cultura 

tributaria de los consumidores y comerciantes del sector cárnico en el cantón 

Santa Isabel Provincia del Azuay. Concluyendo que la cultura tributaria afectan 

directamente los factores sociales y cualturales, así como como los principios 

morales y éticos; además un gran número de consumidores que compran 

productos cárnicos en el mercados se ven afectados por el impuesto y por 

ende economicamente, porque no cuentan con los comprobantes y/o 

evidencias legales que les permita deducir sus costos. 

Ossandón (2020) en el trabajo realizado sobre la digitalización de las 

obligaciones tributarias en Chile, tuvo tal objetivo la aplicación, gestión y 

recaudación de impuestos; este trabajo debe ser realizado de acuerdo con la 

ley. El resultado que se obtuvo es que los contribuyentes en este punto reciben 

calificaciones de auditoría electrónicamente con un tiempo limitado para 

responder. La quinta fase de la revisión de auditoría electrónica implicará 

vincular literalmente la gerencia con los sistemas contables y tributarios del 
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contribuyente para comprobar el flujo de información en tiempo real. Concluyó 

la creciente concordancia digital entre las administraciones tributarias y los 

contribuyentes, tema en que, al respecto se anticipó en la última ronda de 

reformas tributarias, ha sido implementado masivamente por el virus SARS-

CoV-2. Esto logra estar relacionado con un cambio en la cultura tributaria de 

nuestro país, para lo cual tanto las autoridades tributarias como los 

contribuyentes enfrentarán una serie de desafíos; desafíos que no se pueden 

superar sin tecnología. 

Yaguache, Pardo, & Espejo (2018) los autores en su investigación 

realizada en Ecuador en la cual se titula Estrategias para fomentar la cultura 

tributaria desde la academia. Caso UTPL. El estudio es de tipo explorativo – 

descriptivo. El instrumento aplicado fue cuestionarios. Estos resultados nos 

detallan que en los sectores débiles se presenta un fuerte migración de jóvenes 

en busca de mejores oportunidades, lo que deja a los adultos mayores con 

estudios primarios y secundarios al frente de la asociación, que se torna 

desfavorable a la promoción de la cultura tributaria por desconocer sus 

Obligaciones formales como contribuyentes, sin embargo, después de realizar 

seminarios de capacitación, se recomienda a los miembros de la asociación 

mantener un control básico sobre sus registros contables.Se da como 

conclusión la difusión de  las  estrategias  aplicadas  y  los  logros  alcanzados 

de la UTPL mediante la promoción de la NAF desde la academia, que ha 

creado un rico conocimiento para los estudiantes, docentes, funcionarios del 

SRI y especialmente de los sectores que han intervenido para implantar 



vii 
 

competencias en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias. Y como 

antecedentes nacionales mencionamos: 

Huaraz (2019), realizó una investigación titulada “Conciencia tributaria 

de los contribuyentes de la Municipalidad provincial del Santa, 2018”, con el 

objetivo de puntualizar el nivel de conciencia fiscal de los contribuyentes de la 

municipalidad provincial del Santa, 2018, siendo la población de 400 

ciudadanos y con una muestra no probabilística de 40 ciudadanos que asisten 

a pagar sus impuestos. Como diseño de su investigación tenemos que es 

descriptivo simple. Para el recopilación de datos se utilizó una técnica de la 

encuesta y como instrumento un cuestionario de 22 ítems con respuesta del 

tipo Escala de Likert (Bastante 4, regular 3, muy poco 2 y nada 1) su nivel de 

confiabilidad del instrumento es buena y fue determinada por medio de la 

prueba estadística de Alfa de Cronbach (α = 0,88), su validez a criterio de juicio 

de expertos. Y para análisis de datos, fue útil la estadística descriptiva y el 

método interpretativo, finalmente como conclusiones se obtiene que: Hay muy 

poca conciencia tributaria entre los contribuyentes de la municipalidad 

provincial del Santa, 2018, así como: que existe muy poco acatamiento de las 

obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes de la municipalidad 

provincial del Santa, 2018, con un 48%, adicional hay muy poco aporte de 

impuestos por los contribuyentes de la municipalidad provincial del Santa, 

2018, con un 50% y por ultimo hay una muy poco incentivo en el cumplimiento 

tributario de los contribuyentes de la municipalidad provincial del Santa, 2018, 

con un 50%. 
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Rojas (2018) en su investigación “La conciencia tributaria y sus efectos 

en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los contribuyentes del 

nuevo régimen único simplificado del distrito de Cajamarca en el año 2015”, 

siendo su objetivo general la identificación del impacto de la conciencia 

tributaria de los contribuyentes del Nuevo RUS del distrito de Cajamarca, y la 

implementación de su servicio tributario en el año 2015; para lo cual se han 

utilizado métodos de investigación analíticos e inductivos. Se da por conclusión 

que el nivel de conciencia tributaria de los contribuyentes del Nuevo RUS en el 

distrito de Cajamarca es bajo siendo su cumplimiento de las obligaciones 

tributarias moderado. Estos resultados que se han obtenido nos muestran que 

el sistema tributario peruano necesita una reforma más efectiva para promover 

la formalización de las MYPE cuyo indicador de informalidad aún persiste a 

pesar de las posteriores reformas regulatorias tributarias - laborales, se 

proponer que la propuesta diseñada se tomada en consideración. 

Vera (2019), investigó sobre “Conciencia tributaria y formalización de 

contribuyentes en sectores aledaños a la ciudad de Huamachuco, 

Municipalidad Provincial de Sánchez Carrión, 2017”. En esta investigación su 

objetivo fue  determinar la relación que existe entre la Conciencia tributaria y la 

Formalización de contribuyentes en sectores colindantes a la ciudad de 

Huamachuco, Municipalidad Provincial de Sánchez Carrión, 2017. La población 

a determinar lo conformaron los 222 contribuyentes de sectores colindantes de 

la ciudad, cuya muestra fue de 52 personas a quienes se les empleó un 

cuestionario; el diseño de la investigación utilizada fue no experimental, de 

corte trasversal. Dado los resultados obtenidos y el análisis relacionado se ha 
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verificado su hipótesis: Existe una relación positiva entre la Conciencia 

tributaria y la Formalización de contribuyentes en sectores colindantes a la 

ciudad de Huamachuco, Municipalidad Provincial de Sánchez Carrión, 2017. 

Obteniéndose como conclusión principal establecido, es que la conciencia 

tributaria presentó una posición débil, por lo general se menciona que los 

contribuyentes no consideran la vital importancia de cumplir puntualmente con 

sus pagos, finalizando las acciones con coacción o multa; cabe mencionar que 

los medios informativos que se utiliza en la municipalidad no son tan suficientes 

ni mucho menos adecuados para la sensibilización a la población, por lo que el 

contribuyente no se formaliza explicando oportunamente las modificaciones 

ejecutadas en sus propiedades, ni en las obligaciones tributarias 

correspondientes. 

En lo teórico, la justificación tiene un sustento en la necesidad de 

culturizar a los comerciantes del Mercado Asociación de Comerciantes Unidos 

de Nasca, en el cumplimiento según obligaciones tributarias, formalizándolas, 

evitando así el incumplimiento de las normas tributarias, con mejoras así de su 

cultura tributaria y concientizando el cumplimiento de las obligaciones. La 

investigación tiene justificación practico, cobra importancia porque proporciona 

conocimiento e información de apoyo a la toma de decisión, a través de la 

SUNAT, permite mejorar la difusión de la cultura tributaria y la importancia de 

las obligaciones tributarias en los ciudadanos del distrito y provincia de Nasca, 

departamento  de Ica, 2021. Tiene justificación metodológica, este estudio es 

de gran importancia porque se estructura el instrumento tipo encuestas con 
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escala de Likert, lo mismo se puede hacer en nuestras investigaciones 

relacionadas. 

Se ha establecido el siguiente objetivo general: Determinar de qué 

manera la cultura tributaria se relaciona con el cumplimiento de las 

obligaciones tributarias en el Mercado Asociación de Comerciantes Unidos de 

Nasca, Distrito y Provincia de Nasca, Ica, 2021. Los objetivos específicos son: 

Diagnosticar el cumplimiento de las obligaciones tributarias en los comerciantes 

del Mercado Asociación de Comerciantes Unidos de Nasca, Determinar la 

relación que existe entre el conocimiento tributario y las obligaciones tributarias 

en los comerciantes Mercado Asociación de Comerciantes Unidos de Nasca, e 

implementar actividades de fortalecimiento de una cultura tributaria que 

permitan mejorar el cumplimiento de las obligaciones tributarias en los 

comerciantes del Mercado Asociación de Comerciantes Unidos de Nasca. 

El trabajo de suficiencia profesional contiene la siguiente estructura, 

introducción, capítulo I que comprende la variable cultura tributaria, capítulo II 

que comprende la variable obligaciones tributarias y capítulo III que comprende 

la aplicación práctica. Finalmente se presenta las conclusiones y referencias 

bibliográficas. 
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RESUMEN 

 

Al realizar el trabajo de investigación en el mercado ASCUN se observó 

que existe deficiencia en su infraestructura, poca asistencia del público 

consumidor, por ello se planteó como objetivo determinar de qué manera la 

cultura tributaria se relaciona con el cumplimiento de las obligaciones tributarias 

en los comerciantes del ámbito de estudio. 

Para ello se ha recurrido a diversas fuentes bibliográficas especializadas 

en el tema, así como se ha recolectado información empírica sobre diversos 

indicadores relativos a la cultura tributaria, teniéndose para ello como población 

de estudio a 121 ciudadanos tributantes. 

Se obtuvo como resultado que el 35% está formalizado y solo el 21% de 

ellos cumplían sus obligaciones tributarias (9), de ahí la necesidad de elevar la 

conciencia tributaria de los comerciantes, el conocimiento tributario tiene 

relación directa con las obligaciones tributarias. 

Es por ello que se brindó información sobre cultura tributaria y 

obligaciones tributarias, toda vez que los comerciantes conozcan sus 

obligaciones tributarias también van a conocer los beneficios que pueden 

obtener de ellos y de esa manera puedan incrementar sus ingresos, mejorando 

la calidad de vida de sus familias, modernizar la infraestructura de sus negocios 

para que los consumidores puedan asistir con mayor frecuencia, esto va a 

permitir las mejoras en su entorno laboral, como queda indicado en las 

conclusiones. 

Palabras clave: cultura tributaria, obligaciones tributarias, desarrollo social.  
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CAPÍTULO I 

 

CULTURA TRIBUTARIA  

 

El presente trabajo de Suficiencia Profesional plantea una problemática 

existente en la realidad tributaria de nuestro país, como históricamente el Perú 

ha sufrido de elevados niveles de fraude fiscal.  

1.1 Cultura Tributaria 

La Real Academia de la Lengua Española (2011) define el término como un 

conjunto cohesivo de actitudes, hábitos, principios, valores y conocimientos que 

forman en su conjunto el carácter y la personalidad de un individuo que forma 

parte de la sociedad y permitiéndole desarrollar así su razonamiento crítico, de 

acuerdo con las características, rasgos de su personalidad y forma de vivir.  

Quiñagua & Colomo (2017) Tiene una definición en cuanto a cultura 

tributaria como el conjunto de información y niveles de conocimiento que tiene 

un categórico país en base a los impuestos, es más como conjuntos de 
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percepciones, criterios, hábitos y actitudes que tiene la sociedad en relación 

con la tributación." En su mayoría de los países de America Latina está 

generalizado un comportamiento social perjudicial para el pago de impuestos, 

que se manifiesta en actitudes de negación, oposición y evasión, es decir, en 

diversas formas de incumplimiento. Estos actos tienen por objeto justificarse, 

descalificar a la administración  por ineficiencias o falta de  transparencia en el 

manejo de los recursos, así como por corrupción. 

Servicio de Administración Tributaria (2018) En el campo de la 

tributación, señalan que la cultura tributaria tiene una acción que se refleja en el 

cumplimiento continuo de las obligaciones tributarias con base en el buen 

juicio, la confianza y la certeza de los principios, la ética y la moral de los 

individuos, el respeto a la ley, la conciencia social y la responsabilidad civil. 

SUNAT (2019), indica que es un conjunto de valores que se ejercen y 

reflejan en la conducta del contribuyente, complementados con los 

conocimientos de las normas tributarias, y especialmente por las creencias, 

apreciaciones y acciones adecuadas de respeto para cumplir con las normas 

tributarias por parte de los demás. 

Si, la cultura viene a ser el conjunto de conocimientos, valores y 

cualidades de un determinado grupo social. La cultura tributaria se refiere al 

conjunto de conocimientos, valores y actitudes relacionados con la tributación, 

así como la medida en que se toma conciencia respecto de los deberes y 

derechos que direccionan hacia los sujetos activos tanto los pasivos de esa 

relación tributaria también. 
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Fernandez & Johanna (2020) La cultura financiera hace referencia a un 

conjunto de supuestos básicos sobre el comportamiento de la población que se 

responsabiliza por lo que se debe y no se debe hacer respecto al costo de 

impuestos en un país, resultando en mayor o menor respecto por las 

obligaciones tributaria de ese gobierno. En general, los países con crecimiento 

más avanzados tienden a plantear una mejor cultura tributaria, y ello significa 

una mayor responsabilidad por cumplir con sus obligaciones. La cultura 

tributaria está determinada por aspectos, uno de los tipos es legal y otra 

ideología; el primero es el conflicto existente de control, obligado y sancionable 

en el incumplimiento de las obligaciones, como segundo este corresponde al 

nivel de bienestar de la población, los recursos que le proporciona son de uso 

adecuado y algunos de ellos son devueltos por las vías públicas aceptables en 

los servicios públicos. Sobre este problema, Schumpeter dijo: "El espíritu de un 

pueblo, su bagaje cultural, su estructura social, las verdades que sus políticas 

pueden producir; Todo esto y más está escrito en tu historial fiscal”.  

Yugcha (2020) La importancia de la cultura tributaria tiene muchos 

aspectos a evaluar de los cuales se puede suspender el trabajo informal, 

prevenir la evasión y la corrupción, que estas actividades han mermado el país, 

perdiendo muchas oportunidades y ventajas en los diversos servicios que 

necesitan los ciudadanos, lo que conduce el retroceso de la economía, es decir 

urge una educación tributaria confiable para que los ciudadanos consideren 

seriamente las implicaciones del incumplimiento tributario y se demuestren que 
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si cumple el objeto de dichos recursos, invirtiendo lo recaudado en educación, 

que es algo que los peruanos consideramos más importante.  

1.2 Características de la Cultura Tributaria: 

Siguiendo las definiciones antes mencionadas se puede destacar 

particularidades específicas de la cultura tributaria, como la mención de 

valores, conocimientos y actitudes frente a una práctica en particular, el tributo, 

por lo tanto, este tiene vinculación con la observación de las normas legales; 

incluyendo obligaciones y derechos para los sujetos que intermedian en la 

correlación jurídico-tributario. 

1.3 Elementos de la Cultura Tributaria 

Se componen de los atributos que identifican la cultura tributaria, y éstos son:  

 Valores 

 Normas Legales y Sanciones  

 Simboles  

 Tecnología 
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1.4 Importancia de la Cultura Tributaria. 

Quiñagua & Colomo (2017) El sistema de educación cumple la función de 

educar e informar a los contribuyentes y jóvenes, es una doble misión, crucial 

para la sociedad en la que se conforma el aspecto no menos importante es la 

información a causa de referir a la socialización, un proceso a través de él, los 

sujetos estudian cómo su comportamiento es consistente con las normas 

vigentes de la sociedad en  que vive. En el proceso de socialización de los 

individuos hay una influencia decisiva en el núcleo de la familia. Pero cuando el 

individuo se vuelve adulto, este efecto también comienza a ejercerse y de 

manera igualmente poderosa, por otras instituciones, incluido el sistema 

educativo. La forma como puede funcionar el sistema educativo es 

transmitiendo el valor del deber tributario, como parte de un deber social, 

porque el incumplimiento del impuesto, es el comportamiento antisocial 

afectará las actitudes hacia el sistema tributario. Y esto también este es un 

factor crítico para el cumplimiento tributario. 

 

1.5 Dimensiones de la Cultura Tributaria  

Actitudes Tributarias: Astete (2018) Se relacionadas con comportamiento del 

contribuyente, el código tributario que se refiere a este comportamiento como la 

conciencia fiscal; el autor nos indica que es uno de los cimientos que posibilitan 

el progreso e incremento en la sociedad, prácticamente latinoamericana no se 

ve así, porque en su mayoría los ciudadanos no creen en formalizar y 
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conservan actuaciones evasoras. Estas situaciones tienen consecuencia de 

cómo el método es percibido y como tiende a responder.  

Conocimiento tributario: La Superintendencia Nacional de Aduanas y 

de Administración Tributaria SUNAT, demuestra que la educación fiscal se 

centra en el conocimiento y la comprensión de los impuestos de administración 

social, que son una parte constante de la cultura fiscal. Tener amplios 

conocimientos tributarios no implica. SUNAT (2020) 

Valores del contribuyente: Fernandez & Johanna (2020) Para 

aumentar aún más la conciencia de la cultural tributaria basada en el valor, se 

tiene la necesidad de modificar ciertas legislaciones y certificar nuevas. 

Considerando que, en su mayoría son acusadores de la cultura tributaria las 

entidades de gran escala que les permiten desbaratar la sociedad, los políticos, 

grandiosos financistas, elementos de peligro con el tráfico ilícito y contrabando, 

facilitándole obtener provecho de su funcionamiento en una sociedad 

confundida y abrumada en corrupción. 

Conciencia Tributaria: La distinción que conservan los sujetos para 

ejercer o actuar sobre una visión de lo que es la conciencia financiera antes 

que la del tributo. SUNAT (2017) 

Educación Cívica Tributaria: El sistema educativo nacional tiene el 

papel demasiado importante con la conformación de la formación tributaria para 

todos los ciudadanos, comprende los valores y actitudes del ciudadano 

nacional, la educación para ello, en materia tributaria debe establecer un gran 

compromiso con sus obligaciones tributarias, su visión de la sociedad cambia. 

El Ministerio de Educación ayuda a preparar el contenido y en la sociedad, su 
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información tributaria, se entienda la gran importancia que es tener una 

decisión de pagos y forma de cumplir el tributario voluntario. SUNAT (2018) 

Información Tributaria: La SUNAT tiene a su cargo la función de 

información en materia tributaria, con que los contribuyentes deben declarar y 

pagar correctamente los impuestos administrados por la SUNAT. La función de 

información tributaria realizada por la SUNAT, se refiere al recaudo de los 

impuestos de atribución pública, siendo impuestos obligatorios y 

unilateralmente por el Estado. SUNAT (2017) 

Publicidad Tributaria: El propósito es incluir mensajes en publicidad 

que expliquen que los tributos ayudan a proporcionar obras y servicios 

públicos; que estos tienen un gran poder transformador y que la ciudadanía 

tiene un papel importante que jugar como dador de estos bienes públicos. 

SUNAT (2017) 

 

1.6. La cultura tributaria en el Perú. 

La Cultura Tributaria es tema de mucho interés en la sociedad porque desglosa 

todos los impuestos que benefician al país y por ende a sus integrantes. 

Teniendo un papel importante en el desarrollo de la ciudad y la población.  

El desafío que tiene la administración tributaria, en el distinto nivel de 

gobierno; es fortalecer y desarrollar la cultura tributaria, con incentivos para que 

las personas puedan declaren o fortalecer a la administración tributaria 

mejorando su el trabajo de fiscalización y garantizar que las personas de la 

sociedad tengan un elevado nivel de conocimiento del sistema tributario 

además de sus funciones. 



22 
 

En los últimos, ha avanzado mucho la investigación en el campo de la 

tributación, ya que la cultura tributaria debe basarse en principios dirigidos al 

interés público común, el sistema educativo necesita concientizar a los 

docentes y estudiantes para mantener estos valores constantes. En materia 

tributaria, para que todos los peruanos tengamos un país que sienta y sepa que 

sus anhelos personales además de sociales puedan ser satisfechos, la escuela 

define, mantiene y hace desempeñar normas de convivencia. Esta creencia 

nos guía a trabajar juntos para formar un niño con personalidad responsable, 

creativa, tolerante y transparente en el comportamiento con un futuro 

ciudadano crítico y participativo sobre los cambios en la sociedad en la que 

vive. 
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CAPÍTULO II 

 

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS 

 

 

2.1. Obligaciones Tributarias:  

 

Es una relación legalmente establecida y constituida por ley entre el 

consignatario (el Estado) y el deudor tributario (los individuos jurídicos o 

físicos), cuyo objetivo es respetar la prestación tributaria. Puede ser 

coaccionado por tratarse de una obligación. SUNAT (2015) 

El TUO del Código tributario especificado en su art. 1° nos hace 

referencia que una obligación tributaria viene a ser la semejanza que hay con el 

acreedor tributario y un deudor para cumplir con una prestación tributaria, que 

tiene un carácter exigible de valor coactivo. 
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Según el Artículo 1º del Código Tributario. Es la relación entre el 

acreedor y deudor tributario, establecida por ley, cuyo objetivo es el 

cumplimiento del beneficio fiscal, siendo coactivamente exigible. 

Para Llauce & Vásquez (2018) Las obligaciones tributarias son todos los 

procedimientos involucrados en mostrar y costear las declaraciones juradas, 

conjuntamente la emisión de comprobantes de pago, libros electrónicos y más. 

Todos los contribuyentes deben efectuar con lo establecido conforme a ley. Por 

otro lado, los contribuyentes deben cumplir con las obligaciones tributarias para 

evitar problemas posteriores que afecten la posición de la empresa. 

El autor López (2019) nos indica que las obligaciones tributarias son 

todas aquellas que surgen de la necesidad de pagar impuestos para respaldar 

los gastos del gobierno. Debido a la obligación de tributar surten deberes del 

contribuyente y también en la administración. Esto nos quiere decir que existe 

una correlación entre la administración y por supuesto el contribuyente, en este 

caso el Estado tiene la potestad de exigir que se pague el tributo. El propósito 

del pago de los impuestos tiene por objetivo que los contribuyentes, de acuerdo 

a sus capacidades económicas, subsidien los costos necesarios para el 

sostenimiento de las organizaciones y las instituciones del Estado.  

 

2.1. Elementos de las obligaciones tributarias:  

Tenemos los siguientes elementos de  acuerdo con la SUNAT (2018). 

Nacimiento de la obligación tributaria.  Según el Código Tributario 

especificado su artículo 2  nos indica que la obligación tributaria resulta desde 
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el momento en que un hecho imponible se ejecuta exigido por la ley, como 

persona que da origen a la referida obligación. 

Exigibilidad de la obligación tributaria: En el artículo 3 del 

mencionado Código Tributario se refiere a que es exigiblemente las 

obligaciones tributarias desde el momento  en que el determinado sujeto pasivo 

lo tenga que implantar, desde el día siguiente al de la expiración del plazo 

legal, hasta el día siguiente al de la expiración del plazo legal y cuando lo 

determine la autoridad de administración tributaria, desde el día próximo de su 

fecha de vencimiento para el cual se toma una decisión, incluido un plazo  

señalado, en donde surgirá la resolución que contenga la determinación de la 

deuda tributaria.  

Determinación de la obligación tributaria: Siendo el artículo 59 

consignado en el Código Tributario, establece que el suceso que establece la 

obligación tributaria es donde:  

El deudor tributario verifica el hecho que dio origen a la obligación 

tributaria, indicando la base imponible y el monto del impuesto. Además la 

administración tributaria verifica el hecho que da origen a la obligación 

tributaria, reconoce al deudor tributario, e indica la cuantía del impuesto  y su 

base imponible. 

Inicio de la determinación de la obligación tributaria: Haciendo 

mención del Código Tributario, en su artículo 60, establece que la 

determinación de la obligación tributaria se inicia con la declaración del sujeto 

pasivo (el contribuyente) y es por iniciativa propia o por denuncia de un tercero. 

SUNAT (2018) 
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2.3.   Dimensiones de la obligación tributaria. 

Inscripción a la SUNAT: Los contribuyentes deben acudir al establecimiento 

mas cercano de la SUNAT para realizar su registro, a fin de declarar los datos 

suficientes para la identificación del contribuyente, ademas actualizarlos 

periódicamente. Siendo este trámite en donde los contribuyentes hacen registro 

de su número de identificación o registro en la respectiva documentación. 

SUNAT (2020) 

Comprobante de pago: Hace mención que están obligados a emitir 

comprobantes de pago en todas las operaciones comerciales que efectúen con 

los requerimientos formales legalmente determinados por las normas. 

Asimismo, estos documentos acreditan la propiedad de los bienes y servicios 

adquiridos, los cuales se deberá presentar cuando sea requerido por la 

autoridad competente.  SUNAT (2020) 

Obligaciones de los Administradores: Los administradores son 

designados en la junta general de accionistas de acuerdo con el régimen de 

mayoría, de modo que los accionistas mayoritarios tienen la capacidad de 

elegir un consejo directivo responsable de tomar las decisiones básicas de 

gobierno en la compañía. Las obligaciones que se imponen por ley son las 

normas mínimas que deben observar las personas que asumen la función de 

administradores y constituyen un sistema de garantías para los accionistas 

minoritarios en la medida en que limitan el ámbito de actuación de la dirección 

en beneficio del grupo.  SUNAT (2020) 

A continuación se describen las obligaciones contenidas en la Ley de 

Sociedades Anónimas, que son comunes a toda clase de directores, aunque 
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actúen como directores únicos, en sociedad, junta directiva, mancomunada o 

en sociedad.  

 

2.4 La necesidad del cumplimiento de obligaciones tributarias  

 

Ruiz (2017) Sobre este particular los sistemas de impuestos se basan en el 

cumplimiento; entender el término de cumplimiento como la obligación que 

tiene un ciudadano de presentar declaraciones de impuestos, declarar ingresos 

con precisión y pagar adecuadamente las cantidades de acuerdo con la ley en 

base a sus propios cálculos, y según lo exijan las leyes. Con esto, los 

ciudadanos del país tributan los impuestos, en función de su capacidad de 

pago, debido a que perciben un elevado sentido social del cumplimiento con 

sus obligaciones tributarias.  

 

Se sostiene que su cumplimiento tributario es un acto individual que, por 

derecho propio, debe ser considerado como un  valor social. De tal manera el 

Estado reconozca y estimule a las personas a cumplir con sus obligaciones con 

verdadera convicción y sin coacción, por su parte, la Administración Tributaria 

requiere involucrarse en el estímulo de dicho desempeño voluntario, abriendo 

los medios, el tiempo, espacio y maneras para lograrlo. 

 

Dado que la obligación tributaria es de carácter personal, el acreedor de 

la relación (el Estado), tienen derecho a exigir que un deudor efectúe la 

determinada acción y/o beneficio; todo ello al amparo que le permite por ley el 
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ejercicio de su poder imperial, para financiar los gastos necesarios en la 

prestación de los servicios públicos y sociales, así como el funcionamiento 

eficiente de los órganos gubernamentales para que sea la garantía del ejercicio 

real de los derechos de los habitantes.  

 

En el Perú, los contribuyentes y los responsables de declarar además de 

pagar los tributos están sujetos a ciertas obligaciones formales y otras 

importantes para con el Estado. Una obligación fundamental o también 

conocida como obligación principal, se origina de una relación jurídica que 

adquiere comienzo en la Ley y consiste en pagar impuestos al Estado con 

posterioridad a la ejecución del presupuesto resultante de ella. Aquí algunos 

ejemplos:  

 Pago de impuestos como el Impuesto sobre la Renta, Impuesto General 

sobre las Ventas, dentro del plazo.  

 Pago de deducciones fiscales realizado a tiempo.  

 Pago oportuno de los ingresos realizados.  

 Depósito de los montos de retenciones a los demás contribuyentes al 

banco de conformidad con la normativa aplicable. Ruiz (2017) 

 

Bravo (2003) Si bien las obligaciones formales o accesorias incluyen 

varios tipos diferentes de beneficios para hacer, no hacer y dar; y ellos tiene 

resultados distintos a la prestación tributaria; su propia existencia jurídica, a los 

efectos de procurar el correcto cumplimiento y la determinación del impuesto a 
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pagar y, en general respecto de la exploración, determinación y recaudo de 

impuestos.   
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Entre estos se encuentran los siguientes:  

 

 Inscripción en RUC y otros registros. 

 Determinar su residencia fiscal.  

 Establecer y exponer cada impuesto en determinadas fechas o plazos 

legalmente fijados. 

 Emisión de los comprobantes de pago de sus operaciones económicas.  

 Mantener la transferencia de bienes con sus respectivas guías de 

remisión.  

 Registrar sus transacciones en los libros contables.  

 Retención y pago de impuestos. 

 Situar el importe de la retención a los demás contribuyentes al banco de 

conformidad con la normativa aplicable. 

 

Cumplir con todas estas obligaciones tributarias no sólo involucra factores 

relacionados con la racionalidad económica de cada uno, es decir, razonar de 

tal modo que se obtenga el mayor beneficio con un menor costo posible, como 

ocurre con muchos contribuyentes que dejan de pagar impuestos o pagan 

menos impuestos cuando creen que van a pasar desapercibidos, pero también 

hay factores que nada tienen que ver con la racionalidad económica, como la 

conciencia tributaria, el conocimiento de las reglas y procedimientos, los 

proveedores de atención y otras facilidades.  
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Según Hirsh (2011) Superintendente Nacional Tributario nos indica que 

podemos trazar donde el cumplimiento del pago de los impuestos viene a ser 

consecuencia de dos condiciones: 

 

a) La voluntad a verificar la contribución o “querer contribuir”: por un lado, 

su condición determinada por la eficacia de las reglas coercitivas, el 

relato de racionalidad económica de los actores y el grado de 

incumplimiento de sus sanciones por fraude; por otro lado está la 

disposición a contribuir, la conciencia tributaria de los agentes determina 

su disposición a pagar, muchas veces ha sido constituida a través de 

una única medida tributaria conocida como tolerancia al fraude, como 

fruto de los procesos de legitimización, socialización y aparecen como 

resultado del proceso de internalización de las obligaciones tributarias.  

 

b) La facilidad de contribuir o “saber y poder contribuir”: Es una situación 

relacionada con la medida en que la información esté disponible para los 

contribuyentes sobre las normas y procedimientos tributarios, así mismo 

con el acceso a los servicios que tienen los ciudadanos de parte de la 

Administración Tributaria, se puede decir, que  realicen  las 

contribuciones en forma simplificada con mayor rapidez en los trámites.  

 

Cabe señalar que las medidas para promover el cumplimiento tributario 

están relacionadas tradicionalmente a la regulación y la implementación de 

procedimientos para detectar y sancionar a los infractores, a proporcionar 
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información sobre las normas tributarias y a ampliar el acceso a los servicios 

tributarios. 

 

Como se observa éstas dos condiciones directas o indirectamente tienen 

que ver con la conciencia tributaria, es decir las personas tienen que 

internalizar la necesidad de cumplir con una obligación en beneficio de la 

colectividad. 

 

2.5 Los Sistemas en la Tributación: 

Los sistemas tributarios son todo tipo de contribuyentes, entidades naturales o 

legales, que realizan actividades  de ingresos de tercera clase y deben 

establecerse al final de su pago fiscal. La combinación de cada uno de ellos 

dependerá, entre otras cosas, de los ingresos o actividades que hacen los 

contribuyentes. 

Según SUNAT (2020),  los Sistemas vigentes actualmente en el Perú  

son cuatro que a continuación se detalla: 

 

2.5.1 Nuevo Régimen Único Simplificado - NRUS:  

Este es un régimen tributario creado para pequeños comerciantes y 

productores, permitiéndoles pagar una cuota mensual en función de sus 

compras y/o ingresos, como alternativa al pago de una variedad de otros 

impuestos en conjunto. Este programa es para personas que venden bienes o 

servicios a consumidores finales. Quienes estén desarrollando una profesión 

también pueden beneficiarse del Nuevo RUS.  
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Ventajas :  

 No tienen obligación a llevar registros contables. 

 Sé realiza un pago mensual. 

 No hay obligación de presentar una declaración de impuestos mensual o 

anual. 

 Tiene acceso al seguro de salud SIS Emprendedor. Como titular y 

alcanza el beneficio para la esposa e hijos.  

2.5.2. Regímenes Tributario MYPE: 

Esta disposición se aplica a las sociedades naturales y jurídicas, indivisas, 

matrimoniales y de bienes inmuebles, asociaciones profesionales de hecho, 

que residan en el país y cuya renta líquida no exceda de 1.700 UIT, y obtengan 

una tercera categoría de utilidades en el periodo gravable. 

 

Ventajas :  

 El valor del tributo que se va a pagar depende de las utilidades 

obtenidas. 

 Puede realizar la emisión cualquier tipo de recibo de pago. 

 Puede ejercer cualquier actividad de condición económica. 

 Llevar contabilidad simple, registros de ventas, registros de compras y 

diarios en formato simplificado (hasta 300 UIT) 

 Puedes utilizar la prórroga del IGV.  

  



35 
 

2.5.3. Régimen Especial de Renta – RER: 

El Régimen Especial de Renta – RER está dirigido a las pequeñas empresas 

(Persona Natural o Jurídica) que realizan las actividades de comercio de bienes 

que compran o producen, así como la prestación de servicios, que tengan 

ingresos netos anuales o compras que no sean superiores a S/ 525,000. 

Ventajas :  

 Se lleva solo dos registros contables: El Registro de compras y como 

también el Registro de ventas. 

 Solo presenta declaraciones de impuestos mensuales. 

 Puede realizar la emisión de cualquier tipo de recibo de pago 

 

2.5.3. Régimen General – RG: 

El Régimen General se dirige a empresas medianas y grandes (Persona 

Natural o Jurídica), generando las rentas de tercera categoría con los ingresos 

netos anuales superan las 1,700 UIT. Por lo tanto, aquí se encontrarán  los 

contribuyentes que no cumplan con los requisitos o las condiciones para estar 

en el NRUS, Régimen Especial o Régimen Tributario MYPE.  

Ventajas :  

 Se desarrolla cualquier actividad económica sin tener límite de ingresos. 

 Podrás emitir todo tipo de recibos de pago. 

 Si incurre en pérdidas financieras en un año, puede deducirlas de sus 

ganancias en el año siguiente. 
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2.6 Sistema Tributario Peruano:  

 Fernandez & Johanna (2020) Está integrado por todos los impuestos, 

contribuciones y tasas existentes en el Perú, con regulación en el Decreto 

Legislativo N° 771 

Constituido por 3 niveles de Gobierno: Nacional, regional y local, cada 

uno con diferentes unidades de trabajo o de producción tanto de acervos y 

servicios públicos, cuyo costo de operación se financian fundamentalmente a 

través de los impuestos. 

El sistema tributario peruano consta esencialmente de tres elementos, y 

ellos sirven como eje fundamental para el funcionamiento: 

Política tributaria: Consta de aquellos lineamientos que gobiernan el 

sistema tributario, planteada por el Ministerio de Economía y Finanzas (MEF).  

Normas tributarias: Cabe tener en consideración que la política fiscal 

es implementada por la ley tributaria, incluido el código tributario. 

Administración Tributaria: Incluye los órganos del Estado apoderados de 

hacer cumplir las leyes fiscales. Siendo ejercido a nivel nacional por la 

Superintendencia nacional de aduanas y de Administración Tributaria – 

SUNAT.  
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CAPÍTULO III 

 

APLICACIÓN PRACTICA 

 

4.1 Ubicación geográfica:  

El Mercado Asociación de Comerciantes Unidos de Nasca - ASCUN, se 

encuentra situado en el Distrito y Provincia de Nasca, Departamento de Ica. 

Figura 1 

Mapa del Mercado Asociación de Comerciantes Unidos de Nasca  

  

Mercado Asociación de Comerciantes Unidos de Nasca 
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4.2 Misión:  

Promover de tal manera el cumplimiento de obligaciones tributarias 

mediante el fortalecimiento de su cultura tributaria gracias a la gestión de 

sistemas integrados; en el Mercado Asociación de Comerciantes Unidos de 

Nasca”. 

 

Figura 2 

Mercado Asociación de Comerciantes Unidos de Nasca 
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4.3 Visión: 

Ser aliado de los comerciantes y público consumidor para contribuir al 

desarrollo económico; determinando la relación que existe entre el 

conocimiento y las obligaciones tributarios en los comerciantes del Mercado 

Asociación de Comerciantes Unidos de Nasca y diseñar actividades para el 

fortalecimiento de una cultura tributaria los cuales permitan mejorar el 

cumplimiento de las obligaciones tributarias en los comerciantes del Mercado 

Asociación de Comerciantes Unidos de Nasca. 

 

De acuerdo con la visión, misión y objetivos del Mercado Asociación de 

Comerciantes Unidos de Nasca y los problemas observados se determinó que 

la cultura tributaria se relaciona con el cumplimiento de las obligaciones 

tributarias y en ese sentido se desarrollaron los problemas específicos 

observados con sus respectivas evidencias y alternativas de solución. 

Figura 3 
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Interior del Mercado Asociación de Comerciantes Unidos de Nasca. 
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4.4 Desarrollo de Casuística:  

4.4.1. El cumplimiento de las obligaciones tributarias en los Mercado 

Asociación de Comerciantes Unidos de Nasca 

 Problema observado 

Se observa que los comerciantes incumplen con el pago de las 

obligaciones tributarias, del total de comerciantes que son 121, el 35% 

se halla formalizado, de los formalizados, solo cumplen un 21%. Una de 

las causas del incumplimiento es la falta de programación para cumplir 

con las fechas de pago, es decir no planifica el pago de sus tributos y 

por el efecto imitación al ver que otros no lo hacen. 

 Evidencias 

Tabla 1 

Comerciantes formalizados y no formalizados. 

Total de comerciantes Comerciantes formalizados Comerciantes no 
formalizados 
 

      f % f % 
 

121 42 35 79 65 

Fuente: Archivo del Mercado Asociación de Comerciantes Unidos de Nasca 

 

 Según la tabla 1 se observa que del total de comerciantes que 

son 121 empresarios, el 35% (42) están debidamente formalizados, por 

lo tanto el 65 % (79) son comerciantes no formalizados. 

  



42 
 

Tabla 2 

Comerciantes formalizados y que cumplen con las obligaciones tributarias 

Total de comerciantes 
formalizados 

Comerciantes formalizados 
que no cumplen con sus 
obligaciones tributarias 

Comerciantes formalizados 
que cumplen con sus 
obligaciones tributarias 
 

      f % f       % 

42 33 79 09 21 

Fuente: Archivo del Mercado Asociación de Comerciantes Unidos de Nasca 

 

 Según la tabla 2 se observa que del total de comerciantes 

formalizados que son 42 empresarios, el 79% (33) debidamente 

formalizados, pero de esta cantidad solo el 21% cumplen con sus 

obligaciones tributarias, es decir 09 si están tributando. 

 

  

35% 

65% 

Comerciantes Formalizados y que cumplen con sus 
obligaciones 

Comerciantes formalizados que no cumplen con tributar

Comerciantes formalizados que cumplen con tributaar
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Figura 4 

Modelo de formato para realizar Pago de 20.00 soles 

Fuente: Portal de SUNAT 

 

Figura 5 

Modelo de formato para realizar Pago de 50.00 soles 

Fuente: Portal de SUNAT 

 

Según la figura 4 y figura 5 se observan los modelos de formatos que 

deben ser llenado para los pagos respectivos.  
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Figura 6 

Boleta de Pago del NRUS de 20.00 

Fuente: Comprobante de pago 

 

Según la figura 6 se observa las boleta de pago que realizan los 

comerciantes formalizados que están cumpliendo con la obligaciones 

tributarias, al pagar mensualmente 20.00, y son aquellos cuyos ingresos 

por ventas mensuales son menores a 5,000.00. 
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Figura 7 

Boleta de Pago del NRUS de 50.00 

Fuente: Comprobante de pago 

 

Según la figura 7 se observa la boleta de pago que realizan los 

comerciantes formalizados que están cumpliendo con las obligaciones 

tributarias, al pagar mensualmente 50.00, y son aquellos cuyos ingresos 

por ventas mensuales son menores a 8,000.00. 
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 Alternativa de Solución 

Ante el incumplimiento de pago de las obligaciones tributarias ante 

SUNAT, se recomienda a los comerciantes que elaboren un Programa 

de pagos de acuerdo al cronograma de vencimientos que emite SUNAT, 

ya que el incumplimiento es un riesgo que puede causar el cierre 

temporal del negocio, por lo tanto, no dejarse llevar por otros 

comerciantes que incumplen porque se harían acreedores de sanciones. 

 

4.4.2. El conocimiento tributario de las obligaciones tributario en los 

comerciantes del Mercado Asociación de Comerciantes Unidos de Nasca. 

 

 Problema observado: 

Los comerciantes carecen de conocimiento de las consecuencias del 

incumplimiento de las obligaciones tributarias y por ende el poco interés 

en realizar los pagos que corresponden. El 65% de los comerciantes no 

se encuentran formalizados, no se han inscritos al NRUS, y a la fecha 

aún no lo hacen, de esta manera SUNAT advierte en primera instancia a 

los comerciantes a regularizar sus actividades, otorgándoles un plazo 

determinado de 3 días, para regularizar su situación, si esto no ocurre 

les imponen una multa, lo cual afectaría a sus ingresos y al de sus 

trabajadores. 
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 Evidencias: 

Figura 8 

Aviso de cierre temporal  

 

Fuente: Portal de SUNAT 

Según la figura 8 se observa el aviso de Cierre Temporal por Infracción 

Tributaria que serían acreedores los comerciantes que no regularizan 

sus actividades ante la SUNAT. Por el estado de emergencia debido al 

Covid-19 no se están haciendo acciones de fiscalización.   



48 
 

Tabla 3 

Relación de pasos a seguir para el proceso de formalización. 

Requisitos para acceder al Nuevo RUS 

 Ser persona común o indivisa, este es un tipo de contribuyente 

que se produce en el momento de la muerte de una persona y 

continúa hasta que se emite una declaración de herencia o se 

inscribe un testamento en los registros públicos. 

 DNI actual, Carnet de extranjería, Carnet de Identidad, Carné de 

Permiso Temporal de Permanencia o Pasaporte con calidad de 

migratoria para la generación de ingresos de fuente peruana. 

 Si tienes representante legal, deberá mostrar el DNI de éste. 

 Si deseas registrar otra dirección diferente a la del DNI, se deberá 

presentar el original de tu DNI y un documento privado o público 

que acredite la dirección fiscal del domicilio. 

 Carta poder con firma legalizada notarialmente o autenticada por 

fedatario de SUNAT. 

 Formulario 2119. 

 No encontrase en alguna causal por la que se permite el ingreso 

al NRUS. 

 Presentar original además de copia simple de partida o acta de 

defunción del fallecido. (En caso de sucesión indivisa). 

Fuente: Plataforma digital única del Estado Peruano 
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Figura 9 

Obligaciones como contribuyente del NRUS 

Fuente: Portal de SUNAT 

 

Según la figura 9 se observa las obligaciones como contribuyente del 

NRUS, en el local donde se desarrolla la actividad, durante la realización 

de operaciones, al momento de efectuar el pago único mensual del 

NRUS además de lugares y formas de pago del NRUS. 
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Figura 10 

Beneficios que le brinda el estar formalizado en el NRUS, el ser sujeto 

de préstamos por las entidades financieras 

Fuente: Caja Cusco 

 

Según la figura 10 se observa como uno de los requisitos que tiene la 

entidad financiera es el documento del negocio o ingreso como persona 

dependiente y ello hace referencia a la formalización en el NRUS. 
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Figura 11 

Beneficio del Seguro Integral de Salud – SIS Emprendedor 

 

Fuente: Sitio web App SIS 

Según la figura 11, nos muestra el Beneficio del titular para que puede 

tener el tipo de seguro: SIS NRUS (SIS EMPRENDEDOR) también nos 

indica, si el estado es INACTIVO, una de las razones es que no se 

encuentra al día en el pago de sus obligaciones tributarias ante la 

SUNAT. 
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 Alternativas de solución: 

Es necesario que los comerciantes del Mercado Asociación de Comerciantes 

Unidos de Nasca, desarrollen un buen nivel de conocimiento sobre las 

obligaciones tributarios, debido a que podrían asumir riesgos como el cierre de 

sus actividades comerciales, lo cual acarrea perdida de liquidez, ahuyenta a los 

clientes y se produciría un estancamiento de la rotación de sus productos. Por 

lo tanto se le recomienda la formalización de sus actividades siguiendo los 

pasos de la tabla 3 y de esta manera también se haría acreedor de los 

beneficios que se expresan en las figuras 10 y 11. 

 

4.4.3. Implementar actividades de fortalecimiento de una cultura tributaria 

 

 Problema observado:  

Existe desconocimiento de las normas legales vigentes en cuanto a tributación 

y también sobre las consecuencias como las sanciones a las que se harían 

acreedores y que pueden llegar hasta el cierre temporal del negocio. También 

se desconocen los beneficios que trae la formalización como la asistencia de 

los empresarios en el régimen de salud SIS, inscripción de los trabajadores a 

ESSALUD y obtención de créditos por las financieras. Sumado a ello la 

tranquilidad emocional de trabajar de acuerdo con la ley. 
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 Evidencias 

Con la finalidad de fortalecer y crear una cultura tributaria en los comerciantes 

se realiza visitas a sus puestos de trabajo, haciéndoles entrega de folletos, 

trípticos además de invitaciones a charlas informativas. 

Figura 12 

Contenido del tríptico tributario 

 

Según la figura 12 se observa los puntos principales que todo 

comerciante inscrito en el NRUS debe conocer, en ello se determinan 

conceptos sobre la importancia de la tributación, los tributos, derechos 

de los contribuyentes, las sanciones y el cronograma de pago. 

  



54 
 

Figura 13 

Categorías para pagos de tributos mensuales. 

Fuente: SUNAT 

 

Según la figura 13 está figura nos indica las categorías que existe en el 

NRUS para los pagos según las ventas. 
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Figura 14 

Cronograma de vencimientos tributarios 2021. 

 

Fuente: SUNAT 

 

Según la figura 14 se observa el cronograma de pagos según el último 

digito del número de RUC. 
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Tabla 4 

Estructura de la programación de una Charla Informativa sobre 

obligaciones tributarias 

Temario Puntos a tratar Tiempo 

   

La Tributación 
 Importancia 

 Tipos  

45 min 

Tributos administrados 

por SUNAT 

 ¿Qué son los 

tributos? 

Derechos de los 

Contribuyentes 

 Deberes 

 Derechos  

Obligaciones Tributarias 

referentes a su Régimen 

Tributario. 

 NRUS 

Sanciones Tributarias 
 Notificaciones 

 Plazos 

Ronda de preguntas   En general 20 min. 

 

 

Según la tabla 4 se muestra la estructura de la charla informativa sobre 

obligaciones tributarias que se llevará a cabo en un tiempo promedio de 
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45 minutos más 20 minutos adicionales de ronda de preguntas con los 

comerciantes. 

 

 Alternativas de solución: 

Promover la cultura tributaria en el Mercado Asociación de Comerciantes 

Unidos de Nasca, realizando capacitaciones en sus puestos de trabajo, con 

temas respecto a sus derechos y obligaciones tributarias y la importancia del 

pago. Adicionalmente, se explicará un tema de importancia que es el 

conocimiento del destino del pago de sus impuestos. Para ello se utilizarán 

materiales como los folletos, trípticos que contengan información referente a 

cultura tributaria y obligaciones tributarias y la programación de charlas en 

forma periódica hasta lograr el desarrollo de la cultura tributaria en los 

comerciantes. 
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CONCLUSIONES 

 

1. La cultura tributaria se relaciona directamente con el cumplimiento de las 

obligaciones tributarias en el Mercado Asociación de Comerciantes 

Unidos de Nasca, Distrito y Provincia de Nasca, Ica, 2021, debido a que 

en la medida en que los comerciantes obtengan mayor fortalecimiento 

de sus conocimientos tributarios le será más fácil cumplir las 

obligaciones tributarias. Se observó que, en el centro comercial del total 

de 121 comerciantes, el 35% esta formalizado (42) y de ellos solo el 

21% cumplían sus obligaciones tributarias (09), de ahí la necesidad de 

elevar la conciencia tributaria de los comerciantes.  

 

2. El cumplimiento de las obligaciones tributarias en los comerciantes del 

Mercado Asociación de Comerciantes Unidos de Nasca se determina 

por la cantidad de comerciantes que están cumpliendo, los cuales son 

09 y de los formalizados 33 no cumplen, sumados a los 79 que no están 

formalizados se obtiene un total de 112 que no pagan impuestos. De los 

formalizados que pagan impuestos se acogen al pago mensual de 50 y 

20 soles si los ingresos son menores de 8000 y 5000 soles 

respectivamente. 

 

3. El conocimiento tributario tiene relación directa con las obligaciones 

tributarias, pues en la medida que conozcan los riesgos y beneficios, 

ellos se sentirán más obligados a cumplir, se ha observado que 
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desconocen los pasos a seguir para la formalización, los riesgos que se 

exponen al no formalizar como son las advertencias en primera instancia 

por un plazo de 3 días para regularizar su situación, así como los 

beneficios del SIS empresarial, de inscribir a sus trabajadores en 

ESSALUD y poder obtener créditos de las entidades financieras.  

 

4. De acuerdo con los resultados se ha observado la necesidad de los 

comerciantes de reforzar sus conocimientos a fin de que puedan cumplir 

con sus obligaciones tributarias en forma ordenada y esto evitará 

sanciones posteriores que afectarían a su liquidez. La implementación 

de actividades de fortalecimiento de una cultura tributaria se realizó por 

medio de entrega de trípticos, anuncios, publicidad e invitaciones a 

charlas periódicas sobre el tema de tributación de acuerdo a las 

normativas que emite SUNAT. 
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Renuncia y elección del consejo directivo. 
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