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INTRODUCCION

Este trabajo se ha elaborado con el objetivo principal de fomentar una
estructura de productos basicos ante la situacion actual del producto de desarrollo
Kiwicha y las posibles puertas abiertas, peligros que se deben buscar para presentar
su producto en el mercado canadiense. De igual forma, las caracteristicas que lo
estiman desde la parte de interés y en cuanto a la oferta, decidiendo el limite Gtil de

la organizacion KIWICHARQ y los hacedores del distrito de Arequipa.

La realizacién de este proyecto de Kiwicha ha sido llevada a cabo en 14
capitulos: de los cuales los 4 primeros describen todo el proceso productivo de alli los
siguientes nos hablan de los tres pasos fundamentales para la exportacion que son
empaque , envase y embalaje, entre los capitulos del 7 al 9 veremos el proceso de
unitarizacion y contenedorizacion y aprendemos a conocer la distribucion de la carga
internacional con sus agentes aduaneros y operadores de transporte interno como
internacionales, describiremos el inventario logistico del pais de destino, sus puertos,
aeropuertos y rutas viales como también su aspecto comercial continuando con el
aliado estratégico, los canales de distribucion y acabando con los aspectos

econdmicos financieros de la operacion de exportaciones,

Este trabajo culmina con las conclusiones y recomendaciones del autor,

explicando las oportunidades comerciales que tanto impulso necesita el pais.



RESUMEN

Ese trabajo debe presentar el manejo eficaz y duradero, que utiliza la
capacidad de los recursos naturales regulares existentes, en particular los productos
andinos en nuestro pais, e incluye como modelo para su proteccion y uso razonable
en el aprovechamiento in situ de la kiwicha que incorpora la creacion y exhibicion de

esta investigacion con gran vista de las directrices mundiales.

La comercializacion de kiwicha impulsa el intercambio de sus zonas como
Arequipa, Puno, Cusco, etc. Este producto tiene atributos poco convencionales y
radica en su calidad y bondades dietéticas, que le otorgan ese incentivo que se espera

conquiste nuevos sectores comerciales, particularmente el estadounidense.

La kiwicha es un producto excepcionalmente solicitado en Canada. Sus
adscripciones en el bienestar y prosperidad de sus clientes le dan la necesidad en los
sectores empresariales de entrar a comercializar, por lo que nuestro socio comercial

es vital ya que nos dara el impulso de entrada al mercado.

En el presente trabajo se sugirieron 14 partes que nos mostraran el camino de
una actividad mercantil de la kiwicha buscando productividad y viabilidad en los ciclos
tanto en el rubro como en el transporte real global, finalizando con una investigacion
significativa de las operaciones planificadas. Stock de infraestructura en Canada,
Ottawa, socios de intercambio y costos de productos, que son factibles, terminando

con las conclusiones.



INDICE

Caratula. ... ...
Dedicatoria. ...
AGradeCimIBNTO. ... .ttt
INtrOdUCCION. ... e
RESUMEN. ... e s
G et
INAICE A tADIAS. ... .ee e
INAICE dE fIQUIAS.........ceieeie e

1.

PRODUCTO A EXPORTAR.....ciiiiiiiirierrarerarasnnrasasnnnasneannnss
1.1. Ficha técnica del producto...........cccooeiiiiiiiiiiii e,
1.2. Clasificacion arancelaria del producto...................ooiiinin.
1.3. Flujo grama de proceso de productivos..............ceevieiieinennnn.
APROVISIONAMIENTO. ..ot iiiiiirirrrer e re s e r e e enn e
2.1. Proveedores potenciales...........cccooviiiiiiiiiii e
2.2. Matriz de seleccidn de proveedores.............ccooevieiiiiniinannnn..
2.3. Control de calidad..........ccooieiiiii e
2.4. Costo de fabricacion y/o adquisicion.................ocooviiiiiiie.
ALMACENAMIENTO.... .ot s e e s e e e e e
3.1. Estrategia de almacenamiento..................oooiiiiiiiiiin .
3.2. Lay-out de almacenamiento............couviiiiiiiiiiiiii e,
3.3. Detalle de mobiliario usado en almacenamiento.....................
3.4. Costofijode almacen..........cccoovieiiiiiii
ROTULADO Y ETIQUETADO TECNICO.......ccevvueereeiierenneniieeee
4.1. Modelo de etiquetas / rotulado de producto...............c.cceeenee.
4.2. Normas técnicas aplicable...............cooiiiiiiiiiia
4.3. Proceso de rotulado.........cooeiuiiiiiiii
4.4. Tiempos y costos del proceso de empacado..........................
EMPAQUE. ... s r e e s r e e rea e
5.1. Ficha técnica de empaque seleccionado...................cccevene.n.
5.2. Criterios usados para la seleccion del empaque.....................
5.3. Proceso de empaquUe..........ccoeiuiiiiieii i
5.4. Tiempo y costo del proceso de empacado...............coeevennnn..
EMBALAJE. ... s e e e e e
6.1. Ficha técnica de embalaje seleccionado.................ccoeieiinennn.
6.2. Criterios usados para la seleccion de embalaje.......................
6.3. Procesodeembalaje...........ccooviiiiiiiiiii
6.4. Tiempos y costos del proceso de embalaje.............................
UNITARIZACION ..eiiiiiieeeeeeeceeeeeeeeee s e e e e e e e e e e e e e enen s e e e e e aeeeeens
7.1. Ficha técnica del contenedor seleccionado................covvueeennn.
7.2. Criterios usados para la seleccion del contenedor....................
7.3. Proceso de contenedorizacion.............ccocviiiiiiiiiiii e
7.4. Plano de estiba del contenedor.............coooiiiiiiiii i

vi



7.5. Tiempo y costos del proceso de contenedorizacion................... 42

8. CONTENEDORIZACION. ...iittueeetneeerneeenneeernesesnnesennesenneernnnnes 44
8.1.Ficha técnica de seleccionado............ccoeviiiiiiiiiiii e, 44
8.2.Criterios usados para la seleccion del pallet............................. 46
8.3.Proceso de contenedorizacion.............cooviiiiiiiiiiii e 46
8.4.Plano de estibadelpallet.............cooiiiiii 48
8.5.Tiempos y costos del proceso de paletizado................cccoeeenne... 49

9. TRANSPORTE. ... .ot r e s e s e e nens 50
9.1.Proveedores del transporte interno............c.cooooiieiiiii i, 50
9.2.Costo de transporte interno (Inland Freight)......................ol 54
9.3.Proveedores de servicio de transporte internacional.................. 55
9.4.Cotizaciones de flete maritimoy aéreo............c.cococviiiinnin, 60

10. SERVICIO DE SOPORTE AL COMERCIO INTERNACIONAL......... 61

10.1. Agentes de aduana...........c.cooeiuiiieiiiiii i 61
10.2. Costo de agencia miento...........covieiiiiiiiiiiiieeeee 62
10.3. ASEQUIAdOraS. ... .euetiiiiei e 63
10.4. Pdliza de seguros (coberturay costo)..........coooviiiiiiiiinn.... 63
10.5. Terminales de almacenamiento..............cccooeiiiiiiiiniininnnnne. 64
11.INFRAESTRUCTURA PARA LA DISTRIBUCION FISICA EN EL PAIS

DESTINO . ittt e i e e s s ra s ra s sa s sansaanssannsannnsannsnnnnnns 66
11.1. Puertos, aeropuertos o terminales terrestres disponibles para la

(o2 10 1o o1=T UE=1 o = TR P 66
11.2. Andlisis de la infraestructura vial, portuaria y aeroportuaria del pais

AeStiNO. .. 74

11.3. Descripcion, andlisis de los principales puertos y aeropuertos
incluyendo rutas,infraestructura, capacidad, restricciones, servicios,
procedimientos, costos,

Bl 75
11.4. Proceso de importacién y nacionalizacion en el pais destino (flujo
grama Ccon COStOS YHEMPOS) .....uiviiiiiiieeeiiiieeiee e 77
12. DISTRIBUCION. c.cuuueeieeeetnnuaeeeeeeeennaaasaeeeeennnaseeeeeeennnnsaeseeennnes 80
12.1. Mapeo de la secuencia comercial proveedor-
CONSUMIAO . ...t ee 80

12.2. ldentificacion y descripcidon de canales de distribucion.
(Ficha de perfil que incluye: ciudad, contacto, direccién, teléfono,
fax, e-mail, numero de establecimiento o puntos de ventas,
estrategias y términos de compra, cubrimiento geogréfico,
productos, proveedores actuales, margenes,

PlAZOS). ..t 81
12.3. Canal con mayor flujo comercial para las importaciones del
PrOAUCTO. ... 82

12.4. ldentificacion y cuantificacion de los margenes de intermediacion,
condiciones decompra (60-90-120 dias, incoterms utilizados),
volimenes minimos, etc...................... 83



12.5. Perspectivas esperadas en materia de evolucion, diversificacion,
simplificacion oespecializacion de los actores de los canales de
distribucion y
comercializaCion......... ..ot 84

12.6. Tendencias actuales y su implicacion para los margenes de
comercializacion,exigencias de compra y competencia de productos

PO CANAL. ... 85
13.MATRIZ DE COSTOS DE EXPORTACION......ceerueeerneernneeernneeennns 88
14. VALUACION ECONOMICA FINANCIERA........ccoiieiiiceieeeee 89

14.1. Costos de oportunidad de capital..............ccoeeiiiiiiiiinnnn... 89
14.2. Valoractual Neto..........cooiriiiii i 90
14.3. Tasadeinterés de retorno ..........ccoeviiiiiiiiiiiiiiii e, 91
CONCLUSIONES. ..ot r s s s s s s n s e en e e nns 92
BIBLIOGRAFI A . i it i ra s i s e s s s s saanrasn s sannsnranns 93

viii



INDICE DE TABLAS

Tablal. FICNA tECNICA. ... ..o
Tabla 2. ClasificaciOn arancelaria............c.ccooviiiiiiiiii e,
Tabla 3. Proveedores. ... ..o
Tabla 4. Matriz de SeleCCiON.........c.c.ooviiiiii e

Tabla 5. Costo de fabricacion y/o producto

Tabla 6. Condiciones de almacenamiento

Tabla 7. EQUIpamiento L.........cooiiiiiiii e
Tabla 8. Equipamiento 2..........coiiii i
Tabla 9. Equipamiento 3...... ..o
Tabla 10. EqUIpamiento 4........ooiiiii e
Tabla 11. Equipamiento 5........oiiiiii i
Tabla 12. Costos de AIMaCeN@Je........ouveieiii i

Tabla 13. Costos del proceso de etiquetado

Tabla 14 Ficha técnica de empaque seleccionado...........................
Tabla 15. Tiempos del proceso de empacado.............cccccevviininnnnn...
Tabla 16. Costos del proceso de empacado por unidad.....................
Tabla 17. Ficha técnica del embalaje..................cooiiiiiil.
Tabla 18. Tiempo y costo de embalaje porcaja...........c.ccvvvveveeenenn..

Tabla 19. Ficha técnica para la unitarizacion

Tabla 20. TIieMPO Y COSTO.....uiniii e
Tabla 21. Descripcion del tiempo.........cooviiiiiii e
Tabla 22. Ficha técnica del contenedor..................ocoooiiiiiiiinnn.
Tabla 23. Dimensiones del contendor ...,
Tabla 24. Tiempo y costo del proceso de contenerizacion..................

Tabla 25. Proveedores transporte interno

Tabla 26. CoStos de tranSPOIe .......cviiii e
Tabla 27. Proveedores Transporte internacional ...............cooooiiiiiiiiiniin,

Tabla 28. Costos de transporte internacional

Tabla 29 Cotizacidn de exportacion...........cooevieiiiiiii i,
Tabla 30 ASEQUIAOOIAS. ... ..v et
Tabla 31 Mapeo deSCriptiVO. ...

08
09
14
18
20
23
24
25
26
26
27
28
35
37
39
39
40
40
43
45
48
49
55
55
57
60
61
66
68
69
82



INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Flujograma del proceso productivo...........c..ccoeveiuiiiiiiiiiiineinananss
Figura 2. La KIWICha. ... ..o e

Figura 3. Valor nutricional de la Kiwicha..............ccooiiiiiiiii,
Figura 4. Logo Jallpa ..o
Figura5 Logode Jomaro SRL .........oooiiiiii
Figura 6. Logo de Cosechadelos Andes SA.........ooiriiiiiiiiiiii e,
Figura 7. Logode A-1 del Perd ..o e
Figura 8. El almacenaje en polietileno..............cccoiiiiiiiiiiis
Figura 9. Almacenaje en plantas de Sil0..............coooiiiiiiiiiin s
Figura 10 AlMACEN. ... .o
Figura 11:. Almacén de Kiwicha......... ..o
Figura 12. Modelo de etiqueta. ..o
Figura 13 Modelo de presentacion de la kiwicha ..........................l
Figura 14 Etiqueta..... ...
Figura 15 Modelo de rotulado y marcado...............cccooeiiiiiiiiiiiiens .
Figura 16 Procesoderotulado ..o
Figura 17 Proceso de empacado. ..........ccouiuieiiiiiiiiiiiiieiee e
Figura 18 Tipo de caja seleccionada ...............ccooiiiiiiiiiiiiiee,
Figura 19 Estructura del proceso del embalaje.

Figura 20. Estructura porcentual del proceso del embalaje.....................
Figura 21. Unitarizacion en paleta..............ooooiiiiiiiiiiiie,
Figura 22. Proceso del paletizado ..o
Figura 23. Plano de estiba de la cargaasignada ....................cooeeeinnnn.
Figura 24. Contenedor.........oviiii i
Figura 25. Dimensiones contenedor ...........coiiiiiiiii i
Figura 26. Plano de estiba del contendor ...
Figura 27. Logo empresa ALICOMEX PERU..........cooiiiiiiiie,
Figura 28. Logo CLI GESTIONES ADUANERAS S.A......ciiiiiiiiiiiiiiieens
Figura 29. Logo empresa MACROMAR LOGISTICS SAC.......ccocvviinennnnnn.
Figura 30. Logo empresa AC. PROLOGISTIC DEL PERU SAC...................
Figura 31. Logo empresa PALACIOS & ASOCIADOS .......cooiiiiiiiiiiiiiieee,
Figura 32. Logo empresa CORPORACION JMR SAC.......ccociiiiiiiiiiiiiianans
Figura 33. Logo empresa Ventum LOgIStiCS .........ccovieiiiiiiiiiiiiiiiee
Figura 34. Logo empresa ADUACARGO SAC......cccoiiiiiiiiiiiiiiiieea,
Figura 35. Logo empresa ATARES LOGISTIC........cccoiiiiiiiiiieee
Figura 36. Puerto de Callao....... ..o e
Figura 37. Puerto de Ontario.........o.oviieiii e
Figura 38. Puertos de Canada...........cooiiiiiiiiii e
Figura 39. Principales Aeropuertos de Canada.................ccooeeiiiiiiiiininnnn..
Figura 40 Puerto de Toronto.........ooiiiiiiii e
Figura 41 Formas de transporte internacional ...,

X

09
11
12
15
16
17
18
22
22
23
24
29
30
30
34
34
38
41
42
43
45
47
48
51
52
54
57
58
59
59
60
62
63
64
64
67
68
72
73
76



Figura 42 Mapeo COMEICIAl .........eiiii i e 80

Figura 43 Canales de distribucion ... 81
Figura 44 Tiendas LODIaWs ..., 82
Figura 45 Canal con mayor flujo..........ccoi i 82
Figura 46 Incoterms FOB ... 84

Xi



CAPITULO |

PRODUCTO A EXPORTAR

1.1 Fichatécnica del producto:

La kiwicha es uno de los 12 tipos de la variedad Amaranthus que viven en
el Perd, y fue cultivada siglos antes en los Andes y América Focal. En nuestra
nacién se han encontrado restos de semillas de esta planta en camaras

funerarias prehispanicas que tienen 4.000 afios de antigliedad.

Ultimamente, y luego de importantes revelaciones, la KIWICHA esta
recuperando el valor que alguna vez tuvo, lo que ha motivado la necesidad de

moderar el material hereditario de la especie en determinadas estaciones como



K'raya en Cusco, Canaan en Ayacucho, Bafos del Inca en Cajamarca, St Nick

Ana en Huancayo y Tingua en Huaraz.

Tabla 1

Ficha técnica

Nombre Comercial

Kiwicha

Adaptabilidad de la planta

Es un elemento de transformacion sin esfuerzo a diversas
condiciones bioldgicas, debido a su

fotosintesis productiva

. Puede desarrollarse rapidamente y sin ninguna
consideracién adicional en varias elevaciones, desde los
campos frente a la playa hasta los niveles mas exigentes
de la naturaleza. Cordillera a 3.500 m.s.n.m. espera por la
falta de emociones suelos salinos, asi como suelos con
breves periodos de estacion seca y normalmente se
produce a temperaturas que oscilan entre 5y 35 grados
centigrados.

Variedades

Noel Vietmeyer: grano rosa y no utilizado como verdura.
Oscar Blanco - Canaan INIAA: grano blanco y utilizado
como hortaliza.

Centenario: grano blanco y utilizado como verdura.
(surtido mas desarrollado en la region de Talavera).

La kiwicha INIA 413 Morocho Ayacuchano logra un
rendimiento de 3.595 Kg./ha.

Chullpi: con granos tipo pop, apropiado para cocciones
secas.

Usos y aplicaciones

e Las hojas se consumen en ensalada.

e Arreglo; que servird para la preparacion de panes,
pasteles y postres, guisos, legumbres mixtas y
sopas.

e Disponibilidad de bebidas como Kiol (bebida
mixta), una bebida 100 por ciento regular de alto
valor

e Nutritivo.

Arreglo de néctar de kiwicha.

e También se utiliza como cereal correspondiente

para drenar

Zona de produccion

Apurimac, Ancash, Arequipa
Cusco.

Nota. Autoria propia



1.2 Clasificaciéon arancelaria del producto:

Tabla 2

Clasificacion arancelaria
@ SUNAT

TRATAMIENTO ARANCELARIO POR SUBPARTIDA NACIONA

Retroceder | Inicio

Ingrese la partida 0000000, X es una de |as 10 dfras de subpartida nac. no considere puntos. CODIGO : | |

Ingrese |3 descripcién de un producto sin tilde ni puntuaciones DESCRIPCION : |KIWICHA

Restablecel

RELACION DE SUBPARTIDA NACIONAL

Nro Partida
1008.90.21.00  |KIWICHA PARA LA SIEMBRA
1008.90.29.00 ||KIWICHA, EXCEPTO PARA LA SIEMBRA

Descripcion de Partida

Nota: descripcién arancelaria Fuente: http://www.aduanet.gob.pe/

1.3 Flujograma del proceso productivo:

Figura 1

Flujograma del proceso productivo
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Nota: Flujograma del proceso productivo Fuente: autoria propia
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Descripcion de las etapas de proceso de elaboracion

Recepcion:

En esta etapa se obtiene la materia prima al ser utilizada, la cual al ser obtenida se
hace percibir que cumplen con los requisitos de la organizacion.

Seleccion:

La kiwicha se elige por el estado de la kiwicha y su tono. Para la interaccion de la
harina no se utilizan granos que tengan un tono amarillo, sin embargo se utilizan
granos con una variedad aterciopelada.

Clasificacion:

En esta actividad la kiwicha para la elaboracion de la harina se utiliza un colador de
tambores concéntricos, para caracterizarlas segun el tamafio y separarlas.
Limpieza:

La limpieza de la kiwicha se realiza a temperatura ambiente, con el firme propésito
de prescindir de la presencia de diferentes particulas, por ejemplo, tierra, piedras,
tallos, ramas e inflorescencias, se utilizan aventadoras de granos seleccionados.
Tamizado:

Se realiza el tamizado para aislar combinaciones, solidos enmarcados por particulas

de varios tamafos, el tamizado se completa en una tamizadora vibratoria.



Figura 2

La Kiwicha

Usos y aplicaciones del producto

La kiwicha se puede devorar de varias maneras y es apropiada tanto para variedades
de alimentos dulces como apetecibles. Esta semilla es excepcionalmente conocida
para el desayuno, ya que suele burbujearse y comerse rapidamente y sin ningun
problema. EI mercado ha hecho de la kiwicha una opcion practica para combinar con
otros liquidos que se pulen como la cena principal del dia, como la leche o los
cereales. También hay presentaciones que se mezclan con otros cereales, como la

quinuay los frijoles.

Fuente: EI Comercio/ Andina/ Minagri/ RPP/ Biblioteca Nacional de Medicina de los

EE. UU.



Figura 3

Valor nutricional de la kiwicha

Valor nutricional

Componentes / Components PordQ0a/
Per 100g
Proteina Protein 1294
Calcio Calcium 247g
Fésforo Phosphorus 500mg
Hierro Iron 3.4mg
Ceniza Ash 25g
Grasa Fat 7249
Fibra Fiber 6,749
Carbohidratos Carbohydrates 65.1g
Humedad Humidity 123%
Valor energético Energy Value 358 keal
Tiamina Thiamine 0,74 mg
Ribofavina Rivoflavin 0,32mg
Niacina Niacin 1.0mg
Vitamina C Vitamin C 3,0mg

Nota: Autoria propia. Fuente: Wikipedia




CAPITULO Il

APROVISIONAMIENTO

2.1 Proveedores potenciales:

En la actualidad tenemos una lista de proveedores proporcionada por
diferentes instituciones como SIICEX, ADEX, Camara de comercio de Lima,
etc. quienes nos proporcionaran la materia prima para nuestro proyecto

exportador estas son del 1 al 4.

Es importante destacar que se tomd en su gran mayoria proveedores de la

region Arequipa por ser parte de la cadena de valor,



Tabla 3

Proveedores
N° Proveedor Lugar
1 Jallpa Inversiones Perd SAC Lima
2 Jomaro SRL Lima
3 Cosecha de los Andes SA Lima
4 A-1 del Peru Lima

Nota: proveedores potenciales. Fuente: Autoria propia

Empresa Proveedora 1. JALLPA INVERSIONES SAC

Lugar: Lima

Productos:

- Achiote

- Ajonjoli

- Soya

- Kiwicha

- Mani

- Quinua

Certificaciones de Calidad:

- Certificaciones Internacionales

Misién:

Fomentar ejercicios de intercambio y commodities, aplicando una cadena de valor
gue articula a ganaderos y productores con el cliente final, local y mundial, a través
de la exhibicion de alimentos en grano

Vision:

Ser percibidos en general como una organizaciéon peruana principal en el intercambio



y comercializacion de articulos alimenticios en granos, pastas, aceites y

subordinados.

Figura 4
Logo Jallpa

JALLPA

Nota: logo comercializa y exporta. Fuente: https://www.jallpainversiones.com/

Empresa Proveedora 2: JOMARO SRL

Lugar: Departamento de Lima

Productos:

- Camu camu

- Chia

- Kiwicha

Mision:

Nos especializamos en la produccion andinos de gran calidad y en la elaboraciéon de
productos de alta calidad de acuerdo a las preferencias del consumidor con intensidad
de variedades.

Vision:

Ser preferentemente la empresa mas reconocidos a nivel nacional e internacional
alcanzando por optar por productos de calidad total.

Certificaciones de Calidad:

- Certificaciones Internacionales



Marca:

Figura 5

Logo de Jomaro SRL

*Jomaro

~

Nota: logo de empresa jomaro SRL. Fuente: www.quiminet.com/

Empresa Proveedora 3: COSECHA DE LOS ANDES SA.

Lugar: Departamento Lima, La Molina

Productos:

Kiwicha

Quinua

Camu camu

Chia

Misién: Nos caracterizamos por la capacidad de combinar la experiencia con la
calidad, satisfaciendo las exigencias y necesidades del cliente con la mas moderna
tecnologia.

Visién:

Ser una opcion empresarial que seta ddedicada a la comercializacion de productos
andinos, asi como mezclas de reconocida calidad para el publico local y extranjero.
Certificaciones de Calidad:

- Certificaciones Internacionales
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Marca:

Figura 6

Logo de Cosecha de los Andes SA

Cosecha de los Andes

@CosechaDelosAndes - # 5 (2 opinior

Nota: cosecha de los andes. Fuente: wwwcosechadelosandes.com:

Empresa Proveedora 4: A-1 del Peru

Lugar: oficina: Lima

Productos:

- Hilos de alpaca

- Nylon

- Prendas de vestir

- Abrigos

Misién:

Divulgar y manejar variedades de alimentos a la luz de fuentes de datos regulares y
peruanas, de acuerdo con las acreditaciones y principios de calidad mas exigentes.
Realizar alianzas con nuestros clientes ofreciendo una administracion personalizada,
exhortacion y transformacion de sus requerimientos a nuestros ciclos.

Vision:

Liderar la industria peruana de alimentos y mejoras regulares en el mercado publico
y mundial, a través del avance duradero de nuestros avances y actualizaciones en

nuestra administracion y forma de tratar con el cliente.
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Marca:

Figura 7
Logo de A-1 del Peru

A-1 del Peru

Industnial y Comercial 5. A C

Nota: Logo de Al. Fuente https://Www.a-ldeIperu.com/

2.2 Matriz de seleccién de proveedores:

Tabla 4
Matriz de Seleccién
Jallpa Cosecha
! Jomaro
- Inversiones SRL de los A-1 del Peru
Criterios Perd SAC Andes SA
% % % %
Precio 275  1kg 285 1kg 2.60 1kg 2.59 1kg
Seguridad Si 8% Si 9% Si 8% Si 9%
Transporte Si 6% Si 7% No 5% No 8%
Certificaciones Si 6% Si 7% Si 7% Si 8%
Cercania No 5% No 5% Si 6% Si 7%

Nota: seleccion de proveedores Fuente: Autoria propia

Resultado: Se eligi6 a A-1 del Perd SA como proveedor esperado ya que
cumple con los lineamientos adecuados requeridos, teniendo asi un valor no
tan alto contrastado con el resto, en cuanto a seguridad se obtiene el 9%,
cuenta con transporte trabajar con nosotros la preparacién de la Kiwicha a

nuestro lugar de creacion, tiene confirmacién mundial, posteriormente un
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promedio del 8%, en cuanto a cercania esta en un punto lejano pero no cambia

el puntaje final.

2.3 Control de calidad:

Para el control de la calidad de la kiwicha regularmente existen dos

parametros fundamentales

a. LA NORMA TECNICA PERUANA
Los granos de la kiwicha deberan tener color caracteristico de la variedad
predominante que sea utilizada como materia prima, estar libre de olores
extrafios desagradables.

b. CONTENIDO DE LA HUMEDAD
Debe tener menos de 12 % humedad. También hace referencia a los

envases

Ventajas de la automatizacion en el control de calidad

La informatizacion de procesos, el disefio de articulos y una serie de avances
colaboran con el mejoramiento del area de alimentos en el pais, lo cual es muy
dificil para los elaboradores de kiwicha u otros productos andinos.

De hecho, incluso la gestion de la calidad se puede completar de manera
personalizada, cumpliendo con los requisitos particulares de la organizacion.

En este sentido, se pueden adquirir beneficios para la creacion.
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2.4 Costo de fabricacion y/o adquisicion:

Tabla 5
Costo de fabricacién y/o producto

COSTO DE PRODUCCION DE KIWICHA

Descripcion Cantidad Unidad/Medida Precio Precio Total
Kiwicha 1 1.0 kg. 2.65 2.65
Etiqueta 1 1.3 cm. 4.15 4.15
Bolsa de entrega 1 0.20 kg. 0.60 0.60

Costo S/. 7.29

Nota: costo de produccion. Fuente: Autoria propia
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CAPITULO I

ALMACENAMIENTO

3.1 Estrategia de almacenamiento:

Las principales claves para una correcta conservacion de los granos

almacenados dependen de:

e Como asunto de cierta importancia, contar con oficinas adecuadas,
provistas de estructuras de ventilacion restringida e instrumentos para la
estimacion rapida de temperatura y pegajosidad tanto en el acopio como
dentro del centro de distribucion.

e Ademas, en escandalosas medidas de control en el acopio, previniendo la
seccion de grano humedo o grano con contaminaciones.

e En tercer lugar, sera importante aplicar minuciosamente una convencion

de reconocimiento y correcta administracion de las oficinas.
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Figura 8

El almacenaje en polietileno

Figura 9

Almacenaje en plantas de silo
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Nota: almacenaje en plantas de silo. Fuente: https://siloscordoba.com/
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3.2 Lay-out de almacén:

Tabla 6

Condiciones de almacenamiento

Los granos deberén ser almacenados en camas (palmette),
racks o contenedores plasticos cuyo nivel inferior estara a
algo asi como 0.20 metros del piso y el nivel superior a 0.60
Condiciones de metros o mas del techo. Para permitir la difusién del aire y
Almacenamiento | un mejor control de insectos y roedores, el espacio libre
entre columnas de montones y entre ellos y la pared sera

de alrededor de 0,50 metros.

Tiempo: un afno (bajo circunstancias razonables)

Mejor oportunidad para consumir el articulo: medio afio
Vida Util Temperatura: menos de 30°C

FC= por debajo del 70%

Nota: Autoria propia.

Figura 10
Almacén
EL LAYOUT DE LA EMPRESA (INCLLIYE EL ALNACEN)
PARA EL PROCESD DE LA KIWICHA
AREA DE RECEPCION Y SERVICIOS
AREA DE ESPARCIMIENTD
ﬁm CONTROL DE HIGENIDS
ALMACENAJE "
AREA DE
AREA DE PESAJE CAPACITACION
AREA DE
AREAS ADMINISTRATIVAS w:ﬁnmn
AREA TE EMBOLSAJE|  MAGUINARIA A
IAREA DE RECEPCION AREA DE SISTEMAS £ AR v
Yuuﬁm MATUINARIA B — INGR Eﬂ jl|JLE AREA DE SEGURIDAD

Nota: descripcion de almacén de lay- uot. Fuente: Autoria propia.
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Figura 11

Almacén de kiwicha

Nota. Almacén kiwicha. Fuente www.google.com

3.3 Detalle de mobiliario usado en almacenamiento:

Tabla 7
Equipamiento 1

SELECCIONADORA DE ZARANDAS CV 60 —80—1/C
I. DESCRIPCION DEL EQUIPO
Pantalla para aislar o caracterizar la kiwicha.
Material: acero AISI 340 templado. También se puede utilizar
cambiando las secciones transversales para diferentes
cereales: grano, maiz, trigo, etc., asi como vegetales: mani,
frijoles, guisantes, etc.

Il. DATOS TECNICOS

Marca Vulcano
Modelo Cv60-80-1/C
Potencia (HP) 0.2
Productividad 0.25 TM de kiwicha secada / hora
Voltaje 220 — 380 — 440
Suministro Monofasico o trifasico
Vida util 10.000 horas de operacion
Peso (kg) 120
Para su instalacion | Interruptor Termo magnético de 30
requiere amperios

[ll. COSTOS DE FUNCIONAMIENTO
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3.4 KW* h/TM de kiwicha

Costo de electricidad procesada tarifa BT5B

Sl.I'hora (S1.0.40/kwh)
Repuestos que Criba, resortes, pernos, etc
utiliza la maquina
Mano de obra Requiere de una persona para ser
necesaria operado

Nota: descripcion de seleccionadora de zarandas

Fuente: Autoria propia

Tabla 8
Equipamiento 2

SECADOR DE CAMARA HORIZONTAL AD - 05 SW
I. DESCRIPCION DEL EQUIPO

Herrajes de secado. Camara de secado interior con placa
apoyada sobre guias con distribucién uniforme. Rango de
temperatura de 0 - 90°C. Marco de precaucién de seguridad
del regulador de temperatura programado. No es importante
reajustar el lugar de la placa durante el sistema de secado
porque el aire caliente se entrega equitativamente en la
cdmara de secado y en cada una de sus placas. Placa -
Acero templado AlISI 304. Quemador excluido.

Il. DATOS TECNICOS

Marca Vulcano
Modelo AD — 05 SW
Potencia (HP) 1.34 HP
Productividad 0.25 TM de kiwicha secada / hora
Voltaje 220 — 380 — 440
Suministro Monoféasico o trifasico
Vida util 20.000 horas de operacion
Peso (kg) 570
Para su instalacion | Interruptor Termo magnético de 30
requiere amperios

[ll. COSTOS DE FUNCIONAMIENTO

Costo de electricidad | 1.0kW* h/TM de kiwicha secada

S/. [ hora tarifa BT5B (S/.0.40/kwh)
Repuestos que Soplador / quemador, ventiladores,
utiliza la maquina camara, etc.
Mano de obra Requiere de una persona para ser
necesaria operado

Nota: descripcion secadora de camara horizontal. Fuente: Autoria propia.
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Tabla 9
Equipamiento 3

SELECCIONADORA VENTILADORA SV = 140 —inox
|. DESCRIPCION DEL EQUIPO

Esta maquina esta destinada a la determinacién de granos,
fésforos o articulos comparativos en 03 ejemplares distintos,
siendo uno de ellos ventilado. Fabricado en acero templado.

ll. DATOS TECNICOS

Marca MINOX S.A.C
Modelo SV - 140 — inox
Potencia (HP) 0.2
Productividad 0.2 TM de kiwicha clasificada/ hora
Voltaje 220 — 380 — 440
Suministro Monofasico o trifasico
Vida util 10.000 horas de operacion
Peso (kg) 160
Para su instalacion | Interruptor Termo magnético de 30
requiere amperios

[1l. COSTOS DE FUNCIONAMIENTO
3.75 W* h/TM de kiwicha

Costo de electricidad seleccionada tarifa BT5B
S/./ hora (S/.0.40/kwh)
Repuestos que Zarandas, fajas de
utiliza la maquina transmision, etc.
Mano de obra Requiere de una persona para ser
necesaria operado

Nota: descripcion de la maquina seleccionadora ventiladora. Fuente: Autoria propia

Tabla 10
Equipamiento 4

TRANSPORTADOR DE FAJA

|. DESCRIPCION DEL EQUIPO
Transporte de la kiwicha. Plano de fabricacion en hojas 5/64
- 1/8 - 3/32. Base soporte barbacoas para soporte estéril. 02
rodillos de acero templado calidad 304 que permiten el
movimiento de la tira. Contenedor de alimentaciéon para la
seccion de elementos persistentes. Motor equipado de 2.0
HP. Desarrollo sobre ruedas. Cota de trabajo
correspondiente al suelo de 0,90m. Refuerzos de apoyo
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horizontal. Tablero de control con arranque directo.
Terminacién estéril.
ll. DATOS TECNICOS
Marca NEGAVIM DEL PERU E.I.R.L
Modelo TRANSPORTADOR DE FAJA
Potencia (HP) 5.36
2.8 TM de kiwicha transportada/
Productividad hora
Voltaje 220 — 380 — 440
Suministro Trifasico
Vida util 10.000 horas de operacion
Peso (kg) 2, 800
Para su instalacion | Interruptor Termo magnético de 30
reguiere amperios
[ll. COSTOS DE FUNCIONAMIENTO
Costo de electricidad 1.42 W* h/TM de kiwicha
S/. I hora transportada tarifa BT5B (0.40kwh)
Repuestos que Faja, rodillos, etc.
utiliza la maquina
Mano de obra No requiere personal constante
necesaria para ser operado

Nota: descripcion trasportadora de caja. Fuente: Autoria propia.

Tabla 11
Equipamiento 5

FICHA TECNICA ENVASADORA AUTOMATICA
|. DESCRIPCION DEL EQUIPO

Ensacadora de brazo mecanico con dos tapas de vacio.
Estacion 2codigo de impresion de fechas. La estacion 3 abre
las tapas vacias, abre el saco y un dispositivo de
identificacion inicial se incrusta en el paquete de sombras
para desarrollarlo y distinguirlo independientemente de si
esta abierto. Estacion 4. Llenar 1 m y cargar con pesadoras.
6 estaciones. fijacion por calor

Il. DATOS TECNICOS
Marca SAN MARCO
Modelo R6/8-1020
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Potencia (HP) 2.81HP
0.9 TM producto envasadora /

Productividad hora
Voltaje 220 —-380—440/
Suministro Monofasico o trifasico
Vida util 20.000 horas de operacién
Peso (kg) 1500
Para su instalacion | Interruptor Termo magnético de 30
requiere amperios

[ll. COSTOS DE FUNCIONAMIENTO
2,33 kW* h/TM de producto

Costo de electricidad envasado de tarifa BT5B
S/. I hora (S / 0.40kwh)
Repuestos que Bandeja de galgas circuito
utiliza la maquina electronico etc.
Mano de obra Requiere de una persona para ser
necesaria operada

Nota: ficha técnica envasadora automatica fuente: Autoria propia

3.4 Costo fijo del almacén:

Tabla 12
Costos de Almacenaje

ESTRUCTURA PORCENTUAL: ALMACENAMIENTO DE LA

KIWICHA
Costo/Producto Kiwicha
Transporte 30.00%
Almacenamiento 6.20%
Inventarios 1.80%
Manipulacion 22.80%
Mermas 8.40%
Tratamiento 6.22%
Seguridad 4.80%
Vigilancia 4.80%
Regulatorios 5.10%
Infraestructura 3.30%
Otros 6.58%
Total 100.00 %

Nota: descripcion de costo fijo de almacén. Fuente: Autoria propia
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CAPITULO IV

ROTULADO Y ETIQUETADO TECNICO

4.1. Modelo de etiquetas / rotulado de producto:

En el proceso de etiquetado se elaboro la etiqueta que se pegara a cada

bolsa y caja para su comercializacion.

Figura 12
Modelo de etiqueta

Nota. Etiqueta de kiwicha Fuente: Autoria propia
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Figura 13
Modelo de presentacion de la kiwicha

Nota: modelo de presentacién. Fuente: Autoria propia

Figura 14
Etiqueta

A. Nombre del producto

B DICLARACHON DI INGREDIENTES O
ACTIWVOS

Grano de kiwicha

CROMEBERE Y DIKICCION DL FABRRICANTE

O, NUMERD DE REGISTAD SANITARID
E4D SRS

E. FECHA DE PRODUCCMIMN W FEHCA DE

WlsCIRAI T

Nota. Fuente: Autoria propia
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4.2

Normas técnicas aplicables:

El marcado debe contener los datos adjuntos:

Nombre o division del articulo.

Nacién de produccion.

En caso de que el articulo sea de corta duracion:

Fecha de conclusion.

Ademas. Estados de conservacion.

Percepciones.

Estado del articulo, por razdon de articulo inadecuado, utilizado,
reconstruido o remanufacturado.

Sustancia neta de la cosa, comunicada en unidades de masa o volumen,
segun convenga.

Si el articulo contiene alguna informacion o sustancia no refinada que
implique una responsabilidad para el comprador o cliente, debe
pronunciarse.

Nombre y domicilio legitimo en el Per( del productor o comerciante o
empacador o mayorista de confianza, segun corresponda, asi como su
Numero Unico del Contribuyente (RUC).

Advertencia del riesgo o peligro que pudiera derivarse de la idea de la cosa,
asi como de su utilizacion, cuando éstos sean previsibles.

Tratamiento de crisis en caso de dafio al bienestar del cliente, cuando

corresponda.
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4.3

e La informacion punto por punto idealmente deberia mantenerse en
espafiol, por supuesto y en un lugar visible. Los datos de los incisos c.2 y
c3 vy los literales d), e), ), g), yh) e 1) deberan estar en espariol.

e Los datos alusivos al pais de ensamblaje y fecha de terminacién deberan
consignarse en caracteres permanentes, sobre el articulo, compartimento

o0 bulto, segun la idea del articulo.

Proceso de rotulado:

Ley de rotulado de productos industriales manufacturados LEY N.° 28405:

Articulo 2.- Significado del nombre La marca de los articulos es cualquier
marca, marca u otro material inequivoco o realista, que haya sido compuesto,
impreso, estarcido, apartado en relieve o bajo auxilio o cumplido con el articulo,
su compartimiento o atado; la misma que contiene los datos previstos en este

Reglamento.

Articulo 3.- Datos del marcado El rotulo debera contener los datos que lo
acompainien:
e Nombre o categoria del articulo.
e Nacion de produccion.
e En el caso de que el bien sea de corta duracién:
c.1 fecha de terminacion.
c.2 Condiciones de capacidad.
c.3 percepciones.

e La sustancia neta de la cosa, comunicada en unidades de masa o
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volumen, segun convenga.

En caso de que el articulo contenga alguna informacién o sustancia no
refinada que implique una responsabilidad para el comprador o cliente,
debera anunciarse.

Nombre y domicilio legitimo en el Pera del productor o comerciante de
confianza o embotellador o mayorista, segun corresponda, asi como su
Numero Unico de Biblioteca Ciudadana (RUC).

La advertencia del riesgo o peligro que pudiera derivarse de la idea de
la cosa, asi como de su utilizacion, cuando éstos sean previsibles.
Tratamiento de crisis en caso de dafio al bienestar del cliente, cuando
corresponda. La informacion punto por punto idealmente deberia
mantenerse en espariol, por supuesto y en un lugar visible. Los datos
de losincisos c¢), letras c.2y c.3, d), e), f), g) y h) deberan estar en idioma
espafiol. Los datos alusivos al pais de ensamblaje y fecha de
terminacién deberan consignarse en caracteres permanentes, sobre el
articulo, compartimento o bulto, segun la idea del articulo.

En el bundling se piensa en:

a) Nacion de origen: Peru

b) Informacion del exportador: KIWICHARQ

c) Nacion objetivo: Canada, Ottawa
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Figura 15
Modelo de rotulado y marcado

Nota: Autoria propia. Fuente: google.com

Figura 16
Proceso de rotulado

Inicio del rotulado: de
_ acuerdo a las normas

' técnicas establecidas

) )
Caias Calidad 4 )
para » del =)|  Aprobacion
rotulado rotulado: del proceso
Lote Verificaci y
0987-E23 6n de la Almacenaje
calidad
\—__
U A N Y,

Nota: Proceso de rotulado. Fuente: Autoria propia
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4.4 Tiempos y costos del proceso de rotulado:

El tiempo del proceso de rotulado y empacado es de 5 minutos por bolsa

y de empacado por bolsa se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 13
Costos del proceso de etiquetado

DESCRIPCION DEL PROCESO TIEMPO TOTAL $

15 seg. 0.13
Bolsa

20 seq. 0.014
Peso Y Llenado

8 seg. 0.20

Sellado

15 segq. 0.15
Puesta En Caja

0.816

TOTAL

Nota. Costos de proceso para el etiquetado. Fuente: Autoria propia
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5.1.

CAPITULO V

EMPAQUE

Ficha técnica de empaque seleccionado:

Empaque: el bundling es un tipo de cobertura cuya capacidad
fundamental es agrupar unas pocas unidades de un articulo similar en una

unidad similar (bulto).

El empaquetamiento es, entre otros, uno de los componentes a
investigar dentro del ciclo de las materias primas, ya que asume un papel
fundamental en la oferta del producto y su preservaciéon y seguridad durante
su difusién mundial actual. Compartimento que tiene contacto directo con el

articulo en particular, con la capacidad de empaquetarlo y resguardarlo.
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Exhibiciébn comercial del producto, sumando a su bienestar durante sus

movimientos.

Tabla 14
Ficha técnica de empaque seleccionado

DESCRIPCION

CAJAS sencillas: en su mayoria tienen un ancho estimado de 5 mmy se
prescriben para articulos livianos de hasta 20 kilos, como archivos, ropa, calzado
o articulos empaqguetados que se pueden apilar. Se compone de una carcasa
interna.

Magnifica obstruccion calida y sintética.
Caracteristicas generales Generalmente excelente efecto
obstruccion. Es fuerte, mediocre, claro,
practicamente oscuro. Es adaptable,
incluso a bajas temperaturas.
Es intenso (impermeable a ser roto,
molido, retorcido, desgarrado o
sofocado). Es inflexible que de bajo
espesor. Ligero, restrictivo para articulos
nuevos, biodegradable, estéril,
impermeable al apilamiento.

Material Las cajitas seran a base carton simple.

Caracteristicas fisicas El envase llamado cajas que contendra 1000
gramos de kiwicha.

Medidas Las cajas para objetos pequefios, con

medidas que se inician en 190 x 140 x 135
milimetros (Largo x Ancho x Alto).

Nota. Ficha técnica para el empaquetado. Fuente: Autoria Propia

5.2. Criterios usados para la seleccién del empaque:

Como criterios generales para la seleccion del empaque adecuado para

el producto final se tendra en cuenta:
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e Debida garantia y conservacion del bien.
e Utilidad para el comprador.

e Datos del comprador.

e Mostrar e imagen en el lugar de pago.

e Eficacia en el montaje, uso y apropiacion real.

5.3.Proceso de empaque:

Figura 17

Proceso de empacado

———
Bolsas de polistilenc de alla THI #.
densidad *L,

I o 1K unidad

Con desairado previo
£ =26 Seg
Prueba de hermeficidad

Bolsas de polietiens de baja ‘

denssdad
j_b EMPACADO 2 unidadesicaja pequena

Muezireo En ambienle resco ¥ SeLo 3
ALMACENADD temperatura amblente (T2=20%C)
Ventilado y zin exposicion a la uz

solar.

o

12 unidades por caja

Nota: proceso para el empacado. Fuente: Autoria propia.
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5.4. Tiempo y costo del proceso de empacado:

En la tabla siguiente se mostraran los tiempos que tarda todo el proceso
por cada 10 unidades de envases y en la otra tabla se observa el costo total
del proceso en base a 10 unidades de envases. Estos puntos son muy
importantes para la elaboracion de los costos de produccion que seran de gran
ayuda para poder calcular de forma eficiente los costos de exportacion, los

cuales redundaran en el éxito de esta operacion aduanera.

Tabla 15
Tiempos del proceso de empacado

Descripcion Tiempo Costo aprox. (%)
Colocacion de la kiwicha en el envase de carton 01:20 minutos 20%
Cerrado del envase 00:40 minutos 15%
Sellado al vacio 15:00 minutos 15%
Pasteurizacion 25:00 minutos 15%
Colocacién de los precintos de seguridad sobre la  01:00 minutos 5%
tapa
Colocado del decorado sobre la tapa 01:30 minutos 30%
Tiempo total 43:90 minutos 100%

Nota. Tiempos para el proceso empacado. Fuente: Autoria propia

Tabla 16
Costos del proceso de empacado por unidad

Descripcion Porcentaje Monto
Envase de carton 52% S/8.00
Precintos de seguridad para las tapas 30% S/4.10
Set de decoracion del envase de la 18% S/3.30
kiwicha

Costo total 100% S/15.40

Nota. Costos de produccion. Fuente: Autoria propia
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CAPITULO VI

EMBALAJE

6.1 Fichatécnica de embalaje seleccionado:

Tabla 17

Ficha técnica del embalaje

FICHA TECNICA PARA EL EMBALAJE DE LA KIWICHA

Nombre Kiwicha

Empaques Bolsas

Origen Perd

Ingrediente Kiwicha

Embalaje: Bolsas de Polipropileno, segun como se habia

especificado anteriormente

Tipo corrugado

Cajas: Dimensiones

Largo: 100 cm x Ancho: 25cm x 50cm

Condiciones de recepcién: El producto debe ser manejado y enviado en
condiciones sanitarias.

Condiciones de

. Almacenar en un lugar seco y fresco.
almacenamiento:

Caducidad: @4 meses ( bajo condiciones de almacenamiento
optima)

Nota: Ficha técnica para el embalaje. Fuente: Autoria propia.
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6.2 Criterios usados para la seleccion de embalaje:

El gasto.-

A pesar de que no es el componente principal a considerar, es uno de los mas
significativos ya que el efecto del gasto de paquetizacion sobre el producto se
vera limitado continuamente. Sea como fuere, en el caso de que el gasto se
vea en su magnitud real, se trata de despilfarrar los ejecutivos, reclamaciones
por roturas, gastos de transporte, etc. El costo de la agrupacion es la
perspectiva fundamental a considerar al elegirlo.

Temas especializados.-

La delicadeza del articulo y de su cuidado nos obligara a distinguir los puntos
béasicos para elegir adecuadamente el paquete. Los estados de transporte, la
temperatura, la pegajosidad, la plausibilidad de la acumulacion, los efectos y
las vibraciones determinaran qué arreglos son o0 no sustanciales. La
capacidad, cémo la forma, los errores, etc. pueden influir en nuestro paquete.
0, por el contrario, su apilamiento también descubrira el tipo de agrupacion que

necesitaremos.

Figura 18

Tipo de caja seleccionada

Modelo y Medidas caja de
carton corruaado

Nota. Autoria propia. Fuente: google.com
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6.3 Proceso de embalaje:

Para determinar el proceso de embalaje de nuestro producto,

identificamos primero los pasos a seguir.

Figura 19

Estructura del proceso del embalaje

ESTRUCTURA PROCESO DEL
EMBALAJE DE LA KIWICHA

ENCINTADO

v

CERRADO

!

SELECCION DEL PALLET

!

PALETIZADO

!

VERIFICADO

v

SEGURIDAD

Nota. Mincetur. Fuente. Autoria propia

6.4 Tiempos y costos del proceso de embalaje:

Se detalla a continuacion en las siguientes tablas los tiempos y costos

del proceso de embalaje por cada caja respectivamente.
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Tabla 18

Tiempos del proceso de embalaje por caja

COSTO DE EMBALAJE

PRECIO UNITARIO SUB
DESCRIPCION CANTIDAD SOLES TOTAL
ETIQUETAS 3600 0.05 180.000
CINTA DE
EMBALAJE 20 0.65 13.000
FUNDAS PLATICAS 3600 0.03 108.000
CAJAS PEQUENAS 3600 0.25 900.000
TOTAL 1,201.000
Nota. Tiempos del proceso. Fuente: Autoria propia
Figura 20
Estructura porcentual del proceso del embalaje
ESTRUCTURA PORCENTUAL DEL PROCESO DE
EMBALAJE DE LA KIWICHA: TIEMPO Y COSTO

[ PROCESO J [ TIEMPO ] [ COSTO

( ENCH;TADO ] 40 segundos 1,29%

[ CERRADO ] 280 Segundos 19,89%

[ sELEcCION DEL PALLET | 40 Segundos 0%

( PALETIZADO ] 40 segundos 32,24%

( VERIFICADO ] 80 Segundos o e

( SEGURIDAD ] s50segundos a0

Nota: informacion industrial. Fuente: Autoria propia
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CAPITULO VII

UNITARIZACION

7.1 Fichatécnica del pallet seleccionado:

Las camas son convenientes etapas inflexibles que se utilizan para
solidificar los envios y permitir el desarrollo simple de la carga. Las camas de
calidad generalmente estan hechas de madera o plastico y pueden pesar entre

9y 31 kilogramos.

Asi mismo una cama es un escenario pequefo, bajo y codmodo hecho con

tirantes de madera o de otros materiales, como plastico, metal o cartdn que se

utiliza para ayudar a la mercancia durante el acarreo o transporte.
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Tabla 19

Ficha técnica para la unitarizacion

FICHA TECNICA PARA LA UNITARIZACION: EXPORTACION DE LA KIWICHA

VARIEDAD: KIWICHA
TIPO DE CAJA: CARTON CORRUGADO
PRODUCTO KIWICHA
CAJAS
NUMERO: 120
DIMENSIONES: 100 X 25 X 30
LARGO: 100 CM
ANCHO: 25 CM
ALTO: 30 CM
PESO: 120 GRMS
CAPACIDAD: 6 KILOGRAMOS
PALLET
DIMENSIONES 120 X100 X 15
LARGO: 120 CM
ANCHO: 100 CM
ALTO: 15CM
PESO: 30 KG
CAPACIDAD: 1500 KILOGRAMOS
_ NUMERO: 4
Nota: Autoria propia fuente: MINCETUR
Figura 17
Unitarizacién en paleta
— BASE 6 cajas de carton corrugado
NIVELES 5 pisos
UNITARIZACION EN TOTAL, DE
PALETA — CAJAS POR 30 cajas de carton corrugado
PALLET
TOTAL, DE
BOLSAS POR | 1200 cajitas pequefias de kiwicha
PALLET
PESO NETO POR
— PALETA 1,200,00 kilogramos

Nota: Unitarizacion. Fuente: Autoria propia
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7.2 Criterios usados para la seleccion del pallet:

Medidas. No todos los pallets vienen con todas las medidas, es por ello que
se tiene que seleccionar un pallet de acuerdo al producto que se exportara y

de acuerdo a las condiciones que requiera dicho producto.

Almacenamiento. El almacenamiento es otra fase estratégica en el uso del
pallet, ya que tenemos que ver si el pallet seleccionado ocupara o no espacio
en el almacenamiento del conteiner y asi mismo evaluar si soportara el peso

de la carga.

Higiene. Por otro lado, la higiene es de suma importancia, para que este pueda

llegar en las mejores condiciones al pais destino.

Peso y resistencia. De acuerdo al producto a exportar se tiene que
seleccionar un pallet resistente y asi mismo considerar el posible desgaste del

pallet.

Ademas de estas caracteristicas, es importante valorar los costes de transporte
segun el tipo de pallet elegido, asi un pallet mas ligero ahorra costes, pero por
otro lado puede ofrecer menor resistencia. La planificacion es esencial a la hora

de elegir el pallet adecuado para tu exportacion.
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7.3 Proceso de palatizacion:

Llamamos "paletizar” a la realidad de poner elementos sobre una cama
de manera organizada (anglicismo excluido de la RAE), es decir, consiste en
recoger el elemento de un punto o algunos lugares de la seccion y moverlo
sobre la cama.

Por lo general, algunas camas estan listas simultaneamente, asi, cuando la
cama principal esta llena, una cama posterior ya esta preparada, por lo que su
sustitucién no implica una parada.

La recurrencia con la que necesitamos mover la pila de elementos se conoce
como "ciclo PTP" (highlight point), es decir, la cantidad de viajes de circulo

completo cada hora, un limite inequivoco que puede llegar a un gran nimero.

Figura 19
Proceso del paletizado

Descarga de mercaderia

paletizada

Dos pallets 1x1.2m de frente en Pedido listo para despachar
estanteria
Nota: proceso de paletizado Fuente: autoria propia
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7.4 Plano de estiba del pallet:

Figura 20
Plano de estiba de la carga asignada

* 6 cajas por piso

* 5 niveles -

* 30 cajas por pallet

Cajas apiladas

Nota: Plano de estiba. Fuente: SIICEX

7.5 Tiempos y costos del proceso de paletizado:

Tabla 20

Tiempo y costos

Costos de exportacion de perecibles

(incluye IGV) TIEMPO Kg Total ($)
Manipuleo camara de frio 00 Min. 00 00.00
Descarga 10 Min. 4,800.00 100.00
Estiba para el despacho de carga 15 Min. 4,800.00 120.00
Fiscalizacion 45 Min. 4,800.00 50.00
Servicio de alquiler de monta carga 15 Min. 4,800.00 35.00
Total de Tiempo 85 Min. - -

Total ($) 305.00

Total (S/.) 1,165.10

Nota: Obtenido de (Talma, 2021)
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Tabla 21

Descripcion del tiempo

DESCRIPCION
Tiempo costo Costo S/. productos
1 hora 65.00 Paletizar 30 cajas con

kiwicha en una Pallet

Nota: Autoria propia (4 pallets para 120 cajas)
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CAPITULO VIlI

CONTENEDORIZACION

8.1. Ficha técnica del conteiner seleccionado:

Dry Van o Dry Compartment: Son la categoria mas complicada a la
vista, con una construccién fundamental y metdlica, hermenéuticamente
cerrada, sin practicamente ningun tipo de refrigeracibn o ventilacion. Es
apropiado para un flete seco, desde cajas con producto hasta ferreteria o

mobiliario. Hay modelos de 20 y 40 pies o en forma High Solid.
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Tabla 22

Ficha técnica del contenedor

FICHA TECNICA DEL CONTENEDOR

Compartimento cerrado y seco (Dry
holder). Se utiliza el movimiento de carga
general en un barco. Herméticos y no
transmiten ningun tipo de ventilacion o
refrigeracion.

Tipo Dry

Tamafio 20 pies

Ancho 7.7 ft/2.35 mt
Altura 7.9 ft/2.39mt
Altura apertura 7.5ft/2.28 mt
Capacidad util 32.5m3
capacidad en pallets 9all

Vida util 7 a 14 afos
Tara 2,280 kg
Carga max. 21,800 kg
Volumen 33.0 cbm

Nota. Autoria propia

Figura 21

Contenedor

Nota: Conteiner de 20”
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Figura 22

Dimensiones contenedor

[Especificaciones j Contenedor Seco

Abertura de la Puerta
Max. Capacidad

20 pies 24000kg (52910b)  2150kg (4.740lb)  21.850 kg (481701b)  2.34m (7°81")  2.28m (7'547)  331m3 (1170 f13)

40 pies  30480kg(67200lb)  3800kg (8377Ibs)  26680kg (58,823Ib)  234m (7°81) 228m (7°54") 677 m3 (2390 ft3)

e T e
20 pies 6.06m (19°10.5") 2.44m (8°00") 2.59m (86") 5.90m (19°04") 2.35m (7°08") 2.39m (7°10°)
40 pies 1219m (40°00°) 2.44m (800" 2.59m (8°6") 12.03m (39°06") 2.35m (7°08") 2.39m (7°10")

Nota: Dimensiones establecidas fuente:www.google.com

8.2. Criterios usados para la seleccion del contenedor:

e Es un marco decente para el envio de articulos en reuniones, ya que se
pueden apilar y descargar sin esfuerzo desde el interior del compartimento.

e Dentro de un compartimento de 20 pies, se pueden enviar numerosos surtidos
de mercancias, que en su mayoria estan contenidas o agrupadas en camas,

cajas, sacos o tambores.

8.3. Proceso de contenerizacion:

La contenerizacion es un proceso importante dentro de una operacion

de transporte de mercaderia internacional, sea por via maritima o aérea, esto

facilita la cadena de suministros y consigue que exportadores o importadores

ya no tengan la necesidad de desplazar sus bienes de manera suelta has el
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puerto o aeropuerto y asi puedan llegar los productos a cualquier parte del
mundo.

La contenerizacion es una fuente de beneficios para el exportador, a pesar de
gue a todas luces no es el Unico que aprovecha sus ventajas, ni seria bueno
gue nos limitaramos a considerar las enormes concentraciones empresariales

a nivel mundial.

Sin perjuicio de ellos, se benefician adicionalmente:

e Cultivadores, cooperativas y proveedores mas modestos que regularmente
son incapaces de satisfacer la necesidad de envios masivos por medio de
bugues masivos; y, ademas, se prueban por requisitos previos de volumen
0 accesibilidad de otras opciones accesibles.

e Pequenios clientes, que en lugar de hacer grandes compras masivas a nivel
mundial, compran pequefas cantidades.

e Clientes que necesitan limitar su especulacién bursatil comprando con la
mayor frecuencia posible en cantidades mas modestas.

e Comerciantes que buscan un circulo rapido para volver a sus pedidos.

e Clientes que buscan costos despiadados adicionales restringiendo la
cooperaciéon de unos pocos "intermedios"

e Clientes en el extranjero que necesitan gestionar proveedores conectados

de forma mas directa con los fabricantes.

El proceso de contenerizacion implica:
= Carga de contenedores en el lugar de produccion en lugar de en el muelle.

» Traslado de contenedores al puerto por camién o ferrocarril.
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e Uso de gruas de muelle para levantar los contenedores dentro y fuera del

barco.

8.4. Plano de estiba del contenedor:

El plano de estiba de un compartimento es un informe que deben llevar
todas las naves que transporten titulares, este consta de un croquis que
muestra el area de cada uno de los compartimentos que transporta la

embarcacion.

Con el plan de estiba es factible decidir con absoluta precisién dénde se ha

colocado un montoén.

Figura 23
Plano de estiba del contenedor

;‘ ]I||| |IIf’/;—“I|

[ 1
Hold No.5 Hold No.4 Hold No.3 Hold No. 2 Hold No.1

3,121,000
EMPTY EMPTY

------------------- 2,000,000 9,093,713

—
------------------- 2,499,501
—

2,000,000 9,093,713 5,620,601

Nota. Plano de estiba. Fuente: Google
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Tabla 23

Dimensiones del contenedor

Dimensiones Dimensiones Puertas Carga MGW Tara
internas externas Max.

Ancho: 2,352 m  Ancho: 2,438 m Ancho: 2,340 m 28,650 kg 32,500kg 3,850 kg

Longitud: Longitud: 12,192 m Longitud: 2,280 m

12,032 m Altura: 2,591 m

Altura; 2,393 m

Nota: Autoria propia. Fuente: mincetur

8.5Tiempo y costos del proceso de contenerizacion:

La contenerizacion hace referencia a los tiempos en transportar el

conteiner desde el punto puerto del callao hasta el pais de destino.

Tabla 24
Tiempo y costo del proceso de contenerizacion

Tipo de Conteiner
Dimensiones

Full Container Load Largo 6.22 m

(FCL) de 20 pies Ancho 2.34 m

estandar Alto 2.59 m

Lugar de partida Lugar de llegada

Puerto de Callao Puerto de Ottawa — Canada
Costo y tiempo

Costo de viaje US$ 2,700.00

Tiempo 19 dias

Nota. Autoria propia. Fuente: Rutas marinas
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CAPITULO IX

TRANSPORTE

9.1. Proveedores del transporte interno:

El transporte es el medio por el cual las existencias de mercancias
van desde un punto de partida hasta el lugar de destino, asignado por el
comerciante o comprador del equivalente. Para el intercambio desconocido,
el transporte de mercancias aborda su movimiento esencial, ya que a través
de él se completa el proceso de atencion de los negocios para su objetivo
final. (Sulser y Pedroza, 2014, p. 122). Es el medio o vehiculo mediante el

cual se envia el producto a la nacion de destino para luego ser publicitado.

50



Tabla 25

Proveedores Transporte interno

N° Proveedor Lugar

1 ALICOMEX PERU Callao, Lima, Arequipa

2 CLI GESTIONES ADUANERAS .o,  Callao, Pisco, Paita,
Molledo

Callao, Paita, Tumbes,
Lima, Mollendo
Callao, Truijillo, Paita,

3 MACROMAR LOGISTICS SAC

4 AC PROLOGISTIC DEL PERU SAC

Mollendo
5 PALACIOS & ASOCIADOS Callao, Tumbes, Paita,
AGENTES DE ADUANA S.A Mollendo

Nota: Proveedores de transporte interno. Fuente: SIICEX 2022

Empresa Proveedora 1: ALICOMEX PERU SAC

Lugar: Lima, Callao, Mollendo

Servicio: Agente aduanero y de transporte interno

Misién: Ayudar y asesorar al empresario peruano a que realice sus importaciones
desde diferentes partes del mundo, brindandole los conocimientos y el apoyo
necesario para que puedan desarrollarse en su empresa o emprendimiento.

Visiéon: Ser una de las empresas consolidadas en el servicio de transporte
internacional de importaciones a nivel nacional.

Marca:

Figura 24
Logo empresa ALICOMEX PERU

AALICOMEX PERU
<7

Solucion Logistica de Importaciones

Nota: Logo Alicomex Fuente: https://alicomexperu.com
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Empresa Proveedora 2: CLI GESTIONES ADUANERAS S.A

Lugar: Callao, Pisco, Paita, Mollendo

Servicio: Agente de transporte internacional, operador logistico

Misién: Adquirir la firmeza de nuestros colegas y ayudarlos a progresar ofreciéndoles
un soporte ideal, con alta innovacion, avance y habilidad impresionante.

Vision: Ser la organizacion mas percibida y despiadada en brindar tradiciones a los
ejecutivos y administraciones fundamentales de operaciones coordinadas,
distinguiéndonos por la naturaleza de nuestra administracion, la alta habilidad

impresionante de nuestros colegas y el avance mecanico.

Marca:

Figura 25
Logo CLI GESTIONES ADUANERAS S.A

CL

Nota: Logo CLI. Fuente: https://www.cli.com.pe

Empresa Proveedora 3: MACROMAR LOGISTICS SAC

Lugar: Lima, Paita, Mollendo

Servicio: Agente aduanero y de transporte interno

Mision: Somos un administrador de factores coordinados y oficial de
importacion/exportacion con mas de 25 afios de participacion en el tratamiento
integral de las etapas de operaciones planificadas y de carga.

Vision: Convertirnos en la respuesta de operaciones coordinadas para nuestros

clientes, logrando un desarrollo compartido, llegando a la situacién de los 10 Mejores.
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Marca:

Figura 26
Logo empresa MACROMAR LOGISTICS SAC

CERTIFICALDD PO

MACROMAR™ @f (@)

ROl BERQra L 0 Legatad

Nota: Logo macromar. Fuente:https://grupomacromar.com

Empresa Proveedora 4. AC PROLOGISTIC DEL PERU SAC

Lugar: Callao, Trujillo, Paita, Mollendo

Servicio: Agente aduanero y de transporte interno

Mision: Mantenernos y superarnos como la empresa lider en las operaciones
logisticas aduaneras de la carretera Interoceanica, en las exportaciones e
importaciones hacia el Brasil y Bolivia, complementando nuestras operaciones con
los mercados europeos, asiaticos y americanos.

Vision: Para el desarrollo de nuestras operaciones contamos con la siguiente

organizacion.

Marca:

Figura 27
Logo empresa AC PROLOGISTIC DEL PERU SAC

— OPERADOR LOGISTICO

AGENTE DE ADUANAS
AC AGENTE DE CARGA

Prologistic Perd

Nota: Logo ACPrologistic del Perl. Fuente: https://www.prologisticperu.com
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Empresa Proveedora 5: PALACIOS & ASOCIADOS AGENTES DE ADUANA S.A
Lugar: Lima, Pisco, Mollendo

Servicio: Transporte interno

Misién: Ser un administrador principal de factores coordinados en la ayuda, teniendo
un efecto despiadado al producir estima en la red de produccion con principios
mundiales.

Vision: Consolidarnos como una organizacion de Tradiciones despiadada en costo y
administracion con un Capital Humano excepcionalmente competente e imaginativo,

gue nos permita hacer alianzas vitales para ser percibidos como un administrador.

Marca:

Figura 28
Logo empresa PALACIOS & ASOCIADOS

PALACIOS & K
ASOCIADOS

Nota: Logo Palacios y asociados. Fuente: https://www.pasoc.pe

9.2 Costo de transporte interno (Inland Freight):

Tabla 26

Costo de transporte

Descripcién Costo S/.

Transporte interno de Alicomex cargo
Trayecto Arequipa — Lima

Nota: Autoria Propia. Fuente: quimianet.com

2,100.00
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9.3 Proveedores de servicio de transporte internacional:

El mercado objetivo es Canad4, para lo cual DFI nos permite conocer los
movimientos a seguir para trasladar el producto al cliente. El estado con la
utilizacion de Kiwicha mas notable en Canada es Ontario. Se enviar4 en

compartimentos de 20 pies manteniendo una temperatura de 7°C.

Tabla 27
Proveedores Transporte internacional

N° Proveedor Lugar
1 CORPORACION JMR SAC Lima

2 Ventum Logistics Lima

3 ADUACARGO S.A.C Lima

4 Antares Logistics S.A.C. Lima, Callao

5 Global Transport Lima, Callao

Nota: Proveedores transporte internacional. Fuente:SIICEX 2021

Empresa Proveedora 1: CORPORACION JMR SAC

Lugar: Lima

Servicio: Agente de transporte interno

Mision: Consolidar la mayor eficiencia en la gestién de importaciones y exportaciones
gue nos permita orientar a nuestros clientes a soluciones en negocios internacionales.
Vision: Encontrar aquellos usuarios que necesiten solucionar temas operativos en
comercio exterior, que nos permita ser lideres en el sector con nuestra logistica
diferenciada.
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Marca:

Figura 29
Logo empresa CORPORACION JMR SAC

/ 4

OPERADOR LOGISTICO
EN COMERCIO EXTERIOR
Socios de tu crecimiento

Nota: Logo JMR. Fuente: https://corporacionjmr.pe/

Empresa Proveedora 2: Ventum logistics

Lugar: Lima

Administracién: Contamos con una organizacion de intercambio del encuentro,
DAUNE Exchange SAC, que brinda exhortacion, representacion muy duradera o
explicita a organizaciones desconocidas. Asi mismo, administracion de transferencias
de stock (hardware, equipo, etc.) para motivos de confirmacion transitoria,
reembarque, difusion, entre otros, a organizaciones desconocidas que no cuentan
con un delegado en el Per( para realizar dichas tareas. Adicionalmente busque
proveedores o articulos en el extranjero.

Mision: Contribuir en la innovacion y desarrollo de los procesos operativos y de
gestion en las operaciones de importacion y exportacion para lograr disminucién de
tiempos y costos en dichos tramites.

Vision: Posicionarnos como una de las Agencias de Carga Internacional mas
importantes y reconocidas en Sudamérica que contribuye al sector logistico con

buenas practicas de gestion, valores humanos y apoyo a la sociedad.
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Marca:

Figura 30

Logo empresa Ventum Logistics

N
$ENTUM

LOGISTICS

(lebal evpevinee elese fo o
¥

Nota: Logo VL. Fuente: https://www.ventumlogistics.com/

Empresa Proveedora 3: ADUACARGO S.A.C

Lugar: Lima

Administracién: Aduacargo Express SAC, es una organizacion integrada por un
selecto grupo de administradores de factores coordinados, determinados a dar un
soporte personalizado y productivo al cliente, ofreciendo estrategias de largo alcance
en todas las tareas de intercambio desconocidas de importacién, envio,
confirmaciones transitorias, centro de distribucion, asi como transporte terrestre,
aéreo y maritimo.

Mision: Ofrecer administraciones personalizadas y de calidad que produzcan una
expansion de manera confiable, competente y exitosa, avanzando asi en la mejora
del intercambio desconocido.

Vision: Ser un lider de mercado en respuestas coordinadas de factores para el

intercambio desconocido, brindando el mejor soporte en cada una de nuestras tareas.
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Marca:

Figura 31
Logo empresa ADUACARGO S.A.C

S TICa
P

/S Aduacarge Express sac

5
L 1
- & Soluclones Lu;{ll\.ll-r.n-h. Inl'.v:ﬁra.lt.-\

>y

g

Nota: Logo Aduacargo. Fuente: www.aduacargo.com.pe/

Empresa Proveedora 4: Antares Logistics S.A.C.

Lugar: Lima

Administraciéon: Nuestras administraciones de operaciones coordinadas son
conocidas en todo el pais por ser unas de las mas confiables, seguras y razonables,
ya que valoramos mucho ofrecer los mejores tipos de asistencia a los costos.
Misién: Entregar a nuestros clientes un articulo que supere los supuestos del
mercado. Ofreciendo arreglos de operaciones coordinadas de una manera rapida y
sencilla con la méas extrema estima afiadida

Visién: Ser uno de los grupos de operaciones coordinadas fundamentales en el pais
con reconocimiento general, poniendo recursos en nuestro activo mas valioso, el

recurso humano; preparandolo.

Marca:

Figura 32
Logo empresa ATARES LOGISTICS

h ANTARES LOGISTICS

Nota: Logo atares logistics. Fuente: https://www.antareslogistics.pe
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Empresa Proveedora 5: GLOBAL SERVICIOS & TRANSPORTE S.A.C

Lugar: Lima - Callao

Servicio: Somos una organizacion peruana con mas de 20 afios en el mercado del
planeta. Estamos comprometidos con vehiculos de casa a casa en todo el mundo
para importaciones y productos basicos. Transportamos mercancias de las empresas
fundamentales del planeta.

Misién: Brindar el mejor servicio de transporte internacional orientado en el bienestar
de nuestros clientes. Proporcionada por nuestros colaboradores con actitud de
servicio, mejora continua y profesionalismo.

Visiéon: Ser con el tiempo y la perseverancia la mejor empresa de transporte
internacional reconocida por brindar un excelente servicio de atencion al cliente a nivel

nacional internacional.

Marca:

Figura 33

Logo empresa Global Transport

TRANSPORT

Nota: Logo Global Transport. Fuente: https://www.gt.com.pe
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9.4 Cotizaciones de flete maritimo y aéreo:

Tabla 28

Costos de transporte internacional

Descripcion Costo

Flete de Callao — Canadd, Ontario 19 dias USS 2,700.00

FLETE MARITIMO

Ruta Precio $ Precio S/. Tiempo

Origen - Destino 2,700.00 10,530.00 19:dias

Nota: Autoria propia. Fuente. Informacion recabada de SIICEX — rutas marinas.
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CAPITULO X

SERVICIO DE SOPORTE AL COMERCIO INTERNACIONAL

10.1. Agentes de aduana:

Agente: ADUALINK

ADUALINK S.A.C. cuenta con una inclusion global a través de GAMMA Freight
S.A.C., con 32 afios en el mercado como especialista en carga a nivel mundial,
con una organizacion de especialistas y delegados a nivel mundial a través de

los cuales se atienden cada uno de los eslabones de la cadena Global.

Figura 34
Logo empresa ADUALINK

»

LINK ..

Interconectando Servicios Logisticos

Nota: Logo de adualink. Fuente: https://www.adualink.com.pe/
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Agente: INVERSIONES ADUANERAS

INVERSIONES ADUANERAS S.A. es una empresa dedicada a organizar
todos los tramites legales y logisticos de una importacion o exportacion
optimizando los tiempos de envios y asegurando el cuidado de la mercaderia

de sus clientes.

Figura 35
Logo empresa Inversiones aduaneras SA

Inversiones Aduaneras S.A

@inversionesaauanerasZVlu - empresa de transporte y flete

Nota: Logo Inversiones aduaneras. Fuente: inversionesaduanerassa.com

10.2.Costo de agenciamiento:

El costo de la organizacion se completd con la organizacion Traditions

Speculations, averiguando como disefiar los costos que se generaran en la

actividad comercial, en la tabla adjunta se ve el detalle, por ejemplo.

Tabla 29

Cotizacion de exportacion

Cotizacién de Exportacién

= . -
Nede 104 Vigenci 30/11/2021
Cotizacion a:
Ejecutivo: Alfredo Navarrete Para: Fernando Sarmiento
Fecha: 21/03/2022 Atten.:

$250.00

Nota: Autoria propia
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10.3 Aseguradoras:

Un proveedor de red de seguridad actia como un intermediario
financiero equipado para brindar seguridad contra una apuesta al producto; Este
seguro se limita al pago de un gasto mensual, llamado excepcional, que debe

ser pagado por el amparado.

Tabla 30

Aseguradoras

Descripcion
Global Comex $ 650.00
Liberty Seguros  $ 750.00
Rimac $ 680.00
Mapfre $ 800.00

Nota: Autoria propia

10.4 Pdéliza de seguros (cobertura y costo):

Con respecto a la proteccion de existencias y dado que el incoterm
establecido es Coxcomb, la obligacion de proteccion mundial recae sobre el
comerciante y la carga mundial, sin perjuicio de que el robo del interior del
vehiculo desde la organizacién hasta el puerto de inicio sea adicionalmente
normal. Callao, de esta manera, se considera contratar una proteccion interior
del vehiculo para limitar los peligros.

De esta manera, para tomar el arreglo, se toma como referencia normal la tarifa
gue acepta para cada envio de carga, que es el 1,38% del valor de Coxcomb si

se opta por cambiar Incoterms.
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10.5 Terminales de almacenamiento:

MAERSK:
Establecida en 1904, es una organizacion de transporte coordinado y

operaciones planificadas y un precursor mundial en la entrega en puertos y
compartimentos. Ademas cuenta con una divisidon de energia autbnoma. La
organizacion utiliza aproximadamente 88.000 representantes a través de
actividades en 130 paises. Sus auxiliares Maersk Line, APM Terminals y Maersk
Compartment Enterprises dan administraciones de transporte y operaciones
coordinadas, mientras que sus auxiliares Maersk Oil, Maersk Penetrating,
Maersk Supply Administrations y Maersk Big haulers atienden el area de
energia. Sus nuevos emprendimientos en Latinoamérica incorporan una

terminal multipropésito en Lazaro Cardenas.

RANSA:

Ofrecemos desde los centros de distribucién en el camino hasta la capacidad de
carga en stock. Ademéas completamos la capacidad para cargas particulares
como granos, materiales peligrosos y congelados. Modalidades: exterior,

material, camaras, almacenes masivos, materiales peligrosos.

Beneficios de trabajar con nosotros: Marco de datos de primer nivel, Total
reconocibilidad de su cadena de operaciones coordinadas, Mas de 3, 000,000
m2 de capacidad, 90,000 posiciones secas, 15,000 posiciones con temperatura

controlada, Centros de distribucion particulares por tipo de producto.

64



ENAPU:

La Empresa Nacional de Puertos (contratada como ENAPU) es una
organizacion publica peruana que ofrece administraciones portuarias, de
acopio y oceanicas en el Peru

Ofrecen todo eso desde los centros de distribucion hasta la capacidad de carga
en stock. Ademéas completamos la capacidad para cargas particulares como

granos, materiales peligrosos y congelados.
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CAPITULO Xl

INFRAESTRUCTURA PARA LA DISTRIBUCION FISICA EN EL PAIS DESTINO

11.1 Puertos, aeropuertos, o terminales terrestres disponibles para la carga

peruana.

Puerto del Callao

El puerto del Callao, anteriormente Terminal Portuario del Callao, es un puerto
maritimo en el litoral central del Peru, en el Pacifico Suroriental, integrandose
asimismo con la ciudad del Callao, en el Territorio Establecido del Callao. Es

ademas el puerto aceptado de la ciudad de Lima.

Es el puerto fundamental del pais en cuanto a trafico y limite de capacidad.
Asimismo, es uno de los principales de América Latina, ubicAndose séptimo y
primero en el distrito Pacifico Sur en 2015. En 2018, el desarrollo portuario del
puerto del Callao fue de 2.340.657 TEUs, ubicandose sexto en el ranking de
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movimiento portuario en América Latina y el Caribe.

Tiene un calado de hasta 16 metros, lo que le permite recibir naves de hasta
15 mil TEUSs, tiene tres concesiones que responden a la APN (Public Port
Power) que son responsables de Dubai Ports World (South Wharf) y APM

Terminals (Darsena Norte), y Transportadora Callao S.A.

Figura 36

Puerto del Callao

Q piara

Callao

Matriz

Nota. Fuente: google.com

Son importantes por los puertos para el desarrollo de nuestra operacion de
exportaciones Canada es una potencia econémica y tiene una infraestructura
logistica importante, es conveniente definir el puerto de destino el cual sera:

El puerto de Toronto — Ontario.

Puerto de Toronto — Ontario

Con un area excepcionalmente cercana al punto focal de la ciudad mas grande
de Canada, en la orilla noroeste del lago Ontario, se encuentra el importante
Puerto de Toronto o Puerto de Toronto; que coordina su trabajo, hasta el

apilamiento y vaciado de compartimentos y producto diverso.
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Siendo este, préstamo patrén de un eslabon significativo en la cadena de
transporte de la zona. Produciendo asi una base principal en el movimiento
financiero de Canada, ya que ofrece apertura y networking con intercambio y

relaciones a nivel mundial.

En este puerto maritimo se realiza una preparacién de aproximadamente
2.000.000 de toneladas de carga cada afio; las cuales se sacan en varias
barcas, viniendo de mejores lugares. Ademas se presenta una amplia
asistencia al cliente para cualquier necesidad. De igual manera, se considera
la gama de envios, incluyendo las lineas oceanicas mundiales dentro de sus

intercambios.

Figura 37

Puerto de Ontario

‘Nota. Fuente: google.com

Los demas puertos importantes son:
Puerto de Vancouver
Bajo el Vancouver Fraser Port Power, este puerto es el mas grande del pais.
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En América del Norte, es el tercero mas grande en cuanto a limite de peso. El
puerto fundamental funciona con el intercambio entre Canada y otras
economias mundiales ya que tiene una situacion esencial entre las diferentes
rutas de navegacion oceanicas Yy fluviales. Esta abierto por una organizacion

alucinante de autopistas interestatales y organizaciones ferroviarias.

El puerto transporta mas de 76 millones de lotes métricos del producto
completo del pais, lo que se traduce en unos $ 43 mil millones en carga
importada y enviada por sus socios comerciales en todo el mundo. Con 25
terminales compartimentadas, masivas y de carga fraccionada, el puerto utiliza
directamente a 30,000 personas que supervisan el transporte maritimo, la
construccion y reparacion de barcos, el negocio de los viajes y otras
actividades no maritimas. El area de transporte maritimo de mercancias es la
principal forma de ingreso y trabajo en el puerto, seguida por el negocio de los

viajes.

El Puerto de Vancouver es la base para el viaje Vancouver-The Frozen North.
En 2019, el puerto invitd a mas de 1, 000,000 de viajeros de 288 barcos de
vigje, lo que abordé un aumento del 22% en el trafico de viajeros en
comparacion con el afio anterior. Con cada viaje, la ciudad obtiene alrededor
de 3 millones de dolares netos.

Puerto de Montreal

Este puerto esta situado en la Via Maritima de San Lorenzo Waterway y afecta
tremendamente la economia de Quebec y Montreal. Esto se debe a que esta

situado en el curso directo mas limitado entre América del Norte, la region del

69



Mediterraneo y Europa.

La utilizacion de la mas reciente innovacion garantiza la eficacia en este puerto.
Recientemente han comenzado a utilizar activos de inteligencia basados en
computadoras para anticipar los mejores momentos para que los transportistas
tomen o dejen sus compartimentos. Ademas, han conseguido apoyo para el
desarrollo de una quinta terminal que le da al puerto un limite mas notable, que
actualmente ronda los 1,45 millones de TEU. Con la nueva terminal, lo normal
es tener la opcion de manejar 2,1 millones de TEU. El peso de carga anual del

Puerto de Montreal es de mas de 35 millones de toneladas métricas.

Puerto de Saint John

Este puerto esta en el este de la nacion y es el mas grande cercano. Supervisa
cargas y compartimentos fragmentarios, masivos, fluidos, secos. Puede
manejar aproximadamente 28 millones de lotes métricos de producto y su
asociacion con uno mas 500 puertos en el mundo lo convierten en un
importante facilitador de intercambio del pais.

El Puerto de Saint John hace alarde de una magnifica red para los sectores
comerciales locales de Canada por via terrestre y ferroviaria, ademas de contar
con una terminal de viajes muy deseada. Ademas cuentan con terminales para
reutilizacion de petréleo bruto y metales, entre otros.

Con respecto a los aeropuertos tenemos:

Aeropuerto Internacional de Vancouver - Canada

Vancouver Worldwide Air terminal es una terminal aérea global en Richmond,

Columbia inglesa, que sirve fundamentalmente a la ciudad de Vancouver,
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aproximadamente a 12 km (7,5 millas) del centro de Vancouver. En 2007 fue
la segunda terminal aérea mas activa de Canada en actividades aéreas
(326.026) y viajeros (17,5 millones), después de Toronto Pearson Worldwide
Air terminal, con viajes a Asia, Europa, Oceania, Estados Unidos, México, el

Caribe y diferentes terminales aéreas en Canada.

La terminal aérea mundial de Vancouver es una de las ocho terminales aéreas
canadienses que pueden tratar con las administraciones de aduanas y

migracion de EE. UU.

Aeropuerto Internacional de Calgary - Canada

Calgary Worldwide Air terminal, marcada como YYC Calgary Global Air
terminal, es una terminal aérea mundial que sirve a la ciudad de Calgary,
Alberta, Canada. Se encuentra aproximadamente a 17 km (11 millas) al este
superior del centro de la ciudad y cubre un area de 21,36 km? (8,25 millas
cuadradas). Con 17,96 millones de viajeros y 238.843 desarrollos de aviones
en 2019, Calgary es la terminal aérea mas activa de Alberta y la cuarta mas

activa de Canada segun las dos medidas.

Aeropuerto Internacional Toronto Pearson - Ontario

Toronto Pearson Worldwide Air terminal (o Lester B. Pearson Worldwide Air
terminal) es una terminal aérea global en Mississauga, Ontario, que sirve
fundamentalmente a la ciudad de Toronto. Es la terminal aérea mas activa de
Canada y ocupa el puesto 29 entre las mas activas del planeta por numero de

viajeros atendidos cada afio (alrededor de 32,3 millones en 2008).
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Fue inaugurado en 1939 como Malton Air terminal (en la localidad de Malton,
actualmente zona de la ciudad de Mississauga), habiendo sido renombrado
dos veces, la ultima en 1984, para rendir homenaje a un jefe de estado

canadiense, Lester Bowles. Pearson, que vino al mundo en Malton.

La terminal aérea cuenta con tres terminales de viajeros y cinco pistas de
aterrizaje, y en la actualidad esta equipada para atender a unos 35 millones de
viajeros al afio. Actualmente se encuentra en un ciclo de desarrollo, que
ampliara su capacidad anual a alrededor de 50 millones cada 2015. La

aerolinea fundamental en la terminal aérea es Air Canada.

Figura 38

Puertos de Canada

Nota: Fuente: Google.com
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Figura 39
Principales Aeropuertos de Canada

Principales Aeropuertos

CANADA : A
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@  Aipon w— | Copyright © 2007 Compare Infobase Limited

Nota: Fuente: Google.com

11.2 Analisis de infraestructura vial, portuaria y aeroportuaria del pais destino:

Para oficinas calculadas, se ha pensado en el puerto de Toronto. Con
un area excepcionalmente cercana al punto focal de la ciudad mas grande de
Canad4, en la orilla noroeste del lago Ontario, se encuentra el importante
Puerto de Toronto o Puerto de Toronto; que coordina su trabajo, hasta el

apilamiento y vaciado de compartimentos y producto diverso.

Siendo este, préstamo patron de un eslabon significativo en la cadena de
transporte de la zona. Produciendo asi una base fundamental en el movimiento
financiero de Canada, ya que ofrece apertura y networking con intercambio y

relaciones a nivel mundial.
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Ademas, se puede ver muy bien que Canada tiene una buena base de factores
coordinados para todas las actividades comerciales internacionales, que
incluyen 1 409 000 kilbmetros de carreteras interestatales para el transporte
terrestre, 74 626 kilbmetros de vias férreas, 1 111 terminales aéreas y mas de
229 puertos maritimos y oficinas portuarias. Segun lo indicado por el

Departamento de Mediciones de América del Norte.

Para el tramo de flores y plantas hacia Canad4, los principales modos
utilizados fueron calle y aire, con aproximadamente un 75% y 25% de oferta,

individualmente.

El 56% de las importaciones callejeras de flores y plantas de los EE. UU. se
coordinaron al territorio de Ontario, mientras que el 29% a la Columbia inglesa.
En lo que a ellos respecta, las compras estadounidenses a Manitoba y Quebec

tuvieron una oferta mas modesta, con 7% y 4%, individualmente.

En 2007, las terminales aéreas de Vancouver, Victoria, Calgary, Winnipeg,
Toronto, Montreal y Holy John's fueron las terminales que trajeron la llegada
mas destacada de flores y plantas a Canada. El segundo proveedor a Canada
fue Colombia, que envié estos productos por via aérea, lo que les permitio
ofrecer productos que lucen bien y en magnificas condiciones en el mercado
canadiense. En su mayor parte, se utiliza para reducir el tiempo de viaje entre
estas dos naciones. Entre enero y noviembre de 2008, las importaciones desde
Colombia sumaron USD57 millones, donde el 100 por ciento se despacho via

aérea. El 54 % de las importaciones por via de flores y plantas de los EE. UU.
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11.3 Descripcién, andlisis de los principales puertos y aeropuertos incluyendo
rutas, infraestructura, capacidad, restricciones, servicios, procedimientos,

costos, etc.:

Para ello se detallara:

Tabla 31
Mapeo descriptivo

U$ Tarifa Promedio de Flete por

Contenedor
Puerto de Puerto de . Dias de Frecuencia
Origen Destino CrniEnsen Mercapma Transito  de Salida
- Consolidada
20 40 450 Pies Tm/m?3
Pies Pies Refrig.

New York $ $ $
Callao USA 1550 2,850 4.980 $90 20 Semanal

Toluca $ $ $
Callao México 1,300 2,140 4830 $ 66 8 Semanal
Callao Ueiein e $ $ $ $136 26 Semanal

Canada 2,421 3,201 6.206

Nota: Autoria propia

Puerto de Toronto, en este puerto maritimo se realiza una preparacion de
aproximadamente 2.000.000 de toneladas de carga cada afio; las cuales se
sacan en varias barcas, viniendo de mejores lugares. Ademas se presenta una
amplia asistencia al cliente para cualquier necesidad. De igual manera, se
considera la gama de envios, incluyendo las lineas oceanicas mundiales

dentro de sus intercambios.

Dentro de las cualidades del Puerto de Toronto, bien puede distinguirse como
un puerto maritimo de tamafio medio. Tiene una costa de tipo regular, con una

vista maravillosa. El canal oceéanico tiene una profundidad de 26 a 30 pies (7,1
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a 9,1 metros). La bahia de envio es de un tamafio similar. El area de refugio

seguro tiene mas de 76 pies (mas de 23,2 metros) de profundidad.

En el interior de las oficinas se anuncian diferentes administraciones
portuarias. Ejecucion de trabajos de reparacion y apoyo en barcos y diferentes
embarcaciones. Sin perjuicio de los diques secos, vias férreas, entre otros.
Estas administraciones abarcan diferentes arreglos, ya sean eléctricos,
mecanicos, equipos de navegacion, y ademas suministros completos de
combustible, agua, arreglos, cobertura, gasoéleo, motor y diferentes

administraciones en un tamafio mas limitado.

Figura 40

Puerto de Toronto

Nota: Fuente: Google.com
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11.4 Datos de proveedores de servicios logisticos en el pais destino:

HITEK Logistic:

Nuestra profunda experiencia, las mejores practicas rigurosas y el servicio al
cliente inigualable han contribuido a nuestro éxito. No importa el tamafio, la
distancia o las demandas, enviaremos su envio a las personas adecuadas en el
lugar correcto, a tiempo y dentro del presupuesto. Nosotros haremos que pase.
Nuestros sistemas patentados le brindan una vista instantanea de su cadena de
suministro, lo que le ahorra tiempo y dinero y permite que sus envios se muevan
de manera mas eficiente y precisa. Nuestros informes optimizados son
personalizables y optimizados segun sus necesidades. Ponen el control de su
inventario, envios, documentos y entrega al alcance de su mano. Pueden
integrar todo su proceso de transaccion, o solo partes clave del mismo. Podemos
entregar toda esta informacién en papel, medios portétiles o en linea a través de

nuestros servidores seguros las 24 horas.

AP INTERNATIONAL.:

Nuestra misién es comprometernos en ofrecer servicios logisticos de calidad a
nuestra creciente clientela, demostrando nuestra pasion incondicional por
hacerlo con integridad, respeto y confianza al asociarnos con aliados de logistica
gue comparten nuestros mismos valores y pasiones.

AP International fue fundada por el Sr. Alain Plouffe, quien después de pasar la
mayor parte de su carrera profesional con empresas que poseen equipos de

transporte, decidio crear su propia agencia de transporte que seria totalmente
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independiente de operadores y 100% centralizada en ofrecer el mejor servicio

al cliente a sus clientes.

RADIUS LOGISTICS

Radius Logistics brinda servicios de cadena de suministro y logistica en los que
puede confiar para llegar a tiempo, con la flexibilidad para satisfacer sus
necesidades.

Respaldado por un servicio de atencion al cliente sin igual, informes detallados
y un sélido historial de busqueda de soluciones rentables, Radius se entrega con
certeza.

Radius Logistics ofrece soluciones personalizadas que incluyen transporte,
almacenamiento y distribucion para clientes en Canada y EE. UU. Puede confiar
en nuestros experimentados profesionales de logistica para mover sus
productos por aire, tierra, agua o una combinacion de servicios perfectamente

integrados.

Figura 41

Formas de transporte internacional

Nota: Fuente: www.google.com
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CAPITULO Xl

DISTRIBUCION

12.1 Mapeo de la secuencia comercial proveedor — consumidor:

La operacion de exportacion disefiada de kiwicha con destino a Canada,

Ottawa donde sera llevado hacia nuestro distribuidor LOBLAWS quien se

encargara de la entrega al cliente final.
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Figura 42
Mapeo comercial

Empresa Transporte Empresa Distribuidora
Exportadora Internacional para la en Ottawa- Canada
KIWICHARQ Exportacion

Nota: Autoria propia. Fuente: google.com

Tabla 32
Mapeo descriptivo

U$ Tarifa Promedio de Flete por

Contenedor
Puerto de Puerto de . Dias de Frecuencia de
Origen Destino ComiEnEE e CMercall_r:jug Transito Salida
20 40 450 Pies °”Tsn?/r'n3‘"‘ a
Pies Pies Refrig.
Callao Ottawa $ $ $ $95 22 Semanal

Canada 2,450 3,845 4,960

Nota: Autoria propia

12.2 Identificacion y descripcion de canales de distribucion:

Distribucion Indirecta: La distribucion indirecta es cuando el fabricante de la
kiwicha cuenta con uno o mas distribuidores para hacer llegar su producto al
consumidor.

Este distribuidor o mayorista nos ayudara a enviar productos a nuestra red
establecida de supermercados y tiendas departamentales, asi como ala PYME
estatal de Ottawa, y asi se encargara de la entrega del producto al cliente final.

Esto sugiere un menor interés en los costos, ya que el intermediario sera el
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responsable de poner el articulo y completar las discusiones para su
negociacion, siendo su compromiso y obligacién. Para la actividad comercial
actual, utilizaremos este tipo de difusidn, ya que recurriremos al mayorista

comercial para esta situacion, la organizacion Loblaws.

Distribucion directa

Como una opcién siguiente para ingresar al mercado canadiense en el futuro
con un poder mas reconocible, utilizaremos la difusion directa que elimina a los
mayoristas y minoristas. El propio productor es responsable de proporcionar
su articulo al tltimo mayorista. Coloque el articulo donde se encuentra el tltimo

comprador, ya que se coordina directamente con ellos.

Figura 43
Canales de distribucion
NIVEL 0 NIVEL 1 NIVEL 2 NIVEL 3
Fabricante Fabricante Fabricante Fabricante
\ 4
Mayorista Mayorista
v v v
| Minorista I I Minorista I | Minorista
A 4 * + '
Consumidor Consumidor Consumidor Consumidor

Nota: Autoria propia. Fuente. https://dircomfidencial.com

12.3 Canal con mayor flujo comercial para las importaciones del producto:

De acuerdo a la identificacion y descripcion de los canales se pudo

establecer el siguiente canal: INDIRECTO.
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https://dircomfidencial.com/

Figura 44
Tiendas Loblaws

Al

Nota. Fuente: googlemap.com

Figura 45

Canal con mayor flujo

T
.

>

Nota: Fuente: https://www.cienciasfera.com
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12.4 Identificacién y cuantificacion de los margenes de intermediacién,

condiciones de compra, volimenes minimos, etc.:

De las otras variables mencionadas para poder calcular con

exactitud los costos que nos daran en operador logistico.

e Lugar de destino: Ottawa Canada
e  Valor aproximado: 11,950.00 dolares
e Peso: 1,200 kg
e Restricciones para entrada al pais: NINGUNA
e Pago de impuestos Ad-valoren: 6%
. Incoterms: FOB
e Forma de pago: Carta de crédito irrevocable
e Plazo de pago: 45 dias
Se utilizara el Incoterms FOB:
Lo mas importante es explicar que el término Coxcomb es una
abreviatura de la expresion inglesa Free ready - free ready - se utiliza
Unicamente para el transporte maritimo o fluvial. Con este término
comercial mundial: el distribuidor transporta el producto en el puerto de
embarque y espera los costos de la metodologia aduanera de
productos basicos y las licencias de productos basicos.
Incoterm FOB obligaciones del vendedor
* Montar el producto tal y como se establece en el contrato de oferta,
embalarlo, agruparlo e imprimirlo en funcién del vehiculo.
» transportar el producto y hacerse cargo de los gastos hasta que esté

listo el barco en el puerto de embarque asignado
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Incoterm FOB obligaciones del comprador
o Seguimiento del costo del producto convenido en el trato
o Contratar y contar con el gasto de vehiculo oceanico de la carga
que este lista la embarcacion en el puerto de embarque. Siempre
que esto sea cierto, el comerciante puede obtener el vehiculo

maritimo, pero el comprador espera ser el costo y el riesgo.

Figura 46

Incoterms FOB

INCOTERM FOB

FABR|CA PRIMER ALMACENAJE CARGA LLEGADA ALMACENAJE LLEGADA ALMACEN

ENVID  MERCANCIA MERCANCIA A DESTIND
/T\ /\
oI 3K
< - =
l v é . | [T} I | [T] I
m 'o-a J % == & [ [ [] [ [ ]]
FoB) 0 PUERTO DE DESTINO
v (SRS B
FE OBLIGACION OBLIGACION 0 TRANSFERENCIA
I VENDEDOR ‘ COMPRADOR DE RIESGO

Nota. mincetur.gob.pe Fuente: autoria propia

12.5 Perspectivas esperadas en materia de evolucion, diversificacion,
simplificacion o especializacion de los actores de los canales de

distribucion y comercializacion:

Canada es el segundo pais mas grande del planeta (después de Rusia)
y el mas grande de las Américas, situado decisivamente entre Rusia 'y EE.UU.

a través de la ruta del Polo Norte. La economia de Canada experimento una
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fuerte constriccién en 2020, debido a la emergencia del coronavirus y al solido

efecto en los costos del petréleo.

El crecimiento anual del Producto Interno Bruto de Canada crecio un 1,7 % en
2019, pero cay6 con fuerza un 7,1 % en 2020. El Producto Interno Bruto per
capita fluctué negativamente de USD 46,200 a USD 42,000 en 2020, sin
embargo, es normal que hacia fines de 2021 esto se incrementara a US$ 45,8

mil.

12.6 Tendencias actuales y su implicacién para los méargenes de
comercializacion, exigencias de compra y competencia de productos por

canal:

Estados Unidos es el proveedor fundamental de Kiwicha. En el caso
principal (cereales varios) tiene una oferta del 49%, mientras que en articulos de
cereales distintos atiende a mas del 90% de las compras en el mercado
canadiense. En este sentido, cabe sefalar que para la cosa N° 1008900090,
Peru tiene la segunda situacion como proveedor a Canada con una oferta del
20%. Asimismo, para la cosa N° 1904109090, el Peru se ubica en el

decimocuarto lugar.

Por otra parte, es importante llamar la atencion sobre la importancia que los
consumidores canadienses otorgan a la buena nutricion, a través de productos
excepcionalmente nutritivos que los ayudan a prevenir enfermedades. Asi, por

ejemplo, los atributos, en cuanto a beneficios para la salud, que suelen ser
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importantes para los compradores son: abundante en fibra, omega 3, calcio,

cereales integrales, acido L-ascorbico, antioxidante y vitamina D.

Ademas, teniendo en cuenta la expansion de la poblacion al norte de los 65
afios, asi como la expansion de las misiones instructivas "alimentarias" que
realiza el poder publico, estdn haciendo que la poblacién sea mas consciente de
su alimentacién diaria, en particular de la sustancia de las variedades de
alimentos agrupados. En esta situacion especifica, se espera que siga creciendo
el interés por productos con mayor contenido de aderezos regulares y pocos
sabores falsificados, llegando a 22.416 millones (US$ 18.1821 millones) de

disefio asistido por computadora en 2018.

Otra marca importante a destacar en el mercado canadiense es el desarrollo del
fragmento de comida "sin" o "liberado de", que en 2013 llegé a una medida
comercial de disefio asistido por computadora de 192 millones (US$ 156
millones), de esta manera teniendo un desarrollo del 2%. en contraste con el
afio anterior. De esta linea, los articulos que estan mostrando un mayor

dinamismo son los “sin gluten” con un desarrollo del 7,4% en 2013.

Esto se espera primero por la forma en que un nimero cada vez mayor de
consumidores se estan volviendo conscientes de sus "prejuicios”
especificamente, y algunas personas también creen que comer este tipo de
producto es mucho mejor. No obstante, segun proyecciones de Euromonitor
Worldwide, uno de los mayores peligros es que la dieta sin gluten se vuelva

menos conocida y que algunos estudios clinicos demuestren que evitar el gluten.

86



Esto perjudicaria mucho las ventas de estos productos, que se compran
fundamentalmente por sus ventajas médicas o para consumir menos calorias
con fines terapéuticos. Ademas, las variedades de alimentos sin gluten, de vez
en cuando, se consideran menos deliciosas y atractivas que los articulos
similares que contienen gluten. De esta manera, existe una alta probabilidad de
gue muchas personas sigan usando productos sin gluten si no hay ventajas

médicas significativas.
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CAPITULO XllI

MATRIZ DE COSTOS DE EXPORTACION

Tabla 33

Matriz de costos de exportacion

Precio

Componentes del costo Unitario Importe S/

F. Costos de exportacion 0.00
Certificado de origen 1 545.00
Certificado fitosanitario 1 380.00
Carga y estiba al contenedor 1 315.00
Agente de aduanas 1 390.00
Emision B/L 1 125.00
Derecho de embarque (pago al puerto) 1 225.00
Vistos buenos 1 185.00
Depasito temporal 1 1,550.00
Courrier ( documentos para enviar al cliente destino) 1 75.00
Gastos administrativos 1 220.00
Costo total 4,010.00
UTILIDAD 30% 1,203.00

COSTO TOTAL FOB 5,213.00

Nota: Autoria propia.
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CAPITULO XIV

VALUACION ECONOMICA FINANCIERA

14.1 Costos de oportunidad de capital:

Tabla 34
Costo de oportunidad

Exportation : Kiwicha

S/ 145,000.00 S/ 79,936

El costo de oportunidad es:
79,936.00 — 60,000.00 = 19,936.00
Entonces se evidencia que; 19,936.00 soles de costo de oportunidad al tomar una

decision por otra.
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14.2 Valor actual neto:

Tabla 35

Valor actual neto
ARO INGRESOS EGRESOS =9
0 0.00 145,000.00 -145,000.00
1 150,000.00 125,000.00 25,000.00
2 180,000.00 131,250.00 48,750.00
3 216,000.00 137,812.50 78,187.50
4 259,200.00 144,703.13 114,496.88
5 311,040.00 151,938.28 159,101.72
ANO 1 EGRESOS

Proveedor 80,000.00

Almacén 25,000.00

Rotulado 3,000.00

Empaqgue 1,700.00

Embalaje 1,700.00

Pallet 2,000.00

Transporte Interno 4,000.00

7,600.00
S/ 125,000.00

Gastos de Exportacion
Total

WACC = 19.10%

VAN = -145,000.00 + 25,000.00 + 48,750.00 + 78,187.50 + 114,497.0 + 159,101.70
(1+0.191)!  (1+0.191)2 (1+0.191)®  (1+0.191)*  (1+0.191)

VAN = -145,000.00 + 20,990.80 + 34,365.67 + 46,280.93 + 56,904.50 + 66,392.05

VAN = 79,936.00
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14.3 Tasa de interés de retorno:

Tabla 36

Tasa de interés de retorno

ARO INGRESOS EGRESOS '?\'I-éJTJg
0 0.00 14500000 -145,000.00
1 150,000.00  125,000.00  25,000.00
2 180,000.00 131,250.00  48,750.00
3 216,000.00 137,81250  78,187.50
4 250,200.00 144,703.13  114,496.88
5 311,040.00 151,938.28  159,101.72
0= i + Afol + Aho2 + Afo3 + Afho4 + AfoS
(1+Tir): (L+Tir? (4TI (1+Tin® (1+Tir)®
TIR = 35.56%

Por lo tanto, se considera que el proyecto es viable financieramente porque los

rendimientos esperados del valor actual neto son mayores a cero. Por otro lado, la

Tasa interna de retorno es superior al Costo Ponderado de Capital (TIR > WACC).
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CONCLUSIONES

1. El producto escogido como la kiwicha tiene las tres caracteristicas importantes:
calidad, cantidad y constancia mas sus cualidades nutricionales y las zonas

donde se cultiva en este caso Cusco, Piura, Arequipa, Junin, etc.

2. Existen los proveedores necesarios para su abastecimiento de acuerdo a las
cantidades y caracteristicas deseadas por la empresa canadiense. Es
importante resaltar que la estructura econdémica generada en la region
Arequipa es muy importante para su desarrollo regional valorando sus
caracteristicas territoriales como: suelo, agua y clima ideal para el cultivo de

las plantas que generan la kiwicha.

3. En el proceso exportador se ha logrado desarrollar la participacién de los
operadores logisticos en los cuales se ha basado este trabajo de investigacion,
explicando de forma exhaustiva el transporte via maritima que facilitaria su
distribucion rapida, eficiente y eficaz de acuerdo a los tiempos establecidos con

la empresa distribuidora utilizando el canal indirecto en Ottawa.

4. Canad4, tiene las condiciones econOmicas y logisticas ya que su poder
adquisitivo, estabilidad econdmica, fuerte demanda interna dan el respaldo
para la apertura comercial de la kiwicha a este pais, lo cual fortalece los lazos

comerciales y econdmicos entre los empresarios canadienses y peruanos.
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