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INTRODUCCION

Al dia de hoy la tendencia hacia una alimentacion saludable va en aumento, y
mas aun al haber atravesado una crisis sanitaria, y de esta manera buscar calidad de
vida que permita mejorar la salud de manera natural. Al haber mayor conciencia y
responsabilidad de las propiedades que estas mismas poseen y Su creciente
disponibilidad en el mercado, ayudara de manera facil y rpido para insertarlos en
cualquiera de las dietas para el consumo.

El aguaymanto, es un fruto considerado como la baya peruana, pero a la vez
también es conocido con varios hombres como chuva o ushun (Physalis peruviana
L.), o Golden Berry en el mercado internacional y en el mercado francés como “prune
des incas”

Mundialmente el comportamiento es cada vez mas exigente por parte de los
consumidores al acceder a alimentos y/o productos con caracteristicas naturales,
organicas y hasta funcionales; y una de ellas es Francia, pais considerado el paraiso
BIO por tener dentro de sus caracteristicas principales el consumo de solo lo natural
y saludable, pais al que exportaremos nuestro producto de aguaymanto deshidratado.

El proyecto se presenta en trece capitulos: Producto a exportar,
aprovisionamiento, almacenamiento, rotulado y etiquetado técnico, envase, embalaje,
paletizacién, contenedorizacion, transporte, servicio de soporte al comercio
internacional, Infraestructura para la distribucion fisica en el pais destino, distribucion

y matriz de costos de exportacion.
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ABSTRACT

Today there is a trend towards healthy eating, in search of a better quality of life and
natural ways to improve health. There is much more awareness about the incredible
properties that these same possess and their increasing availability will help and it will
be easier and faster to incorporate them into any diet for consumption. The
aguaymanto, also considered the Peruvian berry, is known by different names such
as chuva or ushun (Physalis peruviana L.), or at the international market level as
golden berry and in the French market as "prune des Incas" Worldwide, there is an
increasingly demanding behavior on the part of consumers in accessing foods with
natural, organic and functional characteristics; and one of them is France, a country
considered the BIO paradise for having within its main characteristics the consumption
of only the natural and healthy, a country to which we will export our dehydrated
aguaymanto product. The project is presented in thirteen chapters: Product to be
exported, supply, storage, labeling and technical labeling, packaging, packaging,
palletizing, containerization, transport, support service for international trade,
Infrastructure for physical distribution in the destination country, distribution and export

cost matrix.
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CAPITULO 1: PRODUCTO A EXPORTAR

1.1 Fichatécnicadel producto

Aguaymanto deshidratado el producto a exportar, el mercado al cual se
exportara es a Francia-Paris.

Para la exportacion de dicho producto necesitaremos una razén social, lo cual
sera Andean Foods SAC.

Tabla 1

Ficha Técnica del Producto

PRODUCTO AGUAYMANTO DESHIDRATADO
Nombre comercial Aguaymanto deshidratado.
Nombre cientifico Physalis Peruviana L.
Partida arancelaria 0813.40.00.00
Origen Perud
Composicion 100 % Aguaymanto deshidratado.
Es un fruto deshidratado fuente importante
Descripcion de vitamina A, B y C, ademas, refuerza el

sistema inmunoldgico.
Bolsas doy pack de papel Kraft con zipper

Presentacion de 100 gr
10 a 12 meses y teniendo en cuenta el
Vita util lugar de conservacion.

Sabor: agridulce.

Olor: caracteristico del aguaymanto, libre
_ _ de olores extrafios.
Caracteristicas organolepticas Color: amarillo oscuro tipo dorado.

Apariencia: pasas.

Brix: >14 ° llegando a una concentracion
Caracteristicas fisicoquimicas final de 74° Brix.

Humedad: 4% - 5%.

En lugar fresco y seco, alejado de olores
Almacenamiento fuertes




1.2 Clasificacion arancelaria del producto

Tabla 2

Clasificacion Arancelaria del Producto

EN FRANCIA

13

Clasificacion 0813.40.95.00
arancelaria

1.3 Flujograma del proceso productivo

Figura 1

Flujograma Proceso Productivo
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El aguaymanto deshidratado se recepciona en los almacenes, ademés, al
mismo tiempo se realiza un primer control de calidad enfocados en el color y tamafio,
y de cumplir con los estandares establecidos, son organizados en el almacén para
luego ser envasados por 100gr en bolsas doy pack de papel Kraft con zipper,
posteriormente son empacados en cajas y al mismo tiempo se realiza un control de
calidad, revisando los envases, peso adecuado, cantidad de envases en las cajas,

sellado adecuado de cajas para luego ser enviadas para su exportacion.
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CAPITULO 2: APROVISIONAMIENTO

2.1 Proveedores potenciales

Cajamarca es el lugar donde se inici6 el cultivo de aguaymanto con una vision
comercial y asociativa. Ademas, es el departamento con mayor produccion de
aguaymanto en el pais, sin embargo, existen otras regiones que cultivan este fruto,
tales como Ancash, Cusco, Apurimac, Junin y Ayacucho, aunque en menor cantidad

si las comparamos con la produccién de Cajamarca.

2.1.1 Proveedores de materia prima

o Kuski empresa peruana y agroindustrial, teniendo varios afos de trayectoria.
Desarrolla, produce y expende productos biodiversos que son netamente andinos en
él Peru.

Direccion: parque industrial Cusco — Pera.

Contacto: Federico Llosa Sanz.

Cel.: 983489648

o Andino industrias empresa agroindustrial cusquefa orientada al desarrollo de
productos andinos nutricionales, ademas, cuenta con campos en donde producen y
almacenan aguaymanto el aguaymanto, estos se encuentran en Alfamayo, la
Convencién, asi como una planta equipada para su deshidratacion en Zurite (anta-
cusco); lo que posibilita a Andino Industrias una enorme de produccién propia de
deshidratados y cubrir sus demandas.

Direccion: Av. Manco Cépac 517 Wanchaq Cusco

Teléfono: 0051 - 084 - 233952 / Cel. 984920915

2.1.2 Proveedores de envase

o Envapack Peru dedicados a importar, fabricar y comercializacin de empaques
para multiples productos; cuenta con una enorme variedad de colores y medida para
cada tipo de producto.

costo: s/ 390.00 por millar.
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o Swiss Pack Peru tiene una amplia trayectoria en el mercado de empaques y
envases flexibles, ya que conoce los requerimientos de cada tipo de clientes,
ofreciéndoles empaques a fin de cubrir sus exigencias en sus requerimientos.
info@swisspac.pe

costo: s/ 410.00 por millar

o Famcor Peru es una empresa joven, al mismo tiempo por ser joven se orienta
principalmente a satisfacer las necesidades de packaging de pequefias empresas y
pequefios emprendedores, ofreciendo alternativas en el mercado de envases.
ventas@inversionesfamcor.com

costo: s/ 350.00 por millar

2.2 matriz de seleccién de proveedores
Una vez obtenido los proveedores potenciales es necesario seleccionar a un

proveedor, teniendo en cuenta criterios que nos ayuden a tomar dicha decision.

2.2.1 Matriz de seleccion de proveedores de aguaymanto deshidratado

Tabla 3

Matriz de Selecciéon de Proveedores

Proveedor 01 Kuski

Proveedor 02 ﬁgﬂigt?ias

Calidad de producto 25% 10 |25 10 |25

Costo 25% 8 2 8 |2

Envio gratis a destino 10% 4 0.4 10 |1

Disponibilidad de producto |20% 8 1.6 9 1.8

Plazo de entrega 15% 8 1.2 8 1.2

Certificaciones de calidad |5% 10 |0.5 10 |0.5
100% 8.2 9

Nota. Rango considerado para la puntuacion 0 al 10.


mailto:info@swisspac.pe
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Mediante la evaluacion, concluimos a Andino industrias sac como la

seleccionada por las caracteristicas mencionadas.

2.2.2 Matriz de seleccion de proveedores de envase

Tabla 4

Proveedor de Envases

Proveedor 01 Envapack Peru

Proveedor 02 Swiss Pack Peru

Proveedor 03 Famcor Peru
Tabla 5

Matriz de Seleccion de Proveedor

Calidad 25% |10 2.5 10 2.5 10 2.5
Costo 25% |8 2 7 1.75 9 2.25
Plazo 20% |8 1.6 8 1.6 7 14
entrega

Presentacion | 15% |9 1.35 9 1.35 9 1.35
y disefio

Flexibilidad | 10% |9 0.9 9 0.9 10 1
proveedor

Diversidad 5% 10 0.5 10 0.5 9 0.45
de envases

Puntaje 100% 8.85 8.6 8.95
total

Nota. Rango considerado para la puntuacion 0 al 10.

Mediante la evaluacion, concluimos que Famcor Peru es la seleccionada, por

la flexibilidad que ofrecen.

Por lo tanto, nuestros proveedores serdn Andino Industrias s.a.c y Famcor

Perd, para materia prima y envases respectivamente.
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2.3 Control de calidad

La calidad del producto que se va a exportar es esencial, ya que, si se desea

posicionar en el mercado francés, debe regirse bajo estrictas normas de calidad.

A continuacion, mencionamos los puntos mas importantes que intervienen en

el proceso de exportacion que estan ligados a los estdndares de calidad:

e Evaluar las caracteristicas organolépticas (sabor, olor, color y textura).

Al momento de recepcionar el aguaymanto deshidratado se debe tener en
cuenta las caracteristicas del producto para determinar si cuenta con la calidad
necesaria para ser envasado:

- color: uniforme, amarillo oscuro tipo dorado.

- Olor: propio del aguaymanto, sin olores extrafios.

- sabor: El aguaymanto deshidratado debe tener el sabor tipico agridulce.

- Textura: similar al de las pasas.

- Humedad: la humedad del aguaymanto debe estar en un 40%, y para este
procedimiento se utilizard un analizador de humedad halégeno por ser un

instrumento rapido, preciso y fiable para medir el contenido de humedad.

El aguaymanto debe ser deshidratado a 65° por doce horas, es cuando se

obtiene un porcentaje mayor de vitamina C y de vitamina A. (Rossi, y otros, 2012)

e Buenas practicas de manufactura (BPM)

Las Buenas Practicas de Manufactura (BPM) son un conjunto de principios
basicos que garantizaran que el producto (aguaymanto) sean envasados en
condiciones sanitarias adecuadas y se disminuyan los riesgos inherentes en todo el
proceso.

- Implementar norma BRC Packaging

- Instalaciones adecuadas

- Equipos adecuados

- Plan de seguridad

- Inspecciones periddicas de los ambientes
- Capacitaciéon personal

- Sistema de trazabilidad
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- Sanitizacion e higiene
- Inspecciones periddicas de calidad

2.4 Costo de fabricacion y/o adquisicion

Para la adquisicion del aguaymanto deshidratado comparamos los precios por
toneladas, ademas, costo del envase y cajas de carton.
Posteriormente, un comparativo de precios por toneladas que ofertan los

diferentes proveedores.

Tabla 6

Comparativo de Precios

Precio por volumen (1kg)
Proveedor 1/2 tonelada | 1 a mas toneladas
Kuski sac S/. 28.50 S/. 27.00
Andino industrias sac | S/. 28.00 S/. 26.5
Gréfico 1

Volumen por Precio

S$/29.00
$/28.50

$/28.00
$/27.50 -

$/27.00

S/26.50
S/26.00
S/25.50 ———
1 tonelada 3 amas
toneladas

KUSKI ~ ®m ANDINO INDUSTRIAS

Segun los cuadros comparativos Andino Industrias es mas flexible en cuanto a

precio se trata, el costo incluye el traslado del producto al nuestro local.
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CAPITULO 3: ALMACENAMIENTO

El almacenamiento del aguaymanto deshidratado no requiere ser muy
exhaustiva, pero que debe mantenerse a temperatura ambiente, que segun Zulmi
Hernandez “la temperatura 6ptima de almacenamiento que favorece el resguardo de
las condiciones del aguaymanto deshidratado fue 19.4 °C y 70.4% de humedad
relativa” (Terrones, 2017), con base en lo mencionado, se desarrolla las estrategias

de almacenamiento.

3.1 Estrategia de almacenamiento

Se tiene por conveniente operar con un tipo de almacenamiento convencional,
gue consiste en almacenar el aguaymanto combinando las paletizadas y estantes con

productos sueltos, donde ambos serdn manipulados manualmente.

Por otra parte, se tendra en cuenta las buenas préacticas de almacenamiento,
el cual garantizara las condiciones y propiedades Optimas del producto, se tendra en
cuenta algunas buenas préacticas de almacenaje:
= Control estricto del ingreso del producto y productos finales en caja.

» La iluminacién y temperatura deben ser los adecuados, de tal forma que no
afecten al producto y la transitabilidad.

= Contar con el nUmero necesario de personal (operario).

= Las responsabilidades atribuidas al personal no deben sobrecargarse.

= Elingreso al almacén debe ser con implementos de higiene.

= capacitacién continua al personal sobre manipulacion del producto.

= control de roedores y plagas.

= Uso correcto de implementos de higiene en todo el personal.

3.2 Lay-out de almacén

Andean foods s.a.c tendra un local en la ciudad de Cusco, en el que se
encuentran ubicados su oficina administrativa y su almacén.
Av. Tupac amaru 1025, parque industrial cusco.

El lay-out que la empresa utilizara es el tipo de disefio “T” una variante del del
disefio “U”, se diferencia porque los muelles estan separados y esto permitira

utilizarlos de manera independiente.
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Figura 2

Lay-out Almacén

Area administrativa |

— el

Almacenamiento

e La oficina administrativa estara equipada adecuadamente para el funcionamiento
de toda la documentacion requerida:

- Muebles de escritorio

- Articulos de escritorio

- Sala de reuniones

e El area de recepcion sera un area libre y sera controlado el ingreso del producto.
e El almacenamiento del aguaymanto se hara en 12 palets y 03 estantes, teniendo
en cuenta un espacio entre ellos, para facilitar su manipulacion.

e El area de empaquetado contara con:

02 envasadoras Semiautomatica con Selladora

Mesas industriales para el llenado de las cajas

Area para almacenar cajas

e EIl area de despacho contara con 8 palets para el producto terminado y un

escritorio para el operador logistico.

3.3 Detalle de mobiliario usado en almacenamiento

El detalle de almacenamiento y el mobiliario es la siguiente:
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Tabla 7

Mobiliario Almacén

item Detalle Cantidad Unidad

Tabla 8

Materiales de Almacén
item Detalle Cantidad | Unidad

3.4 Costo fijo de almacén

Tabla 9

Costos Fijos de Almacén
COSTOS FIJOS

SERVICIOS BASICOS

TOTAL S/ 1744.00
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CAPITULO 4: ROTULADO Y ETIQUETADO TECNICO
4.1 Rotulado del producto/modelo de etiquetas

Francia es uno de los paises con regulaciones muy exigentes en todo lo que a
etiquetado se refiere, y la Ley de Toulon de 1994 asi lo indica, toda la presentacion e
informacion deben estar en el idioma francés, ademds, las abreviaturas y/o

expresiones extranjeras deben estar validadas y avaladas por las normas francesas.

Tener en cuenta estas caracteristicas para un etiqguetado general, basados en
las normas de la UE:
- Nombre comercial.
- Lista de componentes en forma descendente.
- Cantidad de componentes y/o categorias.
- contenido en el envase, peso y volumen.
- Vida util del producto.
- Denominacion del distribuidor y del fabricante.
- Indicaciones de manipuleo y como almacenar.
- lote.
- Origen del producto(pais).

Figura 3

Rotulado aguaymanto

gleurs nutritives Pouri00g:
4 .t. Valeyr énergetique 1377K) - 39 ke
AGUAYMANTO

B e ek
- ] Arnt aridae are eatirae N7 A

> « w N

s

: . o B - e —
00Nt Sucres 27040

Nota: valores en franceés, ya que se exportara a Francia.
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4.2 Normas técnicas aplicables

Las regulaciones de la unién europea (UE) suele ser muy estricta y existen una
serie de regulaciones generales para los paises miembros, que se aplican sin
excepcion a todos los productos alimenticios, a continuacion, mencionaremos los
puntos importantes de dicha legislacién con respecto a la exportacién de productos
del rubro agroalimentario:

e Higiene y salud alimentaria:

Para mejorar el nivel de higiene de los alimentos y garantizar la proteccion de
la salud publica y la unocuidad de los productos alimenticios dentro de la comunidad
europea, la Directiva CE 43/1993, establece que la preparacion, fabricacion,
envasado, empacado, almacenaje, distribucién y venta de todos los productos del

rubro alimenticios debe realizarse minuciosamente de manera higiénica.

Asi mismo, establece que la empresa debera velar porque se definan, se
practiquen y se cumplan los procedimientos de seguridad adecuados de acuerdo con
los principios en los que se basa el sistema de Analisis de Riesgos y Control de Puntos
Criticos, conocido como HACCP por sus siglas en ingles.

El Reglamento CE 852/2004, es una revision y modificacion de la Directiva CE
43/1993; este reglamento esta enfocado hacia los objetivos que se deben alcanzar a
nivel de la UE, en materia de seguridad e higiene alimentaria, dejando a los agentes
involucrados del rubro la responsabilidad de adoptar y cumplir estrictamente las

medidas de seguridad dictadas.

Adicionalmente, la UE tiene el Reglamento CE 178/2002, donde establece que
los agentes involucrados del sector alimenticio, deberan adoptar y aplicar sistemas y
procedimientos que puedan asegurar la higiene en la trayectoria de todos los
alimentos, haciendo énfasis en que sin excepcion todos los alimentos importados

tienen que cumplir con las normas de higiene comunitarias establecidas.

Instituciones que regulan el registro fitosanitario en Francia:
o Autoridad Europea de la Seguridad Alimentaria (EFSA)
o Salud y Seguridad Alimentaria DG SANTE de la Comisién Europea.

o Ministerio de agricultura, agroalimentario y forestal.
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o Ministerio de Asuntos Sociales y Salud - Subdireccion para la Prevencion de

Riesgos en el medio ambiente y alimentos - Oficina de Alimentos y Nutricion.

o Ministerio de Economia y Finanzas - Direccion General de Competencia,

Consumo y Represion del Fraude - Subdivision de productos alimenticios y mercados

agricolas y alimentarios Oficina 4C: Productos de origen vegetal y bebidas

o Agencia Francesa de Seguridad Alimentaria, Ambiental y Laboral
o Agencia Francesa para el Desarrollo y Promocion de la Agricultura Orgénica
Figura 4

Organos Involucrados en la Seguridad Alimentaria en la UE

Direccion
General de la
Salud y
Proteccion de los
Consumidores -
SANCO

La Autoridad
Europea de
Seguridad
Alimentaria
(EFSA)

la Cadena
Alimentaria y de
Sanidad Animal

La Oficina

(OAV)

Tiene por mision contribuir a mejorar la salud, la seguridad y la
confianza de los ciudadanos europeos. Asimismo, es la autondad
responsable de mantener actualizada la legislacion sobre seguridad
de los alimentos, salud de las personas y derechos de los
consumidares, asi como velar por su cumplimiento

http:/lec.europa.euw/dgs/health_consumerfindex_en.htm

Sus principales funciones son: emitir dictamenes cientificos
independientes, por propia iniciativa o a solicitud del Parlamento
Europeo, la Comision o un Estado miembro; proporcionar apoyo
técnico y cientifico a la Comisién en aquellos aspectos que tengan
algln impacto en 13 seguridad alimentaria y crear una red con
vistas a desarrollar y fortalecer una estrecha cooperacidn entre
organismos similares de los Estados miembros. Asimismo,
identifica y analiza los riesgos, reales y emergentes, en la cadena
alimentania e informa de ellos al piblico en general.

http:/leuropa.eu/legisiation_summaries/food_safety/general_pro
visions/f80501_es.htm

Su mandato cubre toda ia cadena de produccidn alimentaria, desde las
cuestiones relativas a la salud de los animales en la granja hasta el
producto que llega a la mesa de los consumidores, lo cual refuerza
significativamente su capacidad para identificar los riesgos sanitarios,
gwwmmmwmmwhmma
alimentos

http:/leuropa.euflegisiation_summaries/food_safety/general_provisi
ons/f80502_es.htm

Se encarga de velar por el respeto de la legislacidn veterinaria
wmyammam«mmm
Pataelo.levaacabowdilodas.contobsehspeqdmeshsiu.oid\as

Nota. Figura obtenida de promperu
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Figura 5

Autoridades Sanitarias en Peru

Sectores

sl Q9 DIGESA

eoia @D Sizi  SENASA

Aspecto técnico - normativoy  Aspecto técnico - normativoy  Aspecto técnico - normativo y
de vigilancia en materia de de vigilancia en materia de de vigilancia en materia de
inocuidad de los alimentos inocuidad de los alimentos inocuidad de los alimentos

destinados al consumo agropecuarios de produccion pesqueros y acuicolas
Alcance humano, elaborados ¥ procesamiento primario destinados al consumo
industriaimente, de destinado al consumo humano y animal.
produccion nacional 0 humano y piensos de
extranjera a excepcion de los produccion nacional o
alimentos pesqueros y extranjera.
acuicolas
Figura 6

Etapas Exportacion

(R
Paistercero  *Reconocimiento de la autoridad sanitaia compelente del pais
@ UE para exportar  +Reconocimiento del control ftosanitario del pais y dreas de produccion

libres de plagas
*Reconocimiento del programa de control de residuos, contaminantes y

Establecimientos  + Cumplimiento de las normas de sequridad alimentaria
y dreas de *Regiones libres de plagas

@ produccion « Cumplimiento del control microbioldgico
registradas por  *Importador aprobado y registrado
la autoridad
competente

‘C«M Otorgado por la autoridad competente luego de cumplir con las dos
fitosanitario efapas anteriores

Controles *Puestos de inspeccion fronterizo autorizado
© cfectuados por  + Control documental
los puertos +Control de identidad por muestreo
fronterizos «Control fisico

Nota. Figura obtenida de promperu
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Certificados otorgados por entidades peruanas:
- Certificado de origen.

- Certificados sanitarios.

- Certificado fitosanitario.

- Certificados de calidad.

Ademas de certificaciones adicionales
- Certificado ECOCERT FR-BIO-01 agriculture non UE.
- Certificado por The Vegan Society.
- Contr6lé et conditionné en France.

4.3 Proceso de rotulado

El rotulado es la informacion del producto en el envase, suministrado al
consumidor; seran integradas posteriormente en el disefio de etiqueta, debe contener
lo siguiente:

- Nombre comercial del producto que se vende.

- Lista de todos los ingredientes sin excepcién, colocadas en orden descendente
segun la cantidad especifica en el envase.

- Contenido (peso y volumen).

- Lote y caducidad.

- Denominacioén del distribuidor y del fabricante.

- Indicaciones del modo de uso y como almacenar.

- Origen del producto (pais).

- Razon social.

- Direccion fabricante.
Figura 7

Certificacion Europea

FR-BIO-01
Agriculture non UE

Nota. Certificacion de produccion organica a nivel UE
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Figura 8

Certificaciones Francesas

CERTIFIE

-

AGRICULTURE
BIOLOGIQUE

Nota. Sello francés para productos organicos.

Tabla 10

Valores Nutritivos del Aguaymanto Deshidratado

Valeur energetique(valor energético) 1377 kj — 329 kca

Matieres grasses(grasas) 6.6 gr

Dont acides gras satures(grasas saturadas) | 0.7 gr

Glucides(carbohidratos) 49.8 gr
Dont sucres(azucares) 36.6 gr
Fibres alimentaires(fibras alimentarias) 21.1gr
Proteines(proteinas) 7 or

Sel(sal) 0.01 gr

Nota. tabla realizada en francés porque se distribuira en dicho mercado.

4.4 tiempos y costos del proceso de rotulado

El proceso de rotulado sera realizado por la misma empresa que producira los
empaques para el aguaymanto deshidratado.



Tabla 11

Costo de Rotulado y Adquisicion de Envases

29



CAPITULO 5: ENVASE

5.1 Fichatécnica del empaque seleccionado

Tabla 12

Ficha Técnica del Envase

Nombre del | Doy pack bolsas de papel kraft con ventana
producto transparente y cierre zipper.

Tamafio 10 x4 x 16 cm

Color Kraft

Material Trilaminadas: polietileno + Kraft + pet.

Caracteristicas

Reciclable, antihumedad, desechable.

Aplicacion Frutos secos, alimentos en polvo, café, azlcar,
especias, etc.

Detalles - Cierre zipper
- Ventana transparente
- Colgador

Figura 9

Envase Referencial

Nota. Figura obtenida de Famcor Peru
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5.2 Criterios usados para la seleccién del empaque

El envase es el material que contiene o guarda a un producto, protegiéndolo, y
conservandolo hasta su consumo.

Para el caso del aguaymanto deshidratado la mejor opcion es la bolsa de papel
Kraft; y teniendo en cuenta al pais al que exportaremos y el tipo de producto,
mencionaremos las caracteristicas del porque es la mejor opcion:
- Excelente antihumedad, protege de luz y oxigeno y alta resistencia contra las
bajas temperaturas.
- Resistencia en el sellado, y una excelente resistencia a la compresion.
- Costo relativamente inferior a los envases tradicionales.
- Envase practico para uso diario.
- Envase ecoldgico.
- Flexible, facil manipulacion.

- Reduce espacios.

5.3 Proceso de empaque

Los envases conjuntamente con las etiquetas seran tercerizadas por la
empresa Famcor Peru.

El proceso de envasado seré realizado en nuestra area de preparacion y para

lo cual contaremos con las siguientes maquinarias, personal e insumos:

Tabla 13

Personal y Maquinarias para Envasado

Maquinaria y personal

Maquinarias Envasadora semiautomatica con selladora | 02
Envasadores 02
Abastecedores a maquina envasadora 01

Personal operario

Supervisor 01

Empacadores en cajas 02
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5.4 Tiempo y costo del proceso de empacado

Tabla 14

Costo de Envase

Costo del envase

Costo del envase s/ 5,250.00

Tabla 15

Costos Mensuales de Envasado
Costo del envasado por mes

TOTAL s/ 11,425.00

El envasado y sellado por maquina consta de cuatro (04) unidades por minuto,
240 unidades por hora; teniendo esta informacion obtendremos el costo por unidad.



Tabla 16

Costo por Unidad Producida

Unidades producidas por mes

Unidades producidas por hora 240
Cantidad de maquinas 02

Horas trabajadas por dia 08

Total, unidades producidas por dia 3,840

Total unidades por mes (26 dias) 99,840
Costo por unidad producida al mes S/0.12
Costo por cantidad requerida para
exportacién: 15,000 unidades S/ 1,800.00




CAPITULO 6: EMBALAJE

6.1 Fichatécnica de embalaje seleccionado

34

El embalaje idoneo para el aguaymanto deshidratado es la caja de cartdn

corrugado. A continuacion, se describe las caracteristicas del empaque:

Tabla 17

Ficha Técnica del Embalaje

Caracteristicas Descripcion
Empaque Caja
Material Cart6n corrugado simple

doble cara, onda tipo B

Medidas internas

41x31x33 cm

Medidas externas

42x32x34

Peso (incluidos separadores)

1.2 kg

Soporte de peso

Inferiores a 8 kg

Tabla 18

Ficha Técnica De Separadores

\31 i

Medida de

41cm separadores
primer nivel

31x0.4x16 cm
(1 unidad)
41x0.4x16 cm
(02 unidades)




Medida de | 31x0.4x16 cm
a1cm separadores | (1 unidad)
segundo 41x0.4x16 cm
/ nivel (02 unidades)
\mm /mm
\
Lamina de | 41x31 cm
cartéon

6.2 Criterios usados para la seleccion del embalaje

Razones por las cuales se optd por este tipo de caja de cartdbn como embalaje

del producto/aguaymanto:

- Lacaja es el embalaje por excelencia en el cual se utiliza este material.

- La caracteristica del tipo de onda tipo B hace que presente mayor resistencia.

- Eltipo de caja escogido es ideal, ya que, el producto que contendra no pesa mas

de 8 kg.

- Al contar con separadores, estas ayudaran a soportar el apilado, evitando asi el

deterioro del producto.

35



Figura 10

Cartén Corrugado Simple

R~~~ g

Canal Simple
- 8 Kg

Figura 11

Vista Interna de Caja

Nota. Medidas externas.

36



37

La figura muestra 12 compartimentos en su totalidad, y en cada compartimento
esta destinado para 5 unidades de aguaymanto envasados, con un total de 60

unidades por caja.

Figura 12

Vista Superior de Embalaje

Nota. Medidas internas.

6.3 Proceso de embalaje

Para el embalado de la mercancia, las cajas es necesario marcarlas, esta con
el objetivo para que el personal que maneje durante el transporte de la mercancia no
tenga dudas en cuanto al lugar de destino y al momento de manipularlas. Las marcas
y/o pictogramas debe estar en el idioma del pais al cual se exportara, en este caso
sera en el idioma francés.

Asi mismo, es recomendable marcar cada uno de los pallets y su correlatividad

indicado en la factura.

6.3.1 Marcado de las cajas

e Marcas estandares o principales:
- Nombre del Importador:

- Puerto del pais de descarga:

- N.°de cajas: 1/250
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Marcas de informacion:

Exportador: Andean Foods sac.

Puerto de origen: Puerto del Callao - Pera.

Peso neto: 6 Kg

Peso bruto: 7.2 Kg

Dimensiones de la caja(empaque): 42 x 32 x 34 cm

Marcas de manipuleo o auxiliares.

Para el caso del aguaymanto deshidratado, consideramos los siguientes pictogramas:

Protéjase de la humedad, es muy importante y recomendable, asi evitar los
dafos que ocasionarian y afectar el producto y el empaque.

Cuidado en la manipulacién, es recomendable para el manipuleo adecuado y
aunque el aguaymanto no es fragil, requiere un manipuleo adecuado y asi evitar
cualquier dafo.

Reciclable: los materiales que componen el embalaje pueden ser reciclados.
Este lado arriba: el envase del aguaymanto al tener una base, debe mantenerse
asi, de lo contrario puede estropearse.

Apilar maximo: para evitar dafios en la caja y los productos que contiene.

No exponer directamente al sol: Puede afectar al producto

Figura 13

Pictograma de Caja

CALLAO - PERU




6.4 Tiempos y costos del proceso de embalaje

Tabla 19
Costo de Embalaje
TRUPAL
Detalle Precio Cantidad SUBTOTAL
Marcado de cajas | S/ 4.50 250 S/1,125.00
Cajas
Flete S/ 35.00
TOTAL, PROVEEDOR S/ 1,160.00
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CAPITULO 7: UNITARIZACION

7.1 Ficha técnica del pallet seleccionado

Tabla 20

Ficha Técnica del Pallet

Modelo Universal

Tipo de pallet Cuatro entradas de tacos
Dimension 120x100cm

Altura 14.5 cm

Pies tablares (cantidad de madera) 15.02 pt

Peso aproximado 20 kg

Carga estética 2000 kg

Norma internacional de medidas sanitarias MINF N15

Figura 14

Pallet Universal

Nota. Figura obtenida de JRM Pallets
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7.1.1 Rotulado de los pallets

La normativa NTP 350.200 sostiene que el rotulo los pallets deberdn ser con
tinta indeleble y legibles los caracteres, lo siguiente:
- Lado derecho: indicar en dicho taco la fabricacion del pallet.

- Lado izquierdo: indicar dicho taco el nombre del fabricante.

En caso de embalajes con madera, estas deberan tener el sello obligatorio de
Senasa, certificando que estas han recibido el tratamiento adecuado de fumigacion

contra plagas.

7.2 Criterios usados para la seleccion del pallet
Criterios para el uso del pallet universal:

- Eltipo de mercancia o producto

- Capacidad y soporte.

- Econdmicas y mayor oferta.

- Facilidad de manipuleo.

- Flexibilidad de transporte y organizacion.

- Maxima seguridad e higiene.

7.3 Proceso de paletizacion

Tabla 21

Informacion del producto embalado

Informacién general

Producto: Aguaymanto deshidratado
Embalaje: cajas

Cantidad a exportar (CAJAS): |250

Destino: Francia

Origen: Peru




Tabla 22

Dimensiones de Contenedor, Pallet y Caja
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» Dimensiones (Cm) peso Peso max.
Informacién general
Largo |Ancho |Alto [(Kg) soportado
1| Caja (embalaje) |60 und. 42 32 34 7.2
Tipo de
2 | contenedor 40" estandar 1219 |244 259
Pallet

3| Tipo de pallet universal 120 100 145 |25 2000
Tabla 23

Paletizacion Largos y Anchos

Largos y Anchos

Pallet universal |cajas

Largo [120 42 2.85 2 5

Ancho| 100 32 3.125 3

Mixto

Pallet universal |cajas

Largo [120 32 3.75 3 5

Ancho| 100 42 2.38 2
Se tendra 05 cajas de base por pallet.
Tabla 24

Peso Total de Pallets

Descripcion Kg

Peso maximo por pallets 2000

peso total de la caja 7.2

Méaximo de cajas en pallet 277




7.4 Plano de estiba del pallet

figura 15

Plano de Estiba

7.5 tiempos y costos del proceso de paletizado

Tabla 25

Tiempo y Costo de Paletizado

Terminal

Concepto

DP WORLD | Servicios integrados de
LOGISTICS | depdésito temporal

Incluye: Embarque de Contenedor
Lleno, Gastos Administrativos,

logisticos y aumento DPW

APM Servicio estandar a
TERMINALS | contenedores
CALLAO

S.A

Incluye todos los  servicios
necesarios para almacenar vy
posteriormente embarcarlo en el

puerto.
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CAPITULO 8: CONTENEDORIZACION

8.1 Fichatécnica de seleccionado del contenedor seleccionado

Tabla 26
Ficha Técnica Contenedor Estandar Dry 40”
Dimensiones Largo Ancho Alto
Dimensiones 12.01 m 2.352m 2.395m
interiores
Dimensiones 12.09 m 244 m 2.59m
exteriores
Peso contenedor | Peso maximo | Tara Carga util maxima
bruto
30,481 kg 3,701 kg 26, 780 kg
Volumen de
carga 67.67 m3
Figura 16

Contenedor Estandar Dry 40”

9'6”
2.89m

" I

|\|Hll/__.-~" "

Nota. Figura obtenida de Icontainers
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8.2 Criterios usados para la seleccion del contenedor

Méas del 90% de los envios mundiales se realizan mediante el transporte

maritimo y por lo tanto el uso de contenedores es indispensable; al haber variedad de

formatos de contenedor, donde el principal motivo para la decision de uno es la

necesidad de la carga a transportar, en este caso el aguaymanto deshidratado.

Los contenedores de 40 pies son contenedores principalmente usados para

transportar mercancia seca, ademas, es conocido porque es capaz de transportar:

Cargas ligeras y simples.

Cargas embaladas, paletizadas y en otros casos a granel.

Carga de productos que pueden afectar el medio ambiente o que son
especialmente sensibles al contacto con el agua.

Cargas con volumenes altos.

Cargas sobredimensionadas que requieren ser transportadas totalmente

cerradas.

Caracteristicas que lo hacen ideal para el transporte del aguaymanto deshidratado.

8.3 Proceso de contenedorizacion

Para la contenedorizacion se utilizara el tipo de contenedor estandar dry 40

Tabla 27

Contenedorizacion

Largos y Anchos

Pallet
Dry estandar 40” |universal
Largo 1201 120 10.01 10 20
Ancho 235.2 100 2.35 2
Mixto
Pallet
Dry estandar 40” |universal
Largo 1201 100 12.01 12 12
Ancho 235.2 120 1.96 1

Dentro de un contenedor se pueden instalar hasta 20 pallets como maximo.



46

Tabla 28
Apilamiento
Contenedor dry 40” estandar
Altura contenedor 2.39
Altura de la caja 0.34
Total, cantidad de pisos 7.03=7
Verificacion
7 pisos x 0.34(altura de caja) 2.38 2.52
Altura palet 0.145
Por muestreo
6 pisos x 0.34 (altura de caja) 2.04 2.19
Altura palet 0.145

Un contenedor dry de 40” estandar solamente puede ser apilado hasta 6 cajas,
ya que, haciendo la verificacion y asumiendo la altura del pallet, se llega al limite de

la altura del contenedor.

Asimismo, en un pallet solo se puede colocar 5 cajas en la base, y pueden

apilarse 6 en la misma, por consiguiente, la totalidad de cajas por pallet seria de 30.

La cantidad total de cajas que se exportard sera de 250, por lo tanto, seran

necesarios 8 pallets con 30 cajas cada uno y 01 pallet con 10 cajas.



8.4 Plano de estiba del contenedor

Figura 17

Plano De Estiba Del Contenedor

2398

8.5 Tiempos y costos del proceso de contenedorizacion

Tabla 29

Costos de contenedorizacion

DP WORLD | Servicios Incluye: Embarcacion  de | $ 440.00

LOGISTICS | Integrados de | Contenedor Lleno, Traccion,
Deposito Gastos  Administrativos y
Temporal Dry. | aumento DPW

APM Servicio Incluye todos los servicios | $347.00

TERMINALS | estandar a | necesarios para el almacenaje

CALLAO contenedores | de contenedor cargado vy

S.A posterior embarque en el puerto




CAPITULO 9: TRANSPORTE

9.1 Proveedores del transporte interno

Para el transporte interno tomaremos la ruta Cusco - puerto del Callao

Tabla 30

Proveedores de Transporte Interno

Proveedor Transporte Carrazos

RUC 20474674208

Direccion Av. Mariscal Sucre Mz. J Lote 8 Huancaro Santiago

Teléfono (084) 221-761

Proveedor Transportes Transmotar

RUC 20498456856

Direccion Paraguay I-6, Parque Industrial Wanchaqg Cusco

Teléfono +51 84 248814

Proveedor Transportes Acuario

RUC 20603099088

Direccion Cal. Paraguay mza. | lote. 6 urb. Parque industrial
Wanchaq Cusco

Teléfono 985 033 694

9.2 Costo del transporte interno

Tabla 31

Costo Transporte Interno

Cantidad | Descripcion

Transportes
Carrazos

Transportes
Acuario

Transmotar

por el servicio de
1 transporte terrestre | 0.5
(costo por kg)

0.47

TOTAL (250 cajas * 7.2kg c/u) | s/ 900.00

s/ 846.00

El transporte que usaremos sera transportes Acuario a razon del precio.



9.3 Proveedores de servicio de transporte internacional

Tabla 32
Transporte Maritimo a Le Havre

TRANSPORTE MARITIMO

Tabla 33

Navieras a Puerto Le Havre

Linea naviera Agente Deposito Dias de | Frecuencia
transito de salida

9.4 Cotizaciones de flete maritimo y aéreo

9.4.1 flete maritimo

Tabla 34
Resumen de la Mercaderia

Volumen

Peso bruto

49



50

Tabla 35

N.° de Contenedores para el Transporte de la Mercancia

_ N.° de contenedores N.° de contenedores
Unidad _
(m3) (capacidad peso)

Tabla 36

Cotizacion Via Maritima - Puerto de Francia

Agentes de Medio de Ui Flete Unitario Flete Total
nida
Carga Transporte (USD) (USD)

9.4.2 flete aéreo

Tabla 37

Cotizacion flete aéreo — aeropuerto Paris/Francia

Ciudad destino: Ciudad Deposito Frecuencia
PARIS/FRANCIA origen: temporal: de salida: 5
LIMA/PERU TALMA veces
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CAPITULO 10: SERVICIO DE SOPORTE AL COMERCIO INTERNACIONAL

10.1 Agentes de aduana

° Agencia Columbus: Cuenta con centros de atencion ubicados en el puerto
callao para ofrecer a sus servicios documentarios al agenciamiento portuario y de
representacion. Desarrolla soluciones web que permiten a sus clientes realizar todas
sus operaciones en forma rapida y sencilla.

Columbus una division del grupo Maersk, para atender oportunamente a los
clientes de las lineas navieras de Maersk, Hamburg Sud y demés, en las actividades
de agenciamiento maritimo.

Razdn Social: Maersk Line Peru SAC

RUC: 20451770099

Domicilio Fiscal: Av. Ricardo Navarrete N° 475 Int. 401, Urb. Jardin Lima — Lima —
San Isidro.

Oficina Agencia: Av. Mariscal Oscar R. Benavides N°3866 Int. ECO1 (Mall Plaza

Bellavista Centro Financiero) Prov. Const. del Callao — Bellavista.

. Tramarsa: otra de las agencias en el negocio de operaciones portuarias en el
Per(; ofrece sus servicios portuarios a nivel nacional, representando a diversas lineas
navieras, cuenta con sistemas y colaboradores especializados.

Realiza funciones como: agenciamiento, atenciones médicas, cambios de
tripulacion, pacotilla, por mencionar solo algunos.

Al mismo tiempo, se encargan de la documentacion correspondientes a la
importacion, exportacién y transbordos

La atencion que ofrecen es especializada y personalizada para la importacion
y exportacion, ademas son sencillas a través de su pagina web.
Av. Paseo de la republica 5895 int. 501/502, Miraflores - Lima
Teléfono: 413-0400

Consultas correo: atencionalcliente@tramarsa.com.pe

° Macromar: agente de aduanas con experiencia en el mercado, en el manejo
de carga y plataformas logisticas dentro de los principales puertos peruanos; y
operador logistico. Ubicados en top 30 del ranking de Agentes de Aduana, segun

SUNAT, ademas cuenta con certificaciones que las hace mas confiables.
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- Agencia de carga internacional.

- Agencia de aduanas.

- Transporte.

- Seguros y cobertura.

- Almacenaje.

- Asesoramiento especializado.

Direccién: Centro Empresarial José Pardo, C. Martir José Olaya 129, Miraflores 15074

10.2 Costo de agenciamiento

e Tramarsa

Tabla 38

Tarifario Hapag-Lloyd




e Tramarsa

Tabla 39

Tarifario Hamburg Sud
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10.3 Aseguradoras

Para el comercio exterior es necesario que, durante su transporte la mercancia este

protegido con seguros en caso de accidentes, perdidas, retraso, etc.

El seguro que mas se utiliza en el comercio exterior es el de transporte, ademas
existen seguros especificos que ayudan a cubrir importaciones y exportaciones:
- Seguro mercancia: seguro contra dafios, perdida, robo o retraso de la

mercancia.

- Seguro crédito a la exportacion: seguro contra impagos en el contrato que

incurra el importador.

- Seguro de divisas: al exportar a paises con moneda distinta, este seguro

evitara confusiones y sorpresas.

- Seguro riesgo politico: seguro contra la inestabilidad politica y cubrir riesgos.

10.4 Pdliza de seguros (costo y cobertura)

El seguro cubre y/o se hara cargo por las pérdidas y dafios que puedan sufrir

los bienes durante el trayecto desde y hasta los puertos internacionales, almacenes

de proveedores o depdsitos particulares en aduanas.

. Mapfre Pera

Tabla 40

Cobertura Mapfre Peru

cobertura

Modalidad

Incendio y/o explosibn de la

embarcacion

Péliza flotante

Varamiento, hundimiento o naufragio

de la embarcacion.

Péliza flotante fija

Descarga de la mercancia en el puerto

de refugio.

Pdliza temporal

Célculo del importe que se debe asegurar:

(Valor de la mercancia + Costes del flete + valor de la prima) *110 %

Célculo de la prima neta del seguro de trasportes de mercancias:
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Prima neta = ((Valor mercancia + Costo transporte) x 110 x Tasa de seguro) /

(10000 — (110 x Tasa del seguro)).

Tabla 41

Tasas Mapfre Peru

Sobreseguro 5%
Tasa béasica 0.35%
Tasa de guerra y huelga 0.05%

Tasa por derecho de exportacién

30% tasa basica

Prima minima

30

Tabla 42

Célculo de Seguro

Valor FOB USD 12,609.97
Flete USD 3,300.00
Valor asegurado USD 15,909.97
Sobreseguro USD 795.5

Suma asegurada

USD 16,705.47

Prima basica USD 58.47
Prima por guerra y huelga USD 8.35
Prima por derechos e impuestos USD 17.54
Prima neta USD 84.36
Derechos de emision poliza 3% USD 2.53
SUBTOTAL USD 86.89
IGV USD 15.64
TOTAL USD 102.53

Nota. Basada en la clausula A “todo riesgo”
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10.5 Depdsitos temporales

e RANSA
Operador desde 1939, cuenta con equipo humano capacitado para cada rubro
especifico requerido por los exportadores y cubriendo sus requerimientos,

convirtiendolos asi en uno de los mas requeridos por los exportadores.

e APM TERMINALS CALLAO S.A.

Uno de los operadores considerada una de las mas grande en el Peru y de la
costa oeste del Pacifico sudamericano.
Av. Contralmirante Raygada 111 Callao - Peru

Figura 18
Tarifario APM Terminals Callao
TARIFARIO AP TERMINALS CALLAD S.A.
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Nota. Figura obtenida de APM terminals callao.
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Figura 19

Ubicacion APM Terminals Callao

Nota. Figura obtenida de Google maps

e DW WORLD LOGISTICS

El operador logistico inteligente que facilitan el flujo del comercio a nivel
mundial. Al contar con servicios y/o productos, cubren cada uno de los procesos en
la cadena de suministro, ofreciéndoles soluciones tecnoldgicas rapidas de udltima
generacion.

Cuenta con mas de 736.5 mil m2 de zonas de almacenamiento y servicios
logisticos.
Jr. Manco Capac 113 Callao Pera.



Figura 20

Tarifario DP World Logistics

Y

DPWORLD

LOGISTICS

58
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Nota: Figura obtenida de DP World Logistics

Figura 21

Ubicacién Dp World Logistics

Nota: Figura obtenida de google maps
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CAPITULO 11: INFRAESTRUCTURA PARA LA DISTRIBUCION FISICA EN EL
PAIS DESTINO

11.1 Puertos, aeropuertos o terminales terrestres disponibles para la carga
peruana

Los puertos es la puerta principal de ingreso en el comercio internacional y en
el caso de Francia y el mercado europeo, es el ingreso y salida a los diferentes

mercados extranjeros.

Los franceses, geograficamente son privilegiados con su localizacién porque
se encuentran en medio de las rutas maritimas con mayor transito, ademas de ello
posee litorales que hacen mas facil su contacto con otros continentes:

. El Mediterraneo: el puerto de Marsella une a Europa con Asia y con el Magreb.
° El océano Atlantico: en este litoral los puertos unen a la Union Europea con el
continente americano y Africa.

° El canal de la Mancha y el mar del Norte: litoral mas importante del mundo, y

en este se encuentran los puertos Dunkerque, Calais y del rio Sena.

Los principales puertos franceses (HAROPA), representan casi del 65 % del
transito total maritimo en los puertos franceses, contando con mas de 131 mil
colaboradores y solo en Francia.

e Puerto Dunkerque.

e Puerto Le Havre.

e Puerto Ruan.

e Puerto Nantes Saint-Nazaire.
e Puerto La Rochelle.

e Puerto Burdeos.

e Puerto Marsella.

La competitividad de estos puertos esta relacionada basicamente con las

infraestructuras multimodales y los servicios que prestan dichos puertos.
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11.2 Andlisis de la infraestructura vial, portuaria y aeroportuaria del pais
destino

11.2.1infraestructura portuaria: Geograficamente Francia es privilegiada porque se

encuentra en la ruta maritima con mayor transitabilidad en el mundo, ademas de ello,

cuenta con litorales facilitando asi la comunicacién con otros continentes, como: el

mediterraneo, océano atlantico, canal de Mancha y el mar del Norte.

En Francia existen los principales puertos como son: Le Havre, Ruan, Paris,
Dunkerque y Marsella, representando mas del 60% de transitabilidad total de todos
los puertos franceses; la competitividad de estos puertos estd relacionada
basicamente con las infraestructuras multimodales y los servicios que prestan dichos

puertos.

11.2.2 infraestructura vial: La red de carreteras viales tiene una longitud mas de mil
millones de kildmetros lo que sitda a Francia como una de los paises con una de las
mejores redes viales, ademas, es considerado por tener cifras inferiores en
comparacién con otros paises, con respecto a accidentes de transito, considerandose
relativamente seguro.

En Francia se circula por el carril derecho de la carretera y se adelanta por el

lado izquierdo de la carretera, reglamento introducido desde 1970.

11.2.3 infraestructura aeroportuaria: Francia es conocido mundialmente por sus
infraestructuras aeroportuarias, lider en aeropuertos regionales en Europa, casi 1/3
de los aeropuertos se encuentran en Francia.

Paris-Charles de Gaulle la mas grande de la UE y se encuentra en Francia,
convirtiéndola asi en una plataforma clave, ademas, es el mayor aeropuerto de
transporte de mercancia en toda Europa; cada uno de estos aeropuertos que se
encuentran en Francia cuentan y estan equipados con tecnologia de primer nivel,
para control de pasajeros, vigilancia y primeros auxilios.

Esta gran red aeroportuaria hace que la poblacion francesa encuentre a menos

de dos horas, un aeropuerto.
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11.3 Descripcién, analisis de los principales puertos y aeropuertos incluyendo
rutas, infraestructura, capacidad, restricciones, servicios, procedimientos,
etc.

Francia tiene 56 puertos maritimos, por ser considerado por ley como grandes
puertos todos ellos son gestionados y controlados por el estado francés, tales como

Marsella, Le Havre y Dunkerque, entre otros.

11.3.1 Marsella

Al contar con el estatus de ser el puerto maritimo principal, por lo tanto, es un
puerto de uso comercial e industrial. Por este puerto transitan todo tipo de
mercancias, como hidrocarburos, minerales y liquidos, entre petréleo y productos

guimicos y otros como contenedores.

El puerto de Marsella es el segundo mas grande tan sélo superado por los
puertos: Rotterdam, Amberes, Hamburgo y Algeciras. Por lo que sus instalaciones
portuarias son de primera linea mundial y estan divididas en dos zonas, en el norte y

en el noreste de Marsella.

Ademas de mercancias, el puerto de Marsella tiene actividades en lo que
respecta al transporte de pasajeros. Al disminuir el trafico de ferris, aumenta una
frenética actividad crucerista lo que la hace ideal, ademas de ello, su infraestructura
del puerto es apto para el transporte de pasajeros y cruceros turisticos; y cada afio
va en aumento los turistas que pasan por dicho puerto, consolidandose como principal
puerto de pasajeros, con el aumento mas rapido entre todos los puertos

mediterraneos.
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Figura 22

Ubicacion Geografica Puerto Marsella
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Nota: Figura obtenida de Google maps
11.3.2 Le Havre

Considerado dentro de los primeros puertos europeos, el puerto maritimo de
Le Havre es el segundo més grande de Francia después del puerto de Marsella, pero
en términos de trafico. Abarcando al menos ocho ciudades francesas: Le Havre,
Gonfreville-L'Orcher, Rogerville, Oudalle, Sandouville, Saint-Vigor-d"Ymonville, La
Cerlangue y Tancarville.

Le Havre confirma su liderazgo para los traficos de contenedores en sus
puertos franceses con cerca a 22 millones de toneladas, cifra inalcanzable hasta
ahora, que corresponde a una cifra de 2,15 millones en contenedores, un resultado
en aumento del 12,8%.

Todo buque tiene que tocar Le Havre para llegar al continente europeo; por lo
tanto y sin excepcion todos buques cargueros que llegan del continente americano y
del oriente tocan primero este puerto; y los buques que salen del continente europeo,



63

Le Havre juega como ultimo puerto, en donde se puede completar los cargamentos
antes de salir al océano.
. Red de carreteras francesas

El puerto de Le Havre esta enlazado principalmente por las carreteras A13 y
Al4 en Paris, de la que constituye la desembocadura maritima natural. Goza ademas
de infraestructuras complementarias para los otros destinos: las carreteras A29/A28
hacia el norte y para el este, la carretera A84 y la ruta de los Estuarios hacia el sur de
Francia y la peninsula ibérica.

Toda esta red de carreteras esta articuladas a los alrededores del puente de
Normandia, justo en el centro de la zona portuaria, y el Puerto de Le Havre
proponiendo asi una oferta de transporte centrada para un mejor flujo en los
intercambios, mientras que las redes de los puertos competidores al norte de Europa
se encuentran siempre saturados.

Figura 23

Red De Carreteras Puerto Le Havre

Nota. Figura obtenida de Google maps.
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11.3.3 Dunquerque

Como tercer puerto mas importante de Francia, es una ciudad industrial y una
de las principales plataformas energéticas francesas.

Hasta la fecha, el puerto maritimo de Dunkerque es el primero en Francia en
términos de importacién de minerales y carbén, y también es el primero del pais en el
trafico de fruta. Registra un promedio de 45 millones de toneladas de mercancias
pasando cada afio.

En cuanto a los bienes, las lineas regulares lo conectan a todos los continentes.

Figura 24

Ubicaciéon Puerto Dunquerque




65

11.4 Proceso de exportacion, importacion y nacionalizacién en el pais destino
11.4.1 Exportacion a Francia

La exportacion del aguaymanto deshidratado sera regular y al pertenecer al
régimen de exportacion definitiva estara libre de tributo alguno, pero que sera
adquiriendo los servicios de una agencia de aduanaje, ya que el monto de la

mercancia supera USD 5,000 dolares.

11.4.1.1 etapas del proceso de exportacion

11.4.1.1.1 Declaracién aduanera de mercancias- DAM: Solicitud para el régimen
de exportacién definitiva, a la administracion aduanera mediante el envié electrénico
de la informacion provisional de los datos contenida en la Declaraciéon Aduanera de
Mercancias (DAM) con el codigo de régimen 40 (cuarenta) a la Intendencia de Aduana
ya que la mercancia se encuentra en su jurisdiccién. La Administracién Aduanera
validara toda la informacién recibida de los documentos por el SIGAD (Sistema de
Integrado de Gestion Aduanera), de encontrar conforme la documentacion se
expedita para el ingreso a zona primaria o de lo contrario comunica por el mismo
medio para las correcciones pertinentes.

11.4.1.1.2 Ingreso de mercancias a Zona Primaria: la mercancia ingresa a un
depdsito temporal en donde sera alistada y embarcada para su exportacion, para
después hacer la seleccién del canal de control de la DAM.

Las excepciones para el ingreso de mercancia a zona primaria son:

- Perecibles que requieran un acondicionamiento especial.

- Explosivos, inflamables, toxicas, infecciosas, radioactivas, corrosivas, etc.

- Maquinaria pesada y voluminosa.

- Animales vivos.

- Mercancia a granel cual fuere su estado.

- Otras que la autoridad aduanera considere ser exentadas.

11.4.1.1.3 Reconocimiento fisico: es la revision de la mercancia a exportar,
efectuado en presencia del exportador y/o representante, de no encontrarse los
anteriores mencionados, sera en presencia del representante del depdsito temporal
correspondiente; debiendo asi presentar la DAM adjuntando las autorizaciones

especiales segun correspondan, si las hubiera.
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La Administracién Aduanera podra realizarlo de oficio el reconocimiento fisico cuando
no haya representantes.

El funcionario aduanero examina la naturaleza, valor, clasificacion arancelaria,
peso la mercancia, y en algunos casos tiene la potestad para extraer muestras y
enviarlas para su andlisis correspondiente, de ser necesario también puede extraer
etiquetas con caracteristicas especificas del producto para su revision.

El funcionario al terminar con el reconocimiento, devuelve la mercancia al
despachador de aduana o a quien esté en representacion, la DAM (Declaracion
Aduanera de Mercancias) con los datos de la diligencia, quedandose solo con una
copia de la DAM (Declaracion Aduanera de Mercancias), para continuar con el
registro en el SIGAD.

El Depésito temporal solo autoriza la embarcacion de la mercancia cuando este
cuente con el levante autorizado. Esta autorizacion la obtienen las DAMs (Declaracion
Aduanera de Mercancias), el canal naranja significa un levante de forma automatica,

un canal rojo es autorizada el levante por una diligencia.

11.4.1.1.4 Embarque: el embarque tiene un plazo de treinta (30) dias calendario,
contados al dia siguiente de la numeracién de la DAM (Declaracion Aduanera de
Mercancias). Es responsabilidad de los depdsitos temporales enviar una informacion
minuciosa y detallada de contenedores, pallets y en algunos casos de bultos sueltos,
consignando asi el numero de DAM, fecha de numeracion, canal de control y nimero

de precinto de seguridad segun corresponda.

11.4.1.1.5 Regularizacion: es toda la informaciéon adicional a la declaraciéon que
se tiene que enviar electrénicamente, ademas los documentos acreditados con la
satisfaccion aduanera en cada uno de los procesos, seran presentados con un plazo

de treinta (30) dias, contados al dia siguiente de la fecha del término de embarque.
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Figura 25

Flujograma de Procedieminto de Exportacion
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Nota. Figura obtenida de Promperu.

11.4.2 Importacién a Francia

Documento Unico Administrativo (SAD), es el documento usado por la union
europea y por consiguiente por Francia, dicho formulario que debe ser llenado por el
importador. EI SAD al ser un documento oficial aprobado, debe consignar la siguiente
informacion:

- Reconocimiento del importador o caso contrario de su representante, régimen
aduanero y el nimero EORI10 (es asignado por cada estado miembro de la UE),
este namero utilizado como referencia para los trdmites aduaneros a realizarse
en el territorio comunitario.

- Elvalor de la mercancia en aduanas y otros datos adicionales para determinar el
pago de impuestos que correspondan al comercio exterior, y otros aplicables de
ser el caso.

- Consignar el peso bruto y neto de la mercancia, cantidad y tipo de carga que se
enviara, y por ultimo una descripcion comercial de la mercancia.

- Pais donde se origina la carga a importar.
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Ademas, se deberan anexar documentos como:

Factura comercial.

Guia de embarque, validado por la linea naviera y/o transportadora, y el
manifiesto de dicha carga.

Certificado de circulacion de mercancias, para la aplicacion arancelaria
preferencial, honrando el acuerdo de libre comercio entre el Perd y la Union
Europea.

Documentos que indiquen que se cumplio con la regulaciones y restricciones no
arancelarias establecidas por la autoridad competente.

Documentos que sefialen el cumplimiento con regulaciones y restricciones de

aranceles no aplicables en dicho pais.

De manera previa a la importacién y por la via electrénica a la oficina aduanera,

es obligatorio presentar una Declaracion Sumaria de Entrada (ENS). La ENS,

presenta informacién de la mercancia que sera ingresada al territorio francés. En

muchos casos puede usarse el SAD como ENS, afiadiéndolo de ser necesario

informacién que se requiera para considerarla completa. La informacion a consignar

en la ENS, estan detallados en el codigo aduanero comunitario.
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Figura 26

Flujo de Procedimiento de Importacion en Francia
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Nota. Basada en aduanas de Francia.

11.5 Requisitos para importar muestras sin valor comercial

Las muestras sin valor comercial ya sean para ferias y/o convenciones, suelen
ser exoneradas de impuestos al ingreso a Francia bajo la modalidad de admision
temporal, para ser posible se requiere presentar una solicitud con un formato oficial

aprobado por direccién general de aduanas de Francia.

Asimismo, las muestras sin valor comercial para poder ser ingresadas al
territorio francés mediante la utilizacibn del cuaderno ATA, esta validara su
importacion temporal, para poder utilizarlo, es requerido que el importador o su
representante debe estar registrado en el padron ATA de la Camara de Comercio e
Industria de Paris y al mismo tiempo el proveedor extranjero debe tramitar el mismo

documento en el pais de origen al érgano correspondiente.
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El importador notificara a la Camara de Comercio francés, y al mismo tiempo
este notificar4 a la Direccion General de Aduanas a fin de que el despacho aduanero
pueda ser efectuado con el cuaderno ATA original al momento del arribo de las
muestras a importar. La vigencia de un cuaderno ATA es por 1 afio, y para ser
prorrogado, debe solicitarse antes de los 6 meses y por medio de la camara de
comercio. Desafortunadamente Perl no forma parte de este sistema ATA, lo que hace

imposible enviar muestras por esta modalidad.

El hecho de que sean muestras, estas no estan del todo exonerados de algun
pago; siempre habra pagos menores que esta consignado en las regulaciones no

arancelarias.

11.6 Datos de proveedores de servicios logisticos en el pais destino
Empresas logisticas instaladas en el puerto de Le Havre, entre las 600
empresas del sector logistico que estan instaladas en Le Havre, destacan las

siguientes:

e Katoen Natie

La terminal multipropdsito de Katoen Natie en Radicatel, es una terminal fluvial
ubicada en el rio Sena entre Le Havre y Rouen. Como terminal interior, ofrece una
alternativa innovadora y econdémica a las terminales de aguas profundas abarrotadas,
ya que ofrece capacidades perfectas para almacenar y transferir mercancias desde y
hacia el interior. La terminal esta bien equipada para el manejo de cargas
fraccionadas, cargas pesadas, cargas secas a granel (por ejemplo, granos, granulos
de trigo), contenedores y tiene su propia estacion de carga de contenedores.

Parc de la Plaine, Route de la Plaine
76700 Gonfreville I'Orcher
France
e Challenge International
Challenge International se establecio desde 1988, como agente de carga y se
ha convertido desde entonces en un actor clave en las actividades de logistica y

transporte de cargas.
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BP 69 2, rue Van Gogh 76290 Montivilliers-Le Havre Francia

e DB Schenker

Los servicios de carga maritima de DB Schenker envian mas de 5800
contenedores al dia a los puertos de todo el mundo, lo que los convierte en un
importante transportista para sus envios de carga maritima.
Rue de la Grande Epine, 76800 Saint-Etienne-du-Rouvray, Francia
Teléfono: +33 2 35 65 90 00

e Vatinel Heppner Logistique

Ubicada cerca de las terminales portuarias, ofrece amplios servicios logisticos,
vaciado de contenedores, almacenamiento en estanterias, preparacion de pedidos,
logistica fina, llenado de contenedores; complementado con un servicio de fletamento.
Port 4939 - Normandy Bridge Logistics Parkn76430 Oudalle - LE HAVRE
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CAPITULO 12: DISTRIBUCION

12.1 Mapeo de la secuencia comercial proveedor-consumidor

Una secuencia comercial muestra y especifica el modo y/o tipo de transporte,
los servicios logisticos usados y los servicios de aduanaje correspondientes para el
envio del aguaymanto deshidratado a Francia.

La figura muestra la correlacion de una operacion comercial, desde un inicio

hasta la recepcién del importador final.

Figura 27

Secuencia Comercial

Produccion/Acopio  Compra-Venta  Transporteintemo  Cargay Estiba en Puero
Interacional Pais de Origen Pais de Onigen

PROVEEDOR - CONSUMIDOR

2 .

A = o _
e e -
Tram. Aduanas Transmicién Elect/  Depdsito Temporal Desestiba y Descarga

Numeracion DAM (10) Puerto Le Havre Francia

- il

Pago Asignacién Levante Entregade  Transporte Intemno / Local
de Canal Mercancia  del Importador en Francia

[ SECUENCIA COMERCIAL }

Nota. Figura obtenida de Diario del Exportador.
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12.2 Identificacion y descripcion de canales de distribucion

Es importante contar con canales de distribucidbn que permitan asegurar la
colocaciéon del producto en el lugar y momento oportuno. Por lo tanto, el canal de
distribucion sera indirecta, al existir un agente importador de intermedio. La venta del
aguaymanto se dard haciendo uso de los canales modernos, los cuales son

supermercados tradicionales y centros organicos especializados en Francia.

El constante crecimiento de los consumidores organicos y saludables genera
una competencia muy fuerte, es por ello que no solo las tiendas especializadas o los
productores locales proponen productos organicos y saludables, sino también los
supermercados y minimercados han invadido con grandes marcas sus estantes con
productos organicos.

La distribucién especializada es el canal privilegiado y dinamico por el
consumidor organico francés con una tasa que va en aumento desde 2016. este
dinamismo se ve reflejado con el incremento de apertura de nuevas tiendas

especializadas y el aumento en la frecuencia de visitas en estas mismas tiendas.

Grafico 2

Distribucién de las Ventas de Productos Alimenticios Ecoldgicos por Canal en Francia

Hard-discount ..
.
= o0
on'_)a\
3 09\\.\ )
JaveS

Gran distribucion generalistas2,7 % M Distribucion ca Venta directall,7 %

M Artesanos-Comerciantes 7.6%

Nota. Publicado por la revista Agence BIO/ANDI.



12.2.1supermercados franceses con productos organicos

- Auchan
200 rue de la recherche
59656 villanueve-dascq cedex
Telf.: +33 3 20675578

- Carrefour
Po box 75
Zae de saint guenault
1 rue jean mermoz
9100 evry cedex
Telf.: +33 1 46625200

- Centre Leclerc
149 rue saint honoré
75001 Paris
Telf.: +33 1 46629600

- Coral/Loceda Hyperselectyon
Po box 81
Domaine de beauboug
Telf.: +33 1 64626500

- Monoprix Sa
rue Paul cezanne
75008 Paris
Telf.: +33 1 40751515

12.2.2 Algunas tiendas especializadas:

- Biocoop
22 cours gambeta
65000 tarbess
Telf.: +33 5 62341037

- Lavie claire
35 avenue duter mai
91127 palaiseau cedex
Telf.: +33 1 64538300

- Bio cBon

119 rue d'Alésia
75014 Paris
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- Les Nouveaux Robinsons

68/70 rue du Cherche-Midi — Paris 6
01.84.86.15.77

- Naturalia

149 rue de Rome 75017 Paris

12.3 Canal con mayor flujo comercial para las importaciones del producto

El mercado de productos orgénicos y ecoldgicos esta en aumento a pesas de
la crisis sanitaria, ya que estos productos se benefician de su reputacién al ser
beneficiosos para la salud, y esto hace que ganen mas adeptos entre los
consumidores franceses.

Al haber mayor demanda de productos organicos, los supermercados e
hipermercados incluyen y/o amplian en sus locales espacios especificos para la venta
de estos productos, ademas, venden productos con sus propias marcas.

Por lo tanto, las tiendas especializadas en productos ecol6gicos muestran un
rango de crecimiento elevado, tanto en ventas y aperturas de nuevos
establecimientos; y para nuestro aguaymanto deshidratado el mejor canal con el que

podamos contar seran las tiendas especializadas que estan en constante crecimiento.

12.4 Identificacion y cuantificacion de los margenes de intermediacién,
condiciones de compra (incoterms utilizados), volUmenes minimos, etc.

El proceso de transporte maritimo de mercancias, el comprador y el vendedor
decidiran mediante un contrato los términos a utilizarse en dicha venta. las reglas,
obligaciones, costos y demas términos son establecidas por la Camara Internacional
de Comercio (ICC) y estan ayudaran a tomar una mejor decisién. Los incoterms son
actualizados cada 10 afios, al dia de hoy son los Incoterms 2020.

El incoterm que usaremos sera el CIF (costo, seguro y flete):

e Tipo de transporte: exclusivo para transporte maritimo

e Lugar de entrega de la mercancia sera en el puerto embarque designado por
el vendedor.

e Mercancia a bordo del bugue designado por el vendedor.

e conocimiento de embarque (Bill of landing), flete y pdliza de seguro pagado.
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e transporte principal para el envié de la mercancia sera responsabilidad del
vendedor

e El vendedor esta obligado a contratar un seguro de transporte.

e Elvendedor realiza tramites de despacho de exportacion.

e El comparador realiza los tramites de importacion.

e Los medios de pago simples suelen ser: transferencia, érdenes de pago,
cheque, y en documentos estan: carta de crédito, cobranza, etc.

Figura 28
Incoterm CIF
Cost, Insurance and Freight / Coste, seguro y flete
Vendedor
Exportador Aduana  Flete internacional y seguro Despachante Comprador

de aduana Importador

IEEI =k _1:1

CIF , Cl Y F

OBLIGACION s OBLIGACION TRANSFERENCIA

VENDEDOR ““% COMPRADOR DE RIESGO

Nota. Figura obtenida de Promperu.

12.4.1 Determinacion del medio de pago y cobro

El tipo de pago seran acordados entre el comprador y vendedor, estos
determinaran el momento y medio del pago por la mercancia; por lo general el
momento de pago esta relacionado al momento del embarque o entrega de la

mercancia.

Consideramos la transferencia bancaria como uno de los mejores medios de
pago, por lo tanto, para este proyecto, dicho medio serd usado con la finalidad de

facilitar y agilizar el pago.
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El pago sera con un porcentaje adelantado y el resto posterior al embarque de
la mercancia (adelanto 60% y posterior al embarque 40%), el B/L documento

importante asegura el cobro restante.

12.4.2 Eleccién del tipo de exportacion

La exportacion definitiva permitird la salida del aguaymanto del territorio
peruano para su consumo en el exterior y esta libre de impuestos.

La exportacion del aguaymanto deshidratado supera los 5,000 délares, por lo
tanto, la ley de aduanas exige que se contrate los servicios de una agencia de

aduanas.

12.5 Perspectivas esperadas en materia de evolucion, diversificacion,
simplificacién o especializaciéon de los actores de los canales de distribucion y

comercializaciéon

El mercado ecoldgico en Francia vio una reduccion en su crecimiento desde
mayo de 2021, pero esta situacion debe ponerse en perspectiva. El nUmero de tiendas
ecoldgicas en Francia ha pasado de 2.826 puntos de venta en 2017 a 3.258 en 2021
(+15,3%). La superficie de venta aument6 un 34%, de 640.000 m2 en 2017 a,
aproximadamente, 860.000 m2 en 2021. La facturacion de las tiendas ecoldgicas
especializadas en Francia aumenté de 3.340 millones de euros en 2017 a 4.160

millones de euros en 2021, aumentando un 24%. (Gontier, 2022)

Las perspectivas esperadas para el afio 2023 son un continuo crecimiento de
canales especializados como son las tiendas organicas y su consolidacién de su
modelo econdmico. Sin duda, una estrategia de estas tiendas organicas
especializadas sera comunicar el valor organico y el desafio que tiene la agricultura 'y

el valor que esto conlleva.
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Figura 29

Distribucién de las Ventas de Productos Ecolégicos por Producto y Canal

TOTAL
Millones de € 2020

TOTAL EVOL
2021 2020/2021

Crema y huevos 1963 1231 448 8 181 1867 5% v

Carne 1181 662 226 m 154 1153 2% v
Mar, catering, congelado 843 607 203 36 2 848 1%
Panaderia, pasteleria fresca 960 278 304 328 60 970 1%

Abaceria 4050 2545 121 167 33 3956 2% v

Refrescos 562 367 168 0 17 552 2% v

Todos los productos combinados 12831 6668 3552 959 1480 12659 1%

Nota. Revista de Agence BIO/ANDI.

12.6 Tendencias actuales y su implicacibn para los margenes de
comercializacion, exigencias de compray competencia de productos por canal

Francia fue uno de los paises pioneros en la agricultura organica, las ventas
de alimentos organicos crecieron rapidamente y un gran parte de la produccion
organica interna logro exportarse con facilidad a otros paises vecinos en Europa,
Alemania fue uno de los paises al que se exporto en mayor cantidad. EI mercado
organico francés logro expandirse rapidamente desde finales de los afios noventa,
consolidandose como uno de los pioneros; a pesar de la crisis mundial muchos de los
analistas sugieren que la tasa de consumo de productos organicos continuara en

aumento.

En 2021 aumento el consumo de productos naturales y/o organicos por los
franceses, el 15% incluso los consume todos los dias, pesar de la dispersion de los
franceses hacia nuevas tendencias de consumo responsable, lo organico sigue

siendo el punto de referencia de la transicion alimentaria.
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La imagen de una alimentacion saludable crecia en la mente de los franceses
durante los meses mas duros de confinamiento de 2020 como consecuencia de las

medidas sanitarias adoptadas para frenar la expansion de la COVID-19.

No solo se empez6 a cocinar mas, sino que también empezaba a cuajarse una
conciencia mas ecoldgica entre los compradores franceses y que, a dia de hoy,

continla: es necesario cuidar nuestra salud y también el medio ambiente.



CAPITULO 13: MATRIZ DE COSTOS DE EXPORTACION

Tabla 43

Matriz de Costos de Exportacion

MATRIZ DE COSTOS DE EXPORTACION

Costo de produccién

Produccion S/ 41,550.00

Envases y embalajes S/ 6,445.00

Almacén S/ 500.00

EXW S/ 48,495.00 | $12,402.82
Flete interno S/ 810.00| $ 207.16
Certificaciones S/ 65750 $ 168.16
Certificado de origen \ S/ 36.00

Certificado de Registro Sanitario

para exportacion S/ 241.50

Certificado organico internacional | S/ 380.00

Costos aduaneros S/ 209185 $ 535.00
Documentacion S/ 469.20

Agente aduanero S/ 1622.65

Costos logisticos-terminal S/ 135690 $ 347.04
Otros documentos

Derecho de embarque

Almacén en terminal

Embarque

Inspeccion Aduanas S/ 1,564.000 $  400.00
Visto Bueno

Reconocimiento fisico

Flete S/ 12,903.00|$  3300.00
Seguro S/ 400.89 | $ 102.53
SUB TOTAL COSTOS LOGISTICOS S/ 19,784.14|$ 5,059.89
COSTO TOTAL CIF S/ 68,279.14|$ 17,462.83
Utilidad 0.3 S/ 20,483.74| $ 5,238.81
PRECIO TOTAL CIF S/ 88,762.88| $ 22,701.51
PRECIO UNITARIO CIF

Precio por caja S/ 355.05 $ 90.81
Precio por unidad S/ 5.92 $ 151

Nota. Tipo de cambio usado s/ 3.91.
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o Terminales portuarios del callao:

https://www.apmterminals.com/es/callao/customer-zone/tariffs

o Terrones, Z. E. (2017). https://repositorio.upn.edu.pe. Obtenido de
https://repositorio.upn.edu.pe
repositorio.upn.edu.pe/bitstream/handle/11537/12382/Hernandez%20Terrones%20Z

ulmi%?20Esteici.pdf?sequence=1

o Tipos de contenedores para exportacion pdf contenedores baja

(promperu.qgob.pe)

° Tramites aduaneros en Francia santandertrade.com

o Tramites importacion Francia: Tramites aduaneros en Francia _ -

Santandertrade.com

° Transporte maritimo en Francia (invest-hub.orqg)



https://www1.tramarsa.com.pe/static/Tarifario.pdf
https://www.apmterminals.com/es/callao/customer-zone/tariffs
https://repositorio.upn.edu.pe/
https://rutasmaritimas.promperu.gob.pe/mapas/contendor.pdf
https://rutasmaritimas.promperu.gob.pe/mapas/contendor.pdf
https://santandertrade.com/es/portal/gestionar-embarques/francia/tramites-aduaneros-importacion
https://santandertrade.com/es/portal/gestionar-embarques/francia/tramites-aduaneros-importacion
https://santandertrade.com/es/portal/gestionar-embarques/francia/tramites-aduaneros-importacion
https://es.invest-hub.org/transporte-maritimo-en-francia

