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INTRODUCCION

Los consumidores mexicanos creen que este producto de snack de camote
es muy saludable, de mayor calidad y amigable con el medio ambiente, por lo que este
proyecto optd por hacer un producto llamado snack de camote para exportar

a México.

Debido a esto, la empresa enfrenta diversas dificultades, como asesoria en temas
de exportacién, falta de  proveedores paraabastecer la  mercaderia de
acuerdo al mercado internacional, etc. Por ello, establece lo siguiente: ¢ Qué factores

inciden en la exportacidn de snack de camote al pais de México?

El objetivo es identificar los factores que influyen para quelas empresas

comercialicen snacks de camote para el mercado mexicano.

De acuerdo con el reporte del portal Agraria, el primer destino a exportaren el
primer semestre de 2021 fue Holanda, donde se alcanzaronun promedio por
USS$1.183.747 equivalente a 49% del total de envios. Le siguieron Chile con USS$S
460.934, Estados Unidos con USS 437.261, Ecuador con USS 165.184, Bolivia con USS
134.253, Francia con USS 24.154 vy, asi sucesivamente (Diario agrario, 2 de julio de

2021).

Por otro lado, el punto de esta monografia es que se enfoca en la oportunidad que
tienen los proveedores de <cacao de la ciudad delimade vender sus
productos y diversos derivados en el mercado mexicano, con el fin de crear

alianzas comerciales que den resultados positivos y sea rentable.



Finalmente, se describe el siguiente capitulo I: describe el producto, ficha técnica
y sus cddigos arancelarios. Capitulo Il: Empresa Suministradora
Receptora, Supervisidn de Calidad y la elaboracion del Producto con sus respectivos
costos. Capitulo Ill: Disposicidny costes de almacén. Capitulo 1V: Descripcion de

etiquetas y rotulos y sus especificaciones.

Capitulo V: Implementacion de empaques segln especificacion y costos
correspondientes. En el Capitulo VI: la descripcién de Ficha técnica que incluye
embalaje y coste. Capitulo VII: Productos Comunes de Exportacion. Capitulo VIII:

Cubre el procedimiento de paletizaciéon de productos.

Capitulo IX: Especificar modo de transporte para llegada del
producto al puerto de destino en base al presupuesto maritimo y aéreo descrito en la
monografia. Capitulo X: Especificar agencia de aduanasy seguros de comercio
internacional. Capitulo XI: Analizando los distintos puertos, se presenta en detalle Ia
infraestructura del puerto de destino. Capitulo XlI: Detalla los canales de marketing
gue se entregaran al mercado objetivo. Capitulo XllII: Describe el costo de exportar un

producto. Capitulo XIV: Viabilidad detallada del producto.



RESUMEN

El objetivo de esta monografia es identificar los elementos para los snacks

de camote exportados al mercado mexicano.

Al respecto, el estudio es lasiguiente pregunta: ¢Cudles son
los factores que incidenen la exportacion de snacks de camote a México? El
codigo arancelario para este tipo de producto es el 2005.90.90.00, el cual describe
la obtencion de la materia primay sufabricacidn, seleccion de proveedores,
etiquetado detallado, empaque, uniformidad, documentos relacionados y costos del
proceso. Por lo tanto, se puede concluirque el proceso de exportacién ha

beneficiado a Mayuri Export E.I.R.L. posicionarse en el entorno internacional.

La inversién capitalizada es de S/.40,000.00 para permitirel desarrollo de
productos con los documentos correspondientes relacionados con la exportacion. De
esta forma, la viabilidad financiera se refleja en un VAN con S/. 195.119,26 y una TIR
del 157.72%.

Palabras clave: Camote, Snack, México, Incoterms.
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CAPITULO |

PRODUCTO A EXPORTAR

“Exportacién es la venta y transporte de productos estatales o de propiedad
estatal para su uso o consumo en el extranjero” (Torres, 2005, p. 6). En definitiva, es
la promocidén de los productos del pais en el entorno internacional para satisfacer las

necesidades de los clientes.

Esta monografia se enfoca en la comercializacion de un snack de camote
para exportacién al mercado mexicano, donde el camote es la principal materia

prima y se utiliza camote amarillo de esta variedad.

De esta forma, el camote esuna hortaliza debido que esconsiderada un
alimento funcional por su alto contenido nutricional y bajo
costo de cosecha. También se manifiesta como un tubérculo que contiene vitaminas,
minerales, agua, fibra, lipidos, proteinas, grasas, almiddn, azlcar y aminoacidos. Es

por ello, las batatas, son un alimento de alta energia que contiene vitamina A, una



valiosa fuente de vitaminas B, C y E, y contienen cantidades moderadas de hierro y
zinc. También, comer batatas ha sido ampliamente estudiado en el tratamiento

de diversos malestares que amenazan el bienestar de la persona.

Cabe mencionar que Peru es el pais con mas variedades de boniatos, y los
agricultores peruanos pueden cultivar boniatos casi todos los dias del afio, lo cual es
una suerte en cuanto a la cosecha. Los snacks de boniato se envasan en bolsas de

plastico de polipropileno biodegradable.

Por otro lado, el pais importador de snacks de camote es México, el cual ha
identificado las oportunidades de negocio de alimentos y bebidas, tendencias de
consumo, apoyado con medios de comercializacion y distribucidn donde permitira su

rapida utilizacidn en el comercio dinamico.

El MINCETUR por medio de OCEX Meéxico, estda implementando un plan
productivo que incluye el suministro a mercados terceros y la internacionalizacién
de la empresa en reducir la entrega a tiempo a los compradores mexicanos y ampliar

su alcance desarrollando marcas de destino.

Figura 1.

Producto de Snack de Camote picante
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Nota: Datos tomados de Google.com

Tabla 1.

Beneficios del snack de camote

Ha sido utilizado
como anti cancerigeno,
, anti envejecimiento,
cardioprotector, anti
diabético y anti
ulcerogénico.

BENEFICIOS DEL CAMOTE

Nota: Datos tomados de Acufiada, Y. (2017).
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1. Ficha técnica del producto

La ficha técnica es una herramienta quelos  exportadores
necesitan para comunicar las caracteristicas técnicas de sus productos de forma

estandarizada y sencilla (Torres, 2005, p. 3).
Tabla 2.
Ficha técnica
FICHA TECNICA DEL PRODUCTO

Producto Camote

Nombre de la empresa Mavyuri Export E.I.R.L.

Logo de la empresa

Mayuri
‘ Export E.I.LR.L.
Lugar de Origen Lima
Lugar de despacho Lima
Contacto MAYURI GRACE PORTOCARRERO REVILLA, /

Mayuri.export.camote@gmail.com

Teléfonos +51 999 378 779
Sitio Web www.mayuriexportsnackcamote.com
Nombre comercial Mayuri
Partida Arancelaria 2005910000
Nombre Frecuente Snack
Nombre cientifico Ipomoea batatas

17



DESCRIPCION Es una planta de la familia Convolvulaceae
Denominacién comercial Snack de Camote Picante

Valor nutricional Es un producto con alto valor nutricional,
contiene la vitamina A, B, Cy E y contiene

niveles moderados de hierro y zinc.

Fotografia del producto

SNACK DE CAMOTES
Car 8t

10 180 gr

141g

0y
Fibradietética 1229
Sodio 215mg

Nota: Datos tomados de Acufiada, Y. (2017).

2. Clasificacion arancelaria del producto

“La clasificacién aduanera se realiza mediante el cédigo numérico de todos
los productos, cuyo propdsito es asegurarla identificacién de los productos

exportados” (Torres, 2005p. 10).

Tabla 3.

Clasificacién arancelaria del producto en Perd y México
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En Pert (PAIS DE ORIGEN)

Seccion: IV Productos de la industria alimentaria; bebidas, liquidos, alcohol y vinagre;
tabaco y sucedaneos del tabaco.

Capitulo: 20 Preparacion de hortalizas, frutas u otras partes de frutas y otras plantas.

20.05 Otras verduras preparadas o en conserva (vinagre, etc.)
acido acético) sin congelar.

2005.90.90.00 Preparacion de hortalizas, frutas u otras partes de frutas y otras plantas.
En MEXICO (PAIS DE ORIGEN)

2005.99.99.00 Otras verduras preparadas o en conserva (vinagre, etc.)
acido acético), sin congelar, excepto los productos de la partida 20.06:
Las demas hortalizas y mezclas de hortalizas: otras.

Nota: Datos tomados de Siicex (2022).

3. Flujograma de proceso de produccién

“Se manifiesta como una herramienta para figurar la secuencia de acciones en
un proceso” (Torres, 2005, p. 16). Por ello, el proceso de producciéon comienza con

la adquisicion de materias primas, seguido de los siguientes pasos.
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Figura 2.

Flujograma de Adquisicion del producto

Soliticud de pedido

Solicitud de
compra de
materia prima

Aprobacion del
pedido

Seleccion de Despacho de
proveedores materia prima

Nota: Datos tomados de Torres, (2005).
Figura 3.

Flujograma productivo
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elecciony Lavadoy

l Inicio . INIID?itr?]rzlia Ia5|f|caC|o| . IDesmfectad

Escorrido y Eliminacion ‘ ectificado
Secado del almidon Rebanao

Sazonador Sellado

\ 4
| |
FIN ‘ ‘ Almacenaje

entrifugado
Fy enfriado ‘ .

'Seleccién yl . 'Envasado y

Fritado ‘ .

Nota: Datos tomados de Torres, (2005).

1. Recepcién de Materias primas

Los camotes son recepcionados y procesadas.

2. Seleccion y clasificacion

Los camotes con defectos como agujeros, magulladuras y magulladuras se clasifican

para garantizar la calidad de las batatas.

3. Lavado y desinfectado

Se utiliza para eliminar diversos cuerpos extrafios e impurezas.

4. Pelado
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Corte los extremos de las batatas y retire con cuidado la piel exterior con un cuchillo

sin filo.

5. Rectificado y rebanado

Este proceso consiste en triturar para eliminar restos de cdscara, decoloracidn y puntos

negros vy, si es necesario, cortar el producto en rodajas de 2-3 mm de ancho.

6. Eliminacion del almiddn

Eliminacién de almiddn, este paso es importante porque el almidén gelatiniza y absorbe

los aceites vegetales que son perjudiciales para el producto final.

7. Escurrido y secado

Se maneja para descartar la humedad de la superficie de las batatas cortadas.

8. Fritado

Cocer las lonchas a 150°C durante 3 minutos.

9. Centrifugacion y Enfriado

El objetivo del centrifugado es separar el aceite que se adhiere a la superficie de
los boniatos, y el proceso de enfriamiento es dejar los boniatos sobre papel absorbente

hasta que se enfrien.

10. Seleccién y sazonador

La clasificacion implica eliminar los elementos rotos, crudos o que no se pueden vender,

mientras que el proceso de condimento implica agregar sal y especias a las batatas.
22



11. Envasado y Sellado

Una vez que las batatas se hayan enfriado, coléquelas en una bolsa de plastico de

polipropileno biodegradable y séllela para eliminar el aire.

12. Almacenaje

Asegurese de proteger el producto de la luz solar. Ademas, el almacenamiento debe

estar bien ventilado para que las batatas no huelan mal.
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CAPITULO I

APROVISIONAMIENTO

“La gestion de abastecimiento se refiere a la agrupaciéon de actividades
que efectuan las compaiiias para contratar proveedores” (Aguilar y Tejada, 2019, p.
3). Enestesentido, se basa enobtener reservas quepuedan cumplir

con ciertos requisitos y avanzar la obra hacia la entrega fisica.
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1. Proveedores potenciales

“Los proveedores tienen la obligacién de producir un producto que serd
vendido en el mercado, satisfaciendo asi la demanda real del mismo”. (Aguilar y

Tejada, 2019, p. 6).
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Tabla 4.

Proveedores para la elaboracion del producto

Proveedores potenciales de insumos (materia prima)

Fecha de inicioLugar Ruc Direccidn Condicion

actividades

Descripcion de
actividad Comercial

Nombre Rubro

CAL.AMAT Y JUNIET NRO.
502 INT. 101 URB. LA
20509643963 VIRREYNA, SANTIAGO DE

Andean Crops Proveedores de Mayorista
S.A.C. materia prima SURCO Acti
P 01/11/2004 Lima e
Corporacién ) Cal. Olivas Escudero Fidel
23/05/2011 Lima 1ler Nro. 123, Li
Agricola Vifiasol o o er e 245, Hma Activo
SAC Comercializadoras de  comercializadoras 20543521401
T productor primarios
Productos Proveedor de . Av. Nicolds de Piérola
24/10/1997 Lima 419, Lima 15491
Alimenticios alimentos primarios . me Activo
Mayorista 20378466866
Carter S.A.

Nota: Datos tomados de Andina (2018).

Perfil Cliv

Registro
Nacional de

Proveedores >1906

Registro 01300
Nacional de

Proveedores

Registro
Nacional de

Proveedores 15499


https://www.artpackperu.com/
https://www.artpackperu.com/
https://www.artpackperu.com/
https://www.artpackperu.com/

Tabla 5.

Proveedores potenciales de empaque

Nombre

Envolturas
Peru

S.A.C.

TRUPAL S.A.

Proveedores potenciales de empaque

Rubro Descripcion de Fecha de inicio Lugar Ruc Direccién Condicion
actividad Comercial actividades
Distribuidor de Calle Los Metales 186 Urb. Pro
San Martin de Porres,

envase y empaque i
yempad Distribuidor 12/03/2008  Lima 20518592786 Lima, Perd. Activo

Av. Evitamiento Nro. 3636
(Altura del Puente Nuevo), El
Proveedor de Envases Distribuidores 19/11/1998 Lima Agustino

primarios 20418453177

Activo

27

Perfil

Registro
Nacional

De envase y
empaque

Registro
Nacional de
envase

Cliu

25200

17020



ARTPACK Fabricacién de Av Mariscal Eloy Ureta N2 475, Activo Registro

) Fabricante 06/04/2006  Lima San Luis 15022 _
PERU S.A.C envases Nacional de 74955
20512906584
envase
Nota: Datos tomados de Andina (2018).
Tabla 6.
Proveedores potenciales de Rotulado
Proveedores potenciales de rotulado
Nombre Rubro Descripcion de Fecha de inicio Lugar Ruc Direccion Condicion Perfil Cliu
actividad Comercial actividades
Av. Guillermo Dansey 1535, Distribucidn de
Lima 15082 Comercio Exterior
Etiquetas Progreso S.A Etiquetado e Imprenta 02/05/1996 Lima 20304235854 Activo 17120

imprenta
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https://www.artpackperu.com/
https://www.artpackperu.com/

KEYSAN S.A.C. Rotulado e
gigantografia
Logotex S.R.L. Servicios de
imprenta

Nota: Datos tomados de Andina (2018).

Rotulado

Imprenta

01/07/2015

soles

Lima

Lima
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20600401557

20109114864

CAL.1 MZA. B LOTE. 26 URB. LOS
ANGELES, San Juan de
Lurigancho

Jiron Mariscal Luzuriaga, Jesus
Maria 15072

Distribucion de 22214
Comercio Interior

Activo

Distribucion de

Comercio Interior
21098

Activo



2. Matriz de Seleccién de proveedores

“Segun el autor deduce como una herramienta estratégica utilizada para
analizar la contratacion de proveedores de una empresa” (Aguilar y Tejada, 2019,

p. 12).
Tabla 7.
Evaluacién de proveedores de materia prima
Ponderacion
Muy malo: 1
Malo: 2
Bueno: 3

Muy bueno: 4

Nota: Datos tomados de CEUPE (2021).

Tabla 8.

Matriz de seleccidn de proveedores de materia prima

Requisitos  Calificacion Corporacion Agricola Productos
Andean Crops Vifasol S.A.C. Alimenticios Carter
S.A.C. S.A.
punt valor punt Valor Punto Valor
Experiencia 20% 3 0.6 2 0.4 3 0.6
Costos 15% 3 0.45 3 0.45 2 0.3
Respuesta Rapida 10% 2 0.2 3 0.3 2 0.2
Seguridad 25% 3 0.75 1 0.25 2 0.5
Calidad 30% 3 0.9 4 1.2 3 0.9
Total 100% 2.9 2.6 2.5

Seleccionado

Nota: Datos tomados de CEUPE (2021).


https://www.quiminet.com/shr/es/dxl-apparel-group-152752403054/busqueda.htm?ppid=116604168342&mkt_source=22&mkt_medium=116604168342&mkt_term=11&mkt_campaign=1
https://www.quiminet.com/shr/es/dxl-apparel-group-152752403054/busqueda.htm?ppid=116604168342&mkt_source=22&mkt_medium=116604168342&mkt_term=11&mkt_campaign=1
https://www.quiminet.com/shr/es/dxl-apparel-group-152752403054/busqueda.htm?ppid=116604168342&mkt_source=22&mkt_medium=116604168342&mkt_term=11&mkt_campaign=1

Se procede a evaluar a las cinco empresas mediante los items: Experiencia,
Costos, Respuesta rapida, Seguridad y Calidad, de esta manera determina que la

empresa Andean Crops S.A.C. alcanzd una ponderacién de 2.90.

Tabla 9.
Evaluacién de proveedores de empaque
Ponderacion
Muy malo: 1
Malo: 2
Bueno: 3

Muy bueno: 4

Nota: Datos tomados de CEUPE (2021).

Tabla 10.

Matriz de seleccion de proveedores de empaque

Requisitos Calificacion Envolturas Perd  Trupal S.A.C.  ARTPACK PERU S.A.C
S.A.C.
punt valor punt Valor Punto Valor

Experiencia 20% 1 0.2 2 0.4 1 0.2
Costos 15% 3 0.45 3 0.45 2 0.3
Respuesta Rapida 10% 1 0.1 3 0.3 2 0.2
Seguridad 25% 3 0.75 1 0.25 2 0.5
Calidad 30% 3 0.9 4 1.2 3 0.9
Total 100% 24 2.6 21

Seleccionado

31


https://www.quiminet.com/shr/es/dxl-apparel-group-152752403054/busqueda.htm?ppid=116604168342&mkt_source=22&mkt_medium=116604168342&mkt_term=11&mkt_campaign=1

Nota: Datos tomados de CEUPE (2021).

Se comienza a evaluar a las empresas mediante los items: Experiencia, Costos,

Respuesta rapida, Seguridad y Calidad, de esta manera determina que la empresa

Trupal S.A.C. alcanzé una ponderacién de 2.60.

Tabla 11.

Evaluacién de proveedores de rotulado

Muy malo: 1
Malo: 2
Bueno: 3

Muy bueno: 4

Ponderacién

Nota: Datos tomados de CEUPE (2021).

Tabla 12.

Matriz de seleccion de rotulado

Requisitos

Experiencia
Costos
Respuesta Rapida

Seguridad

Calificacion

20%

15%

10%

25%

Andean Crops S.A.C.
Etiquetas Progreso S.A

punt

1

3

valor
0.2

0.45
0.2

0.25

32

KEYSAN S.A.C.
punt Valor
1 0.2
3 0.45
3 0.3
1 0.25

Logotex S.R.L.

Punto

4

2

Valor
0.8
0.3
0.4

0.5


https://www.quiminet.com/shr/es/dxl-apparel-group-152752403054/busqueda.htm?ppid=116604168342&mkt_source=22&mkt_medium=116604168342&mkt_term=11&mkt_campaign=1

Calidad 30% 1 0.3 4 1.2 4 1.2
Total 100% 1.4 2.4 3.2
Seleccionado

Nota: Datos tomados de CEUPE (2021).

La matriz de seleccién del proveedor se procede a evaluar a las cinco empresas
mediante los items: Experiencia, Costos, Respuesta rapida, Seguridad y Calidad, de
esta manera determina que la empresa Logotex S.R.L. alcanzé una ponderacion de

3.20.

3. Control de calidad

El control de calidad es supervisado por CODEX de FAO junto a Normas peruanas
de la OMS, que establecen lineamientos alimentarios para utilizar estrategias de
inocuidad para cuidar la salud de clientes durante la comercializacién de productos

alimenticios dentro de mercados internacionales (Promperu, 2015, p. 36).

El control de calidad se rige por leyes y reglamentos, y se deben seguir los

estdndares gubernamentales para garantizar la calidad de los bocadillos de camote.
1. Caodigo Técnico Estandar Peruano: NTP 209.038:2009 ALIMENTOS ENVASADOS:

Especifica la informacién que figura en todos los alimentos envasados
predestinados al consumo de las personas y establece pardmetros para su correcto

etiquetado.
1. Decreto No. 1222 sanitaria e Inocuidad de Alimentos Procesados

Identificar todos los requisitos y procedimientos de control para la obtencidn del

certificado sanitario que deben cumplir los alimentos procesados.

33



2. Acuerdo de Integracién Comercial Peru-México

El PDM de México identificd oportunidades para productos en la industria de
alimentos y bebidas y priorizé los snacks de camote para satisfacer la demanda de

los consumidores.

Figura 4.

Organismos sanitarios en Peru

®
o

Ministerio de Salud

DIGESA

DIRECCION GENERAL DE
SALUD AMBIENTAL

& SENASA

Figura 5. Organismos sanitarios en México

Nota: Datos tomados de Google

34



1. Costo de fabricacién o adquisicion

“El costo de produccidn es esencialmente un analisis de costos que calcula la

contribucién de cada sucursal de la empresa a la produccién del producto fina

(Promperu, 2015, p. 36).

Tabla 13.

Costo de fabricacion

III

Costo Unida Costo
p L. d Cantida Costo Costo Costo
0 DESCRIPCION Unitari medid d MesS/. MesUS$ Anuals/. Anual
o uss
a
Camote 18,905.1 226,861.8
1. (Materia 0.55 Kg 34,373 ""77"" 4,885.05 '0 " 58,620.62
prima)
Envase
primario Unida
2. (Bolsas 0.12 q 19,200 2,304.00 595.35 27,648.00 7,144.19
Biodegradabl
e)
Cajas de Unida
3. carton 0.70 d 640 448.00 115.76 5,376.00 1,389.15
corrugado
T t
ransporte 12,718.0 152,616.1
4 de materia 0.37 Kg 34,373 3,286.31 5 39,435.69
prima
21,657.1 259,885.8
Sub Total 5,596.16 0 67,153.95
Obreros a Unida 30,720.0 368,640.0
3. . 0.40 7,937.98 95,255.81
destajo d 0 0
30,720.0 368,640.0
Sub Total 0 7,937.98 0 95,255.81
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52,377.1 22,416.6 628,525.8 162,409.7

TOTAL
° 5 2 0 7

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 6.

Cantidades productivas

Cantidad de materia prima (camote): 34,373 kg
Cantidad snack de camote picante: 19,200 bolsas
Cantidad de snack por caja 30 unid.

Cantidad de cajas 640

Cantidad de Pallet 20 pallets
Cantidad de cajas por pallet 32 cajas

Peso x snack de camote (bolsa). 180 ar
Peso por caja 5.80 kg
Peso total por cajas 3,712.00 kg

Fuente: Elaboracidn propia.
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CAPITULO 1l

ALMACENAMIENTO

“Un almacén puede conceptualizarse como un espacio planificado para el
almacenamiento y buen manejo de mercancias fisicas” (Bernando, 2016, p. 18). Por
esta razén, toma la forma de actividades logisticas necesarias para apoyar el proceso

de produccién, el proceso de distribucién.

1. Estrategia de almacenamiento

“Se denomina como conjunto de técnicas encaminadas a mejorar la organizacién
y el control del espacio durante el almacenamiento en almacén” (Bernando, 2016,

p. 19).

Los productos de snack de camote seenvianaun almacéndonde se

pueden procesar y distribuir como una unidad. Se vierten 640 cajas de Snack de

38



camote en el area esquematica de cada estante. Por ello, estos estantes también se

pueden ajustar al tamafo de las cajas con la mercancia a almacenar.

Figura 7.

Estrategia de Almacenamiento

Nota: Datos tomados de Google.com

2. Lay-out de almacén

“La planificacion del inventario es el disefio o distribucién del
inventario de acuerdo a los planes como un paso en la ejecucion del proyecto”

(Bernando, 2016, p. 18).

Figura 8.

Lay-out de almacén

39



15m

| i Area de productos
- | A o |
£ i Recepcion 1 = terminados
— i - — —

D ’ D 'j‘“—_='=== Vestidores LP LP |:|

E' Zona de Elaboracién =‘ Oficinas )=
] (=] %
Bafios [ = -

12m

Areas Almacén Envasado y Etiquetado 4m
Verdes

Nota: Elaboracion propia.

3. Detalle mobiliario en el almacenamiento

“Este proceso es primordial para un almacén bien distribuido, ya que permite
qgue la distribucién se lleve a cabo dentro del ambiente interno de la empresa”

(Bernando, 2016, p. 18).

Tabla 14.
Equipos de almacenamiento

Figura Descripcion

Maquina de llenado
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Nota: Imagenes de internet. Fuente: Google.com

Tabla 15.

Mobiliario en el almacenamiento

Centrifugadora

Rebanadora

Freidora

Embolsadora

Etiquetadora

Transpaleta

Pallet de madera

Ne Descripcion C(‘)sto. Unid.ad Cantidad Costo Mes Costo Mes
Unitario medida S/. uss

1. Balanza Electrodnica 800.00 Unidad 1 800.00 206.72

2. Centrifugadora 12,000.00 Unidad 1 12,000.00 3,100.78

3. Rebanadora 4,000.00 Unidad 1 4,000.00 1,033.59

4. Freidora 3,500.00 Unidad 1 3,500.00 904.39

5. Embolsadora 8,000.00 Unidad 1 8,000.00 2,067.18
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6. Etiquetadora 6,000.00 Unidad 1 6,000.00 1,550.39

7. Transpaleta 2,000.00 Unidad 1 2,000.00 516.80

8. Maquina de llenado  9,000.00 Unidad 1 9,000.00 2,325.58

9. Pallets de madera 40.00 Unidad 20 800.00 206.72
Total activo fijo 46,100.00 11,912.14

Fuente: Elaboracion propia.

4. Costo fijo de almacén

“Son costos de inventario los que aseguran el inventario activo y el flujo de

materiales” (Bernando, 2016, p. 10).

Tabla 16.

Costo fijo de almacén

Unidad . Costo Costo
Descripcion Costo medid Cantida  Costo Mes US Costo Anual
o P Unitario d Mes S/. Anual S/.
a $ uss
1 4,500.0 Unida 4,500.0 1,162.7 54,000.0 13,9534
" Alquiler de local 0 d 1 0 9 0 9
Unida
2. Servicio internet 150.00 d 1 150.00 38.76 1,800.00 465.12
Servicio de Unida
3. limpieza 830.00 d 1 830.00 214.47 9,960.00 2,573.64
Depreciacion
6. activo fijo 74.38 19.22 892.56 230.64

5,554.3 1,435.2 66,652.5 17,222.8

TOTAL
8 4 6 8
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Fuente: Elaboracion propia.

CAPITULO IV

ROTULADO Y ETIQUETADO

“El rotulado de los alimentos puede proporcionar informacién clara y precisa a
los consumidores respecto al producto permitiendo tomar una decisidon entendida”

(Zippelius, 2017, p. 17).

“Las etiquetas nos informan sobre los alimentos, de ddnde provienen, cémo
se conservaron, de qué estan hechos o cdmo afectan nuestra dieta” (Zippelius, 2017,

p.17).
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1. Modelo de etiquetas y rotulado del producto

Las etiquetas y etiquetas se basan en la marca y las imagenes descriptivas que

identifican el producto en el paquete (Zippelius, 2017, p. 129).

Figura 9.

Disefio de logo comercial

Fuente: Elaboracion propia.
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2. Normas técnicas aplicables

“Los estandares actuales requieren que las etiquetas incluyan descripcién
comercial para que los clientes sepan de qué se trata el contenido” (Zippelius, 2017,

p. 19).

La NTP 209.038 describe el etiquetado de productos alimenticios, que brinda a
los clientes informacién clara y comprensible sobre los productos, evita confusiones
y permite tomar decisiones informadas. La informacién requerida que debe aparecer

en la etiqueta es:

1. Descripcidn del comercio de alimentos.
2. Lista de ingredientes.

3. Peso neto.

Figura 10.

Envase primario del producto
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Fuente: Elaboracion propia.

1. Proceso de rotulado

“El proceso tiene como objetivo brindar informaciéon a los consumidores
respecto a las particularidades del producto, sus métodos
de elaboracidén, procesamiento y/o conservacién, propiedades y contenido”

(Zippelius, 2017, p. 13).

El envasado debe ejecutar en condiciones sanitarias para impedir la
contaminacién del producto. Por lo tanto, todos los productos extranjeros que se

comercializan en México deben estar rotulados bajo la normatividad actual.

46



En este contexto, las regulaciones federales describen nuevos cambios

tecnolégicos que introducen esta nueva herramienta de facil acceso:

Elementos de etiqueta.

1. Tipologia de letras.

2. Espacio entre letras.
3. Color.

4, Calidad de impresién.
5. Postura correcta.
Figura 11.

Etiqueta del producto

lur moweentag

P

§
3

_—_—

Display: 6 piezas j
5

03023 74140

Nota: Datos tomados de INACAL (2016).
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1. Tiempos y costos del proceso de rotulado

“El tiempo de marcado es entendible como un conjunto de
elementos tipograficos con diversos caracteres, lineas, letras, simbolos, iconos, y el
precio se determina de acuerdo conlas caracteristicas especificas  del

producto” (Zippelius, 2017, p. 37).

Tabla 17.

Diagrama del proceso rotulado

DIAGRAMA DE PROCESO

ROTULADO y ETIQUETADO SNACK DE CAMOTE

ACTIVIDAD OPERACION INSPECCION TRANSPORTE DEMORA TIEMPO DE
EJECUCION
Revisar la etiqueta 4 minutos
Colocar la etiqueta en 5 minutos
el producto : : .
Ordenar el producto 4 minutos
listo
Total 3 2 0 2 13 minutos

Nota: Elaboracién propia.
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Tabla 18.

Tiempos y costos del proceso de rotulado

N DESCRIPCIO Lf:ist:\(:'i Unidad Cantida Costo Mes Mc::tgs Costo I(-:\:ztaol
° .
N o medida d S/. S Anual S/. Us$
Rotulo cajas
Unida 13,440.0 161,280.0
1. de 0.70 0'| 19,200 ’ ) 41,674.4
exportacion 3,472.87 2
Etiqueta de
la bolsa Unida
2. 0.40 19,200 7,680.00 92,160.00
snack d 23,813.9
camote 1,984.50 5
21,120.0 5,457.3 253,440.0 ,488.
TOTAL . : ) 65 4788 3

Nota: Elaboracién propia.

CAPITULO V
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EMPAQUE

“Se considera envase un envase protector 'y  unembalaje con fines
comerciales” (Alberto, 2019, p. 19). Como se menciond anteriormente, la funcion

principal es proteger el producto mientras se transporta a través del contenedor.

1. Ficha técnica de empaque seleccionado

“Las fichas técnicas son las herramientas que requieren los exportadores para
comunicar los parametros técnicos de sus productos de forma estandarizada vy

sencilla” (Alberto, 2019, p. 19).

Tabla 19.
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Ficha técnica de empaque seleccionado

Ficha Técnica de Empaque Master

Largo 30 cm.

Ancho 25 cm.

Altura 30 cm.
Cantidad de Cajas 640 cajas
Peso neto 1.80 kg.
Peso bruto 5.80 kg.

Figura de empaque

Nota: Datos tomados de Acufia, Y. (2017).

2. Criterios usados para la selecciéon de el empaque

“Teniendo en cuenta sus caracteristicas, los contenedores se pueden dividir
en: Contenedores primarios, Paquete secundario, Envases terciarios” (Alberto, 2019,

p. veintiun).
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El embalaje del producto consta de una caja de cartén que consta de tres hojas
de papel denominadas la cubierta exterior,lacajadel medioyla parte

interior/reverso o respaldo.

3. Proceso de empaque

Es el procedimiento de acopio y empaque de articulos para el transporte, que se
refiere no solo a la presentacidn e imagen del empaque como producto, sino a todo
el proceso, que asegura el acopio yla optimizacién de los

recursos adecuados (Alberto, 2019, p. 23).

Los productos se colocan en una caja principal de cartén corrugado. El
cartén ondulado se fabrica combinando tres laminas denominadas cara o piel

exterior, onda media y fondo o reverso interior.

La medicidn del producto facilita la distribucién durante la exportacién. Es por
ello, que la calidad de vida del producto en los ultimos afos se ha vuelto

muy exigente.

Entonces, los envases y presentaciones que cumplan con todos los requisitos de

los estandares saludables y tengan un bajo impacto ambiental.

Figura 12.

Dimension del empaque secundario
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Nota: Datos tomados de Google

Ademads de los codigos de barras y su papel en el control y la codificacion del
producto, comunmente vemos otros simbolos utilizados en
cualquier paquete para instrucciones de seguridad, autenticacién del

producto, manipulacién y envio adecuados.

Figura 13.

Pictogramas

T

B
4

Nota: Datos tomados de Google
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4. Tiempo y costos del proceso de empacado

“Estos dos factores de empaque no es solo un procedimiento o el importe que le
brinda al producto para protegerlo, también se denomina como la combinacién

de todo el valor que le asgine” (Corradine, 2014, p. sesenta y cinco).

Tabla 20.
Diagrama de proceso de empaque

DIAGRAMA DE PROCESO

EMPACADO DE SNACK DE CAMOTE

ACTIVIDAD OPERACION INSPECCION TRANSPORTE DEMORA TIEMPO DE
EJECUCION
Revisar que este 4 minutos
correctamente
Rotulado y
etiquetado
Revisar que la 4 minutos
fecha de
produccién y
vencimiento sea el
exigido
Retoques finales 3 minutos
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Colocar y ordenar 3 minutos
en la caja

Total 4 3 0 2 14 minutos

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 21.

Tiempo y costos del proceso de empacado

Unida

Costo . Costo Costo Costo Costo
N N .. d Cantid
o Descripcion Unitari medid ad Mes Mes Anual Anual
B o a s/. uss S/. uss
1 Unida 512.0 132.3 6,144. 1,587.
" Cajas de carton corrugado 0.80 d 640 0 0 00 60
Personal capacitado para Unida 192.0 2,304.
" empaque 0.30 d 640 0 49.61 00 595.35

704.0 181.9 8,448. 2,182.

TOTAL 0 1 00 95

Nota: Elaboracion propia.
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CAPITULO VI

EMBALAJE
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“Denominado como un material manejado para proteger la estructura de la
primera y segunda capa, lo que permite apilar, manipular y amasar facilmente los
elementos” (Alberto, 2019, p. 22). En resumen, como se menciond anteriormente, el

embalaje protege el producto durante el envio y facilita el almacenamiento.

1. Ficha técnica de embalaje seleccionado

“Esun documento querevelatodas las especificaciones del producto”

(Mincetur, 2009, p. 74).

Tabla 22.

Ficha técnica de embalaje seleccionado

Ficha técnica de embalaje

Largo 30 cm.
Ancho 25 cm.
Altura 30 cm.
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Peso neto 1.80 kg.

Peso bruto 5.80 kg.

Ficha técnica de embalaje

Materiales Film Stretch
Tiempo 2 horas
Cantidad de paquetes 640 cajas

Figura de material

Nota: Datos tomados de Acuiia, Y. (2017).

2. Criterios usados para la seleccién de embalaje

“Se enfoca endeterminarlas condiciones de transporte de las posibles

soluciones e indicar el tipo de embalaje requerido” (Alberto, 2019, p. 26).

En Perd, segun la norma de medidas fitosanitarias internacionales - NIMF 15,

tienen que poner un sello certificado por SENASA en todos los envases.
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Los materiales son seleccionados en funcién del producto y de acuerdo a las
condiciones ambientales como la temperatura, la resistencia del empaque, los

costos de envio y las regulaciones gubernamentales.

3. Proceso de embalaje

“Esto es todo lo que se necesita para proteger los productos y/o agrupaciones
temporales durante su acondicionamiento, para tener en cuenta

su manipulacidn, transporte y almacenamiento” (Alberto, 2019, p. 27).

SENASA estipula que los productos envasados tienen que cumplirse con la
Norma Fitosanitarias (NIMF No. 15). Por lo tanto, este modo describe las medidas
fitosanitarias para minimizar el riesgo de plagas que puedan ocurrir durante el

envasado, incluido el envasado.

Para una mayor seguridad del producto, la pelicula se utiliza en el embalaje del
producto y luego en las tarimas de madera entrantes para un facil manejo. Por lo
tanto, cada bandeja es una bandejade EE. UU. vy, por lotanto, mide 1,25cm

x1,00cmx 1,20 cm.

Figura 14.
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Material Film Stretch

Nota: Datos tomados de Google

4. Tiempo y costos de proceso de embalaje

“Se refiere al procedimiento de empaqueyel tiempo quese empleaen el
empaque de cada producto, y menciona el costo de desarrollo del concepto”

(Mincetur, 2009, p. 73).

Tabla 23.
Diagrama de proceso embalaje

DIAGRAMA DE PROCESO
EMBALAJE DE SNACK DE CAMOTE

ACTIVIDAD OPERACION INSPECCION TRANSPORTE DEMORA TIEMPO DE
EJECUCION

Revisar las 4 minutos

cajas su
marcado ‘
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Armar las
cajas

Colocar los
esquineros en
el interior de
las cajas

Colocar estiker
de rotulado de
exportaciéon

Contabilizar
las 40 barras
de chocolate
dentro de la
caja

Colocar
zuncho ala
caja

Cerrar cada
caja con cinta
strech film

6 minutos

N

5 minutos

[ 5 minutos

[ . 5 minutos

[ . 6 minutos
> . 5 minutos

61



Colocary 4 minutos
apilarlo en el
area de recojo

Total 8 7 0 7 40

Nota: Elaboracidén propia.
Tabla 24.

Tiempo y costos de proceso de embalaje

Costo Unida Costo Costo
N .. . d Cantida Costo Costo
Descripcion Unitari . Mes US Anual
e medid d Mes S/. Anual S/.
o $ uss
a
1 Cajas para Unida
" exportacion 0.85 d 640 544.00 140.57 6,528.00 1,686.82
) strech film para el Unida 24,320.0 6,284.2 291,840.0 75,410.8
" pallet 38.00 d 640 0 4 0 5
3 Unida
" Palletes de madera  27.00 d 20 540.00 139.53 6,480.00 1,674.42
4. Unida
Embalador (1)
0.60 d 640 384.00 99.22 4,608.00 1,190.70

25,788.0 6,663.5 309,456.0 79,962.7

TOTAL
0 0 7 0 9

Nota: Elaboracién propia.
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CAPITULO VII

UNITARIZACION
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“La unidad de procesos logisticos forma parte de las diversas actividades de

procesamiento requeridas para preparar un pedido” (Gonzales 2014, p. 45).

“La contenedorizacidn es el transporte de productos almacenados de manera

uniforme con la misma forma y tamano” (Gonzales 2014, p. 45).

1. Ficha técnica del contenedor seleccionado

“Esta hoja de datos es para unidades estandar y debe usarse solo como guia, ya
gue los tamafios de los contenedores varian segin el modelo y el fabricante”

(Gonzales, 2014, p. 45).

Tabla 25.

Contenedor seleccionado
Ficha de técnica
Caracteristicas Imagen

Nombre Contenedor Estandar de
40 pies
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Longitud interior 12,00 m

Ancho interior 2,44 m
Alto interno 2,59 m
Puerta Ancha 2,20 m
Alto puerta 2,28 m
Carga Max. 30, 000 kg
Capacidad 35,0 m3

Nota: Datos Tomados de Icontainers (2022).

2. Criterios usados para la seleccion del contenedor

“Para seleccionar el ejemplar de contenedor debe tener en cuenta los siguientes
factores: Tamano. La cantidad, caracteristicas del producto que determinan el

tamafio del envase” (Gonzales, 2014, p. 48).

Es un contenedor estandarizado para el transporte de mercancias, de gran
capacidad, por lo queel tamafio fijo se ajustapara suministrar la carga,

transporte, almacenaje y carga y descarga de mercancias.

Los contenedores se eligen como el "estandar" y su manejo enlos envios
maritimos se basa en los requisitos de espacio y embalaje de las mercancias que

se envian.
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3. Proceso de contenedorizacion

“Es la experiencia de trasladar mercancias en containers de la misma forma y

tamafio” (Gonzalez, 2014, p. 50). Caracteristicas del contenedor estandar:

1. Cuentan con un recubrimiento especial resistente a la humedad disefiado para

evitar la humedad y el clima en la carretera.

2. Tienen ganchosen cada esquinay pueden ser suspendidos poruna grua

especial o amarrados a botes y camiones.

3. Aplica para transporte maritimo

El contenedor estandar de 40 pies es el contenedor mas utilizado en el mundo.
La principal diferencia entre un contenedor estdndar yotros modelos de
contenedores es que es hermético y sin sistemas de refrigeracién o ventilacion.

Podemos dividir este proceso en tres etapas:

1. La carga se realiza en el punto de partida del muelle. descongelado.
4. Los contenedores se transportan al puerto por via maritimo o ferrocarril.
5. Use la gria de muelle para levantar el contenedor y subirlo al barco.

Si, la aparicion de este tipo de transporte de mercancias ha creado nuevos
requisitos; un buen modelo de ello es la capacidad de construir nuevos buques que

maximicen el aforo y transporten el maximo nimero de contenedores.
Contenedor estandar 40 pies:

1. 12,00 m de largo.
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2. 2,44 m de ancho.
3. 2,59 m de altura.

4. El peso de la carga es de 23.956 kg.

Este contenedor de 16 pallets contiene 40 cajas de snacks de boniato por pallet, mds un

total de 640 cajas para un total de 19.200 snacks de camote.

1. Plano de estiba del contenedor

“El plano de carga es un instrumento que tiene todo buque que transporten
contenedores, donde describe como un croquis que muestra la colocacién de cada

contenedor en el barco” (Gonzalez, 2014, pag. 51).

Figura 15.

Plano de estiba

- |

Nota: Datos Tomados de Icontainers (2022).
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2. Tiempo y costos de contenedorizacion

“El proceso de contenerizacion se basa enel tiempo de desarrollo
de la unificaciéon de la cajay principalmente del precio correspondiente de cada

proceso” (Quintero, Cortazar y Ramirez, 2018, p. 116).

Tabla 26.

Costos de contenedorizacion

Unida

N Costo d Hor Costo Costo Costo Costo

o Descripcion Unitar medi  as Mes Mes Anual Anual
) io s/. USS$ s/. us$

da
Unid 360.0 93.0 4,320.0 1,116.
1. Operador portuario 4 !

P portuar 90.00 ad ) 0 28

2. 140.0 Unid 560.0 144. 66,7200 1,736.
Alquiler de contenedor 0 ad 4 0 70 0 43

3. Alquiler de la maquina de estibay 135.0 Unid 540.0 139. 6,480.0 1,674.
desestiba 0 ad 4 0 53 0 42

1,460. 377. 17,520. 4,527.

TOTAL
00 26 00 13
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Nota: Elaboracion propia.
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CAPITULO VI

CONTENEDORIZACION

“Es un contenedor mecdnico con caracteristicas especificas que tiene como
objetivo salvaguardar y acopiar productos para su movimiento y transporte,

considerado como una sola unidad de carga” (Schettini, 2007, p. 63).

La paletizacidn implica el acaparamiento y envio de mercancias con el apoyo de
tarimas. Este sistema estd cobrando cada vez mas importancia en la logistica porque
reduce los costos y el tiempo durante la carga y descarga y ayuda con la gestion de

inventario (Schettini, 2007, p. 63).
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1. Ficha técnica de seleccionado

“La documentaciéon técnicade un pallet permite ver sus especificaciones
logisticas en funcién del almacenamiento, manipulacion, embalaje, envio y carga”

(Schettini, 2007, p. 66).

Tabla 27.
Ficha técnica de Pallet

Ficha de técnica

Producto Caracteristicas fisicas
Descripcién Pallet americano
Area 1000x1200
Peso kg. 30 kg
Carga dinamica 1500 kg
Carga estatica 4 500 kg
Norma UNE-EN 13698-2:2010.
Material madera
Cantidad de Pallet 20 pallets

Importe de cajas por32 cajas por pallet

pallet

Nota: Datos Tomados de Bon, M. (2019).
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2. Criterios usados para la seleccién del pallet

“Al transportar mercancias, colocar mercancias en pallets, por lo que se
debe tener cuidado para asegurarse de quetodo el palé se manipule con el

peso correcto” (Schettini, 2007, p. 68).

Se llama la "paleta americana" porque es muy utilizada en los Estados Unidos.
También se le conoce como “Isopalet” porque lo define internacionalmente la norma
ISO 3676, aunque estanormatambién incluye otros tamafios estandar.

En Espafia, su produccidn estd regulada por la norma UNE-EN 13698-2:2010.

3. Proceso de contenedorizacion

“Es un método de transporte de mercancias utilizando contenedores” (Schettini,

2007, p. 69).

Las dimensiones del palet americano son de 1000 x 1200 mm, que también
incluye la European Pallet Association para facilitar el intercambio global. Su
recomendacion es elegirlos para cargas industriales pesadas. Los palets universales
aprobados por EPALpesan30 kgy pueden soportar cargas dinamicas

de hasta 1500 kg y almacenamiento estatico de hasta 4500 kg.

El proceso de paletizado comienza con la carga uniforme y el
agrupamiento de mercancias en  paletas. Al empacar cajas  de bocadillos de

camote, el método de apilamiento en la plataforma es muy importante.
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Si la carga no estd escuadrada, siempre se recomienda concentrar el peso de la
carga en el pallet tanto como sea posible. Por lo tanto, es importante que la carga no
sobresalga de la parte inferior de la plataforma del palé, ya que puede romperse,

colapsarse o perderse durante el transporte.

Se pueden usar otros materiales de empaque en esta etapadel proceso
de paletizacion para asegurar la integridad del producto almacenado. Este
contenedor de contiene 20 pallets cajas de snacks de camote por pallet, mas un total

de 640 cajas para un total de 19.200 snacks de camote.

Figura 16.
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Pallet Americano

1200

o bhirs —hom am b b

Nota: Datos Tomados de Mecalux. (2022).

4. Plano de estiba del pallet

“Paletizar consiste colocar y distribuir correctamente las mercancias en

diferentes células de pesaje” (Schettini, 2007, p. 69).

Figura 17.

Plano de estiba
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Nota: Datos Tomados de Google

5. Tiempo y costos del proceso de paletizado

“El tiempo y costo del tramite del contenedor esta en funcién del tamafio de la
caja que permitira maniobrar para colocar la mercancia en el contenedor” (Sanchez,

2007, p. 171).
Tabla 28.

Diagrama del proceso paletizado

DIAGRAMA DE PROCESO
TIEMPOS Y COSTOS DEL PROCESO DE PALETIZACION

ACTIVIDAD OPERACION INSPECCION TRANSPORTE DEMORA TIEMPO DE
EJECUCION
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TOTAL 4

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 29.

Costos del proceso de paletizado.

N Costo Uncllda Cantid Costo Costo Costo Costo
o Descripcion Unitari medid ad Mes Mes  Anual Anual
o a s/. uss s/. uss
1 Unida 148.8 6,912.0 1,786.
" Acomodo de cajas de pallet  0.90 d 640 576.00 4 0 05
2. Personal encargado de Unida 2149 9,984.0 2,579.
paletizado 1.30 d 640 832.00 9 0 84
1,408. 363.8 16,896. 4,365.
TOTAL
00 2 00 89

Nota: Elaboracion propia.
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CAPITULO IX

TRANSPORTE
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“Transporte significa el traslado de producto facilitando el accesoa los
territorios y juega un rol fundamental en el desarrollo econémico y social de un pais”

(Gonzales, 2013, p. 11).

1. Proveedores del transporte interno

“Suelen ser empresas que se especializan en brindar servicios locales a clientes

o regiones muy especificas” (Gonzdles, 2013, p. 14).

Tabla 30.

Empresas de Transporte Interno

Empresas potenciales de Transporte Interno
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Nombre Rubro Descripcion de Moneda Lugar Ruc Direccion

actividad
Servicio de Logistica 20600593537 Jr. Dante 455,
Interna Surquillo 15047
MAS LOGISTICS Transporte de carga
Soles Lima
Av. Francisco
Pizarro Nro. 785
. 20602034004
soles Lima
TIMCO Transporte de carga Transporte de carga
terrestre
S.A.C.
Av. Virgen del
Carmen Mza. M
Servicios . Lote. 16
soles Lima
Deglga S.A.C. Transporte de carga 20551088899
terrestre Transporte de carga

Nota: Datos Tomados de Mas Logistics (2022).

La empresa quien ha sido seleccionada para el servicio de transporte interno es MAS

LOGISTICS.

Figura 18.

Transporte Interno

‘ ma S INICIO  NOSOTROS  SERVICIOS 4  COBERTURA  CONTACTO
LOGISTIC'S

SOLICITA UNA
e COTIZACION

L

—_TRANSPORTE DE CARGA

Nota: Datos Tomados de Mas Logistics (2022).
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https://www.datosperu.org/empresa-cotton-twill-sac-20389273610.php
https://www.artpackperu.com/
https://www.artpackperu.com/
https://www.artpackperu.com/

2. Costo de transporte interno (Inland Freight)

“El flete es el costo asociado alos bienes y suministros utilizados en el

servicio, distribucién, manipulacién y entrega de los bienes” (Gonzdles, 2013, p. 15).

Tabla 31.

Costo de transporte interno

.. Costo Unidad ) Costo Costo Costo Costo
Ne Descripcion L. R Cantidad Mes US Anual
Unitario medida Mes S/. Anual S/.
$ uss
1. Transporte
terrestre Lima -
Puerto callao 120.00 Unidad 1 120.00 31.01 1,440.00 372.09
TOTAL 120.00 31.01 1,440.00 372.09
Nota: Elaboracion propia.
3. Proveedores de servicio de transporte internacional

“El transporte internacional es un conjunto de medios de movilidad que facilita

el traslado de mercancias entre paises” (Gonzales, 2013, p. 17).
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Tabla 32.

Empresas de Transporte Internacional

Empresas potenciales de Transporte Internacional

Nombre Rubro Descripcion de Moneda Lugar Ruc Direccién
actividad
Grupo A.P. Moller- 20451770099 Aw. Ricardo Rivera
Maersk Navarrete Nro. 475
Servicio de transporte Transporte Internacional Int. P4
Maritimo y cabotaje
Soles Lima
Mediterranean Av, Alvares
Shipping Company o ) Calderon N° 185,
S.A. (MSC) Servicio de transporte Transporte Internacional soles Lima 20259814210 San Isidro
internacional
Cal. Dean Valdivia
o ) Nro. 148 Dpto. Piso
Happg-lloyd SerV|.C|o de tr.ansporte Transporte Internacional soles Lima Int. 3
internacional
20492185087

Nota: Datos Tomados de Mas Logistics (2022).

La empresa seleccionada para el transporte internacional es MAERSK.

Figura 19.

Servicio de transporte internacional
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* MAERSK Precios Reservar v Seguimiento  Salidas  Soluciones logisticas

Logistica simplificada®

. Rastreo de embarques lItinerarios Of

gracias a soluciones

Facilitamos la gestion online de tus embarques'y logistica Desde. 5

consultartarifas y hacer reservas hasta presentar documentos y - . .2
realizar el seguimiento de tus embarques. %

Registrate y pronto podras gestionar tu logistica en linea.

REGISTRARME AHORA " SOLUCIONES DIGITALES

Nota: Datos Tomados de Maersk (2017).

4. Cotizaciones de flete maritimo y aéreo

El flete aéreo es la tarifa que cancela un usuario por transportar mercancias de
un aeropuerto a otro. El flete maritimo en si mismo es el costo de los servicios de
transbordo para la carga en contenedores transbordada a un barco (Gonzales, 2013,

p. 19).
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Se realizo en la empresa Happag Llyod una simulacion tarifaria para estimar la
cotizacion del transporte maritimo para nuestro producto, en el cual se observa en la

siguiente imagen:

Figura 20.

Tarifario de Happag Llyod

Nuestra Compafiia Online Business Suite

QUICK |

inerario ~ o QUOTES
{ |
- -
[—
-, ~ = = ‘
ocuments- R
con

Tarifas instantaneas de embarque de contenedores E
con Quick Quotes

Nota: Datos Tomados de Happag Lloyd (2022).

Figura 21.

Cotizacion maritima

« Terminal Handing Change (THC): US$ 120.00
+ Bancking Charge (BC): US$ 80.00

+ Congestion Surcharge (C8): US$ 40.00

+ Bill o Lading (B/L): US$ 30.00

s Flete: US$ 15.00

s T3:US$12.00

Total: US$ 297.00
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Nota: Datos Tomados de Happag Lloyd (2022).

CAPITULO X

SERVICIO DE SOPORTE AL COMERCIO INTERNACIONAL
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“El comercio internacional es una relacién de propiedad que determina que las
transacciones se consideren realizadas dentro de la empresa” (Raffo y Hernandez,

2021, p. 57).

1. Agentes de aduana

“Se denomina como un profesional de las funciones de agenciamiento de
aduana, permitiendo prestar servicios a terceros como encargado del despacho de

mercancias ante un agente de aduana” (Raffo y Herndndez, 2021, p. 167).

Tabla 33.

Empresas de Agenciamiento

Empresas potenciales de Agenciamiento de aduanas

Nombre Rubro Descripcion de Moneda Lugar Ruc Direccién

actividad
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South Express Agencia de aduanas

Agencia Internacional

GHC Logistic S.A.C Servicio de Agenciamiento

Agencia Internacional

Crosstainer Cargo Agencia de Aduanas

S.A.C.
Agencia Internacional

Nota: Datos Tomados de Mas Logistics (2022).

Soles

soles

soles

Lima 20544466080

20555056673

Lima

20601746680

Lima

Av. ElImer Faucett
Nro. 2823 Dpto. 503

Calle Los Cedros N°
138, Callao

Av. San Juan Masias
Mza. B1 Lote. 45
Dpto. 201

La empresa quien ha sido seleccionada para el servicio de agenciamiento de aduanas

es South Express.

Figura 22.

Agentes de aduana

>
Bovrn s @D e s o

EXPRESS
Cago

Agencia de transporte de Carga

SOUTH EXPRESS CARGO PERU SAC., es una agencia de carga que opera en el Lima
Peri desde el 2011. Esta empresa peruana brinda servicios a toda la cadena de
enlas al comercio exterior.

Esta empresa de transporte de carga multimodal es regulada por su casa Matriz SOUTH
EXPRESS CARGO S.A. Dicha agencia de carga cuenta con més de 25 afios de experiencia
en el mercado logistico. Debido a eso, ha logrado una cobertura a nivel mundial en los
senvicios de transporte y logistica de carga nacional e Internacional

Somos operadores logisticos miembros de Overseas Project Cargo Association (OPCA), un
grupo Internacional de Embarcadores de carga proyecto con mas de 129 representaciones
alo largo del mundo. También, pertenecemos al colectivo AOG FREIGHT 247, un grupo
Internacional de Agencias de Carga. Dicha asociacién tiene representacion a lo largo del
mundo, con presencia en diversos puertos y aeropuertos intemnacionales.

Preguntas Frecuentes CONTACTENOS -

Asesoria Gratuita
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Nota: Datos Tomados de South Express (2019).

2. Costo de agenciamiento

“Denominado como una persona autorizada por una autoridad aduanera para
gestionar y asesorar las operaciones de comercio exterior realizadas por los agentes

de aduanas” (Raffo y Hernandez, 2021, p. 147).

Figura 23.

Costo de agenciamiento

... Costo Unidad . Costo Costo Costo Costo
Ne Descripcion . . Cantidad Mes Anual
Unitario medida Mes S/. Anual S/.
uss uss
1. Servicio de
agenciamiento
aduanero 330.00 Unidad 1 330.00 85.27 3,960.00 1,023.26
TOTAL 330.00 85.27 3,960.00 1,023.26

Nota: Elaboracion propia.

3. Aseguradoras
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IIES

una sociedad comercial

privada

cuyo

objeto

es asegurar a las personas naturales y juridicas contra riesgos para protegerlas de

posibles dafios y accidentes” (Durdn y Ventura, 2003, p. 63).

Tabla 34.

Empresas de Aseguradoras

Nombre

Rimac
Seguros

La positiva
Seguros

Mapfre
Seguros

Rubro

Compaiiia de
seguros

Compaiiia de

seguros

Compainiia de
seguros

Empresas potenciales de Seguros

Descripcion de MonedalLugar

actividad

Seguros de
transporte

Seguros de
transporte

Seguros de
transporte

Soles

soles

soles

Nota: Datos Tomados de Mas Rankia (2022).

Lima

Lima

Lima

Ruc

20100041953

20100210909

20202380621

Direccion

Cal. el Parque Nro.
149 Int. Pis2

Cal. Francisco Masias
Nro. 370

AV. 28 DE JULIO 873
MIRAFLORES

Tipos de

Seguros

Seguro
vehicular,
seguro de

salud,
seguros de
transporte

Seguro
vehicular,
seguro de

salud,
seguros de

transporte,

soat, seguro
académico,
seguro de

accidentes

Seguro vida
ahorro,
seguro

vehicular,
soat,seguro
salud

La empresa quien ha sido seleccionada para el servicio de transporte interno es MAS

LOGISTICS.

Figura 24.
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Empresa Aseguradora

RIMAC Seguros v Espacio digital v Ayuda v Promociones

Transporte de
mercaderia

Protege tu mercaderfa durante su transporte ante riesgos de dafios y/o pérdida.

Nota: Datos Tomados de Rimac Seguros (2022).

4. Poéliza de seguros (coberturay costo)

“Una péliza es un documento que constituye un contrato de seguro” (Durdny

Ventura, 2003, p. 75).

Figura 25.

Péliza de seguros
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RIMAC ..

Estimada)a)

Mayuri Expart EIL.R.L.
Javker Frada 2080 0 0 San BorjayLimayLima
Presente.-

Raferencla: Seguro de trarspoms Cargs
H* 2101 - TE8&433 F Tramita W™ ES3181130-01

Queremos agradecente @ conflanza depositada en nosciros. Dando respuesta a tu solicibed, la presente comunicacidn tiene como
finalidad indormarte gue la misma ha sido atendida.

Para conocer més score el detalle de tus cobesturas, te recomendamaos revisar debenidamente tu Pdliza g asimismo, te
recordamas que el presente documenta forma parte integrante de la Pdlza de Seguro de la referenda, por lo gue su fima ¥ envia
del misma a Rimac Seguros ¥ Reaseguras es de cardcter cbligatorio para @ camplmiento de ks normatka vigente,

El fimamnte, confirma que toma conocimiento, ha recibido y acepta los bérminos contenidos en los dooumentos indicados a
continuackin, los cuales confooman su Péliza de Segura.

& Pdlma. & Resumen de phllza.

v Condickonada. v Carga.
En tal sentida, ponemos a tu disposicidn nuestra buzdn de correo cargosdepolasibrimac.com.pe para recibic la presente
constancia escaneada desidamente frmada o si deseas, puedes acercacte a cualkjuiera de nuestras platatormas de atencidn al
chienbe:

Lamw.
1. A, Fasen S b Repdblea i 306D, San skl 1Ok S, Sarsrsy WSE0 Urb. Pataeca

Iy, Pasen S b Pepcbiead® 35068 Sae bedne 5. Hua reane I Anerd W8 128
3 dor. Cemasdanbe Esping i N® 639, Misafene i Mura: Je. Lisertad A 450
7. Trufiha: CC. Mal dverora Maza - Losal DE04 y 0005

: Pk i Bakan MY 103 Valesio Fie, Semiries Qusta M® F50

Sin embargo, en caso hayas rechido tu Pdliza de manera electrénica, no serd necesaria su firma ¥ envio ded misma a Rimac
Segurcs ¥ Reassguros.

Asimisma, el condiclonada aeneral s oudes consukar en el link:
nttpssiwwe rimac.com. pefindormacion_generalf2101 _Condicionadn_012018 pdf. 50 buvieras alguna consulta o duds adicianal,
puedes comunicarte a la central de consaltas 411-1000 en Lima, o 0800-411100 en prowincias o escribicnos al coneo electrdnikcn
atenciomalchentei@rimac. cam.pe; v oon mucho gusta, te atenderem os.

Hos despedimas, no sin antes refterarde nuestro compromiso de brindarte ko mepor ¥ trabajar por wn mundo con menos
preciupaciones.

Cardialmente,

Richard Mauricrl Garnida Mayuri Export ELR.L.

Nota: Datos Tomados de Mapfre (2022).

5. Terminales de almacenamiento
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“Las terminales de depdsito son almacenes utilizados para almacenar
mercancias cargadasy descargadas por via aérea, maritima o terrestre”

(Ransa, 2021).

Tabla 35. Terminal de almacenamiento

Empresas potenciales de Terminal de almacenamiento

Nombre Rubro Descripcion de MonedaLugar Ruc Direccidn Tipos de

actividad seguros

Almacenaje,
Distribucidn,
Transporte,
Agenciamiento,
Deposito
temporal

Av. Argentina

Ransa Terminal de Almacenamiento Soles Lima 20100039207 Nro. 2833 Z.I.

Almacenamiento Industrial
Comercial S.A.C.

Cal. Francisco Almacenaje,

Masias Nro. 370  Distribucion,

Maerks Peru S.A. Terminal de Almacenamiento soles Lima 20100210909 Cobertura global,
Almacenamiento

Agenciamiento,
Valor agregado

Av. Nestor Almacenaje,
Gambeta Distribucion,
Inv?rs. Maritima’s ITerminal .de soles N°5502, Callao. Transporte,
U;Xi:::]e:e:;u Almacenamiento Almacenamiento Lima 20259171891 II;\gerICIamlento,
quipos de
apoyo

Servicio de aforo

Nota: Datos tomados de Sacexconsulting (2022).

RANSA pone a su disposicion el terminal de almacenamiento:

1. Realizacion de servicios de carga tales como etiquetado de contenedores,

etiquetado, flejado, consolidacion y desconsolidacién.
2. Almacenamiento de carga en depdsito temporal o depdsito simple.

3. Provisién de instalaciones y recursos para el despacho aduanero.
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4.

Gestiodn y aseguramiento de la carga.

Asesoramiento en Logistica de Importacién o Exportacion.

CAPITULO Xl

INFRAESTRUCTURA PARA LA DISTRIBUCION FISICA EN EL PAIS
DESTINO

“La infraestructura portuaria es crucial para el comercio, ya que la gran parte de
las exportaciones se transportan a través de puertos maritimos” (Sanguinetti, 2021,

p.51).
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“La reparticion logistica internacional es un procedimiento logistico que se
despliega en torno al lanzamiento de un producto en el entorno internacional,
siguiendo los requisitos acordados entre el comprador y el vendedor” (Sanguinetti,

2021, p. 51).

1. Puertos, aeropuertos o terminales terrestres disponibles para

la carga peruana

Puerto Manzanillo

Manzanillo, situado en el estado de Colima, como el puerto mas enorme de
México en términos de volumen de carga. También es una de las primordiales
puertas de entrada de México a Asia. Alcanzé los 14.188 millones de toneladas el afio

pasado, un 3,6% menos que los 14.718 millones de toneladas de 2019.

Durante la ultima década, Manzanillo se ha convertido en el puerto mas
dindmico de la regidn del Pacifico mexicano. Por élcircula un flujo creciente de
mercancias de diversas  cadenas productivas  globales con etapa

intermedia o final de produccién en México.
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En la década de1990,el puerto mejord significativamente  sus
operaciones para acomodar los crecientes volimenes de carga, pero persistieron
las dificultades para comunicarse con los modos de
transporte terrestre. Para fortalecer su competitividad y convertirse en un
verdadero centro logistico internacional, los actores sociales involucrados en el
desarrollo del puerto deberdn promover un mayor nivel de integracion modal y
mejorar la estrategia logistica para la distribucién de

las multiples cargas movilizadas.

Figura 26.
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Puerto Manzanillo

gt AL

NG\

SEASPAN BRAVO

Nota: Datos tomados de Google

2. Anadlisis de la infraestructura vial, portuaria y aeroportuaria

del pais destino

Meéxico

Gracias en parte a su ubicacion favorable, México es el undécimo exportador
mas enorme del mundo y goza de una alta participacion electoral en las elecciones.
Esto nos lleva a la importancia de 102 puertos y 15 terminales en México. Porque

estos puntos logisticos sonimportantes motores de crecimiento vy
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estabilidad econdmica no solo en el comercio mexicano, sino también en otros

paises.

El pais tiene 77 aeropuertos registrados, incluidos Ciudad de México, Cancun,
Guadalajara, Tijuana y Monterrey, y estos cinco aeropuertos manejan alrededor del

71% del trafico aéreo del pais.

Ademas de aeropuertos, México cuenta con una
infraestructura aerondutica complementada con 1,492 aeropuertosy 545
helipuertos. Estos aeropuertos manejan aproximadamente 8 millones de

pasajeros al mes, y esta cifra puede variar segun la temporada.

3. Descripcién, andlisis de los principales puertos y aeropuertos
incluyendo rutas, infraestructura, capacidad, restricciones,

servicios, procedimientos, costos

Puertos Maritimos de México

Los puertos de México siempre han sido un pilar

fundamental del desarrollo industrial, por lo que se encuentran en constante

desarrollo y modernizacién.

Puerto de Veracruz
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Las matriculaciones en 2020 fueron de 11.009.626,65 toneladas, un 7,2% menos

que las 12.008.748 toneladas de 2019.

Figura 27.

Puerto de Veracruz

Nota: Datos tomados de Google

Puerto de Manzanillo

El ano pasado alcanzé los 14 millones 188.000 toneladas
y 892 toneladas, un 3,6% menos que los 14 millones 718.800 toneladas
y 385 toneladas de 2019. En cinco bimestres de 2020, el puerto colimense movilizd
un total de 2.393.325 TEUs ("unidades equivalentes a veinte pies" en inglés), segun

la Autoridad Portuaria Integrada (API) de Manzanillo. acrénimo).

Figura 28.

Puerto de Manzanillo
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Nota: Datos tomados de Google

Puerto de Lazaro Cardenas

El Puerto de sumo 9 millones de toneladas el afio pasado a 306,235 toneladas,

36.3% menos que las 14,602,772 toneladas de 2019.

Figura 29.

Puerto Lazaro Cardenas

Nota: Datos tomados de Google

Puerto de Altamira

El rendimiento registrado en 2020 fue de 8.000.954.573 toneladas, un 14,9 %
menos que las 10.000.527.893 toneladasde 2019. En 2019, el puerto

manejé 500.000 contenedores 'y movilizd6 mas de 300.000 vehiculos de
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exportacion20.000. Incluso puede manejar carga general de hasta 280.000

toneladas.

Figura 30.

Puerto de Altamira

Nota: Datos tomados de Google

Puerto de Ensenada

Fue el Unico pais que no vio una reduccién en los nimeros entre enero de 2020
y agosto de 2020 debido a las limitaciones asignadas por la pandemia de Covid-

19. 244.000.265 TEUs en operacion, un incremento anual del 16,6%.

100



Figura 31.

Puerto de Ensenada

T

Nota: Datos tomados de Google

Aeropuertos de México

Aeropuerto Internacional Benito Juarez

Se encuentra al oriente de la capital de México y es considerado el aeropuerto
mas grande, donde posee con dos terminales para vuelos domésticos e
internacionales, las cuales estan acopladas por Aerotren. Atiende a mas de 40

millones de pasajeros al afio.

Figura 32.

Aeropuerto Benito Juarez
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Nota: Datos tomados de Google

Aeropuerto Internacional de Tijuana

El edificio, ubicado cerca del limite entre México y Estados Unidos, manejé mas
de siete millones de pasajeros en 2017. Ademas de informacion, el aeropuerto es

una de las bases de la Fuerza Aérea Mexicana.

Figura 33.
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Aeropuerto de Tijuana

Nota: Datos tomados de Google

Aeropuerto Internacional de Monterrey

Es considerado unodelos edificios mas importantes de México
y uno de los mds modernos de Norteamérica. La aerolinea opera vuelos domésticos
y algunos vuelos internacionales, principalmente en Estados Unidos, Centroamérica

y el Caribe.
Figura 34.

Aeropuerto de Monterrey
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Nota: Datos tomados de Google

El Aeropuerto Internacional de Guadalajara

Es uno de los aeropuertos mas importantes de México y de toda América Latina.

Vuela a destinos nacionales e internacionales, principalmente a Estados Unidos.

Figura 35.

Aeropuerto de Guadalajara

Nota: Datos tomados de Google

4. Proceso de importacion y nacionalizacion en el pais destino

(flujograma con costos y tiempos)
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El proceso de importacién es la secuencia de pasos que se deben realizar para

recibir un producto en el pais donde se produjo (Sanguinetti, 2021, p. 60).

Tabla 36.

Proceso de importacién y nacionalizacién

DIAGRAMA DE PROCESO

ESTRUCTURA DEL PROCESO DE IMPORTACION

ACTIVIDAD OPERACION INSPECCION TRANSPORTE DEMORA TIEMPO DE
EJECUCION
Solicitud de ‘ j\> . 1 dias
Informacion
Solicitud de ‘ ‘ > . 1 dia

Cotizacion

Envio de ‘ . |:> . 1 dias

la Proceso de
Importacion
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Solicitud Orden ‘
de Compra

Oficial

S

Envio de Costo ‘ . |:> .

de importacion
oficial

Lead Time
(arribo de carga
— tiempo de

entrega)

(Auditoria en
Origen)

ETA (hora

ETB (hora de

estimada de
~ @& H =P

atraque)

ETD (hora de
desembarque

Proceso de
Nacionalizacion

En MEXICO

TOTAL 8

Nota: Elaboracion propia.
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1 dia

1 dia

1 dia

1 dias

1 dias

7 dias



Figura 36.

Ruta maritima a Manzanillo

Nota: Datos tomados de Siicex. (2022).

Figura 37.

Flujograma de traslado maritimo a Manzanillo

Nota: Datos tomados de Siicex. (2022).

5. Requisitos para importar muestras sin valor comercial
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“Los envios de muestra sin valor comercial estan sujetos alos procedimientos
establecidos en Envios de Importacién Simplificados” (INTA-PE.01.01) y Procedimientos
Especiales de Control de  Mercancias  Restringidas  (INTA-PE.00.06).  Este
procedimiento tiene en cuenta las irregularidades predichas en el apartado 5
del parrafo anterior, asi como los demads procedimientos especiales aplicables. Se

requiere confirmacion fisica cuando se envian muestras sin valor comercial.

6. Proveedores de servicios logisticos en pais destino

“El proveedor logistico es responsable de toda la cadena de suministro, desde el
ingreso de materias primas, su procesamiento y movimiento dentro de la fabrica, hasta

la entrega de los bienes al consumidor final” (Guisao y Zuluaga, 2011, p. 154).

Figura 38.

Empresas Logisticas en México.

Nota: Datos tomados de Google

108



CAPITULO Xl

DISTRIBUCION
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“La logistica internacional corresponde a los procesos logisticos que tienen como
objetivo entregar productos a los mercados internacionales precisamente en los
términos previamente acordados por compradores y vendedores” (Garzén, 2017,

p. 78).

“Cuando hablamos de distribucién internacional, estamos hablando de todos los
procesos, relaciones ycumplimientos necesarios para llevar los productos

de la empresa a los mercados exteriores” (Garzén, 2017, p. 79).

1. Mapeo de la secuencia comercial proveedor y consumidor.

“Una secuencia de ventas es un flujo de trabajo automatizado que ayuda a los
representantes de ventas a administrar de manera efectiva y correcta

las comunicaciones de ventas en el proceso comercial” (Gonzales, 2013, p. 82).

Figura 39.

Secuencia proveedor y consumidor.

O

Broker

- v,

Cliente final (mayorista)

—
A —
J
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Nota: Elaboracion propia.

Exportador:

Es un proveedor principal o unaempresa que vende productos de botanade

camote al pais de México, es decir, envia sus mercancias al exterior.

Brokers:

Cumplir pedidos de venta de mercancias a mercados internacionales con el fin de

concretar la venta y asi recibir una comisién por este servicio.

Cliente Final (mayorista):

Es una empresa comercial que vende productos a consumidores finales.

2. Identificacién y descripcién de canales de distribucion.

“Un canal de distribucidn es un grupo de rutas que elige una empresa para llevar

un producto desde su creacién hasta el consumidor final” (Garzén, 2017, p. 80).

Existen diferentes canales y su eleccion dependerd

de su experiencia trabajando con sus contrapartes mexicanas, su control y
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conocimiento del negocio que les interesa, los costos de comercializacién de cada
canal, el tipo de cliente final y el canal que normalmente utilizan para usted. tipo de

producto a vender.
Tabla 37.
Canales de Distribucidn

Canales Caracteristicas Productos Cliente
(objetivo)

Representantes / Tiene conocimiento profesional (producto, Industriales De Grandes

Agentes mercado, requisitos, precio y alto clientes con
competencia) Método de especializacion  alto poder
trabajo: comision adquisitivo:
Cadenas de
supermercados
y grandes
distribuidoras.
Distribuidor Importar mercancias y revenderlas a
(importadores / clientes minoristas Los
distribuidores) exportadores no influyen en el precio
final de sus productos ni en su estrategia Consumo en Minoristas
publicitaria. general
Minoristas No existen intermediarios

Nota: Datos tomados de PDM Mexico

3. Ficha de perfil de proveedores actuales

“Un proveedor es una empresa o persona que suministra bienes o servicios a

otra persona o empresa” (Garzén, 2017, p. 88).
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Tabla 38.

Ficha de perfil de proveedores

Nombre Lugares de venta

comercial

Frio lay Tienda Retail

Inka Chips HiperMarket

Natuchips Supermercado

Natunor Food Shop

Costo

S$.3.50

$4.00

$2.40

$3.60
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Descripcion

SNACK CAMOTE
NATUCHIPS 36
GRAMOS

Veggie Chips
Camote 130 Gr -
Bolsa 130 gr

Natuchips Camote

- BOLSA 200 GR

Snack de camote

Natunor fiesta 150

gr

Figura




Camote frito

) Rasil 500g
Rasil Bodegas $2.08
Nota: Datos tomados de Procomoer (2019)
4. Canal con mayor flujo comercial para las importaciones del

producto

“Un canal de distribucion o canal de mercadeo es el camino por el cual un producto

o servicio va desde la produccién hasta el consumidor final” (Garzén, 2017, p. 101).

1. En redes sociales: Por su alto impacto, puede hacer que una empresa o marca
sea visible incluso para  extrafios  yasiaumentarsu  presencia  entre

mas personas.

2. Participando en ferias: publicitaran sus ofertas de exportacién
y también participaran en ruedas de negocios, contactardna importantes

importadores de bienes.

También se puede comercializar a través de estos canales:
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1. Cadenas de tiendas de snacks de autoservicio

La cadena de tiendas mds grande de los México, estas tiendas se especializan
en mercancias al por menor y, por lo general, venden una amplia variedad de

productos que requieren que los clientes compren una gran cantidad de productos.

2. Operadores de "servicio de comida"

La distribucién del producto se realiza a través de minoristas o supermercados, asi
como através de mayoristas o intermediarios que tienen un alto nivel comercial

y permiten la producciéon en masa del producto.

1. Identificacién y cuantificacion de los méargenes de
intermediacion, condiciones de compra (60-90-120 dias,

incoterms utilizados), volumenes minimos, etc.

“INCOTERMS es un conjunto de reglas que definen las obligaciones de compradores
y vendedores en relacidén con el suministro de bienes en las ventas internacionales de
manera sencillay transparente” (Siicex, 2021, p. 34). Por tal, razén para la venta de snack
de camote al puerto de manzanillo se usa el INCOTERMS 2010 FOB, en el cual se

mostrara en la siguiente figura 40:

Figura 40.

Compraventa Internacional
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OCTAVA: ARBITRAJE

Toda controversia o desacuerdo entre |as partes que se derive de |a interpretacion o
gjecucion del presente acuerdo, seran somefidos a la decision inapelable de un
Tribunal Arbitral compuesto por tres miembros, uno de los cuales sera nombrado por
cada una de |as partes y el tercero serd designado por los arbitros asi nombrados. Si
no existiera acuerdo sobre la designacion de este tercer arbitro o si cualguiera de las
partes no designase al suyo deniro de los diez dias de ser requerida por la oira parte,
gl nombramiento correspondiente sera efectuado por la Camara de Comercio de
Lima.

El arhitraje sera de derecho v se sujetara a las normas de procedimiento establecidas
por el Centro de Arbitrajede la Camara de Comercio de Lima.

Cualguier divergencia derivada o relacionada con el presente contrato s resolvera
definitivamente con el Reglamento de Conciliacion v Arbitraje de la Camara de
Comercio Intemacional por uno © mas arbitrog nombrados conforme a este
reglamento.

Toda cuestion relacionada con el presente Confrato gue no esté expresada o
tacitamente establecida por las disposiciones de este Conirato, se regira por los
principios legales generales reconocidos en Comercio Internacional, con exclusion de
las leyes nacionales

Firmadao en Lima, a log 25 dias del mes de Noviembre del 2022.

Mayuri Export E.LR.L. Camote Enmieladog
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Nota: Contrato de compraventa.

2. Perspectivas esperadas en materia de evolucién,
diversificacion, simplificacion o especializaciéon de los

actores de los canales de distribucién y comercializacion

“En este caso, las empresas trabajan con uno o mas socios distribuidores o
intermediarios para entregar sus productos y servicios a los clientes” (Gonzales, 2013,

p. 45).

1. Importadores / Distribuidores:

Esla tercera cadena de supermercados mas grande de México, con

tiendas ubicadas principalmente en las regiones occidental y central.

2. Tiendas de Conveniencia:

Las tiendas minoristas suelen estar ubicadas en areas residenciales y comerciales de

los Estados Unidos o integradas con centros comerciales.

Tabla 39.

Tipos Canales de Distribucion
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Canales Caracteristicas Forma de distribucion  Cliente (objetivo)

Importadores / Son empresas que comercializan dichos cadenas de hoteles y
distribuidores importan directamente productos restaurantes
de proveedores en el directamente a
exterior cadenas de
supermercados,
tiendas de
departamentos
Cadena de integrados por las
autoservicio tiendas de grandes

superficies, las cadenas
de supermercados Tiendas de grandes  clubes de descuento

Tiendas de No existen canal de hoteles, restaurantes y
especializadas intermediarios cafeterias y detallistas

Nota: Datos tomados de PDM Meéxico

1. Tendencias actuales de comercializacion

De eneroajunio de esteafio Perd exporté 6.532.943 kg decamote,
con un valor FOB de $2.429.491. Estos niUmeros son un aumento significativo de 3.58.
En 2020, durante el mismo periodo, se exportaron 76 kg por un

valor de $1.297.425 (Agraria.pe, 2021).
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CAPITULO Xl

Matriz de costos de exportacion

“Los costos de exportacion estan asociados al movimiento de bienes de un pais

a otro y cubren todos los costos incurridos en el camino” (Martinez, 2001, p. 113).
Tabla 40.

Costos de exportacion

Descripcion Soles Délares
Gastos de Exportacion 3,623.00 936.18

Transporte al puerto o aeropuerto 120.00 120.00 31.01

Gastos Almacenaje 78.00 20.16
Gastos de paletizado 1,408.00 1,408.00 363.82
Gastos de contenedorizacién 920.00 920.00 237.73
Costo de Agenciamiento 330.00 330.00 85.27
Otros gastos en puerto de origen 36.00 9.30

Gastos Operativos 110.00 28.42
Gastos de tramite aduanero 101.00 26.10
Derecho de embarque 150.00 38.76
Aforo fisico 130.00 33.59
Carta de crédito 240.00 62.02
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PRECIO FAS
Carga y Estiba
Gastos Financieros
PRECIO FOB

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 41.
Precio Unitario y costo venta

Descripcidn
Volumen ventas en unidades
Precio unitario

Costo unitario

175,337.6345,306.88
540.00 540.00 139.53
134.20 34.68

176,011.8345,481.09

Datos
19,200
9.17

5.77

Nota: Elaboracién propia. Fuente: Excel (2022).

Figura 41.

Tipo de Cambio Sunat
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Nota: Datos tomados de Sunat (2022).

CAPITULO XIV

Evaluacidon econdmica financiera

Las valoraciones financieras nos proporcionan informacién sobre el

valor global o valor econémico afiadido que genera un proyecto o negocio, incluido el
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componente comercial o valor econdmico afadido, yelimpactodelos menores

niveles de endeudamiento sobre los costes o el valor afiadido. (Martinez, 2001, p. 64).

1. Costo de oportunidad de capital

“Los costos de oportunidad tienen mas que ver con las decisiones

gue tomas que con el dinero o los recursos” (Martinez, 2001, p. 65).

Tabla 42.

Costo de oportunidad

Descripcién Datos
Volumen ventas en unidades 19,200
Precio unitario 9.16
Costo unitario 5.76
Costo fijo 5,554.38
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Inversion

COK

Crecimiento en ventas

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 43.

Estado de Ganancia y perdidas.

40,000.00

16%

10.00%

Estado de pérdidas y ganancias

CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ventas 176,011.83 | 176,011.83 | 176,011.83 | 176,011.83 | 176,011.83
Costo de ventas 110,783.63 | 110,783.63 | 110,783.63 | 110,783.63 | 110,783.63
Utilidad Bruta 65,228.20| 65,228.20| 65,228.20| 65,228.20| 65,228.20
Gsts de exportac 4,163.00| 4,163.00| 4,163.00| 4,163.00| 4,163.00
Utilidad neta 61,065.20 | 61,065.20| 61,065.20| 61,065.20| 61,065.20
Costo Total 110,783.63 | 110,783.63 | 110,783.63 | 110,783.63 | 110,783.63
N2 Unidades 19,200 | 38,400.00| 57,600.00| 76,800.00| 96,000.00
Costo Unitario 5.77 2.88 1.92 1.44 1.15
Marg. Utilidad Unid|  3.40 6.28 7.24 7.72 8.01

Nota: Elaboracion propia.

2. Valor actual Neto
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“VAN nos permite comparar diferentes proyectos para determinar qué inversién es

la mejor” (Martinez, 2001, p. 66).

Tabla 44.
Valor actual Neto
ANOS
Ano 0 Ao 1 Afo 2 Ano 3 Ano 4 Ao 5

INGRESOS 0.00 176,011.83193,613.01212,974.31234,271.74257,698.92

Ventas 176,011.83193,613.01212,974.31234,271.74257,698.92

Valor residual

EGRESOS 40,000.00 116,338.01127,416.37139,602.57153,007.39167,752.69
Costo Fijo 5,554.38 5,554.38 5,554.38 5,554.38 5,554.38
Costo Variable 110,783.63121,861.99134,048.19147,453.01162,198.31
Inversidn 40,000.00

Flujo Neto -40,000.00 59,673.82 66,196.64 73,371.74 81,264.35 89,946.22

Flujo Acumulado-40,000.00 19,673.82 85,870.45 159,242.19240,506.54330,452.76

VAN S/.195,350.14

Nota: Elaboracion propia.

3. Tasa Interna de Retorno
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“La TIR nos dice a qué velocidad y cudndo la empresa recuperara su inversion sin

comparar proyectos” (Martinez, 2001, p. 67).

Tabla 45.
Tasa Interna de Retorno
ANOS
Ano 0 Ao 1 Aio 2 Ano 3 Afo 4 Afno 5

INGRESOS 0.00 176,011.83193,613.01212,974.31234,271.74257,698.92

Ventas 176,011.83193,613.01212,974.31234,271.74257,698.92

Valor residual

EGRESOS 40,000.00 116,338.01127,416.37139,602.57153,007.39167,752.69
Costo Fijo 5,554.38 5,554.38 5,554.38 5,554.38 5,554.38
Costo Variable 110,783.63121,861.99134,048.19147,453.01162,198.31
Inversion 40,000.00

Flujo Neto -40,000.00 59,673.82 66,196.64 73,371.74 81,264.35 89,946.22

Flujo Acumulado-40,000.00 19,673.82 85,870.45 159,242.19240,506.54330,452.76
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TIR 157.88%

Nota: Elaboracion propia.

CONCLUSIONES

1. La conclusion es que Mayuri Export S.A.C. exportara snacks naturales a base
de camote. Con base en el andlisis del mercado objetivo, el producto se
comercializard en el pais de México, donde la demandaha seguido
creciendo en los ultimos afos, apoyado en el analisis de

variables macroecondmicas en la ciudad de destino del proyecto.
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2. En materia de planificacion logistica, la compaiiia asegurard una adecuada
gestion en todo el proceso logistico, utilizando planes de
contingencia para proveedores de materia prima, procesadores,
operadores de transporte y  logistica  para asegurarlos  insumos

exportables ante un potencial aumento de la demanda.

3. Para la exportacién de snacks naturales elaborados a base
de camote, Mayuri Export S.A.C. utilizar Incoterm 2010 FOB. El pago se
realizard mediante carta de crédito irrevocable y aprobada; y se utilizard

el esquema de exportacion final.

4, El mercado mexicano se ha convertido en el principal mercado de
exportacion de la empresa “Mayuri Export E.I.LR.L.” Debidoa laalta
demanda, podrdan exportar 640 cajas desnacks de boniatoen

un contenedor estandar de 40 pies.

5. La exportacion de snack de camote requiere un
financiamiento de S/.180,000.00, de los cuales S/.40,000.00

son aportados por instituciones financieras.

6. Econdmicamente el trabajo de monografia es factible, la TIR es 157.88%

y el valor presente neto es S/. 195,350.146.
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ANEXOS

Figura 42. DUA
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Figura 43. Factura Comercial
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