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INTRODUCCIÓN 
 
 

Para elaborar este trabajo de investigación se tuvieron diferentes razones, entre 

las que destacan, atender la necesidad de internacionalizar el grano de cacao como uno 

de los insumos primordiales para la preparación de diversos productos, brindar un valor 

agregado al cacao en grano en forma de industrialización y también en su 

comercialización en Miami – Estados Unidos. 

De la misma forma, se planteó como objetivo general: Definir el proceso de 

exportación definitiva del Grano de Cacao al mercado de Miami – Estados Unidos. Los 

objetivos específicos fueron: OE1: Identificar la partida arancelaria del cacao en grano y 

costos de compra de varios proveedores. OE2: Realizar al producto los procedimientos 

de rotulado, embalaje, empaque y envase, al igual que los costos para su exportación. 

OE3: Determinar los costos que se derivan de la cadena logística interna de la 

unitarización, contenedorización y transporte del producto al país de destino. OE4: 

elaborar la matriz que contiene los costos de exportación y la evaluación económica-

financiera del proyecto. 

En el Perú, se conoce que el principal productor y acopiador de cacao en grano 

es el departamento de San Martín (la principal región productora de cacao), seguido de 

Junín, Ucayali, Huánuco y Cusco. Estas cinco regiones concentran cerca del 86% del 

total producido en el país. Es importante mencionar que, El sesenta (60%) de la variedad 

mundial de cacao se concentra en nuestro país, donde se trabajan diferentes clústeres 

de genes de cacao: Trinitario 53,3% (Junín), Forastero Amazónico 37,3% (Cuzco y 

Ayacucho), Criollo 9, % (Norte) áreas de San Martín, Amazonas y Cajamarca). 
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En nuestra región, actualmente la producción de cacao se distribuye en la 

provincia de Tumbes en ambas márgenes del río Tumbes y en Zarumilla, que comprende 

los sectores Cuchareta, Uña de Gato, Papayal, Matapalo y La Palma, cubriendo una 

superficie de 158.2 hectáreas de cultivo de cacao. "La Asociación Regional de 

Productores de Cacao Tumbes” (ARPROCAT) integra a todos los productores de cacao 

de la región y se encarga de realizar el proceso que requiere el grano de cacao, así como 

la transformación de esta materia en productos finales, tales como chocolate en barra, 

bebidas de chocolate, etc. 

El primer capítulo describe los productos, así como las partidas arancelarias, los 

documentos técnicos y los acuerdos de libre comercio celebrados entre los dos países. 

Los capítulos II y III describen las etapas de entrega de abastecimiento de 

insumos, la selección de proveedores necesarios para realizar los procesos de 

exportación, y el almacenamiento e identificación de organismos de calidad en el país de 

origen y destino. 

Los capítulos, V y VI describen el proceso de rotulado y empaque de los productos 

a exportar, y brindan los criterios, fichas técnicas y determinaciones de costos a 

considerar en cada fase. Mientras que el capítulo VII no será considerado por el tipo de 

empaque (Saco de yute) que estamos utilizando para este producto ya que no se 

requiere el embalaje. 

Los capítulos VIII, IX y X amplían los procesos de unitarización, la 

contenedorización, los procesos logísticos para el transporte nacional e internacional y 

las descripciones de los operadores de apoyo a la logística del comercio internacional. 
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Los capítulos XI y XII analizan la infraestructura logística en el país de destino 

(Miami – Estados Unidos) en términos de rutas, puertos, infraestructura vial y otros. 

Finalmente, en el Capítulo XIII y XIV, todos los costos del proceso se integran en 

una matriz de costos de exportación determinada por valores FOB y se realiza la 

evaluación económica y financiera para determinar la viabilidad en término de costo – 

beneficio. 
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RESUMEN 
 
 

Para finalmente lograr el éxito esperado en la entrega oportuna y eficiente del cacao en 

grano al mercado de Miami – EE.UU, se ha realizado este trabajo de suficiencia 

profesional mediante la investigación y secuenciación de todos los procesos operativos 

de exportación, cada uno de los cuales se gestionó para garantizar que la cadena de 

suministro y la logística involucradas en proceso se desarrollen de manera eficaz y 

eficiente. 

De manera similar, la determinación de costos de exportación determinados por FOB 

con los importadores les ha dado a los exportadores una ventaja económica de margen 

de rentabilidad interna de 17.13%. Según lo determinado en la evaluación económica y 

financiera, lo que ha llevado a la creación de empleos y una economía local mejorada.   
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CAPITULO I 
 
 
 

PRODUCTO A EXPORTAR 
 
 
 
1.1. Ficha Técnica de producto 

Tanto el cacao de semilla como el de grano se utilizan para la producción de 

licores, manteca, chocolates y cacao en polvo. En la actualidad ha sido destacable el 

aumento de la producción de tortas de cacao, que es cinco veces mayor que en 2012, y 

de licor de cacao y granos procesados para exportación. 

En la ficha técnica elaborada por la empresa exportadora, se especifican 

propiedades generales y especificas del producto, así como la partida arancelaria y la 

forma en la que será exportado el producto (envase y empaque). 
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Figura 1 

Ficha Técnica del producto 

 
Nota. Tomado de infografía Siicex (2021). Elaboración propia. 
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1.2. Clasificación arancelaria del producto 

En Perú para la exportación de cacao en grano se utiliza la partida arancelaria 

1801001900 que describe cacao en grano, entero, partido o tostado. 

 

Tabla 1 

 Exportación de Cacao en grano a Miami – Estados Unidos 

 
Nota. Tomada data partidas arancelarias Sunat (2022). Elaboración propia. 

 
De acuerdo al convenio TLC que celebrado entre Perú y Estados Unidos, el 

arancel es 12%, sin embargo, al porcentaje Ad Valorem es liberado al 100%. 

 

Figura 2 

Convenio internacional celebrado entre Perú y Estados Unidos 

 
Nota. Tomada data Sunat convenios internacionales (2022). Elaboración propia. 

 
 

1.3. Flujo grama del proceso productivo de Grano de Cacao. 

En el siguiente flujo grama se identifican los procedimientos a realizar para 

obtener el producto “cacao en grano TBP” hasta su etiquetado y almacenamiento. 
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Figura 3  

Flujograma del proceso de exportación de cacao en grano a Estados Unidos 

 

Nota. Elaboración propia. 

 

A continuación, se detallan de manera general cada etapa del proceso: 

1. Recepción del grano de cacao: 

En este proceso los granos de cacao que han sido adquiridos de los productores 

de la región Tumbes, son descargados en el almacén para iniciar con su procesamiento.   

2. Envasado:  

Los granos son envasados en sacos de yute de 25kg a granel. 

3. Pesado:  

En este punto se procede a pesar los sacos envasados en balanzas digitales de 

plataforma para obtener el peso exacto que ofrecemos, en este caso, 25kg. 

4. Costura:  

Los sacos de yute pesados, procederán a ser cocidos con una cosedora portátil 

marca Boxa, modelo GK9-JP, para luego ser almacenados. 
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5. Almacenado:     

Se almacenará en pallets americanos, siempre teniendo en cuenta el lugar, éste 

debe ser Seco, fresco y ventilado. A temperaturas promedio de 16-19°C y una humedad 

de 65-70%.    
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CAPITULO II 
 
 
 

APROVISIONAMIENTO 
 

 
2.1. Proveedores potenciales  

Los proveedores potenciales elegidos para el abastecimiento del grano de cacao 

cumplen con los estándares de calidad y certificaciones, además con la infraestructura 

necesaria para la comercialización del producto. 

Como acopiador principal del grano de cacao, en la ciudad de Tumbes tenemos 

solamente a APROCAT – “Asociación de Productores de Cacao de Tumbes”, por lo que 

solamente lo consideraremos para nuestro proveedor. 



 

18 

 

Tabla 2 

Proveedor potencial del producto (Cacao en grano) 

 
Nota. Tomado registro proveedores Sunat (2022). Elaboración propia. 

 

A continuación, se describen los proveedores que se van a contratar para la 

provisión de suministros para los procesos de elaboración de la Cacao en grano en sacos 

de Yute. Se identificará a las empresas de envases, embalaje, empaque y etiquetado. 

 

Tabla 3 

Proveedores de suministros diversos. 

 
   Nota. Tomado registro proveedores Sunat (2019). Elaboración propia. 

 

2.2. Matriz de selección de proveedores 

No aplica elaborar la matriz de selección de proveedores para el grano de cacao, 

en razón a que solo contamos un proveedor del producto en la Región Tumbes. 
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2.3. Control de Calidad 

Resulta fundamental para la empresa (exportador) efectuar el control de la calidad 

del producto para exportar cacao, ya que permite hacer seguimiento a las actividades 

productivas y así eliminar errores, defectos o fallas.  

 
La tabla que se muestra representa los organismos y certificación de control de 

calidad de la empresa exportadora. 

 
 

Tabla 4 

Organismos y certificación de control de calidad en el Perú 

 
Nota. Tomado registro RAM Promperú (2022). Elaboración propia. 

 
 

Tabla 5 

Organismos que se encargan se salvaguardar la industria alimentaria en EE.UU. 

 
Nota. Tomado registro Ram Promperu (2022). Elaboración propia. 
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2.4. Costo del producto (Cacao en grano) 

Consiste en determinar el costo de adecuación del producto desde la compra del 

Caco en grano de nuestro proveedor hasta el etiquetado. 

 

Tabla 6 

Costo del producto (Grano de Cacao) 

 
Nota. Tomado cédulas costos Promperú (2022). Elaboración propia   
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CAPITULO III 
 
 
 

ALMACENAMIENTO 
 

 

3.1.   Estrategia de almacenamiento 

Hablar de almacenamiento de cacao es importante. Las buenas prácticas 

aseguran y mantienen la calidad del producto en las fases del proceso, logrando así los 

objetivos marcados. 

Cabe mencionar que el cacao es un fruto vivo y debe almacenarse 

adecuadamente para garantizar la frescura del producto. En este caso elegimos el saco 

de Yute, que está elaborado con fibras biodegradables que reducen el crecimiento de 

moho. 
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Figura 4 

Imagen Referencial de estrategia de almacenamiento 

 
Nota. Tomado de GrandSur (2021) 

 
3.2.  Lay-out de almacén  

 

Figura 5  

Layout de almacén o distribución de planta 

 

Nota. Toma de data Mercalux (2021). Elaboración Propia. 
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3.3  Detalle del mobiliario usado en almacenamiento (Fábrica) 

 

Tabla 7 

Detalle de mobiliario usado en Fábrica 

 
Nota. Elaboración Propia. 

 

3.4.    Costos Fijos de Almacén  
 

 

Tabla 8 

Costos Fijos de Almacén 

 
Nota. Elaboración Propia. 
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CAPITULO IV 
 
 
 

ROTULADO Y ETIQUETADO TÉCNICO 
 

 

4.1.  Modelo de etiquetas / rotulado de producto 

De acuerdo con Stanton, Etzel & Walker (2007), “la etiqueta es la parte de un 

producto que transmite información sobre el producto y el vendedor. Puede ser parte del 

empaque o estar adherida al producto" 

El marco legal del rotulado en el Perú, comprende “la ley 29571. Código de 

Protección y Defensa del Consumidor” (Aprobada el 02 de septiembre del 2010) y “Ley 

28405, Ley de Rotulado de Productos Industriales Manufacturados” (aprobada el 30 de 

noviembre del 2004). 

El rotulado debe contener la siguiente información:  
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Figura 6 

Información de rotulado del producto 

 
Nota. Elaboración Propia. 

 

Sin embargo, para el producto en específico que vamos a exportar no es necesario 

considerar todos los puntos, teniendo en cuenta que los sacos de yute que vamos a 

comprar ya serán impresos digitalmente y la demás información será declarada en los 

documentos pertinentes. Además, el producto lo exportaremos como materia prima para 

su transformación en destino.  

 
Figura 7  

Vista de etiqueta y rotulado para el saco de yute de 25 kg 

 

Nota. Elaboración propia 
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4.2.  Normas técnicas aplicables. 

La Norma Técnica Peruana (NTP) 209.038:2003 (2009) Comité de Normalización 

y Supervisión de Obstáculos No Arancelarios al Comercio – INDECOPI aplica en el 

etiquetado de todos los alimentos envasados, la cual especifica que información debe 

llevar todos los alimentos envasados.  

Decreto No. 1304, (2022) “Ley de Etiquetado y Verificación de Reglamentos 

Técnicos de Productos Industriales Manufacturados”, la finalidad de este dispositivo legal 

es establecer el etiquetado obligatorio para las industrias de consumo y productos 

manufacturados con el fin de defender a los usuarios y consumidores que necesitan 

contar con información.  

Gestión de inocuidad alimentaria ISO 22000, certifica un buen control de todos los 

eslabones de producción alimentaria, considerando todas las etapas, forma única de 

certificar la seguridad alimentaria. Es por ello que se consideró en la exportación de 

cacao en grano.  

 
4.3.  Proceso de rotulado 

Para el caso de la exportación de semillas de cacao en grano el proceso de 

rotulado lo realizara la empresa proveedora de los sacos, en este caso POLIBAG PERU 

E.I.R.L 

 
4.4.    Tiempos y costos del proceso de empacado 

Se asumirán los costos del saco de yute de 25 kg y el servicio de impresión 

digital. La adquisición se realizará a la empresa POLIBAG PERÚ E.I.R.L ubicado en 
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Próceres 193, Villa María del Triunfo 15809. Por lo que da el servicio del envase y 

rotulado.  

 
Tabla 9  

Tiempos y costos del proceso de rotulado. 

 
Nota. Tomado de COLCAO (2022). Elaboración propia.  
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CAPITULO V 
 
 
 

EMPAQUE 
 

5.1. Ficha técnica de empaque seleccionado 

En este capítulo se desarrollan todos los procesos y procedimientos para 

preservar el contenido bajo las condiciones de sanidad, por lo cual en materia de 

exportación se definieran estos tipos de empaques para el producto a exportar. 
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Figura 8 

Ficha técnica del envase y empaque seleccionado 

 
Nota. Tomado de POLIBAG PERÚ. (2022). Elaboración propia. 

 

5.2  Criterios usados para la selección del empaque.  

Estos criterios se ciñen acorde con las normas del país del destino y más aún, al 

órgano encargado de verificar el envase, empaque, etiquetado y rotulado que es la FDA. 

Es por ello que para escoger este tipo de envase se ha tenido en cuenta lo 

siguiente: 
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Figura 9 

Ventajas y propiedades del empaque seleccionado 

 
Nota. Elaboración Propia. 

 

5.3  Proceso de empaque. 

En particular, para la exportación de este producto no es necesario utilizar otro 

material para su empaque, ya que el envase funciona como tal. 

 

5.4  Tiempos y costos del proceso de empacado 

 
Tabla 10 

Costos del proceso de empacado 

 
Nota. Elaboración Propia.  
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CAPITULO VI 
 
 
 

EMBALAJE 
 

6.1  Ficha Técnica de embalaje seleccionado 

El empaque es visto como el material que habilita, coordina, almacena, manipula 

y transporta los productos. Los materiales de embalaje son cajas y envoltorios que 

protegen los productos establecidos durante el almacenamiento y el transporte. 

En particular, para la exportación del caco en grano, el envase utilizado será el 

mismo que se considera como embalaje, por lo que no consideramos dentro de este 

capítulo embalaje alguno. 
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Figura 10  

Figura referencial sobre el envase, empaque y embalaje 

 
Nota. Tomado de Virtual Pro (2022). 
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CAPITULO VII 
 

 

 

UNITARIZACION 
 

 

Para el proceso de unitarización se ha utilizado el pallet americano certificado con 

EPAL y la estiba realizada en el contenedor se realiza mano a mano, costal sobre costal. 

 

 



 

34 

 

7.1. Ficha técnica del pallet 
 

Figura 11  

Ficha Técnica del Pallet seleccionado 

 

Nota. Elaboración Propia. 

 

7.2. Criterios usados para la selección del pallet  

 

 

Figura 12 

Criterios a tomar en cuenta 

 
Nota. Elaboración Propia. 

 

  

Tipo  Pallet americano o Isopallet

Medidas 1200 mm x 1000 mm

Imagen

Pesa Aprox. 23-27 Kg

Entradas Cuatro entradas

Altura 13.10 cm

Carga soportada 1200 KG

Tipo de madera Pino con tratamiento térmico

Medio ambiente Reciclables 100%
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7.3. Proceso de Paletización  

Para colocar los sacos sobre el pallet se ubican uno encima de otro, apilando 

máximo 6 filas de sacos. Por otro lado, sobre la base del pallet se colocan cuatro (4) 

sacos, por lo que multiplicamos las seis (6) filas de sacos por los cuatro (4) sacos sobre 

la base, da un total de 24 sacos sobre el pallet con un peso de 600 kilogramos. 

Considerando siempre la anchura del saco que es en promedio 20 cm. 

Los sacos se colocan tomando en cuenta el principio de cohesión natural de la 

carga, la cual se da mediante el “cruzamiento” o “amarre”, que consiste en colocar en 

sentido contrario a la primera fila y así sucesivamente. 

 

Figura 13 

Imagen referencial de estiba sobre el Pallet 

 
Nota. Tomado de Symach BV (2021). 

 

7.4. Plano de estiba del pallet  
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Figura 14 

Imagen de sacos sobre el pallet 

 

Nota. Tomado de FAO.org. (2022). 

 

 

7.5. Tiempo y costos del proceso de paletizado 
 

 

Tabla 11 

Costos del Proceso de Paletización 

 
Nota. Elaboración Propia. 
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CAPITULO VIII 
 
 

CONTENEDORIZACIÓN 

 

8.1. Ficha Técnica del Contenedor 

Como parte de la logística para la exportación de diversos productos, es 

importante conocer los tipos de contenedores que existen para poder identificarlos y 

obtener valores específicos de transporte y almacenamiento, dependiendo de los 

Incoterms que se negocien.  A sabiendas de ello, el contendor que utilizaremos por el 

volumen de carga y consideración del cubicaje será el contenedor Dryvan de 40´ 
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Figura 15  

Ficha Técnica del Contenedor Seleccionado 

 
Nota. Elaboración Propia. 

 

8.2. Criterios usados para la selección del contenedor 

a) A diferencia de los contenedores reefer, éstos son cerrados, herméticos y no 

refrigerados ni ventilados. 

b) Fuerte, seguro y resistente a la intemperie, permite el movimiento seguro y 

multimodal de mercancías en todo el mundo. 

c) Soportar los rigores del transporte marítimo 

d) Escogido por el tipo de carga y cubicaje requerido para la misma. 
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8.3. Proceso de contenedorización 

Este proceso es clave para que el cacao de calidad procedente de los procesos 

de maquila, envase y empaque, llegue al comprador en las mismas condiciones. Los 

vehículos deben garantizar que el producto preserve su calidad y, en particular, evitar 

que entre agua en el lote de cacao. 

Al realizar la estiba, se recomienda almacenar verticalmente en lugar de 

horizontalmente y colocar la segunda capa en los espacios entre las primeras capas. De 

esta forma, se exponen menos a la condensación, se proporciona una menor altura y se 

brinda protección contra los efectos de la radiación térmica. 

 

Figura 16 

Modo de estiba adecuado 

 
Nota. Tomado de Proamazonia.org. (2021). 

 

8.4. Plano de estiba del contenedor 
 

 



 

40 

 

Figura 17  

Imagen referencial de estiba del contenedor 

 
Nota. Tomado de Intracen (2020). 

 

8.5. Tiempos y costos del proceso de contenedorización 

 

Tabla 12 

Costos del Proceso de Contenedorización 

 
Nota. Elaboración Propia. 
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CAPITULO IX 
 
 
 

TRANSPORTE 
 

 

9.1. Proveedores del Transporte Interno 

Para trasladar el cacao en grano en sacos de yute de Tumbes - Perú al Puerto 

de Paita – Piura, se utilizará un tráiler específico para el contenedor Dryvan de 40`. 
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Figura 18 

Modelo de camión para transporte de la carga 

 
Nota. Tomado de container marítimos (2022).  

 

A continuación, se detallan los proveedores seleccionados para el transporte 

interno de la mercancía de Tumbes - Perú al puerto de Paita: 

 
Tabla 13 

Proveedores de servicio transporte interno 

 
Nota. Tomado de Tumbesinfo, (2022). Elaboración propia. 
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9.2. Costo de Transporte Interno (Inland Freight) 

El Costo de transporte de la mercancía desde la ciudad Tumbes hacia el Puerto 

Paita - Piura será de S/. 450.00 nuevos soles. Este monto ha sido establecido sobre 

las proformas obtenidas de los diversos Trasnportistas de la ciudad de tumbes citadas 

en la tabla anterior. La empresa seleccionada es el Grupo M&R identificada con RUC 

20186920741 y con dirección fiscal en Miguel Grau N° 155 - Piura – Perú. 

 
Tabla 14 

Costo del transporte terrestre interno 

 
Nota. Elaboración propia. 
 
 
9.3. Proveedores de Servicio de Transporte Internacional 

A continuación, se muestran las empresas que prestan servicios desde el 

puerto de Paita – Perú hacia el puerto de Miami Beach – Estados unidos. 

 

Figura 19  

Proveedores de servicio de Transporte Marítimo Internacional 

 
Nota. Tomado de Rutas marítimas Siicex (2022). 
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9.4. Cotizaciones de Flete Marítimo 

No aplica, ya que el importador tiene la obligación de asumir estos costos, por 

haber acordado en términos de exportación FOB. 
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CAPITULO X 

 

 

SERVICIO DE SOPORTE AL COMERCIO INTERNACIONAL 

 

10.1. Agentes de aduana 

Elegimos a la agencia de aduanas agenciamiento AUSA ADUANAS S.A, con 

domicilio fiscal en Av. Miguel Grau N° 155 Piura – Perú.  

 
Figura 20  

Agencia de Aduanas contratado. 

 
Nota. Tomada de ComExt (2022). Elaboración propia. 
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10.2. Costo de agenciamiento 

Tabla 15 

Costo de agenciamiento 

 
Nota. Tomado de ComExt (2022). Elaboración propia.  

 

Observación: 

Las tarifas de la empresa son negociables y varía según la dimensión y tipo de 

carga. Por otro lado, en caso se facture en moneda local, será aplicable el tipo de cambio 

actualizado. 

 

10.3. Aseguradoras 

Observación: 

El producto Cacao en Grano exportado hacia la ciudad de Miami – EE.UU., será 

comercializado a través del Incoterm FOB (Free On Board), por esta razón el 

exportador no contrata el seguro para el tránsito internacional de la carga, ya que no 

existirá la obligación de hacerlo, corriendo los trámites, los gastos y los riesgos de 

seguro por parte del importador (comprador). 

 

10.4.  Póliza de seguros (cobertura y costo) 

Para el presente ejercicio de exportación se escogió el incoterm FOB (Free on 

board), siendo así que el el seguro y todo lo relacionado a éste es responsabilidad del 

importador. 
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10.5.  Terminales de Almacenamiento.  

 Observación: 

El Presente trabajo de exportación ha sido formulado bajo la modalidad de 

exportación definitiva digital, conforme a los dispositivos emitidos por la “Organización 

Mundial de Aduanas (OMA)” como marco legal normativo del “Programa FAST” y de 

conformidad con la versión 7 de los Procedimientos de Exportación Definitiva. 

Por consiguiente, No es necesario emitir documentos físicos de exportación para 

transferir mercancías a través de zonas secundarias. Esto se debe a que la Aduanas 

admite emitir códigos “QR” electrónicos promoviendo el uso de la tecnología. 

Asimismo, para la exportación del producto (Cacao en grano) se ha acogido a la 

realización del “proceso automático de programación del reconocimiento físico”, toda vez 

que solicita solamente la transferencia de la “Solicitud Electrónica de Reconocimiento 

Físico” (SERF), por la página web de SUNAT, que hará saber a los almacenes para el 

traslado de la mercancía. 
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CAPITULO XI 
 
 
 

INFRAESTRUCTURA PARA LA DISTRIBUCIÓN  

FÍSICA EN EL PAÍS DE DESTINO 

 

11.1  Puertos, aeropuertos o terminales terrestres disponibles para la carga 

peruana. 

En Florida la infraestructura de su puerto consiste en: Puerto de Miami. Puerto 

Everglades (Fort Lauderdale), Puerto Cañaveral (también conocido como Orlando), 

Puerto de Tampa y Puerto de Jacksonville. De estos cinco puertos, los puertos de Miami 

y Fort Lauderdale son los de mayor volumen e importancia. 
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Figura 21  

Imagen del Puerto de destino - Miami 

 
Nota. Tomado de Shiplilly. 

 
 
 
11.2  Análisis de la infraestructura vial, portuaria y aérea Análisis de 

Infraestructura Portuaria de Miami – Estados Unidos. 

El Puerto de Miami ha adoptado políticas para facilitar y desarrollar el comercio 

marítimo en el Sur de la Florida, comenzando con la inyección de millones de dólares 

(US$1,300) en el Puerto de Miami para expandir su infraestructura. Esencialmente, la 

apuesta era dragar el canal que conduce al puerto de Miami de pies a 52 pies para que 

pudiera acomodar barcos tan grandes como los descubiertos por Magellan Ship 

Robbers. 

Hoy, la inyección económica que podría dar uno de estos barcos es de $27.000 

millones, y se estima que uno de estos barcos generará unos 207.000 empleos. 

Imaginemos en toda la mano de obra necesaria para manejar, almacenar, trasladar y 

entregar la carga. Tampoco menciona la constante manutención que requieren las 

instalaciones donde se almacena la carga. Estas instalaciones mueven millones de 
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dólares en esta economía, requieren muchos productos de más de 100 países y llegan 

a aproximadamente 250 puertos alrededor del mundo. Tienen que hacer escala en esta 

importante terminal marítima 

 

Figura 22  

Vista aérea del puerto de miami 

 
Nota. Tomado de Portal Portuario (2022) 
 
 

11.3.  Descripción, análisis de los principales puertos y aeropuertos incluyendo 

rutas, infraestructura, capacidad, restricciones, servicios, procedimientos, costos, 

etc. 
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Figura 23  

Empresas navieras de Transporte Internacional 

 
Nota. Tomado de Rutas marítimas SIICEX (2022). 
 
 

Figura 24  

Ruta seleccionada del trayecto entre ambos puertos 

 
Nota. Tomado de Rutas marítimas SIICEX (2022). 
 
 

11.4.  Proceso de importación y nacionalización en el país destino (Flujograma 

con costos y tiempos). 

No aplica este ítem ya que no se enviarán nuestras al país importador. 
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11.5.  Requisitos para importar muestras sin valor comercial. 

No aplica este ítem ya que no se enviarán nuestras al país importador. 

 

11.6.  Datos de proveedores de servicios logísticos en el país destino 

 
Figura 25  

Proveedores de servicios logísticos en el puerto de Miami – Estados Unidos 

 
Nota. Elaboración Propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nº

1.

2

3

Proveedores Dirección Contacto

ANDES LOGISTICS GROUP 8750 NW 36 St, Suite 625 Doral, Florida, 33178, Miami - EEUU

Jaime Urenda - +1 908 230 3293AGUNSA - USA 7878 NW 46th ST, Doral FL 33166. USA

Orlando Vivas - +1 305-420-5358

10901 Northwest 146th Street Suite 1-4Hialeah Gardens, FL 

33018 EE. UU.
CRANE - WORLDWIDE LOGISTICS Scott Bowman - +1 888-870-2726
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CAPITULO XII 
 

 

DISTRIBUCIÓN  
 
 
 

12.1. Mapeo de la secuencia comercial proveedor-consumidor. 

 
Figura 26 

Mapeo de la secuencia comercial Proveedor - Consumidor 

 
Nota. Tomado del Repositorio Universidad católica San Pablo. 
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12.2. Identificación y descripción de canales de distribución. 
 
 
Figura 27 

Ficha de identificación del Importador 

 
Nota. Elaboración Propia. 
 
 
 
12.3. Canal con mayor flujo comercial para las importaciones del producto  

  

Figura 28 

Canales de distribución 

 
Nota. Tomado de MERCADONEGRO (2020). 
 
 
 
 
 
 



 

55 

 

12.4. Identificación y cuantificación de los márgenes de intermediación, 

condiciones de compra (60-90-120 días, incoterms utilizados), volúmenes 

mínimos, etc. 

Los principios a seguir en las negociaciones internacionales son: adoptar un 

enfoque donde ambas partes se beneficien; conocer y aplicar las estrategias de liquidez 

y capacidad económica de cada país; y diferenciar las negociaciones nacionales de las 

internacionales; es considerar lo que es importante considerar. Ser negociado, saber 

planificar negociaciones, distinguir etapas, conocer las técnicas utilizadas para navegar 

las negociaciones y cerrar acuerdos. 

a) Incoterm a utilizar 

El incoterm a utilizar es el FOB (Libre a bordo) ya que uno de los principales 

motivos de uso de este el ahorro en el costo de la logística en el lugar de origen y la 

transmisión de riesgo al comprador, es importante mencionar también que, este incoterm 

es utilizado solamente para el transporte marítimo.  

b) Formas de pago 

Cobranza Documentaria de exportación 
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Figura 29  

Anexo de cotización enviada 

 
Nota. Elaboración Propia. 

 

c) Documentos solicitados por el comprador 

En consenso con el importador (Comprador) se alcanzan los siguientes 

documentos: 
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Figura 30 

Documentos solicitados por el importador 

 
Nota. Elaboración Propia. 
 
 

12.5. Perspectivas esperadas en materia de evolución, diversificación, 

simplificación o especialización de los actores de los canales de distribución y 

comercialización. 

El mercado de Miami es propicio para el desarrollo de cualquier producto para la 

exportación, ya que es una ventana al mundo, fruto de los diferentes tratados en los 

países de Latinoamérica y resto del mundo. El cacao en grano debe establecerse en el 

mercado de miami como un producto confiable y competitivo que alcance una posición 

sólida y con gran aceptación en el consumidor final. La logística empleada tanto en en 

la cadena internacional como en la logística en el destino permite tener dinamismo en 

términos de tiempo y costos. 

 
12.6. Tendencias actuales y su implicación para los márgenes de 

comercialización, exigencias de compra y competencia de productos por 

canal. 

Según la FAO (La Organización de las Naciones Unidas para la Alimentación y la 

Agricultura), el consumo europeo aumentará 1,7% al año hasta alcanzar 1,4 millones de 

toneladas. Así mismo, se prevé que la región con mayor consumo de cacao del mundo 
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sea Europa, el cual representa en el año 2010 un 40% del consumo de cacao a nivel 

mundial.  

En la Unión Europea, el chocolate y los productos derivados del cacao están 

actualmente sujetos a una normativa que permite la sustitución del derivado que es la 

manteca de cacao por productos más económicos que sustituyan el 5% del peso total 

del producto final. Según esta directiva, los productos de chocolate que dentro de su 

contenido exista grasas vegetales diferentes que la manteca y pueden comercializarse 

en la Unión Europea, siempre y cuando sean incluidos en la etiqueta.  

Por otro lado, en América del Norte, segunda región que consume cacao más 

grande del mundo, se espera que su consumo crezca en 3,6% a 703.000 toneladas 

anuales, lo que implica que el consumo en esta zona del mundo está aumentando y la 

tendencia de exportación de este producto apunta hacia América del Norte 

incrementando no solamente las exportaciones sino también los márgenes de 

comercialización y la competencia. 
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CAPITULO XIII 
 
 

MATRIZ DE EXPORTACIÓN 
 
 
 

La matriz de exportación ha sido elaborada en base a los precios en soles y en 

dólares tipo de cambio del BCR para obtener el precio FOB (Free On Board) que el 

importador nos debe pagar. 
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Tabla 16 

Matriz de costos de exportación 

 
Nota. Elaboración propia. 
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Tabla 17 

Adquisición de activo fijo - Depreciación 

 
Nota. Elaboración propia. 

 

Tabla 18 

Gastos generales y administrativos 

 
Nota. Elaboración propia. 

 
 
Tabla 19 

Gastos financieros 

 
Nota. Elaboración propia. 
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Tabla 20 

Gastos de ventas 

 
Nota. Elaboración propia. 

 
 

Tabla 21 

Cargos en transporte a almacén 

 
Nota. Elaboración propia. 
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CAPITULO XIV 
 
 
 

EVALUACIÓN ECONÓMICA Y FINANCIERA 

 

Tabla 22 

Fuentes de financiamiento 

 
Nota. Elaboración Propia. 

 

Tabla 23 

Datos para formular el flujo de caja financiero 

 
Nota. Elaboración propia. 
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Tabla 24 

Flujo de caja financiero 

 
Nota. Elaboración propia. 
 
 
 

Tabla 25 

Indicadores de evaluación 

 
Nota. Elaboración propia. 
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Figura 31 

Interpretación de los principales indicadores financieros del proyecto 

 
 
 

Figura 32 

Simulación del pago cuotas préstamo bancario 

 
Nota. Elaboración Propia. 
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CONCLUSIONES 

 
 
1. En este trabajo se determinó el proceso de exportación definitiva del grano de 

cacao al mercado de Miami-EE.UU. El aspecto más importante del proceso de 

exportación resultó ser la oportuna entrega de los productos a los importadores tras el 

cumplimiento de los contratos de venta internacionales. 

 
2. En este trabajo se logró identificar la partida arancelaria del producto y los costos 

derivados de la compra de insumos a los diversos proveedores. Lo más importante del 

producto fue encontrar la partida y el marco legal del país comprador del producto 

teniendo en cuenta los APEC y TLC celebrados. 

 
3. En el presente trabajo, el producto cumplió con el proceso de etiquetado, 

empaque y empaque y el costo de exportación. Lo más importante fue diseñar la caja y 

etiquetar con la marca del producto. 

 
4. En este trabajo se identificó los procesos y costos de logística interna para 

unitarizar, contenerizar y transportar productos. Lo más importante fue el proceso de 

paletización y el volumen de barrido para que los contenedores pudieran cargarse de 

manera eficiente y efectiva. 

 
5. En este trabajo se formuló una matriz de costos y una evaluación económico-

financiera de proyectos de exportación. Lo más importante fueron los resultados 

económico-financieros positivos y el margen de utilidad unitario sobre valores FOB. 
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