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RESUMEN

El Periodismo es considerado como el ‘Cuarto Poder’, denominacion otorgada
por Edmund Burke en el debate de apertura de la ‘Camara de los Comunes de
Reino Unido’ en 1787, debido a su capacidad para ‘colocar en agenda’ distintos
temas de actualidad o retomar otros que han perdido caducidad y, debido a esto,
tiene similar o igual influencia a los que poseen los Poderes del Estado (Judicial,
Legislativo y Ejecutivo), aunque con la fuerte ventaja de fiscalizarlos.

Por otro lado, se encuentra el terrorismo, un término que carece de definicion
para los organismos humanitarios como la IDH y la Cruz Roja Internacional, pero
para la RAE constituye una respuesta violenta a una problematica cultural,
religiosa, politica o econdmica y es definida como una forma violenta de lucha
mediante la cual se persigue la destruccion del orden establecido o la creacion
de un clima de terror e inseguridad en los adversarios o la poblacion en general,
ajena al conflicto.

En muchos paises, sobre todo en el hemisferio sur, varios de estos grupos
armados han tomado el poder en sus naciones mediante acciones violentas;
mientras que, en otros, los grupos radicales aln se encuentran activos,
exponiendo mediante sus actos su intencion por conseguir el poder que de
manera democratica no han podido, o no pretenden, obtener. Son pocos los
afortunados paises que no han experimentado el terrorismo dentro de su
territorio.

Si bien la mayoria de estos grupos responden a intereses politicos y econémicos,
otros poseen como base a la religion, a este fendmeno se le denomina
‘Fundamentalismo’. En la actualidad es este tipo de ideologia, en este caso

islamica, la que representa mayor amenaza para occidente.



El fundamentalismo islamico ha tenido diversos rostros a través de los afios: Al
Nusra, responsables de la ‘Primavera arabe’ en la dltima década del siglo
anterior; Al Qaeda, conocidos mundialmente por ejecutar el atentado del 11 de
setiembre del 2001 al World Trade Center o Torres Gemelas en Estados Unidos;
y actualmente el Estado Islamico de Siria e Irak, principal referente mediatico
cuando de terrorismo se refiere.

El caso es amplio, y su contexto lo es ain mas, pues a partir de aqui convergen
todos los conceptos antes mencionados. La mafiana del martes 6 de enero del
2015, un grupo de terroristas, conformados por los hermanos Kouachi y un
presunto tercer atacante, que se identificaron como miembros de Al-Qaeda,
atacaron la sede del semanario satirico Charlie Hebdd, asesinando a 12
personas e hiriendo a otras 11 en el proceso. Este repudiable acto constituyé un
ataque directo a la libertad de expresion, pues, semanas antes, el semanario
habia publicado caricaturas alusivas a Mahoma, principal profeta del islam.

El incidente fue cubierto por la prensa internacional, tal y como dictan sus
funciones, otorgandole al suceso distintos enfoques. Mientras que, en nuestro
pais, el ‘Grupo El Comercio’, poseedor de la mayoria de los medios escritos,
abordo el atentado a través de sus principales diarios: ‘El Comercio’, ‘Peru2l’ y
‘Trome’, otorgandole con ello distinta relevancia, limitada al publico al que cada
linea pretende llegar.

PALABRAS CLAVES: Abordaje Periodistico, Periodismo Escrito, Manejo de

Informacién, Entrevistas y Lenguaje Audiovisual.



ABSTRACT

Journalism is considered as the "Fourth Power", denomination granted
by Edmund Burke in the opening debate of the House of Commons of the United
Kingdom in 1787, due to their ability to "put on the agenda" different current affairs
or to take up other that have lost their expiration and, due to this, have similar or
equal influence to those who possess the Powers of the State (Judicial,
Legislative and Executive), although with the strong advantage of supervising
them.

On the other hand is terrorism, a term lacking of definition for humanitarian
agencies such as the IDH and the International Red Cross but for the RAE
constitutes a violent response to a cultural, religious, political or economic
problem and is defined as a violent form of struggle through which the destruction
of the established order is pursued or the creation of a climate of terror and
insecurity in the adversaries or the population in general, alien to the conflict.

In many countries, especially in the southern hemisphere, several of these armed
groups have taken power in their nations through violent actions; while in others,
the radical groups are still active, exposing through their acts their intention to
obtain the power that they have not been able to democratically, or do not intend,
to obtain. There are few fortunate countries that have not experienced terrorism
within their territory.

While most of these groups respond to political and economic interests, others
have religion as a base, this phenomenon is called "Fundamentalism"”. At present
it is this type of ideology, in this Islamic case that represents the greatest threat
to the West.

Islamic fundamentalism has had different faces over the years: Al Nusra,

responsible for the Arab spring in the last decade of the previous century; Al
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Qaeda, known worldwide for executing the September 11, 2001, attack on the
World Trade Center or Twin Towers in the United States; and currently the Islamic
State of Syria and Iraq, the main media reference when it comes to terrorism.
The case is extensive, and its context is even more so, since from here all the
aforementioned concepts converge. On the morning of Tuesday, January 6,
2015, a group of terrorists, consisting of the Kouachi brothers and a suspected
third attacker, who identified themselves as members of al-Qaeda, attacked the
headquarters of the satirical weekly Charlie Hebdd, killing 12 people and injuring
11 others in the process. This repugnant act was a direct attack on Freedom of
Expression, because, weeks before, the weekly had published cartoons alluding
to Muhammad, the main prophet of Islam.

The incident was covered by the international press, as dictated by its functions,
giving the event different approaches. While in our country, the "EI Comercio
Group", owner of the majority of written media, addressed the attack through its
main newspapers: "El Comercio", "Pert21" and "Trome", granting it with different
relevance, limited to the public to which each line pretends to reach.

KEYWORDS: Journalistic Approach, Narrations, Testimonies, Interviews and

Audiovisual Language.
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INTRODUCCION

La mafiana del martes 6 de enero del 2015, un grupo de terroristas,
militantes de Al-Qaeda, atacaron la sede del semanario satirico Charlie Hebdé,
asesinando a 12 personas e hiriendo a otras 11 en el proceso. Los distintos
medios de comunicacion reaccionaron al atentado de maneras distintas,

otorgandole distinta importancia segun la tendencia que seguian.

A partir del suceso, se resalta la capacidad de la prensa para difundir informacion
capaz de moldear la opinién del pablico. La manipulacién puede ser aun mayor
Si es que viene reforzada por una maquinaria constituida por distintos medios

aparentemente distintos pero que pertenecen a una misma editorial.

La presente investigacidon constara de una introduccién, una presentacion
general de la tesis que, de modo preliminar, presenta de qué versa la
investigacion como el tema, el contenido de los capitulos, el objetivo que se
pretende, etc.; y cinco capitulos, los cuales han sido organizados de la siguiente

manera:

El primer capitulo es el ‘Planteamiento del problema’ y estd comprendido
por el Problema de investigacion, el cual radica en la necesidad de reconocer
cdmo maneja un grupo editorial, a través de tres diarios, un mismo suceso; se
incluye, ademas, una justificacion, limitacion, antecedentes y la importancia de
la investigacion: Demostrar que los diarios pueden otorgar distintos niveles de

importancia a un suceso, basados en su publico objetivo y tamafio de edicién.

Se incluyen también en este capitulo las Hipotesis y Variables surgidas de

la investigacién; la Metodologia de la investigacion, donde se analizan los niveles
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y enfoques, con el objetivo de reconocer cual seréa la estructura, basado en la
variable y las categorias; asi como el Universo y las técnicas que se aplicara a
cada categoria y los aspectos relacionados a la Administracion de la
Investigacion, donde se especifican los elementos externos y recursos humanos
que intervinieron en la investigacion, asi como el presupuesto invertido en la

obtencion de estos.

En el segundo capitulo, denominado “Marco Metodoldgico”, se agregan
los Antecedentes del Problema, es decir investigaciones previas relacionadas a
la nuestra y divididas en Tesis Nacionales, Internacionales y Libros, para una
mejor comprension. Seguido a esto se especifican las Bases Cientificas, teorias
sobre las cuales se apoya una investigacion y validan las conclusiones
posteriores. Por ultimo, se encuentra la “Definicion de términos basicos”, un
diccionario que posee las denominaciones y expresiones presentes en la

investigacion.

El tercer capitulo, denominado “Presentacién, analisis e interpretacion
de resultados”, incluye los argumentos que dan validez a la investigacion, los
instrumentos empleados y el resultado obtenido por el juicio de los expertos

consultados.

La investigacion concluye con los resultados, obtenidos tras ser aplicados
los instrumentos; las recomendaciones realizadas por el autor tras observar los
resultados y las fuentes bibliograficas que permitieron la elaboracién de la

investigacion.
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CAPITULO I:
PLANTEAMIENTO METODOLOGICO
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

1.1 DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

El fundamentalismo ha sido una practica recurrente a través de los
afos en distintas zonas del planeta, y tiene como caracteristica principal
la intolerancia a cualquier idea, conducta o costumbre distinta o contraria
a la suya. En los ultimos afios el mundo ha observado como esta practica
ha crecido desmesuradamente de la mano de los sectores conservadores
del islam. Es asi como movimientos como ISIS, Al Qaeda, Hezbola,
Hamas y Al Nusra se han adjudicado ataques terroristas en paises a los
cuales desaprueban en politica o costumbres.

En occidente, mas liberal respecto a Medio Oriente, las
manifestaciones de protestas contra lo establecido son, en teoria,
aceptadas por todos los sectores de la sociedad. A esto también se le
conoce como “Libertad de expresion”. Para este fin, algunos miembros
utilizan la séatira, una herramienta que pretende, a través de la burla,
desafiar lo establecido y servir de protesta contra esto. Uno de los
mayores exponentes de este género es el semanario satirico Charlie
Hebdod, que a finales del 2014 publicé caricaturas relacionadas al islam
(méas especificamente el profeta Mahoma) y su relacion con el
fundamentalismo. Este acto les vali6 un ataque a sus instalaciones en
enero del afo siguiente.

Tras los atentados a la sede de la revista Charlie Hebdo y la
amenaza a la Libertad de Expresion, los distintos medios de

comunicacioén, principales victimas en una censura abordaron este ataque
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otorgandole distintos grados de importancia. En nuestro pais, el ‘Grupo El
Comercio’ manejo la informacion brindada al publico a través de sus
distintos diarios y, siguiendo la tendencia, le otorgd diferentes enfoques,
que obedecian al publico objetivo al que su linea editorial apunta.

1.2 DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

1.2.1 DELIMITACION ESPACIAL

La presente investigacion se desarrollara sobre los ejemplares
publicados por los diarios “Peru21”, “Trome” y “El Comercio”. Con estos
elementos se podra analizar la importancia que cada diario le otorg6 al

Suceso.

1.2.2 DELIMITACION SOCIAL

La presente investigacion se encuentra delimitada a los atentados
realizados en la sede del semanario satirico Charlie Hebddé y la reaccion
de los medios impresos peruanos, especificamente los editados por el

“Grupo El Comercio”.

1.2.3 DELIMITACION TEMPORAL

El objeto de la investigacién tomara como punto de partida el mes
de mayo del presente afo a la fecha, por considerar ser un periodo que
permitira establecer los objetivos planteados debido a la nula cobertura

gue se le otorgaba los sucesos al inicio de la investigacion.

- Lainvestigacion se iniciara con un analisis de contenido de los diarios
del Grupo El Comercio (“El Comercio”, “Peru21” y “Trome”) en los que
se baso la investigacion.

- Posteriormente, se revisaran los ejemplares de los citados diarios en
el periodo transcurrido entre el miércoles 7 de enero del 2015 al jueves

15 de enero.
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- Por cada diario se someteran a analisis ocho ejemplares de cada
diario. Es decir, que para la presente investigacion se consideraran 24
ediciones entre los tres diarios seleccionados.

1.2.4 DELIMITACION CONCEPTUAL

- El manejo de informacién de los diarios que pertenecen grupo
informativo mas grande del Perd.

- Las herramientas periodisticas utilizadas por los distintos diarios para
la difusiobn de la noticia, como fotografias, encabezados, espacio
ocupado en la pagina, entre otros.

- Analisis del lenguaje utilizado en cada diario respecto a un mismo
suceso, el uso sociolectos, recurrencia al lenguaje coloquial o a
denominaciones en otro idioma entre otros.

- La percepcion social sobre el manejo de informacion realizado por los

citados diarios del Grupo ElI Comercio.
1.3 PROBLEMAS DE INVESTIGACION
1.3.1 PROBLEMA PRINCIPAL
¢,Cual es el manejo de la informacion sobre los atentados a
Charlie Hebdo en los diarios “El Comercio”, “Pert 217, “Trome” enero
20157

1.3.2 PROBLEMAS SECUNDARIOS

- ¢Cual es el manejo de la informacion sobre los atentados a

Charlie Hebdo6 en el diario "El Comercio"?

- ¢Cual es el manejo de la informacion sobre los atentados a

Charlie Hebd6 en el diario "Trome"?
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- ¢Cudl es el manejo de la informacion sobre los atentados a

Charlie Hebdo en el diario "Pert21"?

1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1 OBJETIVO PRINCIPAL

Analizar el manejo de informacion de los atentados a Charlie Hebdé
en los diarios "ElI Comercio”, "Perua 21", "Trome" con el fin de
reconocer la importancia que otorgan los distintos diarios a los

sucesos internacionales.

1.4.2 OBJETIVOS SECUNDARIOS

- Analizar el manejo de informacion de los atentados a Charlie Hebdo
en el diario "EI Comercio” con el fin de reconocer la importancia que
otorgan los distintos diarios a los sucesos internacionales.

- Analizar el manejo de informacion de los atentados a Charlie Hebdé
en el diario "Trome" con el fin de reconocer la importancia que
otorgan los distintos diarios a los sucesos internacionales.

- Analizar el manejo de informacién de los atentados a Charlie Hebdé
en el diario "Pert21" con el fin de reconocer la importancia que

otorgan los distintos diarios a los sucesos internacionales.

1.5 HIPOTESIS Y VARIABLES DE LA INVESTIGACION

Al ser una investigacién descriptiva, esta carece de hipétesis pues no posee

una relacion entre sus variables.

Segun Sampieri (2014) indica que existen hipotesis descriptivas, “Pero cabe
comentar que no en todas las investigaciones descriptivas se formulan
hipdtesis de esta clase 0 que sean afirmaciones mas generales (“la ansiedad
en los jovenes alcohdlicos sera elevada”; “durante este afo, los

presupuestos de publicidad se incrementaran entre 50 y 70%”; “la
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motivacion extrinseca de los obreros de las plantas de las zonas industriales

13

de Valencia, Venezuela, disminuira”; “el numero de tratamientos
psicoterapéuticos aumentara en las urbes sudamericanas con mas de tres
millones de habitantes”). No es sencillo realizar estimaciones precisas sobre

ciertos fenédmenos.” (108 p.)

1.6 VARIABLES Y MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

1.6.1 VARIABLE DESCRIPTIVA

Anélisis del contenido de la informacion.

1.6.2 MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

DEFINICION )
VARIABLES CONCEPTUAL CATEGORIAS | INDICADORES
Es la capacidad El Comercio
ot i Portadas
Manejo de difundir y Peri21 N9t|0|as
Informacion ) Imagenes
manejar la :
. - Titulares
informacion que
distribuye. Trome

1.7 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
1.7.1 TIPO Y NIVEL DE LA INVESTIGACION
1.7.1.1 TIPO DE INVESTIGACION
La presente investigacion es del tipo basica y enfoque mixto
porque se harda uso de datos numéricos, textuales, visuales y

simbdlicos para entender a mayor profundidad el objeto de

estudio.
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Tamayo (1996) define “A la investigacién pura se le da también el
nombre de basica o fundamental, se apoya dentro de un contexto
tedrico y su propoésito fundamental es el de desarrollar teoria
mediante el descubrimiento de amplias generalizaciones o
principios. Esta forma de investigacion emplea cuidadosamente el
procedimiento de muestreo, a fin de extender sus hallazgos mas
all4 del grupo o situaciones estudiadas. Poco se preocupa de la
aplicacion de los hallazgos, por considerar que ello corresponde
a otra persona y no al investigador”

Acerca de los enfoques mixtos, Sampieri (2014) nos dice "Los
métodos mixtos representan un conjunto de procesos
sisteméaticos, empiricos y criticos de investigacion e implican la
recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi
como su integracion y discusidn conjunta, para realizar inferencias
producto de toda la informacion recabada (metainferencias) y
lograr un mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio.

Chen (2006) los define como “la integracion sistematica de los
meétodos cuantitativo y cualitativo en un solo estudio con el fin de
obtener una “fotografia” mas completa del fenomeno, y sefala
que éstos pueden ser conjuntados de tal manera que las
aproximaciones cuantitativa y cualitativa conserven sus
estructuras y procedimientos originales (“forma pura de los
métodos mixtos”); o bien, que dichos métodos pueden ser
adaptados, alterados o sintetizados para efectuar la investigacion
y lidiar con los costos del estudio”.

En resumen, los métodos mixtos utilizan evidencia de datos
numeéericos, verbales, textuales, visuales, simbdlicos y de otras
clases para entender problemas en las ciencias. Johnson et al.
(2006) en un “sentido amplio” visualizan la investigacion mixta
como un continuo en donde se mezclan los enfoques cuantitativo
y cualitativo, centrdndose mas en uno de ellos o dandoles el
mismo “peso”, donde cabe senalar que cuando se hable del

meétodo cuantitativo se abreviara como CUAN y cuando se trate
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1.7.1.2

del método cualitativo como CUAL. Asimismo, las mayusculas-

minusculas indican prioridad o énfasis”.

NIVEL DE INVESTIGACION

La presente investigacion es de nivel descriptivo debido a que
especifica las propiedades y/o caracteristicas del objeto de
estudio.

Sampieri (2014) refiere respecto al nivel descriptivo que: “Con
frecuencia, la meta del investigador consiste en describir
fendbmenos, situaciones, contextos y sucesos; esto es, detallar
como son y se manifiestan. Con los estudios descriptivos se busca
especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier
otro fendmeno que se someta a un analisis. Es decir, Unicamente
pretenden medir o recoger informacion de manera independiente
0 conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se
refieren, esto es, su objetivo no es indicar cobmo se relacionan
éstas. Por ejemplo, un investigador organizacional que tenga
como obijetivo describir varias empresas industriales de Lima, en
términos de su complejidad, tecnologia, tamafio, centralizacién y
capacidad de innovacion, mide estas variables y por medio de sus
resultados describira: 1) la diferenciacion horizontal (subdivision
de las tareas), la vertical (nimero de niveles jerarquicos) y la
espacial (numero de centros de trabajo), asi como el nimero de
metas que han definido las empresas (complejidad); 2) qué tan
automatizadas se encuentran (tecnologia); 3) cuantas personas
laboran en ellas (tamafio); 4) cuanta libertad en la toma de
decisiones tienen los distintos niveles organizacionales y cuantos
tienen acceso a la toma de decisiones (centralizacion de las

decisiones), y 5) en qué medida llegan a modernizarse o realizar
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cambios en los métodos de trabajo o maquinaria (capacidad de
innovacion). Sin embargo, el investigador no pretende analizar por
medio de su estudio si las empresas con tecnologia mas
automatizada son las mas complejas (relacionar tecnologia con
complejidad) ni decirnos si la capacidad de innovacién es mayor
en las empresas menos centralizadas (correlacionar capacidad de
innovacion con centralizacion). Lo mismo ocurre con el psicélogo
clinico que tiene como fin describir la personalidad de un
individuo. Se limitara a medir sus dimensiones (hipocondria,
depresion, histeria, masculinidad-feminidad, introversion social,
etc.), para posteriormente describirla. No le interesa analizar si
mayor depresion se relaciona con mayor introversion social; en
cambio, si pretendiera establecer relaciones entre dimensiones o
asociar la personalidad con la agresividad del individuo, su

estudio seria basicamente correlacional y no descriptivo”.

1.7.2 METODOS Y DISENO DE LA INVESTIGACION

1.7.2.1 METODOS DE INVESTIGACION

Se elaborara la base de datos para la variable descriptiva. Los
datos que se obtengan mediante la aplicacion de los instrumentos
de medicion seran utilizados para realizar el andlisis descriptivo
para lo cual utilizar4 usara estadistica basica partiendo de la
mediana, moda y cuartiles. Asimismo, se utilizara la entrevista
como técnica de recogida de informacién en la investigacion de
tipo cualitativo para respuestas verbales a los interrogantes
planteados sobre el problema propuesto.

Para llevar a cabo la discusion de los resultados, éstos se
haran mediante la contrastacion entre los resultados de los
antecedentes y los resultados obtenidos en el proceso de la
investigacion. Las conclusiones se formularan teniendo en cuenta

la discusion de los resultados en relacion a los planteamientos del
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problema, objetivos y marco tedrico, con la finalidad de dar

respuesta a las interrogantes expuestas en dicho estudio.

1.7.2.2 DISENO DE INVESTIGACION

El disefio de la presente investigacion es transeccional.

Sampieri (2014) opina sobre esto: “Los disefios de investigacion
transeccional o transversal recolectan datos en un solo momento,
en un tiempo unico (Liu, 2008 y Tucker, 2004). Su propdsito es
describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un
momento dado. Es como “tomar una fotografia” de algo que
sucede. Por ejemplo: 1. Medir las percepciones y actitudes de
mujeres jovenes (18-25 afos) que fueron abusadas sexualmente
en el dltimo mes en una urbe latinoamericana. 2. Evaluar el estado
de los edificios de un barrio o una colonia, después de un
terremoto. 3. Analizar el efecto que sobre la estabilidad emocional
de un grupo de personas provocé en lo inmediato un acto
terrorista (como el atentado del maraton de Boston en abril de
2013). 4. El estudio de Lee y Guerin (2009) para identificar si la
satisfaccion respecto a la calidad del disefio ambiental del interior
de areas de trabajo u oficinas afecta significativamente la
satisfaccion general del espacio de trabajo por parte de sus

ocupantes y su desempefio laboral, en un momento especifico.

X : 0O

DONDE:

X Anéalisis del contenido de la informacién
@) : OBSERVACION

1.7.3 UNIVERSO Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION

La poblacion — muestra de la presente investigacion son las ediciones
de los diarios “Peru.21”, “Trome” y “El Comercio” tras los atentados de
Paris en los dias 13, 14 y 15 de enero del 2015.
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1.7.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATO

1.7.4.1 TECNICAS DE INVESTIGACION

- Observacion: Consiste en la recopilacion y clasificacion de
elementos clave en una investigacion. Durante esta etapa, se
aplica mayor énfasis en las caracteristicas comunes entre los
instrumentos observados y, luego, separandolos, cada punto en el
gue son distintos, para responder por qué existe tal diferencia.

- Entrevista: Permite conocer la opinidon de un experto respecto a los
resultados obtenidos en la etapa de observacion. Los resultados
obtenidos tras superar esta etapa pueden ser distintos, permitiendo
la elaboracion de hipoétesis respecto al problema general o dar paso

a la conclusion en caso sean similares o iguales.

1.7.4.2 INSTRUMENTOS

- Ficha de observacion: Permite distribuir los elementos obtenidos
durante la etapa de observacién segun criterios que permitiran
ejecutar las entrevistas a los expertos. Para elaborar la ficha se
suele utilizar una tabla de distribucion, ordenando indicadores y
categorias clave para la investigacion.

- Guia de entrevista: Contiene las preguntas que se realizaran a los
expertos durante la etapa de la entrevista. Son el resultado de lo
clasificado durante la etapa de observacion y la clasificacion
realizada utilizando una Ficha de Observacion. En la ficha se deben
incluir preguntas que permitan al entrevistado desarrollar sus
respuestas, agregando opiniones y otorgandole la oportunidad de

observar errores propios de la investigacion.

Ver anexo 2
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1.7.5 JUSTIFICACION, IMPORTANCIA Y LIMITACIONES DE LA
INVESTIGACION

1.7.5.2 JUSTIFICACION

La presente investigacion partio tras el atentado terrorista a la
sede del semanario satirico Charlie Hebdd en Paris, Francia,
constituyendo asi el primer ataque a la libertad de expresion
perpetrado por parte de una entidad u organizacion basada en
dogmas religiosos. La prensa internacional, como era de esperarse,
condeno el ataque y al fundamentalismo que envolvio el acto. Peru
no fue ajeno a la reaccion del denominado “Cuarto poder”,
otorgandole distintos niveles de intensidad a partir de su linea
editorial y publico objetivo. Es por esto que la presente investigacion
pretende analizar el enfoque que otorgan los diarios representativos
de la editorial mas grande de nuestro pais a este suceso de
relevancia internacional, asi como cuantificar el espacio, duracién de
la cobertura y las herramientas utilizadas en cada una de sus
ediciones, logrando, de esta manera, reconocer cuél de estos le
otorga mayor importancia a la censura terrorista en un contexto

distinto al local.

1.7.5.3 IMPORTANCIA

Los resultados de la presente investigacion pretenden
establecer el grado de importancia que otorga una linea editorial a
un ataque terrorista a la libertad de expresion sucedido en otro pais,
pues al realizar ambas actividades similares (publicaciones
impresas) se encuentra, posiblemente, en riesgo de ser censurados
de forma violenta. Asimismo, se busca analizar las herramientas
utilizadas por los diarios para abordar el suceso, distinguiendo su
calidad, lenguaje y fotografias) y cantidad (periodo en el que se
abordo el suceso). Esta tesis aspira, ademas, a servir de instrumento

a futuras investigaciones relacionadas al problema general y las
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consecuencias derivadas del mismo, pues pretende demostrar como
un grupo informativo puede “poner en agenda” un determinado tema,
siendo el principal generador de debate, asi como reafirmando su
influencia en la opinion publica. Para su correcta aplicacion, es
preciso resaltar que el Grupo ElI Comercio controla el 75% del
mercado de medios impresos, por lo tanto, su alcance es casi total,
razon suficiente para ser la principal fuente de andlisis en un

contexto en ocasiones subestimado.

1.75.4 LIMITACIONES
La presente investigacion encontré limitaciones temporales puesto

gue el investigador se encuentra laborando en horario nocturno, esta

situacién hizo que se alargue el tiempo de elaboracién de la tesis.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO CONCEPTUAL
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CAPITULO I
MARCO TEORICO CONCEPTUAL

1.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

1.1.1 TESIS

1111

a.

b.

NACIONALES

MANRIQUE Rojas, Adrian Orlando (2017): Andlisis del Discurso del
Diario “La Republica” sobre la Segunda Vuelta Electoral. Tesis
presentada para Optar el Grado Académico de Licenciado en
Comunicacion Social. 169 hojas. UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA
MARIA. Facultad de Ciencias y Tecnologias Sociales y Humanidades.

La investigacion utiliza como objeto de estudio a “La Republica”,
diario considerado de izquierda y principal opositor a la candidatura de
Keiko Fujimori, entonces contendiente en la Segunda Vuelta Electoral.
Para lograr sus conclusiones, el investigador analiza los métodos que
utiliza el diario para informar las actividades de los Partidos Politicos y
los candidatos durante el periodo electoral, valiéndose de indicadores
como el uso y tamafio de las fotografias, infografias, elementos
periodisticos como titulares y leads, y la estructura semantica en la

noticia.

VILLANTOY De la Cruz, Luciana (2016). ANALISIS DEL
TRATAMIENTO PERIODISTICO DE LAS PORTADAS DEL DIARIO EL

30



TROME SOBRE EL PROCESO ELECTORAL 2011 - SEGUNDA
VUELTA. Lima, Peru. 87 hojas. Tesis presentada para Optar el Grado
Académico de Licenciado en Ciencias de la Comunicacion.
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO. Facultad Ciencias de Ila

Comunicacion.

Desde inicios de siglo, el diario Trome se ha posicionado como el
mas vendido en el pais, superando a toda la competencia, incluidas otras
ediciones de su mismo grupo, y por lo tanto convirtiéndose en el de
mayor alcance a nivel nacional. La investigacion aplica un cuadro de
analisis basado en las portadas del diario durante el periodo
comprendido entre el dia posterior a la Primera Vuelta Electoral y la

Segunda Vuelta Electoral.

CARRENO Colchado, Miriam Milagros (2017). EL TRATAMIENTO DE
LA INFORMACION Y LA CULTURA DE PREVENCION DE
DESASTRES EN LOS MEDIOS ESCRITOS. LOS CASOS DE LOS
DIARIOS PERU 21, LA REPUBLICA Y 0JO. Lima, Per. 179 hojas.
Tesis para optar el grado académico de Maestra en Periodismo y
Comunicacion Multimedia. UNIVERSIDAD SAN MARTIN DE PORRES.

Facultad Ciencias de la Comunicacion. Turismo y Psicologia.

La investigacion se basa en descubrir como los diarios, a través
de la informacion que brindan, aportaban a la creacion de una cultura de
prevencion en el marco del terremoto del 15 de setiembre del 2007, que
tuvo epicentro en Ica y que fue sentido con gran intensidad en Lima. A
través del andlisis de portadas, titulares y otros elementos, la
investigadora concluyo que los diarios cayeron en el sensacionalismo y
la desinformacion, basando sus mensajes en el sufrimiento de la
poblacién afectada, milagros en los rescates, entre otros enfoques

carentes de utilidad.

ACEVEDOQO, K. (2017): "El periodismo y la sentencia de Alberto Fujimori

por los crimenes de la Cantuta y Barrios Altos": cobertura y tratamiento
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de la noticia en los diarios: EI Comercio, Trome, La Republica, El
Popular, Correo y Aja. Tesis presentada para Optar el Titulo de Magister
en Comunicaciones. 219 hojas. PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA
DEL PERU. Facultad de Ciencias de la Comunicacion.

La investigacion analiza el tratamiento y cobertura de diversos
diarios con distinto publico objetivo en torno a un tema: La sentencia a
Alberto Fujimori, emitida el 7 de abril del 2009, por considerarlo autor
mediato en los crimenes de violacion de derechos humanos en los casos
de Barrios Altos y La Cantuta. El investigador utiliza como indicadores a
las portadas, columnas de opinion, fotografias y cualquier otro elemento
informativo presente en las ediciones entre el 4 de abril y el 15 del mismo
mes, es decir una cobertura antes y después de la sentencia,

destacando la postura de cada diario segun la reaccién de su publico.

PALACIOS Luna, Luisa Fernanda (2017).- La construccién del juicio
mediatico en el caso Paul Olortiga en los diarios El Comercio y EI Trome
(jJunio — noviembre de 2014). Tesis presentada para Optar el Grado
Académico de Licenciada en Comunicacion y Periodismo. 191 hojas.
UNIVERSIDAD PERUANA DE CIENCIAS APLICADAS. Facultad de

Ciencias y Tecnologias Sociales y Humanidades.

La investigacion analiza como los medios crearon un juicio
mediatico sobre Paul Olértiga, esposo de la fallecida cantante de cumbia
Edita Guerrero, logrando que inicialmente se le impusiera prision
preventiva, libertad bajo comparecencia y luego, después de muchos
agravios por parte de los seguidores de la cantante, ser considerado
inocente de los cargos que se le imputaban. Se concluye ademas que,
a pesar de su liberacion, Olortiga sigue siendo considerado culpable por

muchos peruanaos.

32



1.11.2

a)

INTERNACIONALES

MOLINA Verdejo, Ricardo (2002).- Andlisis de contenido del periédico
“El Chilote” entre 1868 y 1869. Motivaciones para el nacimiento de la
prensa chilota. Tesis presentada para optar al Titulo Profesional de
Periodista y al Grado de Licenciado en Ciencias de la Comunicacion
Social. UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE. 152 hojas. Facultad de
Filosofia y Humanidades.

La provincia de Chiloé, ubicada al sur de Chile, es un conjunto de
islas y peninsulas que se caracteriza por sus tradiciones audn
conservadas y por ser una zona agricola. Es por ello que algunas
actividades podrian no ser exitosas. Esta investigacion analiza las
publicaciones del diario “El Chilote”, pionero de la prensa local, y que

sento las bases del periodismo en su region.

b) TORRES Alvarado, Bryan Josué (2013). Andlisis de contenido de las
notas publicadas en los periddicos “Prensa Libre”y “El imparcial” sobre
el decreto 900 “Reforma Agraria” del gobierno de Jacobo Arbenz
Guzméan. GUATEMALA. 107 hojas. Tesis presentada para Optar el
Grado Académico de Licenciado en Ciencias de la Comunicacion.
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA. Facultad de

Ciencias de la Comunicacion.

En junio de 1952, Jacobo Arbenz, presidente de Guatemala, promulg6
la Ley de Reforma Agraria, con la que pretendia liquidar la propiedad
feudal y terminar con la explotacion y esclavitud, ademas de aspirar a
la industrializacion del campo. La medida fue recibida por la opinion
publica de distintas formas: algunos, influencias por las clases altas
afectadas con la reforma, se opusieron, mientras que los sectores
populares vieron una oportunidad en esta y la apoyaron. La
investigacion analiza las publicaciones del primer lunes de cada mes
de dos diarios locales, ideolégicamente opuestos, y por lo tanto

representantes de sectores distintos de la poblacion.
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c) BERRIO Ochoa, Carlos Adrian. Corcho Hurtado, Jennifer del Carmen.
Flores Deschamps, Giselle (2016). ANALISIS DEL CONTENIDO DE
LAS NOTICIAS LOCALES SOBRE POBLACION LGBTI
PUBLICADAS POR EL PERIODICO EL UNIVERSAL EN SU
VERSION DIGITAL DE CARTAGENA DE INDIAS. GUATEMALA. 204
hojas. Tesis presentada para Optar el Grado Académico de
Comunicador Social. UNIVERSIDAD DE CARTAGENA. Facultad de

Ciencias de la Comunicacion.

La investigacion utiliza como variable Unicamente a las publicaciones
de la version web del diario “El Universal” relacionadas a la poblacién
LGBTI sucedidas en Cartagena y las compara utilizando el Analisis
Critico del Discurso de Teun Van Dijk, aplicando como instrumentos la

lexicalizacion, retdrica, composicion, imagenes y la semantica.

d) BOFILL Garcia, Maria (2015). COBERTURA DEL ISLAM EN ESPANA
TRAS EL ATENTADO A CHARLIE HEBDO. EL CASO DE EL PAIS Y EL
MUNDO. GUATEMALA. 72 hojas. Tesis presentada para Optar el Grado
Académico de Periodismo. UNIVERSIDAD JAIME |. Facultad de

Ciencias Humanas y Sociales.

La investigacion recoge la postura de los diarios espafoles en las
ediciones posteriores al atentado al semanario francés. Es importante
destacar que Espafia fue invadida siglo atras por los musulmanes y
aun conserva influencia en su cultura, ademas de ser un pais
tradicionalmente catdlico, por lo cual la opinién publica expresé no solo
su rechazo, sino que lo compararon con el atentado a los trenes en
Madrid.
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e)

CAMINOS MARCET, José Maria. ARMENTIA VIZUETE, José Ignacio.
MARIN MURILLO, Maria Flora (2013). “LOS DIARIOS VASCOS
FRENTE AL TERRORISMO (1990, 2000, 2008 Y 2009). ANALISIS DE
LOS EDITORIALES SOBRE LOS ATENTADOS MORTALES DE ETA”.
ESPANA.

Espafia ha sufrido por décadas las acciones terroristas de ETA, un
movimiento separatista vasco que ha buscado la independencia de una
zona denominada Euskadi Herria. Las medidas tomadas han despertado
distintas reacciones en la opinion publica de la zona, expresada
principalmente en las editoriales, que reflejan la tendencia de un diario.
La investigacion analiza solo esta herramienta informativa en los diarios

vascos para establecer posturas a favor o en contra de los atentados.

2.1.2 LIBROS

a)

b)

Revilla Izquierdo, M. A. (2016). The constitutional principle of french
laicism post Charlie Hebdo.
Lima, Peru: Pontificia Universidad Catodlica del Pera.

“El principio constitucional de laicidad en Francia: a un afio del atentado
contra Charlie Hebdd” es un libro de aspecto juridico, pero que recoge
testimonios de personas relacionadas a las victimas del atentado al
semanario satirico y los enfoca en un andlisis juridico. Los elementos
empleados por el autor nos permiten reconocer cual fue la postura de la

opinidn publica, expresada en la prensa, respecto al suceso.

Rivas de Roca Garcia, R. (2015). Etica para las imagenes periodisticas:
estudio de las portadas de El Pais y El Mundo en el atentado de Charlie
Hebdo.

Sevilla, Espafia: Universidad de Sevilla.

La investigacion parte, segun el autor, tras la publicacién de la fotografia
del asesinato del gendarme Ahmed Merabet durante el atentado a

Charlie Hebdo en la portada de dos diarios espanoles, “El Pais” y “El
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Mundo”. Afirma que notd el impacto que esta podria causar en el publico

y dirigié su investigacion a reconocer la intencionalidad con que fueron

seleccionadas y publicadas las imagenes relacionadas al suceso

c)

d)

Chomsky, N y Herman, E. S. (1988). Manufacturing Consent: The

Political Economy of the Mass Media.

En este ensayo, los autores sefialan a los medios como
retransmisores de las opiniones e ideas que las élites, muchas veces
propietarias de estos, pretenden imponer en la opinién publica.
Indican también la imposibilidad de un medio a no ser controlado, para
asegurar su subsistencia depende de la publicidad o basan su
informacion en los departamentos de prensa gubernamentales o de
alguna corporacion. Es en este ensayo que se aplica el concepto de
la “Fabrica de consentimiento”, es decir, la hipétesis que un medio es
capaz de lograr que el publico apruebe cualquier medida siempre que
la perciba positiva, basado en la informacion que el medio le ha

otorgado.

Jara, U (2015). Morir dos veces

Lima, Peru. Editorial “Planeta”

En este libro, el Periodista realiza una recopilacion cronol6gica del
proceso que se le siguié a Paul Olértiga, esposo de la fallecida
cantante de una popular orquesta, Edita Guerrero, tanto en instancias
judiciales como en medios de comunicacion, que prefirieron omitir las
inconsistencias en las acusaciones para dar relevancia a
especulaciones que colocaban a Olértiga como el asesino. Durante
este tiempo, un escandalo de corrupcion gubernamental también
ocupaba espacios en los noticieros, aunque en muy menor medida al

ser atenuados por el juicio mediatico al viudo de la cantante.
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e) Aparicio Marino, R.; Angeles Diez, Tucho Fernandez R. (2007).
Manipulacion y medios en la sociedad de informacion.

Madrid, Espafa. Ediciones La Torre.

El objetivo del libro es demostrar como, a pesar de vivir en la Sociedad
de la informacion, los mensajes pueden ser manipulados segun
necesidad del emisor, haciendo hincapié en los medios
independientes como contendientes pequefios ante una analizada
maquinaria de informacidbn que protege intereses politicos y

econdmicos.

1.2 BASES TEORICAS CIENTIFICAS

1.2.1 METODOLOGIA DEL ANALISIS DE CONTENIDO

Es una técnica que nos permite someter a un analisis cualitativo y cuantitativo
el contenido de una informacion en cualquier canal. Sobre las aplicaciones
de la metodologia, Vildoso (2012) nos dice que “Entre sus aplicaciones
tenemos: Estudiar las ideas contenidas en un texto; describir las tendencias
ideologicas; describir las tendencias ideoldgicas; realizar estudios
comparativos internacionales; conocer la personalidad de las personas;
hallar las intenciones de persones y de grupos; descubrir las diferencias de
los mensajes; y determinar la claridad y estilos de la comunicacién”.

Por su parte, Klaus Krippendorff nos explica cobmo la recoleccién y
clasificacion de elementos relacionados a la variable investigada puede
generar un correcto analisis cualitativo. Para lograrlo, es necesario que el
investigador enfoque sus actividades en tres puntos: Analizar las
caracteristicas del contenido, con el objetivo de hallar tendencias de
comunicacion y diferenciar a los niveles a los que el contenido se envia;
Enfocarse en el emisor del contenido, logrando asi reconocer las técnicas de
propaganda y los métodos de identificacion con el receptor empleados; por
ultimo el investigador debe interpretar el contenido desde el punto de vista
de un receptor carente de conocimientos en técnicas de comunicacion,

midiendo asi el impacto en el publico.
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El proceso de analisis empieza con el reconocimiento de las variables para
luego codificarlas segun sus caracteristicas, se recomienda que este paso
sea realizado por un unico investigador o, caso contrario, que todos utilicen
un mismo criterio de medicién. Una vez realizada la codificacion, se
selecciona el Universo, es decir, reconocer el contexto en el que se
desarrollan. Posteriormente se ubica la Unidad de analisis, una division del
contenido en la que se distinguen: La Palabra, en caso de analizar discursos;
el Tema, si se utiliza la idea principal del mensaje; las Medidas de espacio y
tiempo para reconocer el grado de repeticion de un mensaje; el Personaje si
nuestro objeto son los protagonistas del contenido; y el Item, una busqueda
solo de las ideas a partir de aspectos filoséficos o conductuales. Realizados
estos pasos se analiza con los instrumentos correspondientes y se tabulan
los resultados para, finalmente, emplearlos en la investigacion.

Esta metodologia tiene relacion con la presente investigacion debido a la
necesidad de aplicarse durante el andlisis de los indicadores presentes en

las variables.

1.2.2 TEORIA DE LA AGUJA HIPODERMICA

Desarrollada por Harold Lasswell en su libro “Técnicas de propaganda en la
guerra mundial” (1927), en el que identifica y analiza los métodos que
empleaban, y aun emplean, los distintos medios de comunicacion para lograr
la empatia de la poblacién con las decisiones tomadas por un gobierno. El
instrumento de la teoria es la Opinidén Publica, a la que Bernays (1999) define
como el agregado que resulta de las opiniones individuales de los hombres
y mujeres que constituyen la sociedad o cualquier grupo de la sociedad.
También sostiene que la Opinién Publica no se comporta de manera l6gica
en sus planeamientos, sino que, se rige por impulsos no racionales. De esta
manera, se puede decir que la Opinidén Publica es un producto de la mente

de cada individuo y que esto forma parte de la mente del grupo (p. 136).

La teoria, que ha recibido diversas criticas debido a su tendencia a
generalizar, expone que los medios masivos de comunicacion emiten

mensajes que son admitidos por la poblacion como ciertos sin ser
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previamente corroborados para comprobar su validez. En parte por el poder
gue poseen y que produce confianza en el publico. Respecto al publico,
Bernays (1999) afirma que la mente del grupo no piensa, en el sentido
estricto de la palabra. En lugar de pensamientos tiene impulsos, habitos y
emociones. A la hora de decidir su primer impulso es normalmente seguir el
ejemplo de un lider en quien confia. Este es uno de los principios mas
firmemente establecidos por la psicologia de masas (p. 136).

Se le denomina Aguja Hipodérmica pues la informacion se inyecta en
el receptor y, cual, si fuera un cuerpo, este reaccionara de la misma forma
como lo hace el resto de su especie, aceptando el mensaje y acoplandolo
como una opinién propia. La predictibilidad en la conducta del lector facilita
a los medios masivos la generacion de mensajes, no tan personalizados y
cargados con las ideas que pretenden implantar.

Esta teoria tiene relacion con esta investigacion porque los medios de
comunicacion, en este caso el “Grupo ElI Comercio”, pueden servir como
moldeadores de opinién en el publico, puesto que este confia en la veracidad

gue la editorial, en su eslogan, pregona poseer.

1.2.3 TEORIA DEL ESTABLECIMIENTO DE AGENDAS

Denominado “Agendas Setting”, propone que los medios de comunicacion
masivos seleccionan la informacién que ofrecen al publico, otorgandole
distintos niveles de relevancia y logrando asi condicionar la opinién que
poseen sobre un determinado tema. Leonard Cohen (1963) decia “La prensa
no tiene mucho éxito en decir a la gente qué tiene que pensar, pero si lo
tiene en decir a sus lectores sobre qué tienen que pensar”, bajo esta premisa,
la teoria indica que, si un medio no puede decidir por el publico, por lo menos
puede influir en sus decisiones. Para Walter Lippmann (1922), los medios
son los principales generadores de imagenes sobre un mundo "fuera del
alcance, de la mirada y de la mente”, es decir que en un contexto que la
gente no percibe, son los medios los que se encargan de contarles cémo
son, a quiénes contiene y qué es lo que sucede.

La Teoria se divide, segun hipotesis, en dos niveles. La primera, que es la

base del estudio, seflala que los medios seleccionan los contenidos a
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entregar e influir en la audiencia, mientras que el segundo pretende definir
gué importancia poseen los mensajes enviados.

En el segundo nivel, “;Qué”? es el elemento central. Un medio puede
restringir determinada informacion y aun asi no conseguir que el espectador
oriente sus opiniones como se pretende. Segun Wanta (1997), "No todas las
personas demuestran idénticos efectos de la agenda-setting. No todos los
temas influyen de la misma manera en los individuos. No todos los tipos de
cobertura influyen igual. Una infinidad de factores intervienen en este
proceso”, con esto el autor puntualiza que el medio debe orientar cada

restriccion y enfocar la periodicidad de cada noticia.

1.2.4 PORTADAS:

Se define, segun la RAE, como primera pagina de un periddico, revista u otra
publicacion donde pone el titulo completo. Canga (1977) opina sobre las
portadas "La primera pagina de un periddico se conoce por la portada, que
es el escaparate del periédico, el primer elemento que indica al lector cual
va a ser el contenido del periédico” (p. 77).

Las portadas deben ser atractivas para el lector, es una necesidad del emisor
que estas capturen la atencion del lector. Para Veron (1969), existe una
clasificacion de elementos en una portada: La linglistica (Titulares), la
Paralinguistica (Textos) y las No Linguisticas. A esto se le suma la publicidad
y la informacién del medio, aunque estos Ultimos no son elementos

periodisticos.

1.2.5 NOTICIA:

Una noticia es un suceso que era desconocido hasta el momento en que se
cuenta. “Noticia es la comunicacion de cualquier hecho acaecido o con
probabilidades de acaecer que produzca, o tenga posibilidades de producir,
algun impacto sobre la vida de las personas. Es la narraciébn de los
acontecimientos (novedosos) que interesan al mayor numero de lectores con

0 sin conexion a dichos sucesos” (Tello, 1998, p. 21).
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En periodismo, las noticias deben poseer caracteristicas capaces de permitir
al lector una lectura correcta, como la veracidad, la brevedad, objetividad,

ser objeto de interés, actualidad y claridad.

1.2.6 IMAGEN

Se define como imagen a un elemento que puede ser capturado por la vista
0 un elemento capaz de hacerlo a través de los rayos de luz que proyecta.
La mayoria de publicaciones periodisticas utiliza imagenes que permitan
explicar, de manera no verbal, el contenido de una noticia. Respecto a esto,
Canga (1994) las define como “Mensaje iconico por el cual se muestra la
realidad de lo acontecido en un momento determinado, tomada desde un
lugar cercano o lejano, por medio de un artilugio que permite recogerla y
plasmarla en un soporte en el cual fijja la imagen representativa de ese
particular y concreto instante" (p. 188).

A la disciplina que combina el uso de las fotografias y las noticias se le
denomina “Fotoperiodismo” y su aparicidon coincidid con el inicio del
Periodismo Moderno. Si bien las imagenes en la noticia se remontan a la
invencion de la imprenta, son las fotografias de William Simpson y Roger
Fenton durante la Guerra de Crimea el origen del fotoperiodismo. A partir de
alli, esta disciplina se ha encargado de narrar sucesos, principalmente

conflictos bélicos, en formas que las palabras no podrian.

1.2.7 TITULAR

El titular en una noticia permite describir el suceso y debe ser atractivo, pues
sera lo primero que el receptor leerd en una publicacion. En palabras de
Lopez (2009) el titular “Condensa el contenido dominante en una informacion
y sirve a su vez para atraer la atencion del lector. En ese sentido, debe ser
concreto, inequivoco y sugerente. El contenido del titulo debe apoyarse
fundamentalmente en los elementos del lead, si se trata de una noticia" (p.
29).

Si bien no existe una division aceptada para los titulares, Alarcos los clasifica

en Objetivos, si resumen el contenido de la noticia de manera neutral e
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imparcial, y Subjetivos, que otorgan a la noticia una postura o un analisis y,

por lo tanto, pueden ser parcializados.

1.2.8 PERIODISMO ESCRITO

Es la rama del Periodismo basada en la descripcion de sucesos que seran
distribuidos en papel o un medio web. Su caracteristica principal es ser
“Unisensorial”, es decir solo perceptible por un sentido, la vista. Requiere ser
fluido y conciso, con el objetivo de no ser extenuante para el lector, ademas
de ameno, teniendo apoyo en las imagenes.

Respecto a la precision en la informacién de los medios escritos, Bernabeu
(2016) opina “Los periddicos escritos tendran que dar menos noticias, mas
seleccionadas y mejor analizadas. Primaran asi la excelencia ofreciendo
grandes reportajes, analisis exhaustivos, y destacadas firmas que aporten
opiniones con fundamento”

El periodismo escrito es una de las herramientas tradicionales en distribucion
de informacién, pues, si bien no posee la inmediatez de uno digital, es de
alcance masivo y sus ediciones se destacan por ser maleables a cualquier
tipo de publico sin importar su condicion social, econdmica o educativa.

Es en esta categoria en la que se expresa de mejor manera la
“Concentracion de medios”, es decir la union de distintos medios bajo una
misma Yy direccién y con capacidad de generar suspicacia en el publico

debido a una posible manipulacion en la informacién.

1.2.9 GRUPO EL COMERCIO

Es el grupo periodistico mas importante del pais, pues controla el 78% de la
prensa escrita del pais, y extiende su influencia al &mbito de la construccion,
encuestadoras, medios televisivos entre otros. El poder de este Grupo es
fruto de la adquisicion del Grupo Editorial Epensa (aunque a este ultimo se
le ha permitido mantener a su anterior directiva) y constituye lo que para
muchos es un llamado a la censura de contenidos o también denomina
“Concentracion de medios”. Al respecto, el especialista, Jorge Luis Acevedo

dice “una barrera de caracter estructural al pluralismo y limita seriamente la
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libertad de expresion, si se entiende que ésta no es un derecho exclusivo de
los principales grupos mediaticos ni de los periodistas que trabajan en ellos”.
Antes de realizar la compra, el grupo poseia el 49,3% de las ventas de los
diarios en el pais. Tras la adquisicion de Epensa, la participacion se elevo a
77,9% y controlando casi por completo el mercado y convirtiéendose, segun
sus detractores, en casi un monopolio.

En defensa de la influencia del Grupo sobre el mercado, Mijael Garrido Lecca
explica “el mercado de diarios impresos en el Peru esta, efectivamente,
controlado —con mucho mayor énfasis ahora- por un grupo econdémico
dominante; sin embargo, el grupo econémico no ha recibido, hasta la fecha,
acusaciones de préacticas anti-competitivas y la sola titularidad de la posicién
dominante no pone en riesgo la libertad de competencia de los deméas
agentes del mercado ni tampoco la libertad de informacion de los
consumidores que dia a dia tienen la posibilidad de elegir a través de qué
medio de comunicacion se informan y qué diario compran.

La postura del Grupo respecto a las acusaciones fue publicada en la editorial
de su diario principal, “El Comercio”, y posteriormente convertida en un portal
web: “La unica manera en que un medio puede alcanzar sosteniblemente un
porcentaje dado del mercado de prensa escrita es mediante la eleccion de
las personas que lo leen. Luego, no es posible limitar el derecho de un medio
a alcanzar tal o cual porcentaje del mercado sin limitar al mismo tiempo el
derecho de los consumidores a elegirlo”. Ademas de resaltar que no existe
ilegalidad en las actividades realizadas, pues la adquisiciéon de medios no

constituye una ilegalidad.

1.2.10 DIARIO “TROME”

Fundado en el 2001 por los dueios de la Casa Editorial “El Comercio”
quienes buscaban atraer a un nuevo segmento dentro de la clase media que
emergio tras la recuperacién econémica de finales del siglo pasado y que
mostraban total desinterés en la politica como sello de su pragmatismo. Al
iniciar sus actividades, el publico (denominado como “Sector C”) se
encontraba en el limbo entre los diarios “chichas”, populares en aquellos

afios por priorizar sucesos sangrientos, noticias de farandula local y
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contenido sexual, y un contenido que no hiriera la susceptibilidad de todos
los miembros en una familia. A raiz de esto, los editores optaron por un
contenido basado en hechos reales y lenguaje sencillo, innovador para la
época, y reforzado con promociones, campafas de salud, conciertos y
sorteos de dinero y premios para quienes compraran el diario.

A mediados del 2013 el diario fue seleccionado como el mas vendido del
mundo con casi 700 mil ejemplares diarios, superando a gigantes
iberoamericanos como “El Clarin” de Argentina y “El Pais” de Espafia, y
constituyendo un éxito en un mercado en declive. A pesar de esto,
mediciones de aquel afio auguraron que la circulacion creceria en un 10%
hasta el aflo 2016, en parte debido a su bajo costo, expresado incluso en su
eslogan (“Cuesta 50 céntimos, vale mucho mas”).

Sin embargo, y muy a pesar de su popularidad, el diario posee una gran
cantidad de detractores, quienes acusan que leer este tabloide refuerza los
muy bajos niveles educativos en un pais que ha estado en las ultimas
ubicaciones en pruebas de comprensién lectora y cuya poblacion es la que
menor cantidad de libros por afio lee en la region. Incluso, algunos
personajes contrarios al diario han expresado que no funcionaria en otros
paisesy que, si los peruanos tuvieran mayor cultura y educacién, no tendria

el éxito que hoy posee.

1.2.11 DIARIO PERU21

Fundado en el 2002 como un medio intermedio con caracteristicas de los
diarios mas populares de la editorial, “Trome” y “El Comercio”, posee
contenido diverso entre economia, politica, actualidad, deporte vy
entretenimiento, lo cual lo convierte en una opcion econémica (Inicialmente
50 centavos, luego 70 centavos y actualmente a 1 sol cada edicion) de
informacion variada.

Otra caracteristica del diario es la variedad de columnistas, quienes
representan distintas tendencias politicas, a pesar de la marcada postura del
actual director, Juan José Garrido. Sin embargo, esta diversidad de
opiniones fue afectada en 2008 tras el despido de su primer director, Augusto
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Alvarez Rodrich, quien pasé a formar parte de otro diario, “La Republica”, y

se llevo con él a otros columnistas que, en solidaridad, renunciaron.

En la actualidad se encuentra bajo la direccion periodistica de Cecilia

Valenzuela.

1.3 DEFINICION DE TERMINOS BASICOS:

13.1

1.3.2

FUNDAMENTALISMO: Es la denominacion que se le otorga a la conducta
fanéatica basada en la interpretacion literal y aplicacion estricta de un texto,
sea sagrado o fundacional. Originalmente utilizado para referir el
fanatismo cristiano de la Iglesia Presbiteriana a inicios del siglo pasado,
el término se ha trasladado a otras religiones, principalmente el islam y la
devocién de un sector radical a las ensefianzas plasmadas en el Coran,
libro base de esta religion. Se debe considerar, ademas, que también
existe el fundamentalismo politico, similar al religioso pero que se emplea
como justificacion a las actividades realizadas por partidarios de un
partido politico o sistema de gobierno en su intento por obtener o

conservar el poder.

ISLAM. Es una religion monoteista basada en los dogmas establecidos
en el Coran, su libro mas importante, y en las ensefianzas de Mahoma,
anico profeta de Al4, su Dios. Esta religion se caracteriza, ademas, por
admitir personajes, dogmas y otros elementos de otras religiones
desarrolladas cerca de su ubicacion de origen (Arabia Saudita), como el
cristianismo y judaismo, considerando profetas a Abraham, Noé, Moisés
y Jesus, y aceptando sus textos como la Tora, los Evangelios y los Libros
de Salomon.

En el contexto de esta investigacion, todo seguidor de esta religion,
denominado “Musulman” (que se somete a Dios), debe seguir 5 pilares
basicos que son: La Shahada, que profesa la existencia de un Unico Dios;
La Salat, un rezo realizado 5 veces al dia en direccion a La Meca; El
azaque, una limosna obligatoria basada en las pertenencias de cada
musulman; El sawm o ayuno, la abstencion de consumir alimentos hasta

la puesta de sol; y la Peregrinacion, un viaje que cada musulman debe
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134

realizar por lo menos una vez en la vida a La Kaaba, una mezquita en La
Meca. A estas obligaciones, algunas minorias le suman la Yihad o “Lucha

en el camino de Dios”.

YIHAD: Considerada por algunas minorias y sus autoridades como la
sexta obligacion del islam, y que se define como la lucha que todo
musulman debe realizar para defender a Ala y su religién. Se reconocen
dos tipos: La Yihad Menor, que se encarga de confrontar a los enemigos
de la religion y la Mayor, una lucha contra el ego de los propios fieles. El
libro sagrado del islam, el Coran, detalla “Combate en el camino de Dios
a quienes te combaten, pero no seas el agresor. Dios no ama a los
agresores. Métalos donde los encuentres, expulsalos de donde te
expulsaron. La persecucion de los creyentes es peor que el homicidio: no
los combatas junto a la mezquita sagrada hasta que te hayan combatido
en ella. Si te combaten, méatalos: ésa es la recompensa de los infieles. Si
dejan de atacarte, Dios sera indulgente, misericordioso”. En el contexto
de la presente investigacion, la Yihad se ha erigido en los ultimos afios
como un llamado a defender al islam del colonialismo y el libertinaje de

los “infieles” (Paises de occidente) a través de métodos terroristas.

TERRORISMO: Si bien no existen un consenso respecto a la definicion
de terrorismo, la RAE le atribuye el significado de “Actuacion criminal de
bandas organizadas, que, reiteradamente y por lo comun de modo
indiscriminado, pretende crear alarma social con fines politicos”. Por otro
lado, el internacionalista Ariel Segal (2016) sefala “Terrorismo es
cualquier atague que esta dirigido especialmente a poblacion civil
indefensa que no importa quien la haga, si un gobierno, o una guerrilla,
como las FARC, o un grupo religioso o un grupo paramilitar. Si el objetivo
es deliberadamente matar solo a civiles, entonces para mi eso es un
terrorismo”.

Desde los primeros vestigios de terrorismo en el siglo VI con los Sicarii de
Judas de Galilea y sus acciones contra los romanos, pasando por el
Partido Pantera Negra y su activismo contrario al Apartheid hasta las

organizaciones fundamentalistas como ISIS y Al-Qaeda, los grupos
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1.3.6

terroristas siempre han utilizado la violencia como base de sus
operaciones e imponer sus condiciones. Mauricio Meschoulam (2017)
sefala: “Las actividades terroristas son el vehiculo para transmitir
mensajes o reivindicaciones politicas o ideolégicas, a fin de ejercer
presidn o coercion en una sociedad y sus tomadores de decisiones”.

Es importante resaltar, ademas, que el término suele ser empleado en
ocasiones por miembros entidades estatales para sefialar a sus
opositores. Y es que cuando las técnicas de terror las realiza el Gobierno,
se le denomina “Terrorismo de Estado”, una situacion recurrente en

distintos gobiernos de América Latina en la segunda mitad del siglo XX.

SATIRA: Es un género que, en sus inicios, fue concebido como literario,
y que ahora abarca los distintos tipos de arte. Posee como caracteristica
principal el uso de la burla e ironia como herramientas para expresar su
indignacion frente a un suceso o retratar una realidad desde su punto de
vista. La sétira surgio en Grecia y tuvo a Aristéfanes, con obras criticas a
la sociedad y a los filésofos, como principal exponente. A partir de alli, y
con el éxito de la satira como un excelente medio de expresion, muchos
clasicos literarios se han acogido a este estilo, siendo el caso de Don
Quijote de la Mancha, El Decamerén, Gargantia y Pantagruel hasta la
actualidad con Rebelién en la granja de George Orwell. En alusion al salto
de la sétira al cine, en una recopilacion de sus mejores frases, Henry Louis
Mencken sefald () “una carcajada vale mas que cientos de silogismos”,

asi lo demostré Charles Chaplin en su obra “El Dictador”.

SEMANARIO. Es un periédico que se publica semanalmente. Es, por lo
general, una recopilacion de distintos sucesos ocurridos entre ediciones
o enfocada en una especialidad. La principal caracteristica de los
semanarios es la periodicidad, es decir, que existe un determinado
espacio de tiempo entre publicaciones, por ello es posible afirmar que
existe un compromiso explicito entre el editor al publicarlo y su publico
objetivo al adquirirlo.

Los primeros semanarios surgieron como un medio de analisis del

contexto en el que se desarrollaba cada sociedad, sobre todo en el ambito
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1.3.7

politico y econdmico, pues la periodicidad le daba la oportunidad a los
receptores para recopilar la mayor cantidad de informacion. Luego la
posta fue tomada por las publicaciones deportivas, relacionadas con el
futbol en su mayoria, y que ofrecian en sus ediciones los resultados de
las competiciones y especiales sobre algun suceso, destacando, por
ejemplo, las ediciones internacionales de la revista “El Grafico” durante la
Copa Mundial de Argentina en 1978.

En la actualidad son medios especializados los que han acogido este tipo
publicacion, surgiendo asi semanarios de espectaculos, entretenimiento,

salud y actividades deportivas, economia y politica entre otros.

PERIODISMO. Es una actividad basada en el tratamiento y distribucion
de la informacion que se encuentra incluida dentro la comunicacion social
y la sociologia.

Debido a su influencia en la sociedad, siendo modelador de opinion, y la
capacidad para difundir propaganda, se le considera como el “Cuarto
Poder”, tras los naturales poderes estatales (Ejecutivo, Legislativo y
Judicial).

Se suele dividir al periodismo en géneros y subgéneros segun su
composicion, siendo mas frecuente el Periodismo informativo, encargado
de difundir sucesos de interés general y representado por el reportaje;
seguido por el Periodismo de opinién, cuya misién es, ademas de
informar, es analizar y comentar los sucesos, representado por las
columnas, articulos y editorial; existe, ademas, una combinacion entre
ambos, orientada a informar siguiendo una linea de pensamiento
plasmada por el intérprete, se representa en las crénicas y las criticas.
También se suele clasificar segun la plataforma en la que se transmite,
siendo la Prensa Escrita la de mayor antigiiedad, seguida del Periodismo
gréfico, radiofénico, audiovisual y, abriéndose paso como la categoria
mas entretenida e inmediata, el Periodismo digital.

La influencia del periodismo ha llevado a la creacion del Periodismo
Ciudadano, el nombre que se le da a una “variante” del mismo en la que
una persona carente de conocimientos en comunicaciones puede

informar un suceso del cual ha sido o es testigo. Suelen ser fuente para
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1.3.8

los grandes grupos periodisticos si es que tiene un medio para probar sus

narraciones o comentarios, como fotografias o grabaciones.

GRUPO PERIODISTICO. Es la reunién de dos o mas medios
periodisticos bajo una misma direccion. Por lo general lo medios poseen
una marcada tendencia comunicativa, la cual se demuestra en sus
publicaciones que son apuntados a diversos publicos en distintos tipos de
informacion.

Cuando un grupo periodistico posee una gran cantidad de medios bajo su
direccion en distintas plataformas se le denomina “Concentracion de
medios”. En nuestro pais, el grupo editorial EI Comercio ha sido acusado
de esto, pues posee casi el 70% de las publicaciones de prensa escrita y
es accionista en medios televisivos y radiales.

Es importante resaltar que, si bien la concentracibn de medios no
constituye una ilegalidad, desde un punto de vista juridico, existe el
permanente riesgo al manejo de informacion, privando al publico de
algunos elementos y resaltando otros, velando por los intereses del grupo

editorial, accionistas, afiliado y/o patrocinadores.
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CAPITULO Il
PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION
DE RESULTADOS

Validez y confiabilidad de los instrumentos

La validez de expertos o face validity, la cual se refiere al grado en que
aparentemente un instrumento mide la variable en cuestion, de acuerdo
con “voces calificadas”. Se encuentra vinculada a la validez de contenido
y, de hecho, se considerd por muchos afios como parte de ésta.

Hoy se concibe como un tipo adicional de evidencia (Gravetter y Forzano,
2011; Streiner y Norman, 2008; y Mostert, 2006). Regularmente se
establece mediante la evaluacion del instrumento ante expertos. Por
ejemplo, Hernandez-Sampieri (2005) sometid el instrumento a revision por
parte de asesores en desarrollo organizacional, académicos y gerentes de

recursos humanos. (Sampieri, 2014, p. 204)

De acuerdo a las caracteristicas de la investigacién se considerd los
aspectos éticos que son fundamentales ya que se trabajaron con docentes
por lo tanto el sometimiento a la investigacion conto con la autorizacion
correspondiente de parte de la direccién de la institucién educativa como
de los docentes por lo que se aplicé el consentimiento informado
accediendo a participar en el método.

Asimismo, se mantiene la particularidad y el anonimato, asi como el
respeto hacia el evaluado en todo momento y resguardando los
instrumentos respecto a las respuestas minuciosamente sin juzgar que

fueron las mas acertadas para el participante.
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1.2

Tabla 1.
Juicio de expertos

Expertos

Pertinencia Relevancia

Claridad

Mg. Quispe Ledesma
Claudia

Mg. Baldeon Flores
Oswaldo

Mg Chavez Ramos
Luis

Mg. Flores Roldan
Sylvia

Mg. Villa Garcia
Amparo

X

X

X

X

Fuente: Propia

Ver anexo 3

Resultados
1.2.1 FICHA DE OBSERVACION

52



CATEGORIA

PORTADAS




INDICADOR
FOTOGRAFIAS




Figura 1. Fotografias usadas en portadas

FOTOGRAFIAS EN LA PORTADA

B FOTOGRAFIA

2

I

PERU21 COMERCIO TROME

Interpretacion

En el siguiente cuadro comparativo se observa que en los 8 dias que duré
esta investigacion, el diario “El Comercio” utilizé mas fotografias en sus
portadas cuando las ediciones abordaron el suceso.
Por su parte, Pert.21 utilizé 4 fotografias en sus portadas (entre ellas, una
caricatura el dia del suceso) mientras que Trome empleo 2 fotografias en

sus portadas.
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INDICADOR
POSICION DE LA NOTICIA




Figura 2. Posicion del titular en la Portada

Posicion del titular en la portada

El Comercio Peru21 Trome

Interpretacion

En el siguiente histograma se observa que en los 8 dias que duré esta
investigacion, el suceso tuvo mayor cobertura en el diario EI Comercio,
pues en el periodo se mostro la noticia en 6 oportunidades (En 5 ocasiones

como un Subtitular y en una ocasién como el titular de la edicién).

Por su parte, Pert21 consider6 a la noticia dentro de su portada en dos
ocasiones: La primera como un titular (Una caricatura) y la segunda como

un subtitular.
El Diario Trome considerd que el impacto merecia una portada completa

en su primer dia. Los dias posteriores al atentado recurrieron a dos
subtitulares para ofrecer informacion del suceso.
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INDICADOR
TAMANO DE LA NOTICIA
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Figura 3. Tamafio de la noticia en la portada del Diario “Peru21”

Tamano de la noticia en cm?- Peru2l
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Interpretacion

El gréafico poligonal indica que el diario “Peri21” le otorg6 un aproximado
de 561 cm? a la noticia en su primera edicién (8 de enero), la edicién del
sabado 10 de enero ocup6 88.16 cm? y la del dia lunes 13 del mismo mes

ocup6 27.2 cm? en su portada.

Con esto se demuestra que, sumado a la poca relevancia que le otorg6 el
diario a la noticia, este no intentd mantener una secuencia en los sucesos
posteriores al atentado, manteniéndolo en su portada durante 3 dias en el

periodo de investigacion y en orden decreciente de tamafio.
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Figura 4. Tamafio de la noticia en la portada del Diario “Trome”

Tamaio de la noticia en cm?2- Trome
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Interpretacion

El gréfico poligonal indica que el diario “Trome” le dio un aproximado de
1205 cm? a la noticia en su primera ediciéon posterior al atentado (Una
portada completa de su edicion en tamafio Berlinés); la de la edicién del
sabado 10 de enero ocupd 30.96 cm?; y la del dia lunes 13 del mismo mes

ocup6 27.2 cm? en su portada.

Con esto se demuestra que, a pesar de iniciar con una cobertura casi total
del suceso, el diario desistié de otorgarle continuidad al suceso en su
portada, a diferencia de “El Comercio”, manteniendo el suceso en su

portada por 3 dias en el periodo de investigacion.
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Figura 5. Tamafio de la noticia en la portada del Diario “EI Comercio”

Tamano de la noticia en cm?- El Comercio
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Interpretacion

El gréfico poligonal indica que el diario “El Comercio” le dio un aproximado
de 561 cm? a la noticia en su primera edicion posterior al atentado
(Ubicandola en el titular principal); el dia posterior la noticia no fue incluida
en la edicion. En las portadas de las ediciones de los dias sabado 10 y
lunes 12 de enero, la cobertura subi6 a 88.16 cm? y 27.2 cm?
respectivamente. Los dias no incluidos en el gréfico si tuvieron cobertura
del terrorismo internacional, sin embargo, al no estar relacionados con la

revista Charlie Hebdd, no han sido considerados.

Con esto se demuestra que este diario es el que mas relevancia le otorgé
al suceso, manteniéndolo en su portada por 3 dias en sucesos
relacionados a Charlie Hebddé y 6 en los vinculados al terrorismo

internacional.
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CATEGORIA

NOTICIA




INDICADOR
TAMANO EN LA EDICION
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Figura 6. Tamafio de la noticia en las ediciones del Diario “Per21”

Tamano de la noticia en cm? - Peru21
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Interpretacion

En el siguiente gréafico se observa que el diario Pert21 otorgd un promedio
400 cm? en cada edicion para el abordaje de la informaciéon. La méas alta
fue 546 cm? el dia posterior al atentado y la mas baja 317 cm? el dia
miércoles 14, periodo de transicion entre el suceso y la publicacion de una

nueva edicion del semanario satirico Charlie Hebdé.
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Figura 7. Tamafo de la noticia en las ediciones del Diario “Trome”

Tamano de la noticia en cm? - Trome
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Interpretacion

En el siguiente grafico se observa que el diario “Trome” mostr6 una
cantidad decreciente respecto al area utilizada para cubrir el suceso. El
rendimiento mas alto fueron los dias posteriores al atentado, abarcando
paginas completas (Una pagina diaria). El tamafio de la noticia disminuy6
en los ultimos dias de la investigacion, siendo la de menor extension la del

dia jueves 15 con 52 cm?.
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Figura 8. Tamarfo de la noticia en las ediciones del Diario “El Comercio”

(Cronicas e infografias)
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Interpretacion

En el siguiente gréfico se observa que el diario “El Comercio” fue el Unico
en su linea editorial en utilizar infografias en dias posteriores al atentado,
dandole mayor importancia en su edicion dominical (En tamafio Gran
Formato) en el segmento “Luces”, utilizando una pagina completa para
mostrar la noticia. Respecto a las crénicas, género periodistico
predominante en la cobertura del caso, la de mayor extension fue la
publicada en la edicién del domingo 11 de enero. Sin embargo, esta
publicacién se realizd, al igual que la infografia, en Gran Formato, por lo
cual tendrd mayor espacio respecto a las paginas completas de la edicion

posterior al atentado.

66



Figura 9. Tamafo de la noticia en las ediciones del Diario “El Comercio”

(Columnas de Opinion)

Tamano de la noticia en cm? - El Comercio
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Interpretacion

En el siguiente grafico se observa que el diario “El Comercio” fue el que
mayor cantidad de columnas de opinion empled durante sus ediciones. La
de mayor extensién fue la publicada con el titulo de “Religién por mano
propia” el domingo 11 de enero, mientras que el jueves 8 del mismo mes

se publicaron mas columnas en una misma edicion.
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INDICADOR
CANTIDAD DE PAGINAS
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Figura 10. Cantidad de paginas utilizadas por el Diario “Peri21”

Cantidad de paginas por edicion - Peru21

M Portada
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 Columnas de Opinidn

M Infografias

Jueves 8

Viernes 9 Sabado 10 Domingo 11 Lunes 12

Martes 13  Miércoles
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Jueves 15

Tablal. Cantidad de péaginas utilizadas por el Diario “Pert21”

Jueves
8

Viernes
9

Sabado
10

Domingo
11

Lunes
12

Martes
13

Miércoles
14

Jueves

15

3

2

3

1

2

1

1

1

Interpretacion

Del grafico y la tabla se resume que el diario “Perii21” mostro noticias

relacionadas al atentado durante todos los dias que duro la investigacion,

sin embargo, esta no fue detallada respecto a otros diarios del grupo

periodistico. En 3 ocasiones fue portada, pero solo una fue el titular de la

misma. Las columnas de opinién referentes al suceso fueron las mas

recurrentes.
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Figura 11. Cantidad de paginas utilizadas por el Diario “Trome”

Cantidad de paginas por edicion - Trome

M Portada ® Cronicas Columnas de Opinién M Infografias
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Tabla2. Cantidad de péaginas utilizadas por el Diario “Trome”
Jueves | Viernes | Sdbado | Domingo | Lunes | Martes | Miércoles | Jueves
8 9 10 11 12 13 14 15
4 1 3 1 1 1 ) 1

Interpretacion

Del gréafico y la tabla se resume que el diario “Trome” mostr6 noticias en

casi todas sus ediciones dentro del periodo de investigacion, aunque estas

fueron disminuyendo su tamafio en la edicion.

La mayor cantidad de

paginas referentes al suceso en una edicién del diario fueron tres, el dia

posterior al suceso. A partir del dia 4 de la investigacion, la cobertura cay6

a una pagina por edicién y en tamafos reducidos.
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Figura 12. Cantidad de paginas utilizadas por el Diario “El Comercio”

Cantidad de paginas por edicion El Comercio
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Tabla3. Cantidad de péaginas utilizadas por el Diario “El Comercio”

Jueves | Viernes | Sabado | Domingo | Lunes | Martes | Miércoles | Jueves
8 9 10 11 12 13 14 15
6 3 4 6 3 2 ) 3
Interpretacion

Del grafico y tabla se resume que fue “El Comercio” el diario que mayor
cobertura le otorg6 al atentado y sus consecuencias, aplicando distintos
géneros periodisticos en sus publicaciones. La mayor cantidad de paginas
referidas al suceso estuvieron en las ediciones del jueves 6 de enero, dia
posterior al atentado, y en la edicion dominical del diario, cuyo tamafio
mas grande (Estilo Gran Formato) permitié informar de manera mas

detallada lo que, hasta esa edicion, sucedio en Francia.
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INDICADOR
GENEROS PERIODISTICOS




Tabla4. Géneros Periodisticos utilizados por los diarios

Cronicas Columnas de Opinion Infografias
Peru2l X X
Trome X
El Comercio X X X

Tabla5. Cantidad de péaginas en las que se incluyen los géneros
periodisticos utilizados por los diarios:

Cronicas Columnas de Opinion Infografias
Peru2l 8 3 -
Trome 9 2 -
El Comercio 10 7 2

Interpretacion

De las tablas se concluye que los diarios apostaron, comprensiblemente,
por la Crénica como el género periodistico principal para informar al pablico
respecto al suceso. En suma, los diarios utilizaron la cronica en 27
ocasiones (solo en noticias relacionadas a Charlie Hebdd, los atentados y

la reaccion del mundo frente a estos.

El segundo género en ser empleado fue la Columna de Opinion.
Porcentualmente, fue el diario EI Comercio el que mas recurrié a los
columnistas (48% de sus publicaciones), seguido por Pertu21 (25% de sus

publicaciones) y el diario Trome (10% de sus publicaciones).
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INDICADOR
SECCION




Tabla6. Seccion utilizada por el diario “Per21”

Mundo

Pert21

8

Tabla7. Secciones utilizadas por el diario “Trome”

Especial | Actualidad

Trome

3 4

Tabla8. Secciones utilizadas por el diario EI Comercio:

Tem,a del Mundo Opinién Luces
dia
El Comercio 2 10 3 1

Figura 13. Cantidad de elementos informativos por seccion:

Elementos informativos por seccion

20
18
16
14
® Mundo
12 . ,
M Especial / Tema del Dia
10
™ Actualidad
8
M Opinién
6
W Luces
4
2
0
Secciones
Tabla9: Cantidad de indicadores en los instrumentos:
Mundo | Especial/Tema del Dia | Actualidad | Opinién | Luces
Secciones 18 5 4 3 1
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Interpretacion:

De los siguientes graficos se concluye que los diarios incluyeron
mayoritariamente la cobertura del suceso en la seccion “Mundo” debido al
lugar en el cual se desarrollaron los sucesos. En el caso de “Pert21”, esto

se mantuvo durante todas las ediciones.

Durante los primeros dias de la investigacion (Del jueves 8 al domingo 11
de enero), el suceso fue incluido en las secciones especiales de “Trome” y
“El Comercio” (Especial / Tema del dia), siendo desplazado posteriormente

a la seccién Mundo.
En el caso del diario “El Comercio”, la cobertura se realiz6, ademas de las

mencionadas “Mundo” y “Tema del dia” en las secciones Luces (Seccion C

del diario) y “Opinion” (Seccion A del diario).
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CATEGORIA

IMAGENES




INDICADOR

TAMANO DE LA
FOTOGRAFIA
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Figura 14: Tamafo de la fotografia principal/secundaria en la noticia del Diario
“Pera21”
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Interpretacion:

A partir del grafico se concluye que el diario Pera 21 utilizé el mismo
promedio de imégenes en todas sus ediciones durante la cobertura del
atentado y sus consecuencias (Exceptuando la edicion del dia Lunes 12, la
fotografia mas grande), demostrando que las imagenes no fueron

relevantes en sus ediciones.

79



Figura 15: Tamafio de la fotografia principal/secundaria en la noticia del Diario
Trome:
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Interpretacion:

A partir del gréfico se concluye que el diario Peri 21 utiliz6 distintos
tamafios de imagenes en la cobertura de sus imagenes. A partir de esta
conclusién, se demuestra que el suceso, desde el punto de vista de las
imagenes, solo fue relevante en la edicidén posterior al atentado. El pico de
extension mas alto alcanzado, ademas de la del dia jueves 8, fue el
conseguido en la edicion del martes 2 en la cobertura de la marcha por la

paz.
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Figura 16: Tamafo de la fotografia principal/secundaria en la noticia del Diario
El Comercio
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Interpretacion:

A partir del gréafico se concluye que el diario EI Comercio utiliz6 fotografias
de distinta extension en la cobertura del suceso, siendo la de mayor
tamafio la mostrada en la edicién del dia sdbado 10 y en la que se realiz6
un recuento de lo sucedido hasta aquel momento. El pico mas bajo de
extension lo tuvo la imagen publicada en la edicion del jueves 15, dia final
de la investigacion, y que servia de apoyo a la noticia respecto a una

nueva edicion de Charlie Hebdb.
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INDICADOR

MENSAIJE DE LAS
FOTOGRAFIAS




Figura 17: Mensaje de las fotografias en los diarios “EI Comercio”, “Peru21”
y “Trome”.

Ideas principales en la fotografias

8

7
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5 M Acciones de las autoridades
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M Ediciones de Charlie Hebdo
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Fotografias

Interpretacion:

A partir del grafico se concluye que el mensaje mas recurrente en las
imagenes empleadas por los diarios son los que expresan la reaccion de las
autoridades. Por su parte, el que menos utilizado fueron las publicaciones de
Charlie Hebdd y de personajes influyente en el suceso. Se considero,

ademas, imagenes y captura del ataque de los encapuchados.
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CATEGORIA

TITULARES
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INDICADOR
TAMANO DEL TITULAR
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Figura 18. Tamafio del titular de las noticias dentro del Diario “Perud21”

Tamano del titular - Peru21

M Pequeiio M Estandar ® Grande

I"IIII[

Jueves 8  Viernes9 Sabado 10 Domingo 11 Lunes12 Martes13 Miércoles Jueves 15
14

Interpretacion:

Del grafico se resume que el diario Pert2l1 utilizé titulares en tamafio
estandar en todas sus publicaciones referidas al atentado. Se define como
estandar pues usa la misma fuente y tamafio respecto a las demas

secciones y sucesos.
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Figura 19. Tamano del titular de las noticias dentro del Diario “Trome”

Tamano del titular - Trome
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Interpretacion:

Del gréafico se resume que el diario Trome utilizo titulares en tamafio Grande
en 2 ocasiones, la primera fue en el dia posterior al suceso, mostrando su
condena a los atentados y la segunda para sefialarla captura de los

responsables.

La unica Columna de Opinién empleada y otros sucesos fueron publicadas

con titulares en tamafio estandar (o mediano) y titulares pequefios.
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Figura 20. Tamano del titular de las noticias dentro del Diario EI Comercio

Tamano del titular - El Comercio

B Pequeiio M Estandar Grande

1 1
22
_ Il 2

Jueves 8  Viernes9 Sabado 10 Domingo 11 Lunes 12 Martes 13 Miércoles Jueves 15
14

Interpretacion:

Del gréfico se resume que el diario EI Comercio utilizé titulares en tamafio
Grande en 8 ocasiones, la primera para indicar, al igual que el diario Trome,
el impacto del suceso. Los titulares siguientes en este tamarfio fueron los
empleados en las portadas y para anunciar la captura y ejecucion de los
responsables del atentado. El dltimo titular se utiliz6 para informar las

ventas de la siguiente edicion del semanario satirico.

El tamafio estandar o mediano fue empleado en 12 ocasiones para
expresar distintos sucesos anexos al suceso o consecuencias del atentado.
Se utilizé con mayor frecuencia este tamafio en la edicion posterior al
suceso y en las publicadas en la edicion Gran Formato del domingo 11 de

enero.
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INDICADOR
COLOR DEL TITULAR
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Figura 21. Color del titular de las noticias dentro del Diario Pert21

Color del titular - Peru21
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Interpretacion:

Del grafico se resume que el diario Pert21 utilizé titulares en color negro

en todas sus publicaciones referidas al atentado.

Se debe destacar que el color negro es utilizado en todas las publicaciones
del diario (a excepciéon de la portada, cuyo color puede variar segun la

fotografia de fondo).
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Figura 22. Color del titular de las noticias dentro del Diario Trome
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Interpretacion:

Del gréfico se resume que el diario Perd21 utilizo titulares de diversos
colores en sus publicaciones referidas al atentado. Los primeros dias de la
investigacion (del jueves 8 al sabado 10 de enero) utilizé colores rojos para,
en palabras del experto, demostrar el impacto y las consecuencias mortales

del atentado.

En la edicion del domingo 11 de enero, la noticia tuvo un titular de color
blanco. Es el Unico titular en la investigacion que posee este tono en su

cobertura.
Las ediciones de los dias restantes aplicaron color negro a sus titulares,

color comun en todas las publicaciones que no son principales en la seccién
“‘Mundo” y “Actualidad”.
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Figura 23. Color del titular de las noticias dentro del Diario EI Comercio

Color del titular - El Comercio
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Interpretacion:

Del gréfico se resume que el diario EI Comercio, a pesar de poseer la mayor
cantidad de noticias y titulares del suceso, utiliz6 titulares en color negro en

todas sus publicaciones referidas al atentado.

Se debe destacar que el color negro es utilizado en todas las publicaciones
del diario (a excepcién de la portada, cuyo color puede variar segun la

fotografia de fondo).
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Figura 24. Porcentaje de paginas en El Comercio

El Comercio
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Figura 25. Porcentaje de paginas en Peru 21
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Figura 26. Porcentaje de paginas en Trome
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93



Interpretacion:

Del grafico se resume que El Comercio utilizé 6 paginas, incluyendo
portada, para informar sobre el atentado, siendo el diario que mas paginas

destino. Lo sigue en cantidad Trome con 5y Peru21 con 3 paginas.

El recuento se realiz6 en la primera edicion de cada diario posterior al

atentado (Edicién del 8 de enero del 2015).
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INSTRUMENTO 2: ENTREVISTA

Las entrevistas se realizaron a Aldo Nieves, diagramador del diario “La

Republica”, y Erlo Coetez, exdiagramador de la revista “Caretas”, basados

en la Guia de Entrevista.

Pregunta 1: En lo que respecta a portada, ¢Considera que la portada

posee un atractivo destinado a captar la atencion del lector?

ALDO NIEVES

ERLO COETEZ

Jueves 08 de
octubre

En el Comercio la portada,

desde el titular, es
conmovedora. Busca capturar
al lector con esto. En Peru21, la
portada busca realizar un
homenaje, es conceptual, pero
se aleja de la realidad. La
portada de Trome es la mas
elementos

completa, los

alrededor complementan muy

En ElI Comercio la portada es la
mas seria, posee un titular
conmovedor y una fotografia
que sintetiza lo que pasé. En
Pert21 la caricatura le resta
seriedad al atentado, aunque
parece un intento por no
mostrar violencia en la edicion.
En Trome, es muy completa, la

cantidad de fotografias y el

bien al titular. poco texto son Utiles para el
publico.
Viernes 09 de | En EI Comercio, si bien el | En El Comercio si, pues es la

octubre

suceso no es el titular, la foto es
lo primero que se va a ver. En
Perti21,
portada. En Trome el diario

no aparece en la

volvié a lo habitual, a pesar de

estar en la portada.

Unica imagen y eso llama la
En Peru2l,
la portada. En

atencion. no
aparece en
Trome si, aunque es muy débil
comparado con la portada del

dia anterior.

Sabado 10 de

octubre

En ElI Comercio si, pues
mantiene cobertura del
atentado. En Perd2l La

fotografia es confusa, no se
relaciona al titular. En Trome es
tercera noticia, otorga cierta

importancia, no como al inicio.

El Comercio si, desde el primer
dia abordan la noticia. En
Perd21 no, solo es una noticia
méas. En Trome, para ser un
diario de espectaculos, que lo
mantenga en la portada le da

importancia al suceso.
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Domingo 11 | En ElI Comercio si, a pesar de | En El Comercio si, se mantiene

de octubre tener una imagen mas|en la portada con una
pequefia. En Perd21 no | fotografia. En Perd2l no
aparece en la portada. En | aparece en la portada. En
Trome no aparece en la|Trome no aparece en la
portada. portada.

Lunes 12 de | En El Comercio la noticia estd | En EI Comercio, solo para

octubre en segundo plano. En Per21 | quien lee todos los elementos

no se encuentra en la portada.
En Trome no se encuentra en

la portada.

de la portada. En Pert21 no se
encuentra en la portada. En
Trome no se encuentra en la

portada.

Martes 13 de

octubre

En ElI Comercio no, porgue no
refiere al atentado. En Pert21
no se encuentra en la portada.
En Trome no se encuentra en

la portada.

En ElI Comercio solo para los
interesados en el terrorismo,
pues se aleja de Charlie
Hebdo.

encuentra en la portada. En

En Peri2l no se

Trome no se encuentra en la

portada.

Miércoles 14

de octubre

En El Comercio no se
encuentra en la portada. En
Per(21 no se encuentra en la
portada. En Trome no se

encuentra en la portada.

En ElI Comercio no se
encuentra en la portada. En
Pert21 no se encuentra en la
portada. En Trome no se

encuentra en la portada.

Jueves 15 de
octubre

El Comercio: Si, pues ofrece
informacion nueva del atentado

y la
calidad.

imagen tiene mayor
Perd21: No se encuentra en la
portada.

Trome: No se encuentra en la

portada.

El Comercio: Si, posee una
fotografia que capta la atencion
del publico.

Pert21: No se encuentra en la
portada.

Trome: No se encuentra en la

portada.
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Interpretacion:

Jueves 8: Ambos especialistas coinciden en la portada de Trome como la mas
completa por la gran cantidad de imagenes; la de EI Comercio como la que mejor
expreso la importancia del suceso y la de Peri21 como la de menor seriedad.
Viernes 9: Los especialistas coinciden en afirmar que “El Comercio” mantiene un
grado elevado de relevancia para los sucesos pues, a pesar de no ser la noticia
principal, mantiene una imagen y eso es llamativo. Mientras que Trome no le
otorg6 importancia similar a su edicion del dia anterior. Pert21 no la consideré en
su portada.
Sabado 10: Los especialistas coinciden al afirmar que los diarios EI Comercio y
Trome le otorgan importancia al suceso, el primero al mantenerlo en su portada
desde el primer dia mientras que el segundo, al mantenerlo en su portada a pesar
de su tematica relacionada a los espectaculos, demuestra que es un suceso
importante. En el caso de Per(21, las imagenes confusas demuestran el poco
interés del diario en cubrir la noticia.
Domingo 11: Los especialistas coinciden en la capacidad de la portada del diario
El Comercio para mantener el interés de sus lectores en el suceso. Per(2l1 y
Trome no incluyeron el suceso 0 sus consecuencias en sus portadas.
Lunes 12: Los especialistas sefialan que el suceso ha perdido relevancia en las
portadas de EI Comercio. Los diarios Pert21 y Trome no incluyeron el suceso en
sus portadas.

Martes 13: Ambos especialistas coinciden en afirmar que la portada no posee la

capacidad de captar la atencién del lector, a excepcién de los interesados en el

atentado.

Miércoles 14: No apare en la portada.

Jueves 15: Los especialistas coinciden al afirmar que la noticia en la portada es

capaz de captar la atencion del publico interesado en el suceso.

97



Pregunta 2: ¢ Considera que las noticias que rodean al titular en la portada

le restan importancia al mismo?

ALDO NIEVES

ERLO COETEZ

Jueves 08 de

octubre

El Comercio las noticias son
de sucesos ajenos y no le
En

Perd21 las noticias le restan

restan importancia.
seriedad por su colorido. En
Trome las noticias no le
restan importancia, estan en
la parte posterior de la

edicion.

En ElI Comercio no, aunque
pudieron incluir mas sobre el
En

Perd21 si, el colorido de la

atentado en su lugar.
seccion gastronOmica le quita
seriedad. En Trome le restan
seriedad, aunque estén en la
contraportada, porque son de

espectaculos.

Viernes 09 de
octubre

En ElI Comercio no, porque la
imagen de la portada le
En

Pert21 no aparece en la

otorga  importancia.

portada. En Trome si. Aunque
la fotografia ayuda.

En El Comercio no, son temas
distintos. Y como son de
politica, no le quitan seriedad.
En Perd21 no aparece en la
portada. En Trome si, la vida
privada de personas y la

fardndula afectan a la noticia.

Sabado 10 de

octubre

En El Comercio no, son temas
distintos. En Peru21, no. En

Trome, no.

En El Comercio no, son temas
politicos. En Per21 si, debido
a la caricatura. En Trome si, las

noticias de farandula le quitan

importancia.
Domingo 11 | En ElI Comercio no, pues son | En El Comercio son de politica
de octubre secundarios. En Peri2l no |y economia, no restan
aparece en la portada. Trome | importancia. En Per(d21 no
no aparece en la portada. aparece en la portada. En
Trome: No aparece en la
portada.
Lunes 12 de | En El Comercio no, Refieren a | En EI Comercio no, aunque por
octubre otros temas. En Peri21 no se | la diferencia de tamafios

encuentra en la portada. En
Trome no se encuentra en la

portada.

pueden afectar a la cobertura.

En Perd21 no se encuentra en
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la portada. En Trome no se

encuentra en la portada.

Martes 13 de

El Comercio no, son temas

El Comercio si, posee poco

octubre distintos. En Pert21 no se | tamafio y, por eso, le da poca
encuentra en la portada. En | importancia. En Perti21 no se
Trome no se encuentra en la | encuentra en la portada. En
portada. Trome no se encuentra en la

portada.
Miércoles 14 | En El Comercio no se|En ElI Comercio no se
de octubre encuentra en la portada. En | encuentra en la portada. En

Pert21 no se encuentra en la
portada. En Trome no se

encuentra en la portada.

Pert21 no se encuentra en la
portada. En Trome no se

encuentra en la portada.

Jueves 15 de

octubre

En El

ofrece informacién nueva del

Comercio si, pues
atentado y la imagen tiene
mayor calidad. En Pertd21 no
se encuentra en la portada.
Trome no se encuentra en la

portada.

En El Comercio si, posee una
fotografia que capta la atencién
del puablico. En Pert21 no se
encuentra en la portada. En
Trome no se encuentra en la

portada.

Interpretacion:

o Jueves 8: Ambos especialistas coinciden que las noticias de la portada de El

Comercio no quitan seriedad al suceso, mientras la portada de Per(21 pierde
seriedad por el colorido del anuncio de una columna gastrondmica. Ambos
discrepan respecto a las noticias del diario Trome y su relacién con el titular.
Viernes 9: Ambos especialistas coinciden afirmar que en el caso de “El Comercio”,
las noticias no le restan importancia al suceso, mientras que en las portadas de
“Trome”, las noticias de espectaculos le restaron importancia al suceso. Peru21
no la consideré en su portada.

Sabado 10: Los especialistas discrepan respecto al efecto que producen las
noticias que rodean al titular. Mientras que uno afirma que no existe relacion, el
otro sefiala que las noticias de espectaculos y las caricaturas afectan la forma

como el diario informa el suceso.
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Domingo 11: Los especialistas coinciden al afirmar que las noticias que rodean al
suceso no le restan importancia ni afectan el interés de los lectores. Peri2l y
Trome no incluyeron el suceso 0 sus consecuencias en sus portadas.

Lunes 12: Los especialistas sefialan que, si bien el suceso ha perdido relevancia
en El Comercio, las demas noticias de la portada no le afectarian. Los diarios
Pert21 y Trome no incluyeron el suceso en sus portadas.

Martes 13: Los especialistas difieren respecto al efecto que pueden producir las
noticias que rodean a la informacion en la portada. Mientras uno afirma por el
reducido tamafio, el suceso puede perder impacto, el otro considera que no existe
una relacion entre las noticias.

Miércoles 14: No aparecen en la edicion.

Jueves 15: Ambos especialistas coinciden al sefialar que las noticias que rodean

al suceso no le restan importancia al suceso.
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Pregunta 3: Respecto a la diagramacion, ¢ Considera que la ubicacion de

la noticia influye en el impacto que esta puede producir?

ALDO NIEVES

ERLO COETEZ

Jueves 08 de

octubre

En ElI Comercio las noticias no
le restan importancia, pues por
el tamafio son secundarias y no
restan impacto. En Peru2l la
ubicacién de la noticia le resta
importancia al suceso, el
atentado fue en la mafiana solo
le han dado una pagina. En
Trome la ubicacibn es
influyente, trata muy bien la

noticia.

En El esta

presente en 5 paginas en la

Comercio  si,

edicion. En Perd2l si, se le
dedic6 menos de una pagina.
En La

demuestra la importancia. A

Trome: ubicacion

MAas paginas, mas importancia.

Viernes 09 de
octubre

En ElI Comercio si, porque lo
tienen en “Tema del dia”. En
Pert21 la idea es hacer notas
breves que resuman todo, pero
en este caso es necesario un
despliegue. En Trome si, le

otorgan casi una pagina.

El Comercio si, la posicion en la
segunda péagina le hace honor
En Pert2l no,

aunque es politica del diario

al suceso.

mantener cada suceso en su
categoria. En Trome para ser
un diario de espectaculos, le

dan un espacio amplio.

Sabado 10 de

octubre

En El Comercio, a pesar de no
estar como “Tema del Dia”, aln
mantiene relevancia para el
diario. En Perd21 no influye. En
Trome si, se ubica al centro y
cantidad de

con  gran

fotografias.

debido al

espacio que utilizan para la

El Comercio si,

noticia. En Pert21 no, tiene el
lugar que siempre tuvo. En
de

fotografias ayudan a impactar.

Trome la cantidad

Domingo 11

de octubre

En ElI Comercio no, ya ha
estado en la seccibn Mundo.
En Pert21 si, aunque desde el
primer dia ha estado en la
secciéon Mundo. En Trome si, el

reducido tamafio demuestra la

En ElI Comercio no ha salido de
“Tema del Dia”, pero sigue
teniendo amplia cobertura. En
Per(21 cada vez tiene menos

espacio. En Trome, al igual que
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intencion de cumplir con

informar.

Periu21, cada vez tiene menos

espacio.

Lunes 12 de

octubre

En El Comercio, ahora solo son

reacciones. Ha perdido
impacto. En Perd2l1 se
encuentra en la seccién

Mundo. En Trome no, es un

En ElI Comercio si, es propio de

la noticia cuando pasan
algunos dias. En Per21 no ha
salido de la seccién en la que

estaba. En Trome posee mayor

suceso mundial, pero no |tamafio que en la edicidén
impactante. anterior.

Martes 13 de | En El Comercio no, se |El Comercio no, ya no. Ha

octubre encuentra donde le | pasado mucho tiempo. En
corresponde. En Perd21 no, | Peri21 no ha cambiado de
esta en la seccion que le | seccion desde el atentado. En
corresponde. En Trome no, | Trome se mantiene en la
estd en la seccion que le | posicién habitual.
corresponde.

Miércoles 14 |En El Comercio no, se|En ElI Comercio no se

de octubre encuentra en la edicion. En | encuentra en la edicion. En

Perd21 no, se encuentra en la
ubicacién que le corresponde.
En Trome no se encuentra en

la edicion.

Pert21 esta en el mismo lugar
desde el atentado. En Trome

no se encuentra en la edicion.

Jueves 15 de
octubre

El Comercio si, porque también
se encuentra en las columnas
de opinion. En Pert2l1 no, se
encuentra en la seccion que le
corresponde. En Trome no se
encuentra en la seccion que le

corresponde.

En ElI Comercio la lejania con
las primeras paginas le resta
importancia a la noticia, pero el
tamafio que le otorga recupera
el interés. En Perd21 no, se
mantiene en su seccion. En
Trome no, se mantiene en su

seccion.
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Interpretacion:

o Jueves 8: Ambos especialistas coinciden que Trome y EI Comercio le otorgaron
mucha importancia al colocar las noticias en sus secciones especiales, mientras
que Per21 abordé el suceso como uno poco relevante al colocarlo en su seccién
“Mundo”.

¢ Viernes 9: Ambos especialistas coinciden al afirmar que la ubicacion de la noticia
es influyente, pues esté en la seccion mas importante en la edicién. En el caso de
Peru21, mantenerla en la seccién “Mundo” es una muestra de la poca relevancia
que le otorgan al suceso. El diario “Trome”, a pesar de no ser la noticia especial
del dia, le entrega una pagina y muchas imagenes al suceso.

e Sabado 10: Ambos especialistas coinciden en afirmar que la ubicacion de la noticia
en las ediciones de Trome y El Comercio demuestran la importancia del suceso,
mientras que en el caso de Perd21, que lo mantiene en su seccion “Mundo”, la
ubicacién no otorga relevancia al suceso.

e Domingo 11: Los especialistas coinciden al afirmar que Perd2l y Trome le
otorgaron poca importancia a los sucesos y sus consecuencias en sus ediciones.
Ambos también sefalaron que EI Comercio mantuvo la cobertura del suceso,
demostrando su importancia.

e Lunes 12: Ambos especialistas coinciden en sefialar que el suceso ha perdido
relevancia en los tres diarios debido al tiempo transcurrido tras el atentado.

e Martes 13: Ambos especialistas coinciden al sefialar que la ubicacion de la noticia
en la edicion no influye en la noticia, pues se encuentra en la seccién habitual y
destinada para este tipo de informacion.

e Miércoles 14: Los especialistas coinciden, pues sefialan que la noticia se
encuentra en la seccion correspondiente dentro de la edicion.

e Jueves 15: Los especialistas sefialan que la ubicacién de las noticias en el diario
El Comercio influye en el impacto que se pretende lograr con la noticia. En el caso
de Pert21 y Trome, es irrelevante pues conservan las ubicaciones que ya

poseian.
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Pregunta 4: ¢ Los elementos anexos otorga informacion adicional
importante a la idea principal o desvian al lector de la idea principal?

ALDO NIEVES

ERLO COETEZ

Jueves 08 de

octubre

El Comercio la informacion es
Se

acostumbraba antes a utilizar

complementaria.

un solo punto de entrada. En el
diario Peru2l los elementos
ocupan demasiado espacio, y
le restan importancia a la débil
portada. En el diario Trome la
informacion adicional es util, no
es necesario leer la noticia para

comprender el suceso.

En El Comercio si, los datos
ayudan mucho a crear un
contexto al autor. En Peru2l
los datos adicionales son Utiles,
pero ocupan demasiado
espacio. Se pudo incluir dentro
de

cantidad de

la noticia. En Trome: La
imagenes que
acompafian a la informacién
adicional es muy util para el

lector.

Viernes 09 de
octubre

En Peru21 si, son las victimas.
En Trome: Si, pues explican
por qué la matanza. En El
Comercio los elementos
anexos completan muy bien la

informacion.

En ElI Comercio son el mejor
complemento para quienes no
leen el articulo completo. En
Peru2l

victimas de la matanza, lo que

menciona a las

es relevante en una lectura
veloz. En Trome si, junto a la

infografia.

Sabado 10 de

octubre

En ElI Comercio si, pues es
de
protagonistas de la noticia. En

informacion los
Trome: Si, informa sobre los
autores. En Perul 21 si, pues es
de

protagonistas de la noticia.

informacion los

En Perd2l: Si, también son

Gtiles. En Trome: Si. Dan
informacion que no funcionaria
dentro del articulo. El Comercio
si, estos elementos siempre

son (tiles.

Domingo 11

de octubre

En ElI Comercio sirven de

complemento para la
En Peri21
otorgan informacién, pero no

En

informacion.
sobre la idea principal.
Trome: No posee elementos

anexos.

Trome no posee elementos
anexos. En El Comercio si, el
da

informacion para quien busca

recuadro superior
conocer mas sobre el suceso.

En Pert21 desvia. Es
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informacion que se aleja del

articulo.

Lunes 12 de

octubre

En ElI Comercio en los

elementos, como la foto,

refuerzan la noticia por el
En Peru2l

complementan informacion de

titular. no,

otros sucesos. En Trome no es

relevante para la noticia

En Pertu2l pueden desviar al
lector, es informacion distinta al
articulo. En EI Comercio es
complicado establecer cual es
un elemento anexo y cual es un
articulo pequefio. En Trome no
contiene informacién
importante para el desarrollo

de la noticia.

Martes 13 de
octubre

En El
otorgan

Comercio si, porque
informacién
complementaria. En Peru21 si,
porque muestran la reaccién
musulmana ante las acciones
francesas. En Trome no posee

elementos anexos.

El Comercio si, se relacionan al
articulo. En Per021 si, a pesar
de alejarse de la idea del
articulo, recuerda el origen del
problema. En Trome no poseen

elementos anexos.

Miércoles 14

de octubre

En ElI Comercio no se

encuentra en la ediciébn. En
Perd21 sirven como apoyo al
En

lector. Trome no se

encuentra en la edicion.

En El Comercio no se

encuentra en la edicion. En
Trome No se encuentra en la
En Pert2l

edicion. son

complementarios. La noticia

funciona sin ellos.

Jueves 15 de
octubre

En ElI Comercio los elementos
gréaficos es lo primero que se
ve, atrae al lector. En Pert21l
no, porque es informacién
distinta al tema principal. En
Trome no posee elementos

anexos.

En El Comercio la galeria es un

refuerzo para el lector. En
Pert21 no distraen al lector, es
mas, otorgan un contexto. En
Trome no posee elementos

anexos.
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Interpretacion:

Jueves 8: Ambos especialistas coinciden en afirmar que los elementos anexos
que presentan El Comercio y Pert21 dan detalles de la noticia, mientras que
Trome apela a las imagenes para expresar lo que ya se encuentra en el articulo
principal.
Viernes 9: Ambos especialistas coinciden al afirmar que los tres diarios, en sus
respectivas ediciones, hacen un uso adecuado de los elementos anexos para
brindar mejor informacion.
Sabado 10: Ambos especialistas coinciden al afirmar que los tres diarios, en sus
respectivas ediciones, hacen un uso adecuado de los elementos anexos para
brindar mejor informacion.
Domingo 11: Los especialistas coinciden al afirmar que los elementos anexos en
el diario EI Comercio complementan la informacion, mientras que en Pert21
desvia el interés del lector, pues refieren temas distintos. Trome no utilizé
elementos anexos.
Lunes 12: Los especialistas sefialan que los elementos anexos del diario El
Comercio refuerzan al titular, aunque son demasiados extensos. Los del diario
Perd21 pueden desviar al lector mientras que los utilizados por Trome no poseen
informacion relevante.
Martes 13: Ambos especialistas coinciden al sefialar que los elementos anexos de
las noticias en las ediciones de los diarios EI Comercio y Per(21 sirven de
complemento a la informacion.
Miércoles 14: Los especialistas coinciden al sefialar que los elementos anexos
sirven de apoyo a la noticia, sin embargo, uno afiade que, a pesar de la utilidad
de los datos, la noticia funciona incluso sin ellos.
Jueves 15: Los especialistas coinciden al afirmar que los elementos anexos en
El Comercio sirven de refuerzo para la noticia. Discrepan, sin embargo, en los
utilizados en Peru21, mientras uno afirma que la informacion desvia al lector, el

otro sefiala que sirven para generar un contexto.
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Pregunta 5: ¢ Qué importancia tienen las imagenes en el desarrollo de un
contexto dentro una noticia impresa de esa naturaleza?

ALDO NIEVES

ERLO COETEZ

Jueves 08 de

octubre

El Comercio: En la edicion,
las imagenes son violentas,
pero eran necesarias.
Peri2l: La imagen es
simple, es la que dio la
vuelta al mundo.

Trome: las imagenes son
muy utiles y mas completas,
aungue no tienen la crudeza

de El Comercio.

El Comercio: Las imagenes
son las de mayor calidad.
Pert21: Es una de las que
incluyé ElI Comercio en su
edicion.

Trome: La gran cantidad de
imagenes ayudan al lector a
comprender la noticia sin

leerla.

Viernes 09 de

octubre

El Comercio: Si porque
demuestra  que existe
rechazo a los musulmanes.
Perd21: Es refuerzo del
titular, no del contexto.

Trome: La fotografia esta
recortada, pero en el fondo
la bandera francesa da

contexto.

El Comercio: Mucha,
demuestra la union del pueblo
francés ante la masacre.
Perd21: No apoya a la noticia,
a pesar de estar relacionada.
Trome: Resalta donde sucede
la noticia y a los

protagonistas.

Sabado 10

de octubre

El Comercio: Las dos
fotografias principales
ayudan a crear un contexto.
Perd21l: La fotografia es
confusa, podria ser en
cualquier lugar

Trome: La imagen del
soldado es impactante y
reemplaza a los abatidos.

El Comercio: Las fotografias
son utiles.

Perd2l: Es de las que menor
utiidad da a la noticia. Se
puede interpretar de muchas
formas.

Trome: Coloca al lector en el
lugar. Estan todos los
elementos para que entender

lo que sucedio.

107



Domingo 11

de octubre

El Comercio: Las figuras
demuestran el apoyo a la
revista

Pert21: Ninguna, la imagen
podria ser de cualquier
suceso. No hay forma de
relacionarla.

Trome: Solo son una
referencia, la noticia
funciona bien, aun sin las

fotografias.

El Comercio: Son importantes
porque demuestran unidad de
los franceses.

Perd2l: Las iméagenes de
homenajes son Uutiles, pero la
fotografia es confusa.

Trome: Para el tamafno del
articulo, la fotografia sirve de

apoyo al titular.

Lunes 12 de

octubre

El Comercio: Las noticias y
el titular se complementan.
Con uno solo bastaria. La
mirada del protagonista
Pert21l: La mitad de la
fotografia no “dice nada” y
contradice el titular de la
noticia.

Trome: La imagen es mas
completa y descriptiva, se ve

“un mar humano”.

El Comercio: En la fotografia
en la que el protagonista mira
a la cadmara se siente tension.
Per(21: Es una fotografia
muy grande y muy vacia.
Pudieron elegir otra.

Trome: La imagen es muy util,
las personas estan apretadas
en un pequefio espacio. Es

muy descriptivo.

Martes 13 de
octubre

El Comercio: Las fotografias
muestran las actividades del
ejército francés.

Pera21.: No poseen
importancia. A pesar de
estar relacionada con el
titular, no demuestran la
tension vivida.

Trome: Solo muestra la
nueva portada del

semanario.

El Comercio: Crean un
ambiente para que el lector
entiendo lo que pasa sin leer
la noticia.

Peru2l: Si. Mezcla a las
personas comunes con un
guardia de seguridad.

Trome: Es la descripcién del

titular.
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Miércoles 14 | El Comercio: No se | El Comercio No se encuentra

de octubre encuentra en la edicion. en la edicion.

calidad, se justifican. noticia.

edicion. edicion.

Peri21: Las imégenes, | Per(21: La imagen sirve para

aunque poseen poca | mostrar al protagonista de la

Trome No se encuentraenla | Trome No se encuentra en la

Jueves 15 de | EI Comercio: La captura de | EI Comercio: Solo es un

octubre pantalla es una prueba de la | complemento.

titular. menor calidad.

Perd21: Al ser una captura | Trome: Solo sirve si
de pantalla, demuestra que | combina con el titular.
el suceso es real. funciona por si misma.
Trome: A pesar de ser
pequefia, sirve de apoyo a la

noticia.

veracidad del suceso y la | Perd21: Es la misma imagen
infografia se apoya con el | que eso EI Comercio, pero en

Interpretacion:

Jueves 8. Ambos especialistas coinciden que hubo una relacién de
cantidad y calidad. Aunque ElI Comercio utilizé pocas fotografias, fueron
mas descriptivas que otros diarios, mientras que Trome usG muchas
fotografias que describian el suceso mejor que el texto. Pert21, por su
parte, utilizé fotografias poco relevantes y que estaban presentes en la
ediciéon de EI Comercio.

Viernes 9: Los especialistas coinciden en las funciones de las imagenes de
los diarios “El Comercio” y “Trome”, afirmando que ambas permiten al lector
ubicarse en el lugar de la noticia, mientras que las fotografias de “Peru21”
no guardan relacion con el suceso.

Sabado 10: Ambos especialistas coinciden al afirmar que los diarios El

Comercio y Trome, en sus respectivas ediciones, hacen un uso adecuado
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de las imagenes, mientras que en el caso de Peru21l la fotografia principal
carece de impacto y puede confundir al lector.

Domingo 11: Los especialistas sefialan que las fotografias de EI Comercio
poseen un mensaje relacionado al titular, mientras que las fotografias de
Pert21 y Trome son confusas y/o irrelevantes.

Lunes 12: Los especialistas coinciden en la importancia de las imagenes
en las ediciones y como estas pueden aportar o disminuir relevancia a las
noticias. En el caso de ElI Comercio y Trome describen la escena y
complementan al titular, mientras que en la edicion de Peru21, la fotografia
posee elementos innecesarios y vacios.

Martes 13: Los especialistas sefialan que la fotografia de EI Comercio es
importante pues permiten al lector ubicarse en el contexto, mientras que las
imagenes de Trome solo son descriptivas y carecen de importancia.
Discrepan en la importancia de la noticia en Pert21, pues uno sefiala que
no posee importancia debido a su composicion.

Miércoles 14: Los especialistas sefialan que, a pesar de la poca calidad,
las imagenes son demostrativas.

Jueves 15: Los especialistas coinciden al sefialar que las imagenes de los

diarios permiten comprobar la veracidad de la noticia y servirle de apoyo.

110



Pregunta 6: ¢ Considera que, asi como el color de un titular guarda un mensaje
subliminal, el tamafio de la fotografia puede hacerlo también?

ALDO NIEVES

ERLO COETEZ

Jueves 08 de

octubre

El Comercio: La fotografia es
una muy fuerte, algunos
medios no la habrian
colocado.

Perd21: No, pues es una
imagen que muchos medios
utilizaron.

Trome: No, porque son
distintos momentos  del

atentado.

El Comercio: Busca el
impacto del lector.

Peru21l: Es una foto
impactante, pero no es la mas
destacada.

Trome: La gran cantidad de
imadgenes  juntas  restan
importancia a la imagen
principal que, aun asi, es

fuerte.

Viernes 09 de

octubre

El Comercio: No, en este
caso no es influyente.
Peru21: No, no lo hace.
Trome: No. Solo describe la

noticia.

El  Comercio: Si, pues
demuestra unién de la gente.
Perd21l: No, solo ayuda al
titular.

Trome: Quiza por el tamafio
del soldado y el arma que

destaca.

Sadbado 10

de octubre

El Comercio: No en este
caso.
Peru21: No, la imagen no es
clara.
Trome: Representa el
momento (de la captura)

tenso.

El  Comercio: No, son
fotografias de apoyo.

Per(21: Los colores son
grises, van de acuerdo al
titular.

Trome: Si. La fotografia
superior muestra el caos tras

el atentado.

Domingo 11
de octubre

El Comercio: Si, hay una
muestra de apoyo a la
revista y al periodismo.

Per(121: No en este caso.

El Comercio: El tamafio y la
ubicacion, ademas del

mensaje de la fotografia.
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Trome: No, no son

influyentes.

Peri21: No, solo sirve de
complemento.

Trome: No, no influyen.

Lunes 12 de

octubre

El Comercio: Las noticias y
el titular se complementan.
Con uno solo bastaria.
Peru21: Demuestra la union,
pero no menciona quiénes
son los personajes.

Trome: El recorte de la
fotografia es mas util que

otros diarios.

El Comercio: No, solo se usa
para describir.

Perd2l: No, y si era la
intencion, no lo logra.

Trome: La imagen de los
lideres mundiales caminando

juntos demuestra unidad.

Martes 13 de
octubre

El Comercio: No, pero
muestra proteccién al Unico
ciudadano de la fotografia.
Perd21: No, solo sirve de
apoyo a la noticia.

Trome: No, solo es un

apoyo.

El Comercio: No, el tamafio de
la fotografia es normal.
Perd2l: Es el tamafio comun
del diario.

Trome: Es una imagen
pequefia, acorde con el

tamario del articulo.

Miércoles 14

de octubre

El  Comercio: No se
encuentra en la edicion.
Peru21: No, la fotografia es
necesaria.

Trome No se encuentra en la

edicion.

El Comercio: No se encuentra
en la edicion.
Perd21: No, solo es un
complemento para la
informacion.
Trome No se encuentra en la

edicion.

Jueves 15 de

octubre

El Comercio: Si, junto con la
bajada y las iméagenes
informan al lector.

Peru21: Si. Es descriptivo y
se complementa con la

fotografia.

ElI Comercio: Si. No es
necesario leer el articulo
completo.

Perd2l: Es similar al titular de
El Comercio, vy tienen

funciones similares.
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Trome: Si. Utiliza un|Trome: Si, no necesita de
lenguaje coloquial y permite | bajada o imagen para que el
al lector captar el mensaje. |lector entienda la idea

principal.

Interpretacion:

e Jueves 8: Los especialistas coinciden en afirmar que las fotografias de El
Comercio buscaron el impacto sobre la descripcion; las de Perd21 no
lograron tal impacto porque eran imagenes muy difundidas; mientras que
Trome, al tener tantas imagenes perdié el impacto que podria haber logrado
su fotografia principal.

e Viernes 9: Los especialistas discrepan respecto a la intencionalidad en las
fotografias principales de ElI Comercio y Trome. Uno afirma que
representan union y tension respectivamente, mientras que el otro no
observa algun mensaje o intencién en las imagenes.

e Sébado 10: Los especialistas coinciden al afirmar que las imagenes
empleadas por los diarios Perti21 y El Comercio no poseen un mensaje o
intencionalidad, mientras que las utilizadas por Trome, podrian generar una
percepcion de caos, la misma que se vivia en la sociedad francesa en aquel
momento.

e Domingo 11: Los especialistas sefialan que las fotografias de EI Comercio
poseen un mensaje relacionado al titular, mientras que las fotografias de
Pert21 y Trome no poseen intencionalidad, solo son un refuerzo del titular,
aunque confuso.

e Lunes 12: Los especialistas coinciden en afirmar que las fotografias en las
ediciones de El Comercio y Trome demuestran la unién de las personas
frente al terrorismo, mientras que las imagenes utilizadas por Peri2l
pierden la intencionalidad por el espacio desaprovechado.

e Martes 13: Ambos especialistas coinciden al afirmar que el uso de las
fotografias en las ediciones de los diarios no posee intencionalidad, solo
pretenden informar.

e Miércoles 14: Para los especialistas, el tamafio de la fotografia es

irrelevante.
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e Jueves 15: Los especialistas coinciden al afirmar que los titulares en los
articulos poseen la capacidad de resumir la noticia, permitiendo que un

lector comprenda la noticia incluso sin leer el articulo.
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Pregunta 7: Antes de leer el contenido ¢ El titular posee la capacidad para

resumir la noticia?

ALDO NIEVES

ERLO COETEZ

Jueves 08 de

El Comercio: Si, pues

El Comercio: Si, se

octubre anuncia a los autores y los | comprende antes de leer.
hechos. Perd21: Si, es simple.
Peri21: Es un titular | Trome: Es simple, al igual que
descriptivo, resume muy | los otros.
bien lo que sucedio.
Trome: Si. Es un titular
descriptivo.
Viernes 09 de | EI Comercio: Si, porque | EI Comercio: Si. No es
octubre refiere a Francia y Europa. necesario leer el articulo para
Pert21: Si. Es descriptiva. conocer los detalles.
Trome: Si, y se Pert21: Si, porque Ila
complementa bien con la tendencia del diario a solo
volada y la foto de los relatar lo que sucede, ayuda
terroristas. en este aspecto.
Trome: Si. Para alguien que
no quiere leer la noticia, con el
titular le basta.
Sabado 10 |ElI Comercio: Si, es|El Comercio: Si. Cuenta qué
de octubre descriptivo. pas6. El como y el por qué

Perd21: No, es confuso para
un lector ocasional

Trome: Si, junto con las
imagenes resumen bien la

noticia.

estan en el articulo.

Pera21: No. Es una
conclusion mas que un
resumen.

Trome: Si. Resumen qué

sucedio.
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Domingo 11 |ElI Comercio: Si. Es | El Comercio: Si, es un buen
de octubre descriptivo. resumen de lo que viene.
Pert21: No, es confuso. Se | Pert21: Si. Aunque alguien
puede interpretar de | que no esta “enganchado’
distintas formas podria confundirse.
Trome: Si, es descriptivo. Trome: Si, lo resume bien,
incluso sin fotografias.
Lunes 12 de | EI Comercio: Si, es|El Comercio: Si, resumen
octubre descriptivo y exacto. bien lo que viene.

Pert2l: Si. Es muy
descriptivo.

Trome: Si se enlaza la
“bajada” con la foto, se

puede entender el titular.

Pert21: Es la idea principal,
no es necesario leer el articulo
para saber qué sucede

Trome: Es simple, deja
algunos puntos sueltos como

“‘quién” o “donde”.

Martes 13 de

octubre

El Comercio: No, porque
dentro de la noticia se
incluyen otros elementos no
explicados en el titular.
Perd21: No, porque no
explica el porqué de la
alerta.

Trome: Si. A pesar del poco
espacio de la noticia,
describe bien la idea

principal.

El Comercio: No. Hay muchos
temas en la pagina.

Pert21: No. Se debe leer el
articulo.

Trome: Si. Si se combina con
la imagen se obtendra un

mejor resultado.

Miércoles 14

de octubre

El Comercio No se
encuentra en la edicion.
Perd21: Si, aunque dentro
de la noticia se abordan
otros temas.

Trome: No se encuentra en

la edicion.

El Comercio No se encuentra
en la edicion.

Perd2l: Si, y se refuerza con
la bajada.

Trome: No se encuentra en la

edicion.
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Jueves 15 de

octubre

El Comercio: Si, junto con la

bajada y las iméagenes
informan al lector.

Peru21: Si. Es descriptivo y
se complementa con la
fotografia.
Trome: Si. Utiliza un
lenguaje coloquial y permite

al lector captar el mensaje.

El Comercio: Si. No es
necesario leer el articulo
completo.

Pert21: Es similar al titular de
EI  Comercio, y tienen
funciones similares.

Trome: Si, no necesita de
bajada o imagen para que el
idea

lector entienda la

principal.

Interpretacion:

Jueves 8: Ambos especialistas coinciden que los titulares de las noticias en
los tres diarios fueron muy descriptivos, permitiendo al lector comprender
lo sucedido sin leer los articulos y columnas.

Viernes 9: Ambos especialistas coinciden al afirmar que los tres diarios, en
sus respectivas ediciones, hacen un uso adecuado de los titulares, pues
resumen correctamente la noticia.

Sabado 10: Ambos especialistas coinciden al afirmar que los diarios El
Comercio y Trome, en sus respectivas ediciones, hacen un uso adecuado
de los titulares, permitiendo al lector informarse incluso sin leer el articulo.
Mientras que en el caso de Peri21, el titular principal sirve mas como una
conclusién del contexto.

Domingo 11: Los especialistas sostienen que los titulares de las noticias de
los diarios EI Comercio y Trome resumen la noticia de manera eficiente,
mientras que los utilizados por Pert21 podrian confundir al lector.

Lunes 12: Los especialistas coinciden al afirmar que las ediciones de El
Comercio y Pert21 resumen la noticia de manera efectiva. Discrepan, sin
embargo, en la funcion del titular en Trome, pues uno afirma que permite al
lector comprender la noticia sin leer el articulo, mientras que otro lo
considera insuficiente.

Martes 13: Ambos especialistas coinciden en sus conclusiones: En El

Comercio y Peru21, la cantidad de ideas reunidas en un mismo articulo
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impiden que el titular las describa completamente, mientras que el titular de
Trome, debido al reducido tamafio de la noticia, resume bien la idea
principal.

e Miércoles 14: Los especialistas coinciden al afirmar que el titular es capaz
de resumir la noticia eficientemente.

e Jueves 15: Los especialistas coinciden al afirmar que los titulares en los
articulos poseen la capacidad de resumir la noticia, permitiendo que un

lector comprenda la noticia incluso sin leer el articulo.
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Pregunta 8: ¢ Considera que el titular muestra algun sesgo o incita al lector

a tomar una postura?

ALDO NIEVES

ERLO COETEZ

Jueves 08 de

octubre

El Comercio: Muestra un
contenido moderado, otros
habrian utilizado el término
“‘extremista”.

Perd21: El diario es muy
moderado al expresarse, el
titular es descriptivo.

Trome: EI titular de Ila
portada puede incitar
posturas. En el interior es
muy “noticioso”, no es

influyente.

El Comercio: El titular de la
portada si. Directamente lo
califica como un “Ataque a la
libertad de expresion”.
Peri21: No, el titular solo
informa.

Trome: Es un titular
descriptivo. Dice qué hicieron

y quiénes lo hicieron.

Viernes 09 de

octubre

El Comercio: No, porque
busca no generalizar.
Pert21: No, es descriptivo.
Trome: El titular no lo hace,
pero la volada es una

interpretacion.

El Comercio: No, aunque la
fotografia crea identificacion.
Pert21: No, solo explica lo
que pasa.

Trome: No, también es una

explicacion de lo que sucede.

Sabado 10
de octubre

El Comercio: No, sintetiza la
noticia, “Terror en Francia”
es un cintillo.

Perd21: No, es confuso para
un lector ocasional

Trome: No. Es descriptiva.

El Comercio: No. Pero la frase
“Terror en Francia” puede
influir en el lector.

Perd2l: Si, porque coloca a
los franceses como las Unicas
victimas.

Trome: No, solo resume lo

gue paso.

Domingo 11

de octubre

El Comercio: Aqui se
muestra su adhesién al

semanario, es pro francesa.

El Comercio: El titular de la
nota inferior muestra a un

Charlie Hebdd heroico.
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Perd21: No. Es descriptivo.
Trome: No, el titular es

descriptivo.

Peri21: No, solo es
informativo.

Trome: No, solo informa.

Lunes 12 de

octubre

El Comercio: No creo,
hemos vivido algunos afos
de terrorismo como para
tomar esa actitud. Sin
embargo, la fotografia si lo
hace.

Pert21: El titular es
redundante con la fotografia.
Trome: No, han pasado
muchos dias desde el

atentado.

El Comercio: La palabra
“Islamofobia” es fuerte, y
siempre despertara actitudes
en el lector.

Peru21: No, solo describe lo
gue paso.

Trome: Si buscan demostrar
la unién, entonces el titular

tiene un objetivo.

Martes 13 de

octubre

El Comercio: No. Solo es
informativo
Per(21: No, es informativo

Trome: No, es informativo.

El Comercio: No, es un
resumen de lo que sucedio.
Perd21: No.

Trome: No. Solo informan.

Miércoles 14

de octubre

El Comercio No se
encuentra en la edicién.
Perd21: No, es un titular
descriptivo.

Trome No se encuentra en la

edicion.

El Comercio No se encuentra
en la edicion.

Perd21l: No, es solo un
resumen.

Trome: No se encuentra en la

edicion.

Jueves 15 de
octubre

El Comercio: No, es solo
informacion.
Perd21: No, la noticia es
informativa.
Trome: No, solo informa al

lector lo que sucede.

El Comercio: No, solo busca
dar a conocer lo que paso.
Peru21: No.

Trome: No.

Interpretacion:
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Jueves 8: Los especialistas discrepan respecto a los titulares de El
Comercio y Trome, uno lo califica como “Conservador” mientras que otro
considera que toma una postura en la noticia. Coinciden, sin embargo, en
la funcion del titular de Peri21, al que consideran descriptivo.

Viernes 9: Ambos especialistas coinciden al afirmar que los diarios El
Comercio y Trome, en sus respectivas ediciones, evitan la parcialidad e
influir en el lector. Difieren, sin embargo, en el caso de Peru21, pues uno
de ellos afirma que coloca a los franceses como las Unicas victimas en el
suceso.

Sabado 10: Los especialistas sefialan que, mientras Pert21 y Trome no
demuestran intencionalidad, el titular de EI Comercio coloca al semanario
Charlie Hebdd “como un héroe”.

Domingo 11: Los especialistas poseen opiniones distintas respecto a la
funcién del titular en las ediciones de EI Comercio y Trome. Mientras uno
afirma que poseen intencionalidad y podrian generar posturas en el lector,
el otro afirma que esta no existe. Coinciden, sin embargo, en el titular de
Per21, y su funcién descriptiva.

Lunes 12: Ambos especialistas coinciden al afirmar que los titulares
publicados en las ediciones de los diarios carecen de intencionalidad y su
Unico objetivo es informar.

Martes 13: Ambos especialistas coinciden al afirmar que los titulares
publicados en las ediciones de los diarios carecen de intencionalidad y su
Unico objetivo es informar.

Miércoles 14: Los especialistas coinciden al afirmar que el titular no posee
intencionalidad.

Jueves 15: Los especialistas coinciden al afirmar que el titular no posee

intencionalidad y solo es informativo.
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1.2 Discusion de resultados

El analisis del manejo de la informacion ha sido un tema recurrente en las
investigaciones, sobre todo cuando se realiza en diarios de circulacion nacional
con lineas editoriales similares. Es asi como distintos investigadores se han
propuesto hallar similitudes o diferencias en el tratamiento de dos 0 mas medios

de comunicacion, siendo las portadas e imagenes los indicadores mas utilizados.

En el pais, los diarios de circulacion nacional empleados suelen ser frecuentes
categorias de estudio. Tal es el caso de esta investigacion, que posee categorias

similares a los antecedentes utilizados.

Respecto a las bases tedricas, se optd por la “Metodologia del Analisis de
contenido”, pues es necesario realizar una observacion cuantitativa de los
indicadores presentes en las categorias de estudio y asi confirmar hipotesis
respecto a las tendencias, intenciones y estilos de comunicacion de los diarios

analizados.

Es bajo esta base tedrica que se analizaron los indicadores del Diario “El
Comercio”, y se concluyé que les otorgaron énfasis a los sucesos a partir del
mensaje de “Ataque a la libertad de expresion”. Este enfoque fue decayendo con

el desarrollo de las investigaciones.

Sometido al “Analisis de contenido”, el diario “Perd21” utiliz6 un estilo de
comunicacion basado en las columnas de opinibn para expresar su posicion

respecto al suceso y apel6 al uso de caricaturas sobre las fotografias.

Por su parte, esta metodologia aplicada al diario “Trome” permitié deducir que el
tabloide empleo diversas fotografias para expresar los sucesos, por encima de

las cronicas o columnas de opinién.

La segunda base tedrica empleada en la investigacion es la desarrollada por
Harold Lasswell y denominada “Teoria de la Aguja Hipodérmica”. Esta teoria

plantea que los medios masivos de comunicacién masivos influyen en la opinion
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del publico y buscan, a través de la generacion de impulsos, que este apruebe

distintas medidas tomadas por un grupo dominante.

Al someter las Categorias de la investigacion a esta Teoria, se concluy6 que,
durante su primera edicion, que tanto el diario “El Comercio” como “Trome”
enfatizaron que los atentados constituyeron un “Atentado a la libertad de
expresion” y desaprobaron la intencién con la que el acto fue ejecutado, tal y
como después se demostraria al otorgar encabezados que, en opinion de los

analistas, colocaban al semanario como héroe en el suceso.

Por su parte, “Peru21” utilizando el enfoque de las teorias de Laswell, buscé
generar debate por encima de la investigacion. Solo en los ultimos dias de la

investigacion presentd al semanario francés como una victima real del suceso.

Es importante destacar que esta teoria se realizé analizando las publicaciones
cuyas ideas principales justificaban el ingreso de Estados Unidos en algun
conflicto. Si se traslada al contexto de la investigacion, existiria la posibilidad de
condicionar al publico para que apruebe una intervencion militar en paises
sefalados como responsables o que brinden asilo a los autores intelectuales del
atentado.

La ultima base empleada es la “Teoria del establecimiento de Agendas”, que
coloca a los medios de comunicacion como los reguladores de la informacién
otorgada al publico y condicionando las opiniones y elecciones de este ultimo.
Es decir, un medio puede elegir el tipo de noticia, frecuencia de exposicion,
acompafamiento y caracteristicas necesarias para lograr que el publico acepte

un mensaje como real, sea comercial o ideoldgico.

Es bajo esta teoria que se analizaron, ademas de la cobertura del suceso, las
portadas en cada edicion durante el periodo de investigacion, estableciendo si
las noticias que le rodeaban le restaban importancia o atraian al lector. Es asi
como se concluyé que el diario “El Comercio” le otorgé relevancia e
independencia de otras noticias y el abordaje no disminuyd durante el periodo

de investigacion, aunque el mensaje de un “Atentado a la libertad de expresion”
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fue cambiando en medida que los dias fueron pasando y se conocio la reaccion

internacional.

Sometiendo al diario “Peru21” a la misma base tedrica, se concluye que las
noticias relacionadas directamente con el atentado y el semanario fueron
publicadas todos los dias, estas obtuvieron el mismo nivel de importancia de

otros sucesos distintos.

Por su parte, el diario “Trome” solo le otorgd relevancia los dos primeros dias
posteriores al atentado, utilizando una gran cantidad de paginas y manteniéndolo
en su portada. Tras esto, dio paso a su habitual cobertura a sucesos del

espectaculo nacional.
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CONCLUSIONES

A partir de los resultados obtenidos en los andlisis a las guias de observacion y

las fichas de entrevista respondidas por los especialistas, se realizaron las

siguientes conclusiones:

El diario “El Comercio” fue el diario que mas informacién otorgd respecto
al atentado y sus consecuencias, empleando 27 paginas y apelando a
Columnas de opinién, crénicas e infografias para sustentar su producto.
Respecto a esto, fue el diario que con mayor frecuencia empled columnas
de opinién, mostrandolas en 8 ocasiones, y el que mayor tiempo lo
mantuvo en su portada, durante 7 dias. El diario coloco al suceso en la
seccion mas importante en las ediciones posteriores al atentado (“Tema
del dia”).

Fue “Trome” el diario que empledé mayor cantidad de fotografias como
refuerzo de los articulos. Solo en la primera edicion posterior al atentado
utilizaron 20 fotografias entre retratos, capturas de pantalla y caricaturas
de otras portadas, ademas de agregar una infografia. Este tabloide fue
también el que menor cantidad de veces empled las columnas de opinion,
pues solo la utilizé en una ocasion, en la edicion posterior al atentado. Se
destaca que solo colocé al suceso en su portada en 3 ocasiones durante

la investigacion y empled 12 paginas durante el periodo de investigacion.

El diario “Peru21” fue el que menor informacion brindo al respecto, pues

utilizé en 3 ocasiones las columnas de opinion. Sin embargo, si se
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compara con la cantidad de herramientas utilizadas, esta representa un
gran recurso para el diario. Durante la investigacion, se evidencio que
colocaron el suceso en 2 portadas y unicamente en la seccion “Mundo”,

ademas de brindarle 14 paginas durante el periodo de investigacion.

Se concluye que, a partir de los analisis de las técnicas y herramientas
informativas, los diarios le otorgaron distintos niveles de importancia a un
mismo suceso que los afectaba directamente, como lo es un atentado a
la libertad de expresion. Estos distintos niveles son el resultado de la linea
informativa del diario, que prefirid, en algunos casos, dar prioridad a

sucesos de entretenimiento o igualarla a otros sucesos.
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RECOMENDACIONES

A partir de las conclusiones obtenidas durante la investigacion, se realizan las

siguientes recomendaciones:

El diario “EI Comercio” demostré un alto nivel de compromiso con el
suceso, sin embargo, la mayor parte de las columnas de opinion
mostradas en sus ediciones pertenecen a analistas internacionales,
mientras que los nacionales omitieron realizar una comparaciéon entre el
contexto del atentado y el peruano, de esta manera el publico perdié una
perspectiva distinta respecto al manejo de la sétira y el respeto mutuo.
Esto se vuelve ain mas necesario si se considera que, durante aquel
periodo de tiempo, la ironia con la que el entonces ministro del Interior,
Daniel Urresti, se expresaba de sus rivales politicos en medios sociales,
trazaba un paralelo con la actitud desafiante de los editores de Charlie
Hebdo frente al islam.

El diario “Peri21”, segun lo expresado en las conclusiones, fue el diario
gue menor relevancia le otorgo al suceso debido a la poca cobertura, los
titulares ambiguos y la baja calidad de las fotografias empleadas. Los
editores del diario deberian destacar los sucesos y contenerlos en
distintas areas, siendo el mas importante aquel que utilice la seccién
principal del diario, pues en el caso del atentado siempre fue abordado en
la seccion “Mundo”, sin otorgarle relevancia alguna. Se recomienda,

ademas, y basado en la opinion de uno de los analistas, seleccionar

129



fotografias capaces de desarrollar un contexto para la noticia y
complementarse con los titulares. Estos ultimos, por su parte, no deben
ser ambiguos y deben resumir la noticia, asi captara la atencién del lector
y mantendrd informado al lector ocasional. En el caso de las portadas, las
noticias pierden impacto al ser ilustradas con caricaturas, tal y como lo

realizo el diario en la primera edicion posterior al atentado.

El diario “Trome” fue el diario que mayor relevancia le otorgé al atentado
en su primera edicion, sin embargo, esto solo se mantuvo durante el
primer dia. Una caracteristica destacada del estilo empleado por el diario
fue la cantidad de fotografias empleadas durante sus articulos y los pocos
recuadros de informacion adicional. Es recomendable que, para
complementar la amplia galeria de imagenes, se agregara mayor
informacion en los articulos, pues no todos los miembros del publico
obtendran las mismas conclusiones al observar imagenes. También es
importante seleccionar la informacion que se agregara en los elementos
anexos, pues esta debe ser importante para el lector y complementar la

informacion.

Se recomienda al grupo editorial que, al ser los elementos de las
categorias miembros de una misma linea editorial, se debe entregar a los
lectores la misma cantidad de informacion, aun si son publicos objetivos
distintos, pues, como se ha visto en la investigacion, muchos detalles se
omiten en algunas ediciones y son retomados en dias posteriores sin una
introduccion previa o continuidad, confundiendo o desinformando al lector

gue solo consume un solo diario.
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Analisis de contenido sobre los atentados a Charlie Hebdo en los diarios "El Comercio”, "Pert 21", "Trome". Enero 2015

PG OG VARIABLE | CATEGORIAS ||NDICADORES| TECNICAS | INSTRUMENTOS
Diferenciar el contenido de Ila
¢, Cual es el contenido de la|informacion sobre los atentados a
informacioén sobre los |Charlie Hebddé en los diarios "El
atentados a Charlie Hebdé en | Comercio”, "Pert 21", "Trome". Enero
los diarios “El Comercio”, |2015. Con el fin de reconocer la
‘Pera 217, “Trome”- enero|importancia que se otorga a los
2015? sucesos internacionales en los
diferentes diarios.
PE OE
Identificar el contenido de la
,Cual es el contenido de la|informaciéon sobre los atentados a
informacién sobre los |Charlie Hebdé en el diario "El
atentados a Charlie Hebdd en | Comercio”. Enero 2015. Con el fin de El comercio
el diario “El Comercio” enero |reconocer la importancia que se _ _
201572 otorga a los sucesos internacionales | Manejo de la Observacion Ficha dg
en este diario. informacion observacion
s . Identificar el contenido de la
¢,Cual es el contenido de la|. o
¢ g informacioén sobre los atentados a
informacion sobre los . > o o - Portadas
. - | Charlie Hebdé en el diario, "Pert 21". .
atentados a Charlie Hebdo . ; - Noticia
- A Enero 2015. Con el fin de reconocer la Peru 21 < . 3 .
atentados a Charlie Hebd6 en | . . - Imagenes Entrevista | Guia de entrevista
o kDot 04 importancia que se otorga a los :
el diario “Perd 21" - enero . . - Titular
sucesos internacionales en este
20157 D
diario.
Identificar el contenido de Ila
¢, Cual es el contenido de la|informacion sobre los atentados a
informacién sobre los | Charlie Hebdé en el diario "Trome".
atentados a Charlie Hebd6 | Enero 2015. Con el fin de reconocer la Trome

atentados a Charlie Hebdé en
el diario “Trome” - enero 2015

importancia que se otorga a los
sucesos internacionales en este
diario.
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Ficha de Observacion
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Portadas Notida Imégenes Titular
. . Nimerode | Cantidad de ; _— & = ; z
Fotografia Posicion Tamafio Tamafio sigta e (Género Periodistico Secdidn Tamafio Mensaje Posicion Tamafio Color Volada) Titular

Perij 21

Trome

£l Comerdio
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ANEXO 3

Guia de entrevista
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Ficha de Entrevista — Manejo de Informacion

1. ¢Considera que la portada posee un atractivo destinado a captar la atencion del receptor (lector)?

2. En caso de existir, ¢ Considera que las noticias que rodean al titular le restan importancia al mismo?

3. ¢Cual considera es la influencia que tiene la ubicacién de la noticia en el impacto que esta puede producir?

4. ¢Los elementos anexos otorga informacién adicional importante a la idea principal o pueden saturar al lector?
5. ¢La(s) imagen(es) proporcionan un refuerzo al lector? ¢ Le permiten obtener un contexto?

6. ¢Considera que el tamafio de la fotografia es el adecuado o puede producir un efecto adicional en el receptor?
7. Antes de leer el contenido ¢ El titular posee la capacidad para resumir la noticia?

8. ¢Muestra algun sesgo el titular? ¢ Incita al espectador a tomar una postura?
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Validacion de instrumentos
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