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RESUMEN
El planteamiento del estudio tuvo como finalidad demostrar la relacion de la gestidn de riesgo
ocupacional y desempefio laboral, de los trabajadores del hospital nacional Daniel Alcides
Carrién del Callao, afio, 2024. Tomando como metodologia un anélisis basico de modo
descriptivo, con enfoque cuantitativo, correlacional y en cuanto a su disefio es no
experimental. Para efectos de mi investigacion, he considerado el 100% de la unidad
poblacional, consistente en 80 encuestados. Contrastando de ese modo la hipétesis general
entre las dos variables materia de la investigacion, se concluye que
hay correlaciéon, lo cual se corroborra mayor sea la prevencion de Riesgo
Ocupacional, implica el incremento del desempefio laboral. Lo cual se corrobora segun el Rho
de 0,756 que indica una correlacion positiva, con intensidad alta. De manera que a una mejor
prevencion del riesgo ocupacional implica que el desempefio laboral aumenta altamente.
Contrastando la hipotesis especifica 1 respecto al riesgo fisico y el desempefio laboral de los
trabajadores, se concluye una evidencia significativamente positiva. Lo cual se corrobora segun
el Rho de 0,575 que la correlacion fue positiva, con intensidad moderada. Ello significa que, a
una mejor prevencion del riesgo ocupacional fisico implica que el desempefio laboral aumenta
moderadamente. Contrastando la hipotesis especifica 2 relacionado al riesgo quimico y el
desemperio laboral de los trabajadores. Se concluye que hubo un p de 0,000 (p < 0,05). Se
corrobora segun el Rho de 0,568 que indica una correlacion positiva, con intensidad moderada.
Por lo cual, a una mejor prevencion del riesgo ocupacional quimico implica que el desempefio
laboral aumenta moderadamente. Contrastando la hipotesis especifica 3 relacionado con el
riesgo biolégico y el desempefio laboral de los trabajadores, se concluye que segin se muestra
en la tabla hubo una Significancia de 0,000 (Sig. < 0,05). Se corrobora, segin el Rho de 0,600 la
correlacion fue positiva, con intensidad moderada. Por ello se interpreta que a una mejor
prevencion del riesgo ocupacional biolégico implica que el desempefio laboral aumenta
moderadamente. Contrastando la hipétesis especifica 4 referente al riesgo ergonémico vy el
desempefio laboral de los trabajadores, se concluye que hubo un p de 0,000 (p < 0,05) Por
tanto, es adecuado indicar, segun el Rho de 0,547 la correlacion fue positiva, con intensidad
moderada. Por lo cual, a una mejor prevencion del riesgo ocupacional ergonémico implica que

el desemperio laboral aumenta moderadamente.

10
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Palabras clave: gestion de riesgo ocupacional, desempefio laboral.

ABSTRACT

The purpose of this study was to analyze the relationship between occupational risk
management and job performance of workers at the Daniel Alcides Carrién National Hospital
in Callao, in 2024. Its approach was quantitative and its type of study was basic, with a
descriptive correlational level and a non-experimental design. The population unit consisted
of 80 respondents. Contrasting the general hypothesis regarding the level of relationship
between occupational risk management and the job performance of workers, it is concluded
that there is a correlation. This is corroborated by the Rho of 0.756, which indicates a positive
correlation, with high intensity. Thus, better prevention of occupational risk implies that job
performance increases highly. Contrasting the specific hypothesis 1 regarding the between
physical risk and job performance of workers, it is concluded that there is evidence of positive
significance. This is corroborated by the Rho of 0.575 that the correlation was positive, with
moderate intensity. This means that better prevention of physical occupational risk implies
that job performance increases moderately. Contrasting the specific hypothesis 2 related to
chemical risk and the work performance of workers, it is concluded that there was a p of
0.000 (p < 0.05). It is corroborated according to the Rho of 0.568, which indicates a positive
correlation, with moderate intensity. Therefore, a better prevention of chemical occupational
risk implies that work performance increases moderately. Contrasting the specific hypothesis
3 related to biological risk and the work performance of workers, it is concluded that, as
shown in the table, there was a significance of 0.000 (Sig. < 0.05). It is corroborated,
according to the Rho of 0.600, the correlation was positive, with moderate intensity.
Therefore, it is interpreted that a better prevention of biological occupational risk implies that
work performance increases moderately. Contrasting the specific hypothesis 4 regarding
ergonomic risk and the work performance of workers, it is concluded that there was a p of
0.000 (p < 0.05). Therefore, it is appropriate to indicate, according to the Rho of 0.547, the
correlation was positive, with moderate intensity. Therefore, a better prevention of
ergonomic occupational risk implies that work performance increases moderately.

11
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RESUMO

O objetivo deste estudo foi analisar a relacdo entre a gestdo de riscos ocupacionais e 0
desempenho laboral dos trabalhadores do hospital nacional Daniel Alcides Carrion del
Callao, ano, 2024. Sua abordagem foi quantitativa e seu tipo de estudo foi basico, com nivel
descritivo. um desenho correlacional e ndo experimental. A unidade populacional foi
composta por 80 entrevistados. Contrapondo a hipotese geral relativa ao nivel de relacéo
entre a gestdo dos riscos profissionais e o desempenho laboral dos trabalhadores, conclui-se
que existe uma correlacdo. O que é corroborado pelo Rho de 0,756, que indica correlacdo
positiva, com alta intensidade. Portanto, uma melhor prevencao dos riscos profissionais
implica que o desempenho no trabalho aumente consideravelmente. Contrastando a hipétese
especifica 1 sobre a relacdo entre risco fisico e desempenho laboral dos trabalhadores,
conclui-se evidéncia de significancia positiva. O que corrobora segundo o Rho de 0,575 que
a correlacdo foi positiva, com intensidade moderada. Isto significa que uma melhor
prevencdo do risco fisico ocupacional implica que o desempenho no trabalho aumente
moderadamente. Contrastando a hipotese especifica 2 relacionada ao risco quimico e ao
desempenho laboral dos trabalhadores. Conclui-se que houve um p de 0,000 (p < 0,05). E
corroborado pelo Rho de 0,568, que indica correlacdo positiva, com intensidade moderada.
Portanto, uma melhor prevencéo do risco ocupacional quimico implica que o desempenho
no trabalho aumente moderadamente. Contrastando a hipétese especifica 3 relativa ao risco
bioldgico e ao desempenho laboral dos trabalhadores, conclui-se que conforme apresentado
na tabela houve uma Significancia de 0,000 (Sig. < 0,05). Corrobora-se que, segundo o Rho
de 0,600, a correlacdo foi positiva, com intensidade moderada. Portanto, interpreta-se que
uma melhor prevencao do risco ocupacional biologico implica que o desempenho no trabalho
aumente moderadamente. Contrastando a hipotese especifica 4 sobre o risco ergonémico e 0
desempenho laboral dos trabalhadores, conclui-se que houve um p de 0,000 (p < 0,05,
portanto, cabe indicar, segundo o Rho de 0,547, que a correlacdo foi positiva, com).
intensidade moderada. Portanto, uma melhor prevengdo do risco ocupacional ergonémico

12
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implica que o desempenho no trabalho aumente moderadamente.

Palavras-chave: gestdo de riscos ocupacionais e desempenho laboral dos trabalhadores

INTRODUCCION

La tesis, titulada gestion del riesgo ocupacional y desempefio laboral de los trabajadores del
hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao, afio 2024. Busca referenciar los riesgos
laborales que estan latentes en todos los sectores, porque son entornos de trabajo complejo
gue presentan una amplia gama de riesgos para la salud y seguridad de sus trabajadores, por
lo que es necesario establecer formas de proteger la salud de los empleados. Identificar y
mitigar peligros con los productos quimicos, ruido, vibraciones y radiacion, estos riesgos
pueden afectar la salud y bienestar laboral, con un impacto negativo en el desempefio laboral,
afectando su productividad, motivacion, satisfaccion y compromiso, por ello es importante
identificar los aspectos ergonémicos para adaptar el trabajo a la persona, con el disefio
adecuado de los lugares de trabajo y herramientas para que sean comodos, eficientes y
reduciendo los riesgos, fortalecer la salud fisica, mental, prevencion del estrés, ansiedad y
otros problemas psicoldgicos que pudiesen afectar el desempefio laboral y la calidad de vida.
Promover habitos saludables en el lugar de trabajo es fundamental, mediante capacitaciones
de seguridad a la salud, por ser la salud, parte esencial de nuestra vida profesional que

contribuye al bienestar general de los empleados.

El presente estudio pretende abordar la situacion real de riesgos laborales que enfrentan los
trabajadores de las areas administrativas y como esto, afecta su desemperio laboral. La salud
ocupacional, tal como la detalla la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS), se define como la promocién y el mantenimiento
del mas alto bienestar fisico, psicolégico y social de los trabajadores en todas las ocupaciones
mediante la prevencion de los trastornos de salud y el control de los riesgos para la salud, la
adaptacion del trabajo a la gente y la gente a sus puestos de trabajo. Cerca del 65% de la
poblacion forma parte de la fuerza laboral y el trabajador promedio pasa cerca de dos tercios
de su tiempo en el trabajo, por lo que es importante cuidar y mantener un ambiente de trabajo

adecuado.

13
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En esta realidad problematica, vemos los riesgos laborales, como la posibilidad del
trabajador de sufrir lesiones en el ejercicio de sus funciones, cuyos efectos negativos tienen
un impacto importante en varios aspectos de su vida diaria, afectando su salud fisico mental,

relaciones sociales y familiares, lo que conduce al trabajador al desencanto social

14
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Al respecto, Chiavenato, define el desempefio laboral como los comportamientos y acciones
observadas en los trabajadores que son necesarias para alcanzar las metas y objetivos de la
organizacion. Enfatiza que el buen desempefio laboral es una fortaleza importante de una
institucion. Este estudio, busca evidenciar el desempefio laboral, determinado por el grado
en que los empleados cumplen con las expectativas de la empresa en términos de
productividad, eficacia, eficiencia y puntualidad. Por ello, Chiavenato destaca que el
desempefio laboral se basa en tres factores principales como:

e Habilidades: Las habilidades que tienen los empleados para realizar su trabajo.

e Actitud: Actitud positiva hacia el trabajo y la organizacion.

e Conocimiento: El nivel de conocimiento y experiencia que los empleados aplican

a su desempefio diario.

El buen desempefio laboral es fundamental para el éxito de una organizacion porque
contribuye directamente a la productividad, la eficienciay el logro de objetivos. Por lo tanto,
las empresas deben establecer objetivos claros y realistas para cada empleado y asegurarse
de gue sepan exactamente lo que se espera de ellos, Porque el desempefio laboral no solo
es el cumplimiento de las tareas, sino de hacerlo con dedicacion y eficacia, de acuerdo con
los valores y objetivos de la organizacion. Siendo ello la fortaleza que impulsa el

crecimiento y competitividad de cualquier empresa.

La gestion eficaz del riesgo laboral, debe minimizar los riesgos, creando un ambiente
laboral seguro y saludable, que permita a los trabajadores desempefiar sus funciones de
modo Optimo, por tanto esta investigacion tiene como objetivo general determinar la
relacion entre la gestion de riesgo ocupacional y desempefio laboral de los trabajadores del
hospital Daniel Nacional Alcides Carrion, afio 2024, desarrollado en seis capitulos, de

acuerdo a las normas y lineamientos establecidos por la Universidad Alas Peruanas.

Capitulo I.- Describe la realidad problematica, referenciando el concepto de las variables que
componen sus antecedentes a nivel internacional, nacional y local, asi como sus

delimitaciones en el campo espacial, social, temporal y conceptual de la investigacion,
15

Z"—.I turnltln Pagina 20 of 108 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::1:3169513708



z"-.l turnitin Pagina 21 of 108 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid::1:3169513708

formulandose los objetivos generales y especificos, sustentados, en lo teorico, practico,

metodologico y social, las razones que motivaron al desarrollo de esta investigacion.

Capitulo I1.- Describe el marco filoséfico, referenciando los fundamentos epistemoldgicos y

ontoldgicos de cada variable, ponderando su origen, trascendencia e importancia actual.

Capitulo I11.- Descripcion del marco teérico, referenciando los estudios previos con variables
similares, no mayor a 5 afios, que seran el soporte tedrico para el desarrollo, cuidando la

misma linea en el desarrollo de las bases tedricas y cientificas, relacionados con el estudio.

Capitulo V.- Describe la hipdtesis general y especifica, la definicion conceptual y
operacional de las variables, se presenta el cuadro de operacionalizacién, y metodologia de

la medicion de las variables a estudiar.

Capitulo V.- Se presenta la metodologia investigativa, describiendo el enfoque, tipo, nivel,
método y disefio que se utiliza en el desarrollo, puntualizando la poblacién y muestra con la

cual se desarrolla la investigacion, los instrumentos, técnicas, recursos y materiales.

Capitulo V1. - Desarrollo de los resultados, referenciando su analisis descriptivo e inferencial,
con tablas y figuras respectivas.

Capitulo VI1.- Discusion de resultados, con conclusiones y recomendaciones, registrando sus

respectivos anexos.

16
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

El trabajo nos proporciona los ingresos econémicos, con gran impacto integral en nuestra
salud fisico mental, calidad de vida, estatus, conexiones sociales y oportunidades de vida.,

como se evidencia en los siguientes aspectos.

El riesgo ocupacional y el desempefio laboral son factores extremadamente importantes para
las empresas, porque afectan la productividad, pocas veces, tomadas en cuenta el
cumplimiento de las leyes y reglamentos que velan por la integridad de los trabajadores.

Salud: Pasamos gran parte de nuestras vidas en el trabajo, por lo que es importante que
nuestro entorno laboral sea saludable. Los entornos estresantes o toxicos pueden tener un
impacto negativo en nuestra salud mental y emocional; Las empresas deben priorizar la
seguridad y la salud de sus empleados.

Conexiones sociales: El trabajo nos brinda estatus social, permite nuestro desarrollo
interpersonal, con colegas y personas afines, relaciones valiosas a nivel personal y

profesional.

17

Z"—.I turnltln Pagina 22 of 108 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::1:3169513708



z"-.l turnitin Pagina 23 of 108 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid::1:3169513708

Oportunidades de vida: El trabajo influye en las oportunidades de vida, abre la puerta al

crecimiento profesional, desarrollo de habilidades y adquisicion de nuevas experiencias.

Cumplimiento de Leyes y Reglamentos: Los derechos laborales, estan regulados y protegidos
por leyes, reglamentos que las empresas deben cumplir con sus empleados, como los: salarios
justos, horarios, igualdad de oportunidades y seguridad ocupacional. Es decir, el empleador,
debe instaurar un ambiente de trabajo adecuado e igualitario que beneficie a todos sus
empleados.

A nivel internacional, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) estima que se
producen mas de un millén de muertes al afio en el centro de trabajo, cientos de millones de
trabajadores son victimas de accidentes y exposicion a substancias peligrosas a través del
mundo, expreso el jefe del programa de salud y seguridad de la OIT ante los delegados

reunidos en el 15° Congreso Mundial sobre Salud y Seguridad en el Trabajo, en Sao Paulo.

Sefialé que, aproximadamente un cuarto de estas muertes es productos de la exposicion a
substancias peligrosas que causan enfermedades de incapacidad como el cancer, trastornos
cardiovasculares, respiratorios y sistema nervioso. Advirtio que las enfermedades
relacionadas con el trabajo se duplicaron en el 2020 y que produciran la muerte de miles de

personas en los proximos afios.
Entre las causas especificas de muerte ocupacional destacadas por la OMS se encuentran:

o Accidentes cerebrovasculares (ACV) con 750.000 muertes en 2016, por jornadas
laborales prolongadas (55 horas semanales).

o Enfermedades pulmonares obstructivas (EPOC), con 450.000 fallecidos en 2016.

o Cardiopatias isquémicas, que aumentaron un 41% entre 2000 y 2016 y

causaron 347.000 defunciones.

Como impacto global, la OMS y la OIT estiman que las enfermedades y accidentes
ocupaciones causan mas de 2 millones de muertes anuales a nivel mundial, representando el

4% del PIB global en pérdidas econdmicas y compensaciones.

18
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A nivel nacional, el Ministerio de Trabajo, en el afio 2021, reporto méas de 28,000 accidentes
ocupacionales entre accidentes mortales, enfermedades ocupacionales, siendo la
presencialidad de casi el 100%. En los distintos rubros ocupacionales, existen multiples

riesgos a lo que los trabajadores estan expuestos que requieren cobertura especial”™.

Asi también, el (SAT) Sistema Informatico de Notificacién de Accidentes de Trabajo,
Incidentes Peligrosos y Enfermedades Ocupacionales, en abril de 2022 registr6 2 817
notificaciones, cuyo incremento fue del 23.7% referente a abril del afio anterior y de13.9%
menor en relacion a marzo del 2022, del total de notificaciones, el 98,15% corresponde a
accidentes de trabajo no mortales, el 0,57% de accidentes mortales, el 1,06% a incidentes
peligrosos y 0,21% a enfermedades ocupacionales, la actividad econdmica que tuvo mayor
namero de notificaciones fue industrias manufactureras con el 23,25%; seguido de

actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler, con el 17,29%; entre otras™.

Por su parte, la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral — SUNAFIL dio a
conocer que “de enero a mayo, 2024, se han registrado 444 accidentes, incidentes y
enfermedades ocupacionales, en centros laborales, de Lima y regiones, 102 inspecciones se
Ilevaron a cabo por accidentes mortales, 313 por accidentes de trabajo, 17 por enfermedades
ocupacionales; 12 por incidentes peligrosos, igualmente, sefiala que méas investigaciones se
realizaron en: Lima Metropolitana, con 279 casos; Callao 32 casos; La Libertad, 31 casos;

22 en Piura'y 15 en Ancash™.

A nivel regional, en el mes de junio de 2021, el SAT, registro, en Lima Metropolitana 1 301
notificaciones de accidentes de laborales no mortales y mortales lo que es el 77,1% respecto

a las notificaciones a nivel nacional®.

El desempefio laboral es una disciplina de la psicologia organizacional, que estudia aspectos
que influyen en el crecimiento y efectividad de las empresas. Segun el informe Workforce of
2020 de Oxford Economics, “solo el 13% de los trabajadores a nivel mundial afirman sentirse
comprometido con la institucion; contar con trabajadores entregados es muy valioso para las
instituciones, porque impulsa la productividad y mejores resultados™. Lo
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El afio 2015, INEI efectud un estudio a mas de 250 empresas peruanas encontrando que el
46% prioriza la medicion de indicadores de desempefio en la evaluacion de sus recursos
humanos (RH), evidenciando su regular interés, Apaza refiere que: “las empresas mas
exitosas a nivel mundial ponen a la gestion del desempefio laboral en primer lugar,
invirtiendo recursos financieros y tiempo para mantener un buen desempefio laboral, en el

que cada colaborador pueda desarrollar su gestion de productividad e innovacion™® .

El diario gestion: reporto que “el afio 2018, Pert ocupo el tercer lugar de toda Latinoamérica
en la rotacién de personal con el 18 %, un factor importante es la falta de crecimiento laboral,
algunas personas cumplen las tareas asignadas, otros no logran cumplirlas segun lo
establecido, no demuestran eficiencia, habilidades o competencias requeridas, produciéndose

el despido, observandose de ello la importancia del desempefio laboral”6.

Por ello, es fundamental que el desempefio laboral, se tome como el elemento primordial
para el crecimiento institucional, siendo esencial dentro de la gestion de recursos humanos
(RH). Cuya evaluacion debe repercutir en el desarrollo institucional y satisfaccion de los
empleados, garantizando el alcance de los objetivos institucionales.

El Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion, institucion de referencia, esta ubicado en la
provincia constitucional del Callao, actualmente bajo la gestion del Gobierno Regional del
Callao; inaugurado el 30 de diciembre de 1941 en el primer gobierno de Manuel Prado
Ugarteche, se denominaba Hospital de Varones Daniel Alcides Carrion, dirigida a prestar
atencion a la clase trabajadora, cuya construccion y equipamiento estuvo a cargo de la
Sociedad de Beneficencia del Callao. Siendo el primer director, el prestigioso cirujano, Dr.
Ernesto Delgado Gutiérrez. En 1970, estuvo administrado por el Ministerio de Salud. En
1971, se junt6 al Hospital San Juan de Dios a través de un tunel existente entre los dos,
estableciendo una estructura hospitalaria que se denomind Hospital General Base del Callao;
Los dos hospitales se encontraban unidos por una estructura construida en 1976. Durante el
gobierno de Alberto Fujimori, el complejo fue designado como Hospital Nacional Daniel
Alcides Carrion, categoria que corresponde a instituciones de salud, de referencia, que

ofrecen atencidn especializada con capacidad resolutiva a problemas de alta complejidad.
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En cuanto a su estructura, el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion (HNDAC) dispone
de 492 camas, 1 Centro de Emergencia con una unidad de shock trauma.143 centros de
atencion externa en las areas de Medicina, Cirugia, Ginecologia, Pediatria vy

Odontoestomatologia, Oncologia.

Unidades de atencidn especializada para adultos, pediatricos y neonatales. 7 areas quirdrgicas
y tres areas de emergencia, general, ginecoobstetricia y pediatria, Equipos de alta calidad,

como tomografo helicoidal multicorte, resonador magnético, mamaografo, entre otros.

El nombre del hospital, se debe al legado, del Dr. Daniel Alcides Carrion, médico y cientifico
peruano, que dio origen al nombre del hospital, reconocido por inocularse sangre
contaminada con la bacteria Bartonella bacilliformis con el propoésito de investigar la
enfermedad de la verruga peruana o Fiebre de la Oroya de Carridn, conocida actualmente

como la enfermedad de Carrion, convirtiéndose en un lider en la medicina peruana.

Daniel Alcides Carrion, naci6 en Cerro de Pasco el 13 de agosto de 1857 y falleci6 en Lima
el 5 de octubre de 1885, debido a la patologia que él mismo estudié; Su legado sera

imperecedero, siendo su contribucion médica muy reconocida.

Por consiguiente, a la problematica expuesta, esta investigacion se realiz6 con las siguientes

delimitaciones.
1.2. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

1.2.1. Delimitacion espacial

La investigacion se desarrolla en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del
Callao, ubicado en la avenida Guardia Chalaca N° 2176, Bellavista, Callao.

1.2.2. Delimitacién social

La investigacion se desarrolla con los trabajadores del area administrativa de

21
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Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao.

1.2.3. Delimitacion temporal

La investigacion se desarrolla entre Febrero — Setiembre del afio 2024.

1.2.4. Delimitacién conceptual

La investigacién consiste en el analisis de la gestion de riesgo ocupacional al que
estd expuesto el trabajador del area administrativa del Hospital Nacional Daniel
Alcides Carrion del Callao, el cual se compone de riesgos fisicos, quimicos,
biolégicos y ergonomicos, los cuales son estudiados y analizados, para

establecer el grado de relacidn con el desempefio laboral.
1.3. PROBLEMAS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Problema general
¢Cual es el nivel de relacion entre gestion del riesgo ocupacional y el
desempefio laboral de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel

Alcides Carrién del Callao, afio 2024?

1.3.2. Problemas especificos

a) ¢Cudl es el nivel de relacion entre el riesgo fisico y el desempefio laboral de los
trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao, afio
20247

b) ¢Cual es el nivel de relacién entre el riesgo quimico y el desempefio laboral de
los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao, afio
20247

c) ¢Cual es el nivel de relacidn entre el riesgo bioldgico y el desempefio laboral
de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrién del Callao,

22
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afo 20247

d) ¢Cual es el nivel de relacién entre el riesgo ergondémico y el desempefio laboral
de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrién, del Callao
afio 2024?

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. Objetivo general
Determinar el nivel de relacién entre gestion del riesgo ocupacional y el
desempefio laboral de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel
Alcides Carrion del Callao, afio 2024

1.4.2. Obijetivos especificos

a) Determinar el nivel de relacion entre el riesgo fisico y el desempefio
laboral de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion
del Callao afio 2024.

b) Precisar el nivel de relacion entre el riesgo quimico y el desempefio
laboral de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion
del Callao, afio 2024.

c) Sintetizar el nivel de relacion entre el riesgo bioldgico y el desempefio
laboral de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion
del Callao, afio 2024.

d) Sefalar el nivel de relacion entre el riesgo ergonémico y el desempefio
laboral de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion
del Callao, afio 2024.
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1.5. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

1.5.1. Justificacion teorica.
La investigacion se justifica teéricamente por tener como objetivo general,
determinar la relacion entre la gestion del riesgo ocupacional y el desempefio
laboral de los trabajadores administrativos del hospital Nacional Daniel Alcides
Carrion del Callao afio, 2024, siendo el riesgo ocupacional la posibilidad de que
un objeto, sustancia o fendmeno pueda originar perturbaciones en la salud o
integridad fisica de los trabajadores’, cuya evaluacién permite identificar los
peligros o accidentes que pudiesen suceder en el centro laboral, permitiendo
planificar y programar actividades correctivas, eliminando los factores de riesgo,
que podrian tener consecuencias en su salud fisica, mental y desempefio laboral,

del trabajador, que determinara la productividad.

1.5.2. Justificacion préctica
La justificacion préctica, es la contribucion a mejorar la salud ocupacional
de los trabajadores, debido a que el desempefio laboral es un factor que
afecta el rendimiento o productividad, ademas influye en la calidad de vida
de los trabajadores; adicionalmente al abordar este tema de riesgo
ocupacional fomentamos la cultura de prevencion que beneficia a la
institucion y trabajadores, mejorando el ambiente laboral, con impacto

significativo de la productividad.

1.5.3. Justificacién metodolégica

La investigacion se justifica de manera metodoldgica, por que utiliza dos
instrumentos de evaluacion validados por pruebas estadisticas como son el
alfa de Cronbach, que es un indice usado para medir la confiabilidad del
tipo consistencia interna de una escala, es decir, para evaluar la magnitud
en que los items de un instrumento estan correlacionados. La evaluacion
de juicio de expertos que es un método de validacién util para verificar la
fiabilidad de un instrumento que se define como “una opinién informada
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de personas con trayectoria en el tema, que son reconocidas por otros como
expertos cualificados en éste, que pueden dar informacion, evidencia,
juicios y valoraciones, pruebas con las cuales se verificaran el contenido

y fiabilidad de los instrumentos de recoleccion de datos.

1.5.4. Justificacion social
La investigacion se justifica de manera social debido a que se busca
identificar los riesgos ocupacionales a los que estan expuestos los
trabajadores administrativos del hospital Nacional Daniel Alcides Carrion,
afio 2024, identificando que riesgos tienen mayor influencia en el
desempefio laboral, para instituir medidas de prevencion y eliminacién de
dichos riesgos, contribuyendo a mejorar el desempefio laboral, por ende

contribuir al logro de metas y objetivos institucionales.

1.6. FACTIBILIDAD DE LA INVESTIGACION

Este estudio fue factible por contar con el recurso humano capacitado, recurso
logistico, econdmico, necesario durante el desarrollo de la investigacion,
accesibilidad para la aplicacién de los instrumentos de recoleccién de datos a los
trabajadores administrativos del hospital Nacional Daniel Alcides Carrion, para

el cumplimiento de los objetivos de investigacion.

1.7. LIMITACIONES DEL ESTUDIO

Dentro de las limitaciones del estudio tenemos: horarios de trabajo, escasa
bibliografia a nivel local relacionado a las variables a estudiar que permitan una
investigacién mas detallada, limitacion que se superd analizando criticamente

los estudios nacionales e internacionales.
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CAPITULO II: MARCO FILOSOFICO

2.1. FUNDAMENTACION EPISTEMOLOGICA

2.1.1. Epistemologia de Riesgo ocupacional
Desde el aspecto epistemoldgico, se evidencia que el riesgo ocupacional es antigua

e interesante, cuyos inicios datan del siglo XX, mostrandonos en si misma, su

origen y evolucion conforme el desarrollo de la ciencia y sociedad.

La epistemologia es importante por ser el soporte de nuestro trabajo de
investigacion, del cual inferimos, que la salud ocupacional, se fundamenta en el
conocimiento teodrico practico sobre la salud del trabajador; que se remontan a la
década de 1950, cuando se introdujo la primera tabla de enfermedades
profesionales, clasificando los términos, incapacidad temporal, incapacidad
parcial permanente e incapacidad severa. En el que se establece los derechos de
los trabajadores que sufren accidentes laborales o enfermedades profesionales
instaurandose un plan indemnizatorio por incapacidades causadas por accidentes
de trabajo.

Una historia mas reciente explica la obtencidn del conocimiento en los escenarios
médicos profesionales, mediante investigaciones cientificas, observaciones
clinicas, experiencia practica, revisiones de literatura y validacion del
conocimiento utilizados para valorar la calidad y confiabilidad del conocimiento.

Se emplean métodos como la revision por pares, replicacion de investigaciones,
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analisis critico que garantizan que las afirmaciones dadas, sean convincentes y con
bases evidenciables, por lo que se debe incorporar la implementacion de politicas
de seguridad en todos los centros laborales, capacitar a los trabajadores con

conocimientos basadas en evidencia; que respalden intervenciones efectivas’

La epistemologia de la salud ocupacional estudia las bases tedricos y practicos
sobre medidas y acciones para mantener, mejorar y restablecer la salud trabajadores.
Es decir, comprender cdmo se adquiere, valida y aplica el conocimiento para la

prevencion de las lesiones laborales, que han evolucionado a través del tiempo.

Desde la antiguedad, la salud y seguridad ocupacional fueron temas de
preocupacioén. En la Segunda Guerra Mundial se reconoci6 lo importante que era
centrarse en la salud de los trabajadores, para mejorar la productividad de las
empresas industriales militares; produciéndose un acelerado desarrollo
tecnoldgico y de gestion dentro de la prevencion de riesgos laborales, integrandose
la misma, en la estructura y funcionamiento de las empresas. Por lo tanto, la
epistemologia aplicada a la salud ocupacional, describe y valida el conocimiento
e impacto de las préacticas efectivas para la proteccion de la salud y la seguridad de

los trabajadores.

2.1.2. Epistemologia del Desempefio laboral

El conocimiento del desempefio laboral se remonta al siglo XV1. Con registros de
actividades que han evolucionado la gestion de tareas con la evaluacion del
desemperio laboral desde diversos enfoques.

Alfred Schutz: explica que “la realidad social debe entenderse como la suma de
todos los objetos y acontecimientos del mundo”, el desarrollo cultural y social se
experimenta a través del sentido comun entre pares en sus diversas interacciones”
por lo que esta investigacion considera las particularidades laborales, dentro de los

fundamentos epistemoldgicos®.

Algunos conceptos:

< Eldesempefio laboral se refiere al logro de los resultados deseados mediante
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esfuerzo y trabajo, siendo la integracion de habilidad, esfuerzo y capacidad
v/s motivacion y compromiso del trabajador, para concluir una labor.

% Otra definicion méas amplia dice que, el desempefio laboral se considera un
sistema integrado de acciones, destinado a promover la eficacia y el éxito
de la institucion.

s Desempefio de tareas: Realizacion de tareas segin conocimientos que
directa o indirectamente aportan a la institucion.

% Acciones contraproducentes: Acciones que generan consecuencias

opuestas a la pretendida.

s Desempefio situacional: Capacidad de accion de los empleados para

adaptarse a diferentes situaciones y contextos.

% Motivacion y desempefio laboral: Existe una relacion positiva entre la

motivacion laboral de los trabajadores y el desempefio laboral.

En resumen, la epistemologia del desempefio laboral aborda cuestiones fundamentales
relacionadas con el trabajo, la productividad y la capacitacion, teniendo en cuenta tanto las

realidades locales como las tendencias globales®.
2.2. FUNDAMENTACION ONTOLOGICA

2.2.1. Ontologia del Riesgo ocupacional
El concepto de riesgo laboral surgié de la investigacion de varios expertos en el

campo de la medicina laboral, algunos autores mas relevantes son:

Roberto Badia Montalvo: En su articulo “~"Medicina del Trabajo y Riesgos
Laborales”, examina la relacion entre salud y trabajo, teniendo en cuenta factores

genéticos, ambientales, culturales y organizacionales.

Jennifer Alexandra Candonga Valencia y Paola Samaniego Garcia: en su trabajo
“Percepcion de riesgos laborales en el ambito ocupacional universitario”

investigan la percepcién del riesgo laboral en el &mbito universitario.

28

Z'l—.l turnltln Pagina 33 of 108 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::1:3169513708



Z"-.I turnitin Pégina 34 of 108 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid::1:3169513708

En conclusién, el riesgo laboral se refiere a la posibilidad de que un trabajador,
sufra dafios en su salud, producto de su trabajo, cuya evaluacion requiere de la
intervencion de un equipo multidisciplinario de expertos en la seguridad y salud
laboral.

En ese contexto, en 1901: en Alemania se aprobd, la primera ley de compensacion
laboral. En el afio 1911: en un incendio en la fabrica Triangle Shirtwaist de Nueva
York murieron 146 trabajadores, causando la aprobacién de la Ley de seguridad
en el centro de trabajo en Estados Unidos. Evidenciandose que las normas respecto
a la seguridad y salud en el trabajo han evolucionado con la historia, desde las

comunidades primitivas hasta las leyes y regulaciones actuales®.

El término "riesgo laboral” indica la posibilidad de que los trabajadores sufran
dafos, enfermedades o accidentes como resultado de su trabajo. Por lo que el
trabajo es un factor de salud, pero con riesgo laboral. vale decir, que el trabajo

contribuye a mantener la salud y otras veces la pone en riesgo.

El primer seminario latinoamericano sobre salud ocupacional, establecié su
vinculacion a factores econémicos, sociales, politicos e histéricos. Considerandose
el trabajo como la expresion méas importante de la persona humana, con el impacto
duradero en la salud, por ende, los riesgos laborales surgen de la interaccion entre

las condiciones de trabajo, factores ambientales y la salud del trabajador.

Riesgo de Trabajo: los factores de riesgo del trabajo son los objetos, sustancias o
energias que pueden contribuir a la ocurrencia de accidentes de trabajo, empeorar
o0 causar dafos a largo plazo, riesgos que pueden relacionarse con la exposicién a
sustancias quimicas, condiciones ergonomicas, factores psicosociales vy
maquinaria peligrosa, entre otros. En resumen, el concepto de riesgo ocupacional ha
evolucionado con el tiempo para proteger la salud y la seguridad de los trabajadores
mediante la comprension y la prevencion de los riesgos relacionados con el

trabajo°®.

Segun las primeras estimaciones conjuntas de la Organizacién Mundial de la Salud

(OMS) y la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), casi 2 millones de
29
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personas mueren cada afio por causas relacionadas con el trabajo.

Las mismas que pueden ser ocasionadas por enfermedades y lesiones relacionadas
con el trabajo. Se estima que 1,9 millones de personas murieron por enfermedades
y lesiones relacionadas con el trabajo en 2016. Las enfermedades no transmisibles
representaron el 81% de las muertes relacionadas con el trabajo, siendo las causas
mas comunes de muerte la enfermedad pulmonar obstructiva crdnica, el accidente

cerebrovascular y la cardiopatia isquémica.

Largas jornadas laborales, contaminacion del aire en el lugar de trabajo,
carcindgenos, riesgos ergonomicos y ruido. Siendo el principal riesgo la
exposicién a largas jornadas laborales, asociado con aproximadamente 750.000
muertes, de los cuales 450.000 personas murieron por exposicion al aire
contaminado en el trabajo (particulas, gases, humos). Este informe es una llamada
de atencidn para las empresas, que deben mejorar la seguridad y cuidado de la salud
de sus trabajadores, lo que tendrd un impacto devastador en los ingresos de los

hogares?.
2.2.2. Ontologia del Desempefio laboral

La ontologia del desempefio laboral es la disciplina que aborda la naturaleza, esencia
del trabajo y la productividad en contextos modernos, se refiere al estudio y
comprension profunda de la naturaleza y esencia del desempefio en el lugar de trabajo.
Aunque el término "ontologia™ se asocia cominmente con la filosofiay la metafisica,
en este contexto particular se utiliza para explorar la naturaleza y las caracteristicas

fundamentales del desempefio laboral.

A inicios del siglo XX: En 1901, la evaluacion del desempefio laboral se baso en la
recopilacion de informaciones mediante instrumentos de medicion. Con profundas
raices historicas que han evolucionado con el tiempo. Si bien no existe una
“ontologia” especifica para el desempeno laboral, su estudio y aplicacion es parte

esencial de la gestion de recursos humanos y la mejora continua de las instituciones.

La historia del desempefio laboral se desarrolla en una serie de etapas, comenzando
30
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con el control y supervision del trabajador de su rol en el trabajo, concepto medible,
por la contribucion de cada trabajador al logro de las metas, que benefician al

empleado y al empleado-supervisor™.

Jorge Luis Montero Rodriguez: en su articulo “Trabajador y espacio del trabajo
contemporaneo, Critica ontoldgica al empleo”, el sostiene que el ser humano existe
en un espacio limitado por sus acciones. Analiza como acttan los trabajadores de
hoy para recibir un pago en lugar de producir en el trabajo. Segun el autor, el
sistema de empleo prioriza las actividades sobre las personas ocupadas y los lugares

de trabajo.

Stephen P. Robbins: Sefiala que el desempefio laboral se refiere a lograr los
resultados deseados, siendo la combinacion de habilidad y esfuerzo a través del

trabajo, que complementan la motivacion y el compromiso del trabajador.

Peter Drucker, cree que el desempefio laboral es el uso apropiado de los recursos
disponibles para lograr los resultados esperados. Es decir que los trabajadores deben
realizar sus tareas de manera efectiva para el logro de los objetivos establecidos. Por
lo tanto, dado que la ontologia del desempefio laboral se ocupa de cuestiones
filoséficas y précticas sobre cémo los individuos abordan sus trabajos, lugar de
trabajo y realizacion personal. Los autores aportan su perspectiva Unica a este tema.
Lo que puede ayudarnos a reflexionar sobre nosotros mismos y nuestra relacion con

el trabajo y la productividad®!.
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CAPITULO I1I: MARCO TEORICO CONCEPTUAL

3.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA
3.1.1. ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Almeida Raquel (2020), Investigacion titulada: “Salud ocupacional y desempefio
laboral percibidas por usuarios internos del sistema integrado de seguridad durante
el COVID-19, Babahoyo, Ecuador, 2020”. Cuyo objetivo fue determinar la
relacion entre los niveles de salud ocupacional y el desempefio laboral percibido
por los usuarios internos del sistema integrado de seguridad durante el COVID-
19, Babahoyo, Ecuador, 2020. Se uzo el enfoque cuantitativo, de tipo basico y
disefio no experimental, correlacional. Con una poblacion de 180 usuarios
internos, 70 fueron elegidos como muestra usando la formula de calculo muestral.
La informacion se recopil6 a través de una encuesta utilizando dos cuestionarios.
Mas una prueba piloto con 10 participantes, con el objetivo de verificar el nivel
de comprension y redaccién de cada pregunta que conformaron los instrumentos.
Evaluando los resultados con la prueba del Alfa de Cronbach para medir el nivel
de confiabilidad, revel6 la coherencia y consistencia interna de los instrumentos.
utilizaron pruebas estadisticas del SPSS® v22 y la hoja de céalculo Excel para
llevar a cabo el proceso de andlisis y sistematizar los resultados. Cuyas tablas
fueron interpretadas de manera descriptiva e inferencial, Concluyeron que los
datos calculados con Rho Spearman tuvieron un valor de 0,437, que indicaba la

correlacion positiva moderada. encontré una significancia estadistica de p=0,000,
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que demostro que p<0,01; quedando respaldado la hipotesis alterna y rechazo la

hipotesis nula?.

Jurado Jaqueline (2018), En su investigacion “Diagnoéstico de los factores de
riesgos fisicos, mecanicos, quimicos, biolégicos, ergonémicos, psicosociales y
propuesta de un plan de mejora en la facultad de Ingenieria Quimica de la
Universidad Central del Ecuador”, tuvo como propdsito, evaluar los peligros
fisicos, mecéanicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos y psicosociales en la
Facultad de Ingenieria Quimica (CREATIVIDAD) de la Universidad Central del
Ecuador, utiliz6 un cuestionario para determinar los diversos riesgos que existen
en la Facultad, cuyos resultados se utilizaran para desarrollar un plan de mejora
que se enfoque en definir medidas de prevencién que aseguren las condiciones de
trabajo y bienestar laboral. La poblacién incluyé 21 docentes, 23 administrativos
y 8 de servicio, siendo un total de 52 individuos. Los factores de riesgo son
representados por: el riesgo ambiental 51,9% del riesgo medio, mientras que el
riesgo mecanico representa el 55,8 %. El riesgo quimico y bioldgico estan en el
50% de riesgo medio, la probabilidad de incendio en el 65.4% de riesgo medio, el
riesgo ergondmico en el 67.3% de riesgo medio, los factores psicosociales en el
48.1% de riesgo medio y la falta de actividad preventiva en el 50% de riesgo
medio. El objetivo del plan de mejora es reducir o minimizar los riesgos en el
personal docente, administrativo y de servicios de la Facultad de Ingenieria

Quimica para contribuir a condiciones de trabajo seguras®®.

Pozo Cesar (2018), desarrollo la investigacion titulada: “Factores de riesgo
psicosocial y desempefio laboral: en el area administrativa de la empresa Revestisa
Cia. Ltda., de la ciudad de Quito”, cuyo objetivo fue descubrir los principales
riesgos psicosociales relacionados con el desempefio laboral, particularmente la
rotacion de personal. Estudio de tipo descriptivo que incluyo 26 trabajadores que
respondieron al cuestionario ISTAS 21 (Instrumento de medicién de riesgos
psicosociales), asi como al indicador de rotacion que se utiliza en la organizacion.

El cuestionario ISTAS 21 mide seis dimensiones psicosociales: exigencias
33
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psicoldgicas, trabajo activo, oportunidades de desarrollo, inseguridad, apoyo
social y desarrollo personal. Se realizé un cuestionario y los resultados fueron
analizados e interpretados. Se encontr6 que los principales riesgos psicosociales a
los que estan expuestos los colaboradores son las exigencias psicologicas, la
inseguridad y la estima. Esto confirma la hipotesis planteada de que los factores
de riesgo psicosocial como las exigencias psicoldgicas, la inseguridad y la estima
tienen un impacto en el desempefio y la rotacion del personal en el &rea
administrativa de la empresa. La baja productividad y la rotacién del personal son
consecuencias de los fendmenos internos de la organizacion, como los ritmos de

trabajo, la monotonia y la comunicacion®*,

Morales Urrutia y Intriago Ana (2021), Investigacion sobre: “Riesgos
ergondémicos en salud y seguridad ocupacional y el desempefio laboral en las
empresas textiles”. El objetivo principal de la investigacion fue determinar la
relacion entre los riesgos ergondmicos en la salud y seguridad ocupacional y el
desempefio laboral en la empresa textil Corporacion Impactex Cia. Ltda. en la
provincia de Tungurahua. También se realizd una investigacion cuantitativa sobre
la relacion entre los factores de riesgos ergondémicos en el departamento de
produccion y desempefio laboral. Se realiz6 una encuesta y un cuestionario nuevo
en el campo, usar el estadistico chi-cuadrado y el método de lista de comprobacion
OCRA basado en el puesto de trabajo, para determinar su desempefio laboral. Los
hallazgos llevaron a la creacién de una propuesta alternativa que se considero
factible para prevenir los riesgos ergondémicos, mejorando el bienestar de los
empleados, reduciendo la probabilidad de desarrollar enfermedades

ocupacionales y mejorando el desempefio laboral®®.

Reyes Geanella (2021), En su investigacion “Salud ocupacional y desempefio
laboral de los servidores publicos del GADM de Santa Elena, afio 2021, cuyo
objetivo fue “Determinar las estrategias de Seguridad y Salud Ocupacional en base

a un analisis situacional en el desempefio laboral de los servidores publicos del
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GADM?”. Con un examen Complexivo, efectuado mediante la investigacion
descriptiva con enfoque cuantitativo, aplicandose una encuesta a los trabajadores
del municipio. Alineado a esto, se analiz6 dos casos referentes al tema, uno es un
articulo de revista indexado efectuado para medir el desempefio laboral de los
trabajadores de construccion en la ciudad de Quito y el otro representa al disefio
de un plan de Salud y Seguridad Ocupacional realizado para la misma institucion
en el 2016; y que sustentan la teoria de que las estrategias de Salud Ocupacional si
influye en el desempefio laboral, y que son aprobados por la informacién

levantada mediante la encuestat®.

3.1.2. ANTECEDENTES NACIONALES

Luna Paul (2019), En su investigacion: “Relacion entre riesgos ocupacionales y
desempefio laboral en el personal de enfermeria del Hospital Il ESSALUD
Moquegua, 2019”. Tuvo como objetivo principal, determinar la relacion entre el
desempefio laboral y los riesgos ocupacionales en el personal de enfermeria del
Hospital Il ESSALUD Moquegua. Metodologia: investigaciéon de campo,
relacional y prospectiva, usaron un cuestionario al personal de enfermeria en las
instalaciones del hospital para determinar el rango de riesgos ocupacionales y el
desempefio laboral. Resulta que existe una correlacién entre los riesgos quimicos
y el desemperio laboral de los enfermeros del Hospital Il ESSALUD Moquegua,
se encontr6 que las diferencias fueron estadisticamente significativas (p = 0.00)
cuando se utilizo el chi cuadrado estadistico (x2 = 70,00). En el Hospital 11
ESSALUD, se encontro una correlacion entre el desempefio laboral y los riesgos
bioldgicos. Moquegua demostré que las discrepancias encontradas fueron
estadisticamente significativas (p = 0.00) cuando se aplicé el chi cuadrado
estadistico (x2 = 70.00). Existe una correlacion entre el desempefio laboral y los
riesgos ergonomicos en el personal de enfermeria del Hospital 11 ESSALUD
Moguegua, indicando que las discrepancias encontradas fueron estadl'sticamenge5
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significativas (p = 0.00) cuando se utilizo el chi cuadrado estadistico (x2 = 70,00).
Se encontrd una relacion entre los riesgos ocupacionales y el desempefio laboral
en el personal de enfermeria del Hospital I ESSALUD Moquegua y se encontro
una diferencia estadisticamente significativa (p < 0.05)".

Diaz Clara (2019), Investigo “Riesgos ocupacionales y desempefio laboral de los
enfermeros en el Hospital Regional Eleazar Guzman Barrdn- Nuevo Chimbote,
2019”. El objetivo general de esta investigacion fue determinar la relacion entre
el desempefio laboral y los riesgos ocupacionales de las enfermeras que trabajan
en los servicios de hospitalizacion y areas criticas del Hospital Regional Eleazar
Guzman Barron en Nuevo Chimbote, 2019. El estudio de tipo cuantitativo,
transeccional y correlacional. Compuesto por 110 enfermeras. Mediante una
encuesta, con el cuestionario, como instrumento para recopilar datos. El coeficiente
Rho Spearman se utilizé para evaluar la correlacion de las variables, la prueba V. Aiken
Dicotdmica para validar el instrumento y el coeficiente Alfa de Cronbach para el analisis
de confiabilidad. Los resultados fueron: El desempefio laboral y los niveles de riesgos
ocupacionales de las enfermeras(os) fueron de nivel medio. La relacion entre la variable
de riesgos ocupacionales y las dimensiones de productividad y eficacia fue débil, no
estadisticamente significativa, mientras que la relacion entre la eficiencia y la variable de
riesgos ocupacionales fue debil, estadisticamente no significativa. De manera similar,
la correlacion entre el desempefio laboral y las dimensiones de riesgos quimicos
y ergonomicos fue débil y estadisticamente no significativa, mientras que la
correlacion entre los riesgos biolégicos fue débil y estadisticamente no
significativa. La conclusion principal fue que existe una relacion débil
estadisticamente no significativa entre los riesgos ocupacionales y el desempefio
laboral (rs=0,011), (p=0,911>0,05)*8,

Aquino Alan (2019), Investigo: “Los riesgos ergondémicos y su influencia en el
desempefio laboral del personal administrativo que labora en el Hospital Alberto
Sabogal- 2018”, El objetivo principal fue evaluar los riesgos ergonémicos que
afectan el desempefio laboral del personal administrativo del hospital Albert3c(>5
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Sabogal en 2018. Investigacion cuantitativo-descriptivo de corte transversal, para
la recoleccion de datos, se crearon fichas bibliograficas de resumen y comentarios
textuales para avalar el marco tedrico, y la encuesta, lo que permitié establecer la
base tedrica. En cuanto a las dimensiones, se descubridé que el 31,9% de los
trabajadores tienen un nivel bajo relacionado con los aspectos psicosociales,
mientras que la carga postural es regular para el 52,1% de los trabajadores y las
condiciones ambientales son regulares para el 26,1% de los trabajadores. Se llegd
a la conclusion de que 178 de los trabajadores encuestados afirman que las sillas
carecen de puntos de apoyo, mientras que 163 afirman que no tienen reposapiés,
a pesar de que trabajan 8 horas en el escritorio y sentados. Por Gltimo, 104 de los

empleados encuestados afirman que los reflejos de su pantalla causan molestias®®.

Copari calumini Nely Copari (2022), En su estudio, “Riesgo ocupacional y
estado psicosocial del equipo de salud de un centro de salud de Tacna”. Mi objetivo
era investigar la relacion entre el estado psicosocial y el riesgo ocupacional del
equipo de salud de un centro de salud de Tacna. Materiales y técnicas: El estudio
fue cuantitativo, de tipo correlacional y de método deductivo. Se utilizéd una
encuesta y el instrumento fue el cuestionario SUSESO/ISTAS relacionado con los
factores de riesgo psicosociales en el trabajo. La muestra consistio en 32
enfermeros. Resultados: El 31 % de las personas trabajan como técnicos de
enfermeria, el 22 % como profesionales de enfermeria, el 19 % como obstetras y
el 9 % como técnicos en farmacia, segun la ocupacion. El 81 % de los empleados
son mujeres, mientras que el 38 % tiene entre 33y 43 afios y el 38 % es soltero.
En cuanto a los peligros laborales, los biolégicos (47 %), fisicos (88 %) y
ergondémicos (78 %) estan en un nivel promedio, mientras que el riesgo quimico,
con un 66 %, estd en un nivel bajo. En cuanto al estado psicoldgico, la mayoria de
las veces es el nivel normal con un 69 %. Con un 75 %, el estado social
predominante es el nivel regular. Conclusion: el riesgo ocupacional y el estado
psicosocial tienen una relacion estadistica con una correlacién de Pearson de
0,445,
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Solier Rolando (2020).- Investigo la “Gestion de seguridad y salud ocupacional
y el desempefio laboral de los trabajadores de la empresa constructora NEGAP
S.A.C. Ayacucho, 2020”. Cuyo objetivo general fue determinar la relacién entre
la gestién de seguridad y salud ocupacional y el desempefio laboral de los
empleados de la empresa constructora NEGAP S.A.C. en Ayacucho, 2020.
Enmarcado en el enfoque cuantitativo, disefio transversal no experimental
correlacional. La muestra consistio en 74 trabajadores, instrumentos validados por
02 expertos. Los resultados mostraron que la dimensién de gestion de seguridad y
salud ocupacional se relacion6 con el desempefio laboral con un nivel bajo de
correlacion (Rho 0,345 y p-valor 0,000); la dimension de prevencion de riesgos
se relaciond con el desempefio laboral con un nivel moderado de correlaciéon (Rho
0,435y p-valor 0,000); y la dimensién psicosocial se relacion6 con el desempefio
laboral con un nivel moderado de correlacion (Rho 0,424 y p-valor 0,000) que
indica una correlacién moderada; La dimensién de ergonomia se relaciona con el
desempefio laboral con un bajo nivel de correlacion (Rho 0,368 y p-valor 0,000),
mientras que la dimension de salubridad se relaciona con el desempefio laboral
con un bajo nivel de correlacion (Rho 0,445 y p-valor 0,000). La dimensién del
entorno laboral se relacion6 con el desempefio laboral con un valor p-valor 0,000

y un Rho 0,472, lo que indica un nivel bajo de correlacion?.
3.2. BASES TEORICAS O CIENTIFICAS

3.2.1. GESTION DE RIESGO OCUPACIONAL
La salud ocupacional es la especializacién en un conjunto de procesos que deben
ser desarrollados por un equipo multidisciplinaria para proteger la salud de los
trabajadores, cuya meta, debe ser la prevencion y reduccion de las condiciones de
riesgo de las enfermedades o muerte producidos por el trabajo o en el centro laboral,
dentro de ese marco teorico el riesgo ocupacional, se define como la posibilidad
de que una persona o grupo de personas lleguen a sufrir dafio laboral bajo ciertas

circunstancias?.
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Los riesgos laborales abarcan elementos, sustancias, energias u organismos con
efectos negativos, es decir, obstaculos que pueden presentarse en un entorno
laboral. Las mismas que pueden ser fisicos, quimicos, psicologicos, accidentes
que puedan causar problemas de salud. ?? las que se deben identificar y evaluar

para establecer estrategias preventivas y de control para disminuir los riesgos.
3.2.2. DIMENSIONES DEL RIESGO OCUPACIONAL.:

Riesgos fisicos: Es un intercambio repentino de energia entre el individuo y el
ambiente, en una proporcion mayor a la que el cuerpo es capaz de soportar, entre

los més importantes tenemos:

Ruido: Es cualquier sonido indeseable que molesta o perjudica al oido.
vibraciones invisibles que penetran al oido y crean una incomodidad, malestar y
con el tiempo hipoacusia y sordera.

Radiaciones no ionizantes: Forma de transmision de la energia mediante ondas
electromagnéticas como la luz visible, infrarrojay ultravioleta; las microondas; las

ondas de radio y la energia de radiofrecuencia de los teléfonos moviles.

Temperatura: El equilibrio calorico corporal, es una necesidad fisiologica de
confort y salud. Sin embargo, el calor liberado por algunas actividades
industriales, podrian originar serios problemas como la irritabilidad aumentada,
laxitud, ansiedad e inhabilidad para concentrarse, calambres, agotamiento, golpes
de calor (shock térmico) lo cual se reflejan en la disminucion de la eficiencia y por

ende la productividad.

Efectos del frio: La exposicion prolongada al frio extremo, es la congelacion, que
causa la falta de circulacion y disminucion de la vitalidad de los tejidos, sin

tratamiento pueden causar incapacidades permanentes.

Hipotermia: Se define como disminucién de la temperatura central (rectal,
39
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esoféagica o timpanica) que desciende por debajo de los 35°C, haciendo que el
organismo no sea capaz de generar el calor necesario para garantizar el

mantenimiento adecuado de las funciones fisioldgicas.

Iluminacidn: Para trabajar en condiciones adecuadas de, comodidad y seguridad;
la intensidad, calidad y distribucion de la iluminacién natural y artificial, deben
ser adecuadas al tipo de trabajo. La iluminacion posee un efecto definido sobre el

bienestar fisico mental, siendo preferentemente la iluminacion natural.

Ventilacién: Técnica mediante la cual el aire de un determinado recinto debe
sustituirse, para mantener la pureza, temperatura o humedad, controlar
satisfactoriamente los contaminantes como polvo, neblina, humo, malos olores,

previniendo riesgos contra la salud, pueden ser natural o artificial.

Riesgos quimicos: Sustancias con efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes o

toxicos que podrian afectar la salud al entrar en contacto con ellas??.

Riesgos biologicos: Microorganismos patdgenos, que pueden infectar a los
trabajadores, como las: bacterias, virus, hongos y parasitos. Cuyas consecuencias
depende de las defensas naturales individuales.

Los trabajadores de la salud, estan expuestas a diferentes enfermedades,
transmitidos por los pacientes con microorganismos como son: Tétanos,
brucelosis, tifoidea, difteria, polio, oftalmia purulenta, cisticercosis, encefalitis
aguda, etc?.

Riesgos ergondémicos: La Ergonomia estudia a las personas en su entorno laboral,
para proteger, mejorar las condiciones de trabajo e incrementar su eficiencia y
bienestar. EI binomio hombre/trabajo constituyen el objeto de la ergonomia.

La ergonomia, tiene como primer objetivo, planear y elegir el uso de equipos y
materiales adecuados para efectuar el proceso, almacenar materias primas y
productos terminados, adaptacién del trabajo al trabajador, con factora%
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ambientales adecuados para el 6ptimo desempefio laboral.

El segundo objetivo, es la organizacion del proceso que implique la correccion de
los posibles errores de disefio, como el flujo de informacién inadecuado,

utilizacion de instrumentos y materiales que dificulten su concentracion, etc?.

3.2.3. DESEMPENO LABORAL
El desempefio laboral, es la capacidad de las personas para lograr un objetivo
planteado en su entorno que le permite trabajar satisfecho para un buen desempefio
en sus labores; Por ende, el desempefio laboral es la integracion de su proceder
con el efecto esperado, determina su productividad y capacidades multiples,

acciones esperadas con menor y mayor estandares de eficacia requeridos?®.
Dimensiones del desempefio laboral: Sus dimensiones son:

Productividad laboral: Es la asociacion entre el nimero de bienes y / o servicios
realizados y la cantidad de insumos o materiales empleados; medida del producto

y producido?®.

Eficiencia laboral: Peter Drucker, afirma que la eficiencia es la capacidad de
hacer las cosas bien, utilizando la menor cantidad de recursos para lograr los
objetivos y metas de la institucion, usar los materiales con minima pérdida, con

menor en la produccion, sin deterioro de la calidad del producto?®.

Eficacia laboral: Peter Drucker, padre de la gestion moderna, refiere que la
eficacia, implica elegir los objetivos correctos, para una adecuada estructura
organizacional'®, donde los lideres deben esforzarse por ser eficaces y eficientes.
Por ello, es necesario encontrar el equilibrio adecuado entre los trabajadores y la

gestion, para optimizar los recursos logrando los objetivos efectivos.
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3.3. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

Ruido:
Es “todo sonido peligroso, molesto, inutil o desagradable”, entendiéndose como sonido

al “fendmeno fisico que provoca las sensaciones propias del sentido de la audicion™?.

Ventilacion.

Es la circulacion o renovacion de aire, la ventilacion adecuada en los lugares de trabajo,
son importantes para la productividad y salud de los trabajadores, que evitaran el estrés
térmico por el excesivo calor, también la transmision de agentes patdégenos causantes

de enfermedades®.

lHluminacion:
La iluminacion adecuada en los centros laborales?* son indispensables, porque nos
permite ver sin dificultades las tareas que se realizan, que recibamos la informacion

adecuada a través de la vista, siendo este proceso fundamental para la actividad.

Temperatura:
Segun el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo la temperatura para
oficinas debe ser de entre 17°y 27° C, y para trabajos ligeros, debe oscilar entre 14°y

25°C, los ambientes calurosos pueden causar el estrés térmico?.

Desinfectantes:

Son sustancias usadas, para destruir patégenos que podrian causan infecciones y
enfermedades, usados sobre objetos y no sobre seres vivos, frecuentemente son

productos quimicos fuertes y toxicos, algunas veces se usa calor o radiacion 2.

Triaje:
Es la seleccion y clasificacion de pacientes, basado en sus necesidades terapéuticas y
los recursos disponibles para atenderlo?’.
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Manipulacion de residuos solidos:
Es el control, recoleccion, transporte, tratamiento, reciclado y/o eliminacion de los
materiales producidos por la actividad humana, para de ese modo reducir los efectos

negativos sobre la salud y medio ambiente?®.

Posturas inadecuadas:

Las posturas fijas, movimientos restringidos, posiciones forzadas; como los
musculos estirados, extremidades giradas o presion en partes del cuerpo, afectaran la
salud fisica del trabajador %°.

Sobreesfuerzo:
Es la consecuencia de una exigencia fisica excesiva, considerada aceptable, situando al

trabajador en niveles de riesgo no tolerables, para realizar un trabajo.*

Mobiliario adecuado de trabajo:

El mobiliario, es el conjunto de enseres que sirven para efectuar las tareas cotidianas
en la institucion, son esenciales para la comodidad de los trabajadores, lo que
incrementara la productividad institucional, porque influye positivamente en la relacion

con su entorno laboral®!.

Eficiencia del trabajador:

Eficiencia (del latin eficientia) es la ‘capacidad de la persona o un proceso, para usar
adecuadamente las herramientas o recursos para lograr el cumplimiento de los objetivos

trazados®?.

Nivel de produccion del personal:
la productividad nos permite conocer, lo que produce un trabajador en una hora, un dia
o un mes®* calcula los bienes y/o servicios producidos durante un periodo determinado

de tiempo, la misma que se mide dividiendo lo producido entre los recursos utilizados.
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Cumplimiento de objetivos y metas institucionales.
Las metas institucionales son los resultados a largo plazo, los objetivos definen las

acciones medibles a corto plazo para lograr la meta general de las instituciones.

Percepcion del nivel de calidad de trabajo
Se puede definir la calidad en la vida laboral a la satisfaccion de unas necesidades claves
para los trabajadores. Se refiere a los recursos, actividades y resultados derivados de la

participacion de las personas en el lugar de trabajo®.

Nivel de conocimientos técnicos: la palabra proviene del griego Techné, que significa
“oficio™®?, el conocimiento técnico es la Capacidad de poseer y demostrar los
conocimientos tedricos/practicos, experiencias y habilidades requeridos para la adecuada

ejecucion de las tareas y el uso de herramientas.

Gestion de habilidades socioemocionales (HSE): Son herramientas que permiten a
las personas a entender y regular sus emociones, sentir y mostrar empatia por los
demas, establecer y desarrollar relaciones positivas y tomar decisiones responsables

siendo el conjunto de conductas, actitudes y rasgos de personalidad que ayudan a los

individuos a tomar decisiones responsables33.
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CAPITULO I111: HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. HIPOTESIS GENERAL

El nivel de relacion seria significativa entre gestion del riesgo ocupacional y el

Identificador de la entrega trn:oid:::1:3169513708

desempefio laboral de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides Carridn
del Callao, afio 2024

3.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

a)

b)

d)

Pagina 50 of 108 - Engrega de integridad

El nivel de relacion seria significativa entre el riesgo fisico y el desempefio
laboral de los trabajadores de del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion,
afo 2024

El nivel de relacion seria significativa entre el riesgo quimico y el
desempefio laboral de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides

Carrion, del Callao afio 2024

El nivel de relacion seria significativa entre el riesgo bioldgico y el
desempefio laboral de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides
Carrion del Callao, afio 2024

El nivel de relacién seria significativa entre el riesgo ergonémico y el

desempefio laboral de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides
Carrion del Callao afio 2024
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3.3. DEFINICION CONCEPTUAL Y OPERACIONAL DE LAS VARIABLES

VARIABLE (X) RIESGO OCUPACIONAL
Definicion conceptual: Se define como la situacion o elemento que pueda
poner en peligro la salud y seguridad del trabajador, pueden ser fisicos,
quimicos, bioldgicos, ergondmicos, psicologica, etc.

Definicion operacional: Es un proceso en la cual se transforma la Variable, de
conceptos abstractos a términos concretos, observables y medibles, en este
trabajo se utilizd una encuesta de 12 items, con opciones de respuesta tipo
Likert.

VARIABLE (Y) DESEMPENO LABORAL

Definicion conceptual: Determinada por la evaluacion al trabajo de si una
persona, realiza bien su trabajo, que cumpla con los objetivos organizacionales
y tareas asignadas, en un periodo de tiempo, se incluye los comportamientos
productivos y contraproducentes que contribuyen y restan valor a los objetivos
institucionales?, evaluandose la idoneidad del trabajador, mediante las
diferentes dimensiones como la productividad, eficacia, eficiencia vy
puntualidad, comportamientos especificosy no especificos de unatarea, lo cual

se mide mediante el logro de objetivos diarios.

Definicion operacional: Son puntuaciones de tipo ordinal obtenidas a partir
de la sumatoria de las respuestas en las dimensiones productividad laboral,
eficiencia laboral y eficacia laboral, en base a 12 items con opciones de

respuesta tipo Likert.

3.4. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
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Variables Dimensiones | Indicadores Items Escalas
Ruido 1
Riesgo Ventilacion 2
fisico luminacion 3
_ Productos 4 Ordinal
Riesgo Desinfectantes 5)
Variable (x) | quimico Gases 6
Riesgo . Triaje 7
ocupacional . - —
Riesgo Manipulacion de 8
bioldgico residuos
Exposicion a agentes | 9
Riesgo Posturas inadecuadas 10
ergondmico | sopre esfuerzo 11
Mobiliario adecuado 12
Rendimiento del 13
Productividad | trabajador
laboral Produccién personal 14
Resultados obtenidos 15
Cumplimiento de 16
Eficacia objetivos
Variable laboral !\/Iet.as de la 17
) mst!tumon _ Ordinal
Desempefio Cahdat_j d_el trabajo_ 18
laboral Conocimiento técnico | 19
Eficiencia Gestion de habilidades | 20
laboral Cumplimiento de 21
actividades
Puntualidad del 22
Puntualidad | trabajador
laboral Valor humano 23
Relaciones laborales 24
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CAPITULO V: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
5.1.ENFOQUE DE LA INVESTIGACION:

El enfoque de la investigacion es cuantitativo, porque se recolecta los datos para probar
la hip6tesis con base a una medicion numérica y al analisis estadistico, para establecer

las pautas de comportamiento y comprobar las teorias.®

5.2.TIPO Y NIVEL DE LA INVESTIGACION:
5.2.1. Tipo de investigacion:

El tipo de investigacion es sustantivo — basico, porque se aplica a un area
determinado, contribuyendo a la ampliacion del conocimiento cientifico, para crear

nuevas teorias o modificar las ya existentes.®

5.2.2. Nivel de investigacion:

El nivel de la investigacion es descriptivo — Correlacional; Descriptivo porque
describe datos y caracteristicas de los trabajadores sin cambiar ni interferir con su
entorno, responde a las preguntas: quien, qué, donde, cudndo y como.
Investigacion Correlacional porque tiene como finalidad establecer el grado de
relacion existente entre nuestras dos variables, sin la influencia de variables

extrafas.
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5.3.METODO Y DISENO DE LA INVESTIGACION:

5.3.1. Método de la investigacion:

Es hipotetico — deductivo, Porque describe al método cientifico, basado en un
ciclo induccion- deduccion. Induccidon para establecer nuestra hipotesis,
comprobar o refutarlas. observar el fendbmeno a estudiar, se explica la variable
(induccidn), se deducir las consecuencias o implicaciones mas elementales de la
propia hipotesis (deduccion), comprueba o refutar los enunciados deducidos

comparandolos con la experiencia (induccidn).

5.3.2. Disefio de la investigacion:

El disefio, es no experimental, correlacional de corte transversal, porque el
estudio se realiza sin la manipulacién de variables, observando los fenémenos en
su ambiente natural; es correlacional de corte transversal porque describe la

relacion entre dos variables en un momento determinado.3®

El diagrama representativo de este disefio es el siguiente:

01
M= < ir
02
Donde:

M = Numero de trabajadores administrativos
O1= Observacion del riesgo ocupacional
02= Observacion del desempefio laboral
r = Relacién entre variables. Coeficiente
5.4. POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION:
5.4.1. Poblacion:

La Poblacion, es el conjunto de todos los casos que concuerdan con

determinadas especificaciones. estd constituida por 80 trabajadores
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administrativos del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao.®

5.4.2. Muestra:
La muestra es el subgrupo de la poblacion, del que se recolectan los datos y

este debe ser representativo.

Dado que la poblacién es pequefia, por conveniencia del autor, se utiliza toda
la poblacion, (poblacion = muestra) siendo la muestra 80 trabajadores
administrativos del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao, no

probabilistica, de caracter censal.
5.5.TECNICA E INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS:

5.5.1. Técnicas:

Encuesta: Se compone de preguntas escritas que el investigador aplica a la

muestra con la finalidad de obtener informacion al objeto de la investigacion.®

5.5.2. Instrumentos:

Cuestionario: Conjunto de preguntas de 12 items, con respuesta tipo Likert., para

medir las variables de riesgos ocupacional y desempefio laboral,

5.6.VALIDEZ Y CONFIABILIDAD:

Validez:

El instrumento fue validado, por tres expertos que conocen el problema a investigar, porque
evaluaron el contenido y contraste de los items y su correspondencia con los indicadores
que cuantifican a las variables de estudio, con el propdsito de establecer si su elaboracion
y aplicacion cuantifica lo planteado, por tanto, el experto evalla la validez del contenido,

constructo y criterio del instrumento.
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Confiabilidad:
Se efectud el analisis de la confiabilidad tomando en cuenta la cantidad de consistencia
interna que se genera entre los items. Por tal motivo, resultd pertinente aplicar el

coeficiente Alfa de Cronbach. Este se puede interpretar de la siguiente forma:

Table 1.- Rangos para evaluar el coeficiente Alfa

Rangos de Alfa Interpretaciones
a<0,5 Es inaceptable
0,5<a<0,6 Es pobre
0,6<a<0,7 Es cuestionable
0,7<a<0,8 Es aceptable
0,8<a<0,9 Es bueno
09<a=<1 Es excelente

Nota. Extraido de George y Mallery (2003)

Los coeficientes Alfa resultantes para cada variable se muestran a continuacion:

Tabla 20.
Alfa de Cronbach sobre la variable 1: Riesgo ocupacional
Alfa N° de items
0,797 12

Segun se aprecia en la tabla hubo un Alfa de 0,797. Por lo cual los 12 items en

relacidn a riesgo ocupacional tuvieron una aceptable confiabilidad.

Tabla 21.
Alfa de Cronbach sobre la variable 2: Desempeiio laboral
Alfa N° de items
0,737 12
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Tal como se observa en la tabla hubo un Alfa de 0,737. De manera que los 12

items al respecto de desempefio laboral mostraron una aceptable confiabilidad.

5.7. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS

Los resultados se procesaron y tabularon con el programa estadistico SPSS 24;
tabulando los datos segln esta prueba, se obtuvieron tablas y figuras para la
estadistica descriptiva e inferencial, se elabord la prueba de normalidad para
determinar la prueba estadistica que se utilizé en la contrastacion de las hipétesis,
para cumplir de los objetivos seelaboraron los cuadros y tablas para su interpretacion

y analisis.
5.8. ETICA EN LA INVESTIGACION

Nuestra investigacion, toma en cuenta los cuatro principios éticos basicos: la autonomia,
beneficencia, no maleficencia y justicia, cuidando los aspectos éticos, porque
estudiamos a personas, que autorizaron con su firma, el consentimiento informado para

ser parte de la muestra de la investigacion, cuya encuesta fue andnima.

Los instrumentos se recopilaron adecuadamente, las respuestas registradas sin
discriminacion, esta investigacion no atenta contra la salud de los trabajadores, medio
ambiente, ética y moral de la institucion. Finalmente, este informe final de investigacion

ha sido elaborado personalmente.
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CAPITULO V: RESULTADOS

5.1. ANALISIS DESCRIPTIVO

5.1.1. ANALISIS DESCRIPTIVOS DE TABLAS Y GRAFICOS

Tabla 22.
Frecuencias y porcentajes sobre la variable 1: Riesgo ocupacional
Niveles Frecuencias Porcentajes
Nunca 0 0,0%
Casi nunca 0 0,0%
A veces 5 6,3%
Casi siempre 38 47,5%
Siempre 37 46,3%
Total 80 100,0%
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Figura 16. Porcentajes sobre la variable 1: Riesgo ocupacional
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Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Tal como se muestra en la tabla y figura, el 47,5% de los trabajadores del Hospital Nacional
Daniel Alcides Carrion del Callao indicaron que casi siempre hubo una adecuada prevencion
del riesgo ocupacional. Seguido por el 46,3% que expresd gque siempre hubo una adecuada
prevencion del riesgo ocupacional. Mientras que el restante 6,3% menciono que a veces hubo

una adecuada prevencion del riesgo ocupacional.
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Tabla 23.

Frecuencias y porcentajes sobre la dimension 1: Riesgo fisico

Niveles Frecuencias Porcentajes
Nunca 0 0,0%
Casi nunca 0 0,0%

A veces 21 26,3%
Casi siempre 23 28,8%
Siempre 36 45,0%
Total 80 100,0%
Figura 17.

Porcentajes sobre la dimension 1: Riesgo fisico
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Conforme se aprecia en la tabla y figura, en mayor medida, el 45,0% de los trabajadores del
Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao expresé que siempre hubo una
adecuada prevencion del riesgo ocupacional fisico. Le continta el 28,8% que indic6 que
casi siempre hubo una adecuada prevencion del riesgo ocupacional fisico. Mientras que el

26,3% menciono que a veces hubo una adecuada prevencion del riesgo fisico.
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Tabla 24.

Frecuencias y porcentajes sobre la dimension 2: Riesgo quimico

Niveles Frecuencias Porcentajes
Nunca 0 0,0%
Casi nunca 4 5,0%

A veces 20 25,0%
Casi siempre 29 36,3%
Siempre 27 33,8%
Total 80 100,0%
Figura 18.

Porcentajes sobre la dimension 2: Riesgo quimico
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Tal como se aprecia en la tabla y figura, principalmente, el 36,3% de los trabajadores del
Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao indicé que casi siempre hubo una
adecuada prevencion del riesgo ocupacional quimico. Le sigue el 33,8% que expresé que
siempre hubo una adecuada prevencion del riesgo ocupacional quimico. A su vez, el 25,0%
menciond que a veces hubo una adecuada prevencion del riesgo ocupacional quimico.
Mientras que el 5,0% indic6 que casi nunca hubo una adecuada prevencion de riesgo

quimico.
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Tabla 25.

Frecuencias y porcentajes sobre la dimensién 3: Riesgo bioldgico

Niveles Frecuencias Porcentajes
Nunca 0 0,0%
Casi nunca 0 0,0%

A veces 19 23,8%
Casi siempre 28 35,0%
Siempre 33 41,3%
Total 80 100,0%
Figura 19.

Porcentajes sobre la dimension 3: Riesgo bioldgico
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Conforme se observa en la tabla y figura, mayoritariamente, el 41,3% de los trabajadores del
Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao menciond que siempre hubo una
adecuada prevencion del riesgo bioldgico. Le continta el 35,0% que indico que casi Siempre
hubo una adecuada prevencion del riesgo biologico. Mientras que el 23,8% menciond que a

veces hubo una adecuada prevencion del riesgo bioldgico.

Z'l—.l turnltln Pagina 62 of 108 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::1:3169513708

57



z"-.l turnitin Pagina 63 of 108 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid::1:3169513708

Tabla 26.

Frecuencias y porcentajes sobre la dimension 4: Riesgo ergonémico

Niveles Frecuencias Porcentajes
Nunca 0 0,0%
Casi nunca 3 3,8%

A veces 16 20,0%
Casi siempre 41 51,3%
Siempre 20 25,0%
Total 80 100,0%
Figura 20.

Porcentajes sobre la dimension 4: Riesgo ergondémico
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Tal como se aprecia en la tabla y figura, principalmente, el 51,3% de los trabajadores del
Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao indicé que casi siempre hubo una
adecuada prevencion del riesgo ergondémico. Le sigue el 25,0% que indico que siempre hubo
una adecuada prevencion del riesgo ergonomico; el otro 25,0% que expresé que siempre
hubo una adecuada prevencion del riesgo ergonémico; y el restante 3,8% indico que casi

nunca hubo una adecuada prevencién del riesgo ergonémico.
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Tabla 27.

Frecuencias y porcentajes sobre la variable 2: Desempefio laboral

Niveles Frecuencias Porcentajes
Nunca 0 0,0%
Casi nunca 0 0,0%

A veces 1 1,3%
Casi siempre 33 41,3%
Siempre 46 57,5%
Total 80 100,0%
Figura 21.

Porcentajes sobre la variable 2: Desempefio laboral
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Segun se observa en la tabla y figura, de manera mayoritaria, el 57,5% de los trabajadores
menciono que siempre hubo un adecuado desempefio laboral en el Hospital Nacional Daniel
Alcides Carrion del Callao. Le continua el 41,3% que indico que casi siempre hubo un
adecuado desempefio laboral. Mientras que el restante 1,3% indic6 que a veces hubo un

adecuado desempefio laboral.
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Tabla 28.

Frecuencias y porcentajes sobre la dimension 1: Productividad laboral
Niveles Frecuencias Porcentajes
Nunca 0 0,0%
Casi nunca 0 0,0%

A veces 10 12,5%
Casi siempre 31 38,8%
Siempre 39 48,8%
Total 80 100,0%
Figura 22.

Porcentajes sobre la dimension 1: Productividad laboral
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Conforme se observa en la tabla y figura, principalmente, el 48,8% de los trabajadores indicd
que siempre hubo una adecuada productividad laboral en el Hospital Nacional Daniel Alcides
Carrion del Callao. Le sigue el 38,8% que indicd que casi siempre hubo una adecuada
productividad laboral. Mientras que el 12,5% indic6 que a veces hubo una adecuada

productividad laboral.
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Tabla 29.

Frecuencias y porcentajes sobre la dimension 2: Eficacia laboral

Niveles Frecuencias Porcentajes
Nunca 0 0,0%
Casi nunca 1 1,3%

A veces 15 18,8%
Casi siempre 28 35,0%
Siempre 36 45,0%
Total 80 100,0%
Figura 23.

Porcentajes sobre la dimension 2: Eficacia laboral
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Tal como se observa en la tabla y figura, en mayor medida, el 45,0% de los trabajadores
menciono que siempre hubo una eficacia laboral en el Hospital Nacional Daniel Alcides
Carrion del Callao. Le sigue el 35,0% que indic6 que casi siempre hubo una adecuada eficacia
laboral; el 18,8% que indicO que a veces hubo una adecuada eficacia laboral. Mientras que

el 1,3% expreso que casi nunca hubo una adecuada eficacia laboral.
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Tabla 30.

Frecuencias y porcentajes sobre la dimensién 3: Eficiencia laboral

Niveles Frecuencias Porcentajes
Nunca 0 0,0%
Casi nunca 1 1,3%

A veces 12 15,0%
Casi siempre 38 47,5%
Siempre 29 36,3%
Total 80 100,0%
Figura 24.

Porcentajes sobre la dimension 3: Eficiencia laboral
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Segln se observa en la tabla y figura, principalmente, el 47,5% de los trabajadores indicé
que casi siempre hubo una eficiencia laboral en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carridn
del Callao. Por otro lado, el 36,3% indic6 que siempre hubo una adecuada eficiencia laboral.
Mientras que el 15,0% expresd que a veces hubo una adecuada eficiencia laboral; y el 1,3%

expreso que casi nunca hubo una adecuada eficiencia laboral.
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Tabla 31.

Frecuencias y porcentajes sobre la dimension 4: Puntualidad laboral
Niveles Frecuencias Porcentajes
Nunca 0 0,0%

Casi nunca 1 1,3%

A veces 6 7,5%

Casi siempre 24 30,0%
Siempre 49 61,3%
Total 80 100,0%
Figura 25.

Porcentajes sobre la dimension 4: Puntualidad laboral
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Tal como se observa en la tabla y figura, en mayor medida, el 61,3% de los trabajadores
indico que siempre hubo una adecuada puntualidad laboral en el Hospital Nacional Daniel
Alcides Carrion del Callao. Le sigue el 30,0% que menciond que casi siempre hubo una
adecuada puntualidad laboral. A su vez, el 7,5% indicd que a veces hubo una adecuada
puntualidad laboral. Mientras que el 1,3% menciond que casi nunca hubo una adecuada

puntualidad laboral.
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5.1.2. ANALISIS DE RESULTADOS INFERENCIALES

HO: Los datos siguen una distribucion normal

H1: Los datos no siguen una distribucién normal

Para conocer la prueba correlacional propicia que ayude a definir si hubo o no correlacion de
acuerdo al analisis de la distribucion normal se aplicé la prueba de Kolmogorov-Smirnov.
En caso se encuentre distribucion normal, seria propicio la aplicacion de la prueba de

correlacion de Pearson. De darse la presencia de distribucion no normal seria adecuado

Identificador de la entrega trn:oid:::1:3169513708

aplicar la prueba de Spearman. Para tales efectos se asumié un nivel de significancia de 0,05,

también conocido como margen de error del 5%.

Tabla 32.
Pruebas de normalidad de Kolmogorov-Smirnov
Estadistico gl p

Variable 1: Riesgo ocupacional 0,091 80 0,095
Dimension 1: Riesgo fisico 0,175 80 0,000
Dimension 2: Riesgo quimico 0,152 80 0,000
Dimension 3: Riesgo biologico 0,160 80 0,000
Dimension 4: Riesgo ergonémico | 0,228 80 0,000
Variable 2: Desempefio laboral 0,152 80 0,000

Segun se muestra en la tabla hubo un p mayor a 0,05 al respecto de la variable 1: Riesgo

ocupacional (p = 0,095). Por lo cual presenta datos que poseen normalidad. Por el contrario,

hubo valores p por debajo de 0,05 en lo concerniente a cada una de las dimensiones de la

variable 1: Riesgo ocupacional y la variable 2: Desempefio laboral (p < 0,05), rechazando la

HO y aceptando que los datos no siguen una distribucion normal. En vista de estos resultados

se permitio la utilizacion de la prueba no paramétrica de correlacion de Spearman.
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CONTRASTACION DE LAS HIPOTESIS:

a. Escala de valores de correlacion.

Hernandez, 2003, p.532 baremos de interpretacion

Escala de valores del coeficiente de correlacion

Valor Significado
-1 Correlacién negativa grande y perfecta

-09a-099 Correlacién negativa muy alta
-0,7a-089 Correlacién negativa alta
042a-069 Correlacién negativa moderada
-0,22a-0,39 Correlacién negativa baja
-001a-019  Correlacion negativa muy baja
0 [Correlacién nula
001a0,19 Correlacién positiva muy baja
02a039 Correlacion positiva baja
042069 Correlacion positiva moderada
0,7a0,89 Correlacién positiva alta
09a099 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacién positiva grande y perfecta

8]
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CONTRASTACION DE LA GENERAL

H1. El nivel de relacion es significativo entre gestion del riesgo ocupacional y el
desempefio laboral de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del
Callao, afio 2024.

HO. El nivel de relacion no es significativo entre gestion del riesgo ocupacional y el
desempefio laboral de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrién del
Callao, afio 2024.

Nivel de significancia

0,05

Tabla 33.

Prueba de correlacion de Rho de Spearman entre la variable 1: Riesgo ocupacional y la

variable 2: Desempefio laboral

Variable 2: Desempefio laboral

Rho 0,756
Variable 1: Riesgo ocupacional p 0,000
N 80

Interpretacion

De acuerdo a la tabla se observa que hubo un p de 0,000 (p < 0,05). De manera que se rechaza
la HO. Por tanto, es adecuado indicar que el nivel de relacidn es significativo entre gestion
del riesgo ocupacional y el desempefio laboral de los trabajadores del Hospital Nacional
Daniel Alcides Carrion del Callao, afio 2024. Por otro lado, segun el Rho de 0,756 la correlacién

fue positiva, con intensidad alta.
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Figura 26.

Dispersion entre la variable 1: Riesgo ocupacional y la variable 2: Desempefio laboral
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Variable 1: Riesgo ocupacional

Segun se muestra en la figura la dispersion de puntos apunta una direccidon de correlacion
positiva, con intensidad alta. De manera que a una mejor prevencion del riesgo ocupacional
implica que el desempefio laboral aumenta altamente.
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Contrastacion de la hipdtesis especifica 1

H1. El nivel de relacidn es significativo entre el riesgo fisico y el desempefio laboral de los

trabajadores de del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion, afio 2024,

HO. EIl nivel de relacién no es significativo entre el riesgo fisico y el desempefio laboral de
los trabajadores de del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion, afio 2024.

Nivel de significancia

0,05

Tabla 34.

Prueba de correlacion de Rho de Spearman entre la dimension 1: Riesgo fisico y la

variable 2: Desempefio laboral

Variable 2: Desempefio laboral

Rho 0,575
Dimension 1: Riesgo fisico p 0,000
N 80

Interpretacion

Segun se muestra en la tabla hubo un Sig. de 0,000 (Sig. < 0,05). Por tal razén es apropiado dar
rechazo a la HO. Por lo cual se permite indicar que el nivel de relacion es significativo entre el
riesgo fisico y el desempefio laboral de los trabajadores de del Hospital Nacional Daniel
Alcides Carrion, afio 2024. Por otro lado, segun el Rho de 0,575 la correlacion fue positiva, con

intensidad moderada.
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Figura 27.
Dispersion entre la dimension 1: Riesgo fisico y la variable 2: Desempefio laboral
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Dimension 1: Riesgo fisico

Tal como se observa en la figura, la dispersion de puntos apunta una direccion de correlacion
positiva, con intensidad moderada. Ello significa que, a una mejor prevencion del riesgo

ocupacional fisico implica que el desempefio laboral aumenta moderadamente.
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Contrastacion de la hipdtesis especifica 2

H1. El nivel de relacion es significativo entre el riesgo quimico y el desempefio laboral de
los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion, del Callao afio 2024.

HO. El nivel de relacion no es significativo entre el riesgo quimico y el desempefio laboral
de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides Carridn, del Callao afio 2024,
Nivel de significancia

0,05

Tabla 35.

Prueba de correlacion de Rho de Spearman entre la dimension 2: Riesgo quimico y la

variable 2: Desempefio laboral

Variable 2: Desempefio laboral

Rho 0,568
Dimension 2: Riesgo quimico p 0,000
N 80

Interpretacion

Segun la tabla se observa que hubo un p de 0,000 (p < 0,05). De manera que se rechaza la
HO. Por tanto, es adecuado indicar que el nivel de relacion es significativo entre el riesgo
quimico y el desempefio laboral de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides
Carrion, del Callao afio 2024. Por su parte, segun el Rho de 0,568 la correlacion fue positiva,

con intensidad moderada.
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Figura 28.
Dispersion entre la dimension 2: Riesgo quimico y la variable 2: Desempefio laboral
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Dimension 2: Riesgo quimico

Conforme se visualiza en la figura la dispersion de puntos apunta una direccion de
correlacion positiva, con intensidad moderada. Por lo cual, a una mejor prevencion del riesgo

ocupacional quimico implica que el desempefio laboral aumenta moderadamente.
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Contrastacion de la hipdtesis especifica 3

H1. El nivel de relacién es significativo entre el riesgo bioldgico y el desempefio laboral de

los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao, afio 2024.

HO. El nivel de relacidn no es significativo entre el riesgo bioldgico y el desempefio laboral
de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrién del Callao, afio 2024.
Nivel de significancia

0,05

Tabla 36.

Prueba de correlacion de Rho de Spearman entre la dimension 3: Riesgo bioldgico y la

variable 2: Desempefio laboral

Variable 2: Desempefio laboral

Rho 0,600
Dimension 3: Riesgo bioldgico  p 0,000
N 80

Interpretacion

Segun se muestra en la tabla hubo un Sig. de 0,000 (Sig. < 0,05). Por tal razén es apropiado dar
rechazo a la HO. Por lo cual se permite indicar que el nivel de relacion es significativo entre el
riesgo biologico y el desempefio laboral de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel
Alcides Carrion del Callao, afio 2024. A su vez, segin el Rho de 0,600 la correlacion fue

positiva, con intensidad moderada.
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Figura 29.
Dispersion entre la dimension 3: Riesgo bioldgico y la variable 2: Desempefio laboral
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Dimension 3: Riesgo biolégico

De acuerdo a lo que se evidencia en la figura la dispersion de puntos apunta una direccion de
correlacion positiva, con intensidad moderada. Por ello se interpreta que a una mejor
prevencion del riesgo ocupacional biolégico implica que el desempefio laboral aumenta
moderadamente.
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Contrastacion de la hipétesis especifica 4

H1. El nivel de relacion es significativo entre el riesgo ergonémico y el desempefio laboral de
los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao afio 2024.

HO. El nivel de relacidn no es significativo entre el riesgo ergonémico y el desempefio laboral
de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrién del Callao afio 2024.
Nivel de significancia

0,05

Tabla 37.

Prueba de correlacion de Rho de Spearman entre la dimension 4: Riesgo ergonémico y la

variable 2: Desempefio laboral

Variable 2: Desempefio laboral

Rho 0,547
Dimension 4: Riesgo ergonémico  p 0,000
N 80

Interpretacion

En la tabla se evidencia que hubo un p de 0,000 (p < 0,05). De manera que se rechaza la HO.
Por tanto, es adecuado indicar que el nivel de relacion es significativo entre el riesgo
ergonoémico y el desempefio laboral de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides
Carrion del Callao afio 2024. Por otro lado, segun el Rho de 0,547 la correlacion fue positiva,

con intensidad moderada.
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Figura 30.

Dispersion entre la dimension 4: Riesgo ergondmico y la variable 2: Desempefio laboral
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Dimension 4: Riesgo ergondémico

Segun se aprecia en la figura la dispersion de puntos apunta una direccion de correlacion
positiva, con intensidad moderada. Por lo cual, a una mejor prevencion del riesgo ocupacional

ergonomico implica que el desempefio laboral aumenta moderadamente.
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CAPITULO VI. DISCUSION DE RESULTADOS

Contrastando la hipotesis general respecto al nivel de relacion que es significativo entre
gestion del riesgo ocupacional y el desempefio laboral de los trabajadores del Hospital
Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao, afio 2024, seguin su la tabla se observa que hubo
un p de 0,000 (p < 0,05). De manera que se rechaza la HO y se acepta la HA. Lo cual se
corrobora segln el Rho de 0,756 que indica la correlacion positiva, con intensidad alta. De
manera gque a una mejor prevencion del riesgo ocupacional implica que el desempefio laboral

aumenta altamente.

En los antecedentes analizados, similar resultado se evidencia en el estudio realizado por
Almeida Raquel (2020), quien desarroll6 la investigacion titulada:

Salud ocupacional y desempefio laboral percibidas por usuarios internos del sistema integrado
de seguridad durante el COVID-19, Babahoyo, Ecuador, 2020”. Cuyo objetivo de esa
investigacion fue determinar la relaciéon entre los niveles de salud ocupacional y el
desempefio laboral percibido por los usuarios internos del sistema integrado de seguridad
durante el COVID-19, Babahoyo, Ecuador, 2020. La investigacion se llevo a cabo utilizando
una metodologia de enfoque cuantitativo, de tipo basico y disefio no experimental,
correlacional. La poblacién estuvo representada por 180 usuarios internos, de los cuales 70
fueron elegidos para la muestra de estudio utilizando la formula de calculo muestral. La
informacion se recopil0 a través de una encuesta utilizando dos cuestionarios. Ademas, se
Ilevd a cabo una prueba piloto con 10 participantes con el objetivo de verificar el nivel de

comprension y redaccion de cada una de las preguntas que conformaron los instrumentos.
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Ademas, los resultados de esta actividad fueron evaluado con la prueba del Alfa de Cronbach
para medir el nivel de confiabilidad, revelando la coherencia y consistencia interna de los
instrumentos. utilizaron pruebas estadisticas como el SPSS® v22 y Excel para el proceso de
analisis y sistematizacion de los resultados. permitiéndoles crear tablas e interpretarla
descriptiva e inferencialmente. Concluyeron que los datos calculados con Rho Spearman
tuvieron un valor de 0,437, lo que indicaba una correlacion positiva moderada. ademas, una
significancia estadistica de p=0,000, lo que demostro que p<0,01; respaldando la hipotesis
alterna y rechazando la hip6tesis nula'?,

Contrastando la hipotesis especifica 1 respecto al nivel de relacién es significativo entre
el riesgo fisico y el desempefio laboral de los trabajadores de del Hospital Nacional Daniel
Alcides Carrion, afio 2024. Segun la tabla se evidencia una Significancia de 0,000 (Sig. < 0,05).
Por ello es apropiado dar rechazo a la HO y aceptar la HA. Lo cual se corrobora segun el Rho de
0,575 que la correlacion es positiva, con intensidad moderada. Ello significa que, a una mejor
prevencion del riesgo ocupacional fisico implica que el desempefio laboral aumenta

moderadamente.

Similar resultado se evidencia en el estudio realizado por Jurado Jaqueline (2018), En su
estudio titulada: “Diagnoéstico de los factores de riesgos fisicos, mecanicos, quimicos,
bioldgicos, ergonomicos, psicosociales y propuesta de un plan de mejora en la facultad de
Ingenieria Quimica de la Universidad Central del Ecuador”. El proposito de esa investigacion
fue evaluar los peligros fisicos, mecanicos, quimicos, biologicos, ergonémicos y
psicosociales en la Facultad de Ingenieria Quimica (CREATIVIDAD) de la Universidad
Central del Ecuador. La Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional de Francisco Ortiz
Segarra (FBOS) utilizé un cuestionario para determinar los factores de riesgo en los puestos
de trabajo para determinar los diversos riesgos que existen en la Facultad, cuyos resultados
se utilizaron para desarrollar un plan de mejora que se enfoque en definir medidas de
prevencion que aseguren las condiciones de trabajo y el bienestar de los trabajadores. La
poblacion de estudio incluy6 21 funcionarios docentes, 23 funcionarios administrativos y 8
funcionarios de servicio con un total de 52 individuos. Los factores de riesgo fueron
representados por: el riesgo ambiental representa el 51,9% del riesgo medio, mientras que el
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riesgo mecanico representa el 55,8 %. El riesgo quimico y bioldgico estan en el 50% de
riesgo medio, la probabilidad de incendio en el 65.4% de riesgo medio, el riesgo ergonémico
en el 67.3% de riesgo medio, los factores psicosociales en el 48.1% de riesgo medio y la falta
de actividad preventiva en el 50% de riesgo medio. El objetivo del plan de mejora fue reducir
o minimizar los riesgos en el personal docente, administrativo y de servicios de la Facultad

de Ingenieria Quimica para contribuir a condiciones de trabajo seguros®®.

Contrastando la hipotesis especifica 2 relacionado al nivel de relacion es significativo
entre el riesgo quimico y el desempefio laboral de los trabajadores del Hospital Nacional
Daniel Alcides Carrién del Callao afio 2024. Segun la tabla se observa que hubo un p de
0,000 (p < 0,05). De manera que se rechaza la HO y se acepta la HA. Se corrobora segin el
Rho de 0,568 la correlacion fue positiva, con intensidad moderada. Por lo cual, a una mejor
prevencion del riesgo ocupacional quimico implica que el desempefio laboral aumenta

moderadamente.

Similar resultado se evidencia en el estudio realizado por Luna Paul (2019), En su
investigacion: “Relacion entre riesgos ocupacionales y desempefio laboral en personal de
enfermeria del Hospital II ESSALUD Moquegua, 2019”. El objetivo principal de la
investigacion fue determinar la relacion entre el desempefio laboral y los riesgos
ocupacionales en el personal de enfermeria del Hospital 1l ESSALUD Moquegua.
Metodologia: Fue una investigacion de campo, relacional y prospectiva, aplicaron un
cuestionario, al personal de enfermeria en las instalaciones del hospital para determinar el
rango de riesgos ocupacionales y el desempefio laboral. Encontraron que existe una
correlacion entre los riesgos quimicos y el desempefio laboral de los enfermeros del Hospital
Il ESSALUD Moquegua, hallaron que las diferencias fueron estadisticamente significativas
(p = 0.00) cuando se utilizaron el chi cuadrado estadistico (x2 = 70,00). En el Hospital Il
ESSALUD, existiendo una correlacién entre el desempefio laboral y los riesgos bioldgicos.
Demostraron que las discrepancias encontradas fueron estadisticamente significativas (p =
0.00) cuando aplicaron el chi cuadrado estadistico (x2 = 70.00). Existiendo una correlacion
entre el desempefio laboral y los riesgos ergondmicos en el personal de enfermeria del
Hospital 11 ESSALUD Moquegua, lo que indica que las discrepancias encontradas fueron
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estadisticamente significativas (p = 0.00) al utilizar el chi cuadrado estadistico (x2 = 70,00).
encontraron relacién entre los riesgos ocupacionales y el desempefio laboral en el personal
de enfermeria del Hospital Il ESSALUD Moquegua al igual que una diferencia
estadisticamente significativa de (p < 0.05)*".

Contrastando la hipotesis especifica 3 relacionado al nivel de relacion entre el riesgo
bioldgico y el desempefio laboral de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides
Carrion del Callao, afio 2024, es significativo, segun se muestra en la tabla hubo una
Significancia de 0,000 (Sig. < 0,05). Por tal razon es apropiado rechazar a la HO y aceptar la HA.
Se corrobora, segun el Rho de 0,600 la correlacion es positiva, con intensidad moderada. Por ello
se interpreta que a mejor prevencion del riesgo ocupacional biolégico el desempefio laboral

aumenta moderadamente.

Similar resultado se evidencia en el estudio realizado por Diaz Clara (2019), en la Investigacién
“Riesgos ocupacionales y desempefio laboral de los enfermeros en el Hospital Regional
Eleazar Guzman Barron- Nuevo Chimbote, 2019”. Cuyo objetivo general fue determinar la
relacion entre el desempefio laboral y los riesgos ocupacionales de las enfermeras que
trabajaban en los servicios de hospitalizacion y areas criticas del Hospital Regional Eleazar
Guzman Barrén en Nuevo Chimbote, 2019. El estudio fue de tipo cuantitativo, transeccional
y correlacional. Tuvo de muestra 110 enfermeras. El método utilizado fue la encuesta y el
instrumento utilizado para recopilar datos fue el cuestionario. El coeficiente Rho Spearman se
utiliz6 para evaluar la correlacion de las variables, la prueba V. Aiken Dicotomica para validar el
instrumento y el coeficiente Alfa de Cronbach para el andlisis de confiabilidad. Los resultados fueron:
El desempefio laboral y los niveles de riesgos ocupacionales de las enfermeras(os) fueron de nivel
medio. La relacién entre la variable de riesgos ocupacionales y las dimensiones de productividad y
eficacia fue débil, estadisticamente no significativa, mientras que la relacién entre la eficiencia y la
variable de riesgos ocupacionales fue débil, no estadisticamente significativa. De manera similar,
la correlacion entre el desempefio laboral y las dimensiones de riesgos quimicos y
ergonomicos fue debil y estadisticamente no significativa, mientras que la correlacion entre
los riesgos bioldgicos fue débil y estadisticamente no significativa. La conclusion principal

fue que existe una relacion débil estadisticamente no significativa entre los riesgos
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ocupacionales y el desempefio laboral (rs=0,011), (p=0,911>0,05)%8,

Contrastando la hipotesis especifica 4 referente al nivel de relacion es significativo entre
el riesgo ergondémico y el desempefio laboral de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel
Alcides Carrion del Callao afio 2024. En la tabla se evidencia que hubo un p de 0,000 (p <
0,05). De manera que se rechaza la HO y se acepta la HA. Por tanto, es adecuado indicar,
segln el Rho de 0,547 la correlacion fue positiva, con intensidad moderada. Por lo cual, a una
mejor prevencion del riesgo ocupacional ergonémico implica que el desempefio laboral aumenta

moderadamente.

Similar resultado se evidencia en el estudio realizado por Aquino Alan (2019), desarrollé la
investigacion titulada: “Los riesgos ergondmicos y su influencia en el desempeiio laboral del
personal administrativo que labora en el Hospital Alberto Sabogal- 2018, El objetivo
principal fue realizar una evaluacion de los riesgos ergondémicos que afectan el desempefio
laboral del personal administrativo del hospital Alberto Sabogal en 2018. EI método de
investigacion cuantitativo-descriptivo de corte transversal. Se le pregunto al trabajador sobre
los métodos y procedimientos de recoleccion de datos. se crearon fichas bibliograficas de
resumen y comentarios textuales para apoyar el marco tedrico de la investigacion, lo que
permitio establecer nuestra base tedrica. En cuanto a las dimensiones, descubrieron que el
31,9% de los trabajadores tienen un nivel bajo en los aspectos psicosociales, mientras que la
carga postural fue regular para el 52,1% de los trabajadores y las condiciones ambientales
son regulares para el 26,1% de los trabajadores. Llegaron a la conclusion de que 178 de los
trabajadores encuestados afirman que las sillas carecen de puntos de apoyo, mientras que 163
afirman que no tienen reposapiés, a pesar de que trabajan 8 horas en el escritorio y sentados.
Finalmente 104 de los empleados encuestados afirman que los reflejos de su pantalla causan

molestias®®.
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CONCLUSIONES

PRIMERA CONCLUSION: Contrastando la hipdtesis general respecto al nivel de
relacion entre gestion del riesgo ocupacional y el desempefio laboral de los trabajadores
del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao, afio 2024, es significativo, y se
concluye que en la tabla se observa que hubo un p de 0,000 (p < 0,05). De manera que se
rechaza la HO y se acepta la HA. Lo cual se corrobora segun el Rho de 0,756 lo que indica una
correlacion positiva, con intensidad alta. De manera que a una mejor prevencion del riesgo

ocupacional implica que el desempefio laboral aumenta altamente.

SEGUNDA CONCLUSION: Contrastando la hipétesis especifica 1 respecto al nivel de
relacion es significativo entre el riesgo fisico y el desempefio laboral de los trabajadores de
del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion, afio 2024. Se concluye que en la tabla 5 se
evidencia una Significancia de 0,000 (Sig. < 0,05). Por tal razén es apropiado dar rechazo a la
HO y aceptar la HA. Lo cual se corrobora segin el Rho de 0,575 la correlacion fue positiva, con
intensidad moderada. Ello significa que, a una mejor prevencion del riesgo ocupacional fisico

implica que el desempefio laboral aumenta moderadamente.

TERCERA CONCLUSION: Contrastando la hipGtesis especifica 2 relacionado al nivel de
relacion entre el riesgo quimico y el desempefio laboral de los trabajadores del Hospital
Nacional Daniel Alcides Carrion, del Callao afio 2024, es significativo. Se concluye que
segun la tabla 6 se observa que hubo un p de 0,000 (p < 0,05). De manera que se rechaza la
HO y se acepta la HA. Se corrobora segun el Rho de 0,568 la correlacion fue positiva, con
intensidad moderada. Por lo cual, a una mejor prevencion del riesgo ocupacional quimico implica

que el desemperio laboral aumenta moderadamente.

CUARTA CONCLUSION: Contrastando la hip6tesis especifica 3 relacionado al nivel de
relacion entre el riesgo bioldgico y el desempefio laboral de los trabajadores del Hospital

Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao, afio 2024 es significativo. Se concluye que segun
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se muestra en la tabla 7, hubo una Significancia de 0,000 (Sig. < 0,05). Por tal razon es apropiado
dar rechazo a la HO y aceptar la HA. Se corrobora, segun el Rho de 0,600 la correlacion fue
positiva, con intensidad moderada. Por ello se interpreta que a una mejor prevencion del riesgo
ocupacional bioldgico implica que el desempefio laboral aumenta moderadamente.

QUINTA CONCLUSION: Contrastando la hipotesis especifica 4 referente al nivel de
relacion es significativo entre el riesgo ergonémico y el desempefio laboral de los trabajadores
del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrién del Callao afio 2024. Se concluye que segun la
tabla 8 se evidencia que hubo un p de 0,000 (p < 0,05). De manera que se rechaza la HO y se
acepta la HA. Por tanto, es adecuado indicar, segun el Rho de 0,547 la correlacion fue positiva,
con intensidad moderada. Por lo cual, a una mejor prevencion del riesgo ocupacional ergonémico

implica que el desempefio laboral aumenta moderadamente.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA RECOMENDACION: analizado la primera conclusion respecto al riesgo
ocupacional y el desempefio laboral de los trabajadores, se recomienda a las autoridades del
Hospital considerar en su plan anual de trabajo, las estrategias de andlisis de riesgos, a fin
de poder identificar y evaluar los riesgos laborales para tomar medidas preventivas.
Implementar politicas y procedimientos para garantizar un ambiente de trabajo seguro y
saludable. Capacitar a los empleados sobre los riesgos laborales y la importancia de la

seguridad y salud en el trabajo.

SEGUNDA RECOMENDACION: analizando la segunda conclusion respecto al riesgo
fisico y el desempefio laboral de los trabajadores, se recomienda a las autoridades del Hospital
considerar en su plan anual de trabajo, las estrategias para identificar y evaluar los riesgos
fisicos en el lugar de trabajo. Promocionar ejercicios de estiramiento y calentamiento para
prevenir lesiones. Proporcionar equipo de proteccion individual adecuado para los
empleados. Asegurar la iluminacion y ventilacion adecuada en el lugar de trabajo. Realizar
mantenimiento regular de equipos y herramientas para prevenir accidentes. Consultar con

expertos en seguridad y salud en el trabajo para obtener asesoramiento y orientacion.

TERCERA RECOMENDACION: analizando la tercera conclusion respecto al riesgo
quimico y el desempefio laboral de los trabajadores, se recomienda a las autoridades del
Hospital considerar en su plan anual de gestion las estrategias para identificar y evaluar los
riesgos quimicos en el lugar de trabajo. Crear una ficha para cada sustancia quimica utilizada,
con informacion sobre su peligrosidad, precauciones y manejo. Proporcionar equipo de
proteccion individual adecuado para los empleados que manejan sustancias quimicas.
Establecer procedimientos seguros para la manipulacion y almacenamiento de las sustancias

quimicas. Desarrollar un plan de contingencia para emergencias quimicas.
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CUARTA RECOMENDACION: analizando la cuarta conclusion respecto al riesgo
bioldgico y el desempefio laboral de los trabajadores, se recomienda a las autoridades del
Hospital considerar en su plan anual de gestion las estrategias para identificar y evaluar los
riesgos bioldgicos en el lugar de trabajo. Capacitar a los empleados en el manejo de riesgos
bioldgicos. Proporcionar equipo de proteccion individual adecuado para los empleados que
manejan agentes bioldgicos. Establecer procedimientos seguros para la manipulacion y
almacenamiento de los agentes bioldgicos. Desarrollar un plan de contingencia para

emergencias biologicas.

QUINTA RECOMENDACION: analizando la quinta conclusion, respecto al riesgo
ergonomico y el desemperio laboral de los trabajadores, se recomienda a las autoridades del
Hospital considerar en su plan anual de gestion estrategias para identificar y evaluar los
riesgos ergondémicos en el lugar de trabajo. Ajustar equipos y herramientas para adaptarlos a
las necesidades de los empleados. Capacitar a los empleados en técnicas de trabajo seguros
y eficientes. Proporcionar recomendaciones de postura y movimiento para prevenir lesiones.
Monitorear, seguir los incidentes y lesiones relacionadas con el riesgo ergonémico.

Establecer objetivos claros y alcanzables para los empleados.
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Y METODO
DIMENSIONES
Problema General: Objetivo General: Hipdtesis General: V1: Riesgo Enfoque:
+Cuél es el nivel de relacion entre gestion del | Determinar el nivel de relacién entre gestion |E! r][!\{el cée Ire!amon seria significativa ?ntrei ocupacional Cuantitativo
riesgo ocupacional y el desempefio laboral | del riesgo ocupacional y el desempefio ges on getriesgo ocpaclonaly € - 1y nensiones:
: : : laboral de los trabajadores del Hospital [A€SEMPeENO laboral de los trabajadores Tipo: Bésico
de los trabajadores del Hospital Nacional J P : : ; : s D - po:
ol Alcid o el Call : » | Nacional Daniel Alcides Carrin del Callao del _ Hospital Nacional Daniel Alcides | %* Riesgo fisico
Problemas Especificos: Objetivos Especificos: Hipotesis Especificas: % Riesgo biolégico Descriptivo -
a) (Cudl es el nivel de relacion entre el |a) D_etermi,n:_ar el nivel de rela1~cic’>n entre el a) El nivel de relacion seria significativa % Riesgo ergonomico Relacional
riesgo fisico y el desempefio laboral de riesgo fisico y el desempefio laboral de entre el riesgo fisico y el desempefio | v/2: pesempefio
los trabajadores de del Hospital Nacional los ~trabajadores de del Hospital laboral de los trabajadores de del | | . . Método:
Daniel Alcides Carrién del Callao, afio Nacional Daniel Alcides Carrion del Hospital Nacional Daniel Alcides | "~ " Hipotético-
20247 Callao, afio 2024 Carrién del Callao, afio 2024 Dimensiones: deductivo
b) ¢Cusl es el nivel de relacién entre el b) Precisar el nivel de relacién entre el b) El nivel de relacion seria significativa | +* Productividad d
¢ A A riesgo quimico y el desempefio laboral entre el riesgo quimico y el desempefio laboral Disefio: No
riesgo quimico y el desempefio laboral de los trabajadores del Hospital Nacional laboral de los trabajadores del Hospital | L experimental
de los trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao, afio Nacional Daniel Alcides Carrién del ** Eficacia laboral correlacionl
Daniel Alcides Carrion del Callao, afio 2024 Callao, afio 2024 % Eficiencia
20242 C) El nivel de relacion seria significativa laboral = i
L . . g e oblaciony
C) ¢Cudl es el nivel de relacion entre el C) Sintetizar el nivel de relacion entre el entre el riesgo biologicoy el % Puntualidad labora | muestra
riesgo biologico y el desempefio laboral riesgo bioldgico y el desempefio laboral desempefio laboral de los trabajadores B
de los trabajadores del Hospital Nacional de los trabajadores del Hospital Nacional del Hospital Nacional Daniel Alcides La p(?bla0|o_n .
Daniel Alcides Carrién del Callao, afio Daniel Alcides Carrién del Callao, afio Carrion del Callao, afio 2024. estara constituida
20247 2024. d) El nivel de relacion seria significativa por 80
B ) . entre el riesgo ergondmico y el trabajadores
d) ¢Cudl es el nivel de relacion entre el riesgo d) Sefialar el nivel de relacion entre el desempefio laboral de los trabajadores

ergonémico y el desempefio laboral de los
trabajadores del Hospital Nacional Daniel
Alcides Carrion del Callao, afio 2024?

riesgo ergonémico y el desempefio
laboral de los trabajadores del Hospital
Nacional Daniel Alcides Carrion del
Callao, afio 2024

del Hospital Nacional Daniel Alcides
Carrion del Callao, afio 2024
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

L DATOS GENERALES

11 APELLIDOS Y NOMBRES
1.2 GRADO ACADEMICO
1.3  INSTITUCION QUE LABORA

WARLOS

I TEMOLHE ROSALES CARLODS ALBERTO
: Poctor €N SALUD PUBLICA
IUNIVERSTIPAD NACTONAL MAYOR DE SAN

1.4 TITULO DE LA INVESTIGACION: GESTION PERTESGO OCUPACIONAL Y PESEMTERO
LABORAL DE LOS TRAPATADORES DEL NACTIONAL HOSPITAL DANTEL ALCITES
CARRION ARO, 2024

1.5
1.6

AUTOR DEL INSTRUMENTO
DOCTORADO / MAESTRIA
1.7 NOMBRE DEL INSTRUMENTO: fucsscnaris

Il. ASPECTOS A EVALUAR:

I W Oreeaa Garrido Waritra

: Poctrads en Sand Tublica

INDICADORES Regula
AN CRITERIOS CUALITATIVOS | Deficient . Dacad, | ey | Exesia
EVALUACION CUANTITATIVOS e 21- 41- Bueeno e
DEL o E 0.20% 40% 50% 51-80% | BI-100%G
INSTRUMENTO i
| CLARIDAD Esta fotm. ulado con lenguaje 98 %
spropiado
5 . Esta expresado con conductas 2
b -
D OBJETIVIDAD " ables 98 %%
: ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencma ¥ 98 %%
¥ X |tecnologia :
i. ORGANIZACION |Exsste una organizacion y logica 98 %%
s SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad 9% %%
- 3 y caladad
=
NTENCIONALIDA Adecuado para valorar los aspectos 98 %
b de estudio
b o g Basado en ¢l aspecto teornico =
- CONSISTENCIA crentifico v del tema de estudio. M|
3 Ry Entre las variables, dimenssones y 2 Wy
K. COHERENCIA \variables 98 %
b, METODOLOGIA |1 estrtegia responde al proposito 98 %
s de estudio
o Genera nuevas pautas para Ia
02 S myestigacion y construccion de 98 %
CONVENIENCIA ek
Sub Total
Total 98 "y
VALORACION CUANTITATIVA (total x 0.4) 19
VALORACION CUALITATIVA Bweloste
OPINION DE APLICABILIDAD Ao 4 Aploaete

Lima, 10 de mayo del 2024
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ANEXO 3: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

GESTION DE RIESGO OCUPACIONAL Y DESEMPENO LABORAL DE LOS
TRABAJADORES DEL HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION DEL CALLAO
ANO, 2024

INDICACIONES

Estimado trabajador a continuacién le presento un cuestionario donde encontrara proposiciones
sobres aspectos relacionados con la GESTION DE RIESGO OCUPACIONAL Y DESEMPENO
LABORAL DE LOS TRABAJADORES DEL HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES
CARRION DEL CALLAO ANO, 2024.

Su respuesta es sumamente relevante, por tanto, debe leerlo en forma detallada, luego marcar con un

aspa (X) solo una de las cinco alternativas, la que mejor refleje su punto de vista.

1. Nunca 2 casi hunca 3. A veces 4. Siempre 5. Casi siempre

VARIABLE (X): riesgo ocupacional

DIMENSION: riesgo fisico

NUNCA CASI NUNCA |A VECES SIEMPRE  |CASI
SIEMPRE

1 La gestion de riesgo ocupacional en el area
donde laboras trabaja en mitigar los ruidos y
prevenir el riesgo fisico

La gestion de riesgo ocupacional en el area
2 donde laboras trabaja en mejorar la
ventilacion y prevenir el riesgo fisico

La gestion de riesgo ocupacional en el area
3 donde laboras trabaja en mejorar la
iluminacion y prevenir el riesgo fisico

DIMENSION: riesgo quimico
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La gestion de riesgo ocupacional en el area
donde laboras trabaja en seleccionar los
productos para prevenir el riesgo quimico

g'r—.| turnitin

La gestion de riesgo ocupacional en el

6 | area donde laboras trabaja en seleccionar
los desinfectantes para prevenir el riesgo
quimico
La gestion de riesgo ocupacional en el

7 | area donde laboras trabaja en mitigar los

gases para prevenir el riesgo quimico

DIMENSION: riesgo bioldgico

La gestion de riesgo ocupacional en el
area donde laboras trabaja en priorizar los
triajes para prevenir el riesgo biologico.

10

La gestion de riesgo ocupacional en el
area donde laboras trabaja en evitar la
manipulacion inadecuada de residuos para
prevenir el riesgo bioldgico.

11

La gestion de riesgo ocupacional en el
area donde laboras trabajan en prevenir la
exposicion de agentes de riesgo bioldgico

Dim

ension: riesgo ergonomico

12

La gestion de riesgo ocupacional permite
trabajar en riesgos ergondmicos para
corregir posturas inadecuadas

13

La gestion de riesgo ocupacional
permite trabajar riesgos ergonémicos en
corregir sobre esfuerzos

14

La gestion de riesgo ocupacional permite
trabajar en riesgos ergonomicos para
seleccionar mobiliarios adecuados

VARIABLE (X): desempeiio laboral

DIMENSION: Productividad laboral
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El desemperio laboral y la productividad

1 . . .
influye en el rendimiento del trabajador

5 El desemperio laboral y la productividad
influye en la produccién personal
El desemperio laboral y la productividad

3 influye en los resultados

DIMENSION: eficacia laboral

5 El desempefio y la eficacia laboral influye en
el cumplimiento de los objetivos

5 El desempefio y la eficacia laboral influye
para alcanzar las metas de la organizacion

7 El desempefio y la eficacia laboral influye
para alcanzar la calidad del trabajo

DIMENSION: Eficiencia laboral

9 El desempefio y la eficiencia laboral influye
en el logro del conocimiento técnico
El desempefio y la eficiencia laboral influye

10 ., -
en el logro de gestion de habilidades

11 El desempefio y la eficiencia laboral influye

en el logro y el cumplimiento de actividades

Dimensiéon: puntualidad laboral

El desempefio laboral pondera la puntualidad

12 | |aboral de los trabajadores

El desempefio laboral pondera la puntualidad
13 | laboral de los valores humanos

El desempefio laboral pondera la puntualidad
14

laboral y las relaciones laborales.
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ANEXO 4. DE LA DATA PROCESADA

P9 | P10 | P11 | P12

P8

P7

P6

25

P4

P3

P2

P9 | P10 | P11 | P12 | P1

P8

P7

P6

PS5

P4

P3

P2

3
5
3
3
5
5
3
3
3
3
4
5
5
4
5
5
4
5
4
4
2

BASE DE

DATOS

Encuestadol

Encuestado2

Encuestado3

Encuestado4

Encuestado5

Encuestado6

Encuestado?7

Encuestado8

Encuestado9

Encuestado10

Encuestadol1

Encuestado12

Encuestado13

Encuestado14

Encuestado15

Encuestado16

Encuestadol17

Encuestado18

Encuestado19

Encuestado20

Encuestado21
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Encuestado72 5 3 3 5 3 3 4 3 4 4 5 4 5 4 3 3 3 5 5 5 3 5 5 4
Encuestado73 3 4 3 4 5 4 4 3 5 3 3 3 5 4 5 5 3 4 5 5 4 5 5 4
Encuestado74 5 5 3 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Encuestado75 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 3 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4
Encuestado76 3 5 2 3 4 5 5 3 4 5 5 3 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5
Encuestado77 5 5 3 3 5 4 5 4 5 3 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4
Encuestado78 5 5 5 2 4 2 5 5 5 3 2 3 4 4 5 3 3 4 4 4 3 3 5 3
Encuestado79 5 4 4 3 3 4 4 5 4 4 4 4 4 3 5 5 4 4 4 4 3 4 5 4
Encuestado80 4 4 2 2 2 2 4 2 4 3 2 2 4 2 4 3 2 2 2 2 3 2 2 4
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ANEXO 5: CONSENTIMIENTO INFORMADO

(Debe ser redactado por el investigador de acuerdo a la estructura de su investigacion y los
principios éticos correspondiente)

TiTULO DE LA
INVESTIGACION

NO APLICABLE
PROPOSITO DEL ESTUDIO

(Para que se va a realizar el estudio)

IPRDCEDIMIENTD PARA LA TOMA DE INFORMACION

(Metodologia a seguir para la toma de informacion)

I RIESGOS

(Riesgos que se podrian presentar para el que brinda informacion)

IBENEFICIDS

(Beneficios que se podrian presentar para la institucion del que brinda informacion). No representa
ningun tipo de beneficio econdémico para el encuestado)

I COSTOS

(Costos que se podrian presentar para el que brinda informacién). No representa ningun costo para el
encuestado ni para su institucidn.

IINCENTIVDS O COMPENSACIONES

(Incentivos o compensaciones que se le podrian dar a el que brinda informacion)

ITIEMPO

(Duracién de la toma de informacicn)

ICDNFIDENCIABI LIDAD

(Participacion voluntaria y andnima, de ser el caso). Los datos recabados seran utilizados estrictamente en
la presente investigacion respetando su estrictamente su confidencialidad, los cuales seran eliminados al
término del estudio.

CONSENTIMIENTO:

Acepto voluntariamente participar en esta investigacion. Tengo pleno conocimiento del mismo y
entiendo que puedo decidir no participar y que puedo retirarme del estudio si los acuerdos
establecidos se incumplen.

En fe de lo cual firmo a continuacion:

Apellidos y Nombres
DNI Ng
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ANEXO 6. AUTORIZACION DE LA ENTIDAD DONDE SE REALIZO EL TRABAJO

Los cuestionarios de la investigacion fueron aplicados a los encuestados, entrando y saliendo
del Hospital, los cuales contestaron de manera voluntaria, por lo que no fue necesario solicitar

autorizacion a ninguna institucion para culminar el presente trabajo
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ANEXO 7. DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD DE LA TESIS

DECLARACION JURADA

Yo, Ortega Garrido Ofnia Luz Maritza, graduanda de la Escuela de Posgrado de la
Universidad Alas Peruanas, identificado (a), con DNI N° 07579947, soy laautora de la tesis
titulado. GESTION DE RIESGO OCUPACIONAL Y DESEMPENO LABORAL DE
LOS TRABAJADORES DEL HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION
DEL CALLAO ANO, 2024

Declaro bajo juramento que:

% Soy autora de la tesis titulada: GESTION DE RIESGO OCUPACIONAL Y
DESEMPENO LABORAL DE LOS TRABAJADORES DEL HOSPITAL
NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION DEL CALLAO ANO, 2024, la

misma que presento como parte del proceso de investigacion, para optar el grado

académico de doctor en salud publica.

¢+ Latesis no ha sido plagiado ni total ni parcialmente, para la cual se han respetado

las normas internacionales de citas y referencias para las fuentes consultadas.
¢ Latesis que presento no atenta contra derechos de terceros.

+ La tesis no ha sido presentado anteriormente, para obtener algin grado académico
previo o titulo profesional.

Por lo expuesto, mediante la presente asumo frente a la Universidad cualquier

responsabilidad que pudiera derivarse por la autoria, originalidad y veracidad del

contenido de la tesis, siendo responsable ante la Universidad y terceros, de cualquier

dafio que pudiera ocasionar por el incumplimiento de lo declarado o que pudiera

encontrar causal alguna en el plan presentado.

Lima, mayo del 2024

Ortega Garrido, Ofnia Luz Maritza
DNI: N°07579947
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