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RESUMEN

El objetivo central de este estudio fue explorar la relacion existente entre la gestion
educativa y el desempefio docente en el nivel inicial de las escuelas publicas del distrito
de Subtanjalla durante el afio 2024. Partiendo de la hipotesis de que ambas variables se
influyen de manera significativa, se realiz6 un analisis detallado para aportar evidencia

empirica a esta conexion.

Para alcanzar este proposito, se adoptd una metodologia basica de enfoque descriptivo-
correlacional y se aplic6 el método hipotético-deductivo, utilizando un disefio no
experimental de corte transversal. La muestra estuvo conformada por 45 docentes de
instituciones publicas, y la informacién recolectada fue procesada con el software

estadistico SPSS — 25 para obtener resultados precisos.

En conclusidn, los resultados evidenciaron una relacion estadisticamente significativa
entre la gestion educativa y el desempefio laboral de los docentes en el distrito de
Subtanjalla para el afio 2024. El coeficiente de evaluacion Rho de Spearman (r = 0,767)
indico una alta presion positiva, mientras que el valor de significancia (Sig = 0,000)
confirmd la robustez de este vinculo. En consecuencia, se rechaza la hipétesis nula (HO)

y se valida la hipétesis general planteada en la investigacion.

Palabras clave: Gestion educativa y el desempefio docente, relaciones interpersonales,

responsabilidad, remuneracion.
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ABSTRACT

The main objective of this study was to explore the relationship between educational
management and teacher performance at the initial level of public schools in the district of
Subtanjalla during the year 2024. Based on the hypothesis that both variables influence each
other significantly, a detailed analysis was carried out to provide empirical evidence for this

connection.

To achieve this purpose, a basic methodology of descriptive-correlational approach was
adopted and the hypothetical-deductive method was applied, using a non-experimental
cross-sectional design. The sample consisted of 45 teachers from public institutions, and the
information collected was processed with the statistical software SPSS — 25 to obtain

accurate results.

In conclusion, the results showed a statistically significant relationship between educational
management and the job performance of teachers in the Subtanjalla district for the year 2024.
The Spearman’s Rho evaluation coefficient (r = 0.767) indicated a high positive pressure,
while the significance value (Sig = 0.000) confirmed the robustness of this link.
Consequently, the null hypothesis (HO) is rejected and the general hypothesis raised in the
research is validated.

Keywords: Educational management and teacher performance, interpersonal relationships,

responsibility, remuneration.
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INTRODUCCION

Esta investigacion tiene por objetivo explorar la relacion entre la gestion educativa y
el desempefio de los docentes en la educacion basica inicial publica del distrito de
Subtanjalla durante el afio 2024. Se parte de la idea de que el rendimiento laboral de
los educadores es un factor decisivo que ha influido en el desarrollo provincial en
tiempos recientes. Al comparar el sistema educativo peruano con el de otros paises, se
observa que los gobiernos invierten mayores recursos y atencién en la educacion, lo
cual se traduce en servicios de calidad y en instituciones que se posicionan a la
vanguardia del progreso cientifico y tecnolégico, respaldando con altos estandares los
programas ofrecidos a la comunidad.

Con este fin, el estudio busca evidenciar la realidad educativa del distrito de Subtanjalla
y contribuir a elevar la calidad del servicio educativo. El enfoque se centra en fortalecer
el desempefio docente, especialmente en aquellos sectores que mas lo requieren,
mediante la implementacion de estrategias pedagdgicas efectivas y una gestién
educativa que permita reducir las brechas existentes. Desde una perspectiva
organizacional, Chiavenato (1994) destaca que una organizacion solo cobra sentido
cuando dos 0 més personas colaboran para alcanzar objetivos que seran inalcanzables
de manera individual. En este marco, resulta esencial que la comunidad educativa se
identifiqgue con su institucién y asuma un rol activo como agente de cambio,
desarrollandose en un ambiente de armonia sustentado en principios normativos,
valores institucionales, estilos de liderazgo, comunicacion y cultura organizacional.
Asimismo, la evaluacién y seguimiento del desempefio docente deben basarse en
resultados concretos mediante indicadores que estandaricen los criterios de anélisis y
recoleccion de informacién. Este proceso no solo favorece una administracion mas
eficiente de los recursos humanos y materiales, sino que también optimiza el uso de
herramientas tecnoldgicas para agilizar la recopilacion y el anélisis de datos,
permitiendo la elaboracién de informes precisos y la sistematizacion de experiencias a

lo largo del proceso.

En las instituciones de nivel inicial en Subtanjalla, la gestion educativa juega un papel
crucial para promover un desempefio docente Optimo. Es indispensable que los

educadores se desempefien en un entorno colaborativo, comprometidos con los

10
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objetivos institucionales y con una adecuada administracion del talento humano, ya
que esto repercute directamente en la calidad de la ensefianza. Sin embargo, se
identifican actualmente deficiencias en la gestion que afectan el desarrollo pleno del
desempefio docente; la falta de un liderazgo efectivo en la direccion y el compromiso
limitado de algunos educadores han generado obstaculos para mejorar la calidad
educativa. Frente a este escenario, la investigacion se propone analizar en detalle la
relacion entre la gestion educativa y el desempefio docente, identificando aquellos
factores que pueden optimizar estos procesos.

Siguiendo las directrices de la guia de la Escuela de Posgrado, el trabajo se organiza

en los siguientes capitulos:

Capitulo I: Se exponen el planteamiento del problema, describiendo la situacion actual
y formulando las preguntas de investigacion. Se definen los objetivos, se justifican la
relevancia del estudio, se analizan sus implicaciones y se identifican tanto los logros
esperados como las posibles limitaciones.

Capitulo 1I: Se desarrolla el marco tedrico, que abarca la revision de antecedentes, la
fundamentacidn tedrica y la definicion de conceptos clave, proporcionando el sustento
necesario para comprender y validar el estudio.

Capitulo 111: Se detallan las hipétesis y variables de la investigacion, formulando las
conjeturas que orientaran el analisis y estableciendo la operacionalizacion de las
variables mediante indicadores y dimensiones especificas.

Capitulo 1V: Se describe el disefio metodoldgico, en el que se especifica el enfoque de
la investigacidn, su tipo y nivel, asi como los métodos, la poblacion, la muestra y las
técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, asegurando el cumplimiento de los
principios éticos.

Capitulo V: Se presentan y analizan los resultados obtenidos mediante técnicas de
andlisis descriptivo e inferencial.

Capitulo VI: Se discuten los resultados y se extraen conclusiones, acompariados de las

referencias bibliograficas y anexos pertinentes.

11
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

A nivel global, la gestion educativa constituye un aspecto intangible de gran relevancia
en las organizaciones, aunque con frecuencia es subestimado. La omisién de una
gestion educativa adecuada puede generar multiples problematicas que, debido a su
magnitud, inciden directamente en la productividad organizacional. Sin embargo, sus
repercusiones no se limitan dnicamente al rendimiento institucional, ya que un entorno

laboral inestable también puede fomentar la desercion del personal.

Desde una perspectiva integral, la gestién educativa se configura como un sistema
multidimensional compuesto por diversos elementos que pueden actuar como
facilitadores o barreras para el 6ptimo desempefio organizacional. En este sentido, no
solo representa un factor de diferenciacion dentro de la institucion, sino que también
ejerce una influencia significativa en la conducta y el compromiso de quienes la
conforman. En ultima instancia, la percepcion que los trabajadores y directivos
desarrollan sobre la institucion a la que pertenecen se ve reflejada en su grado de
identificacion y sentido de pertenencia. Este vinculo incluye la relacion que los
empleados establecen con sus superiores, colegas y demas integrantes del equipo de

trabajo, lo que repercute en la dindmica y clima organizacional.

El desempefio laboral ha sido, desde tiempos remotos, un pilar esencial para el progreso
de las naciones. De acuerdo con el portal Servicio Educativo (2018), Estados Unidos
se ha consolidado como el destino principal para la educacion internacional, gracias a
la fortaleza de su sistema educativo. Su liderazgo en innovacion, tanto intelectual como
tecnoldgica, le permite mantener estandares de calidad elevados en sus instituciones,

lo que respalda la excelencia de sus programas académicos. En cualquier organizacion,

12
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el capital humano es el recurso mas valioso para alcanzar un rendimiento 6ptimo. Por
ello, una gestion educativa eficaz se vuelve indispensable, ya que su carencia podria
afectar la productividad organizacional hasta en un 20%, segun estimaciones del Portal
Aptitud.

A nivel global, el bienestar laboral se reconoce como un factor clave para mejorar el
rendimiento profesional, posicionandose en el cuarto lugar entre las tendencias de
productividad. En el contexto peruano, el 58% de los directivos considera que las
estrategias de bienestar laboral favorecen la retencion de talento, mientras que el 81%
de los trabajadores valora la influencia de una buena gestion educativa en su
desempefio. Ademas, un entorno de trabajo positivo impulsa la productividad, ya que
la motivacion de los empleados no depende Unicamente de incentivos econdmicos, sino
también del reconocimiento, las oportunidades de crecimiento y una sélida cultura
organizacional. En el ambito empresarial peruano, evaluar a los trabajadores segun sus
responsabilidades y logros es fundamental para asegurar la alineacion con los objetivos
estratégicos. Sin embargo, la evaluacion por si sola no garantiza una mejora continua
en el desempefio; es necesario complementarla con estrategias de formacion y

desarrollo que refuercen las competencias del personal.

El sistema de monitoreo y evaluacion de la calidad propone que el desempefio laboral
se mida a través de indicadores objetivos, facilitando asi la unificacion de criterios en
la recopilacion de informacidn y optimizando el uso de recursos humanos y materiales.
La incorporacion de herramientas tecnologicas contribuye a reducir el tiempo
destinado a la recopilacién, analisis y gestion de datos, lo que a su vez permite elaborar
informes y reportes mas precisos. Este enfoque también favorece una gestion del
conocimiento mas eficiente, al sistematizar las experiencias obtenidas durante el

proceso de monitoreo.

Implementar este enfoque pone de aliviar la necesidad de institucionalizar una cultura
de monitoreo dindmico y moderno, orientada a la toma de decisiones estratégicas ya
una gestion responsable de la informacion y los recursos economicos. No obstante, la
evaluacion de la calidad del desempefio laboral resulta compleja, dado el amplio
espectro de actores involucrados y las diversas relaciones interpersonales presentes en
la comunidad educativa. En el sector educativo, la percepcion del sistema como un
servicio tradicional ha obstaculizado la incorporacion de mejoras en muchos paises,

incluido el Perq, permitiendo que précticas obsoletas sigan afectando la calidad
13

z"-.l turnitin Pagina 16 of 83 - Integrity Submission Identificador de la entrega trn:oid:::1:3240699613



z"-.l turnitin Pagina 17 of 83 - Integrity Submission Identificador de la entrega trn:oid:::1:3240699613

educativa. En este sentido, la presente investigacion aborda estas problematicas

arraigadas y su impacto en la calidad del servicio.

En las instituciones educativas del distrito de Subtanjalla, una gestion educativa eficaz
es vital para fomentar un desempefio docente 6ptimo. Es crucial que los educadores
trabajen en un entorno colaborativo, comprometidos con los objetivos institucionales
y con una gestiéon adecuada de su talento. Sin embargo, en la actualidad se observan
deficiencias en la gestion que repercuten negativamente en el desempefio laboral, ya
que la ausencia de un liderazgo efectivo y la carencia de estrategias de mejora han
limitado el rendimiento docente, afectando directamente la calidad de la ensefianza
impartida a los estudiantes.

1.2 DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

1.2.1 DELIMITACION ESPACIAL

La investigacion se desarrolld en las instituciones educativas del distrito de
Subtanjalla, Unidad de Gestion Educativa Local — UGEL region Ica., ubicado en

la avenida angostura Mz “E” Lote 14.

1.2.2 DELIMITACION SOCIAL

Como parte de la realizacion del trabajo comprendio el personal docente de las
instituciones educativas Publicas del distrito de Subtanjalla de la Unidad de

Gestion Educativa Local — UGEL region Ica.

1.2.3. DELIMITACION TEMPORAL

La investigacion se llevé a cabo dentro del periodo comprendido entre marzo y
agosto del afio 2024, abarcando todas las fases del estudio, desde la recoleccion

de informacion hasta el analisis de los resultados.

1.2.4. DELIMITACION CONCEPTUAL

El presente estudio se fundamenta en una revision exhaustiva de la literatura
14
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cientifica, tanto a nivel nacional como internacional, con el propdsito de sustentar
tedricamente la investigacion. En este marco, se desarrollan los conceptos claves
vinculados a la gestién educativa y el desempefio docente, junto con sus
respectivas dimensiones e indicadores. Dichos elementos constituyen la base
para abordar los objetivos planteados y garantizar un andlisis riguroso de la

relacion entre ambas variables.
1.3 PROBLEMAS DE INVESTIGACION

1.3.1 PROBLEMA PRINCIPAL
¢Cudl es el nivel de relacion entre la gestion educativa y el desempefio Docente
en el nivel inicial de las instituciones educativas publicas del distrito de
Subtanjalla 2024?

1.3.2 PROBLEMAS ESPECIFICOS

a). ¢(Cudl es el nivel de relacion entre las relaciones interpersonales y el
desempefio Docente en el nivel inicial de los docentes en las instituciones

educativas publicas del distrito de Subtanjalla, 2024?

b). ¢Cual es el nivel de relacién que existe entre la responsabilidad y el
desempefio docente en el nivel inicial de las instituciones educativas
publicas del distrito de Subtanjalla, 2024?

c) ¢Cual es el nivel de relacion entre la remuneracion y el desempefio docente
en el nivel inicial de las instituciones educativas publicas del distrito de
Subtanjalla, 2024?

1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1 OBJETIVO PRINCIPAL
Determinar el nivel de relacion que existe entre la gestion educativa y el

desempefio docente en el nivel inicial de las instituciones educativas publicas del

15
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distrito de Subtanjalla 2024.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a. ldentificar el nivel de relacion entre las relaciones interpersonales y el
desempefio en el nivel inicial en las instituciones educativas publicas del
distrito de Subtanjalla 2024.

b. Establecer el nivel de relacién que existe entre la responsabilidad y el
desempefio en el nivel inicial de las instituciones educativas publicas del
distrito de Subtanjalla 2024.

c. Precisar el nivel de relacion que existe entre la remuneracion y el
desemperio de los docentes en el nivel inicial de las instituciones educativas
publicas del distrito de Subtanjalla 2024.

1.5 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION.
1.5.1 JUSTIFICACION

Justificacion teorica.

Esta investigacion se fundamenta en la premisa de que la incorporacion de nuevos
conceptos puede optimizar tanto la gestion educativa como el desempefio laboral
en las instituciones del distrito de Subtanjalla. Al propiciar una mayor sintonia
entre las autoridades y los padres de familia en torno a una educacion de calidad,
se busca que la administracién en todas sus areas se realice de manera mas
efectiva. A pesar de la resistencia natural al cambio, este reto subraya la relevancia
de contar con una base tedrica sélida que respalde el estudio. Ademas, la
investigacion permitira identificar la problematica actual, revisar antecedentes y
establecer las bases conceptuales sobre la gestion educativa y el desempefio

docente.
Justificacion metodoldgica.
La union de las variables de gestion educativa y desempefio laboral en el marco

16
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del sistema educativo constituye el eje metodoldgico de este estudio. Se han
considerado diversas dimensiones y estrategias orientadas a mejorar ambos
aspectos, por lo que se emplearan técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
validados por expertos. Esta aproximacion metodoldgica garantiza la precision de
la informacién y facilita la comprobacion de la hipotesis planteada, minimizando

el margen de error.

Justificacion practica

El estudio se apoya en métodos practicos basados en el analisis estadistico y la
clasificacion, orientados a enfrentar los desafios que afectan la calidad de la gestion
educativa y el desempefio docente en Subtanjalla. Las evidencias que se obtendran
podran implementarse directamente, permitiendo desarrollar acciones concretas
para optimizar tanto la administracion educativa como el rendimiento laboral de

los docentes, con un impacto tangible en la mejora de la calidad educativa.
Justificacion Social

Desde una perspectiva social, esta investigacion es de gran relevancia, ya que los
resultados del analisis descriptivo y estadistico podran servir para evaluar y mejorar
la calidad de la gestion educativa y el desempefio docente en el distrito de
Subtanjalla. Los logros obtenidos contribuiran a fortalecer la comunidad educativa
de la region de Ica, promoviendo un entorno escolar mas eficiente y comprometido

con el desarrollo integral de sus miembros.

1.5.2. IMPORTANCIA

La relevancia de este estudio radica en su objetivo de analizar de manera
correlacional la relacion entre la gestion educativa y el desempefio de los docentes.
Se plantea que un servicio educativo de calidad es resultado de una gestién
institucional eficaz y de buenas practicas administrativas en las instituciones del
distrito de Subtanjalla. Ademas, la evidencia obtenida servird como un referente

valioso para futuras investigaciones en el ambito educativo.

1.6 FACTIBILIDAD DE LA INVESTIGACION
Este estudio es factible debido a que el investigador dispone de los recursos
materiales necesarios, lo que refleja un compromiso soélido para abordar los

17

z"-.l turnitin Pagina 20 of 83 - Integrity Submission Identificador de la entrega trn:oid:::1:3240699613



z"-.l turnitin Pagina 21 of 83 - Integrity Submission Identificador de la entrega trn:oid:::1:3240699613

problemas educativos en la provincia de Subtanjalla. Ademas, se cuenta con el
apoyo de un equipo humano calificado y con los recursos econémicos adecuados,

lo que garantiza que la investigacion se pueda concluir.

1.7 LIMITACIONES DEL ESTUDIO

0,

% Tiempo.

El tiempo programado para la ejecucion del proyecto no representd una
limitacidn, ya que se establecen coordinaciones previas con todos los sujetos
de estudio. De este modo, se garantizo la adecuada planificacion del
procedimiento de recoleccidn de datos y de cualquier otro aspecto necesario

para el desarrollo de la investigacion.

% Material.
No se identificaron restricciones en cuanto a los materiales requeridos para la
investigacion, dado que estos fueron presupuestados previamente. Asimismo,
toda la logistica necesaria para la ejecucion del estudio estuvo bajo la

responsabilidad del investigador.

X/
°

Personal.
El estudio contd con la participacién de la comunidad docente perteneciente
a las instituciones educativas del distrito de Subtanjalla, quienes conformaron

la muestra representativa para la investigacion.

18
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CAPITULO I
MARCO TEORICO CONCEPTUAL

3.1 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

Nivel internacional

Sandon, Cap. (2021). En el estudio “Gestion educativa y el desempeno docente en
la Institucién Educativa Republica de Colombia Tahuantinsuyo Independencia
20197, se investigo la relacion entre la gestion educativa y el desempefio de los
docentes. Con un enfoque cuantitativo y un disefio no experimental de tipo
correlacional y nivel basico, la muestra estuvo conformada por 84 participantes.
Se utilizaron cuestionarios para recoger datos: el de gestion educativa contenia 32
items (Alfa de Cronbach = 0.934) y el de desempefio docente, 27 items (Alfa de
Cronbach = 0.907). Los resultados mostraron que la gestion educativa fue
evaluada como adecuada en un 67,9%, distinguiéndose sus dimensiones en:
gestion organizacional (57,1%), administrativa (63,1%), pedagogica (79,8%) y
comunitaria (60,7% inadecuada). Ademas, se encontrd que el desempefio docente
alcanzaba un nivel eficiente, y la compensacion entre ambas variables fue alta y

positiva (Rho de Spearman = 0.869), lo que evidencia una relacion significativa.

Campi, S. (2020). En la investigacion titulada “Gestion educativa y desempefio
docente en la Institucion Educativa Jos¢ Marti, Guayaquil, Ecuador, 2018”, se
examina la posible relacion entre la gestién educativa y el desempefio de los
docentes. La metodologia adoptada fue de disefio no experimental y correlacional.

Se aplicaron encuestas con cuestionarios validados (Alfa de Cronbach = 0.796

19
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para gestion educativa y 0.733 para desempefio docente), y el analisis se realizd
utilizando el software SPSS versién 22. Los resultados, presentados en tablas
cruzadas, arrojaron un valor de p = 0.516 y un coeficiente Rho de Spearman de
0.188, lo que llevd a rechazar la hipotesis de existencia de una relacion

significativa en la institucion.

Zambrano, YJ (2019). Este estudio, realizado como requisito para obtener el grado
de maestro en gestion social empresarial en la Universidad Externado de
Colombia, analiz6 la relacion entre la gestion educativa y la satisfaccion laboral
de funcionarios directivos y asesores en la sede central de Bogota. Con un enfoque
cuantitativo y un disefio descriptivo-correlacional aplicado a una poblacion de 13
trabajadores, los resultados indicaron una relacion moderada entre ambas
variables. Los hallazgos mostraron que los participantes percibieron de forma
positiva aspectos relacionados con sus funciones, la interaccion con lideres, los
espacios de participacion y la orientacion organizacional en la Unidad para la
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas.

Indacochea, R. (2019). La investigacion sobre “La gestion educativa y su relacion
con el desempefio laboral de los docentes de la unidad educativa 'Dr. Eduardo
Granja Garcés' Guayas, Ecuador, 2018 aborda la gestion educativa de manera
integral, vinculando aspectos administrativos y pedagdgicos. Con una muestra de
30 docentes que respondieron un cuestionario, se identificaron estrategias que
fortaleceran el ejercicio docente y mejoraran la calidad educativa. El estudio
resalta el papel del rector como lider pedagdgico y gestor institucional, destacando
la importancia de promover la diversidad y la participacion colectiva. Los
resultados evidenciaron una estrecha relacién entre una gestion educativa
adecuada, el desarrollo profesional docente y la mejora del clima institucional,

facilitando espacios de aprendizaje colaborativo y reflexion pedagdgica.

Izhar, O. (2019). En “El surgimiento de la gestion educativa como campo de
estudio en América Latina”, el autor destaca la necesidad de consolidar la gestion
educativa como una disciplina propia en la region, criticando la adopcién
indiscriminada de modelos extranjeros. A través de un analisis que integra la
sociologia del conocimiento, la investigacion educativa y la epistemologia de las
20
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ciencias, se contrastan las diferencias entre los sistemas educativos anglosajones
y los latinoamericanos. Entre las conclusiones, se identifican cuatro desafios
principales para academicos e investigadores, resaltando la urgencia de generar
conocimientos aplicados y explorar nuevas areas de estudio adaptadas a las

realidades de la region.

Nivel nacional

Herrera, D. (2021). En este estudio se analizo la relacion entre la gestion
educativa y el desempefio docente en la Institucion Educativa “Sagrado
Corazon” de Arequipa durante el afio 2020. La investigacion, de corte
transeccional y con un disefio relacional y no experimental, evalué a 66 docentes
mediante un test especifico para medir ambas variables. Los datos se procesaron
utilizando analisis descriptivo e inferencial, donde la prueba de Spearman
evidencio una relacion moderada y significativa entre la gestion educativa y el
rendimiento profesional, sugiriendo que una administracién escolar adecuada

puede fortalecer el desempefio docente.

Castillo, C. (2020). La investigacion realizada en la Institucion Educativa
Antonio Raimondi - Ambato, en el distrito de Yauli (Huancavelica) durante el
afio 2019, tuvo como objetivos analizar la relacion entre la gestion educativa y
el desempefio docente, y determinar los niveles de cada variable. Utilizando
encuestas y cuestionarios, se encontrd que el 56% de los participantes calificé la
gestién educativa como eficiente, mientras que el desempefio docente fue
evaluado favorablemente por el 61%, lo que evidencia una relacién positiva entre
ambas variables y resalta la importancia de una adecuada gestion institucional

para mejorar la calidad educativa.

Turpo, R. (2020). Este estudio se centro en determinar la relacion entre la gestion
educativa y el desempefio docente en la Institucion Educativa Publica Ramiro
Prialé, ubicada en el Distrito de Challabamba, Paucartambo — Cusco. Con un
enfoque cuantitativo y un disefio descriptivo-correlacional de corte transversal,
se trabajé con 42 participantes, entre docentes y personal administrativo. La

recoleccion de datos se realizé mediante encuestas y cuestionarios, y el analisis
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se efectud utilizando la prueba de Chi cuadrado y el coeficiente Tau-B de
Kendall. Los resultados confirmaron una asociacion significativa entre ambas
variables (o = 0.05, p=0.000), validando asi la confiabilidad de los instrumentos

utilizados.

Bobadillo, C. (2017). En el marco de su doctorado en Gestién Educativa en la
Universidad Nacional del Centro del Peru, este estudio examina la relacion entre
la gestion educativa y el desempefio laboral en instituciones superiores
tecnoldgicas de Huancayo. Con una muestra de 104 docentes y un disefio
descriptivo-correlacional, el andlisis mediante la prueba de Chi cuadrado vy el
coeficiente de contingencia mostré una relacion significativa entre ambas
variables, lo que destaca la importancia de una gestion educativa eficaz en el

ambito tecnoldgico.

Pastor, A. (2017). Esta investigacion, desarrollada como tesis para el grado de
maestro en gestion publica en la Universidad San Ignacio de Loyola, evaluo la
relacion entre la gestion educativa y el desempefio laboral en trabajadores
administrativos de una empresa privada del sector de combustibles en Lima. Con
una muestra de 280 trabajadores y utilizando un disefio descriptivo-correlacional,
los resultados indicaron una relacion directa entre una buena gestion educativa y
el rendimiento del personal administrativo, sugiriendo que la aplicacion de

practicas de gestion efectiva puede tener un impacto positivo en el sector privado.

2.2. BASES TEORICAS O CIENTIFICAS

2.2.1 GESTION EDUCATIVA

Segun Schein (2015), la gestién educativa se define como un conjunto de
principios, valores, tradiciones, politicas, comportamientos y creencias que se
reflejan en la conducta organizacional, en el lenguaje, los simbolos y los procesos
comunicativos, estableciendo asi un marco de referencia comun para todas las

actividades y proyectos de la organizacion.

Robbins (2015) propone que la gestion educativa consiste en un conjunto de
caracteristicas, significados, creencias y valores que orientan a una organizacion,
22
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entendida como la suma de sus miembros. De manera similar, Stephen (2014)
sefiala que esta gestién se configura a partir de las particularidades de cada
organizacién, las cuales influyen en sus acciones institucionales y afectan el

comportamiento de sus colaboradores.

Por su parte, Brunet (2016) sostiene que la gestion educativa se manifiesta en el
comportamiento de los integrantes de la organizacion, siendo producto tanto del
accionar administrativo como de las condiciones organizativas percibidas a
través de la informacidn, percepciones, expectativas, capacidades y valores de

las personas.

La gestion educativa desempefia un papel esencial en la dindmica de cualquier
organizacion, ya que impacta directamente en el comportamiento del personal.
La importancia de este concepto radica en que las percepciones individuales de
los empleados funcionan como un filtro a través del cual interpretan la realidad,

lo que influye en su nivel de motivacion y compromiso.

En este sentido, la forma en que se percibe el entorno laboral puede generar un
efecto reciproco en las conductas de los trabajadores. Por ejemplo, un empleado
que detecta un clima organizacional positivo tiende, de manera natural, a
contribuir con actitudes y acciones que refuercen ese ambiente favorable; en
cambio, si la percepcidn es negativa, su conducta puede intensificar la sensacién

de insatisfaccion y deteriorar el entorno laboral.

Realizar un diagnostico sobre la gestion educativa permite a la organizacion
conocer cdmo valoran sus empleados los diversos factores que inciden en su
desempefio. Esta informacion resulta fundamental para evaluar la eficacia de las
herramientas de gestion empleadas y, a partir de alli, disefiar estrategias mas

adecuadas para resolver conflictos y alcanzar los objetivos institucionales.

En definitiva, el clima organizacional influye directamente en el grado de
compromiso e identificacion de los empleados con la institucion. Un ambiente
de trabajo positivo fomenta un fuerte sentido de pertenencia, mientras que un
clima deficiente puede derivar en desmotivacién y falta de compromiso. Las
23
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organizaciones que evidencian problemas de compromiso a menudo presentan
deficiencias en su gestion educativa, lo que afecta de manera directa la

integracion y el rendimiento del equipo.

CARACTERISTICAS DEL GESTION EDUCATIVA
Brunet, L. (2016) considera que la gestion educativa se caracteriza porque:

- Esunelemento externo al individuo.

- Aunque rodea al sujeto, se diferencia de sus percepciones individuales.
- Se manifiesta en el contexto organizacional.

- Puede ser analizado y registrado mediante diversos procedimientos.

- Se distingue de la cultura organizacional.

Rodriguez, R. (2015) menciona que la gestion educativa se caracteriza por:

- El comportamiento de los trabajadores se ve influenciado y modificado por
el clima organizacional.

- Lagestion educativa incide en el nivel de compromiso e identificacion de
los empleados con la organizacion.

- Los trabajadores no solo son afectados por la gestion educativa de la
empresa, sino que también contribuyen activamente a su configuracién y
repercuten en sus propias actitudes y conductas.

- Existen diversas variables estructurales dentro de la empresa que influyen
en el clima organizacional, al mismo tiempo que pueden verse afectadas
por él.

- Indicadores como la alta rotacion de personal y el ausentismo pueden ser
sefiales de una gestion educativa deficiente, lo que sugiere niveles elevados

de insatisfaccion entre los empleados.
DIMENSION RELACIONES INTERPERSONALES

Las relaciones interpersonales hacen referencia a la interaccion y
comunicacion mutua que un trabajador mantiene con sus colegas, asi como
con el personal administrativo y directivo de la organizacion, es decir, con
todos aquellos que forman parte de su entorno laboral (Tafur, Soriano &
Huaman, 2020).
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Dentro de este contexto, existe una estructura que refleja la percepcion de los
miembros de la organizacion sobre la cantidad de normas, procedimientos y
restricciones que enfrentan en el desempefio de sus actividades (Tafur,
Soriano & Huaman, 2020).

Las relaciones interpersonales pueden adoptar diversas formas y, en algunos
casos, no tienen una denominacion especifica. Sin embargo, en términos

generales, pueden agruparse en las siguientes categorias:

Relaciones afectivas o intimas: Se caracterizan por la construccion de un
vinculo solido basado en la confianza y el afecto. Estas relaciones suelen ser
duraderas y estan asociadas con sentimientos de bienestar, seguridad, apoyo
y pertenencia. Ejemplos de este tipo de relacion son la amistad y el amor
(Tafur, Soriano & Huaman, 2020).

Relaciones superficiales: Son interacciones que ocurren en la fase inicial del
contacto entre personas y que carecen de un nivel significativo de
profundidad. En la mayoria de los casos, son experiencias pasajeras que no
tienen un impacto considerable en la vida emocional de los involucrados. Un
ejemplo de este tipo de relacion es el trato con desconocidos 0 con personas
con quienes se coincide de manera ocasional, como un compafiero de asiento

en un viaje.

Relaciones circunstanciales: Estas relaciones se sitGan entre las intimas y las
superficiales, ya que implican una interaccion frecuente sin llegar a
consolidar un vinculo profundo. No obstante, con el tiempo, pueden
evolucionar hacia relaciones mas estrechas o reducirse a interacciones
esporadicas. Un caso representativo de este tipo de relacién es el vinculo

entre compafieros de trabajo (Tafur, Soriano & Huaman, 2020).

Relaciones de rivalidad: Son aquellas que surgen en contextos de
competencia, enemistad o sentimientos negativos como la hostilidad o el
resentimiento. Aunque suelen percibirse como relaciones desfavorables, en
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algunas circunstancias pueden transformarse en vinculos distintos. Ejemplos
de este tipo de relacién incluyen las rivalidades en el ambito académico o

laboral.

Relaciones familiares: Se establecen sobre la base de lazos sanguineos y
relaciones de parentesco dentro de un grupo familiar. En muchas ocasiones,
estdn marcadas por principios de autoridad y pueden generar tanto afecto
como conflictos. A diferencia de otros tipos de relaciones, las familiares
suelen ser méas estables y perdurar en el tiempo. Un claro ejemplo es la

relacion entre padres e hijos (Tafur, Soriano & Huaman, 2020).

Importancia de las Relaciones Interpersonales

Las relaciones interpersonales desempefian un papel fundamental en la
construccion de la identidad y en la manera en que las personas interactdan
con su entorno. Dependiendo de como se establezcan y gestionen, pueden ser
una fuente de bienestar o de conflicto. Una adecuada gestion de estas
relaciones favorece el desarrollo de individuos con mayores habilidades
sociales, capacidad de adaptacion y tolerancia. Asimismo, permite mejorar
la integracion en la sociedad y potenciar el éxito en la interaccion con los

demas (Tafur, Soriano & Huaman, 2020).

DIMENSION RESPONSABILIDAD

La autonomia en el entorno laboral hace referencia a la percepcion que tienen
los empleados sobre su capacidad para tomar decisiones en relacion con su
trabajo. En este sentido, se vincula con el grado de supervision al que estan
sujetos, siendo mas general y no estricta cuando se sienten responsables de su
propio desempefio. Esto genera en los trabajadores la sensacion de independencia
en sus funciones, sin la necesidad de un control constante o doble verificacion en
sus tareas (Jiménez, 2002).

El Valor de la Responsabilidad

La responsabilidad es un valor fundamental en la vida de las personas, ya que

implica la toma de decisiones de manera consciente y el reconocimiento de las

26

z"-.l turnitin Pagina 29 of 83 - Integrity Submission Identificador de la entrega trn:oid:::1:3240699613



z"-.l turnitin Pagina 30 of 83 - Integrity Submission Identificador de la entrega trn:oid:::1:3240699613

consecuencias que estas puedan generar. Asumir la responsabilidad significa
cumplir con compromisos, promesas y obligaciones adquiridas. Una persona
responsable se distingue por su cumplimiento de acuerdos y su fidelidad a sus
deberes (Jiménez, 2002).

Este valor se manifiesta en distintos dmbitos de la vida. Por ejemplo, un
estudiante demuestra responsabilidad al prepararse adecuadamente para un
examen, y un padre expresa su compromiso cuando se encarga del bienestar de
su hijo. Aungue puede considerarse un rasgo de la personalidad, la
responsabilidad también puede desarrollarse y convertirse en un habito a lo largo
del tiempo. Ademas, esté estrechamente relacionada con otros valores como la
honestidad, la justicia, el compromiso y la libertad. Su practica contribuye a la
formacion de ciudadanos comprometidos y a la construccion de sociedades mas

organizadas y equitativas (Jiménez, 2002).

Tipos de Responsabilidad
La responsabilidad puede manifestarse en distintos ambitos de la vida,
dependiendo del contexto en el que se aplique. Algunos de sus principales tipos

son:

Responsabilidad social: Se refiere al compromiso que cada persona tiene con la
comunidad y la sociedad en general.

Responsabilidad civil: Involucra la obligacion de reparar los dafios causados a
otros, ya sea de forma intencional o accidental.

Responsabilidad ambiental: Representa el deber de proteger y preservar el
entorno natural, asegurando su bienestar para las generaciones futuras.
Responsabilidad moral: Hace alusién a la necesidad de responder por los propios
actos y aceptar las consecuencias, sean estas positivas o negativas.
Responsabilidad laboral: Se centra en el deber de los empleadores de
proporcionar condiciones de trabajo adecuadas y justas para sus empleados.
Responsabilidad penal: Se relaciona con la obligacion de asumir las
consecuencias legales derivadas de acciones que infringen la ley (Jiménez,
2002).
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DIMENSION REMUNERACION

La remuneracion, especialmente cuando se utiliza como incentivo, es una de las
herramientas mas eficaces que los gerentes pueden emplear para aumentar la
productividad. Desde los aportes de Adam Smith, pasando por los principios de
Taylor, hasta los estudios mas recientes en administracion, se han desarrollado
diversas estrategias de compensacion, como los incentivos, con el objetivo de

optimizar el desempefio laboral (Gorbaneff, Torres & Cardona, 2009).

Definicion de Remuneracion en Contabilidad

El término remuneracion hace referencia al conjunto de compensaciones que un
trabajador recibe por su labor. Este concepto abarca diferentes tipos de pagos,
incluyendo sueldos, salarios, aportes a la seguridad social, participacion en

utilidades y beneficios en especie.

Existen diversas formas de remuneracion, entre las cuales destacan:

e Salario en dinero: Se refiere al pago que recibe el trabajador en la moneda
nacional, independientemente de si la empresa es de origen extranjero.
Este pago puede realizarse en efectivo, mediante cheque o a través de una
transferencia bancaria.

e Salario en especie: Consiste en la retribucion otorgada en forma de bienes
0 beneficios, como vales de alimentos, transporte subsidiado o
descuentos en productos de la empresa. No obstante, este tipo de salario
no debe superar el 30% del total percibido por el trabajador.

e Salario proporcional: También conocido como salario a comision, se basa
en el porcentaje de beneficios que obtiene la empresa. En este caso, la
remuneracién del trabajador varia en funcion del rendimiento econémico
de la organizacion.

Estructura de una Nomina
El documento de némina refleja informacién clave tanto del trabajador como de

la empresa. Algunos de los elementos que suele contener son:

e Datos del empleado: Nombre completo, nimero de identificacion (DNI),
namero de seguridad social, categoria profesional y antigiiedad en la
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empresa.

e Datos de la empresa: Razon social, codigo de identificacion fiscal (CIF),
direccién y codigo de cotizacion.

e Informacion sobre el tiempo trabajado: Dias laborados durante el periodo
correspondiente.

e Percepciones salariales: Salario base, pago por horas extras,
bonificaciones y gratificaciones.

e Percepciones no salariales: Indemnizaciones por despido o traslado,
compensaciones y prestaciones sociales.

e Aportes del trabajador a la seguridad social: Contribuciones a
contingencias comunes, seguro de desempleo, formacion profesional e
impuesto sobre la renta (IRPF).

e Costos asumidos por el empleador: Aportes a la seguridad social por cada
trabajador.

e Salario neto: Monto final que recibe el trabajador después de las

deducciones correspondientes (Gorbaneff, Torres & Cardona, 2009).

2.2.2 SERVICIO EDUCATIVO
Carridn (2016) sostiene que los servicios se componen de las acciones y actitudes
que se implementan para generar experiencias satisfactorias y repetidas. En el
ambito educativo, el servicio central es el aprendizaje, mientras que los servicios
complementarios incluyen areas como la atencién psicoldgica, la nutricién, el
cuidado de la salud primaria, el acceso a bibliotecas, actividades recreativas y
deportivas, asi como programas de apoyo a la comunidad y a los padres de

familia.

Por otro lado, Camisén (2016) define los servicios como actividades intangibles
disefiadas para satisfacer las necesidades de los consumidores, sin que ello
impligue la transmision de propiedad. De manera similar, Kotler (2016) los
considera una forma de producto basada en beneficios o satisfacciones ofrecidas
para la venta, con la particularidad de que no generan la posesion de un bien

tangible.

En la misma linea, Fischer y Espejo (2016) plantean que el servicio es una
combinacion de actividades que generan valor y satisfaccion para el consumidor,
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ya sea como un producto en si mismo 0 como un complemento a una venta.
CARACTERISTICAS DEL SERVICIO EDUCATIVO

De acuerdo con Camison (2016), los servicios se componen del producto
principal y de una serie de servicios complementarios que facilitan su uso y
aumentan su valor para los clientes. En este sentido, la entrega del servicio
principal suele ir acompafada de diversas actividades adicionales que
contribuyen a mejorar la experiencia del usuario. Estas actividades
complementarias refuerzan el valor del servicio y generan diferenciacion en la
percepcion del cliente. La combinacion de ambos elementos conforma el
concepto integral del servicio, donde cualquier modificacion en sus
caracteristicas puede alterar su calidad y efectividad, de manera similar a una

reaccion quimica.

Desde sus inicios, las instituciones educativas han sido creadas con el proposito
de responder a la necesidad de formacion en valores, desarrollo de aptitudes y
adquisicién de habilidades profesionales o vocacionales. Asimismo, cumplen un
rol fundamental en la transmision del conocimiento, la preparacion de nuevas
generaciones y el fortalecimiento del saber en areas técnicas, cientificas y
tecnoldgicas. A través de la educacion, las sociedades logran avanzar y

consolidar su crecimiento a lo largo del tiempo.

DIMENSIONES DEL SERVICIO EDUCATIVO

Segun Carrion (2016), el servicio educativo se caracteriza por cuatro dimensiones

fundamentales:

e Intangibilidad: Se refiere a la naturaleza inmaterial del servicio educativo,
el cual se basa en el desarrollo intelectual y no puede percibirse a traves de
los sentidos antes de su consumo. A diferencia de los bienes fisicos, los
servicios educativos no pueden exhibirse en una vitrina ni almacenarse para

su posterior adquisicion.

e Inseparabilidad: La ensefianza y el aprendizaje son procesos que requieren
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la interaccion simultanea entre docentes y estudiantes. La calidad del
servicio educativo depende directamente de esta relacion, por lo que
cualquier alteracion en la dindmica de ensefianza puede afectar la

experiencia y el estado animico del estudiante.

e Heterogeneidad: Debido a la intervencion del factor humano, la prestacion
de los servicios educativos varia segn quién los brinde, cuando y donde
se desarrollen. La educacion, al estar basada en la interaccion y en las
caracteristicas individuales de los docentes y alumnos, tiende a ser menos
uniforme en comparacion con los productos fisicos, lo que dificulta su

estandarizacion.

e Caducidad: A diferencia de los bienes materiales, los servicios educativos
no pueden almacenarse ni conservarse para Su uso posterior. Si una
oportunidad de aprendizaje no es aprovechada en su momento, representa
una pérdida irreparable dentro del proceso educativo. Un ejemplo de esto
es el uso de espacios fisicos en las aulas, los cuales, si no son ocupados en
un periodo determinado, representan una oportunidad de ensefianza

desaprovechada.

VARIABLE DESEMPENO DOCENTE

El proceso de evaluacion del desempefio docente no debe enfocarse en sefialar
deficiencias dentro del sistema educativo ni en atribuir responsabilidades
individuales por posibles errores en la ensefianza. No se trata de buscar culpables
ni de utilizar la evaluacion como un mecanismo de sancion. En realidad, su
proposito radica en generar oportunidades para la reflexion sobre la practica
pedagdgica y sobre el perfil ideal del docente en funcion del desarrollo social
(Rodriguez, 1999).

Segun Rodriguez (1999), la evaluacion del desempefio docente es un
componente esencial dentro de la evaluacion institucional, ya que permite
valorar la ejecucion de los procesos educativos. A traves de este mecanismo, se

emiten juicios sobre normativas, estructuras, metodologias y resultados, con el
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objetivo de implementar mejoras que optimicen el cumplimiento de los objetivos

educativos. (p.48)
Dentro del proceso de evaluacion, pueden identificarse varias funciones clave:

Funcion de diagnostico: Permite describir el desempefio del docente en un
periodo determinado, resaltando tanto sus logros como sus areas de mejora. Esta
informacién sirve como guia para directivos y responsables de catedras,
facilitando la implementacidn de acciones orientadas al desarrollo profesional y

personal del docente.

Funcidn instructiva: La evaluacion, cuando se lleva a cabo como parte de una
investigacién, proporciona indicadores clave sobre el desempefio de los
docentes. Este proceso fomenta el aprendizaje entre los involucrados, brindando

nuevas experiencias formativas tanto a nivel profesional como personal.

Funcion educativa: Un proceso de evaluacidén bien estructurado permite al
docente establecer una conexion entre los resultados obtenidos y su actitud hacia
la ensefianza. Al conocer como es percibido su desempefio por parte de
directivos, colegas y estudiantes, tiene la posibilidad de implementar estrategias

para corregir sus debilidades y mejorar su labor pedagdgica.

Funcion desarrolladora: Considerada la mas relevante para el crecimiento
profesional del docente, esta funcion permite fortalecer su capacidad de
autoevaluacion. A través de este proceso, el docente aprende a aceptar sus errores
como oportunidades de mejora y desarrolla una actitud critica y reflexiva sobre
su trabajo. Esta madurez profesional lo impulsa a identificar sus necesidades de

formacion y a comprometerse con su crecimiento continuo.

DIMENSION TRABAJO DOCENTE

Desde la perspectiva de Maritain (1969), la educacion consiste en guiar el
desarrollo integral del ser humano, proporcionandole conocimientos, capacidad
de juicio y valores morales. Esta vision resalta la importancia de la educacion en

la formacion de ciudadanos criticos y comprometidos con su entorno. (p.18)

El concepto de educacion ha generado debates a lo largo de la historia,
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especialmente en torno a sus raices etimoldgicas. La diferencia entre educare
(crianza y formacion) y exducere (guiar y extraer el potencial interno) ha dado
lugar a distintas interpretaciones pedagogicas. Sin embargo, lejos de ser
opuestas, ambas perspectivas se complementan en la realidad educativa. Segun
Moreno (2014), el ser humano interactla constantemente con su entorno,
absorbiendo conocimientos y expresando sus pensamientos y emociones, lo que

le permite desarrollar su personalidad y fortalecer su identidad. (p.88)
Trabajo docente

El proceso educativo se materializa a través de la ensefianza, considerada la
funcién central del docente. Esta labor involucra maltiples aspectos, como la
planificacién educativa, la interaccién con los estudiantes, la aplicacion de
estrategias pedagogicas y la evaluacion de los resultados de aprendizaje. Debido
a su caracter social, la ensefianza exige un alto grado de compromiso emocional
y cognitivo, ya que no solo implica la transmisién de conocimientos, sino
también la gestion de relaciones interpersonales y la adaptacion a contextos

diversos.

Martinez y Hoyos (2004) sostienen que la educacion es un proceso de desarrollo
y construccion personal en el que se crean condiciones pedagogicas y sociales
propicias para el aprendizaje. Si bien la entrega de contenidos académicos es un
componente esencial de la ensefianza, el proceso educativo va mas alla de la
simple transmision de informacion. Su finalidad es formar individuos con

valores, habilidades y actitudes que les permitan desenvolverse en la sociedad.

Ademas de impartir conocimientos, el trabajo docente también implica fortalecer
competencias socioemocionales en los estudiantes. En este sentido, la ensefianza
contribuye a la formacion en valores, promoviendo principios éticos y actitudes
responsables. Asimismo, el conocimiento del contexto en el que se desenvuelven
los estudiantes es clave para fomentar su autonomia y su capacidad de

aprendizaje independiente.

Otro reto fundamental dentro de la docencia es la atencidn a la diversidad.
Adaptarse a los distintos estilos de aprendizaje y necesidades de los estudiantes
requiere flexibilidad y estrategias pedagogicas diferenciadas. Los docentes

deben estar preparados para ajustar su metodologia de ensefianza segun las
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caracteristicas individuales de los alumnos, asegurando asi un proceso educativo

inclusivo y efectivo.

DIMENSION LIDERAZGO DOCENTE

La educacion también implica una funciéon administrativa, que consiste en la
planificacion y organizacion de los procesos de gestion curricular, en funcion de
los objetivos y metas de cada etapa formativa. Dentro de esta dimension, los
docentes desempefian un rol clave en la gestion educativa, ya que deben
encargarse de la documentacion administrativa, la elaboracion de informes
académicosy la gestion de evaluaciones. Ademas, su labor incluye la supervision
del aprendizaje de los estudiantes, asegurando el cumplimiento de los estandares
educativos y los requisitos institucionales. En conclusion, el trabajo docente es
una labor compleja que va més all& de la ensefianza de contenidos, integrando la
formacion de valores, el desarrollo de habilidades, la atencién a la diversidad y
la gestion administrativa. La educacion, en este sentido, no solo busca la
transmision de conocimientos, sino la formacion integral de ciudadanos capaces

de contribuir activamente a la sociedad. Bisquerra A; Pérez G. y Garcia N. (2015)

DIMENSION COMPROMISO DOCENTE

El ejercicio de la docencia es un proceso dinamico que estd en constante
evolucion debido a los cambios en el entorno social y educativo. Estas
transformaciones imponen nuevas exigencias diarias a los docentes, quienes
deben adaptarse a un sistema cada vez mas orientado hacia la obtencion de
resultados, lo que supone un reto considerable para su labor profesional (Consejo
Econdmico y Social, 2011).

En este contexto, el concepto de compromiso docente se presenta como un pilar
fundamental en el desarrollo profesional de los educadores, ya que contribuye al
fortalecimiento de su identidad y practica pedagdgica en un escenario de cambio
constante. Este compromiso permite comprender como los docentes y las
instituciones escolares gestionan su labor en un contexto de transformaciones
continuas. Desde esta perspectiva, se considera que el compromiso docente es

un elemento clave para fomentar la participacion activa en el disefio de politicas
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educativas, promoviendo una mayor integracion entre la ensefianza, los

estudiantes y la gestién institucional.

Bajo este enfoque, el andlisis del compromiso docente se estructura en cuatro
apartados. En primer lugar, se examina el contexto educativo actual y la
necesidad de explorar estrategias innovadoras para afrontar los desafios del
sistema. En segundo lugar, se profundiza en la relevancia del compromiso
docente como una herramienta para comprender los procesos de cambio y su
impacto en la identidad profesional. En este sentido, el compromiso se presenta
como un factor que impulsa la transformacién educativa y refuerza el sentido de

propdsito dentro de la ensefianza.

En tercer lugar, se destaca la importancia de la dimension subjetiva del
compromiso docente en la implementacion de cambios educativos. Se plantea la
necesidad de integrar esta dimension en la formulacion de politicas educativas
futuras, ampliando la visién sobre la profesionalizacién y el desarrollo de los
docentes. Finalmente, en el cuarto apartado, se exploran estrategias para plasmar
efectivamente estas transformaciones, asegurando que los educadores asuman un

rol proactivo en la evolucion del sistema educativo.

Reconocer el compromiso docente como un pilar de la profesionalizacion sugiere
un replanteamiento profundo en el disefio e implementacion de las politicas
educativas. Esto implica una mejor integracion entre los aspectos personales,
profesionales e institucionales del ejercicio docente, de manera que la ensefianza

se conciba con un propdsito claro y significativo.

Este enfoque conlleva dos consideraciones fundamentales. En primer lugar, la
necesidad de estructurar la formacion docente y el desarrollo profesional de
manera gque se fomente la reflexion sobre la practica educativa, permitiendo una
integracién armoniosa entre el ser y el hacer del docente (Korthagen, 2010). Para
ello, resulta esencial analizar los programas de formacién inicial y continua,
evaluando en qué medida y a través de qué estrategias se favorece esta
integracion, ya que el sentido de proposito es un elemento central para fortalecer

el compromiso docente.

En segundo lugar, se reconoce que la construccion de un propdésito en la
docencia, aunque inicia como un proceso individual, tiene un impacto tanto en

el ambito personal como en el colectivo. De manera reciproca, los cambios que
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un docente genera en su entorno también influyen en su propia identidad y en lo
gue se entiende como profesionalizacion. En este sentido, al transformar su
contexto, el educador también experimenta un cambio en su forma de percibirse
y ejercer su labor, consolidando asi su identidad profesional y su compromiso

con la ensefianza.

2.3. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

Adaptacion. Segun Brunet, L. (2016) Efectividad en diferentes ambientes y con
diferentes asignaciones, responsabilidades y personas.
Actitudes. Para Fischer, L y Espejo, J. (2016) son aprobaciones o desaprobaciones a

través de enunciados; es la forma de representar como se siente una persona.

Accidn Correctiva. Segin Camison, C. (2016) es una accién tomada para eliminar

la causa de una no conformidad detectada u otra situacion indeseable

Alta direccion. Segun Carrién, B. (2016) es un persona 0 grupo de personas que

dirigen y controlan al mas alto nivel una organizacion

Auto control. Segun Camison, C. (2016) es una caracteristica de la personalidad a

la que recientemente se la ha dado mayor atencion se llama autocontrol.

Comunicacién. Segun Schein (2015), la comunicacion se refiere a la capacidad de
expresar ideas de manera clara y efectiva, tanto en contextos grupales como
individuales. Implica la habilidad de adaptar el lenguaje y la terminologia a las
necesidades de la audiencia, asi como el uso adecuado de la gramaética, la

organizacion y la estructura en la transmision de mensajes.

Iniciativa. Brunet (2016) define la iniciativa como la disposicion a influir
activamente en los acontecimientos con el objetivo de alcanzar metas. Se relaciona
con la capacidad de generar oportunidades en lugar de limitarse a aceptar
situaciones pasivamente. También implica tomar medidas que vayan més alla de lo

exigido para lograr los objetivos establecidos.

Conocimiento. Segun Carrion (2016), el conocimiento hace referencia al nivel de
especializacion técnica y/o profesional que una persona ha alcanzado en las areas

relacionadas con su labor.
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Calidad del trabajo. Schein (2015) sostiene que la calidad del trabajo se evidencia
en la capacidad de proporcionar documentacion adecuada cuando es requerida, asi
como en la disposicion de superar los estandares establecidos para lograr un mejor
resultado. También abarca la seriedad, la claridad y la utilidad con las que se

ejecutan las tareas asignadas.

Cantidad de trabajo. De acuerdo con Schein (2015), la cantidad de trabajo esta
determinada por la capacidad de cumplir con los objetivos laborales, respetando las
instrucciones recibidas y, a su vez, tomando iniciativas que permitan completar las

tareas de manera efectiva hasta su culminacion.

Planificacion. Segun Carrion (2016), la planificacion implica organizar las érdenes
de trabajo de manera que se cumplan los plazos establecidos, optimizando el uso de
recursos y la gestion de los subordinados. También implica la capacidad de

anticiparse a problemas o necesidades futuras.

Proceso. Kotler (2016) define el proceso como un conjunto de actividades

interrelacionadas que permiten transformar insumos en resultados.

Procedimiento. Brunet (2016) sefiala que un procedimiento es el método especifico
mediante el cual se ejecuta una actividad o proceso. Este puede estar documentado

0 no, dependiendo de la naturaleza del trabajo.

Satisfaccion en el trabajo. Camison (2016) describe la satisfaccion laboral como
el nivel de conformidad que experimenta un trabajador cuando percibe que la
recompensa por su esfuerzo es justa y equitativa. La satisfaccion se alcanza cuando
los empleados sienten que la compensacion que reciben es acorde con su desempefio

y expectativas.
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CAPITULO 11
HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 HIPOTESIS GENERAL
HO: No existe relacion significativa entre la gestion educativa y el desempefio
docente en el nivel inicial de las instituciones educativas publicas del
distrito de Subtanjalla 2024.

HG: Existe relacion significativa entre la gestion educativa y el desempefio
docente en el nivel inicial de las instituciones educativas publicas del
distrito de Subtanjalla 2024.
3.2 HIPOTESIS ESPECIFICAS

HEL: Existe relacion significativa entre las relaciones interpersonales y el
desempefio docente en el nivel inicial de las instituciones educativas
publicas del distrito de Subtanjalla 2024

HEL: Existe relacion significativa entre la responsabilidad y el desempefio de
los docentes en el nivel inicial de las instituciones educativas publicas del
distrito de Subtanjalla 2024

HE1: Existe relacion significativa entre la remuneracién y el desempefio de los
docentes en el nivel inicial de las instituciones educativas publicas del
distrito de Subtanjalla 2024
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3.3. DEFINICION CONCEPTUAL Y OPERACIONAL DE LAS VARIABLES

3.3.1 DEFINICION CONCEPTUAL

VARIABLE (X): GESTION EDUCATIVA

La gestidn educativa se configura como un campo disciplinar que busca optimizar el
funcionamiento de las instituciones educativas dentro de un sistema determinado. Su
objetivo principal es potenciar el rendimiento de los planteles mediante la
implementacidn de estrategias, técnicas y herramientas administrativas especificas. En
este sentido, se encarga de analizar y estructurar de forma integral el proceso educativo,
concebido como un sistema interconectado.

Desde esta perspectiva, la gestion educativa puede ser entendida simultaneamente
como una disciplina, un proceso y una estrategia que inciden en el sistema educativo
con el fin de mejorar sus diferentes etapas. Su funcién principal es promover la
integracién de los distintos actores involucrados en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, incluyendo a los estudiantes, docentes y la comunidad en general. Carrién,
B. (2016)

VARIABLE (Y): DESEMPENO DOCENTE

El rol de los docentes es un componente esencial en la construccién de una educacion
de calidad, pertinente y contextualizada. Su ejercicio profesional se manifiesta en
diversos &mbitos, que incluyen el dominio del conocimiento disciplinar, la experiencia
en la ensefianza, la comprension y aplicacion de estructuras curriculares, asi como el
disefio e implementacion de planos de estudio y enfoques pedagdgicos. Ademas, el
desempefio docente implica la interaccidn con las instituciones educativas, los drganos

administrativos y los contextos socioculturales en los que se desarrolla la ensefianza.

El ejercicio profesional del educador refleja su capacidad para desemperiarse como un
agente historico, ético, politico, social y cultural dentro del sistema educativo. Por esta
razon, resulta fundamental contar con mecanismos de evaluacidn que permitan valorar
el desempefio docente de manera integral. En este contexto, la creacion de un

subsistema de evaluacién del desempefio docente, articulado con el Sistema
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Colombiano de Formacion de Educadores, se presenta como una necesidad estratégica

para garantizar la calidad educativa. La concepcion de este sistema de evaluacion

constituye un eje clave para la mejora continua del ejercicio docente. Morin (1994),

Tablal

3.3.2 OPERACIOALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLE| DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA
-Trabajo en equipo 1,23
DX1: : =
: -Convivencia laboral 4,5
Relaciones
interpersonales -Valores 6,7
-Grado de 8,9
cumplimiento
DX2: - Oportunidades 10, 11
Responsabilidad —
- Trato igualitario 12, 14
- Incentivos por 15,16
trabajar en equipo
V (X):
. - Carga laboral 17,18,19
Gestion DX3: Incentivos por
educativa Remuneracion | Jograr el P
cumplimiento de 20,21
objetivos.
-Infraestructura 22,23 Ordinal
adecuada.
-Recursos de trabajo 24,25 Nunca
DY1. suficientes Casi nunca
Actividad docente ' A Inu
-Tecnologia adecuada 26, 27, 28 veces
. Casi siempre
para el trabajo siempre
- Evaluacion 29, 30
V (Y):
Desempefio _ - Ensefianza 31, 32, 33,34,35
docente . byz formativa
Liderazgo docente
- Coherenciaenla
ensefianza
) -lgualdad de 36,37,38,
DYs3: . oportunidades.
Compromiso
docente |- Diversidad de ritmo 39,40
de aprendizaje
- Respeto 41,42
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CAPITULO IV
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1 ENFOQUE, TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION

4.1.1 ENFOQUE DE INVESTIGACION

El enfoque de la investigacion es cuantitativo, porque segin Hernandez, Fernandez, y
Batista, (2016) este enfoque “Utiliza la recoleccion de datos para probar hipotesis con
base en la medicion numeérica y el andlisis estadistico, con el fin establecer pautas de

comportamiento y probar teorias”.

4.1.2 TIPO DE INVESTIGACION
El tipo de investigacion es basica, porque segun Hernandez, Fernandez, y Batista,

(2016) “La investigacion basica es la que realiza conocimient0s Yy teorias.

4.1.3 NIVEL DE INVESTIGACION

Las investigaciones de nivel descriptiva “busca especificar propiedades y
caracteristicas importantes de cualquier fenomeno que se analice” y las de nivel
correlacional porque “asocian variables mediante un patron predecible para un grupo
o poblacion”.

(Hernandez, Fernandez, y Batista, 2014)
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4.2. METODOS Y DISENO DE INVESTIGACION

4.2.1 METODO DE LA INVESTIGACION

METODO GENERAL:

El método es hipotético-deductivo, “El método hipotético deductivo conduce a las
investigaciones cuantitativas, lo que implica que de una teoria general se deriven
hipdtesis, las cuales posteriormente son probadas contra observaciones del fenémeno

en la realidad”. (Hernandez, Fernandez, y Batista, 2014)
METODO ESPECIFICO:

El método a utilizar es el estadistico, “Sirven para evaluar la suposicion de un
investigador respecto del valor de alguna caracteristica en una muestra de individuos,

otros seres vivos, sucesos u objetos, y en una poblacion”. (Herndndez, Fernandez, y

Batista, 2014)

4.2.2 DISENO DE LA INVESTIGACION.

No experimental: Son estudios gque recolectan datos en un solo momento y sus
propdsitos pueden variar entre analizar cuél es el nivel o modalidad de una o diversas
variables en un momento dado; evaluar una situacion, comunidad, evento, fenémeno
0 contexto en un punto del tiempo y/o; determinar o ubicar cuél es la relacion entre un

conjunto de variables en un momento. (Hernandez, Fernandez, y Batista, 2014)

El diagrama es el siguiente:
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Donde:

M = Muestra censal de docentes de Subtanjalla.
O1 = Observacion de la variable X
02 = Observacion de la variable Y

r = Coeficiente de relacion entre ambas variables

4.3. POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION

4.3.1 POBLACION
La poblacion es un “conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas
especificaciones”, de acuerdo a esto la poblacion estard compuesta por los docentes

de las instituciones educativas publicas. (Hernandez, Fernandez, y Batista, 2014)

4.3.2 MUESTRA

La muestra a utilizar es censal, “es aquella donde todas las unidades de investigacion
son consideradas como muestra”. Por lo que para la investigacion el tipo de muestreo
que se utilizara es el no probabilistico censal, de esta forma la muestra de estudio estara

conformada por 45 docentes las instituciones educativas publicas.

4.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

4.4.1 TECNICAS

La Encuesta

Define que es “es un procedimiento que permite explorar cuestiones que hacen a la
subjetividad y al mismo tiempo obtener esa informacion de un nimero considerable de
personas”, de acuerdo a esto es que para la investigacion se va a utilizar esta técnica.

(Hernandez, Fernandez, y Batista, 2014)
Anélisis de Documentos

Consiste en la revision de insumos bibliograficos, hemerografico como libros fisicos,

virtuales y todo documento que nos brinde informacion sore las variables de estudio,
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es una técnica bastante utilizada en investigacion.

4.4.2 INSTRUMENTOS
Cuestionario

Consiste en formular un conjunto sistematico de preguntas escritas, en una cédula, que
estan relacionada a hipdtesis de trabajo y por ende a las variables e indicadores de la
investigacion. Su finalidad es recopilar informacion para verificar las hipotesis de
estudio, es un documento que recoge en forma organizada los indicadores de las

variables implicadas en el objetivo de la investigacion.

El instrumento que se utilizara para ambas variables serd un cuestionario de 21
items para cada variable, la escala y valores seran considerados de 1 a 5.

Las escalas y sus valores fueron los siguientes:

= N: Nunca (1)

= CN: Casi Nunca (2)

=  AV: A Veces (3)

= (CS: Casi Siempre (4)

= S: Siempre (5)

Los instrumentos que se aplicaran para la recoleccién de datos seran:
- Cuestionario sobre gestion educativa.
- Cuestionario sobre servicio educativo.
4.4.3 VALIDEZ Y CONFIABILIDAD
VALIDEZ

“La validez de la investigacion se refiere al grado en que un instrumento realmente mide
la variable que pretende medir. Para este estudio, los instrumentos fueron validados

segun la opinion o juicio de expertos”. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 200).

Se hard mediante la técnica de juicio de expertos (05), quienes emitiran su validez

mediante la firma de las respectivas constancias de juicio de expertos.

44

Pagina 47 of 83 - Integrity Submission Identificador de la entrega trn:oid:::1:3240699613



7) turnitin

z'ﬂ turnitin

Pagina 48 of 83 - Integrity Submission

Tabla 2
Juicio de Expertos
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. - OPINION DE
VALORACION | VALORACION

EXPERTO CUANTITATIVA | CUALITATIVA AP'-[')%AI‘DB"-'

Dr. Solis Cespedes, Pedro Anibal 90 % Excelente Aplicable
Dr. Cucho Puchuri, Richard Mariano 85 % Excelente | Aplicable
Dr. Ramirez Julca, Maximo 90 % Excelente | Aplicable
Dra. Yda Rosa Cabrera Cueto 90 % Excelente Aplicable
Mg. Hijar Hernandez Victor Daniel 80 % Muy Bueno | Aplicable

CONFIABILIDAD

“La confiabilidad de un instrumento de medicién es considerada como el grado en

que, al aplicarse de manera repetitiva al mismo objeto de estudio u otro diferente, se

producirdn resultados iguales o similares” de acuerdo a esto se aplicara un método

estadistico el cual consiste en aplicar la prueba del Alpha de Cronbach, donde si el

resultado se acerca a 1 es confiable, pero si el resultado se acerca a 0, confiable, para

este proceso se utilizara el programa SPS Stadistic version 25.

Criterio de Confiabilidad, Valores
= Noconfiable-1a0

» Baja confiabilidad 1.01 a 0.49

» Moderada confiabilidad 0.5 a 0.75

» Fuerte confiabilidad 0.76 a 0.89

= Altaconfiabilidad 0.9 a1

Pagina 48 of 83 - Integrity Submission
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Tabla 3

Confiabilidad del instrumento sobre gestion educativa.

Estadistica de Confiabilidad

Instrumento Alpha Cronbach N° de Items

Cuestionario 0,840 21

Tabla 4
Confiabilidad del instrumento sobre servicio educativo.

Estadistica de Confiabilidad

Instrumento Alpha Cronbach N° de Items

Cuestionario 0,860 21

4.4.4 PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS
Se va aplicar métodos estadisticos, el proceso de analisis de datos serd posible
mediante la aplicacion de métodos estadisticos, tales como la estadistica descriptiva o

inferencial.

La presentacion de la informacion serd mediante cuadros y graficos estadisticos, asi

como los estadigrafos correspondientes.

- Estadistica Descriptiva: “los resultados son presentados en tablas de doble entrada

46

Pagina 49 of 83 - Integrity Submission Identificador de la entrega trn:oid:::1:3240699613



Z"-.I turnitin Pagina 50 of 83 - Integrity Submission Identificador de la entrega trn:oid:::1:3240699613

donde se consignan las variables.”

Tabulacion de la informacion recopilada.

Presentacion de graficos y matriz para identificar informaciones.

Interpretacion de resultados.

El procesamiento de datos se realizd mediante la utilizacion del programa SPSS
version 25 para Windows, asi como Microsoft Excel, habiéndose obtenido resultados

similares.

4.45 ETICAEN LA INVESTIGACION

El trabajo de estudio se desarrollara bajo los parametros de la ética profesional, es
decir, evitando el plagio o la copia de otros trabajos, bajo responsabilidad y
reconociendo todos los derechos de autores consultados como fuentes primarias o
secundarias en el proceso de recoleccion de informacion para la presente investigacion.
El rol del investigador responsable muestro mi voluntad para aclarar cualquier duda

sobre la investigacion a realizada.
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CAPITULOV

RESULTADOS

En el presente capitulo iniciamos con un analisis descriptivo de tablas y figuras debidamente

interpretadas, seguidamente el anlisis inferencial que inicia con la prueba de normalidad

para luego proceder con las contrastaciones de las hip6tesis de investigacion.

Interpretacion de los niveles de correlacion Rho de Spearman

Valor de rho

Interpretacion

-1
-0.92a-0.99
-0.7a -0.89
-0.4a-0.69
-0.2a-0.39
-0.01 a-0.19

0
0.01a0.19

0.2a0.39
0.4a0.69
0.7a0.89
0.9a0.99
1

Correlacion negativa grande y perfecta
Correlacion negativa muy alta
Correlacion negativa alta
Correlacion negativa moderada
Correlacion negativa baja
Correlacion negativa muy baja
Correlacion nula
Correlacion positiva muy baja
Correlacion positiva baja
Correlacion positiva moderada
Correlacion positiva alta
Correlacion positiva muy alta

Correlacion positiva grande y perfecta
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Variable X: Gestion Educativa
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Tabla 5
Dimension X1: Relaciones interpersonales
ESCALA Siempre Casi Siempre A Veces Casi Nunca Nunca Total
Pregunta 1 23 17 5 0 0 45
Pregunta 2 19 23 3 0 0 45
Pregunta 3 15 29 1 0 0 45
Pregunta 4 29 13 2 1 0 45
Pregunta 5 25 18 2 0 0 45
Pregunta 6 26 16 3 0 0 45
Pregunta 7 25 18 2 0 0 45
Total 162 134 18 1 0 315
Porcentaje 51% 43% 6% 0% 0% 100%
Figura 1
35
B | 51%
30
m | 43%
25
20
15 29 9
10 m | 6%
. : 13 0% " 0%
12 0001000 0000000\
. . aim\ I \
Siempre Casi Siempre A Veces Casi Nunca Nunca

M Pregunta 1 M Pregunta 2

Pregunta 3 ®Pregunta4 MPregunta5 MPregunta 6 MPregunta7 mPorcentaje

Observamos en la tabla 5 y figura 1 del 100 % de los encuestados respecto a la variable X,

Dimension X1: Relaciones interpersonales, preguntas 1,2,3,4,5,6,7 del cuestionario,

respondieron 51 % siempre, 43 % casi siempre y 6 % a veces, lo que significa que la mayoria

de encuestados siempre esta de acuerdo con la dimension X1.
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Tabla 6

Dimension X2: Responsabilidad

ESCALA Siempre Casi Siempre A Veces Casi Nunca Nunca Total
Pregunta 8 23 21 1 0 0 45
Pregunta 9 24 18 2 1 0 45
Pregunta 10 29 14 2 0 0 45

Pregunta 11 33 7 5 0 0 45
Pregunta 12 26 14 5 0 0 45
Pregunta 13 23 18 3 1 0 45
Pregunta 14 19 23 2 1 0 45
Total 177 115 20 3 0 315
Porcentaje 56% 37% 6% 1% 0% 100%
Figura 2
35
B |\ 56%
30
m | 37%
25
20
33
15 9
10 B 6%
4 o,
5 B \1% . 0%
7
1 i 0100011 0000000\
0 hE 1 o | | . \
Siempre Casi Siempre A Veces Casi Nunca Nunca

B Pregunta 8 M Pregunta 9 M Pregunta 10 @ Pregunta 11 M Pregunta 12 M Pregunta 13 M Pregunta 14 mPorcentaje

Observamos en la tabla 6 y figura 2 del 100 % de los encuestados respecto a la variable X,
Dimensién X2: Responsabilidad, preguntas 8,9,10,11,12,13,14, del cuestionario,
respondieron 56 % siempre, 37 % casi siempre, 6 % a veces y 1 % casi nunca, lo que significa

que la mayoria de encuestados siempre esta de acuerdo con la dimensién X2.
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Tabla 7

Dimension X3: Remuneracion

ESCALA Siempre Casi Siempre A Veces | Casi Nunca | Nunca | Total
Pregunta 15 29 13 3 0 0 45
Pregunta 16 19 23 3 0 0 45
Pregunta 17 30 11 4 0 0 45
Pregunta 18 26 15 4 0 0 45
Pregunta 19 18 26 1 0 0 45
Pregunta 20 21 23 1 0 0 45
Pregunta 21 28 16 1 0 0 45

Total 171 127 17 0 0 315
Porcentaje 54% 40% 5% 0% 0% 100%
Figura 3
3w | 54%
m | 40%
30
25
20
15
10 m | 5%
" 0% " 0%
5 \
. I -44111‘. 000000 DDODDDD\
Siempre Casi Siempre A Veces Casi Nunca Nunca

W Pregunta 15 M Pregunta 16 W Pregunta 17 m Pregunta 18

M Pregunta 19 M Pregunta 20 HM Pregunta 21 m Porcentaje

Observamos en la tabla 7 y figura 3 del 100 % de los encuestados respecto a la variable X,
Dimension X3: Remuneracion, preguntas 15,16,17,18,19,20,21, del cuestionario,
respondieron 54 % siempre, 40 % casi siempre, 5 % a veces, lo que significa que la mayoria

de encuestados siempre esta de acuerdo con la dimension X2.

o1
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Variable Y: Desempefio Docente

Tabla 8
Dimension Y1: Actividad docente
ESCALA Siempre Casi Siempre A Veces | Casi Nunca | Nunca | Total
Pregunta 22 33 11 1 0 0 45
Pregunta 23 30 13 2 0 0 45
Pregunta 24 28 17 0 0 0 45
Pregunta 25 31 13 1 0 0 45
Pregunta 26 30 14 1 0 0 45
Pregunta 27 30 14 1 0 0 45
Pregunta 28 33 12 0 0 0 45
Total 215 94 6 0 0 315
Porcentaje 68% 30% 2% 0% 0% 100%
Figura 4
3w 68%
o,
20 m | 30%
25
20
15 831
10 ‘ m 2%
7
< 13 B 0% " 0%
5 1 u[}l;o DDODD\ DDDDDDD\
Siempre Casi Siempre A Veces Casi Nunca Nunca

W Pregunta 22 M Pregunta 23 M Pregunta 24 m Pregunta 25

M Pregunta 26 M Pregunta 27 H Pregunta 28 m Porcentaje

Observamos en la tabla 8 y figura 4 del 100 % de los encuestados respecto a la variable Y,
Dimension Y1: Actividad docente, preguntas 22,23,24,25,26,27,28, del cuestionario,
respondieron 68 % siempre, 30 % casi siempre, 2 % a veces, lo que significa que la mayoria

de encuestados siempre esta de acuerdo con la dimension Y1.
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Tabla 9

Dimension Y2: Liderazgo docente

ESCALA Siempre Casi Siempre A Veces | Casi Nunca | Nunca | Total
Pregunta 29 32 13 0 0 0 45
Pregunta 30 31 14 0 0 0 45
Pregunta 31 31 14 0 0 0 45
Pregunta 32 27 18 0 0 0 45
Pregunta 33 26 18 1 0 0 45
Pregunta 34 32 12 1 0 0 45
Pregunta 35 29 16 0 0 0 45

Total 208 105 2 0 0 315
Porcentaje 66% 33% 1% 0% 0% 100%
Figura 5
3w 66%
[ ] o,
20 33%
25
20
15
10 = 1%
< " 0% " 0%
L o0o00110 DDDDD\ DDDDDDD\
0 L | A
Siempre Casi Siempre A Veces Casi Nunca Nunca

W Pregunta 29 M Pregunta 30 W Pregunta 31 m Pregunta 32

M Pregunta 33 M Pregunta 34 ® Pregunta 35 m Porcentaje

Observamos en la tabla 9 y figura 5 del 100 % de los encuestados respecto a la variable Y,
Dimension Y2: Liderazgo docente, preguntas 29,30,31,32,33,34,35, del cuestionario,
respondieron 66 % siempre, 33 % casi siempre, 1 % a veces, lo que significa que la mayoria

de encuestados siempre esta de acuerdo con la dimensién Y2.
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Tabla 10

Dimension Y3: Compromiso docente
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ESCALA Siempre Casi Siempre A Veces | Casi Nunca | Nunca | Total
Pregunta 36 30 15 0 0 0 45
Pregunta 37 35 10 0 0 0 45
Pregunta 38 30 15 0 0 0 45
Pregunta 39 33 12 0 0 0 45
Pregunta 40 33 12 0 0 0 45
Pregunta 41 33 12 0 0 0 45
Pregunta 42 29 15 1 0 0 45

Total 223 91 1 0 0 315
Porcentaje 71% 29% 0% 0% 0% 100%
Figura 6
0w 71%
35 29%
30
25
20
15
10 u { 0%
" 0% "\ 0%
5 \
ooDooo1l oo0o0o0o0 DDODDDD\
0 [ L
Siempre Casi Siempre A Veces Casi Nunca Nunca

W Pregunta 36 M Pregunta 37 M Pregunta 38 m Pregunta 39

M Pregunta 40 M Pregunta 41 M Pregunta 42 ® Porcentaje

Observamos en la tabla 10 y figura 6 del 100 % de los encuestados respecto a la variable

Y, Dimension Y3: Compromiso docente, preguntas 36,37,38,39,40,41,42, del cuestionario,

respondieron 71 % siempre, 29 % casi siempre, lo que significa que la mayoria de

encuestados siempre esta de acuerdo con la dimensién Y3.
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5.2. ANALISIS INFERENCIAL

Tabla 11
Resumen de procesamiento de datos

Casos
Valido Perdidos Total
M Porcentaje M Porcentaje M Porcentaje
Gestion educativa 45 100,0% 0 0,0% 45 100,0%
Desempefio docente 45 100,0% 0 0,0% 45 100,0%
Tabla 12
Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Gestion educativa ,091 45 200" 964 45 007
Desempefio docente ,149 45 ,014 912 45 ,002

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Hipotesis:

HO: Las variables de estudio tienen una distribucioén normal

Ha: Las variables de estudio tienen una distribucion diferente a la normal
Intervalo de confianza: 95 %

Margen de error: 5 %

Conclusién
Segun la tabla 12 prueba de normalidad, Shapiro-Wilk para muestras menores a 50 unidades

de analisis, observamos la Sig: 0,007 y 0,002 de las variables de estudio, en consecuencia,
rechazamos la hipétesis HO y Aceptamos la Ha. Por lo tanto, utilizamos un estadistico no

paramétrico Rho de Spearman para la contrastacion de las hipétesis.
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CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS GENERAL DE INVESTIGCION

Hipétesis:
HO: No existe relacion significativa entre la gestion educativa y el desempefio
de los docentes en el nivel inicial de las instituciones educativas publicas
del distrito de Subtanjalla 2024.

HG: Existe relacion significativa entre la gestion educativa y el desempefio de
los docentes en el nivel inicial de las instituciones educativas publicas del
distrito de Subtanjalla 2024.

Tabla 13
Correlaciones entre la gestion educativa y el desempefio laboral de los docentes

Gestidn Desempefio
educativa docente
Rho de Spearman  Gestidn educativa Coeficiente de 1,000 ,TET“
corelacion
3ig. (hilateral) oon
M 45 45
Desempefio docente  Coeficiente de 67 1,000
correlacian
Sig. (hilateral) 000
M 45 45

** La correlacion s significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Intervalo de confianza = 95 %

Margen de error =5 %

En la tabla 13 después de aplicar el estadistico de correlacion Rho de Spearman r = 0,767
positiva alta y la Sig = 0,000 es significativa en consecuencia, rechazamos la hipétesis nula
HO y aceptamos la hip6tesis general de investigacion HG, existe relacion significativa entre
la gestion educativa y el desempefio de los docentes docente en el nivel inicial de las

instituciones educativas publicas del distrito de Subtanjalla 2024.
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CONTRATACION DE LA PRIMERA HIPOTESIS ESPECIFICA

Hipétesis:
HEO: No existe relacion significativa entre las relaciones interpersonales y el
desempefio de los docentes docente en el nivel inicial de las instituciones
educativas publicas del distrito de Subtanjalla 2024.

HEL: Existe relacion significativa entre las relaciones interpersonales y el
desempefio de los docentes docente en el nivel inicial de las instituciones
educativas publicas del distrito de Subtanjalla 2024.

Tabla 14

Correlaciones entre las relaciones interpersonales y el desempefio de los docentes

Relaciones
interpersonal - Desempefio
es docents
Rhode Spearman  Relaciones Coeficiente de 1,000 567
interpersonales correlacion
Sig. (bilateral) . oo
I 45 45
Desempefio docente Coeficiente de 56T 1,000
correlacicn
Sig. (hilateral) 000
I 45 45

** | 3 correlacion es significativa en el nivel 0,01 (kilateral).

Intervalo de confianza = 95 %

Margen de error =5 %

En la tabla 14 después de aplicar el estadistico de correlacién Rho de Spearman r = 0,567
positiva moderada y la Sig = 0,000 es significativa en consecuencia, rechazamos la hipétesis
nula HO y aceptamos la primera hipotesis especifica de investigacion HE1, Existe relacion
significativa entre las relaciones interpersonales y el desemperfio de los docentes en el nivel

inicial de las instituciones educativas publicas del distrito de Subtanjalla 2024.
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CONTRATACION DE LA SEGUNDA HIPOTESIS ESPECIFICA
Hipétesis:
HEO: No existe relacion significativa entre la responsabilidad y el desempefio

de los docentes en el nivel inicial de las instituciones educativas publicas
del distrito de Subtanjalla 2024.

HEZ2: Existe relacion significativa entre la responsabilidad y el desempefio de
los docentes en el nivel inicial de las instituciones educativas publicas
del distrito de Subtanjalla 2024.

Tabla 15

Correlaciones entre la responsabilidad y el desempefio de los docentes

Responsabili Desempefio
dad docente

Fho de Spearman Responsabilidad Coeficiente de 1,000 ,EL‘IS’"=
correlacidn

Sig. (hilateral) . 000

M 45 45

Desempefio docente  Coeficiente de &037 1,000
correlacidn

Sig. (hilateral) 000
[+l 45 45

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).

Intervalo de confianza = 95 %
Margen de error =5 %

En la tabla 15 después de aplicar el estadistico de correlacion Rho de Spearman r = 0,603
positiva moderada y la Sig = 0,000 es significativa en consecuencia, rechazamos la hipotesis
nula HO y aceptamos la primera hipoétesis especifica de investigacion HE2, existe relacion
significativa entre la responsabilidad y el desempefio de los docentes en el nivel inicial de
las instituciones educativas publicas del distrito de Subtanjalla 2024.
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CONTRATACION DE LA TERCEERA HIPOTESIS ESPECIFICA

Hipétesis:

HEO: No existe relacion significativa entre la remuneracion y el desempefio de
los docentes en el nivel inicial de las instituciones educativas publicas del
distrito de Subtanjalla 2024.

HES3: Existe relacién significativa entre la remuneracion y el desempefio de los
docentes en el nivel inicial de las instituciones educativas publicas del

distrito de Subtanjalla 2024.

Tabla 16

Correlaciones entre la remuneracion y el desempefio de los docentes

Remuneracidc  Desempefio

n docente
Rho de Spearman  Remuneracian Cueﬂcieqte de 1,000 787"
correlacian
Sig. (hilateral) 000
I 45 45
Desempefo docente Cueﬁcieqte de ,?E?“ 1,000
correlacian
Sig. (hilateral) ooo
I 45 45

** | acorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Intervalo de confianza = 95 %

Margen de error =5 %

En la tabla 16 después de aplicar el estadistico de correlacién Rho de Spearman r = 0,787
positiva alta y la Sig = 0,000 es significativa en consecuencia, rechazamos la hip6tesis nula
HO y aceptamos la primera hipdtesis especifica de investigacion HE3, existe relacion
significativa entre la remuneracion y el desempefio de los docentes en el nivel inicial de las

instituciones educativas publicas del distrito de Subtanjalla 2024.
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CAPITULO VI

DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Primera

En referencia a la hipétesis general de investigacion se hallaron los siguientes resultados,
existe relacion positiva alta y significativa entre la gestion educativa y el desempefio de los
docentes en el nivel inicial de las instituciones educativas publicas del distrito de
Subtanjalla 2024, en comparacion a ello citamos a Sandon, Ch. (2021) Gestion educativa
y el desempefio docente en la Institucion Educativa Republica de Colombia Tahuantinsuyo
Independencia 2019. Los resultados fueron: En la gestion educativa es adecuada en un
(67,9%); en sus dimensiones: gestion organizacional es adecuada en (57,1%); en la gestion
administrativa es adecuada en (63,1%); en la gestion pedagdgica es adecuada en (79,8%)
y en la gestién comunitaria es inadecuada en (60,7%) y en la variable desempefio docente
el nivel es eficiente. Se concluye que existe relacion positiva y alta entre la gestion
educativa y el desempefio docente, asi como en sus dimensiones. Ademas, la correlacion

de las variables es significativa de acuerdo a Rho de Spearman =.869.
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Segunda

En referencia a la primera hipdtesis especifica de investigacion se hallaron los siguientes
resultados, existe relacion positiva moderada y significativa entre las relaciones
interpersonales y el desempefio de los docentes en el nivel inicial de las instituciones
educativas publicas del distrito de Subtanjalla 2024, en contrastacion a ello comparamos
con los resultados de Castillo, C. (2020) Gestion educativa y el desempefio docente de la
institucion educativa Antonio Raimondi - Ambato, distrito de Yauli — Huancavelica. Los
resultados alcanzados fueron que la gestion educativa es eficiente en un 56%, es regular en
el 39% y 6% deficiente; el desempefio docente es favorable en un 61%, en proceso en 39%.
Existe una relacion positiva entre la gestion educativa y el desempefio docente. Se ha
concluido que la gestion educativa es eficiente, el desempefio docente es favorable y existe
una relacion positiva entre la gestién educativa y el desempefio docente. Palabras clave:

gestion educativa, desempefio docente, desempefio directivo.

Tercera

En referencia a la segunda hipotesis especifica de investigacion se hallaron los siguientes
resultados, existe relacion positiva moderada y significativa entre la responsabilidad y el
desempefio de los docentes en el nivel inicial de las instituciones educativas publicas del
distrito de Subtanjalla 2024, en comparacién a ello citamos a Herrera, D. (2021) La gestién
educativa y su relacion con el desempefio docente en la Institucion Educativa “Sagrado
Corazén” de Arequipa, 2020. logrando establecer a través de la prueba de correlacién de
Spearman, la relacion entre las variables estudiadas. Se concluye que existe una relacion
altamente significativa, de correlacion moderada entre la gestion educativa y el desempefio

docente.

Cuarta

En referencia a la tercera hipotesis especifica de investigacion se hallaron los siguientes
resultados, existe relacion positiva alta y significativa entre la remuneracion y el desempefio
de los docentes en el nivel inicial de las instituciones educativas publicas del distrito de
Subtanjalla 2024, en contrastacion a ello comparamos con los resultados de Castillo, C.
(2020) Gestion educativa y el desempefio docente de la institucion educativa Antonio

Raimondi - Ambato, distrito de Yauli — Huancavelica. Los resultados alcanzados fueron que
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la gestién educativa es eficiente en un 56%, es regular en el 39% y 6% deficiente; el
desempefio docente es favorable en un 61%, en proceso en 39%. Existe una relacién positiva
entre la gestion educativa y el desempefio docente. Se ha concluido que la gestion educativa
es eficiente, el desempefio docente es favorable y existe una relacion positiva entre la gestion
educativa y el desempefio docente. Palabras clave: gestion educativa, desempefio docente,

desempefio directivo
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CONCLUSIONES

Primera

Determinamos que existe relacion significativa entre la gestion educativa y el desempefio en
el nivel inicial de las instituciones educativas publicas del distrito de Subtanjalla 2024, segln
el estadistico de correlacion Rho de Spearman r = 0,767 positiva alta y la Sig = 0,000 es
significativa en consecuencia, rechazamos la hipotesis nula HO y aceptamos la hipotesis

general de investigacion HG.

Segunda

Identificamos que existe relacion significativa entre las relaciones interpersonales y el
desempefio de los docentes en el nivel inicial de las instituciones educativas publicas del
distrito de Subtanjalla 2024, segun el estadistico de correlacion Rho de Spearman r = 0,567
positiva moderada y la Sig = 0,000 es significativa en consecuencia, rechazamos la hipotesis

nula HO y aceptamos la primera hipotesis especifica de investigacion HEL.

Tercera

Establecemos que existe relacion significativa entre la responsabilidad y el desempefio de
los docentes en el nivel inicial de las instituciones educativas publicas del distrito de
Subtanjalla 2024, segun el estadistico de correlacion Rho de Spearman r = 0,603 positiva
moderada y la Sig = 0,000 es significativa en consecuencia, rechazamos la hipotesis nula HO

y aceptamos la primera hipotesis especifica de investigacion HE2,

Cuarta

Precisamos existe relacion significativa entre la remuneracion y el desempefio de los
docentes en el nivel inicial de las instituciones educativas pablicas del distrito de Subtanjalla
2024, segun el estadistico de correlacion Rho de Spearman r = 0,787 positiva alta y la Sig =
0,000 es significativa en consecuencia, rechazamos la hipétesis nula HO y aceptamos la

primera hipotesis especifica de investigacion HE3.
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RECOMENDACIONES

Primera
Los docentes deben fortalecer sus précticas pedagogicas, para mejorar la planificacion y
ejecucion de las sesiones de aprendizaje, para incrementar el interés y la participacién activa

de los estudiantes promoviendo asi aprendizajes significativos.

Segunda

Los directivos deben acompafiar a los docentes mediante la observacion en aula y ofrecer
una retroalimentacion oportuna, para asi mejorar el desempefio docente, fomentar el trabajo
colaborativo, crear comunidades de aprendizaje profesional, donde los docentes puedan

construir conocimiento colectivo. y asi establecer un liderazgo pedagdgico activo.

Tercera
Las autoridades educativas deben disefiar capacitaciones en temas relevantes, como
enfoques pedagdgicos innovadores, en gestion emocional, evaluacion formativa en el nivel

inicial a través de talleres, circulos de aprendizaje, coaching pedagdgico.

Cuarta

Las politicas de distrito deben implementar capacitaciones que conecten las politicas
distritales con préacticas pedagogicas efectivas para el nivel inicial, disefiar lineamientos
claros que integren las metas distritales con las practicas docentes, asegurando una
coherencia entre la gestion educativa y las expectativas de desempefio docente.
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ANEXOS
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GESTION EDUCATIVA Y DESEMPENO DOCENTE EN EL NIVEL INICIAL PUBLICO DE EDUCACION BASICA REGULAR DEL DISTRITO DE SUBTANJALLA, 2024

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

PROBLEMA GENERAL

¢Cual es el nivel de relacion entre
la gestion educativa y el
desempefio de los docentes en el
nivel inicial de las instituciones
educativas publicas del distrito de
Subtanjalla 2024??

PROBLEMAS ESPECIFICOS

a). ¢Cual es el nivel de relacién
entre las relaciones
interpersonales y el desempefio
Docente en el nivel inicial de los
docentes en las instituciones
educativas publicas del distrito
de Subtanjalla, 2024?

b). ¢ Cudl es el nivel de relacion
que existe entre la
responsabilidad y el desempefio
docente en el nivel inicial de las
instituciones educativas
publicas del distrito de
Subtanjalla, 2024?

c) ¢Cudl es el nivel de relacién
entre la remuneracion y el
desempefio docente en el nivel
inicial de las instituciones
educativas publicas del distrito

OBJETIVO GENERAL

Determinar el nivel de relacién que
existe entre la gestion educativa y el
desempefio docente en el nivel
inicial de las instituciones
educativas publicas del distrito de
Subtanjalla 2024.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a). Identificar el nivel de relacion
entre las relaciones
interpersonales y el desempefio
en el nivel inicial de los docentes
en las instituciones educativas
publicas  del distrito de
Subtanjalla 2024.

b). Establecer nivel de relacion

que existe entre la
responsabilidad y el desempefio
de los docentes de las
instituciones educativas
nacionales del distrito de
Subtanjalla

c). Precisar el nivel de relacion
gue existe entre la remuneracion
y el desempefio de los docentes

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLE (X): GESTION EDUCATIVA

HG: Existe relacion significativa entre
la gestion educativa y el desempefio de

DIMENSIONES

INDICADORES

los docentes en el nivel inicial de las
instituciones educativas publicas del
distrito de Subtanjalla 2024.

Relaciones
interpersonales

-Trabajo en equipo
-Convivencia laboral

-Valores

HIPOTESIS ESPECIFICAS

HEL: Existe relacion significativa
entre las relaciones interpersonales

Responsabilidad

-Grado de cumplimiento
- Oportunidades
- Trato igualitario

y el desempefio de los docentes en

las instituciones educativas
nacionales del distrito de
Subtanjalla

Remuneracion

- Incentivos por trabajar en equipo

- Carga laboral

- Incentivos  por  lograr
el cumplimiento de objetivos.

HE1: Existe relacion significativa
entre la responsabilidad y el

VARIABLE (Y): DESEMPENO DOCENTE

desempefio de los docentes de las

DIMENSIONES

INDICADORES

instituciones educativas nacionales
del distrito de Subtanjalla

HEL: Existe relacion significativa
entre la remuneracion y el

Trabajo docente

-Infraestructura adecuada.

-Recursos de trabajo suficientes.
-Tecnologia adecuada para el trabajo

desempefio de los docentes de las
instituciones educativas nacionales
del distrito de Subtanjalla

Liderazgo docente

- Evaluacion

- Ensefianza formativa
Coherencia en la ensefianza

> en el nivel inicial de las - Igualdad de oportunidades.
de Subtanjalla, 2024? instituciones educativas . . . . o
nacionales del distrito  de Compromiso - Diversidad de ritmo de aprendizaje
Subtanjalla docente Respeto
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POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E
INSTRUMENTOS

ESTADISTICA

TIPO Y DISENO DE
INVESTIGACION

TIPO:

Basico

DISENO:

Descriptivo correlacional

METODO:

Hipotético deductivo.

POBLACION:

La poblacion sera 45 docentes del
distrito de Subtanjalla.

MUESTRA:

La muestra sera igual a la poblacion,
45 docentes.

Técnica: Encuesta Instrumento:

Cuestionario

ESTADISTICA DESCRIPTIVA:
-Tabla de frecuencia

-Tabla de porcentajes

- Gréficos de barras
ESTADISTICA

INFERENCIAL:

Para la constatacion de las hipétesis se aplic la Prueba

Rho Spearman.
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ANEXO 2: FICHAS DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO.

VICERRECTORADO ACADEMICO
ESCUELA DE POST GRADO

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del experto: Solis Cespedes Pedro Anibal

.2  Grado académico: DOCTOR
13 Cargo e institucion donde Ial:hmq: DTC Universidad Alas Pgruanas
14 Titulo de la Investigacion GESTION EDUCATIVA Y DESEMPENO DOCENTE EN EL NIVEL INICIAL PUBLICO
DE EDUCACION BASICA REGULAR DEL DISTRITO DE SUBTANJALLA, 2024
15 Awtor del instrumento: Bach: Doriz Miriam Balbuena Pizconte
1.6 Mombre del ingtrumento: Cuestionario
. Muy
CRITERIOS Deficiente | Regular | Bueno Excelente
INDICADORES CUALITATIVOSICUANTITATIVOS | 0-20% | 2140% | 4160% | oo | B1-100%
1. CLARIDAD E=ta formulado con lenguaje apropiadn. a0 %
3 OBJETIVIDAD Bzt expresado e conductas a0 %
chseriables.
Adecuade al akance de denda ¥ 80 %
3. ACTUALIDAD I oaia
5 SUFICIENCIA Comprendz los aspectos de cantidad y a0 %
) calidad.
5. INTENCIONALIDAD Adecuado pars valorsr aspectos del o0 s
) estudio.
CONSISTENG Basadoz enh aspectns  Teddoos- a0 %
T 1A Cientificos v del tema de estudio.
3 COMERENCIA Enfre  los  indices,  indicadores, a0 %
) dimensionss v varables.
9. METODOLOGIA L3 esfrateqia responde &l propasito del a0 %
- estudio.
CONVE Cenzra nuevas pavlaz en la a0 %
10. NIENCIA investigacion v construccion de teorias.
SUE TOTAL S0
TOTAL S00

EI’ALDRAEI{:]H CUANTITATIVA (Total x 0.20)- 18
VALORACION CUALITATIVA: Excelente
OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicable
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DATOS GENERALES
11 Apellidos y nombres del experto: Gucho Puchuri, Richard Mariano

Pagina 75 of 83 - Integrity Submission

VICERRECTORADO ACADEMICO
ESCUELA DE POST GRADO

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

|.2 Grado académico: DOCTOR

Identificador de la entrega trn:oid:::1:3240699613

13 Cargo e institucion donde labora: Docente Universidad Cesar Vallejo
14 Titulo de la Investigacion: GESTION EDUCATIVA Y DESEMPENO DOCENTE EN EL NIVEL INICIAL
PUELICO DE EDUCACION BASICA REGULAR DEL DISTRITO DE SUBTANJALLA, 2024
15  Autor del instrumento: Bach: Doriz Miriam Balbuena Pisconte
16 Mombre del instrumento: Cuestionario
. Muy
CRITERIOS Deficiente | Regular | Bueno Excelente
INDICADORES CUALATIVOSICUANTITATIVOS | 0-20% | 21-40% | 4160% | frene | B1-100%
1. CLARIDAD E=ia formulado con lenguaje apropiado. 35%
Esta ewpresado  en  conductas 35%
2 OBJETWIDAD chearvahles,
Adecuado al akamce de cenda y da%
3. ACTUALIDAD lecncloaia
5 SUFICIENCIA Md& lizs aspectos de cantidad v da%
6 INTENCIONALIDAD .ﬁﬂem:;idc- para walorsr aspectos ded da%
Basados en  aspecios  Teddoos- 3585
7. CONSISTENCIA Cisntificos y 62! tema de estudic.
Enfre  los  indices,  indicadores, 35%
8. COHERENCIA dimensiones y varisbles. _
9 METODOLOGIA L3 E:S[I:;Eltﬂgiﬂ responde al proposito ded da%
Genzea nuevas paulaz en la 35%
10. CONVENIENCIA investigacion v construccion de teorias.
SUE TOTAL &30
TOTAL 830

‘LI’ALDHAEI{:IH CUANTITATIVA (Total x 0.20): 17
VALORACION CUALITATIVA: Excelente
OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicable
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VICERRECTORADO ACADEMICO
ESCUELA DE POSGRADO

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
L DATOS GENERALES

I.1 Apellidos y nombres del experto: Ramirez Julca, Maximo

1.2 Grado academico: Doctor

13 Cargo e institucion donde labora: DTC Universidad Alas Peruanas

14 Titulo de la Investigacion: GESTION EDUCATIVA Y DESEMPENO DOCENTE EN EL NIVEL INICIAL PUBLICO
DE EDUCACION BASICA REGULAR DEL DISTRITO DE SUBTANJALLA 2024

15  Awtor del instrumento: Bach: Doris Miriam Balbuena Pisconte

16 Mombre del instrumento: Cuestionario

. Muy
CRITERIOS Deficiente | Regular | Bueno Excelente
INDICADORES CUALTATIVOSICUANTITATIVOS | 0-20% | 21-40% | 41.60% | Din | 81-100%
1. CLARIDAD Exia formulada con lenguaje apropiadn. 0%
Ezfd ewpresadn  en conductss 0%
2 OBJETIVIDAD pS————
Adecuads a3l akarce de cenda y 0%
3 ACTUALIDAD oaia
5 SUFICIENCIA E;Eg;endelusaspmdecanﬁdady 90%
5 INTENCIONALIDAD An:l&m;d::- pars valorsr aspectos ded 0%
Bazados en  aspecins  Tedricos- 0%
7. GONSISTENCIA Cientificos y del tema de estudio.
Enfre  los  indices,  indicadores, 0%
8. COHERENCWA dimenzionss ¥ varables.
9 METODOLOGIA La&sn:;ategiarespunﬁaal proposito del 90%
Gensra nuevas paulas en b 90%
10. CONVENIENCIA invesfigacion y construccion de teoras.
SUBE TOTAL 200
TOTAL 200

VALORACION CUANTITATIVA (Total x 0.20).- 18
VALORACION CUALITATIVA: excelente
OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicable

Lugar y fecha: Lima octubre del 2024

DN N2 08547 805
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VICERRECTORADO DE INVESTIGACION
ESCUELA DE POSGRADOD

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y nombres del experto: Yda Rosa Cabrera Cueto

1.2. Grado académico: Doctor

1.3. Cargo e institucion donde labora: DTG Universidad Alas Peruanas

1.4. Titulo de la Investigacion: GESTION EDUCATIVA Y DESEMPENO DOCENTE EN EL NIVEL INICIAL
PUBLICO DE EDUCACION BASICA REGULAR DEL DISTRITO DE SUBTANJALLA, 2024Autor del
instrumento: Bach: Doris Miriam Balbuena Pisconte

1.5. Nombre del instrumento: Cuestionario

Mury

CRITERIOS Deficiente | Repgular | Bueno Excelente
INDICADORES CUALATIVOSICUANTITATVOS | 0-20% | 20-40% | 41.60% | oo | B1-100%
1. CLARIDAD Exfa formulada con [Enguaje apropiado. 90 %
Esfa  ewpresado  en conductas
2 OBJETMWIDAD cheervahles, 90 %
Adecuado al akance de cenca y
3. ACTUALIDAD lecnclooia 90 %
4 ORGANIZACION Suste una organizacion Iogica, 50 %
5 SUFICIENCIA G{:ﬁnd&lusammdecﬂrrﬁdady 90 %
- calidad,
§. INTENCIONALIDAD | “dBcusdo para valorar sspectos de 90 %
- estudio.
Bacados en  aspectos  Tedrioos-
7. GONSISTENCIA Cisntificos y 82! tema de estudio. 30 %
Enfre  los  indices,  indicadores,
8. COMERENCIA dimensiones y variables. 30 %
9. METODOLOGIA L3 esfrategia responde al proposito ded 90 %
. estudic
Genera nusvas pawlaz en la
10, CONVENIENGIA investigacion v construccion de teoras. 0%
SUB TOTAL 200
TOTAL 200

VALORACION CUANTITATIVA (Total x 0.20): 18
VALORACION CUALITATIVA: Muy Bueno
OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicable

Lugar y fecha: Lima octubre del 2024

T

‘Dra. Yda Rosa Cabrera Cueto
DNI: 06076309
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VICERRECTORADO ACADEMICO
ESCUELA DE POST GRADO

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

. DATOS GENERALES

1.7 Apellidos y nombres del experto: Hijar Hemandez Victor Daniel

.8 Grado académico: Magister

19 Cargo e institucion donde labora: DTC Universidad Alas Peruanas

110 Titule de la Investigacion: GESTION EDUCATIVA Y DESEMPENO DOCENTE EN EL NIVEL INICIAL

PUELICO DE EDUCACION BASICA REGULAR DEL DISTRITO DE SUBTANJALLA, 2024
111 Awtor del instrumento: Bach: Doris Miriam Balbuena Pisconte
112  MNombre del instrumento: Cuestionario
. Muy
CGRITERIOS Deficiente | Repular | Bueno Excelente
INDICADORES CUALITATIVOSICUANTITATIVOS | 0-20% | 21-40% | 41.60% | Soeoe | 81-100%

1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaie apropiadi. Bl

12 OBJETIVIDAD Esta expresado  en  conductas B0%
chservables.
Adecuado a3l akance de denda y 80%

13. ACTUALIDAD iecnologia

15. SUFICIENCIA wdﬁ Ios aspecios de canfidad y 80%

16, INTENCIONALIDAD .ﬁﬂem:d::- para valorsr aspectos del 0%
Basados en  aspectns Tedrcos- 8%

17. GONSISTENCIA Cientificos v d=l tema de estudio.

13, COHERENCIA F__ntr'e _ los inu:_lit:ea_ indicadores, B0%
dimensionss y vansbles. i

19. METODOLOGIA L3 E:su:;ategia responde al proposite del 80%

CONVE Genaﬁ hugvas  pawlas en la 80%

A NIENCIA investipaion v consiruccion de teorias.

SUE TOTAL 200

TOTAL 200

VALORACION CUANTITATIVA (Total x 0.20): 16
VALORACION CUALITATIVA: Muy Bueno
OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicable
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ANEXO N°3: CUESTIONARIO

TITULO: GESTION EDUCATIVA Y DESEMPENO DOCENTE EN EL
NIVEL INICIAL PUBLICO DE EDUCACION BASICA REGULAR DEL
DISTRITO DE SUBTANJALLA, 2024

INSTRUCCIONES

Lea cuidadosamente cada pregunta y seleccione la alternativa que usted considere

refleja mejor su situacién, marcando con una "X" la respuesta que corresponda,

considerando la siguiente escala:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

1 2 3 4 5

items : -
VARIABLE X: GESTION EDUCATIVA

D1: RELACIONES INTERPERSONALES 1 2 3 4 5
01 ¢Con que frecuencia los docentes velan por su propio interés?
02 ¢Con que frecuencia los docentes de la institucion educativa

suelen trabajar en equipo?
03 ¢En la institucion educativa promueven el trabajo en equipo?
04 ¢Con que frecuencia los docentes pueden expresar sus ideas?
05 ¢Existe una buena comunicacion de ideas entre los docentes en la

institucion educativa?

06 ¢En la institucion educativa los docentes se tratan con respeto

entre si?
07 ¢Con que frecuencia los docentes asistes de manera puntual a sus

horario de trabajo?

D2 RESPONSABILIDAD 1 2 3 4 5
08 ¢Los recursos que brinda la institucion educativa permiten a los

docentes cumplir con las actividades que tienen planeadas?
09 ¢Con que frecuencia los docentes cumplen las actividades

planificadas en el plan anual de trabajo?

zrq turnitin Pagina 79 of 83 - Integrity Submission
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10 ¢Con que frecuencia la institucion educativa promueve
actividades para los docentes puedan crecer como persona?

11 ¢Se realiza capacitaciones o talleres sobre convivencia laboral en
la institucion educativa?

12 ¢Se brinda las oportunidades de manera igualitaria a todos los
docentes para liderar o cumplir con las actividades planificadas?

13 ¢El equipo directivo impones sus ideas y solo da 6rdenes para
cumplir con las actividades programadas?

14 ¢Con que frecuencia el equipo directivo escucha las ideas o
sugerencia de los docentes para la toma de decision respecto a las
acciones y actividades que se realizaran?

D3 REMUNERACION 1 2 3 4 5

15 ¢Con que frecuencia los comparieros de trabajo se encargan que
la labor docente sea pesada y rutinaria?

16 ¢En la institucién educativa, se estimula la cooperacion y el
trabajo en equipo como medio para facilitar el cambio?

17 ¢El equipo directivo con qué frecuencia felicita a los docentes
cuando realizan trabajo en equipo?

18 ¢En la institucion educativa existe proporcionalidad entre el
trabajo asignado cada docente?

19 ¢Con que frecuencia se felicita a los trabajadores cuando realizan
una actividad fuera del horario de trabajo?

20 ¢Con que frecuencia la institucion educativa reconoce el trabajo
realizado por los docentes de manera publica?

21 ¢El equipo directivo con qué frecuencia realiza los tramites ante la
UGEL para que emita resoluciones de felicitacion a su escalafén
personal cuando realizan un buen trabajo?

Items VARIABLE Y: DESEMPENO DOCENTE

77
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D1: ACTIVIDAAD DOCENTE

1 2 3 4 5

22

¢La infraestructura es la adecuada para la realizacién del trabajo
docente de las diversas actividades pedagogicas y administrativas
del desempefio laboral en la institucién educativa?

23

¢Con que frecuencia se realiza el mantenimiento a los ambientes
donde se realiza las actividades pedagdgicas y administrativas de
la institucion educativa?

24

¢Con que frecuencia la institucion educativa brinda los recursos
de trabajo necesarios para desarrollar su labor pedagogia?

25

¢Se monitorea el uso de los recursos educativos de trabajo en las
actividades que realizan los docentes?

26

¢Se cuenta con la tecnologia de informacion necesaria para
brindar el servicio pedagdgico por parte de los docentes?

27

¢La administracion cuenta con tecnologia de informacion
adecuada para brindar un correcto servicio en la IE?

28

¢Con que frecuencia la instituciébn educativa realiza el
mantenimiento a los recursos tecnolégico?

D2: LIDERAZGO DOCENTE

29

¢Con que frecuencia se evalla el liderazgo y desempefio de los
docentes de la institucién educativa?

30

¢Con que frecuencia se evalua el liderazgo y desempefio del
personal administrativo de la institucion educativa?

31

¢Se brinda una ensefianza de caracter formativo a los estudiantes?

32

¢Se capacita al docente para que brindar una ensefianza de
caracter formativo a los estudiantes?

32

¢Se monitorea a los docentes sobre la formacion que brindan a
los estudiantes en la institucion educativa?

34

¢Las actividades programadas en las sesiones diarias son
coherentes con las necesidades de aprendizaje de los estudiantes?

35

¢Se acompana al docente en el proceso pedagdgico para que su
desempefio laboral sea coherente?
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D3: COMPROMISO DOCENTE 1 2 3 4 5

36 ¢Se promueva el compromiso docente y la igualdad de género en
la Institucién educativa?

37 ¢Se reconoce el compromiso docente y el trabajo realizado por
los docentes de manera igualitaria?

38 ¢Con que frecuencia se realiza monitoreo de desempefio de los
docentes respecto a la igualdad de oportunidad de los estudiantes?

39 ¢Con que frecuencia los docentes toman en cuenta el ritmo de
aprendizaje de cada estudiante?

40 ¢Se incentiva a los estudiantes a respetar a todos los integrantes
de la comunidad educativa de la institucion educativa?

41 ¢Con que frecuencia los docentes incluyen en las sesiones de
aprendizaje la puesta en préactica de los valores, como el respeto?

42 ¢Con que frecuencia los docentes incluyen en las sesiones de
aprendizaje la puesta en préactica de los valores, como la
responsabilidad?
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.ANEXO 4: DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD DEL PLAN DE TESIS.

Yo, Bach. Doris Miriam Balbuena Pisconte (Tesista) Identificada con D.N.l. N°
21525492 del programa de Maestria (a/es) soy autor de la TESIS titulada: GESTION
EDUCATIVA Y DESEMPENO DOCENTE EN EL NIVEL INICIAL PUBLICO
DE EDUCACION BASICA REGULAR DEL DISTRITO DE SUBTANJALLA,
2024.

DECLARO QUE

El presente plan de tesis es un trabajo original, producto de mi propio esfuerzo y
analisis. Declaro que no se ha copiado ni tomado ideas, formulaciones, citas
textuales o ilustraciones de ninguna tesis, libro, articulo, informe u otra fuente, ya
sea en formato digital o impreso, sin indicar de manera clara y precisa su
procedencia y autoria, respetando siempre los derechos de autor.

Asimismo, soy plenamente consciente de que el incumplimiento de estas normas
y la comision de plagio pueden dar lugar a sanciones tanto académicas como

legales.

Lima, 5 de diciembre del 2024

)
W 1 £
/ I/ SQllowe r%f»"

Bach: Doris Miriam Balbuena Pisconte
Cddigo Orcid: 0000-0001-5055-5643
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