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RESUMEN

En el presente estudio se plantea como problema general: ¢Cual es la
relacion que existe entre la gestion pedagdgica y el desempefio docente en la
Institucién de Educacién Superior Tecnolégico Publico “San Marcos”, Huari —
Huaraz, aflo 20167?; para lo cual tiene como objetivo general: Establecer la
relacion entre la gestion pedagdgica y el desempefio docente en la Institucion
de Educacién Superior Tecnoldgico Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz, afio
2016.

La metodologia de la investigacibn se enmarca en un disefio no
experimental, transversal, de tipo basica, enfoque -cuantitativo, de nivel
descriptivo correlacional, método hipotético deductivo; la poblacion estuvo

conformada por 13 docentes, la muestra es igual a la poblacion de estudio.

Para la recolecciéon de datos se utiliz6 como técnica la encuesta, como
instrumentos se aplicaron un cuestionario de gestion pedagdgica y un

cuestionario de desempefo docente, aplicando la escala de Likert.

El tratamiento estadistico se realizé6 mediante la aplicacion de la tabla de
distribucion de frecuencias, el grafico de barras y su respectiva interpretacion.
Para la validacion se aplicd el coeficiente de correlacion de Spearman rs =
0,802, con un p_valor = 0,001 < 0,05, nos muestra una relacion alta positiva y
estadisticamente significativa, se concluye que existe relacion significativa

entre la gestion pedagdgica y el desempefio docente.

Palabras Claves: Gestion pedagodgica, desempefio docente.



ABSTRACT

The present study poses as a general problem: ¢ What is the relationship
between pedagogical management and teaching performance in the "San
Marcos" Public Technology Higher Education Institution, Huari - Huaraz, in
2016? For which it has as general objective: To establish the relationship
between the pedagogical management and the teaching performance in the
Institution of High Technological Public Education "San Marcos", Huari -
Huaraz, year 2016.

The methodology of the research is framed in a non-experimental,
transversal, basic type, quantitative approach, descriptive correlational level,
deductive hypothetical method; The population was made up of 13 teachers,

the sample is equal to the study population.

For data collection, the survey was used as a technique, as instruments
were applied a pedagogical management questionnaire and a teacher

performance questionnaire, applying the Likert scale.

The statistical treatment was performed through the application of the
frequency distribution table, the bar chart and their respective interpretation. For
the validation, the Spearman correlation coefficient rs = 0,802, with a p_value =
0,001 < 0,05, shows a high positive and statistically significant relation, we
conclude that there is a significant relationship between pedagogical

management and teacher performance.

Key Words: Pedagogical management, teaching performance.
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INTRODUCCION

La presente investigacion titulada “La gestion pedagogica y el
desempefio docente en la Institucion de Educacion Superior Tecnolégico
Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz, afo 2016”, tiene como fin comprender
que el educador es acompafar y facilitar el proceso de ensefianza aprendizaje
para propiciar situaciones que favorezcan la elaboracién de nuevos saberes y
el desarrollo de los valores, sin embargo el docente elabora y disefa
estrategias metodoldgicas adecuadas durante su labor pedagdgica pero sin
ningun planeamiento estratégico pedagogico, ni acompafiamiento, lo que nos
ayudara a determinar algunas alternativas de solucién para la mejora y una
calidad de gestiébn pedagdgica que es una de las premisas de la calidad

educativa de las instituciones educativas.

El siglo XXI presenta escenarios distintos de las instituciones de nivel
superior en el Peru, el proceso ensefianza aprendizaje, se ve acompafnado por
las variables gestiébn pedagdgica y desempefio docente, las cuales depende

una de otra.

Sin embargo, la practica educativa en los udltimos afios se ha visto
afectada por diversos factores, uno de ellos es la poca eficiencia de los
docentes, que presentan una baja capacidad intelectual y escasa creatividad,

asi como una baja autoestima y poca motivacion por la profesion elegida.

Por ello, para una gestion pedagdgica de calidad, efectiva los actores de
la educacién (directivos y docentes) deben de asesorar, monitorear los
indicadores del proyecto institucional y del aula para que contribuyan al éxito
académico, tales como el rendimiento estudiantil, la asistencias a las clases,
las buenas practicas pedagdgicas, el ambiente adecuado para el aprendizaje,
la organizacion escolar, el planeamiento estratégico institucional efectivo, la

participacion y liderazgo del director para que integre la vision pedagdgica.



El propdsito de la presente investigacion es concientizar a los directivos
y docentes gestionar de manera eficiente y eficaz para producir logros de

aprendizajes significativos en los estudiantes.

La investigacion ha sido estructurada en tres capitulos:

En el primer capitulo PLANTEAMIENTO METODOLOGICO, se
desarrolla la descripcion de la realidad problematica, delimitacion de la
investigacién, problemas de investigacion, objetivos de la investigacion,
hipotesis de la investigacion, disefio de la investigacion, poblacion y muestra de
la investigacion, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, y justificacion

e importancia de la investigacion.

En el segundo capitulo MARCO TEORICO, abarca los antecedentes de

la investigacion, bases tedricas, y definicion de términos basicos.

En el tercer capitulo ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS, se elabora las tablas y graficos de los resultados de la
aplicacién de los instrumentos y la contrastacion de hipétesis.

Finalmente se presenta las conclusiones, recomendaciones y fuentes de

informaciéon de acuerdo a las normas de redaccion APA.



1.1.

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

En el contexto internacional, la gestion pedagdgica es un
disciplina de desarrollo el papel determinante de la educacién en el
desarrollo social y economico de las naciones no ha sido acompafado
de los cambios necesarios para que este rol pueda ser ejercido
plenamente, pese a que todos los dias aumentan las demandas de la
sociedad sobre los sistemas educativos, los cuales, a su vez, las

trasladan a la escuela y a los docentes.

La gestidbn pedagogica en América Latina es una disciplina de
desarrollo reciente, por ello su nivel de estructuracion, al estar en un
proceso de construccién, la convierte en una disciplina innovadora con
multiples  posibilidades de desarrollo, cuyo objeto potencia

consecuencias positivas en el sector educativo.

El gran desafio de la educacion en Latinoamérica del siglo XXI es

superar la desigualdad educacional. A medida en que el acceso a la

11



educacién basica se hace universal, mas grave es la crisis de calidad de
aguella escuela programada para una minoria homogénea. Una escuela
a la cual los niflos pueden entrar, pero de la cual muchos salen sin

aprender y, peor aun, creyendo que no son capaces de aprender.

Hoy en dia, a las instituciones educativas y a los docentes se les
exige hacer todo lo que la sociedad, los estados y la familia no cumplen.
Las exigencias a la educacion sobre calidad, eficacia y competitividad no
siempre van acompafadas de los recursos, autonomia y cambios
estructurales en los sistemas educativos ni en la cultura escolar. Al igual
gue las nuevas demandas sobre trabajo docente no se acompafian de
procesos sistémicos e integrales para que el profesorado pueda
desempeiar estos nuevos roles, participar en los cambios vy

corresponsabilizarse de los resultados de su trabajo.

A nivel nacional, el Ministerio de Educacion mediante el Proyecto
Educativo Nacional nos propone una reforma de las instituciones
educativas. En ese marco nace la propuesta de la escuela que
gueremos, que representa un conjunto de resultados deseables, a nivel
de los aprendizajes de los estudiantes, como de la propia institucion
(MINEDU, 2012).

Es importante, tomar en cuenta que los ingresos y los incentivos
monetarios y no monetarios de los docentes representan uno de los
problemas mas graves del sector educativo, ya que se reconoce que la
profesibn docente tiene bajas remuneraciones, una situacion que

muchas veces llega a niveles extremos.

Por ello, el gobierno en turno debe apoyar la formacion constante
del profesorado a favor a su desarrollo profesional, para dotar a los
profesores de nuevas herramientas y considerarlos como profesionales

de la educacion, con un salario adecuado, con poder adquisitivo y

12



estimulos para el perfeccionamiento, y asi poder promover la valoracion

social tanto hacia los docentes como a la educacion.

Esta realidad concuerda con lo observado en la Institucion de
Educacion Superior Tecnologico Publico “San Marcos”, distrito de San
Marcos, ya que existe escaso uso de las estrategias metodologicas
planteadas por los docentes para el desarrollo de las actividades de
aprendizaje, escasa prevision del tiempo en el desarrollo de la(s)
actividad(es) teniendo en cuenta los ritmos y estilos de aprendizaje de
los estudiantes, insuficiente formacion para trabajar en equipo, escasa
elaboracion de material educativo pertinente para el logro de los
aprendizajes, insuficiente formacion para reflexionar sobre su lenguaje y
su practica, escaso conocimiento sobre deteccion de problemas de
aprendizaje, se hace necesario que los docentes constantemente se
capaciten y perfeccionen para hacer llegar eficientemente las

metodologias de aprendizaje planteadas a los estudiantes.

De otro lado, se observa que los jovenes de 17 afios describen
algunos comportamientos de estar pendiente del celular, no cumplen con
los trabajos encomendados, tienen la costumbre de fotocopiar el trabajo
de su comparfiero, se les llama la atencion y obedecen, pero al revisar

los trabajos monograficos son idénticos solo cambian la caratula.

Los jovenes insisten en realizar el total de horas académicas en
practica de taller de metal mecanica, lo cual es inadecuado porque la
ensefianza es tedrico - practico, demuestran gran habilidad en los

productos que fabrican.
Los estudiantes tienen dificultad al realizar la lectura de los

manuales técnicos, se entiende porque hablan con mayor frecuencia el

idioma quechua seguido del castellano. Se les aconseja que practiquen

13



1.2.

1.3.

con mayor frecuencia el castellano y obedecen por un momento, luego

siguen con la misma conducta.

Con frecuencia llegan tarde, se justifican diciendo que vienen de
lugares lejanos, se les llama la atencién obedecen por unos dias luego

siguen con la misma conducta.

DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
1.2.1. DELIMITACION SOCIAL

La presente investigacion se realizé con los docentes que laboran
en la Institucion de Educaciéon Superior Tecnolégico Publico “San

Marcos”, Huari — Huaraz.

1.2.2. DELIMITACION TEMPORAL
La presente tesis se ha realizado en el periodo comprendido

entre los meses de marzo a diciembre del afio 2016.

1.2.3. DELIMITACION ESPACIAL

El presente estudio se ha realizado en la Institucion de Educacion
Superior Tecnolégico Publico “San Marcos”, ubicado en la calle Amauta
José Carlos Mariategui la Chira N°001, distrito San Marcos, provincia
Huari, Region Ancash, la direccién esta a cargo de Félix Julio Toledo
Torres, DREA Ancash.

PROBLEMAS DE INVESTIGACION

1.3.1. PROBLEMA GENERAL

¢,Cual es la relacion que existe entre la gestion pedagogica y el
desemperio docente en la Institucion de Educacién Superior Tecnologico

Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz, afo 20167

14



1.4,

1.3.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

Problema Especifico 1:

¢, Cual es la relacion que existe entre la planificacion de la ensefianza y
el desempefio docente en la Institucion de Educacion Superior
Tecnologico Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz?

Problema Especifico 2:
¢, Cudl es la relacién que existe entre la ejecucion del proceso ensefianza
— aprendizaje y el desempefio docente en la Institucién de Educacion

Superior Tecnoldgico Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz?

Problema Especifico 3:
¢, Cudl es la relacion que existe entre la evaluacion de los estudiantes y
el desempefio docente en la Institucion de Educacion Superior

Tecnoldgico Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz?

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. OBJETIVO GENERAL

Establecer la relacion entre la gestibn pedagoégica y el desempefio
docente en la Institucion de Educacion Superior Tecnolégico Publico

“San Marcos”, Huari — Huaraz, afo 2016.

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo Especifico 1:

Determinar la relacion entre la planificacion de la ensefianza y el
desemperfio docente en la Institucion de Educacién Superior Tecnolbgico
Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz.

Objetivo Especifico 2:
Determinar la relacion entre la ejecucion del proceso ensefianza —
aprendizaje y el desempefio docente en la Institucibn de Educacion

Superior Tecnoldgico Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz.
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1.5.

Objetivo Especifico 3:
Determinar la relacién entre la evaluacidon de los estudiantes y el
desempeiio docente en la Institucion de Educacién Superior Tecnologico

Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz.

HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.5.1. HIPOTESIS GENERAL

Existe relacion significativa entre la gestién pedagogica y el desempefio
docente en la Institucion de Educacién Superior Tecnolégico Publico

“San Marcos”, Huari — Huaraz, afio 2016.

1.5.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

Hipotesis Especifica 1:

Existe relacion significativa entre la planificacion de la ensefianza y el
desempeiio docente en la Institucion de Educacién Superior Tecnologico

Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz.

Hipotesis Especifica 2:
Existe relacidon significativa entre la ejecucion del proceso ensefianza —
aprendizaje y el desempefio docente en la Institucion de Educacion

Superior Tecnoldgico Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz.

Hipotesis Especifica 3:

Existe relacion significativa entre la evaluacion de los estudiantes y el
desempefio docente en la Institucion de Educaciéon Superior Tecnoldgico
Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz.
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1.5.3. IDENTIFICACION Y CLASIFICACION DE VARIABLES E INDICADORES

Tabla 1. Matriz de Operacionalizacion de las Variables

DEFINICION - ITEMS .
VARIABLE CONCEPTUAL DIMENSION INDICADORES NG Total ESCALA DE MEDICION
acciones y procesos de PlanificaCién de Instrumentos de gestién 2, 3 8
planificacién curricular, | 1a ensefianza Unidad didactica 4,5,6 Escala de Likert:
Variable organizaciéon académica, Tics 7,8 Muy frecuente........ (5)
Relacional | ejecucion de los procesos | giecycion del Actividades 9 10 Con frecuencia....... (4)
) .- ' Algunas veces........ (3)
1 (X): pedagogicos, control Y | hroceso de Sabes previos 11
- 6 De vez en cuando... (2)
L ev.aluauon, que deben | ensefianza - Metodologia 12,13 Raravez............... (1)
Gestion orientarse al logro de los aprendizaje Tutoria 14
pedagodgica | objetivos propuestos en el Evaluacion inicial 15 Niveles:
PEl 'y PCIE, garantizando Evaluacién de Evaluacién Procesal 16, 17, 18 5 Altz 74-100
: - Medio 47 - 73
mejorar el servicio y la los estudiantes Retroalimentacion 19, 20 ,
calidad educativa. Bajo 20 - 46
Es el cumplimiento de las | Preparacion Caracteristicas de los 1,2 ORDINAL
Variable funciones docentes, el | parael estudiantes 5
Relacional cual se evalla para | aprendizaje de Planifica la ensefianza 3.4,5 Escala de Likert:
2(Y):
mejorar la calidad | los estudiantes Siempre............ 3
Desempefio educativa y cualificar la | Ensefianza para Clima y convivencia Algunas veces... 2
docente labor del docente. Asi | el aprendizaje democratica 6,7 Nunca............... 1
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mismo, el desempefio se
ejerce  en diferentes
campos o0 niveles: el
contexto socio-cultural, el
entorno institucional, el
ambiente de aula y sobre
el propio docente,
mediante una  accion
reflexiva. El desempefio
se evalla para mejorar la
calidad educativa y
cualificar la  profesion

docente.

de los

Uso de estrategias y

estudiantes recursos 8,9, 10
Evaluacién permanente 11,12,13

Participacién en Participacién activa y

la gestion de la mejora continua 14

institucion Establece relaciones de

articulada a la respeto 15, 16

comunidad

Desarrollo de la Procesos de aprendizaje 17,18

profesionalidad Compromiso con su

y la identidad funcion social 19, 20

docente

Niveles:
Alto
Medio
Bajo

48 - 60
34 - 47
20 -33

Fuente: Elaboracién propia.
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1.6.

DISENO DE LA INVESTIGACION
En el presente estudio de acuerdo a los objetivos establecidos el

disefio es no experimental de corte transversal.

Los autores Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014), describen
este disefio como “aquellos estudios que se realizan sin la manipulacion
deliberada de variables y en los que sélo se observan los fendmenos en
su ambiente natural para después analizarlos. Este disefio se realiza sin

manipular las variables” (p. 228).

Los mismos autores, Hernandez, et al (2014), sostienen que los
estudios transversales “son los que se encargan de recolectar datos en
un momento Unico, describe variables en ese mismo momento o0 en un
momento dado. Se clasifican en: exploratorios, descriptivos vy

correlacionales o causales” (p. 229).

Presenta el siguiente esquema:

Vi
M r
V2
Donde:
M : Muestra
V1 :  Gestion pedagogica
V2 . Desempefio docente
r . RelaciénentrelaVi y V2

19



1.6.1. TIPO DE INVESTIGACION
El tipo de investigacion es basica, ya que busca el conocimiento
puro por medio de la recoleccion de datos, de forma que afiade datos

gue profundizan cada vez los conocimientos ya existidos en la realidad.

La investigacion es de enfoque cuantitativo, es aquella en la que
se recogen y analizan datos cuantitativos sobre variables, es el
procedimiento de decision que pretende sefialar, entre ciertas
alternativas, usando magnitudes numéricas que pueden ser tratadas

mediante herramientas del campo de la estadistica.

1.6.2. NIVEL DE INVESTIGACION

En la presente investigacion el nivel es descriptivo, correlacional.

Descriptivo: Los estudios descriptivos miden, evallan o recolectan
datos sobre diversos aspectos, dimensiones o0 componentes del
fendmeno a investigar. Esto con el fin de recolectar toda la informacién

gue obtengamos para poder llegar al resultado de la investigacion.

Correlacional: Este tipo de estudio describe relaciones entre dos o mas
categorias, conceptos o variables en un momento determinado. A veces,
Unicamente en términos correlacionales, otras en funcion de la relacion
causa-efecto. También pueden limitarse a establecer relaciones entre
variables sin precisar sentido de causalidad o pretender analizar

relaciones causales.

1.6.3 METODO
El método utilizado en la investigacion es el hipotético deductivo,
gue viene a ser el procedimiento o camino que sigue el investigador para

hacer de su actividad una préctica cientifica.
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1.7.

POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION
1.7.1. POBLACION

Segun Tamayo y Tamayo (2008), “la poblacion se define como la
totalidad del fendbmeno a estudiar donde las unidades de poblacion
posee una caracteristica comuan la cual se estudia y da origen a los

datos de la investigacion” (p. 35).

La poblacién estuvo conformada por 13 docentes que laboran en
la Institucion de Educacién Superior Tecnolégico Publico “San Marcos”,
Huari — Huaraz, durante el afo 2016. Tal como se detalla a

continuacion:

Tabla 2. Distribucion de la poblacion

Carrera Docentes Formacion _
_ o Poblacién
Profesional por especialidad  transversal
Produccion
_ 05 01 06
Agropecuaria
Computacion e
- 04 01 05
Informatica
Mecénica de
y 01 01 02
Produccion
Total 13

Fuente: I.E.S.T.P. “San Marcos”, Huari — Huaraz, 2016.

1.7.2. MUESTRA
Hernandez citado en Castro (2010), expresa que "si la poblacion

es menor a cincuenta (50) individuos, la poblacion es igual a la muestra”
(p. 69).

En vista que la poblacion no es significativa, la muestra es igual a

la poblacion de estudio, es decir 13 docentes.
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1.8.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE LA RECOLECCION DE DATOS
1.8.1. TECNICAS

En la investigacion se ha utilizado técnica de la encuesta.

Encuesta.-

Para Bernal (2012), “es un instrumento de investigacion
descriptiva que precisan identificar a priori las preguntas a realizar, las
personas seleccionadas en una muestra representativa de la poblacion,
especificar las respuestas y determinar el método empleado para

recoger la informacion que se vaya obteniendo” (p. 213).

1.8.2. INSTRUMENTOS

En el presente estudio se ha utilizado como instrumento el

cuestionario.

Cuestionario.-

Tamayo y Tamayo (2008), sefalan que “el cuestionario contiene
los aspectos del fendmeno que se consideran esenciales; permite,
ademas, aislar ciertos problemas que nos interesan principalmente;
reduce la realidad a cierto nUmero de datos esenciales y precisa el
objeto de estudio” (p. 124).

Las preguntas se confeccionaron teniendo en cuenta los
indicadores encontrados en el cuadro de operacionalizacion de las
variables. Su construccion, aplicacion y tabulacion posee un alto grado

cientifico y objetivo.

Cuestionario de gestion pedagdgica: Dirigido a los docentes, contiene
20 items de preguntas cerradas, aplicando la escala de Likert, donde se

les explica las instrucciones de como debe ser llenado el cuestionario.
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FICHA TECNICA:

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario de gestion pedagogica

Autor: David Barrera Montesinos (UCV, Filial Lima)

Afo: 2016.

Monitoreo: Validez mediante el juicio de expertos de 3 especialista y la
confiabilidad con el método Alfa de Crombach o« = 0,781.

Ambito de aplicacion: Docentes de Institutos Pedagdgicos.

Forma de Administracion: Individual

Dimensiones:

El cuestionario esta dividido en 3 dimensiones:

Planificacion de la ensefianza: Se formulan 8 preguntas (items 1, 2, 3, 4,
5,6,7,8)

Ejecucion del proceso de ensefianza — aprendizaje: Se formulan 6
preguntas (items 9, 10, 11, 12, 13, 14)

Evaluacion de los estudiantes: Se formulan 6 preguntas (items 15, 16,
17, 18, 19, 20)

Calificacion (Escala de Likert):

Muy frecuente........ (5)
Con frecuencia....... (4)
Algunas veces........ (3)
De vez en cuando... (2)
Raravez............... (1)
Niveles:

Alto 74 -100

Medio 47 —-73

Bajo 20-46

Cuestionario de desempeiio docente: Dirigido a los docentes,

contiene 20 items de preguntas cerradas, aplicando la escala de Likert,
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donde se les explica las instrucciones de como debe ser llenado el

cuestionario.

FICHA TECNICA:

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario de desempeiio docente

Autor: David Barrera Montesinos (UCV, Filial Lima)

Afo: 2016.

Monitoreo: Validez mediante el juicio de expertos de 3 especialista y la
confiabilidad con el método Alfa de Crombach o« = 0,840.

Ambito de aplicacién: Docentes de Institutos Pedagdgicos.

Forma de Administracion: Individual

Dimensiones:

El cuestionario esta dividido en 4 dimensiones:

Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes: Se formulan 5
preguntas (items 1, 2, 3, 4, 5)

Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes: Se formulan 8
preguntas (items 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13).

Participacion en la gestion de la institucion articulada a la comunidad: Se
formulan 3 preguntas (items 14, 15, 16)

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente: Se formulan 4
preguntas (items 17, 18, 19, 20).

Calificacion (Escala de Likert):

Siempre.............. (3)

Algunas veces...... (2)

Nunca................ (1)
Niveles:

Alto 48 -60

Medio 34 —47

Bajo 20-33
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1.9.

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION
1.9.1. JUSTIFICACION TEORICA

La investigacion se justifica porque hace énfasis en la gestion
pedagdgica, ya que para hacer una valoracibn sobre la gestidn
pedagogica, en los centros educativos objeto de estudio se hace

necesario tomar las diferentes conceptualizaciones sobre el término.

La gestion pedagoOgica tiene por objeto el estudio de la
organizacion del trabajo en el campo de la educacion. Por tanto esta
determinado por el desarrollo de las teorias generales de la gestion y los
de la educacion. Pero no se trata de una disciplina tedrica, su contenido
disciplinario esta determinado tanto por los contenidos de la gestion
como por la cotidianidad de su préactica. En este sentido es una disciplina
aplicada, es un campo de accidén, es una disciplina en la cual interactian
los planos de la teoria, los de la politica y los de la pragmatica. Es por

tanto una disciplina en proceso de gestacion e identidad.

Se analizan las teorias de Calidad de Ishikawa y el Modelo de
gestion pedagdgica para la variable gestion pedagodgica, y la teoria de
Autoeficacia de Albert Bandura para la variable desempefio docente,

como principales autores de esta linea de investigacion.

1.9.2. JUSTIFICACION PRACTICA
Se justifica en la préactica, porque nos permite dar a conocer
solucién al problema que fue el motivo de la investigacién de gestion

pedagogica y el desempefio docente.

Es importante saber gestionar situaciones complejas, ya que, en
la actualidad estamos insertos en una sociedad que requiere del
aprendizaje y de la ensefianza para la generacion de nuevos
conocimientos. La complejidad de la tarea de ensefiar: como ensefar

determinados contenidos y saber como aprenden los estudiantes; asume
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un perfil técnico, cientifico y didactico por parte del profesorado. Por
tanto, el rol del docente, recae en habilidades y estrategias pedagodgicas
gue permitan favorecer el aprendizaje de sus estudiantes como la de
ellos, aplicar y modificar los planteamientos y materia curriculares, crear
situaciones de ensefianza efectivas y afectivas, analizar y disefiar
nuevas practicas y tareas contextualizadas y situadas, razonar y pensar
la educacion para el cambio educativo desde un papel individual y
colectivo, crear categorias globales, estrategias y representaciones de

instruccién, conocimientos de interpretaciones, entre otros.

1.9.3. JUSTIFICACION SOCIAL

La investigacién se justifica socialmente, ya que a través del
presente estudio se busca resolver los problemas sociales sobre la
gestion pedagogica y el desempefio docente que puedan estar

afectando el proceso de ensefianza - aprendizaje de los estudiantes.

Uno de los posibles problemas que se presentan dentro del medio
educativo, es la gestion de aula la cual se desarrolla entre las
interacciones que realiza el sujeto que ensefia y el sujeto que aprende
en una micro sociedad que es la sala de clases o el lugar donde se
desarrollan dichas interacciones. Por tanto, las experiencias
pedagdgicas, ricas en la creacién de saberes, son fundamentales en la
gestion del aprendizaje escolar. Considerar al estudiante como el factor
principal de su propia educacion, con un profesor que facilita el proceso

del aprendizaje, es ser realista.

1.9.4. JUSTIFICACION LEGAL
La investigacion se ha basado en los siguientes documentos

legales:

- Constitucion Politica del Peru (1993)

Capitulo II: De los derechos sociales y econdmicos.
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Articulo 13°.- La educacion tiene como finalidad el desarrollo integral

de la persona humana. El Estado reconoce y garantiza la libertad de

ensefianza. Los padres de familia tienen el deber de educar a sus

hijos y el derecho de escoger los centros de educacion y de participar

en el proceso educativo.

Ley General de Educacién N° 28044 (2003)
TITULO IV: La Comunidad Educativa
Articulo 53°.- El estudiante

El estudiante es el centro del proceso y del sistema educativo. Le

corresponde:

a)

b)

Contar con un sistema educativo eficiente, con instituciones y
profesores responsables de su aprendizaje y desarrollo integral;
recibir un buen trato y adecuada orientaciobn e ingresar
oportunamente al sistema o disponer de alternativas para
culminar su educacion.

Asumir con responsabilidad su proceso de aprendizaje, asi como
practicar la tolerancia, la solidaridad, el didlogo y la convivencia
armoénica en la relacion con sus compaferos, profesores y
comunidad.

Organizarse en Municipios Escolares u otras formas de
organizacion estudiantil, a fin de ejercer sus derechos y participar
responsablemente en la Institucion Educativa y en la comunidad.
Opinar sobre la calidad del servicio educativo que recibe.

Los deméas derechos y deberes que le otorgan la ley y los tratados

internacionales.

Ley N° 29394. Ley de Institutos y Escuelas de Educacion

Superior

Articulo 38°.- Los docentes
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El docente es un agente del proceso educativo, tiene como mision
contribuir eficazmente a la formacion de los estudiantes de todas las

dimensiones de desarrollo humano.

Articulo 41°.- Los institutos y escuelas estimulan a sus docentes
con la facilitacion de programas y servicios de capacitacion
profesional, cultural, artisticas, deportiva y de recreacion, entre otros.
Asimismo, fomenta la elaboracion de materiales educativos

permanentes.

LEY N° 30512. LEY DE INSTITUTOS Y ESCUELAS DE
EDUCACION SUPERIOR Y LA CARRERA PUBLICA DE SUS
DOCENTES

Articulo 58.- El docente de los IES y EES publicos. Los docentes de los
IES y EES publicos son agentes del proceso formativo con dominio
actualizado en su especialidad, que forman personas en el campo de las

ciencias, la tecnologia y las artes.

Articulo 60.- Areas de desempefio La carrera publica reconoce dos (02)
areas de desempefio laboral: a) Docencia b) Gestion pedagogica La
docencia comprende la ensefianza en aula, taller o laboratorio, actividades
asociadas al disefio y desarrollo curricular, asesoria, consejeria y tutoria
académica, entre otras. Asimismo, comprende actividades de investigacion
aplicada e innovacion tecnolégica. La gestion pedagdgica comprende a los
docentes que desempefian los cargos de coordinador académico o
coordinador de programa de los IES y EES publicos, mencionados en los

literales b) y c) del articulo 28 de la presente Ley.
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2.1.

CAPITULO I

MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. ESTUDIOS PREVIOS

Bello (2014), en su articulo titulado “Evaluacién de desempefio
docente de profesores y resultados en pruebas nacionales (SIMCE), en
estudiantes de cuarto afio basico a nivel comunal, Chile”, sustentada en
la Universidad Catdlica de la Santisima Concepcion. Tiene como objetivo
establecer diferencias y relacionar los niveles de desempefio de los
profesores(as) de estos cursos en escuelas municipales de la comuna,
con los resultados obtenidos por los alumnos en la prueba nacional de
Lenguaje y Matematica (SIMCE), pretendiendo establecer la existencia
de diferencias segun las variables sexo y tiempo de permanencia de los
profesores(as) en la escuela, la investigacion es descriptiva con una
muestra de 87 profesores y los estudiantes que cursaron cuarto afo
bésico con ellos. Se concluye confirmando los hallazgos encontrados en
estudios relacionados, y la hipétesis propia de la investigacion, en
cuanto a que existe relacion altamente significativa entre el nivel de
Desempefio del Docente y los resultados de los alumnos en las Prueba
Nacionales de Medicién de la Calidad de la Educacion SIMCE. Sin
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embargo, no es tan claro ni significativo que tanto las variables sexo,
como el tiempo de permanencia del docente, puedan constituirse en un

factor explicativo de éxito en los estudiantes.

Flores (2013), en su articulo titulado “Las competencias que los
profesores de educacion basica movilizan en su desempefo profesional
docente”, sustentada en la Universidad Complutense de Madrid; tiene
como objetivo describir las percepciones que poseen respecto de si
mismos los profesores basicos del primer y segundo ciclo de Educacion
Basica de las competencias que movilizan en los procesos de:
preparacion para la ensefianza, centrado en un estudio cualitativo, con
una muestra de 204 profesores de 5° a 8° Basico, se utilizd un
instrumento de autoevaluacion basado en: los Estandares del
Desempefio Profesional Docente, el Marco para la Buena Ensefianza del
Ministerio de Educacién de Chile y en el instrumento para evaluar las
Practicas Profesionales de los alumnos de las Carreras de Pedagogia de
la Universidad de Playa Ancha de Ciencias de Educacion, Se concluye
gue es preocupante que los profesores, cuando planifican relacionan los
contenidos de las disciplinas con el contexto y con otras disciplinas, ya
gue solo el 39,2% declaran que siempre lo hacen, aquello estaria
reflejando por un lado la descontextualizacion y la escasa actualizacion
de los contenidos tratados. A raiz de ello, es posible proyectar una
dualidad, por un lado los alumnos estarian recibiendo una ensefianza de
contenidos descontextualizados y los profesores estarian reflejando un
deficiente dominio de los contenidos y una incapacidad de relacionarlos
con otras disciplinas del saber.

Vargas (2011), en su articulo titulado “Gestion Pedagdgica del
Trabajo Docente a través de Grupos Cooperativos”, sustentada en la
Pontificia Universidad Catdlica del Pera. Tiene como objetivo analizar la
gestion pedagodgica del trabajo en grupo docente en la institucion

educativa. Es una investigacion descriptiva de un caso permite combinar

30



técnicas de analisis cuantitativas y cualitativas, la poblacion son los
grupos docentes del “Colegio Parroquial San Norberto”, caso en estudio.
La muestra esta formada por 70 docentes de la Institucion Educativa, 66
docentes y 4 directivos, de los niveles educativos de Inicial, Primaria y
Secundaria, se aplicaron el cuestionario de la Valoracion de la Gestion
Pedagogica del Trabajo Docente en Equipo y el instrumento para la
valoracion del clima organizativo, ambos se validaron en funcion a juicio
de expertos. Se concluye que la instituciébn cuenta con un Proyecto
Educativo Institucional que integra a los docentes y facilita el trabajo
cooperativo en equipo. La politica institucional y la estructura
organizativa priorizan el trabajo cooperativo y la capacitacion pedagogica
para el mejoramiento del desempefio docente. Los docentes de la
institucion educativa reconocen que el trabajo cooperativo promueve la
colaboracién, la comunicacion, el liderazgo, el clima organizativo y la

reciprocidad en la comunidad educativa.

2.1.2. TESIS NACIONALES

Juarez (2012), en su tesis titulada “Desempefo docente en una
Institucion Educativa Policial de la Region Callao”, sustentada en la
Universidad San Ignacio de Loyola; tiene como objetivo determinar el
nivel del desempefio de los docentes de secundaria segun el docente, el
estudiante y el subdirector de formacion general en una institucion
educativa policial de la Region Callao -2009. La investigacion es de tipo
descriptivo simple con un disefio no experimental, la muestra es no
probabilistica disponible. Se aplico tres instrumentos elaborado por el
Ministerio de educacién del Perl, adaptado por la autora y validado por
juicio de expertos mediante V de Aiken con un alto nivel de validez y
confiabilidad, dirigido a 22 docentes pertenecientes al Ministerio del
Interior, Ministerio de Educacion y APAFA, a 150 estudiantes y al
subdirector de formacién general. Los resultados dan a conocer un

desempefio bueno segun los docentes con 59,1%, estudiantes con
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73,3% Yy subdirector de formacién general con 59,1%. Se concluye que

existe una elevada tendencia a presentar niveles buenos de desempefio.

Quichca (2012), en su tesis titulada “Relacién entre la calidad de
gestion administrativa y el desempefio docente segun los estudiantes del
| al VI ciclo 2010 - | del Instituto superior particular “La Pontificia” del
distrito Carmen Alto Provincia de Huamanga Ayacucho - Perd’”,
sustentada en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Tiene
como objetivo el estudio de la asociacion que existe entre la Calidad de
la Gestidbn Administrativa y el Desempefio Docente en Instituto Superior
Particular “La Pontificia” del Distrito el Carmen Alto Provincia de
Huamanga Ayacucho, segun la percepcién de los usuarios directos, es
decir los estudiantes del | — IV Ciclo 2010 — I. Es una investigacion de
tipo descriptivo y correlacional, el disefio es No Experimental, de corte
transversal, para tal propdsito se realizé una encuesta aplicando como
instrumento un cuestionario validado en el ambito cientifico cuya
adaptacion alcanzo una confiabilidad aceptable (r=90%). Se obtuvo una
muestra probabilistica con seleccién sistematica de 124 de 328
estudiantes. Se concluye que existe una asociacion significativa entre la
Gestion Académica y el Desempefio Docente (chi2= 63.80; p=0.00 <
0.05) asi como también existe una asociacién significativa baja entre el

Ambiente Fisico y el Desempefio Docente (chi2= 21.43; p=0.00 < 0.05).

Ataucusi y Orihuela (2011), en su tesis titulada “Influencia de la
gestién institucional en el desempefio docente”, sustentada en la
Universidad César Vallejo, cuyo objetivo general fue determinar la
influencia de la gestion institucional en el desempefio docente de las
Instituciones Educativas N° 1228 “Leoncio Prado Gutiérrez” y N° 0033
“Virgilio Espinoza Barrios” de la UGEL 06 Ate 2011. Este estudio fue
basico y su disefio no experimental, correlacional y transversal. Se
trabajé con una muestra empirica de 133 docentes y 5 directivos y

concluyo lo siguiente: ElI 78 % de los docentes manifiestan que siempre
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la gestion institucional apoya el desempefio docente por lo tanto se
determind que dicha gestion influye en el desempefio de los docentes.
Por otro lado los docentes afirman que los directivos siempre cumplen
en un 92 % en el aspecto administrativo de manera eficiente por lo tanto
tienen los documentos al dia. Los docentes aprueban en un 80% que
siempre refuerzan su formacion profesional participando activamente en

las actividades emprendidas por la institucion educativa.

2.1.3. TESIS INTERNACIONALES

De La Cruz (2014), en su tesis titulada “Evaluacion del
desempeiio de los docentes del Centro de Educacion General Basica
Carlos Espinosa Larrea, del Cantén Salinas, Provincia de Santa Elena”,
sustentada en la Universidad de Guayaquil. El objetivo es evaluar el
Desempefio de los Docentes del Centro de Educacion General Basica
Carlos Espinosa Larrea, para identificar fortalezas y debilidades en la
institucion y generar el disefio de un plan de mejoras. Es una
investigacion cuali-cuantitativa siguiendo el método prospectivo analitico,
la poblacién estuvo conformada por 678 personas, con una muestra
probabilistica de 87, se aplicaron técnicas e instrumentos que permitirdn
recolectar los datos de interés en forma directa, valida y confiable a
través de entrevistas, guia de entrevistas, encuestas, cuestionarios de
encuestas, efectuando una evaluacion que refleje su accién Educativa.
Se concluye que el procedimiento para realizar la evaluacién del
desemperio de los docentes, a través de la opinidn de los estudiantes se
considera que fue pertinente porque permitié recoger informacion de una

fuente fidedigna de los que ocurre en el interior de las aulas de clase.

Finol (2011), en su tesis titulada “Supervision pedagogica y
calidad de gestion en centros escolares de educacién media general”,
sustentada en la Universidad del Zulia. El objetivo de esta investigacion
se centrd en analizar la relacidon entre la supervision pedagdgica y la

calidad de la gestion desarrollada por los gerentes en centros escolares
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del nivel de educacién media general. El estudio de tipo descriptivo-
correlacional, con un disefio de campo, tuvo como muestra a 21
directivos y 75 docentes, a quienes se les aplicO un cuestionario
versionado contentivo de 50 items, validado por cinco expertos y la
confiabilidad mediante la formula Alfa de Cronbach, cuyo indice fue de
0,92 y 0,94 respectivamente. Se concluye que prevalece una relacion
directamente proporcional entre el proceso de supervision pedagodgica y
la calidad de gestion en los centros educativos objeto de andlisis; de alli
gue la necesidad de mejor dicho proceso, enmarcado en las politicas
educativas del Estado y en la normativa legal vigente, soportado por las
nuevas tendencias gerenciales garantizando la satisfaccion de la

poblacion.

Abundes (2011), en su tesis titulada “Los estimulos econémicos,
una estrategia de gestion para mejorar el desempefio docente y la
calidad de la educacién publica en el nivel secundaria en México”,
sustentada en el Instituto Politécnico Nacional. El objetivo es analizar las
experiencias que han tenido otros paises y México en materia de
estrategia de gestibon de estimulos econdémicos orientados al
mejoramiento de la calidad de la educacion publica en el nivel
secundaria. Se trata de una investigacion documental, estudio
descriptivo ya que consiste en la descripcion de las situaciones
contextos, se emplearon los reportes Education at Glance y TALIS, que
presentan el panorama sobre salarios, y estimulos econdémicos que
reciben los profesores. Se concluyé que en los paises analizados se
tiene la conviccion que la implementacion de los estimulos econémicos
al profesorado se encuentran correlacionados con una mejora en la

calidad de la educacion (nivel secundaria).
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2.2.

BASES TEORICAS
2.2.1. GESTION PEDAGOGICA
2.2.1.1. TEORIAS Y ENFOQUES DE GESTION PEDAGOGICA
a) Teoria de gestion de calidad de Ishikawa

La teoria de Ishikawa consistia en manufacturar a bajo costo;
dentro de su filosofia de calidad €l dice que la calidad debe ser una
revolucion de la gerencia. El control de calidad es desarrollar, disefar,
manufacturar y mantener un producto de calidad, algunos efectos dentro
de empresas que se logran implementando el control de calidad son la
reduccion de precios, bajan los costos, se establece y mejora la técnica,

entre otros.

Ishikawa, da a conocer al mundo sus siete herramientas basicas
gue son: grafica de pareto, diagrama de causa-efecto, estratificacion,
hoja de verificacion, histograma, diagrama de dispersion, y grafica de
control de Schewhart. Algunos de sus libros mas conocidos son: "Que es
el CTC", "Guia de control de calidad", "Herramientas de Control de

Calidad". Desarrollo de la calidad.

Kaoru Ishikawa sostuvo que practicar el control de calidad (CTC)
es desarrollar, disefiar, manufacturar y mantener un producto de calidad
gue sea el mas econdmico, mas util y siempre satisfactorio para el

consumidor.

Ishikawa fue profesor en la Universidad de Tokio y fundador de la
Union of JapaneseScientists and Engineers (UJSE), esta se ocupaba de
promover la calidad dentro de Japdén durante la época de la post-guerra.
No obstante, promovio ideas revolucionarias de calidad durante gran
parte de su vida; asimismo, inicio los circulos de calidad en la
"Nippon Telegraph and Cable" en el afio de 1962. Definié a los clientes
como internos y externos a las organizaciones. La carrera de Kaoru

Ishikawa en algunas formas es paralela a la historia econdmica del
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Japoén contemporaneo. Ishikawa, como el Japon entero, aprendieron las
bases del control de calidad estadistico que los Americanos
desarrollaron. Pero justo como los logros econdmicos del Japdn no son
limitados a imitar productos extranjeros, los logros de calidad del Japon
e Ishikawa en particular van mas alla de la aplicacion eficiente de ideas
importadas. Es posible que la contribucion mas importante de Ishikawa

haya sido su rol en el desarrollo de una estrategia de calidad japonesa.

Por ello, para los japoneses la calidad es parte de sus propias
vidas, no solo la aplican de arriba a abajo en una empresa, sino que
también al producto, dentro del proceso de produccién, tanto bajo el uso
del cliente. Uno delos logros mas importantes de la vida de Kaoru
Ishikawa fue contribuir al éxito de los circulos de calidad. El diagrama de
causa - efecto, frecuentemente llamado el diagrama de Ishikawa,

posiblemente es el diagrama que lo hizo mayormente conocido.

b) Modelo de gestion pedagdgica

El presente modelo nace como producto de la necesidad de
sistematizar el trabajo que realiza quien esta a cargo de la gestion
pedagogica de un centro educativo. El propdésito del Modelo consiste en
narrar una experiencia diaria, con ejemplos concretos que se ejecutan

en un colegio.

Es importante, tomar en cuenta que el modelo es abierto y
flexible, ya que cada establecimiento educacional es un mundo
particular, con sus propias reglas y unica cultura. Por lo tanto, los
documentos utilizados hay que considerarlos s6lo como referencia y es

deber del lector realizar la adaptacion correspondiente a su contexto.
El Modelo de Gestion pedagdgica es producto de la fusion entre la

teoria y la practica en la gestibn de un Proyecto Curricular en una

entidad educativa. Es un modelo eminentemente practico, pensado para
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quienes tienen la responsabilidad de llevar adelante todo el proceso de

ensefianza-aprendizaje en una Institucion Educativa.

El modelo tiene repercusion en los aprendizajes, ya que se deben

gestionar la administracion de recursos financieros, la convivencia

escolar, entre otros que estén dentro del aula.

La presentacion del modelo consiste en explicar brevemente cada

uno de sus componentes y mostrar de qué manera se llevé a la practica.

Modelo de gestion pedagdgica

PROYECTO EDUCATIVO
INSTITUCIONAL

CONTEXTO
SOCIOCULTURAL

ORGANIZACION
CURRICULAR

RECURSOS
MATERIALES

‘ APRENDIZAJE ,/1

GESTION
DIRECTIVA

CONVIVENCIA
ESCOLAR

LEGISLACION

= VIGENTE

Figura 1: Modelo de gestién pedagogica
Fuente: https://direccionacademica.jimdo.com/modelo
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La puesta en marcha de este modelo se ha desarrollado al interior
de un centro educativo que en las evaluaciones nacionales externas, ha

sido calificado de alta calidad.
Los componentes del modelo representan a aquellos aspectos
centrales que se debe tener en cuenta para ejercer un buen proceso de

ensefianza - aprendizaje. Estos componentes son:

En relacion con el aprendizaje:

Organizacion curricular.

Preparacion de la ensefianza.

Implementacion en el aula.

Evaluacion del aprendizaje.

En relacion con el equipo de trabajo:
- Método de trabajo.
- Desarrollo docente.

- Liderazgo.

2.2.1.2. DEFINICIONES DE GESTION PEDAGOGICA

Montoya (2010), sostiene que la gestion pedagogica es el
‘conjunto de acciones y procesos de planificacion curricular,
organizaciéon académica, .ejecucion de los procesos pedagdgicos,
control y evaluacion, que deben orientarse al logro de los objetivos
propuestos en el PElI y PCIE, garantizando mejorar el servicio y la

calidad educativa”. (p. 67)

Batista (2007), nos dice que la gestion pedagdgica es:
Es un proceso que garantiza la coordinacion,
orientacion, regulacion y evaluacion de las acciones
didacticas y de caracter socio-psico-pedagogicas

gue realiza el colectivo mediante un trabajo
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metodoldgico y el trabajo personalizado a través de
cuya relacibn se manifiesta la dialéctica que
determina el caracter consiente, sistémico e
integrador de este proceso de formacién integral de
los estudiantes. (p. 101)

Segun Hidalgo (2011), es “el conjunto organizado y articulado de
acciones de conduccion del aula y la ejecucibn de actividades
educativas con el fin de lograr los objetivos y competencias del Proyecto
Curricular” (p. 52).

Céardenas (2013), menciona que “la gestién pedagdgica busca
aplicar los principios generales de su mision al campo especifico de la
educacién, donde el objeto de la disciplina, es el estudio de la

organizacion del trabajo en el campo de la educacion” (p. 6).

Se entiende por gestion pedagdgica, a la integracion de
elementos principales del proceso de ensefianza aprendizaje, enfocada
al desarrollo creativo en la actividad docente, partiendo del diagndstico
inicial o etapa de la estructura del programa académico, contribuyendo a
verificar la planeacion de clase y sus componentes, como son el tema de
estudio, objetivos y contenidos que le permitan al docente la blusqueda e
innovacion en su proceso mediante una adecuada evaluacion,
retroalimentacion y cierre del mismo, al tiempo que propicia la

consolidacion de la gestion pedagogica.
2.2.1.3. CARACTERISTICAS DE GESTION PEDAGOGICA
Segun Hidalgo (2011), la gestion pedagdgica presenta las

siguientes caracteristicas:

- Mantener permanentemente informado sobre los avances que se

registran en las ciencias y tecnologia de la educacion.
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- Manejar técnicas y procedimientos para identificar las necesidades e
intereses educativos de los educandos y los requerimientos de
capacitacion docente.

- Conocer métodos y técnicas para conducir y evaluar la diversificacion
curricular.

- Dominio de técnicas y procedimientos de supervision y evaluacion del
trabajo de aula.

- Utilizar los resultados de la medicion de calidad educativa para

retroalimentar y mejorara los procesos de ensefianza - aprendizaje
(p. 76).

2.2.1.4. IMPORTANCIA DE LA GESTION PEDAGOGICA
Farro (2007), sostiene que la gestion pedagodgica es importante

por los siguientes motivos:

- Nos permite a la comunidad educativa definir colectivamente y por
consenso, un conjunto de principios y acciones pedagogicas que
regiran el futuro de la escuela.

- Suma y articula nuestros esfuerzos individuales para lograr el
desarrollo integral de los alumnos mediante el cultivo de sus
capacidades en relacién con su medio.

- Crea un ambiente adecuado de interacciones de aprendizaje entre
todos los miembros del aula.

- Estimula a los maestros con su desempefio profesional, brindandoles
oportunidades para desarrollar su iniciativa y creatividad.

- Nos permite tomar conciencia de nuestras expectativas y saberes.

- Permite establecer vinculos entre la escuela y la comunidad abierta e

integracion entre sus miembros (p. 25).

2.2.1.5. DIMENSIONES DE GESTION PEDAGOGICA
De acuerdo a Hidalgo (2011), las dimensiones de la Gestion

Pedagogica son las siguientes:
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Dimension 1: Planificacion de la ensefianza.-
Hidalgo (2011), sostiene que la planificacion de la ensefianza es:
Una accion que ocupa un lugar central entre las actividades
pedagdgicas de la escuela, toda vez que permite organizar
el trabajo clase a clase en los diferentes espacios que
existen para la labor docente: los dias del calendario
escolar destinados a la planificacion (al inicio, en la mitad y
al término del afio escolar), los espacios periddicos de
reflexion pedagogica del equipo docente y todas aquellas
otras instancias que la escuela defina para la preparacion

de la ensefianza (p. 85).

La participacion de todos los miembros del equipo pedagdgico es
esencial para enriquecer el proceso de planificacion con los aportes de
todos quienes estan involucrados en el aprendizaje de nifios y nifias. Por
este motivo, es necesario que la escuela considere y promueva
instancias regulares y sistematicas para que el equipo pueda llevar a

cabo este proceso.

Dimension 2: Ejecucion del proceso ensefianza - aprendizaje.-

El proceso de ensefianza aprendizaje se concibe como el espacio
en el cual el principal protagonista es el alumno y el profesor cumple con
una funcién de facilitador de los procesos de aprendizaje. Son los
alumnos quienes construyen el conocimiento a partir de leer, de aportar
sus experiencias y reflexionar sobre ellas, de intercambiar sus puntos de
vista con sus compafieros y el profesor. En este espacio, se pretende
que el alumno disfrute el aprendizaje y se comprometa con un

aprendizaje de por vida.
Dimensién 3: Evaluacion de los estudiantes.-

La evaluacion se constituye en un indicador que posibilita

determinar la efectividad y el grado de avance de los procesos de
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ensefianza, aprendizaje y formacion de los estudiantes, a la vez que le
permite al docente valorar su propia labor y reflexionar en torno a ella
para reorientarla 'y corregirla, de manera que contribuya,
significativamente, a mejorar los procesos de ensefanza en el aula para

promover un mejor aprendizaje.

Tal como lo mencionan Diaz-Barriga y Hernandez (2010), “la
evaluacion del proceso de aprendizaje y ensefianza es una tarea
necesaria, en tanto que aporta al profesor un mecanismo de autocontrol
gue la regula y le permite conocer las causas de los problemas u
obstaculos que se suscitan y la perturban” (p. 124), en este sentido las
practicas evaluativas influyen de manera directa en las practicas de
estudio (formas particulares de estudiar) que emplean los estudiantes y

en la forma en que asumen la evaluacion misma.

2.2.1.6. COMPONENTES DE LA GESTION PEDAGOGICA

La gestion pedagdgica tiene aspectos centrales donde actua, y
esta relacionado directamente a la gestién del proceso de ensefianza —
aprendizaje y la calidad del servicio académico, por ello, los principales

componentes son los siguientes:

a) Desarrollo Curricular

El impulso del estudio del curriculo, relacionado a la educacion
formal, el crecimiento de la psicologia, y el desarrollo de contenidos de
pensamiento en la pedagogia, impulsan un conjunto de investigaciones
sobre el tema produciendo diversos estadios en relacion a los enfoques,
tendencias, modelos, bases, fuentes, areas, componentes y propuestas

curriculares del curriculo.

Cardenas (2013), considera “la funcion de la gestion en el

tratamiento del curriculum tiene que ver con la programacion,
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implementacion, ejecucién y evaluacion curricular que tiene que

desarrollar el docente de aula” (p. 178).

b) Estrategias metodoldgicas y técnicas didacticas
En todo proceso educativo, formalmente desarrollado, participan

tres factores principales: el docente, el alumno y el saber.

Cérdenas (2013), expresa que “para caracterizar las metodologias
se parte de la manera particular como se valoran y relacionan el
docente, el alumno y el conocimiento, y la importancia que cada uno de
ellos cumpla dentro del proceso, sehablara de diferentes estrategia

metodoldgicas” (p. 179).

c) Materiales didéacticos
Céardenas (2013), considera que:
La importancia del material didactico radica en la
oportunidad que brinda el material didactico para la
experiencia sensorial. Es necesario recordar la importancia
gue tiene, ya que el relizar aplicaciones experimentalesde
cualquier tipo de material, permitira hacer correcciones
para mejorar los materiales y hacerlos mas comprensibles

y orientados a apoyar los objetivos propuestos” (p. 180).

De acuerdo a lo antes mencionado, para que se sucedan
experiencias de aprendizaje en el educando, es decir, los cambios de
conduta esperados, es necesario prever todos los elementos que de una
u otra manera tenga influencia en el desarrollo curricular, como son: los

contenidos, métodos, medios, materiales y tiempo.
d) Evaluacién del aprendizaje

Castro (2007), condiera que “el proceso de evaluar es basica y

fundamentalmente una valoracién critica” (p. 49). Es decir, que para ello
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se necesita dos elementos, un parametro de referencia y otro de
informacion, ya que es posible solo hacer valoraciones en la medida que
se tenga un patron de referencia en funcion de la cual hacemos la

valoracion y la informacion del objeto evaluado.

2.2.1.7. PROPOSITOS DE UNA BUENA GESTION PEDAGOGICA
Céardenas (2013), manifiesta que la gestion pedagdgica presenta

los siguientes propositos:

- Desarrollar una cultura organizativa democratica y eficiente; con
responsabilidades bien definidas en el aula, con docentes que
promuevan la participacion responsable y de comunicacién entre los
alumnos, padres de familia y comunidad.

- Conducir las diversas acciones educativas para el logro de objetivos
y/o competencias.

- Conseguir que cada uno de los alumnos cumpla con sus nuevas
funciones: ser protagonistas y constructores de sus aprendizajes y
conocimientos.

- Evaluar tanto los procesos como los resultados de la accion educativa
para identificar logros, deficiencias y soluciones creativas que los
optimicen.

- Promover el desarrollo de su identidad personal y cultural.

- Promover la practica de una educacion en valores y lograr que el
alumno obtenga conocimientos de educacién en Informatica y un
idioma extranjero.

- Favorecer el desarrollo de actitudes para el trabajo, construyendo de

esta manera una sociedad justa (p. 183).

2.2.1.8. ESTILOS DE GESTION PEDAGOGICA
En nuestro pais la gestiébn en las instituciones educativas se
sustenta de experiencias compartidas entre directivos, docentes,

escuelas y universidades.
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Es importante comprender que a diferencia de la planificacion
gue suspende realizar previsiones mas a largo plazo, el estilo de gestion
se propone anhelar objetivos de corto y mediano plazo; ya que Carrillo
(2002), sostiene que “proponer alternativas para un futuro, permite un
mayor margen para las acciones de ajuste y la de un gran paso a las
prioridades en la medida en que éstas indican donde iniciar las acciones

a corto plazo”. (p. 8)

Por ello, en la perspectiva de aplicar estrategias para solucionar
dichos problemas, analizaremos los estilos de gestion que predominan
en las instituciones educativas. El estilo de gestion se instala como
constructo en el pensamiento de los docentes, puede cambiar porque
resulta de un proceso de aprendizaje, pero determina la calidad de los
procesos de gestion en las instituciones educativas. Los modelos de
gestion propuestos por Casassus (2000), tales como: normativo,
prospectivo, estratégico, estratégico situacional, calidad total,

reingenieria y comunicacional, tal como se detalla:

- Normativo.- Se desarrolla entre 1950 y 1970. Depende de un
gobierno central, que opera en un sistema tradicional, cuya cultura es
vertical. Emplea la planificacién, proyectos y programas para el
crecimiento cuantitativo, la expansion de la cobertura, generando

burocracia.

- Prospectivo.- Surge a fines de 1960. Propone la construccion de
escenarios, el manejo financiero, referido matematicamente al estudio

costo-beneficio.

- Estratégico.- Desarrollado a fines de 1970. La gestion permite
articular y planificar recursos, a fin de proteger a las instituciones en
contextos cambiantes. Persigue como fines un escenario o futuro

deseado, a través de los medios y las normas. El caracter tactico
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manifiesta una perspectiva competitiva en la cual hay aliados y
enemigos. Su enfoque es la solucion de problemas, a partir del
analisis estratégico de las Debilidades, Amenazas, Fortalezas,

Oportunidades (DAFO) y la programacion presupuestaria.

Estratégico situacional.- Surge en el contexto de la crisis de 1980.
Considera a la gestion como proceso de resolucion de problemas y la
multiplicacion de entidades para afrontarlos por medio de acciones de
ajuste, el establecimiento de prioridades y propone el inicio de
acciones a corto plazo. Adopta la planificacion estratégica analizando
las condiciones de viabilidad. Los actores ubican la diversidad de

intereses.

Calidad total.- Se consolida entre 1980 y 1990. La gestidon es el
esfuerzo permanente y sistémico de revision y mejora de los procesos
educativos. Aplica estandares y normas para medir la calidad.
Considera el aprendizaje, la productividad y la creatividad. Implica
cero defectos, bajo costo, usuarios con derechos y la disminucién de

la burocracia.

Reingenieria.- Surge en 1990. La gestion consiste en la
reconceptualizacion y redisefio radical de procesos para mejorar el
desempefo. Propone la descentralizacién porque permite la apertura
del sistema a los usuarios. Plantea un mayor poder y la exigencia de

los usuarios, por el tipo y calidad de educacion que esperan.

Comunicacional.- Desarrollado desde 1990. Define la gestion como
el desarrollo de compromisos para la accion. Los procesos de gestion
son vistos como actos de comunicacion, estableciendo redes
comunicacionales, afirmaciones, declaraciones, peticiones, ofertas y
promesas. Para el analisis de los modelos se han considerado la

ubicacién temporal; el concepto de gestidon; las caracteristicas
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técnicas; y su finalidad instrumental, como se observa en el Cuadro
No 03, el cual presenta la sistematizacion de las propuestas de cada
modelo. En ella podemos observar aspectos significativos a partir de
la progresion temporal. La evolucion del concepto de gestion, en
términos de las capacidades, se da en virtud de los procesos de
aprendizaje y ensefianza de los gestores involucrados en cada uno de
los modelos. Las caracteristicas y la finalidad de cada modelo,
sugiere la incorporacion de procesos y de estrategias de gestion en el

sistema educativo.

2.2.1.9. LA ADMINISTRACION EN LA PEDAGOGIA

Es posible la asociacion entre la teoria administrativa y la practica
pedagdgica, ya que la visibn de colegio como empresa esti
intimamente relacionada con la vision de colegio como ente que fomenta

la formacion de personas.

En efecto, para Pombo (2016), establecer este tipo de
asociaciones administrativo-pedagodgicas no es facil, porque aunque “los
diferentes componentes de la escuela son interdependientes, el grado
de relacion es relativo. Cada uno de ellos mantiene cierta identidad y

autonomia” (p. 6).

Cabe destacar, que Senge (2012), refiere que “las instituciones
educativas se preocupan por mejorar su calidad educativa, ya que ello
depende el reconocimiento social a su gestion y los incrementos en las
tarifas de los servicios educativos” (p. 29). Este tipo de mejoramiento
continuo hace interesante para encontrar en dichas instituciones

dificultades en la articulacion del area administrativa con la pedagogica.
De acuerdo a lo anterior, se considera que las instituciones con

énfasis académico relegan lo administrativo a matriculas, contratacion

de personal, transporte y alimentos mas que con aspectos académicos.
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Con relacion a lo anterior, se puede sostener que existe una vision de la
institucion educativa como empresa y como ente, lo que nos da a
entender la poca relacion que existe entre lo administrativo y lo

pedagdgico.

Por ello, demostrar que pueden hacerse asociaciones entre la
teoria administrativa y la practica pedagogica, en donde la vision de
colegio como empresa esta relacionada con la vision de colegio como
ente, la cual fomenta la formacién de las personas. Pero, no es faclil
establecer este tipo de asociaciones administrativo-pedagdgicas, ya que
los diferentes componentes de la escuela son interdependientes, el
grado de relacion es relativo, es decir, que cada uno de ellos mantiene
cierta identidad y autonomia.

En consecuencia, de acuerdo a las afirmaciones anteriores es
posible relacionar lo administrativo con lo académico, cuando un colegio
tiene claro que lo administrativo debe estar al servicio de lo pedagdgico,
ya que es importante adecuar la organizacién para generar grupos de
trabajo y una nueva cultura de trabajo en equipo, y asi poder
implementar un PEI para mejorar el proceso de formacién integral de su

comunidad.

2.2.2. DESEMPENO DOCENTE
2.2.2.1. TEORIA DE AUTOEFICACIA DE ALBERT BANDURA

La teoria de autoeficacia ha pasado por distintas etapas
conceptuales y metodologicas. Desde sus comienzos hasta la
actualidad, esta teoria ha intentado demostrar codmo los aspectos
cognitivos, conductuales, contextuales y afectivos de las personas estan

condicionados por la autoeficacia.
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Albert Bandura (1977), su maximo impulsor, preocupado por
elevar a ciencia la Psicologia y validar sus postulados, buscé un método

eficaz que resolviera problemas humanos.

A partir de este planteamiento, Bandura traslado el foco de interés
de la psicologia del objeto al sujeto; esclarecio el conocimiento de cémo
opera la motivacion; recalcé la importancia de los juicios personales y
evidencid, segun Garrido (2004), que la autoeficacia “es un papel central
en los comportamientos de miedo y evitacion, puede favorecer o

entorpecer, la motivacion y accion humana” (p. 25).

Bandura vio aceptadas sus hipotesis por la comunidad cientifica, y
conformé la teoria del Aprendizaje Social, la que afios més tarde, se
rebautizé6 como teoria Socio-Cognitiva. Dicho cambio, se vincula con la
confirmacién de la tesis de autoeficacia, en la que el funcionamiento
humano esta regido por la mente, que es capaz de conocer y discernir
en un contexto determinado. El objetivo principal de este vuelco estriba
en que Bandura intenté no solo relevar los procesos cognitivos, sino
también, poner limites tedricos a un concepto que se solapaba con otras

teorias del aprendizaje social.

Es asi como el constructo de autoeficacia tomo6 la forma y la
consistencia suficiente para propiciar la creacion de una teoria. Una
teoria, cuyo eje central, el pensamiento autorreferente, actia mediando
la conducta y la motivacion en las personas. No obstante, para que el
pensamiento autorreferente sea convergente y coherente con el pensar,
sentir y actuar, requiere de la calidad del autoconocimiento y la opinion
de eficacia personal que se tenga. De ahi que el cambio y la adaptacion
seran las consignas del funcionamiento humano bajo la perspectiva
socio-cognitiva; donde la capacidad de autorreflexion y de
autorregulacion dependen de los factores conductuales, personales y

ambientales.
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2.2.2.2. DEFINICIONES DEL DESEMPENO DOCENTE

Schwab (2009), nos hace referencia que “su funciéon es mediar y
asistir en el proceso por el cual los estudiantes desarrollan sus
conocimientos, sus capacidades, sus destrezas actitudes y valores, en el
marco de un comportamiento que valora a otros y respeta los derechos
individuales y sociales”. (p. 109) Para realizar esta mision los docentes

necesitan creer en ella'y en que es posible realizarla bien.

Montenegro (2010), sefiala que “el desempefio del docente se
entiende como el cumplimiento de sus funciones; éste se halla
determinado por factores asociados al propio docente, al estudiante y al

entorno” (p. 18).

Chiroque (2011), menciona que “el docente es un profesional que
tienen dos dimensiones: una es su experiencia técnica y la otra, es la
gue tiene que ver con su funcion social” (p. 32), debiendo ser cuatro las
dimensiones a evaluar: conocimientos, accionar pedagogico y didactico,
habilidades laborales y el nivel de desarrollo de competencias

interculturales.

Segun el Ministerio de Educacion (2012), refiere que:
El marco del buen desempefio docente constituye un
acuerdo técnico y social entre el Estado, los
docentes y la sociedad en torno a las competencias
que se espera dominen las profesoras y los
profesores del pais, en sucesivas etapas de su
carrera profesional, con el propdsito de lograr el

aprendizaje de todos los estudiantes. (p. 17)
En sintesis, el desempefio docente es el cumplimiento de las

funciones docentes, el cual se evalla para mejorar la calidad educativa y

cualificar la labor del docente. Asi mismo, el desempefio se ejerce en
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diferentes campos 0 niveles: el contexto socio-cultural, el entorno
institucional, el ambiente de aula y sobre el propio docente, mediante
una accion reflexiva. El desempefio se evalia para mejorar la calidad
educativa y cualificar la profesiébn docente. Para esto, la evaluacion
presenta funciones y caracteristicas bien determinadas que se tienen en
cuenta en el momento de la aplicacién. De ahi la importancia de definir
estandares que sirvan de base para llevar a cabo el proceso de

evaluacion.

2.2.2.3. CARACTERISTICAS DEL DESEMPENO DOCENTE
Mansione (2004), sefala que el desempefio del docente como

persona presenta generalmente las siguientes caracteristicas:

- Personalidad equilibrada.

- Coherencia y claridad en sus principios, creencias y valores que
orientan su propia vida.

- Un alto sentido de realismo.

- Sentido del compromiso.

- Vocacioén definida”. (p. 31)

2.2.2.4. IMPORTANCIA DEL DESEMPENO DOCENTE

El reconocimiento del desempefio docente, es una via importante
para obtener resultados superiores de calidad en la educacion, ya que el
término mejoramiento o perfeccionamiento del desempefio profesional
en el ambito educacional consiste en la preparacion, superacion o
capacitaciéon que requieren los docentes para elevar la calidad su
desempefio. Asi mismo, se asocia al desarrollo de las competencias
profesionales, que son inherentes al cargo o responsabilidad del

profesional docente.
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Roca (2002), considera que:
El desempefio docente debe estar situado a promover un
aprendizaje diferenciado, continuo y comprometido, que
atienda la educacion de sus competencias laborales, para
lograr, en su desempefio, un resultado superior, en
correspondencia con las exigencias de la actividad

pedagogica profesional que caracterice su contexto laboral.
(p- 9)

De acuerdo al planteamiento del autor, el desempefio docente es
el proceso que se desarrolla en el sistema educativo, establecidas entre
los agentes educativos; asi mismo, es un proceso que debe ser dirigido,
ya que tiene un cardcter consciente (no espontaneo), lo que implica la
realizacibn de acciones directivas, que conlleven, a su planificacién,

organizacioén, ejecucion, control y evaluacion.

Es importante tomar en cuenta que, el desempefio profesional
docente depende de factores cognitivos, afectivos, volitivos,
organizacionales y otros; es decir, que el proceso de su mejoramiento
debe incidir sobre dichos factores, de manera que se atenuen las
barreras que puedan impedir o entorpecer su desarrollo exitoso. Lo
anterior conlleva a que dicho proceso deba ser apreciado de manera

integral y desde una perspectiva sistémica.

2.2.2.5. DIMENSIONES DEL DESEMPENO DOCENTE
Las dimensiones del desempeiio docente que se han considerado

en la presente investigacion son:

Dimension 1: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes
Sungur (2010), considera que “la motivacion vinculada
especialmente al aprendizaje, los factores que afectan la motivacion en

clase y finalmente las recomendaciones que podrian ser adoptadas por
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las entidades académicas para incrementar la motivacion dentro del

salon de clases” (p. 324).

Se debe considerar las actitudes de los profesores, pues se
encontré una fuerte relacion entre los profesores y los resultados de
aprendizaje de los estudiantes. Hernandez (2002), manifiesta que “si el
profesor muestra liderazgo educativo, compromiso y en el salén de clase
existe un ambiente de aprendizaje, entonces o mas probable es que se
transmita la motivacion, animo e interés del profesor a los estudiantes”
(p. 163).

En sintesis, los docentes deben mostrar una actitud positiva hacia
el trabajo y desarrollar competencias comunicativas no verbales que
posibiliten al alumno conectarse en el momento en que el profesor

expone su clase.

Dimension 2: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes
Michel (2008), sefala que:
El proceso de aprender complementa al de la ensefianza, a
través de éste el estudiante capta y elabora los contenidos
expuestos por el maestro o los que obtiene mediante la
investigacion a través de otros medios; también realiza
otras actividades que involucran los procesos cognitivos, y
asi es como se va acercando al conocimiento, siempre con

el apoyo del maestro (p. 12).

Anijovich y Mora (2010), afirman que “se trata de orientaciones
generales acerca de como ensefiar un contenido disciplinar
considerando qué queremos que nuestros alumnos comprendan, por

qué y para qué” (p. 19).
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A modo personal, es importante que el docente comunique a los
estudiantes los resultados de su aprendizaje relacionados con el
desempeiio que evalla y supervisa, mediante la retroalimentacion y el
desarrollo de las habilidades en el contexto de oportunidades de
aprendizaje.

Dimension 3: Participacion en la gestion de la institucién articulada
alacomunidad

Harris (2005), sostiene que “brindar herramientas que apunten a
fortalecer la articulacion, permite mejorar la calidad educativa y equidad

del sistema” (p. 32).

Tapia (2010), considera que “la gestion de la comunicacién habla
de los dominios que consiste en participar activamente, teniendo en
cuenta la decisidon, ejecucion para mejorar en los estudiantes las

actividades, y logros de aprendizaje” (p. 98).

En sintesis, el desarrollo comunal es muy importante tanto para la
comunidad como para la escuela, pues permite destinar recursos para la
ejecucion de proyectos; por ello, la articulacion de escuela y comunidad
debe establecerse con miembros de la comunidad y la participacion de

docentes de la escuela.

Dimension 4. Desarrollo de la profesionalidad y la identidad
docente

El cambio social ha transformado profundamente el trabajo de los
profesores, su imagen y también la valoracion que la sociedad hace de

su tarea.
Prieto (2004), sostiene que “la profesionalidad docente tiene una

finalidad que delimita el recto ejercicio de la actividad docente: la

referencia a lo humano, a los verdaderos valores que humanizan
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realmente al hombre es el saber que constituye la profesionalidad del
educador” (p. 49).

Desde mi punto de vista, la identidad docente es una construccion
dinamica y continua, a la vez social e individual, resultado de diversos
procesos de socializacion entendidos como procesos biograficos y

relacionales, vinculados a un contexto socio-historico y profesional.

2.2.2.6. MARCO DEL BUEN DESEMPENO DOCENTE
El Ministerio de Educacion (2012), en el Marco del Buen
Desempefio Docente, sefiala los dominios del marco del desempefio

docente:

a. Preparacién para el aprendizaje de los estudiantes
Comprende la planificacion del trabajo pedagdégico a través de la
elaboracion del programa curricular, las unidades didacticas y las
sesiones de aprendizaje en el marco de un enfoque intercultural e

inclusivo.

b. Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes
Refiere la mediacion pedagdégica del docente en el desarrollo de un
clima favorable al aprendizaje, el manejo de los contenidos, la
motivacién permanente de sus estudiantes, el desarrollo de diversas
estrategias metodoldgicas y de evaluacion, asi como la utilizacion de

recursos didacticos pertinentes y relevantes.

c. Participacion en la gestion de la institucién articulada a la
comunidad
Comprende la participacion en la gestion de la institucion o la red de
escuelas desde una perspectiva democratica para configurar la

comunidad de aprendizaje.
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d. Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente
Consiste en el proceso y las practicas que caracterizan la formacion

y desarrollo de la comunidad profesional de docentes (p. 19).

Propositos especificos del marco de buen desempefio docente:

a) Establecer un lenguaje comun entre los que ejercen la profesion
docente y los ciudadanos para referirse a los distintos procesos de
la ensefianza.

b) Promover que los docentes reflexionen sobre su practica, se
apropien de los desempefios que caracterizan la profesion y
construyan, en comunidades de practica, una visibn compartida de
la ensefianza.

c) Promover la revaloracion social y profesional de los docentes, para
fortalecer su imagen como profesionales competentes que
aprenden, se desarrollan y se perfeccionan en la practica de la
ensefianza.

d) Guiar y dar coherencia al disefio e implementacion de politicas de
formacion, evaluacién, reconocimiento profesional y mejora de las

condiciones de trabajo docente.

Las nueve competencias docentes:
Se entiende por competencia un conjunto de caracteristicas que

se atribuyen al sujeto que actda en un ambito determinado.

Fernandez (2008), afirma que la competencia consiste en ‘“la
capacidad para resolver problemas y lograr propésitos; no solo como la
facultad para poner en practica un saber”. (p. 52) La resolucion de
problemas no supone solo un conjunto de saberes y la capacidad de
usarlos, sino también la facultad para leer la realidad y las propias
posibilidades con las que cuenta uno para intervenir en ella. Si
concebimos la competencia como la capacidad de resolver problemas y

lograr propositos, ella supone un actuar reflexivo que a su vez implica
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una movilizacién de recursos tanto internos como externos, con el fin de
generar respuestas pertinentes en situaciones probleméticas y la toma

de decisiones en un marco ético.

El Ministerio de Educacion (2012), refiere que “la competencia es
mas que un saber hacer en cierto contexto, pues implica compromisos,
disposicion a hacer las cosas con calidad, raciocinio, manejo de unos
fundamentos conceptuales y comprension de la naturaleza moral y las

consecuencias sociales de sus decisiones”. (p. 21)

Las competencias docentes son:

1. Conoce y comprende las caracteristicas de todos sus estudiantes y
Sus contextos.

2. Planifica la ensefianza de forma colegiada garantizando la
coherencia entre los aprendizajes que quiere lograr en sus
estudiantes.

3. Crea un clima propicio para el aprendizaje, la convivencia
democratica y la vivencia de la diversidad en todas sus expresiones.

4. Conduce el proceso de ensefianza con dominio de los contenidos
disciplinares y el uso de estrategias y recursos pertinentes.

5. Evalia permanentemente el aprendizaje de acuerdo con los
objetivos institucionales previstos.

6. Participa activamente, con actitud democratica, critica y colaborativa,
en la gestion de la escuela.

7. Establece relaciones de respeto, colaboracion y corresponsabilidad
con las familias, la comunidad y otras instituciones del Estado y la
sociedad.

8. Reflexiona sobre su practica y experiencia institucional y desarrolla

procesos de aprendizaje continuo de modo individual y colectivo.
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9. Ejerce su profesion desde una ética de respeto de los derechos
fundamentales de las personas, demostrando honestidad, justicia,

responsabilidad y compromiso con su funcion social.

Los Desempefios:

Guerrero (2011), manifiesta que los desempefios son ‘las
actuaciones observables de la persona que pueden ser descritas y
evaluadas y que expresan su competencia. Proviene del inglés
performance o perform, y tiene que ver con el logro de aprendizajes
esperados y la ejecucion de tareas asignadas”. (p. 45) Es decir, que se
asume que la manera de ejecutar dichas tareas revela la competencia

de base de la persona.

Se identifica tres condiciones: actuacion observable en
correspondencia a una responsabilidad y logro de determinados

resultados

2.2.2.7. LA EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE

La evaluacion del docente es tan importante y necesaria como la
evaluacion del alumno, en la medida que la evaluacién arroje resultados
con minimo margen de error, es posible que la tome de decisiones,
sobre la base de estos resultados, contribuyan a mejorar la calidad de la
ensefianza y, consecuentemente, del aprendizaje; por ello, la no es facil

evaluar la eficacia de los profesores.

En consecuencia, el modo mas riguroso es constatar el valor
agregado que los alumnos de determinado profesor logran en la
medicion del aprendizaje, comparando el punto en que estaban al
comienzo y al final de un periodo escolar, en general un afio lectivo. Esa
es la forma de evaluar haciendo justicia a la compleja tarea de ensefiar;

sin embargo, hasta fines de los afios setenta era dificil obtener los
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antecedentes necesarios para ese tipo de evaluacion.

Para Rodriguez (2009), existe un renovado interés por el papel
que juega la evaluacion del profesorado en la mejora del alumnado” (p.
107). De hecho, las comunidades educativas no pueden sustraerse a la
creciente preocupacion social en torno a como introducir en todos sus
ambitos los modelos de gestion de la calidad, y es evidente que existe la
conviccion de que detras de cualquier mejora significativa en la escuela

subyace la actividad del profesorado.

Por todo ello, establecen la conexion nacional entre los vértices
del triangulo: evaluacion de la docencia-mejora y desarrollo profesional
del profesorado-mejora de la calidad de la institucion educativa, es
fundamental para introducir acciones sustantivas de gestion de la

calidad.

Las diferentes experiencias de evaluacion del desempefio
docente, demuestran que las razones o finalidades por las que se puede
implementar un sistema de evaluacion del desempefio docente son
varias, dichas experiencias demuestran que no se trata de alternativas
preciosas, ya que contribuirian, unas mas y otras menos a mejorar la
calidad docente y por ende la calidad de los procesos educativos y de la
educacién en general. Cabe descartar, que el principal factor que
determina el aprendizaje de los estudiantes es el trabajo del docente,
donde la evaluacion del desempefio docente se halla definida como
estrategia para el mejoramiento de la calidad educativa en los paises
desarrollados, y en buena parte de los denominados paises en via de

desarrollo.

Se debe tomar en cuenta los estdndares y competencias

requeridas por los docentes al ingresar a la profesién junto a la voluntad
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por establecer un sistema efectivo de evaluacién del desempefio de los

profesores en servicio son los siguientes:

Estimular y favorecer el interés por el desarrollo profesional de
docentes

En la medida en que se proponga un sistema que presente metas
alcanzadas de mejoramiento docente y oportunidades de desarrollo
profesional, los docentes se sentiran estimulados a tratar de

alcanzadas y alentados cuando lo hagan.

No obstante, el desarrollo profesional puede ocurrir en varias esferas

de la vida del docente.

Mejorar su conocimiento y capacidades en relacién a si mismo, a sus
roles, el contexto de escuela y educacional y sus aspiraciones de

carrera.

Contribuir al mejoramiento de la gestiéon pedagdgica de los
establecimientos

Al cumplirse el objetivo anterior, el docente mejorara su modo de
ensefar, sus conocimientos de contenido, sus funciones como gestor
de aprendizaje y como orientador de jovenes, sus relaciones con
colegas y su contribucion a los proyectos de mejoramiento de su

establecimiento educacional.

Favorecer la formacion integral de los educandos

El rol del docente debe centrase con mayor precision en las tareas y
requerimientos de aprendizaje de los estudiantes, como también en
sus necesidades de desarrollo personal, ya que en la medida en que
se cuente con profesionales que estan alertas respecto a su rol, tarea

y funciones y saben como ejecutarlas y mejorarlas,
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2.2.2.8. SUPERVISION EN LA EVALUACION DEL DESEMPENO
DOCENTE
Rodriguez (2009), afirma que una buena supervision en la

evaluacion docente debe cumplir las funciones siguientes:

- Funcién de diagnéstico
La evaluacion profesoral debe caracterizar el desempefio del maestro
en un periodo determinado, debe constituirse en sintesis de sus
principales aciertos y desaciertos, de modo que le sirva al director, al
jefe de area y a él mismo, de guia para la derivacion de acciones de
capacitacion y superacion que coadyuven a la erradicacion de sus

imperfecciones.

- Funcién Instructiva
El proceso de evaluacion en si mismo, debe producir una sintesis de
los indicadores del desempefio del maestro. Por lo tanto, los actores
involucrados en dicho proceso, se instruyen, aprenden del mismo,

incorporan una nueva experiencia de aprendizaje laboral.

- Funcion educativa
Existe una importante relacion entre los resultados de la evaluacion
profesoral y las motivaciones y actitudes de los docentes hacia el

trabajo.

A partir de que el maestro conoce con precision como es percibido su
trabajo por maestros, padres, alumnos y directivos del centro escolar,
puede trazarse una estrategia para erradicar las insuficiencias a él

sefaladas.
- Funcién desarrolladora

Esta funcién se cumple principalmente cuando como resultado del

proceso evaluativo se incrementa la madurez del evaluado y
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2.3.

consecuentemente la relacion inter psiquica pasa a ser intrapsiquica,
es decir el docente se torna capaz de autoevaluar critica y
permanentemente su desempefio, no teme a sus errores, sino que
aprende de ellos y conduce entonces de manera mas consciente su
trabajo, sabe y comprende mucho mejor todo lo que no sabe y
necesita conocer; y se desata, a partir de sus insatisfacciones
consigo  mismo, una incontenible necesidad de auto-

perfeccionamiento.

El caracter desarrollador de la evaluacién del maestro se cumple
también cuando la misma contiene juicios sobre lo que debe lograr el
docente para perfeccionar su trabajo futuro, sus caracteristicas
personales y para mejorar sus resultados. El caracter desarrollador

de la evaluacién, por si solo, justifica su necesidad (p. 118).

DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

Aprendizaje.- Modificacibn de la conducta que se produce como
resultado de una experiencia, entendiendo a ésta como un proceso de
interacciéon entre el individuo y su ambiente, que se traduce en

conocimientos, actitudes y destrezas que el individuo adquiere.

Competencia.- Es la facultad que tiene una persona para actuar
conscientemente en la resolucion de un problema o el cumplimiento de
exigencias complejas, usando flexible y creativamente sus
conocimientos y habilidades, informacion o herramientas, asi como sus

valores, emociones y actitudes.

Confianza.- Es el sentimiento de confidencia y apoyo en un empleado,
es la creencia de que este empleado es honrado y cumple con los
compromisos de la organizacién. La confianza es también un predictor

significativo de la satisfaccion.
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Desempefio docente.- Se mide sdélo con los resultados educativos, sin
ponderar la disponibilidad y la calidad del proceso que tiene lugar en el

aula.

Dialogo.- Consiste en la conversacion en la cual intervienen dos o mas
personas, las cuales y en sus turnos correspondientes, tendran la
posibilidad de manifestar sus ideas, opiniones, emociones, temores,

entre otros, sobre un hecho o topico.

Disefio del trabajo docente.- Es un proceso mediante el cual los
docentes elaboran la representacion mental y la explicitacion de lo que

se quiere conseguir, asi como la propuesta de accién para lograrlo.

Division de trabajo.- Es una forma de produccion en la cual las diversas
fases de un proceso productivo se separan en tareas especificas, lo que
permite el desarrollo de la especializacion del trabajo y con ello el
aumento de la produccion y la productividad.

Docente.- Es la persona dedicada a la ensefianza en los niveles de
pregrado, postgrado, cursos especializados o de investigacion.
Genéricamente se habla del personal docente.

Educacién.- Es un proceso humano por medio del cual se desarrollan
habilidades, comportamientos y valores que preparan y facilitan al ser

para su integracion a un determinado grupo social.

Eficacia.- Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea

tras la realizacion de una accion.

Eficiencia.- Es el uso racional de los medios con que se cuenta para

alcanzar un objetivo predeterminado. Se trata de la capacidad de
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alcanzar los objetivos y metas programadas con el minimo de recursos

disponibles y tiempo, logrando de esta forma su optimizacion.

Empatia.- Es fundamental para establecer relaciones de comprension y
es imprescindible para las relaciones de ayuda porque nos permite

sintonizar con la frecuencia emocional de una persona y comprenderla.

Ensefianza.- Viene a ser la accion y efecto de ensefar, presenta
caracteristicas de instruir, adoctrinar y amaestrar con reglas o preceptos.
Es el sistema que trata de dar instruccién, formado un conjunto de

conocimientos, ideas, conocimientos, valores que se ensefian a alguien.

Gestién educativa.- Es un proceso orientado al fortalecimiento de los
Proyectos Educativos de las Instituciones, que ayuda a mantener la
autonomia institucional, en el marco de las politicas publicas, y que
enriguece los procesos pedagoégicos con el fin de responder a las
necesidades educativas locales, regionales.

Gestion.- Es el conjunto de acciones u operaciones relacionadas con la

administracion y direccion de una organizacion.

Incentivo personal.- Representa una herramienta Gtil y concreta para
crear y/o mejorar la motivacion de la fuerza laboral, ya que a través de
estos planes se busca influir en el comportamiento de los individuos a

favor de la empresa.

Proceso de planificacién.- Es fundamental ya que permite establecer
las metas y se elige qué medios utilizar para alcanzar dichas metas; sin
el proceso de planificacion los gerentes no saben cOmo organizar a su

personal ni recursos apropiadamente.

64



Recursos humanos.- Es la disciplina que estudia las relaciones de las
personas en las organizaciones, la relacion mutua entre personas y
organizaciones, las causas y consecuencias de los cambios en ese

ambito y la relacion con la sociedad.

Supervision.- Es una actividad técnica y especializada que tiene como
fin fundamental utilizar racionalmente los factores que le hacen posible la

realizacion de los procesos de trabajo.

Toma de decision.- Proceso mediante el cual se realiza una eleccion
entre las alternativas o formas para resolver diferentes situaciones de la
vida, estas se pueden presentar en diferentes contextos: a nivel laboral,
familiar, sentimental, empresarial utilizando metodologias cuantitativas

gue brinda la administracion.
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3.1.

CAPITULO 1lI

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS

TABLAS Y GRAFICAS ESTADISTICAS
RESULTADOS DEL CUESTIONARIO DE GESTION PEDAGOGICA

Tabla 3. Puntaje total del cuestionario de gestion pedagogica

Niveles Rango fi F%
Alto 74 - 100 4 30.8%
Medio 47 -73 7 53.8%
Bajo 20 - 46 2 15.4%

Total 13 100%

Fuente: Base de datos (Anexo 3).
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GESTION PEDAGOGICA

Grafico 1. Puntaje total del cuestionario de gestion pedagdgica

En el gréfico 1, se observa que el 30,8% de docentes tienen un nivel
alto, el 53,8% un nivel medio y el 15,4% un nivel bajo; lo que nos indica
gue la mayoria de encuestados presentan un nivel medio de percepcion

en el cuestionario de gestion pedagogica.
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Tabla 4. Dimensién planificacion de la ensefianza

Niveles Rango Fi F%
Alto 30-40 3 23.1%
Medio 19 - 29 7 53.8%
Bajo 8-18 3 23.1%

Total 13 100%

Fuente: Base de datos (Anexo 3).
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DIMENSION PLANIFICACION DE LA ENSENANZA

Gréfico 2. Dimension planificacion de la ensefianza

En el gréfico 2, se observa que el 23,1% de docentes tienen un nivel
alto, el 53,8% un nivel medio y el 23,1% un nivel bajo; lo que nos indica
gue la mayoria de encuestados presentan un nivel medio de percepcion
en el cuestionario de gestion pedagdgica en su dimension planificacion

de la ensefanza.
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Tabla 5. Dimensién ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje

Niveles Rango fi F%
Alto 23-30 4 30.8%
Medio 15-22 7 53.8%
Bajo 6-14 2 15.4%

Total 13 100%

Fuente: Base de datos (Anexo 3).
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DIMENSION EJECUCION DEL PROCESO DE ENSENANZA -
APRENDIZAJE

Gréfico 3. Dimension ejecucion del proceso de ensefianza - aprendizaje

En el gréfico 3, se observa que el 30,8% de docentes tienen un nivel
alto, el 53,8% un nivel medio y el 15,4% un nivel bajo; lo que nos indica
gue la mayoria de encuestados presentan un nivel medio de percepcion
en el cuestionario de gestion pedagdgica en su dimension ejecucion del

proceso de ensefanza — aprendizaje.
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Tabla 6. Dimension evaluacion de los estudiantes

Niveles Rango fi F%
Alto 23-30 5 38.5%
Medio 15-22 6 46.2%
Bajo 6-14 2 15.4%

Total 13 100%

Fuente: Base de datos (Anexo 3).
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DIMENSION EVALUACION DE LOS ESTUDIANTES

Gréafico 4. Dimension evaluacion de los estudiantes

En el grafico 4, se observa que el 38,5% de docentes tienen un nivel
alto, el 46,2% un nivel medio y el 15,4% un nivel bajo; lo que nos indica
gue la mayoria de encuestados presentan un nivel medio de percepcion
en el cuestionario de gestién pedagdgica en su dimensién evaluacion de

los estudiantes.
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RESULTADOS DEL CUESTIONARIO DE DESEMPENO DOCENTE

Tabla 7. Puntaje total del cuestionario de desempefio docente

Niveles Rango fi F%
Alto 48 - 60 3 23.1%
Medio 34 - 47 8 61.5%
Bajo 20 - 33 2 15.4%

Total 13 100%

Fuente: Base de datos (Anexo 3).
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DESEMPENO DOCENTE

Gréfico 5. Puntaje total del cuestionario de desempefio docente

En el gréfico 5, se observa que el 23,1% de docentes tienen un nivel
alto, el 61,5% un nivel medio y el 15,4% un nivel bajo; lo que nos indica
gue la mayoria de encuestados presentan un nivel medio de percepcion

en el cuestionario del desempeiio docente.
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Tabla 8. Dimensidn preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

Niveles Rango fi F%
Alto 13-15 3 23.1%
Medio 9-12 8 61.5%
Bajo 5-8 2 15.4%

Total 13 100%

Fuente: Base de datos (Anexo 3).
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DIMENSION PREPARACION PARA EL APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES

Grafico 6. Dimensién preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

En el grafico 6, se observa que el 23,1% de docentes tienen un nivel
alto, el 61,5% un nivel medio y el 15,4% un nivel bajo; lo que nos indica
gue la mayoria de encuestados presentan un nivel medio de percepcion
en el cuestionario del desempefio docente en su dimension preparacion

para el aprendizaje de los estudiantes.
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Tabla 9. Dimensién ensefianza para el aprendizaje

Niveles Rango fi F%
Alto 20 - 24 4 30.8%
Medio 14 -19 7 53.8%
Bajo 8-13 2 15.4%

Total 13 100%

Fuente: Base de datos (Anexo 3).
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DIMENSION ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE

Gréfico 7. Dimension ensefianza para el aprendizaje

En el gréfico 7, se observa que el 30,8% de docentes tienen un nivel
alto, el 53,8% un nivel medio y el 15,4% un nivel bajo; lo que nos indica
gue la mayoria de encuestados presentan un nivel medio de percepcion
en el cuestionario del desempefio docente en su dimension ensefianza

para el aprendizaje.
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Tabla 10. Dimensién participacion en la gestion de la institucion

articulada a la comunidad

Niveles Rango fi F%
Alto 8-9 5 38.5%
Medio 6-7 6 46.2%
Bajo 3-5 2 15.4%

Total 13 100%

Fuente: Base de datos (Anexo 3).

50.0%

40.0%

30.0%

20.0%

% DOCENTES

10.0%

0.0%

Alto Medio Bajo

DIMENSION PARTICIPACION EN LA GESTION DE LA
INSTITUCION ARTICULADA A LA COMUNIDAD

Gréfico 8. Dimension participacion en la gestion de la institucion

articulada a la comunidad

En el gréfico 8, se observa que el 38,5% de docentes tienen un nivel
alto, el 46,2% un nivel medio y el 15,4% un nivel bajo; lo que nos indica
gue la mayoria de encuestados presentan un nivel medio de percepcion
en el cuestionario del desempefio docente en su dimension participacion

en la gestion de la institucién articulada a la comunidad.
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Tabla 11. Dimensién desarrollo de la profesionalidad y la identidad

docente

Niveles Rango fi F%
Alto 10-12 4 30.8%
Medio 7-9 8 61.5%
Bajo 3-6 1 7.7%

Total 13 100%

Fuente: Base de datos (Anexo 3).
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IDENTIDAD DOCENTE

Gréfico 9. Dimension desarrollo de la profesionalidad y la identidad

docente

En el grafico 9, se observa que el 30,8% de docentes tienen un nivel
alto, el 61,5% un nivel medio y el 7,7% un nivel bajo; lo que nos indica
gue la mayoria de encuestados presentan un nivel medio de percepcion
en el cuestionario del desempefio docente en su dimensién desarrollo de

la profesionalidad y la identidad docente.
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3.2.

CONTRASTACION DE HIPOTESIS

a) Hipotesis General

Ho No existe relacidn significativa entre la gestion pedagdégica y el

desempefio docente en la Institucion de Educacion Superior

Tecnoldgico Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz, afio 2016.

Hi1 Existe relacién significativa entre la gestibn pedagodgica y el

desempefio docente en la Institucion de Educacion Superior

Tecnologico Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz, afio 2016.

Tabla 12. Correlaciéon de la variable gestion pedagogica y desempefio

docente
Gestion Desempefio
pedagogica docente
Coeficiente de correlacion 1,000 ,802"
Gestién ] )
. Sig. (bilateral) ,001
pedagdgica
Rho de N 13 13
Spearman Coeficiente de correlacion ,802™ 1,000
Desempefio ) .
Sig. (bilateral) ,001
docente
N 13 13

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Programa SPSS Version 22.

En la tabla 12, se observa que el coeficiente de correlacion de Spearman

existente entre las variables muestran una relacion alta positiva y

estadisticamente significativa (rs = 0,802, p_valor = 0,001 < 0,05). Por lo

tanto se rechaza la hipétesis nula y se concluye que existe relaciéon

significativa entre la gestion pedagogica y el desempefio docente en la

Institucion de Educacion Superior Tecnoldgico Publico “San Marcos”,

Huari — Huaraz, afio 2016.
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b) Hipotesis Especifica 1

Institucion de

Ho No existe relacion significativa entre la planificacion de la
ensefianza y el desempefio docente en la
Educacién Superior Tecnolégico Publico “San Marcos”, Huari —
Huaraz.

Hi Existe relacion significativa entre la planificacion de la ensefianza

y el desempefio docente en la Institucion de Educacién Superior

Tecnoldgico Publico “San Marcos”, Huari —

Huaraz.

Tabla 13. Correlacion de la variable planificacion de la ensefianza y

desempeiio docente

Planificacion B
Desempefio
de la
. docente
ensefianza
Coeficiente de correlacion 1,000 752"
Planificacion de )
. Sig. (bilateral) ,003
la ensefianza
Rho de N 13 13
Spearman Coeficiente de correlacion 752" 1,000
Desempefio ] )
Sig. (bilateral) ,003
docente
N 13 13

** | a correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Programa SPSS Version 22.

En la tabla 13, se observa que el coeficiente de correlacion de Spearman

existente entre las variables muestran una relacion alta positiva y

estadisticamente significativa (rs = 0,752, p_valor = 0,003 < 0,05). Por lo

tanto se rechaza la hipétesis nula y se concluye que existe relacion

significativa entre la planificacion de la ensefianza y el desempefio

docente.
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c) Hipotesis Especifica 2

Ho No existe relacion significativa entre la ejecucion del proceso
ensefianza — aprendizaje y el desempeiio docente en la
Institucion de Educacion Superior Tecnolégico Publico “San

Marcos”, Huari — Huaraz.

Hi Existe relacion significativa entre la ejecucion del proceso
enseflanza — aprendizaje y el desempeiio docente en la
Institucion de Educacién Superior Tecnolégico Publico “San

Marcos”, Huari — Huaraz.

Tabla 13. Correlacién de la variable ejecucion del proceso ensefianza —

aprendizaje y desempefio docente

Ejecucion del
proceso Desempefio
ensefianza — docente
aprendizaje
Ejecucion  del Coeficiente de correlacion 1,000 ,785™
proceso Sig. (bilateral) . ,001
ensefianza -
Rho de aprendizaje 13 13
Spearman o
P Coeficiente de correlacion , 785 1,000
Desempeifio ) .
Sig. (bilateral) ,001
docente
N 13 13

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Programa SPSS Version 22.

En la tabla 13, se observa que el coeficiente de correlacion de Spearman
existente entre las variables muestran una relacion alta positiva y
estadisticamente significativa (rs = 0,785, p_valor = 0,001 < 0,05). Por lo
tanto se rechaza la hipétesis nula y se concluye que existe relacion
significativa entre la ejecucion del proceso ensefianza — aprendizaje y el

desempeiio docente.
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d) Hipotesis Especifica 3

Ho

Hi

No existe relacion significativa entre la evaluacion de los
estudiantes y el desempefio docente en la Institucion de
Educacién Superior Tecnolégico Publico “San Marcos”, Huari —

Huaraz.

Existe relacion significativa entre la evaluacion de los estudiantes
y el desempefio docente en la Institucion de Educacién Superior

Tecnologico Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz.

Tabla 14. Correlacion de la variable evaluacion de los estudiantes y

desempeiio docente

Evaluacion .
Desempefio
de los
] docente
estudiantes
Coeficiente de correlacién 1,000 ,841"
Evaluacion de . .
_ Sig. (bilateral) . ,000
los estudiantes
Rho de N 13 13
Spearman Coeficiente de correlacion 841" 1,000
Desempefio ] )
Sig. (bilateral) ,000
docente
N 13 13

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Programa SPSS Version 22.

En la tabla 14, se observa que el coeficiente de correlacion de Spearman

existente entre las variables muestran una relacion alta positiva y

estadisticamente significativa (rs = 0,841, p_valor = 0,000 < 0,05). Por lo

tanto se rechaza la hipétesis nula y se concluye que existe relacion

significativa entre la evaluacion de los estudiantes y el desempefio

docente.
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Primera.-

Segunda.-

CONCLUSIONES

Existe relacién significativa entre la gestion pedagdégica y el
desempefio docente en la Institucion de Educacion Superior
Tecnologico Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz, afio 2016; el
coeficiente de correlaciéon de Spearman muestra una relacion alta
positiva rs = 0,802 con un p_valor = 0,001 < 0,05; donde el 53,8%
de docentes presentan un nivel medio de percepcion en el
cuestionario de gestibn pedagodgica, y en el cuestionario de

desempeio docente tienen un nivel medio con un 61,5%.

Existe relacion significativa entre la planificacion de la ensefianza
y el desempefio docente en la Institucion de Educacion Superior
Tecnologico Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz; el coeficiente
de correlacion de Spearman muestra una relacion alta positiva rs =
0,752 con un p_valor = 0,003 < 0,05; donde el 53,8% de docentes
presentan un nivel medio de percepcion en el cuestionario de
gestion pedagoégica en su dimensién planificacion de la

ensefanza.
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Tercera.-

Cuarta.-

Existe relacion significativa entre la ejecucion del proceso
ensefianza — aprendizaje y el desempefio docente en la
Instituciéon de Educacién Superior Tecnoldgico Publico “San
Marcos”, Huari — Huaraz; el coeficiente de correlacion de
Spearman muestra una relacion alta positiva rs = 0,785 con un
p_valor = 0,001 < 0,05; donde el 53,8% de docentes presentan un
nivel medio de percepcidn en el cuestionario de gestidon
pedagodgica en su dimensién ejecucion del proceso ensefianza —

aprendizaje.

Existe relacion significativa entre la evaluacion de los estudiantes
y el desempefio docente en la Instituciéon de Educacion Superior
Tecnologico Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz; el coeficiente
de correlacion de Spearman muestra una relacion alta positiva rs =
0,841 con un p_valor = 0,000 < 0,05; donde el 46,2% de docentes
presentan un nivel medio de percepcion en el cuestionario de
gestibn pedagodgica en su dimension evaluacion de los

estudiantes.
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Primera.-

Segunda.-

Tercera.-

RECOMENDACIONES

Las autoridades del Instituto de Educacion Superior Tecnolégico
Publico “San Marcos” Huari, deben capacitar a los docentes sobre
modelos de gestibn pedagogica de aula, para que les permita
alcanzar resultados de calidad en el aprendizaje de sus alumnos,
asi como sean capaces de conocer un plan de trabajo académico

que les ayude a mejorar su desempefio dentro y fuera del aula.

Se recomienda analizar con mayor detenimiento las estructuras
curriculares, la planificacién, organizacion y ejecucion de
propuestas pedagodgicas acordes a cada ambito institucional,
tomando en cuenta sus perspectivas de desarrollo, local y

regional a nivel de los estandares de aprendizaje.

El docente debe comprender que con buenas acciones en el
salon de clase se promueve el aprendizaje de todos los
estudiantes, asi mismo debe considerar las particularidades de
cada alumno con la finalidad de generar aprendizajes adecuados,

a partir del desarrollo de diversas habilidades.
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Cuarta.-

Es importante que exista una estrecha relacion de coordinacion
entre el personal directivo con los docentes, personal
administrativo y demas miembros de la comunidad educativa para
desarrollar con éxito la planificacion, ejecucion y evaluacion de los

procesos técnico-pedagdgicos para alcanzar una misma meta.
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TITULO:

Anexo 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

MARCOS”, HUARI - HUARAZ, ANO 2016.

LA GESTION PEDAGOGICA Y EL DESEMPENO DOCENTE EN LA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO “SAN

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

Problema General:

¢Cual es la relacion que existe entre la
gestién pedagoégica y el desempefio
docente en la Institucion de Educacion
Superior Tecnologico Publico “San
Marcos”, Huari — Huaraz, afio 2016?

Objetivo General:

Establecer la relacion entre la
gestion pedagédgica y el desempefio
docente en la Institucion de
Educacion  Superior  Tecnoldgico
Publico “San Marcos”, Huari -
Huaraz, afio 2016.

Hipotesis General:

Existe relacion significativa entre la
gestién pedagégica y el desempefio
docente en la Institucion de Educacién
Superior Tecnoldgico Publico “San
Marcos”, Huari — Huaraz, afio 2016.

Problemas Especificos:

Problema Especifico 1:

¢,Cudl es la relacion que existe entre la
planificacion de la ensefianza y el
desempefio docente en la Institucion
de Educacién Superior Tecnoldgico
Pdblico “San Marcos”, Huari -
Huaraz?

Problema Especifico 2:

¢,Cudl es la relacion que existe entre la
ejecucion del proceso ensefianza —
aprendizaje y el desempefio docente
en la Institucibn de Educacion
Superior Tecnoldgico Publico “San
Marcos”, Huari — Huaraz?

Problema Especifico 3:

¢,Cudl es la relacion que existe entre la
evaluacion de los estudiantes y el
desempefio docente en la Institucion
de Educacién Superior Tecnolbgico
Pdblico “San Marcos”, Huari -
Huaraz?

Objetivos Especificos:

Objetivo Especifico 1:

Determinar la relacion entre la
planificacién de la ensefianza y el
desempefio docente en la Institucion
de Educacion Superior Tecnoldgico
Publico “San Marcos”, Huari -
Huaraz.

Objetivo Especifico 2:

Determinar la relacion entre la
ejecucion del proceso ensefianza —
aprendizaje y el desempefio docente
en la Institucion de Educacion
Superior Tecnolégico Publico “San
Marcos”, Huari — Huaraz.

Objetivo Especifico 3:

Determinar la relacién entre la
evaluacion de los estudiantes y el
desempefio docente en la Institucién
de Educacion Superior Tecnoldgico
Pdblico “San Marcos”, Huari -
Huaraz.

Hipotesis Especificas:

Hipotesis Especifica 1:

Existe relacién significativa entre la
planificacion de la ensefianza y el
desempefio docente en la Institucién
de Educacién Superior Tecnolégico
Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz.

Hipotesis Especifica 2:

Existe relacion significativa entre la
ejecucion del proceso ensefianza —
aprendizaje y el desempefio docente
en la Institucion de Educacion
Superior Tecnoldgico Publico “San
Marcos”, Huari — Huaraz.

Hipotesis Especifica 3:

Existe relacion significativa entre la
evaluacion de los estudiantes y el
desempefio docente en la Institucion
de Educacién Superior Tecnolégico
Publico “San Marcos”, Huari — Huaraz.

Variable Relacional 1 (X):

Gestion pedagdgica
Dimensiones:

- Planificacion de la
ensefianza

- Ejecucion del proceso
de enseflanza —
aprendizaje

- Evaluacién de los
estudiantes

Variable Relacional 2 (Y):

Desempefio docente
Dimensiones:

- Preparacién para el
aprendizaje de los
estudiantes

- Ensefianza para el
aprendizaje de los
estudiantes

- Participacion en la
gestion de la institucién
articulada a la
comunidad

- Desarrollo de la
profesionalidad y la
identidad docente

Disefio de Investigacion:
No experimental, transversal.

Tipo de Investigacion:
- Basica
- Cuantitativo

Nivel de Investigacion:
- Descriptivo
- Correlacional

Método:
Hipotético Deductivo

Poblacion:
Estuvo conformada por 13
docentes.

Muestra:
La muestra es igual a la poblacion
de estudio. N =n.

Técnica:
- Encuesta

Instrumentos:
- Cuestionario de gestién
pedagdgica.

- Cuestionario del desempefio
docente.
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Esti

INSTRUMENTOS

Anexo 2

CUESTIONARIO DE GESTION PEDAGOGICA

(Dirigido para docentes)

mado(a) docente:

La presente encuesta es parte de un trabajo de investigacién que tiene por

finalidad la obtencidon de informacién acerca de la tesis titulada “La gestion

pedagogica y el desempefio docente”, la misma que es andnima; por favor

responda con sinceridad. Agradezco por anticipado su valiosa colaboracion.

Datos Generales:
Edad: Sexo:

Afos de experiencia laboral en la institucion:

Inst

rucciones:

Especialidad:

A continuacion se le presenta un conjunto de items, cada uno de ellos va

seguido de cinco posibles alternativas de respuesta que debe calificar.

Responda marcando con un aspa(X) solo una alternativa.

Rara ves De vez en Algunas Con Muy
cuando veces frecuencia frecuente
1 2 3 4 5
Ne° items RV | DC | AV | CF | MF
I. Planificacion de la ensefianza 1 2 3 4 5
1 | Participa activamente en el diagnoéstico
situacional de la Institucion.
2 | Participa en la elaboracion del PEI de la
Institucion.
3 | Participa en la elaboracién del PCI de la
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Institucion.

4 | Elabora sus unidades de competencias del
ciclo académico.

5 | Elabora anticipadamente sus actividades
académicas de aprendizaje.

6 | Programa el uso de materiales para sus
actividades del desarrollo curricular.

7 | Programa con anticipacion el uso de las Tics
en el desarrollo de su materia.

8 | Planifica actividades mediante el uso de

material audiovisual, para el trabajo de

proyectos, talleres de laboratorio, entre otros.

Ejecucion del proceso de ensefianza -

aprendizaje

9 | Promueve en los estudiantes el desarrollo de
un pensamiento critico sobre los temas del
curso.

10 | Presenta los contenidos de la materia en
forma clara y ordenada.

11 | Promueve la investigacion de contenidos
para tener conocimientos previos.

12 | Desarrolla sus actividades curriculares,
proyectos o mddulos usando metodologia
activa.

13 | Propicia la participacibn activa de los
estudiantes.

14 | Ejecuta todas las semanas la hora de tutoria

académica.

I1l. Evaluacion de los estudiantes

15 | Evalia el nivel de logro alcanzado en el
aprendizaje individual y grupal.
16 | Evalia continuamente los procesos de
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aprendizaje de los estudiantes.

17 | Cuenta con una matriz de evaluacion.

18 | Elabora indicaciones para la evaluacion de
logros de aprendizaje de los estudiantes.

19 | Elabora evaluaciones diferenciadas.

20 | Retroalimenta a los estudiantes los aspectos

no logrados diagnosticados en las

evaluaciones.
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CUESTIONARIO DEL DESEMPENO DOCENTE

(Dirigido a docentes)

Estimado(a) Docente:

La presente encuesta es parte de un trabajo de investigacién que tiene por

finalidad la obtencién de informacion acerca de la tesis “La gestion pedagdgica

y el desempefio docente”, la misma que es andnima; por favor responda con

sinceridad. Agradezco por anticipado su valiosa colaboracion.

Instrucciones:

A continuacion se te presenta un conjunto de items, cada uno de ellos va

seguido de tres

marcando con un aspa (X) a la alternativa elegida.

alternativas de respuesta que debe calificar. Responda

Nunca Algunas veces

Siempre

1 2

3

NO

ITEMS

Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

Cuenta con cuaderno de ocurrencias para el registro de
competencias, habilidades y necesidades de los

estudiantes.

Cuenta con actas de reuniones de informacion y

coordinacion sobre el desempefio de sus estudiantes.

Cuenta con carpetas pedagogicas de las actividades de

aprendizaje.

Desarrolla proyectos de aprendizaje para el desarrollo

de su materia.

Participa en las reuniones de trabajo con colegas de la

Institucion.

Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

Tiene la capacidad de conocimiento y contribuye a un
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adecuado clima de trabajo en el aula.

7 | Contribuye a la formaciéon de valores y desarrollo de
capacidades valorativas durante la clase.

8 | Utiliza una variedad de técnicas educativas en funcién
del contenido a trabajar.

9 |Implementa estrategias innovadoras durante el
desarrollo de sus actividades de aprendizaje.

10 | Presenta proyectos de innovacion para la mejora de los
aprendizajes.

11 | Elabora instrumentos de evaluacion para sistematizar el
proceso de aprendizaje de los estudiantes.

12 | Evalia los aprendizajes de todos los estudiantes en
funciobn de criterios previamente establecidos en su
materia.

13 | Respeta la calendarizacién para la entrega oportuna de
los registros de evaluacion.

[ll. Participacion en la gestion de la institucion

14 | Participa activamente en las jornadas de planificacion
con la comunidad educativa para mejorar los
aprendizajes de los estudiantes.

15 | Crea un ambiente favorable para que el estudiante
conozca sus derechos y responsabilidades y aprenda a
ejercerlos.

16 | Establece acuerdos de convivencia y participacion con
los estudiantes.

IV. Desarrollo de la profesionalidad y la identidad
docente

17 | Reflexiona sobre su préactica pedagodgica que brinda a
sus estudiantes.

18 | Participa en capacitaciones constantes para la mejora

de sus competencias profesionales y practicas de

enseflanza.
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19

Asiste puntualmente a sus labores, cumple con la
calendarizacion y respeta el horario de ingreso
programada por la Institucion.

20

Desarrolla un proceso de reflexion autocritica

permanente sobre su practica educativa.
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Docentes

Anexo 3
BASE DE DATOS DE LOS INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO DE GESTION PEDAGOGICA

1 | agropecuaria M3 | 2|12 |3|4]2|2|3|3 |33 |3|2|4|4|a4a]a|3]a4 59 | Medio | 19 | 17 | 23
2 |computacionems, | M| 4 | 4 | 4 |3 |3 | 4| 4|4 |4] 4 | 4| 4 | 4|44 ]|4|4|4]4]024 78 Alto | 30 | 24 | 24
3 | Agropecuaria M| 4| 4| a4|a4|3|4|4|1|2| 4 |4| 4 |2|4|5|5]|5|4|4|a 75 Alto | 28 | 20 | 27
4 | agropecuaria M| 4| a|a|a|a|4a|4a|a|a| 4| a| a|a|a|a|a|a|a4)|4]|a 80 Ao | 32 |24 | 24
5 | Mec. Produccién M| 4| a4a|a|a4a|3|3 |3 |3 |4a| a4 |a| a|a|3]|3|4a|4a|a)|3]|a 73 | Medio | 28 | 23 | 22
6 | comunicacién M| 4|3 | 4|3 |33 |43 |3 |3 |4| 3 |3 |3 /|4|3]3]3]3]3 65 | Medio | 27 | 19 | 19
7 | Agropecuaria M| 3| 4|3 |3 |3|3|4|3|3| 3 |[3]| 4 |3/|4|3|3]|3]|4]3]3 65 | Medio | 26 | 20 | 19
8 [ ing. zootecnisto M 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 66 Medio | 28 | 19 | 19
9 |computacionent. | M| 3 | 3|2 |3 |24 |3 ]2]2|3 3|2 |3]3|2[3]2|3]|4]3 55 | Medio | 22 | 16 | 17
10 | Agropecuaria M| 3|21 |2 |3|3|2|2|3|2 2|3 /]3|2|3|2]2]3]3]3 49 | Medio | 18 | 15 | 16
11 | comunicacion M2 |3 |2|2]2]3|1|1 2|2 3|2 |23 ]|2|2]3]2]2]1 42 Bajo | 16 | 14 | 12
12 [computacionemt. | M| 2 | 3 | 2 | 2 |1 ]| 2|2 |1 ][2] 2 |3| 2 |2]1]2]2]3|2]2]1 39 Bajo | 15 | 12 | 12
13 | ing. Mecanico M|4|4|4|5|4|5|5|5|5| 4 |4|5 |5 |5 |4|5]|5]|4]|5]5 92 Ao | 36 | 28 | 28

054 | 054 1.30 | 0.90 | 0.50 | 0.56 | 1.25 | 1.47 | 0.84 | 0.59 | 0.40 | 0.83 | 0.75 | 1.05 | 0.83| 1.02 | 0.86 | 0.54 | 0.67 | 1.25| | 221.633

VARIANZA DE LOS iTEMS e
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16.8047337

SUMATORIA DE LA VARIANZA DE LOS ITEMS

K = 20
CONFIABILIDAD ALFA DE CRONBACH
K-1 = 19
2
o — ———— *x J—
— 2
K—1 Sy s 16.80
i =
Donde:| -
P
K : Ndmero de items 51,- = 221.6
35,2 :Sumatoria de Varianzas de los items
ST2 : Varianza de la sumatoria de las valoraciones por item
a : Coeficiente Alfa de Cronbach Q. = 0.973



CUESTIONARIO DEL DESEMPENO DOCENTE

Computacién e

9 |Inf. 41 Medio| 9
44 | Medio| 11

27 Bajo 7

[
~

[
~

10 | Agropecuaria

=
=

11 | Comunicacion
Computacion e
12 | Inf.

[N
N

30 Bajo 7
57 Alto | 14

Docentes
e e T e T e T e i T T T e T T L T
1 [ Agropecuaria 2 2 1 2 3 2 2 2 3 3 2 3 3 2 3 1 2 2 2 3 45 | Medio| 10 | 20 6 9
2 Icril?-mputacién © 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 60 Alto | 15 | 24 12
3 | Agropecuaria 3 3 3 3 3 3 3 1 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 56 Alto | 15 | 20 12
4 | Agropecuaria 3 2 2 3 2 2 3 2 3 2 2 3 1 2 3 2 1 3 2 3 46 |Medio| 12 | 18 9
5 l\PAg%uccién 2 2 3 2 2 3 2 1 3 2 2 1 2 2 3 2 2 1 2 2 41 ([Medio| 11 | 16 7
6 | Comunicacién | 3 2 3 2 2 3 2 2 3 2 2 1 2 2 2 3 2 1 2 2 43 | Medio| 12 | 17 7
7_| Agropecuaria 3 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 3 1 3 2 3 2 3 2 2 46 |Medio| 12 | 17 9
8 Ichs)gc')tecnisto 2 2 3 2 1 2 3 2 2 3 1 2 3 2 3 2 2 3 2 3 45 | Medio

2 2 2 1 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 1

3 2 1 2 3 3 2 2 1 2 2 3 2 2 3 2 2 3 2 2

1 1 2 1 2 1 1 1 2 2 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1

2 1 1 2 1 1 2 1 2 2 1 1 2 1 2 1 3 1 2 1

3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3

-
o
=
(o]
O | |00 (N 0N (N (YN o o
-
o

N
w

13 | Ing. Mecénico

0.40]0.3810.59|0.49]0.49 | 0.52 | 0.37 | 0.53 ] 0.39 | 0.25|0.38| 0.79 | 0.44 | 0.49 | 0.24 | 0.64 | 0.44 | 0.67 | 0.22 | 0.64 82.82
VAR. DE
VARIANZA DE LOS ITEMS LA
SUMA

9.3491124
SUMATORIA DE LA VARIANZA DE LOS ITEMS
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CONFIABILIDAD ALFA DE CRONBACH

2

K 1 2S;
o — ———— % —_——

— 2

K—1 Sy

Dcmde:|
K : Numero de items
3 552 : Sumatoria de Varianzas de los items
ST2 : Varianza de la sumatoria de las valoraciones por item
o : Coeficiente Alfa de Cronbach

20

19

9.35

82.8

0.934
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