UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE MINAS

TESIS:

IMPLEMENTACION DE UN PROGRAMA DE OBSERVACION
DE RIESGOS EN EL TRABAJO (ORT) PARA PREVENIR
PELIGROS Y RIESGOS LABORALES EN EL AREA DE
EXPLORACION DE LA COMPANIA MINERA MILPO S.A.A.
PROVINCIA BOLOGNESI - ANCASH, 2016

PARA OPTAR EL TiTULO PROFESIONAL DE:
INGENIERO DE MINAS

Presentado por el Bachiller:

ZUASNABAR RAVELO, DANILO RAUL

Cajamarca — Peru

- 2017 -



A Dios quien me ha dado la vida, para salir adelante aun en

los momentos mas dificiles de mi vida.

A Rayda y Edgar, mis padres, mis infalibles amigos que me
apoyaron siempre. Madre para que siempre ilumines mi
camino ahora que tu brillas como una estrella bendice mi
esfuerzo y mi trabajo, hoy logro tu maximo deseo. Gracias,

por confiar en mi.

A Luciana, mi hija, el motor de mi vida, para que siga mis

pasos, esto es el comienzo de toda una nueva vida.

Danilo Raul



AGRADECIMIENTO

A la Universidad Alas Peruanas y a mis docentes que me

formaron para ser un buen profesional.

A todas las personas que me apoyaron a realizar este trabajo
de investigacion, gracias, sin su apoyo no lo hubiera

alcanzado.

A mis amigos y a toda mi familia que siempre estuvieron a mi
lado, gracias.

El autor



RESUMEN

Las empresas tienen la responsabilidad ética y legal de garantizar a sus
colaboradores seguridad y salud mediante la prevencion de riesgos laborales, por
lo que la presente tesis profesional tiene como objetivo; implementar un Programa
de Observacion de Riesgos en el Trabajo (ORT) para prevenir peligros y riesgos
laborales en el area de exploracion del Proyecto El Padrino de la Compafia
Minera Milpo S.A.A de la provincia de Bolognesi - Ancash. En el presente trabajo
de investigacion se logré reducir los comportamientos riesgosos del Proyecto
minero El Padrino antes de la implementacion del programa de 56.36% a un
15.43%. Los riesgos laborales localizados antes de la Implementacion del
Programa de Observacién de Riesgos en el Trabajo (ORT), muestran que el 60%
se debe a riesgos eléctricos, el 65% a riesgos quimicos, seguidos de un 55% de
riesgos ergondémicos. A si como después de implementado el Programa de
Observacion de Riesgos en el Trabajo (ORT) los comportamientos de seguridad
de los colaboradores en el area de exploracién del Proyecto El Padrino, han
superado la situacion inicial de comportamientos seguros de un 43.64% a un

84.57%; con un 83.4% de efectividad de implementacion del programa.

Palabras claves: Comportamiento, observacion, riesgo, ergonomia, psicologia,

colaboradores, fundicién, seguros, riesgosos, coach, andragogia.



ABSTRAC

The companies have the ethical and legal responsibility to guarantee to their
collaborators security and health through the prevention of occupational risks,
reason why the present professional thesis aims; Implement a Work Risk
Observation Program (ORT) to prevent hazards and occupational hazards in the
exploration area of the Project The Godfather of the Mining Company Milpo S.A.A
in the province of Bolognesi - Ancash. In the present research work, the risk
behavior of the EI Padrino mining project was reduced before the implementation
of the program from 56.36% to 15.43%. Occupational hazards located before the
implementation of the Workplace Risk Observation Program (ORT) show that 60%
is due to electrical risks, 65% to chemical hazards, followed by 55% ergonomic
hazards. As if after the implementation of the Workplace Risk Observation
Program (ORT), the safety behaviors of the employees in the exploration area of
the El Padrino Project have surpassed the initial situation of safe behaviors from
43.64% to 84.57 %; With an 83.4% effectiveness of program implementation.

Keywords: Behavior, observation, risk, ergonomics, psychology, collaborators,

casting, insurance, risky, coach, andragogy.



INTRODUCCION

La presente tesis profesional fundamentada en la Implementacion de un
programa de observacion de riesgos en el trabajo (ORT) para prevenir peligros
y riesgos laborales en el area de exploracion del Proyecto EI Padrino,

compaiiia Minera Milpo S.A.A. provincia de Bolognesi - Ancash, 2016.

El presente trabajo de investigacion presenta el siguiente objetivo: Implementar
un Programa de Observacion de Riesgos en el Trabajo (ORT) para prevenir
peligros y riesgos laborales en el area de exploracion del Proyecto El Padrino

de la Compafiia Minera Milpo S.A.A de la provincia de Bolognesi - Ancash.

Para lo cual presenta el siguiente problema principal ¢Como influye la
implementacion del Programa de Observacion de Riesgos en el Trabajo (ORT)
para prevenir peligros y riesgos laborales en el area de exploracion del
Proyecto El Padrino, Compafia Minera Milpo S.A.A. provincia de Bolognesi -
Ancash?

Esta investigacion se justifica porque la necesidad humana de seguridad es
principal y para mitigar los riesgos presentes en la actividad laboral es
necesario implementar un Programa de Observacion de Riesgos en el Trabajo
(ORT) para prevenir peligros y riesgos laborales en el area de exploracion del
Proyecto EI Padrino de la Compafia Minera Milpo S.A.A ubicada en
departamento de Ancash, que de acuerdo a las Ultimas estadisticas reportadas
de seguridad de la empresa a julio de 2016, el 73.4% de incidentes fueron
ocasionados por comportamientos de riesgo. Dicho programa incluird Técnicas
analiticas preventivas de seguridad previas al accidente, detectara conductas y

actuaciones peligrosas.



El presente trabajo de investigacion consta de cinco capitulos: Primer Capitulo;
contiene descripcion de la realidad problemética, delimitacion de Ila
investigacion, delimitacion especial, delimitacion social, delimitacion temporal,
delimitacidn conceptual, problema principal, problemas secundarios, objetivo
general, objetivos especificos, justificacion, importancia, limitaciones. Segundo
Capitulo; incluye antecedentes del problema, bases tedricas, definicion de
términos basicos. Tercer Capitulo; Resultados del trabajo de investigacion,
Andlisis estadistico y Analisis e interpretacion de resultados. Cuarto capitulo;
proceso de contraste de hipétesis Quinto Capitulo; discusion de resultados,
Conclusiones, Recomendacion, Referencias bibliogréaficas, anexos y matriz de

consistencia.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

1.1. Descripcién de larealidad problemética

En 1989, la legislacién de la Union Europea referente a la seguridad y
salud en el trabajo deriva de la Directiva Marco Europea, que contiene
los principios generales concernientes a la prevencion de riesgos
laborales para promover la mejora de la seguridad y salud de los
trabajadores, aplicable a los sectores y organismos publicos como
privados. Las herramientas educativas de gestibn como la observacion
en el trabajo permite incidir sobre la base de la “no seguridad”
corrigiendo de forma inmediata el comportamiento inseguro que pueden
derivar en posteriores incidentes. En el Perd, los programas de
observacion desarrollados por algunas compafilas mineras con
certificacion reconocida, alcanzan factores de éxito de calidad. En la
década de los 80’s se considera recién a las herramientas de gestion de
calidad, donde el 71% de las condiciones de seguridad en proyectos

mineros son deficientes ocasionando altos indices de incidentes.



El desarrollo industrial trajo consigo el incremento de los accidentes lo
gue obliga a aumentar las medidas de seguridad, las cuales se
cristalizan con el advenimiento de las conquistas laborales. Las
empresas tienen la responsabilidad ética y legal de garantizar a sus
colaboradores seguridad y salud mediante la prevencién de riesgos
laborales, en base a la implementacion de la calidad mediante un
estudio longitudinal donde se compara factores de éxito de calidad o
herramientas que deben ser cumplidas por las empresas contratistas y/o
proveedores de servicios que laboren en las empresas. La Compafiia
Minera Milpo S.A.A, es titular del Proyecto de Exploracién Minera El
Padrino, ubicado en el distrito Aquia, departamento de Ancash, dedicada
a la explotacibn de zinc, plomo, plata y cobre de acuerdo a las
estadisticas de seguridad de la empresa a julio de 2016 el 73.4% de
incidentes fueron ocasionados por comportamientos de riesgo,
provenientes de trabajos de perforaciones y el uso de herramientas
manuales debido a estos eventos encontrados, considerados como
incidentes de alto potencial, se ve la necesidad de implementar un
Programa de Observacion de Riesgos en el Trabajo (ORT) en el Area de
Exploracion del Proyecto Minero El Padrino, para corregir de forma
inmediata, el comportamiento inseguro y no conformidades que pueden
derivar en posteriores incidentes, accidentes u otro tipo de dafios. La
aplicacion de este Programa de Observacion de modo proactivo, lograra
un efecto en cadena en la gestion diaria de la prevencion de riesgos
laborales, como son: la comunicacion, motivacion, participacion, los
procedimientos de trabajo, etc. En general lograra controlar la actividad

de los colaboradores cuando ésta pueda involucrar riesgos.

En este contexto, la presente tesis profesional, se enfocara en
implementar un Programa de Observaciéon de Riesgos en el Trabajo
(ORT) para prevenir peligros y riesgos laborales en el area de
exploracion del Proyecto Minero ElI Padrino, y lograr alcanzar
compromisos entre observados y observadores para la solucién de
problemas y conseguir la mejora continua de la calidad del trabajo diario



en cumplimento con lo establecido en la Ley N° 29783 Ley de Seguridad

y Salud en el Trabajo y su Decreto Supremo N° 005-2012-TR, asi como

también el nuevo Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en
Mineria Decreto Supremo N° 024-2016-EM.

1.2. Delimitaciones de la investigacién

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

Delimitacion espacial

El area de estudio donde se desarroll6 el tema de investigacion es
el area de exploracion del Proyecto minero El Padrino, ubicado en
el distrito Aquia, departamento de Ancash de propiedad de la
Comparifa Minera Milpo S. A. A. Departamento de Ancash, a
230 km de Lima.

Delimitacién social

El presente trabajo de investigacion estuvo delimitado por todos los
colaboradores del area de exploracion del Proyecto minero El

Padrino.

Delimitacion temporal

El presente trabajo de investigacion se realiz6 desde el 12 de
octubre de 2016 al 12 de febrero de 2017.

Delimitacion conceptual

La observacion de conductas inseguras y seguras en el trabajo se
empled en muchas empresas para la deteccion de actos inseguros
vinculados a accidentes industriales. El uso de esta herramienta
requiere alcanzar una cultura de seguridad, para prevenir y

controlar la ocurrencia de futuros accidentes en las empresas. Por



lo que se utilizé el reglamento de seguridad y salud ocupacional
D.S. N° 005-2012- TR de la Ley N° 29783 Ley de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

1.3. Problemas de investigacion

1.3.1. Problema principal

- ¢Como influye la implementacion del Programa de Observacién
de Riesgos en el Trabajo (ORT) para prevenir peligros y riesgos
laborales en el area de exploracion del Proyecto El Padrino,
Compafila Minera Milpo S.A.A. provincia de Bolognesi -
Ancash?

1.3.2. Problema secundarios

- ¢ Cudles son los riesgos laborales a los que se encuentran
expuestos los colaboradores en el area de exploracion del
Proyecto El Padrino, Compafiia Minera Milpo S.A.A. provincia de

Bolognesi - Ancash?

- ¢Cuédles son los comportamientos de seguridad de los
colaboradores en el area de exploracion del Proyecto El
Padrino, utilizando el Programa de Observacion de Riesgos en
el Trabajo (ORT)?

- ¢Como influye el indicador de desempefio de la implementacion
del Programa de Observacion de Riesgos en el Trabajo (ORT)

en el area de exploracién del Proyecto El Padrino?



1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo general

Implementar un Programa de Observacién de Riesgos en el
Trabajo (ORT) para prevenir peligros y riesgos laborales en el
area de exploracion del Proyecto El Padrino de la Compafia

Minera Milpo S.A.A de la provincia de Bolognesi - Ancash.

1.4.2. Objetivos especificos

- Determinar los riesgos laborales a los que se encuentran

expuestos los colaboradores del area de exploracion del
Proyecto El Padrino, Compafiia Minera Milpo S.A.A. provincia

de Bolognesi — Ancash.

Evaluar los comportamientos de seguridad de Ilos
colaboradores en el area de exploracion del Proyecto El
Padrino, utilizando el Programa de Observacion de Riesgos en
el Trabajo (ORT).

Determinar el Indicador de desempefio del programa ORT que
genera la implementacion del Programa de Observacion de
Riesgos en el Trabajo (ORT) en el area de exploracién del

Proyecto El Padrino.



1.5. Hipdtesis y variables de la investigacion

1.5.1. Hipétesis general

- El Programa de Observacién de Riesgos en el Trabajo (ORT),
influye favorablemente en los comportamientos de seguridad
(seguros y de riesgos) de los colaboradores en el area de

exploracion del Proyecto El Padrino.

1.5.2. Hipétesis secundarias

- Los riesgos laborales a los que se encuentran expuestos los
colaboradores del area de exploracion del Proyecto El Padrino,

afecta la salud de los colaboradores.

- La implementacién de un Programa de Observacién de Riesgos
en el Trabajo (ORT) permite prevenir los peligros y riesgos

laborales en el area de exploracién del Proyecto El Padrino.

- El Indicador de desempefio que genera la implementacion del
Programa de Observaciéon de Riesgos en el Trabajo (ORT), en el
area de exploracion del Proyecto El Padrino, incrementa los

comportamientos seguros de la Compafiia Minera Milpo S.A.A.
1.5.3. Variables
Variable independiente: Programa de Observacion de Riesgos en

el Trabajo (ORT).

Variable dependiente: Prevencion de peligros y riesgos laborales.



1.5.4. Operacionalizacién de las variables de la investigacion

Tabla 1: Operacionalizacion de las variables de investigacion

Variable CDoerIIcnelglt?ng Dimensiones Indicadores Instrumento
VI Método Coach (Etapas)
- Es una cuidarme a mi
herramienta . -
educativa C — Cuidado | cuidar a los
utilizada, con el activo colega_s
fin de evaluar los ser cuidado
comportamientos | O — percepcion de
gque se han | Observacion |riesgo
Prog(gjrama ?nb:(iglricejo' una N Comportamientos
e metodologia A — Andlisis | riesgosos por % de
Observacion ) 9 Sub categorias . Cartilla de
de Riesgos eficaz, que comportamiento | - - sion
|g resulte en el Identifica riesgos seguro
enel cambio de Curso de
Trabajo | comportamientos | C — capacitacion al
(ORT). | de riesgo y en el | Comunicacion | personal
mantenimiento cartilla de
de _ los observacion
comportamientos H — Helo/ Observador
seguros. a adae P encuentra
Y soluciones
V.D: Técnica que Ecl)anfbre /e Formularios
o permite el Seguimientos y seguridad de itad
reconocimiento, | conductas  criticas en las [[S2Pacitados
evaluaciéony | actividades o tareas. Estandares
) control de los
Prevencion riesgos
de peligrosy | ambientales que Prct))cgso de | cartilla de
rlesgos pue_dan causar | pealizacion de talleres formacion rabajo observacion
laborales. gﬁ?g;’ggzg’ég de grupos Instructivos
profesionales Inspecciones

Fuente: Elaboracién Propia, 2016.

1.6. Metodologia de lainvestigacion

1.6.1. Tipo y nivel de Investigacion

a. Tipo de investigacion

La investigacion que se realizo fue de tipo aplicativa, porque se
utilizé un Programa de Observacion de Riesgos en el Trabajo

(ORT), a través de la psicologia del comportamiento seguro y de



riesgo en el trabajo para prevenir los riesgos laborales, los que

van a ser analizados por los observadores.

b. Nivel de investigacion
El nivel de investigacion fue de nivel Descriptiva, porque se
evaluo, se controlé y tom6 medidas, para que la actividad sea
cada vez mas segura, basados en la Ley N° 29783.

1.6.2. Método y disefio de la investigacion

a. Método de la investigacion

El principal método que se utilizd6 fue de hipotético deductivo;
porque el programa ORT, se desarroll6 a través de secuenciales
pasos principales como la observacién del area de exploracién

del proyecto para llegar a explicar la hipotesis.

b. Disefio de la investigacion
Segun el disefio de investigacion fue Longitudinal, porque se
comprobd la eficacia del programa ORT, para disminuir el
namero de incidentes.

1.6.3. Poblacion y muestra de la investigacion

a. Poblacion

Se consideré como poblacion de la presente tesis profesional a

todos los colaboradores de las diferentes areas de la Compafiia
Minera Milpo S.A.A, durante el afio 2016.



b. Muestra

Registrada por los 118 colaboradores que laboran en el area
de exploracién del proyecto El Padrino, durante el periodo de
ejecucion del presente trabajo de investigacion desde el 12 de
octubre de 2016 al 12 de febrero de 2017., como se especifica

en la Tabla 2.

Tabla. 2. Muestra de estudio El Padrino

Categorfa 2016 2017

Proyecto

Padrino Permanente | Eventual | Permanente | Eventual
Funcionarios 6 5 8 6
Colaboradores 12 32 12 35
Obreros 53 5 55 7
Subtotal 71 42 75 48
Suma 113 123
Total 118

Fuente: Elaboracion propia, 2017.

1.6.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

a. Técnicas

Las técnicas que se emplearon para el acopio de informacion
son: Observacion Directa, reportes de equipos. Las cartillas de

observacién y encuestas.

b. Instrumentos

Los instrumentos que se emplearon para la elaboracion del
presente trabajo de investigacion fueron: El Formato de permiso
de alto riesgo, Formato permiso de trabajo de alto riesgo, Cartilla
de inspeccion a trabajadores de alto riesgo y la Cartilla de

control de equipo de proteccién personal (EPP).



1.6.5. Justificacion, importanciay limitaciones de la investigacion

a. Justificacion

La presente investigacion se justifica porque en el transcurso de
los afios el desarrollo tecnolégico no sélo trajo el incremento de
los accidentes de trabajo, sino que han surgido una serie de
riesgos en la actividad productiva que en ocasiones ha
provocado un deterioro de la salud no justificado, por lo que la
parte ocupacional es la responsable de velar por el control y la
prevencion de las enfermedades, los accidentes y las

desviaciones de la salud de los colaboradores.

La necesidad humana de seguridad es primaria, intuitiva, intensa
y psicoldgica y para mitigar los riesgos presentes en la actividad
laboral es necesario implementar un Programa de Observacién
de Riesgos en el Trabajo (ORT) para prevenir peligros y riesgos
laborales en el &rea de exploracion del Proyecto El Padrino de la
Compafila Minera Milpo S.A.A ubicada en la provincia de
Bolognesi, departamento de Ancash, que de acuerdo a las
Ultimas estadisticas reportadas de seguridad de la empresa a
julio de 2016, el 73.4% de incidentes fueron ocasionados por
comportamientos de riesgo. Dicho programa incluird Técnicas
analiticas preventivas de Seguridad previas al accidente,
detectara conductas y actuaciones peligrosas como: La
observacion del trabajo, el analisis del trabajador, los
procedimientos de operacion e Inspecciones de Seguridad,
basado en el Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional
D.S. N° 005-2012-TR de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo N° 29783.



Ademas los aportes del presente trabajo de investigacion,
sirvieron de guia para universidades e institutos interesados en
el tema de implementacion de Programas de Observacion de

Riesgos para prevenir riesgos laborales en las areas de trabajo.

b. Importancia

El factor humano es esencial en cualquier sistema de trabajo
que se quiera desarrollar, el conocimiento que tengan los
trabajadores sobre los riesgos producidos por las condiciones
laborales es un factor determinante, por lo que se hace
necesario identificarlos, evaluarlos y tomar acciones correctivas
para disminuirlos o eliminarlos, tanto como sea posible. La
Seguridad y Salud en el Trabajo tiene el propdsito de crear las
condiciones para que el trabajador pueda desarrollar su labor
eficientemente y sin riesgos, evitando sucesos y dafios que
puedan afectar su salud e integridad, propiciando asi la
elevacion de la calidad de vida del trabajador, en el
cumplimiento del Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional
D.S. N° 005-2012-TR de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo N° 29783.

c. Limitaciones
- Los colaboradores del area de exploracion del Proyecto El
Padrino, muestran poco interés al momento de aplicar las

encuestas.

- Escasa informacion por parte de las autoridades de la

Compafiia Minera Milpo S.A.A.

- La falta de compromiso por parte del personal de

seguridad.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacién

En Ecuador, en la Universidad Catdlica de Loja. Facultad de Ingenieria
industrial, en la Tesis: “Implementacion de un programa de prevencion
de riesgos laborales para el personal de enfermeria del servicio de
emergencia de la nueva clinica internacional, Quito 2010” para optar el
Titulo Profesional de Maestria en Gerencia de Salud, se concluye que
con el desarrollo del proyecto de accién se identificaron riesgos de
trabajo a los que se encuentra expuesto el personal de enfermeria;
fisico, quimico, biologico, ergondémico y psicoldgico. Se identificd que las
medidas de proteccién, equipos e insumos son suficientes para prevenir
ciertos riesgos bioldgicos. La implementacion de normas preventivas de
riesgos laborales mejoré las conductas en el entorno laboral. Cuando se
aplican adecuadamente estos planes y facilidades de investigacion,
prevencion y apoyo, se ahorran riesgos y econémicamente es rentable.
(Calderén, 2010)



En Ecuador, en Latacunga, en la Universidad de Holguin. Facultad de
Ingenieria industrial, en la Tesis: “Procedimientos para la integracion de
los riesgos ambientales y de seguridad y salud ocupacional al sistema
de gestion de calidad. caso de estudio empresa de elaborados carnicos
de Ecuador” para optar el titulo profesional de ingeniero Metalurgista
industrial, se concluye que con el uso de las listas de control, se
establecio el estado inicial de la gestidn en calidad, medio ambiente,
seguridad y salud ocupacional. Determinando que el cumplimento
normativo de las normas ISO 9001 es de 70.31% la gestion ambiental
bajo las normas 1SO 14001 es 34,2% y la gestion en seguridad y salud
ocupacional OSHAS 18001 es de 11, 4 % transformandose en un
escenario adecuado para aplicar un sistema de gestion. Con la
aplicacion de las medidas de remediacion al sistema de gestion de
calidad en cuanto a la observancia de los requisitos normados y con la
aplicacién de listas de control se alcanzé el 82, 6% en medio ambiente
en el 82,7% en seguridad y salud ocupacional. La aplicacién de los
indicadores disefiados para medir el grado de eficacia de integracién del
sistema de gestion de la calidad es del 82% en forma integrada. La
eficiencia expresada en porcentaje de asignacion presupuestaria para el
establecimiento de las medidas correctivas es de 5,91% vy la aplicacion
de la matriz de control es una herramienta grafica adecuada para la
sistematizar la gestion de los riesgos de calidad, medio ambiente,
seguridad y salud ocupacional en forma integrada. (Ulloa, 2012)

En Perq, Lima en la Universidad Ricardo Palma. Facultad de Ingenieria
industrial en la Tesis “Automatizacion del Proceso de Observacion de
Seguridad como mejora de una Herramienta Preventiva de accidentes”,
concluye que todo proceso preventivo aplicado o aplicable a corregir las
conductas riesgosas en las areas de trabajo pueden contar con un
soporte tecnologico de informacion que optimiza el analisis de datos,
agregando valor al proceso. Se cumplié con el objetivo proyectado de
registrar automaticamente y disminuir los tiempos de registro de 3 min. A
3 seg. Por tarjeta, reduciendo drasticamente el tiempo de la supervision.



Personalizamos el proceso de Observaciones de Seguridad a la cultura
de Antamina, estandarizado el proceso de observacion a los problemas
propios de nuestra organizacion. Se obtuvieron beneficios requeridos por
la organizacion sustentados en los reportes estadisticos. Se cred el
programa Antito Observa, como parte del programa de relanzamiento y
sostenimiento de la cultura preventiva en Antamina. (Sifia, 2008)

En Peru en la Tesis “Mejora del proceso de galvanizado en una empresa
manufacturera de alambres de acero aplicando la Metodologia Lean Six
Sigma”, concluye que es indispensable que los directivos, jefes y
trabajadores colaboren con la nueva metodologia a implementar para
gue alcancen los objetivos deseados en el plazo establecido y con el
presupuesto planificado. En la fase de definicion se identifica el
problema principal del area de galvanizado mediante una matriz de
enfrentamiento que considera los factores de frecuencia, pérdidas
mensuales y facilidad de implementacion para cada uno de los
problemas encontrados. De esta manera, se tiene como principal
problema el alto consumo de zinc representando un exceso de consumo
de 55 g/m?. Ademas se identifican los desperdicios en base al mapa de
flujo de valor, el cual es un entregable de la fase medicion. (Barahona &
Navarro, 2013)

En Cajamarca, en la Facultad de Ingenieria y Arquitectura de la
Universidad Alas Peruanas. Para optar el Titulo de Ingeniero de Minas,
en la Tesis: “Implementacion de un Programa de Seguridad Basada en
el Comportamiento (SBC) para prevenir peligros y riesgos laborales en la
Planta de Fundicion y Refineria de Estafio Minsur — Pisco 2016” se
concluy6 que: El Programa de Seguridad Basada en el Comportamiento
(SBC) permitié prevenir los peligros y riesgos laborales cumpliendo con
la normativa nacional requerida de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo y su Decreto Supremo N° 005-2012-TR, asi como el
nuevo Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria
Decreto Supremo N° 024-2016-EM, se identific6 y controlé los



comportamientos peligrosos lo que, durante el periodo de estudios no se
registré accidentes. Los resultados de la evaluacion de comportamientos
del programa de Seguridad Basada en el Comportamiento (SBC) se
incrementaron de un 54% a un 82% de comportamientos seguros, con
un logro de 28%. (Llican, 2016)

2.2. Bases teoricas

2.2.1. Ubicacion de la zona de estudio

a. Ubicacion

El area de estudio donde se desarroll6 el tema de investigacion
es el area de exploracién del Proyecto minero EI Padrino,
ubicado en el distrito Aquia, departamento de Ancash de
propiedad de la Compafia Minera Milpo S. A. A. a 45 km de la
provincia de Bolognesi a 230 km al norte de la ciudad de Lima.
(CMM, 2016)

Ubicado en el distrito Aquia, departamento de Ancash, La
inversion fluctuaria entre US$ 180 y US$ 200 millones. Entre el
2006 y 2007, se realizaron 120 taladros con 44,751 metros
DDH, con lo cual se tiene un total de 187 taladros con 61,451
metros DDH perforados hasta el momento. En el 2008, se
ejecutaron 85,047 metros DDH. A la fecha, se tienen
identificados 52.1 millones de toneladas de recursos, entre Zn,
Pby Ag. (CMM, 2016)

Entre los afios 2005 y 2013, se exploré intensamente este
yacimiento, llegando a perforar 241,703 metros en 592 taladros
diamantinos, ubicando y delimitando cuerpos mineralizados de
Zn-Pb-Ag, con contenido adicional de Cu en profundidad. La

perforacibn demuestra que la mineralizacion contindia abierta



hacia el noroeste, sureste y en profundidad. Asimismo, se
realizaron 6,207 metros de sondajes geotécnicos en 30

taladros, en areas destinadas para infraestructura futura.

b. Vision y mision

aonce po

Vision : Ser uno de los principales productores de metales
"base" en el mundo ("Zinc, cobre y plomo"); cuya estrategia de
crecimiento sostenido se basa en un modelo transparente e
innovador que genere valor para todos, de manera

responsable.

Mision: Compafia Minera Milpo S.A.A. es una organizacion
lider en la concepcién, ejecucion y operacion de proyectos
minero-metallrgicos que crean valor de manera responsable
para sus accionistas, comunidades, trabajadores, clientes y

socios de negocio.

Figura 1: Mision y Visién - Proyecto minero El Padrino
Fuente: Compafiia Minera Milpo, 2016.



c. Operaciones

La Compaiiia Minera Milpo S.A.A. inicié sus operaciones en julio
de 1949, compafiia peruana con escala internacional, primera
productora de Zinc, desde 2010, pertenece a Votorantim Metais,
la empresa del segmento de metales y mineria del Grupo
Votorantim, un sdlido conglomerado industrial global cuenta con
mas de 90 afios de historia y presencia en sectores claves de la
economia en més de 20 paises. (CMM, 2016)

Actualmente, desarrolla y opera 3 unidades mineras a nivel
nacional: Unidad Minera Cerro Lindo (Ica), Complejo Minero
Pasco: integrando las Unidades Mineras: El Porvenir y Atacocha.
Ademas presenta proyectos en diferentes paises como en el
Peru, Chile y Brasil (Polimetalicos - Aripuana). En Peru: En cobre
(Magistral y Pukagaga) y en polimetalicos (Shalipayco, Bongaréa e
Hilarién)

El Proyecto minero El Padrino, considerado como muestra de
estudio de la presente tesis profesional pertenece al Proyecto
Hilarién. (CMM, 2016)

d. Politica Corporativa

El grupo MILPO, lider en el Sector minero-metalurgico, cree en
la importancia de desarrollar su actividad minera y crecimiento
futuro de acuerdo con su Mision y busqueda para adoptar las
mejores practicas de gestibn y estandares elevados en
conservacion del medio ambiente, calidad, higiene, seguridad y
salud ocupacional y bienestar de las poblaciones situadas en el
entorno de nuestras operaciones mineras, proyectos vy
prospectos. (CMM, 2016)



Estos principios se traducen en la presente politica corporativa y
son la base del crecimiento sostenido del grupo MILPO, lo que
beneficia a sus accionistas, trabajadores y poblaciones del

entorno.

Prevenir, mitigar, minimizar y controlar los impactos ambientales,
los riesgos de seguridad y salud ocupacional; capacitando,
motivando y escuchando la opinién de nuestros trabajadores,
para fomentar en ellos una cultura de respeto al ambiente, a la
seguridad y salud del trabajador, asi como a nuestros visitantes

y partes interesadas.

Cuidar que todos los trabajadores reciban remuneraciones justas
acorde con la labor que desarrollan, asi como condiciones de
trabajo dignas, un ambiente de trabajo propicio y orientado a su

desarrollo laboral y personal.

Evolucion del grupo MILPO
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Figura 2. Evolucion del grupo MILPO.
Fuente. Area de operaciones. Grupo Milpo, 2016.



e. Estrategia corporativa de MILPO

Desde el 2013, el grupo MILPO, basa su estrategia corporativa
en la ejecucion de acciones enfocadas en cinco pilares
estratégicos que sostienen el logro de los objetivos definidos
para sus resultados y crecimiento: | Operaciones Mineras y
Brownfields, 1l Oficina Corporativa, Il Proyectos Cupriferos, IV

Proyectos Polimetdlicos, V Fusiones y Adquisiciones (M&A) .

En alianza estratégica con Votorantim Metais desde el 2010, el
grupo MILPO gestiona sus actividades y relaciones con sus
grupos de interés sobre este panel estratégico, el mismo que, a
su vez, tiene como base cuatro importantes aspectos:
Seguridad, compromiso con el Ambiente, responsabilidad Social
y el compromiso con el desarrollo de Personas. De esta manera,
en el presente documento se describen las diferentes
actividades desarrolladas durante el 2015 en aplicacion de dicha
estrategia, asi como sus pilares y su base. (CMM, 2016)

Resu!'_tados

Crecimiento
Operaciones Oficina Proyectos Proyectos M&A
Minerasy Corporativa ~ Cupriferos  Polimetélicos

Brownfields

esquema de que permitan
crecimiento crecimiento generar
progresivo con progresivo con sinergias con
menor CAPEX menor CAPEX operaciones
inicial inicial actuales

y capacidad de
tratamiento de

mineral

A) Seguridad
B) Ambiente

C) Responsabilidad Social y Reputacién

D) Personas

Figura 3. Cinco pilares estratégicos.
Fuente. Estrategia corporativa de MILPO.



Durante el 2015, el grupo MILPO continud focalizado en sus
proyectos greenfield cupriferos y polimetalicos, asi como
también en sus principales prospectos, expandiendo y
racionalizando su cartera en las diferentes etapas, para
garantizar el crecimiento del grupo en la region. La cartera actual
de propiedades mineras de MILPO en Peru esta conformada por
1,104 concesiones que abarcan una extensién de 456,025
hectareas. Con respecto a Chile, la propiedad minera
comprende 179 concesiones que ocupan una extension de
38,794 hectareas. (CMM, 2016)

Figura 4: Principales proyectos y prospectos del grupo MILPO.
Fuente. Estrategia corporativa de MILPO.



f. Proyectos cupriferos

En el 2015, el foco de los proyectos cupriferos estuvo en culminar
el estudio de factibilidad del proyecto Magistral y continuar los
estudios de ingenieria de Pukagaga para la ejecucién de un
primer médulo a 10,000 tpd, considerando una menor huella

ambiental y reduciendo el riesgo de desarrollo del proyecto.

- Proyecto Magistral: Ubicado aproximadamente a 450 km
al noroeste de Lima y a unos 140 km al este del Puerto de
Chimbote, en el distrito de Conchucos, provincia de
Pallasca, departamento de Ancash. (CMM, 2016)

- Proyecto Pukagaqga: Ubicado en el departamento de
Huancavelica, a unos 230 km al sureste de Limay a 11 km
al noroeste de la ciudad de Huancavelica. El proyecto esta
constituido por 33 concesiones gue ocupan un area de
11,102 hectareas. Pukagaga es un depdsito tipo Skarn Cu-

Au hospedado en calizas del periodo Cretécico.

g. Proyectos polimetalicos

En el 2015, el foco de los proyectos polimetalicos estuvo en
avanzar con un estudio de ingenieria para el Proyecto Aripuana;
adquirir el derecho a obtener una participacion en el Proyecto
Shalipayco definiendo su viabilidad; avanzar con la construccién
de la carretera del Proyecto Bongara; asi como definir los

préximos pasos del Proyecto Hilarion.

- Proyecto Aripuana: Esta ubicado en el estado de Mato
Grosso a 14 km de la ciudad de Aripuana y 715 km de
Cuiabda, Brasil. En el 2014, MILPO adquiri6 7.7% de



participacion en dicho proyecto. Estd cubierto por 25
concesiones con 82,808 hectéreas, sobre un lineamiento
de mineralizacion VMS (similar a la de Cerro Lindo).
caracterizadas por los contenidos de Zn-Pb-Ag-Au y Cu-
Au-Ag, respectivamente. (CMM, 2016)

Proyecto Shalipayco: EI proyecto Shalipayco se
encuentra ubicado en los andes centrales del Pera, a 170
km al noreste de Lima, regién con actividades mineras a

una altitud promedia 4,200 msnm.

Proyecto Bongara: Ubicado en el lado nororiental de la
Cordillera de los Andes, a 680 km al noreste de Lima. En el
2014, MILPO adquirié el derecho a obtener el 70% de
participacion en este proyecto. El proyecto considera la
exploracion y eventual explotacién minera en propiedades
con evidencias de mineralizacion polimetélica del tipo MVT
(Mississipi Valley Type) y se encuentra cubierto por 16
propiedades mineras que ocupan un éarea de 12,600

hectareas.

Proyecto Hilarion: El proyecto estd conformado por 53
concesiones que abarcan una extensidon de 12,175
hectareas e incluye el yacimiento Hilarion, los Prospectos
El Padrino, Chaupijanca y San Martin y las anomalias
Puntahuay y Solitajanca. Se esperar confirmar la viabilidad
econdémica de una operacion de 10,000 tpd para producir
concentrados de zinc y plomo. La inversion fluctuaria entre
US$ 180 y US$ 200 millones.
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Figura 5.: Modelo de Desarrollo Minero. Proyecto El Padrino.
Fuente. Area de operaciones. Grupo Milpo, 2016.

h. Ambiente

MILPO busca establecer la prevencion, mitigacion y control de
los impactos ambientales, el desarrollo de una cultura de
respeto al ambiente y el mejoramiento continuo del Sistema de
Gestion MILPO, que enfatiza el cumplimiento constante de las
normas ambientales. Asimismo, se aplica el Sistema de Gestion
Ambiental (SGA), el cual es un instrumento de caracter

voluntario que el grupo MILPO asume en el marco del



desarrollo sostenible, con el objetivo de alcanzar un alto nivel de
proteccion del ambiente. (CMM, 2016)

El SGA se construye sobre acciones medioambientales y
herramientas de gestidn que interactian entre si para alcanzar
las metas anuales planteadas. Resulta indispensable mencionar
que, junto con dicho sistema, se cuenta también con la
certificacion internacional de la Norma ISO 14001, referente a
Sistemas de Gestion Ambiental, que posibilita la gestion
eficiente y controlada de los aspectos medioambientales ligados
a las operaciones. Dentro de este marco, se determinan los
riesgos criticos ambientales (RCA) de las operaciones, cuyos

lineamientos se presentan a continuacion:

- Enfocar las actividades de las unidades operativas en las
vulnerabilidades del grupo MILPO y enfocar las actividades

en la prevencion.

Sistema de Gestion Ambiental

7N

Plan de

Legislacion Gestion
Ambiental

Vision

Politica

Principios de
Sostenibilidad

Figura 6. Estandares ambientales. Proyecto el Padrino.
Fuente. Area de operaciones. Grupo Milpo, 2016.



2.2.2. Observacién de Riesgos en el Trabajo (ORT)

La observacion de seguridad en el trabajo es una herramienta de
tipo planificada, orientada a la revision de la conducta y del
desempefio de las personas para desarrollar una tarea especifica
y Su comparacion con requisitos especificos del Sistema de
Gestion de la Prevencion de Riesgos Profesionales, para
establecer si se ha obtenido conformidad con estos. Las acciones
subestandares constituyen un importante porcentaje de las
causas generadoras de accidentes, de alli la importancia que se
debe asignar a las observaciones de seguridad, para identificar

factores personales que las motivan. (OCS, 2010)

Las observaciones de seguridad en el trabajo son una actividad
de tipo incidental o planificada, orientada a la revisibn de la
conducta y del desempeiio de las personas para desarrollar una
tarea especifica y su comparaciéon con requisitos especificos del
Sistema de Gestion de la Prevencion de Riesgos Profesionales,

para establecer si se ha obtenido conformidad con estos.

Las acciones subestandares constituyen un importante porcentaje
de las causas generadoras de accidentes, de alli la importancia
gue se debe asignar a las observaciones de seguridad, ya que asi

se pueden identificar los factores personales que las motivan.

Las empresas que usan esta herramienta determinan a quién

observar teniendo en cuenta ciertas consideraciones como:



Tabla 3. Clases de trabajadores a observar en el trabajo

N Clase de .
. Caracteristicas
trabajador
Es mas facil corregir al principio, los defectos
1 Sin operativos de un trabajador, que convencerlo
experiencia | después que su practica es incorrecta e
insegura.
. Una observacién de seguimiento sobre el
Repetidor . . . )
> | de repe_tldor de accidentes puede orientar hacia
. el origen del problema y por lo tanto ofrece la
accidentes . .
alternativa de soluciones.
Existen colaboradores que tienen tendencia
3 Inseguro a olvidarse de las normas o procedimientos,
crénico desarrollando sus propios métodos
inadecuados de trabajo.
Todos los trabajos que demanden esfuerzo
Con fisico, requieren salud y contextura
4 problemas | compatible con dicho esfuerzo. El observar a
fisicos o las personas permite apreciar si hay o no
mentales compatibilidad entre su condicion fisica y/o
mental y el trabajo que realiza.
La persona con experiencia, a menudo
busca nuevas alternativas para realizar un
5 Con trabajo, las cuales pueden ser peligrosas.
experiencia | Ademas este trabajador en general es
seguido por otros, de alli la necesidad de
eliminar en él practicas y habitos incorrectos.

Fuente: (UNIKA, 2015).

Mejorar el

enfoque vy

. Objetivos de la ORT

la comunicacién sobre

comportamientos en la seguridad en el trabajo.

Trabajar mas a fondo en el entendimiento de las barreras, o
causas del comportamiento de riesgo.

Crear un ambiente de confianza que favorezca los
comportamientos de seguridad en el area.

Ayudar a los lideres a dialogar de manera mas efectiva
sobre seguridad con sus colaboradores.

Mejorar la percepcion de riesgos de lideres y liderados.
Utilizar el el conocimiento y la experiencia del propio
colaborador a favor de la solucion de los comportamientos
de riesgo encontrados, volviéndolo mas auténomo y

responsable.



Para definir si el trabajador debe ser previamente informado que

esta siendo observado se debe aplicar los siguientes criterios:

No informar: Cuando la observacion tiene como propésito

comprobar si el trabajador cumple las normas establecidas.

Si informar: Cuando la observacion tiene como proposito
averiguar cuanto sabe el trabajador acerca del

procedimiento correcto de un trabajo. (Janania, 1999)

Clasificacién de observaciones

Las Observaciones de seguridad en el trabajo se clasifican en

dos tipos:

Observacioén incidental: Es la observacion que se realiza

como una actividad normal y propia de su cargo (rutina).

Observacién planeada: Es el tipo de observacion en que se
debe decidir de antemano qué persona y qué trabajo se va a
observar. Para esto se puede tener presente la informacion

preliminar sobre accidentes ocurridos en su area de trabajo.

Para desarrollar una observacion planeada, se deben seguir

los siguientes pasos:

- Prepararse para la observacion: Decidir personas, tareas,

procedimientos.

- Efectuar la observacion.



- Registrar la observacion: Utilizar formulario de informe y
dejar establecidas las acciones subestandares detectadas.
Efectuar las correcciones y felicitar cuando corresponda.
(Janania, 1999)

Perspectiva de Comportamientos a través de la

Observacion de Riesgos en el Trabajo (ORT)

El enfoque tradicional de la prevencion de riesgos laborales
ha sido investigar cada accidente y adoptar las medidas
correctivas necesarias para asegurarse que no vuelva a
suceder. Sin embargo, se ha comprobado que este

enfoque no es suficientemente eficaz.

Esta contrastado que la mayoria de los accidentes tienen
su origen en comportamientos arriesgados adoptados
durante la realizacion del trabajo, muchas veces de manera

sistematica e inconsciente.

El trabajador como protagonista del programa de seguridad

Control personal
“Yo tengo el control”

Autoconfianza “Puedo lo
grar la "E lo.-meior”
" Yo puedo " S| diferencia” £pPSLo ej

JPotenciaclén Optimismo

|

Autoestima Pertenencia

“Yo valgo” “Soy un
miembro
importante de
mi equipo”

Figura 7. Comportamiento de las personas.
Fuente. Grupo Milpo, 2016.



d. Tridngulo de Heinrich

En el llamado Tridangulo de Heinrich se refleja la proporcion
entre las conductas y condiciones inseguras Yy las
consecuencias de diversa gravedad para el trabajador,
estableciendo que por cada accidente fatal se dan 30
accidentes con baja, 300 accidentes sin baja que requieren
ayuda médica, 3000 pequefios accidentes de botiquin y
30000 comportamientos o condiciones inseguras.

1

Accidente grave

30

Accidente con baja

$0.000

Figura 8: Triangulo de Heinrich.
Fuente. Area de operaciones. Grupo Milpo, 2016.

La piramide del riesgo nos ayuda a entender que un
comportamiento arriesgado aparentemente nimio crea una
condicién peligrosa que puede derivar en un accidente,
cuyas consecuencias, dependiendo de la suerte, pueden
llegar a ser muy graves. La pirdmide nos muestra que
debajo de un accidente hay muchos comportamientos
arriesgados que afortunadamente no han tenido

consecuencias. (Melia, 2007)



El enfoque tradicional de la prevencion de riesgos laborales
ha sido investigar cada accidente y adoptar las medidas
correctivas necesarias para asegurarse que no vuelva a
suceder. Sin embargo, se ha comprobado que este

enfoque no es suficientemente eficaz.

Esta contrastado que la mayoria de los accidentes tienen
su origen en comportamientos arriesgados adoptados
durante la realizacion del trabajo, muchas veces de manera

sistematica e inconsciente.

La puesta en marcha de un programa de este tipo supone
un paso mas en el desarrollo de un buen sistema de
prevencion y un salto cualitativo muy importante en el
establecimiento de una auténtica cultura preventiva en la
empresa. Preguntandonos ¢Como adquirimos vy

cambiamos comportamientos?

e. El proceso ensefianza-aprendizaje

El aprendizaje es un proceso que lleva a cabo el sujeto que
aprende cuando interactia con el objeto y lo relaciona con
Sus experiencias previas, aprovechando su capacidad de
conocer para reestructurar sus esquemas mentales,
enriqueciéndolos con la incorporaciéon de un nuevo material
gue pasa a formar parte del sujeto que conoce. El objeto es
aprendido de modo diferente por cada sujeto, porque las
experiencias y las capacidades de cada individuo presentan
caracteristicas Unicas. El aprendizaje no se agota en el
proceso mental, pues abarca también la adquisicion de
destrezas, habitos y habilidades, asi como actitudes y

valoraciones que acompafan el proceso y que ocurren en



los tres ambitos: el personal, el educativo formal y el social.
El personal abarca el lenguaje, la reflexion y el pensamiento,

gue hacen del individuo un ser distinto a los demas.

El aprendizaje que puede enriquecer a la persona es el que
establece una relacién entre el nuevo material susceptible de
ser aprendido y los conocimientos previos del sujeto.
Cuando se cumple esta condicion, el sujeto le encuentra
sentido a lo que estudia, lo entiende y puede lograr entonces
un aprendizaje significativo. Cuando lo que es necesario
aprender se relaciona con los intereses y las necesidades
del sujeto, éste va a establecer las relaciones entre sus
experiencias previas y el objeto, y el proceso de aprendizaje
se completara adecuadamente.

Figura 9 .Procesos de Aprendizaje
Fuente. Grupo Milpo, 2016.

Comprendiendo el escenario que tenemos para los temas
de prevencion y seguridad, las empresas por lo general,
reciben la dificil mision de ensefarles a sus colaboradores

a trabajar de manera preventiva y segura. Por lo tanto, las



empresas tienen que entender un poco sobre los procesos
de aprendizaje, que son los caminos para el cambio de
comportamiento. Un proceso de aprendizaje bien hecho,
debe tener como resultado un cambio de comportamiento,
por eso, tenemos que conocer y utilizar procesos de

aprendizaje para cambiar los comportamientos.

Clases de aprendizaje

El aprendizaje natural: Es la capacidad innata del ser
humano para buscar y construir por si mismo aprendizajes
que necesitard para la vida. Se aprende sobre cosas que
nos permiten conseguir nuestros objetivos, sobrecosas en
las que estamos realmente interesados. Durante el
aprendizaje natural, las personas tenemos experiencias,
nos interrogamos sobre las mismas y sacamos nuestras
conclusiones. Lo especifico viene primero, las
generalizaciones después. El proceso de interrogarse sirve
para indexar estas experiencias correctamente en la
memoria, de modo que sean accesibles la préxima vez que
nos encontremos en una situacion parecida. Los indices
enlazan los casos entre si y estos con las generalizaciones

que elaboramos.

Para permitir el aprendizaje natural, debemos ofrecer
respuestas en el momento en que son solicitadas.
Debemos provocar que el alumno se formule la pregunta y
gue busque la respuesta. Los objetivos que desencadenan
la secuencia de accion — error — pregunta — reflexion —
respuesta, deben serla base de la educacion.
(Morales, 2009)



*5¢e despierta un impulso instintivo por copiar las acciones
que se observan.

sLos nifios imitan las acciones que se ajustan a sus
estructuras cognoscitivas.

*las conductas se imitan y refuerzan por moldeamiento.

sLa imitacion se vuelve unimpulso secundario, por medio
de refuerzorepetido de las respuestas que igualan las de
los modelos. La imitacidn reduce los impulsos.

Figura 10. Clases de aprendizaje
Fuente. Grupo Milpo, 2016.

El aprendizaje inducido: Es un aprendizaje que estimula a
los seres humanos a cambiar o a adquirir nuevos
comportamientos con planteamientos genéricos de un modelo
didactico para trabajar la motricidad. Se basa en la

andragogia.
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Figura 11. Aprendizaje inducido
Fuente. (Morales, 2009).



f.

La Andragogia

Etimologicamente andragogia hace referencia a antropos
(hombre) por contraposicion a la pedagogia que hace

referencia al paidos (nifio).

La andragogia se definid, en sus origenes, como una
pedagogia invertida. La practica andragodgica era concebida
como el reverso de la practica pedagdgica. Hacia referencia
permanente a las caracteristicas de la pedagogia, como teoria
y practica educativa infantil, pero para negarlas en la
andragogia como teoria y practica educativa con personas
adultas. (Sanchez, 2015)

Figura 12: La Andragogia
Fuente. (Sanchez, 2015).

El crecimiento biolégico del ser humano llega en un momento
determinado al alcanzar su maximo desarrollo en sus
aspectos fisiologicos, morfolégicos y organicos; sin embargo
desde el punto de vista psico-social, el crecimiento del ser



humano, a diferencia de otras especies, se manifiesta de

manera ininterrumpida y permanente.

Tabla 4. Diferencias de modelos pedagoégicos

MODELO PEDAGOGICO

MODELO ANDRAGOGICO

El profesor decide con pleno derecho lo
que se aprende, cuando, cOmo y si esta o
no asimilado por los alumnos.

El adulto decide lo que quiere saber o lo que le
interesa saber y es libre para buscar donde,
cémo, con quien y para qué aprender.

Los alumnos necesitan saber, para triunfar
y progresar académicamente, lo que el
profesor les ensefa.

Los adultos necesitan saber, para triunfar en la
vida, mas cosas de las que el profesor les
ensefa.

Los alumnos no tienen necesidad y a
veces no quieren saber mas que lo que el
profesor les exige

El profesor exige a los alumnos

Los adultos quieren aprender mas que lo que el
profesor les ensefia.
Los adultos exigen al profesor.

El concepto del alumno es de dependiente.
Su aprendizaje depende de la ensefianza.
Su identidad social depende de su
actividad como estudiante.

El adulto es wuna persona autbnoma. Su
aprendizaje depende, ademas de la ensefianza,
de su propia experiencia, de lo que le comunican
sus compafieros, de las informaciones que recibe
fuera del marco académico.

La experiencia del alumno es poco Uutil
para el aprendizaje.

El aprendizaje y la ensefianza giran en
torno a respuestas. La ensefianza gira en
torno a “productos” terminados.

La experiencia del adulto es un elemento
fundamental para construir su aprendizaje.

El aprendizaje y la ensefianza giran en torno a
preguntas.

La ensefianza gira en torno a procesos a
continuar.

El alumno acumula aprendizajes y
conocimientos para aplicarlos
posteriormente

El adulto pretende “aplicar” inmediatamente los
aprendizajes.

Los alumnos orientan su aprendizaje en
torno a un tema. Se trata de conocer cosas
sobre algo concreto, definido y
simplificado.

Los adultos orientan su aprendizaje en torno a
problemas. Se trata de aprender a resolver
situaciones  conflictivas y complejas. El
aprendizaje se organiza en torno a problemas.

El alumno radica sus motivaciones en el
exterior: notas, presiones familiares,
simpatia o antipatia del profesor, a veces
hasta castigos o premios ...

El adulto radica sus motivaciones en el interior de
una situacién en la que se encuentra: solucionar
un problema personal o social, aprender a
moverse en una situacién compleja, dar sentido a
lavida ...

Fuente: Fundamentos pedagoégicos de la educacion de personas adultas, 2016.




2.2.3.

Evaluacion de riesgos

La evaluacion de riesgos es la base para una gestion activa de la
seguridad y la salud en el trabajo. La evaluacion de los riesgos
laborales es el proceso dirigido a estimar la magnitud de aquellos
riesgos que no se pueden evitar por las actividades propias de
una mina, obteniendo la informacidon necesaria para adoptar
medidas preventivas. El proceso de evaluacién de riesgos se
compone de las siguientes etapas:

a. Anélisis del riesgo: Mediante el cual se identifica el
peligro, se estima el riesgo, valorando la probabilidad y las
consecuencias de que se materialice el peligro. ElI analisis
del riesgo proporcionara de qué orden de magnitud es el
riesgo. (Janania, 1999)

b. Valoraciéon del riesgo: Con el valor del riesgo obtenido, y
comparandolo con el valor del riesgo tolerable, se emite un
juicio sobre la tolerabilidad del riesgo en cuestion.
(Janania, 1999)

Identificacion e —=
del Peligro | _\
l Analisis del

Riesgo

Estimacion del

Riesgo Evaluacion
l .del
Riesgo
Valoracién del ]
Riesgo e

Gestidén del
l Riesgo

~~ éRiesgo
“~___Tolerable? sI J
NO —
Riesgo

Control del Controlado
Riesgo

Figura 13.Valoracién de riesgos
Fuente. (Janania, 1999)



Factores de Riesgos Ocupacionales

El Superintendente de Seguridad y Salud Ocupacional con
apoyo del Médico Residente, evalian los diferentes
puestos de trabajo e identifican los y diferentes factores de
riesgo, los cuales deben ser tomados en cuenta para la
evaluacion médico ocupacional, estos deben evaluarse por
las caracteristicas inherentes al mismo factor de riesgo, tipo
de exposicion, tiempo de exposicion y/o asociacién a otros
riesgos. Considerar entre otros los siguientes factores de

riesgos:

Fisico: Son aquellos factores de naturaleza fisica que
pueden provocar efectos adversos a la salud segun sea la
intensidad, exposicién y concentracion de los mismos. Se
incluyen, el ruido, las vibraciones, la iluminacion, las
temperaturas extremas, las radiaciones y las presiones

anormales.

Quimico: Corresponden a las sustancias organicas e
inorganicas, natural o sintética que durante la fabricacion,
manejo, transporte, almacenamiento 0 uso, puedan
incorporarse al ambiente en forma de polvos, humos, gases
0 vapores, con efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes o
téxicos y en cantidades que tengan probabilidades de
lesionar tejidos y estructuras de las personas que entran en

contacto con ellas.

Bioldgico: Son aquellos seres vivos, (Virus, Hongos,
Bacterias, Parasitos) ya sean de origen animal o vegetal, y
todas aquellas sustancias derivadas de los mismos,
presentes en el puesto de trabajo y que pueden ser
susceptibles de provocar efectos negativos en la salud de



los trabajadores, tales como: enfermedades

infectocontagiosas, reacciones alérgicas e intoxicaciones.

Ergonomicos: Se consideran estos los elementos
relacionados con las posturas de trabajo, los movimientos,
los esfuerzos para el movimiento de cargas y transporte de
los mismos, el disefio de las estaciones de trabajo, que
pueden alterar la relacion de la persona con la realizacion
de la tarea, produciendo problemas en su salud, asi como
la secuencia de la produccion.

Psicosociales: O conocidos también como psicolaborales;
referidos a aquellos factores intrinsecos, de la organizacion
del trabajo, de las relaciones humanas, que al interactuar
con factores endogenos (edad, patrimonio genético,
antecedentes psicologicos) y exégenos (vida familiar,
cultura), tienen la capacidad potencial de producir cambios
psicolégicos del comportamiento (agresividad, ansiedad,
insatisfaccion) y a la vez, trastornos fisicos o

psicosomaticos entre otros.

Mecanico: Se relacionan con condiciones de
funcionamiento, disefio, forma, tamafo, disposicion, de
equipos, maquinas, herramientas, modo de uso vy

mantenimiento.

Eléctrico: Sistemas eléctricos de las maquinas o equipos

en el puesto de trabajo.

Locativo: Se caracterizan por encontrarse en las
condiciones de las instalaciones o areas de trabajo que,
bajo circunstancias no adecuadas, pueden ocasionar

accidentes de trabajo o pérdidas para la empresa.



Tipos de factores de riesgos

Tabla 5. Tipos de factores de riesgos

Factor de riesgo

Ruido (mas de 80 db):

Tipo de examen

Audiometria.

Realizacion:

Al ingreso a la empresa. Anualmente o
dependiendo de tipo de exposicion o los resultados
que arrojen las audiometrias previas, podria ser
semestral.

Factor de riesgo:

Material particulado (polvo de silice):

Tipo de examen:

Radiografia de térax para neumoconiosis, 0
silicosis, o tuberculosis, etc.

Realizacion:

Al ingreso a la empresa. Peri6dicamente cada afio a
los trabajadores expuestos al factor de riesgo.

Factor de riesgo:

Posiciones inadecuadas.

Tipo de examen:

Rayo X PA de columna, para verificar la presencia
de hernias, desviaciones, etc.

Realizacion:

Al ingreso a la empresa, Peri6dicamente cada afio o
dependiendo de la sintomatologia que presente los
trabajadores

Factor de riesgo:

lluminacion deficiente

Tipo de examen:

Examen de la Vista

Realizacion:

Al ingreso a la empresa. Periddicamente cada afio o
dependiendo de la sintomatologia que presente los
trabajadores.

Factor de riesgo:

Metales pesados (El titular minero y, de ser el caso,
la empresa contratista minera deben garantizar las
mediciones de metales pesados bioacumulables en
sus trabajadores expuestos, durante el examen
médico pre-ocupacional, periddico y de retiro
Articulo 114 del D.S. N°055-2010-EM).

Tipo de examen:

Prueba sanguinea

Realizacion:

Al ingreso a la empresa. Periddicamente cada afio o
dependiendo de la sintomatologia que presente los
trabajadores.

Fuente: (Campbell, 2010).

d. El Responsable de Capacitacion de riesgos

El Responsable de Capacitacion, es el responsable de
programar el entrenamiento de los equipos
multidisciplinarios de la Unidad en la metodologia de
evaluacion de riesgo en el plan de capacitacion de la
Unidad. Difundir la programacion, ejecutar la convocatoria y
facilitar los ambientes, recursos informaticos y material
didactico de referencia para el entrenamiento de los

equipos multidisciplinarios.



e. Del Trabajador

Participar en la elaboracion de la Planilla IPER Base,
conocer la Planilla IPER Base de su area, los riesgos y

controles aplicados a las actividades de su area.

- Indicar a su jefe inmediato los peligros y riesgos no

identificados en la Planilla IPER Base de su area.

- Realizar diariamente antes de iniciar sus labores el IPER
Continuo. ldentificar los peligros, evaluar los riesgos y

aplicar los controles inmediatamente para minimizarlos.

f. Desarrollo / procedimiento de riesgos

Ninguna actividad rutinaria o0 no rutinaria, puede ser
realizada sin antes haberse efectuado una identificacién de
peligros y evaluacion de sus riesgos y haber tomado las
medidas de control de ser necesarias.

La Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos

(IPER) se debe de realizar bajo 02 modalidades:

- IPER Base: A realizarse peridodicamente por el equipo
multidisciplinario para identificar los peligros, evaluar los

riesgos y aplicar controles a las actividades del area.

- IPER Continuo: A realizarse en forma permanente

durante las actividades diarias.



Pasos a seguir para generar el IPER BASE

La ldentificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPER)

se debe de realizar cumpliendo las siguientes etapas:

1° Designacion del Equipo Multidisciplinario

El Superintendente y/o Jefe de area define el equipo
multidisciplinario de su &rea quienes son los que mas

conocen los procesos y actividades del area.

2° ldentificacién de factores de riesgo (peligros) y

riesgos asociados

La identificacion de los factores de riesgos y riesgos
asociados debera ser realizado por los equipos
multidisciplinarios conformados en funcion de Ila
naturaleza de las actividades a ser analizadas y tomando
como base el Listado de peligros y riesgos (Anexo 18).
Todos los miembros del equipo multidisciplinario
deberan participar del entrenamiento de evaluacion de
riesgos de acuerdo con su nivel de actuacion. Los
peligros y riesgos identificados se registrardn en el
formato de IPER Base SSO-P-33-1.

3°. Definicion de las actividades a ser evaluadas

Las areas deberan tener disponible el flujograma y el
organigrama de sus procesos. Todas las actividades
rutinarias y no rutinarias deberan ser consideradas en la

identificacion siguiendo este flujo:



Seguridad
Salud

Propiedad
Calidad

Riesgos
asociados

Factores

Proceso Objetivo de Riesgos

de Unidad

Actividades

Figura 14. Actividades a ser evaluadas
Fuente. (Janania, 1999)

4°. Inclusién de Identificacibn de factores de riesgo

(peligros) y riesgos asociados

A partir de la identificacion realizada en los Lay-out’s, flujos
de procesos, etc. se debera completar el llenado de la
evaluacion de riesgo en el formato IPER Base SSO-P-31-1.
Este registro debera estar disponible para los
colaboradores en el intranet: Gestion Corporativa >
GM>Planilla IPER Base.

5°. Evaluacion del Riesgo Puro

El equipo multidisciplinario evalta el riesgo de cada peligro
teniendo en cuenta la incidencia o naturaleza del riesgo, es
decir si comprende a Seguridad o Salud, el equipo
multidisciplinario lo evalia indicando la Gravedad,
Probabilidad y Exposicion contenido en la pestafia
“Evaluacion del Riesgo” del formato IPER Base SSO-P-33-



1 de la siguiente manera: Evaluacion de Riesgos de
Seguridad y Evaluacién de Riesgos de Salud. El Riesgo

Puro se calcula de la siguiente manera:

Riesgo Puro = GRAVEDAD x PROBABILIDAD x EXPOSICION

2.2.4. Accidentes e incidentes y enfermedades profesionales

La indagacion de accidentes, es una técnica reactiva de
prevencion, su importancia es fundamental para efectos legales,
de registro interno y externo, ademas de permitir la realizacién de
un registro estadistico que permita ver el avance de la empresa.
(Janania, 1999)

Clasificacion de incidentes

Accidente personal: Sera de acuerdo a los tipos y niveles
descritos, si es que un incidente comprende diferentes
dimensiones se considera el nivel mas elevado. En el ejemplo

siguiente el incidente tendré clasificacion 5.

Tabla 6. Niveles de riesgos

Dimensién Clasificacién
Patrimonio Nivel 3
Ambiental Nivel 5

Operacional Nivel 2

Fuente: (Janania, 1999)

En el caso de un accidente de personal en la empresa Milpo, con
clasificacion Nivel 4, el Gerente de la Unidad procedera a una
paralizacion total de produccion en la Superintendencia donde
ocurrié el evento, reunira a todo el personal (propio y tercero) vy,

durante 2 horas, revisara los puntos mas destacados del evento,



reforzando los compromisos del Liderazgo con la seguridad, los
puntos principales de la documentacion de seguridad involucrados
en el accidente y la importancia del cumplimiento de éstos. Dicha
parada debe ocurrir en el cambio de guardia siguiente al término

del atendimiento al accidentado u hospitalizacion.

En el caso de un accidente con consecuencias mortales, el
Gerente de la Unidad procedera a una paralizacion total de
produccién de la Unidad Minera, reunird a todo el personal (propio
y tercero) y, durante 2 horas, revisara los puntos principales de la
documentacion de seguridad involucrada en el accidente e
importancia del cumplimiento de éstos. Dicha parada debe ocurrir
inmediatamente después de la remocién del cuerpo por las

autoridades.

Los accidentes personales, en concordancia con el D.S. N° 055-
2010-EM se clasifican como: Accidentes Leves, Accidentes
Incapacitantes y Accidentes Mortales. La comunicacion y
clasificacion de incidentes relacionados a enfermedades
ocupacionales seran de acuerdo a las directrices del area de

Salud Ocupacional Corporativa y DHO.

2.2.5. Percepcion de riesgo

‘La percepcion de riesgo siempre es un juicio subjetivo, una
inferencia que busca equilibrar recompensas percibidas y lo que
puede o no ocurrir de no deseado, debido a la exposicion al
peligro.” (Adams, 1995)

La percepcion del riesgo en el ambito laboral se convierte en un
elemento crucial para entender la conducta del riesgo de los
trabajadores. Se propone el estudio de varios modelos
explicativos, ya que son aplicables al @mbito laboral, y de manera



mas concreta al contexto de la prevencibn de los riesgos
laborales. Finalmente, se resalta la necesidad no sélo de tener en
cuenta variables cognitivas, sino también factores psicosociales.

Palabras clave: percepcion, riesgo, trabajo, prevencion.

El significado del trabajo, y por consiguiente su percepcion, no
han sido los mismos a lo largo de la historia de la humanidad.
Cada etapa histérica en la sociedad se ha caracterizado por una
concepcion del trabajo que ha sido contingente con los cambios
gue se producian en el seno de ésta. De esta manera, nos
encontramos que en las sociedades primitivas la actividad laboral
(si realmente la podemos llamar asi) estd basada especialmente
en la satisfaccion de las necesidades fisicas, es decir, el objetivo
consistia en recoger lo estrictamente necesario y consumirlo sin

preocuparse por nada mas. (Campbell, 2010)

En los albores de la cultura occidental la percepcién del trabajo se
convierte en una tarea imperiosa, considerandose una ocupacion
intrinseca del ser humano. Més concretamente, en la cultura
hebrea, griega y romana el hecho de trabajar se estimaba como
una maldicién propia de los esclavos y de aquéllos que, por
diversos motivos, habian perdido su estatus superior para
convertirse en individuos sin derecho alguno. Asi, el ocio, en estas
sociedades, se reservaba a las clases altas y pudientes que
consideraban el trabajo como una ocupacion indigna propia de

esclavos. (Campbell, 2010)

Por lo que respecta al cristianismo, éste mantiene la posicion
hebrea de considerar el trabajo como un castigo divino
procedente del pecado original. Pero esta postura, ademas de
poco atractiva, no podia mantenerse por mucho tiempo, surgiendo
asi la necesidad de afadir al concepto de trabajo elementos o

pinceladas positivas, otorgando a éste un valor redentor que



posibilita socorrer al pobre o al necesitado. Esta forma de
entender el trabajo refleja una sustancial falta de interés por el

mismo, debido a la condena existente de toda actividad.

Insatisfaccion < > Satisfaccion

Concepcidon tradicional

No satisfaccion < FACTORES DE MOTIVACION :> Satisfaccion

Concepcidn de Herzberg

Insatisfaccion < EACTORES DE HIGIENE > No insatisfaccion

Figura 15. Percepcién laboral
Fuente: (Milpo, 2016)

La concepcion del riesgo: El término riesgo es una parte
integrante del vocabulario de los diferentes técnicos vy
especialistas que participan en la elaboracion o confeccién de
estrategias en el contexto preventivo. Pero a su vez, forma parte
del lenguaje diario y cotidiano de las personas que son
susceptibles de sufrirlo, existiendo el peligro de que los riesgos
gue emergen y evolucionan a causa de las demandas del
mercado laboral se perciban como algo normal y no se asuma por

ello un esfuerzo preventivo para evitarlos.

En seguridad y salud en el trabajo, la prevencion de los riesgos
laborales, puede percibirse como una caracteristica objetiva de
los diversos elementos que conforman el ambiente fisico. En este
caso, estariamos hablando de una valoracién del riesgo como
estimulo, reflejandose por el indice de veces u ocasiones que se

llegan a producir pérdidas materiales. (Campbell, 2010)



Sin embargo, esta concepcion tipica del riesgo no esta exenta de
criticas ya que, al otorgar a la situacion todo el peso en la
definicion del riesgo, puede entorpecer y levantar barreras en la
posterior modificacion de aquellos comportamientos que se
vislumbran en los sujetos como no preventivos o peligrosos
(Portell, Riba y Bayeés, 1997). Frente a esta perspectiva acotada,
surge otra que considera el riesgo no como un estimulo, sino

COMo una respuesta.

El riesgo y su percepcion: La percepcibn es un proceso
abiertamente cognitivo, de caracter espontaneo e inmediato, que
permite realizar estimaciones 0 juicios mas o0 menos basicos,
acerca de situaciones, personas u objetos, en funcién de la
informacién que inicialmente selecciona y posteriormente procesa

la persona. (Morales, 2009)

Sin embargo, pueden aparecer factores de diversa indole que
alteren la percepcion de una situacion, provocando que las
inferencias perceptivas de unas personas dificimente coincidan
con las de otras, es decir, las situaciones suelen ser del color del
cristal que configuran sus creencias, sus estereotipos, sus
actitudes, sus motivaciones, etc. Por tanto, a la hora de hablar de
actividades de riesgo es inevitable tomar a las personas como
seres basicamente cognitivos que buscan y procesan
racionalmente la informacién, por ello, no es de extrafiar que las
posibles explicaciones a las conductas de riesgo pongan el
enfasis en los mecanismos cognitivos que caracterizan a las

personas.



Riesgos aceptables ' Riesgos no aceptables

Voluntarios - Controlados por otros
Bajo su contro| v 0 0 nulo beneficio
laramente beneficos s

C_a a'mc_ .te t_)C' efico Istribuidos injustamente

Distribuidos justamente ; \ | Goas
Causados por el hombre

Naturales

Estadisticos

De una fuente de confjamed™

Familiares

Que afectan a los adultos Que afectan a los nifios

Catastroficos
-

e De fyentes desconocidas
RIESGUS™

Exoticos

Figura 16. Cualidades del peligro que influyen en la percepcién del riesgo.
Fuente. (Janania, 1999)

2.2.6. Seguridad y la salud ocupacional

La Seguridad y la Salud ocupacional son disciplinas encargadas
de promover y mantener literalmente el mas alto grado de
bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las
ocupaciones, evitando en todo sentido el desmejoramiento de la
salud causado por las condiciones de trabajo, protegiendo a los
trabajadores en sus empresas de los riesgos resultantes de los
agentes nocivos, ubicando y manteniendo a los trabajadores de
manera adecuada en todas sus aptitudes fisioloégicas y

psicologicas. (Gil, 2012)
a. Salud ocupacional

Salud Ocupacional favorece a que los trabajadores lleven
vidas social y econdmicamente productivas y contribuyan
efectivamente al desarrollo sostenible; de esta manera la
salud ocupacional promueve el enriqguecimiento humano y

profesional en el trabajo. (Almonacid, 2012)



En salud ocupacional la empresa Milpo, aplica al personal de

la

empresa, visitantes y a trabajadores de las empresas

especializadas de las Oficinas de Lima (almacén de Ate) y a

las unidades Mineras para:

- Conocer el estado de salud y/o aptitud del trabajador,

- Deteccion precoz de patologias ocupacionales,

- Promocioén de la salud en el ambiente laboral,

- Vigilancia del trabajador expuesto,

Evaluar la eficiencia de las medidas preventivas y de

control que se toman, y el impacto de éstas.

Se ejecuta:

- Previos a la incorporacion al trabajo

Periodicos, en relaciébn con los riesgos del puesto de
trabajo.

Por ausencias prolongadas por motivos de salud, con la
finalidad de proponer la revision, modificacion o
adecuacion de las condiciones trabajo en el caso de que
detecten trabajadores especialmente sensibles o dafios
en la salud de los trabajadores.

Por cambios de ocupacidon o puesto de trabajo, de
funciones, tareas 0 exposicion a nuevos 0 mayores
factores de riesgo, en los que detecte un incremento de

su magnitud, intensidad o frecuencia.

Por reinsercion laboral: Evaluacion que se realiza posterior

a incapacidad temporal prolongada.
En todos aquellos casos en que se considere necesario
tanto para la evaluacion de la salud del trabajador como

para valorar el cambio en las condiciones de trabajo.



2.2.7. Comportamientos seguros

El comportamiento de una persona puede observarse, por tanto
puede registrarse y pueden acumularse registros de estas
observaciones. Con estos datos es posible emplear a la
estadistica y con ella pueden hacerse inferencias de tendencias y
patrones. Si recordamos que en la base de la conocida piramide
de eventos que tiene en su cima a cada accidente, esta todo un
gran numero de comportamientos inseguros que preceden a un
accidente con lesién, entonces tendremos datos que nos ofrecen
una potencialidad para hacer una gestidén practica para reducir a

estos comportamientos inseguros. Hay que tratar de investigar si el
ACTO SEGURO, se puede considerar, de hecho, un comportamiento
seguro, en la medida en que hay conciencia sobre el riesgo y su control.
(Almonacid, 2012)

Mas aun, los comportamientos son observables, sin embargo las
actitudes o las motivaciones no lo son, y estas ultimas han sido
directamente el blanco de la gestion de la seguridad por mucho
tiempo. Por mucho que tratemos de cuantificar la actitud de una
persona o un grupo, Nos encontraremos que: en primer lugar seré
un valor con un componente subjetivo muy alto y en segundo
lugar, que es casi imposible que la frecuencia de obtencion del

valor tenga un real significado para gestionar a la seguridad.

Esto se debe a que no existen técnicas rapidas y de facil
aplicaciéon para cuantificar en una escala dada a la actitud o a la

motivacion.



-

&

=

Seguros
/ SR
COMPORTAMIENTOS \ "...
de —
Riesgo

Figura 17. Comportamientos observables
Fuente. (Janania, 1999).

a. Barreras al Comportamiento Seguro

Las barreras derivan de los 4 factores de influencia de la
Percepcion de Riesgos, ya que identificar el riesgo es la base

para que alguien se pueda comportar de forma segura.

Fisiologicos Sociales
Cognitivos Psicologico

Figura 18. Barreras al Comportamiento Seguro
Fuente. (Janania, 1999).



2.2.8. Comportamientos de riesgo

Los comportamientos de riesgo son el resultado de una
combinacion cognitiva, emocional, topologica y componente
cognitiva implica el saber que esta relacionada con la informacién
la componente topolégica supone dotar al trabajador de un
entorno seguro en el trabajo. La componente de poder implica que
el trabador tenga capacidad para actuar de forma segura sin
verse coaccionado o estimulado por sistemas de recompensas
que favorezcan comportamientos de riesgo, por ultimo, la
dimensiébn emocional supone una voluntad, un querer

comportarse de una determinada manera.

Se debe de analizar metodolégicamente los comportamientos de
riesgos, para la observacién de conductas inseguras en el trabajo,
conviene realizar una revision de los aspectos que distinguen a la
observacion como método y técnica de abordaje cientifico de un
objeto de estudio, asi como las dificultades propias de esta

estrategia de evaluacion conductual. (Almonacid, 2012)

® RIESGO
PELIGRO

HOMBRE

Figura 19. Comportamientos de riesgo
Fuente. (Janania, 1999)



2.3. Definiciones términos basicos

Accidente de Trabajo: Incidente o suceso repentino que sobreviene por
causa 0 con ocasion del trabajo, aun fuera del lugar y horas en que
aqueél se realiza, bajo 6rdenes del colaborador, y que produzca en el
trabajador un dafio, una lesion, una perturbacion funcional, una invalidez

o la muerte.

Accidente Incapacitante: Suceso resultante en lesién(es) que, luego de
la evaluacibn médica correspondiente, da lugar a descanso médico y
tratamiento, a partir del dia siguiente de sucedido el accidente. El dia de
la ocurrencia de la lesibn no se tomara en cuenta para fines de

informacion estadistica.

Accidente Leve: Suceso resultante en lesion(es) que, luego de la
evaluacion médica correspondiente, puede(n) generar en el accidentado
un descanso breve con retorno maximo al dia siguiente a sus labores

habituales.

Accidente Mortal: Suceso resultante en lesién(es) que produce(n) la
muerte del trabajador, al margen del tiempo transcurrido entre la fecha
del accidente y la de la muerte. Para efecto de la estadistica se debe
considerar la fecha del deceso.

Accidente: Todo suceso imprevisto y repentino que ocasione al
trabajador una lesion corporal o perturbacion funcional, con ocasion o
por consecuencia del trabajo, que ejecuta por cuenta ajena.

Actos Subestandares: Es toda accion o practica que no se realiza con
el Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS) o estandar

establecido que causa o contribuye a la ocurrencia de un incidente.



Analisis de riesgos: Utilizacion sistematica de la informacion disponible
para identificar los peligros o estimar los riesgos a los trabajadores.

Andlisis de Trabajo Seguro (ATS): Es una herramienta de gestion de
seguridad y salud ocupacional que permite determinar el procedimiento
de trabajo seguro, mediante la determinacion de los riesgos potenciales

y definicion de sus controles para la realizacion de las tareas.

Bancos o Banquetas: Son una serie de escalones construidos en la
direccion del talud. Plataformas horizontales formadas entre la secuencia

de dos taludes.

Capacitaciéon: Actividad que consiste en transmitir conocimientos
tedricos y préacticos para el desarrollo de aptitudes, conocimientos,
habilidades y destrezas acerca del proceso de trabajo, la prevencion de

los riesgos, la seguridad y la salud ocupacional de los trabajadores.

Coach: El Coach debe poseer conocimiento de los conceptos del
proceso para el comportamiento seguro, consistentemente haber
realizado observaciones de alta calidad y demostrar habilidades de

comunicacion para dar Feedback para el observador.

Comité de Seguridad y Salud Ocupacional: Organo paritario
constituido por representantes del colaborador y de los trabajadores, con
las facultades y obligaciones previstas por las normas vigentes,
nombrados para considerar los asuntos de Seguridad y Salud

Ocupacional.

Condiciones Subestandares: Toda condicion existente en el entorno
del trabajo y que se encuentre fuera del estandar y que puede causar un

incidente.



Conducta: Se refiere al modo en que un organismo se conduce en
relacion de los demas, segun una norma moral, social o cultural, la

conducta implica una actividad consciente, observable y repetible.

Control de riesgos: Es el proceso de toma de decisién, basado en la
informacion obtenida en la evaluacién de riesgos. Se orienta a reducir
los riesgos, a través de proponer medidas correctoras, exigir su

cumplimiento y evaluar periodicamente su eficacia.

Comportamiento: Es la manera de proceder que tienen las personas,
en relacién con su entorno de estimulos, consciente o0 inconsciente,
voluntario o involuntario, segun sean las circunstancia que afecten al

organismo.

Cultura de Seguridad y Salud Ocupacional: Es el conjunto de valores,

principios, normas, costumbres, comportamientos y conocimientos que

Enfermedad prevalente: Es aquél mal que esta presente en un tiempo
determinado. Incluye casos que se iniciaron antes y aquellos casos

nuevos en el mencionado periodo.

Enfermedad Profesional: Es todo estado patoldégico permanente o
temporal que sobreviene al trabajador como consecuencia directa de la
clase de trabajo que desempefia o del medio en el que se ha visto

obligado a trabajar.

Ergonomia: Es la ciencia, llamada también ingenieria humana, que
busca optimizar la interaccion entre el trabajador, maquina y ambiente
de trabajo con el fin de adecuar los puestos, ambientes y la organizacion
del trabajo a las capacidades y caracteristicas de los trabajadores, a fin
de minimizar efectos negativos y, con ello, mejorar el rendimiento y la

seguridad del trabajador. (Almonacid, 2012)



Estadistica de incidentes y accidentes: Sistema de registro, analisis y
control de la informacién de incidentes y accidentes, orientado a utilizar
la informacién y las tendencias asociadas en forma proactiva para

reducir la ocurrencia de este tipo de eventos.

Estandar de Trabajo: El estdndar es definido como los modelos, pautas
y patrones que contienen los parametros y los requisitos minimos
aceptables de medida, cantidad, calidad, valor, peso y extension
establecidos por estudios experimentales, investigacion, legislacion
vigente y/o resultado del avance tecnoldgico, con los cuales es posible
comparar las actividades de trabajo, desempefio y comportamiento
industrial. Es un parametro que indica la forma correcta de hacer las

Ccosas.

Evaluacion del riesgo: Proceso mediante el cual se obtiene la
informacion necesaria para que la organizacién esté en condiciones de
tomar una decision apropiada, sobre la oportunidad de adoptar acciones
preventivas, y en tal caso sobre el tipo de acciones que deben
adoptarse.

Excavacion: Es una depresion en la superficie del terreno construida

manualmente por el hombre, o con el auxilio de equipo mecanico.

Incidente: Suceso inesperado relacionado con el trabajo que puede o
no resultar en dafios a la salud. En el sentido mas amplio, incidente

involucra todo tipo de accidente de trabajo.

Identificacién de peligros: Proceso que permite reconocer que un
peligro existe y que a la vez permite definir sus caracteristicas (OHSAS
18001:2007).



indice de Frecuencia de Accidentes (IFA): NGmero de accidentes
mortales e incapacitantes por cada millén de horas hombre trabajadas.

Se calculara con la formula siguiente:

N? Accidentes x 1°000,000 (N° Accidentes = Incap. + Mortal)
IFA=

Horas Hombre Trabajadas

indice de Accidentabilidad (IA): Una medicion que combina el indice
de frecuencia de lesiones con tiempo perdido (IF) y el indice de
severidad de lesiones (IS), como un medio de clasificar a las empresas

mineras.

IFx IS
A=

1000

KPI (key performance indicator): Conocido también como indicador
clave o medidor de desempefio o indicador clave de rendimiento. Es una

medida del nivel del desempefio de un proceso. (RSSOM, 2016)

Peligro: Todo aquello que tiene potencial de causar dafio a las

personas, equipos, procesos y ambiente. (RSSOM, 2016)

Prevencion de Riesgos: Técnica que permite el reconocimiento,
evaluacion y control de los riesgos ambientales que puedan causar

accidentes y/o enfermedades profesionales. (RSSOM, 2016)

Riesgo: Es la combinacion de probabilidad y severidad reflejados en la
posibilidad de que use pérdida o dafio a las personas, a los equipos, a

los procesos y/o al ambiente de trabajo. (RSSOM, 2016)



Ruido: Sonido que por su intensidad, composicion espectral u otras
causas, es no deseado o puede causar dafio a la salud. (RSSOM, 2016)

Salud: Se denomina al completo estado de bienestar fisico, mental,
social y ambiental. No inicamente la ausencia de enfermedad. (RSSOM,
2016)

Supervisor: Es todo aquel colaborador que tiene personal a su cargo.

Zanjas: Son excavaciones angostas y de gran longitud. También

conocidas como trincheras o canales.



CAPITULO IIl: PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION
DE RESULTADOS

3.1. Analisis de tablas y graficos

La presente tesis profesional, se ejecutd en area de exploracion del
Proyecto El Padrino, Compafia Minera Milpo S.A.A. ubicado en la
provincia de Bolognesi, departamento de Ancash.

Debido a los incidentes encontrados por comportamientos de riesgo,
provenientes de trabajos de exploracion y el uso de herramientas
manuales considerados como incidentes de alto potencial, se ve en la
necesidad de elaborar un Programa de Observacion de Riesgos (ORT) en
el area de perforaciones, en cumplimiento de lo establecido en la Ley N°
29783 “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo” y su Reglamento de
Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria D.S. N° 005-2012-TR.
Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria, D.S. N° 055-
2010-EM. Norma ISO 14001: 2004, requisito SSO-P-47-2 para la
implementacion de un Programa de Observacion de Riesgos en el
Trabajo (ORT). Asi como también se utiliz6 el nuevo Reglamento de
Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria Decreto Supremo. N° 024-
2016-EM.



Asi mismo se estableci6 la linea de base de los comportamientos
seguros, se identific6 comportamientos riesgosos, elaboracion vy
validacion de cartillas de observaciones por mes durante el periodo de
estudios, para prevenir e identificar peligros y riegos laborales de
accidentes a las que estan expuestos los colaboradores del Proyecto El
Padrino, preservado por la metodologia coach, demostrando la efectividad

a través del cumplimento del Programa ORT Proyecto el Padrino.

3.2. Situacion actual de la seguridad Industrial en el Peru

Segun el Boletin estadistico mensual de notificaciones de accidentes de
trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales. N ° 08 -
Afio 06. Edicién agosto 2016 del Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo de la Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones Oficina de Estadistica. Las estadisticas
de seguridad en Perd (MTPE, 2016), desde el periodo 1997-2016 al
analizar los resultados, se observa una disminucion del numero de
accidentes en el Perd. En el periodo (1997-2016) de 19 afios, la
reduccién fue de 37% en base a la aplicacion de la seguridad, donde el
entrenamiento y la capacitacion de los trabajadores eran para un grupo

reducido como se aprecia en la siguiente figura (Ver Figura 20):

ACCIDENTES FATALES
MINERA PERUANA
ANOS 1997-2016
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Figura 20. Accidentes fatales en Perd 1997-2016.
Fuente: (MTPE, 2016).



3.3.

Para este periodo, la disminucion o control de las pérdidas accidentales
representa el 70%, lo cual es indicacion de que los factores de pérdidas,
los riesgos inherentes de las operaciones y la organizacién esta
convencida que una de las herramientas para eliminar los dafios y
pérdidas es la Observacidon de Riesgos en el Trabajo en materia de
prevencion de pérdidas, tomando en cuenta que el motor es la

capacitacion y concientizacion de los colaboradores de cada empresa.

Situacion actual de la seguridad Compafiia Minera Milpo S.A.A.

La Compaifiia Minera Milpo S.A.A. es una empresa que desenvuelve sus
operaciones a escala regional, en Pera, Chile y Brasil. Cuenta con tres
minas en operacién, dos proyectos cupriferos y cuatro proyectos
polimetalicos en diferentes estados de avance, generando empleo
directo a mas de 1,600 personas e indirecto para mas de 4,000
personas, alcanza 28,000 tpd y sus ventas totales actuales superan los
US$ 625 millones. Emplea tecnologia y soluciones innovadoras, se
enfoca en desarrollar una cultura orientada al desenvolvimiento de las
personas y el bienestar de las comunidades.

Milpo pertenece a Votorantim Metais Holding, una compafiia global de
mineria y metalurgia, que se encuentra entre los cinco mayores
productores de zinc en el mundo, ocupando una posicién de liderazgo en
Ameérica con una cartera diversificada que incluye cobre, plomo, plata, y
otros minerales. A su vez, forma parte de Votorantim S.A., una
organizacibn multinacional brasilefia que opera en varias areas

estratégicas sectores de la economia y esta presente en 23 paises.

La situacion de la Compafia Minera Milpo S.A.A, después de revisar las
estadisticas de seguridad en el periodo 1999-2015 y analizar los

resultados, existe una tendencia a disminuir el niUmero de accidentes.



FRECUENCIA DE ACCIDENTES
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Figura 21. Frecuencia de accidentes — Milpo
Fuente: Compafiia Minera Milpo, 2015.

Adquiriendo como base los resultados de accidentabilidad desde el afo
1999, incluyendo el resultado a octubre de 2015, la tendencia es al
descenso en la proyeccion de datos totales de accidentes. La tendencia
total del periodo indica que los resultados han disminuido a un promedio
de 9 accidentes por afo, es decir un promedio de 48% en 17 afos. La
disminucién tomd una trayectoria positiva (reduccién de accidentes) a
partir del afio 2002, afio en que la Compariia Minera Milpo S.A.A previno
un factor de solucién importante en la aplicacion de la Observacién de
Riesgos en el Trabajo que demuestra haber tenido resultados positivos a

pasar los afios.

3.4. Situacién actual de la seguridad Proyecto Minero El Padrino

La situacion del Proyecto Minero El Padrino, después de revisar las
estadisticas se induce que en el periodo 2006-2015 y analizar los
resultados, existe una tendencia a disminuir el nUmero de accidentes

como se muestra en la tabla (Ver Figura 22).



FRECUENCIA DE ACCIDENTES
PROYECTO MINERO EL PADRINO 2001-2015
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Figura 22. Frecuencia de accidentes - Proyecto El Padrino. Ancash
Fuente: Compafia Minera Milpo, 2015.

La frecuencia es el descenso en la proyeccion de datos de accidentes
del periodo indica que los resultados han disminuido a un promedio de 5
accidentes por afio en 14 afos.

La disminucion tomo un trayecto positivo a partir del afio 2001 al 2015,
afo en que el Proyecto Minero El Padrino, previno un factor de solucion
importante en la aplicacion de los sistemas integrados de gestién de
riesgos que demuestran resultados positivos para el proyecto de
Hilarion. Como se aprecia en la Figura 22 de la frecuencia de accidentes
del proyecto minero el padrino, se aprecia que la cima de la caida de
accidentes empieza a partir del afio 2008, con 7.2% de accidentes por
afo., llegando a reducir los 8 afos siguientes llegando a una frecuenta
de accidentes de 4.6% de accidentes por afio durante el afio 2015 del
proyecto en el area de exploracién el proyecto como se aprecia en la

tabla respectiva.



Organigrama de Programa de Observacion de Riesgos en el Trabajo
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Figura 23. Organigrama Programa de Observacién de Riesgos en el Trabajo (ORT)
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3.5.

Implementacion de un programa de Observacion de Riesgos en el

Trabajo (ORT) en el Proyecto minero El Padrino

La Observacion de Riesgos en el Trabajo es una herramienta educativa,
utilizada en el mercado, con el fin de evaluar los comportamientos que
se han observado, mediante una metodologia eficaz, que resulte en el
cambio de comportamientos de riesgo y en el mantenimiento de los
comportamientos seguros que pretende trabajar en el cambio de los

comportamientos.

Para la ejecucion del Programa de Observacion de Riesgos en el
Trabajo (ORT), en el area de exploracion de la compafiia minera Milpo
S.AA, se llevo a cabo reuniones con las autoridades del area,
conformando la siguiente equipo: El programa se lider6é por el Gerente
Corporativo Ing. Belisario Pérez, como Administrador de ORT, que tuvo
a su cargo a: Observadores Guardian de proceso, Comité Ejecutivo,
Comité Gestor, Consultor del proceso, Multiplicador, Evaluador de la
Calidad ORT y a un Coach.

La metodologia utilizada se aplicé al personal del area de exploraciéon
durante el periodo de estudios de la presente tesis profesional, se
implementd un Programa de Observacion de Riesgos en el Trabajo
(ORT), aplicando un método légico y sistematico de identificacion,
analisis, evaluacién, comunicacion, control y monitoreo para identificar
los posible riesgos en el area de exploracion y minimizar las
posibilidades de pérdidas y maximizar las oportunidades de mejora para

Proyecto minero El Padrino.

La verdadera fortaleza de un Programa de Observacion de Riesgos en el
Trabajo (ORT), es la integracion de todos los procesos del Proyecto
minero El Padrino y es liderado por el Gerente Corporativo y se aplicé

sin importar su magnitud o costo, en base al referente marco legal:



a. Referencia legal

Se tomo6 como referencia el D.S. N° 055-2010-EM Reglamento de
Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria, Titulo Ill, Capitulo VII,
Articulos 74 al 87. Anexo 14-B Matriz basica de capacitacion en
Seguridad y Salud Ocupacional minera, SSO-P-33 Identificacion de
Peligros y Evaluacion de Riesgos. SSO-P-20 Cdédigo de colores,
sefiales, demarcacion y colocacion de letreros. Norma OHSAS
18001:2007, Norma ISO 14001: 2004, requisito SSO-P-47-2 para la
implementacion de un Programa de Observacion de Riesgos en el
Trabajo (ORT).

b. Objetivo de la Observaciéon de Riesgos en el Trabajo (ORT)

Establecer las directrices y criterios para el proceso de
comportamiento seguro para la prevencibn de accidentes
relacionados con el trabajo a través de cambios de comportamiento,
sustituyendo los comportamientos de riesgo por comportamientos
seguros, para cumplir el objetivo de ORT, se hizo la siguiente

pregunta:

¢, Qué hay que analizar?

Comportamientos Seguros: Se investigo si el ACTO SEGURO, se
puede considerar, de hecho, un comportamiento seguro, en la medida

en que hay conciencia sobre el riesgo y su control.

Comportamientos de Riesgo: Se investigd a fondo lo que lleva a
éste colaborador a no ver o no controlar determinado riesgo. Ir en
busca de las barreras al comportamiento seguro. Lo que nos llevo a
elaborar el Programa de Observacion de Riesgos en el Trabajo (ORT)

y hacernos la siguiente pregunta:



¢Por qué es importante trabajar el comportamiento de las

personas relacionado con la Seguridad en el Trabajo?

Comportamiento

Actitud

Habitos

Valores

Creencias

Figura 24. Seguridad en el Trabajo (ORT)
Fuente: Elaboracién propia, 2016.

El comportamiento es voléatil se molda facilmente al ambiente y a las
personas, a medida que el comportamiento se va entendiendo y se
repite de manera consciente, va alcanzando niveles mas profundos y

duraderos en el repertorio de las personas.

Incluso las personas que tienen habitos bien establecidos, creencias y
valores sélidos, también pueden ser influenciadas por el medio

ambiente.



3.5.1. Programa de Observacion de Riesgos en el Trabajo (ORT)
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Figura 25. Programa de Observacion de Riesgos en el Trabajo (ORT)

Fuente: Elaboracién propia, 2016.
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3.5.2. Proceso del Programa de Observaciéon de Riesgos en el
Trabajo (ORT)

Para el desarrollo de la Implementacion del Programa de
Observacion de Riesgos (ORT), se investigd los comportamientos
riesgosos encontrados antes del periodo de ejecucion del trabajo
de investigacion, en la Linea de Base del Proyecto El Padrino de la
comparfia minera Milpo S.A.A, ubicado en la provincia Bolognesi —

Ancash para el afio 2015.

La Implementacion del Programa de Observacion de Riesgos
(ORT) del Proyecto ElI Padrino se apoyé del Método Coach,
desarrollado en etapas consecutivas, cumpliéndose el Programa de

ORT de la compafiia minera Milpo S.A.A.

CATEGORIAS SEGUROS

N° %
1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA - LINEA DE FUEGO 44 47
2.- HERRAMIENTAS MANUALES Y/O ELECTRICAS PORTATILES 46 37
3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO EN EQUIPOS O SISTEMAS 33 49 22 51
4.- TRANSITO DE PERSONAS Y VEHICULOS 42 55 35 45
5.- IZAJE DE CARGAS SUSPENDIDAS 45 60 47 40
6.- TRABAJO EN INSTALACIONES ELECTRICAS 45 52 25 48
7.- TRABAJOS A ALTAS TEMPERATURAS 74 35 44 65
8.- TRABAJOS EN ALTURA (DIFERENCIA DE ALTURA 1.5 m) 22 58 27 42
9.- TRABAJOS EN CALIENTE 65 33 22 67
10.- TRABAJO EN ESPACIOS CONFINADOS 78 28 15 72
11.- TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y MANIPULACION DE MATERIALES PELI 45 26 17 74

TOTAL 539 43.64 354 56.36

Figura 26. Comportamientos analizados seguros y riesgosos.
Fuente: Linea Base Milpo - Proyecto El Padrino, 2015.

En la Figura 26, se aprecia los comportamientos analizados
seguros Yy riesgosos, encontrados en la Linea de Base en el area
de exploracion del Proyecto El Padrino de la compafiia minera
Milpo S.A.A localizando 43.64% de comportamientos seguros® y
56.36% de comportamientos riesgosos, hecho considerable para

! Capacidad de identificar y controlar los riesgos de una actividad en el presente para reducir la
probabilidad de consecuencias no deseadas en el futuro, para si mismo y para el otro. (Bley,
2004)




investigar a fondo los comportamientos de los colaboradores e ir en
busca de las barreras al comportamiento seguro, en base a la

siguiente pregunta:

b. Quién hace la ORT

Observadores: Generalmente son lideres o personas del area

de Seguridad en el Trabajo.

Coaches: Son lideres que acompafian a los observadores, con
la intencion de ayudarlos a hacer ORT’s cada vez mejores. La
mision de orientar al observador, para que haya una adhesion

al método COACH de observacion y enfoque en la ORT.
c. ¢Quién recibe la ORT?
Cualquier colaborador puede recibir una ORT, todos los

colaboradores observados se tienen que sentir a gusto para

participar en este dialogo y estar dispuestos para aprender.

10% de Ic
que lee

Figura 27. Programa de Observacién de Riesgos en el Trabajo (ORT)
Fuente: Elaboracién propia, 2016.



d.

dentificacion de comportamientos riesgosos

Se identifico los comportamientos riesgosos, se comprobo
gue el mayor indice de accidentes se origina en el area de
exploracion de la Compafila minera Milpo S.A.A como se

aprecia en la Figura 28:

(=1

Tipo deriesgos Proyecto minero
El Padrino 2017

60% 65%

Caidas de altura

Ruido

lluminacion
No carga..
No carga

Caidas a nivel
Cortes por...
Pisadas sobre..
Sin accidentes
Contacto..
Incendios de..
Incendios de..
Incendios de..
Incendios..
Explosiones
Inhalacion de..,
Inhalacion de...
Inhalacion de...
Inhalacion de...

Caida de objetos
Contacto directo

R. Mecanicos R. Eléctricos Incendios R. Fisicos R. Ergondmico

Figura 28. Area de exploracion El Padrino 2017.
Fuente: Elaboracién propia, 2016.

En la Figura 28, se encontro riesgos laborales en el area de
exploracion del Proyecto Minero El Padrino, se considera que
el 60% se debe a riesgos eléctricos y el 65% se debe a riesgos
guimicos, seguidos de un 55% de riesgos ergonémicos (por no
carga postura dinamica), asi como también se aprecia que el
menor porcentaje es por caidas de altura con 17%, dando
mayor énfasis al tipo de riesgo quimico por manipular
explosivos en diferentes etapas del proyecto o por falta de

capacitacion de colaboradores sin experiencia.



La mayor concentracion se tiene en riesgos quimicos es por,
por Inhalacion de polvos, Inhalacion de gases, Inhalacion de

humos y por Inhalacién de vapores.

70%
60%
50%
40%
30%

10%
0%

20% -

Riesgos quimicos ANTES - ORT
Area de exploracion "El Padrino" 61%

8%

Inhalacion de
vapores

Inhalacion de
humos

Inhalacion de
gases

Inhalacion de
polvos

R. Quimicos

Figura 29. Riesgo Quimico, ANTES ORT.
Fuente: Datos estadisticos, Milpo 2017.

En la Figura 29, de riesgo quimico, se encontré que el mayor
porcentaje con 61% se encuentra en la inhalacion de vapores,
seguido por la inhalaciébn de gases con 22%, en el area de
exploracion del Proyecto Minero El Padrino. Lo que infiere que
el éarea de exploracion necesita urgente control de

contaminantes.

3.5.3. Etapas a ejecutar en una ORT

Se deben cumplir las etapas que siguen los observadores las

cuales son regidas por el Coach como se detalla:

Método Coach: El método COACH fue creado por el psicologo

estadounidense Scott Geller, que tiene varias publicaciones en el

campo de la Psicologia de la Seguridad en el Trabajo. Y que el

meétodo se llama COACH, porque se relaciona con el proceso de

“‘coaching” del que tanto se ha hablado dentro de las



organizaciones, y también, porque sobre todo, cada una de las
letras, se refiere a una etapa que hay que cumplir al ejecutar una
ORT. (Scott, 2009)

En la metodologia de enfoque de comportamientos dirigida a los
colaboradores del Proyecto Minero EI Padrino, se estudio
comportamientos, que en principio no son observables (por
ejemplo: el pensamiento, la memoria, emociones, etc.), lo cual
dificulta su medicion en los colaboradores del proyecto. Ademas,
del caracter encubierto o privado de cada colaborador en diversos
aspectos del comportamiento (sentimientos, emociones, etc.) surge
el fendmeno de la subjetividad de la Observacion de Riesgos en el
Trabajo (ORT), al depender la observacion en gran parte de la
percepcion. Por lo que, el método Coach es el soporte en la
Observacion de Riesgos en el Trabajo (ORT) dentro de las
organizaciones, y también, porque sobre todo, cada una de las
letras, se refiere a una etapa que hay que cumplir al ejecutar una
ORT.

Aplicacion del Método Coach (Scott Geller)
C - Cuidado activo
O — Observacion
A — Analisis
C — Comunicacién

H — Help/ ayuda

Las etapas que se cumplieron para ejecutar una Observacion de
Riesgos en el Trabajo (ORT) son consecutivas como se detallan

a continuacion:



Etapa C — Cuidado activo

En esta etapa del significado sistémico y reversible del trio
cuidarme, cuidar y ser cuidado, el coach verifico con el
observador si conocen las reglas y si informaron al lider del

area que van a hacer la ORT.

Para cuidarme a mi: El colaborador se debe de informar de
las reglas del lugar, Respetar las sefializaciones, Usar los
EPP’s necesarios para el lugar, Mantener distancia segura de

los peligros.

Cuidar a los colegas: Informase sobre la actividad (tiempo
de duracién, principales riesgos, permiso de acceso, etc.)
Presentarse previamente y explicar su objetivo, Estar atento,

centrado y listo para intervenir.

Ser cuidado: Saber oir, aceptar recomendaciones, consultar
al equipo o al ejecutante cuando tenga dudas.

Cuidarme a mi

+

Cuidar a los colegas

+

Ser cuidado

Figura 30. Cuidado de un Observador
Fuente: Elaboracién propia, 2016.



Texturas

Etapa O — Observacion

Durante la etapa de observacién, el coach estimulo la
percepcion del observador, preguntandole cuales son los
peligros y riesgos que esta observando y también sobre los
comportamientos de riesgo 0 seguros.

En esta etapa de la observacién, la percepcidbn es un
proceso cognitivo, de caracter espontaneo que permite
realizar juicios acerca de situaciones iniciales, la percepcion
es un fendbmeno complejo y subjetivo. Cada uno tiene un
punto de vista y una manera de darle significado a lo que ve

en el mundo.

Compartié con el observador todo lo que esta observando y
dio sugerencias de preguntas que se le pueden hacer al
colaborador para hacer que se dé cuenta o compruebe su

conciencia sobre los comportamientos de riesgo 0 seguros.

| Sensacion ] l Percepci()nbl

Informaciones:

Sonidos e “

Imagenes

L v
Olfato s
-

Factores de
Influencia

Figura 31. El pensamiento de un Observador
Fuente: Elaboracién propia, 2016.

La percepcion de riesgo siempre es un juicio subjetivo, una
inferencia que busca equilibrar recompensas percibidas y lo

que puede o no ocurrir de no deseado, debido a la
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exposicion al peligro.” (Adams, 1995). Ademas la capacidad
de ldentificar los Peligros y Analizar los Riesgos, se logra

con la percepcion de riesgo.

Al aplicar la Etapa O de la observacion, se identifico los
comportamientos riesgosos en la Unidad de Trabajo del
proyecto El padrino, localizando 43.64% de
comportamientos seguros Yy 56.36% de comportamientos
riesgosos, (Ver Figura 26), por lo que se planteé la fecha
para realizar las acciones correctivas para minimizarlos, las
Categorias mas criticas del mes, las acciones correctivas
planteadas por la Implementacion del Programa ORT y por
altimo quienes seran los responsables de ejecutar las
acciones correctivas debido a la exposicidén al peligro (Ver
Figura 32).
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Figura 32. Acciones correctivas ANTES ORT por mes.
Fuente: Elaboracién propia, 2016.
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Se registraron 15 cartillas por comportamientos correctivos
por cada 6 grupos tomando en cuenta diferentes acciones
en cada mes, durante el periodo de estudios, como se
exhibe en la siguiente figura (Ver Tabla 7)

Tabla 7. Cédigo de catrtillas por accion de comportamientos correctivos.
Grupo 1 \ Grupo 2 \ Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5 Grupo 6

Transporte,
Ordeny Equipg antrol de Herramientas y Andlisis Seguro alchenarniento y
Limpieza proteccion Rles_gos Equipos del Trabajo manlp_ulauon de
Personal Operacionales AST materiales
peligrosos
IPOO01RP IPO017EPP IPO033PP IPO049HE IPO065POL IPO065POL
IPO002RP1 IPO018EPP1 IPO034PP1 IPOO50HE1 IPO066POL1 IPO066POL1
IPO003RP2 IPO019EPP2 IPO035PP2 IPOO51HE2 IPO067POL3 IPO067POL3
IPO004RP3 IPO020EPP3 IPO036PP3 IPO052HE3 IPO068POL4 IPO068POL4
IPOO05RP4 IPO021EPP4 IPO037PP4 IPO0O53HE4 IPO069POLS IPO069POLS
IPOO06RP5 IPO022EPP5 IPO038PP5 IPO054HES IPO070POL6 IPO070POL6
IPO0O07RP6 IPO023EPP6 IPO039PP6 IPOO55HE6 IPO071POL7 IPO071POL7
IPO0O08RP7 IPO024EPP7 IPO040PP7 IPOO56HE7 IPO072POL8 IPO072POL8
IPOO09RP8 IPO025EPP8 IPO041PP8 IPO057HE8 IPO073POL9 IPO073POL9
IPO010RP9 IPO026EPP9 IPO042PP9 IPOO58HE9 IPO074POL10 IPO074POL10
IPO011RP10 IPO027EPP10 IPO043PP10 IPO0O59HE10 IPO075POL11 IPO075POL11
IPO012RP11 IPO028EPP11 IPO044PP11 IPOO60HE11 IPO076POL12 IPO076POL12
IPO013RP12 IPO029EPP12 IPO045PP12 IPO061HE12 IPO077POL12 IPO077POL12
IPO014RP13 IPOO30EPP13 IPO046PP13 IPO062HE13 IPO078POL13 IPO078POL13
IPO015RP14 IPO031EPP14 IPO047PP14 IPO063HE14 IPO079POL14 IPO079POL14
IPO016RP15 IPO032EPP15 IPO048PP15 IPO064HE15 IPO080POL15 IPO080POL15

Fuente: Elaboracion propia, 2016.

La observacién es la clave para la conversacion que se
establece en la Etapa de comunicacion, por lo tanto la
implementacion de un Programa ORT, nunca se comunica
sin observar con los colaboradores y se apoya de los

siguientes factores de influencia:

Los factores de influencia son sociales (Clima de trabajo,
Grupo, Liderazgo), fisiologicos (Salud del cuerpo, bienestar,
suefo, alimentacion, remedios), psicolégicos (Emociones,
Sentimientos, Vida personal) y cognitivos (Conocer los

peligros y riesgos del ambiente y de las tareas).



Sociales
Clima de trabajo, Grupo,
Liderazgo
Fisiologicos
Salud del cuerpo, bienestar,

sueho, alimentacion,
remedios...

Psicoldgico

Emociones, Sentimientos,
Vida personal

Cognitivos

Conocer los peligrosy
riesgosdel ambientey de
las tareas

Figura 33. Cdédigo de cartillas por accién de comportamientos correctivos.
Fuente: Elaboracién propia, 2016.

Se respetd el proceso de observacion en el area de
exploracion del Proyecto El Padrino, lo que se buscé a
través de la observacion es la capacidad de Identificar los
peligros y analizar los riesgos, por lo que la implementacion
de un Programa ORT, previno en profundidad de los

enfoques y la calidad la vida de las personas.

Dichas acciones estan relacionadas por estar expuestos los
colaboradores en el medio ambiente de trabajo, los cuales
estdn calificados de acuerdo al cdédigo de cartillas
elaboradas por los observadores apoyados por el coach,

donde se observo:



Tabla 8. Cédigo de registro de cartillas observadas El Padrino
COD. CARTILLAS

01/10/2016 01/11/2016 | 01/12/2016 01/01/2017 01/02/2017 Sub total

OBSERVADORES
Rl Orden y Limpieza 27 22 47 18 16 130
Grupo [g=e[ullele] proteccién
| e 36 25 54 49 19 183
[€1giloJel Control de Riesgos
3 Operacionales 12 17 12 25 16 82
[€](VeJell Herramientas y
4 Equipos 24 31 17 14 13 99
€] (V]Jell Andlisis Seguro del
) Trabajo AST 4 6 > 11 9 35
Transporte,
[e1{i[sJel almacenamiento y 64 71 43 46 37 261

6 manipulacion
materiales peligrosos

TOTAL 167 172 178 163 110 790
Fuente: Elaboracion propia, 2017.

En la Tabla 8 de Registro de cartillas observadas El Padrino, se
aprecia que durante el periodo de estudios se registraron 790
cartillas.

80 CARTILLAS OBSERVADAS (ORT)
PROYECTO EL PADRINO 2017
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70 64
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40 26
| 31
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30 17
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01/10/2016 01/11/2016 01/12/2016 01/01/2017 0L/02/2017
2 Ocden y Umpleza # Equipo protecclon Personal
u Control de Riesgos Operacknales & Herramientas y Equipos
= Anilisis Seguro del Trabajo AST ® Transpocte, almacenamiento y manipulacion materiales peligrosos

Figura 34. Cartillas Observadas 2017.
Fuente: Area de Exploracion El Padrino, 2016.

En la Figura 34, de Catrtillas observadas del proyecto El Padrino,
de las 790 cartillas, la accidon que presenta el mayor numero de
cartillas es el transporte, almacenamiento y manipulaciéon de
materiales peligrosos con un promedio de 52.2 cartillas (que



hacen un total de 26 comportamientos riesgosos por Sub
categoria) durante el periodo de estudios, seguido de equipo de
proteccion personal con un promedio de 36.6 cartillas (que
hacen un total de 16 comportamientos riesgosos por Sub

categoria) durante el periodo de estudios.

COMPORTAMIENTOS RIESGOSOS ANTES ORT
POR SUB CATEGORIAS

PROYECTO EL PADRINO 2016
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Figura 35. Comportamientos riesgosos por Sub categorias.
Fuente: Area de Exploracién El Padrino, 2016.

En la Figura 35 de Comportamientos riesgosos por Sub
categorias El Padrino, se aprecia que durante el periodo de
estudios, la categoria de transporte, almacenamiento vy
manipulacion de materiales peligrosos, presenta el mayor
namero de 26 comportamientos riesgosos en la Linea de Base,
confiriéendole un nivel alto de 2, seguido del uso del cuerpo y
postura de linea de fuego con 16 comportamientos de riesgo,
confiriendole un nivel 1, localizados en el area de exploracion
del proyecto el Padrino, durante el periodo de estudios. Por lo
gue se infiere que el colaborador tiene problemas con el uso del
EPP de acuerdo a la tarea a realizar (manipulacion de metal
liguido, sangrado de metal/escoria, etc.). Ademas el colaborador



AREA RIESGOSA POR SUB CATEGORIAS
PROYECTO EL PADRINO

4 -+

*gied sojuaruipalosd soj andis ‘seanpewanb

~ I o seanpeaidjes ‘sejnajued ap uoiakosd ej ap

esony A ean8as BUOZ BUN UD BAUIMUS S "L

‘(=1@‘euodsa/jelaw ap opesdues ‘opinby

~ I |e3aw ap uopendjuew) Jezjjeas e easey

e| e opsoNde 3p dd3 P esn Jopefeqen |3 'T'L

‘pepundas ap
= I opepues A uopuedynuapl ap eyafiey esn "Z'e

0 ejudnuenay ‘odinba undje vol opejuod

~N I u? 1enue o opeadjod ‘opedene s9s epAd
‘0fan; ap eau)| e] 9p eJON} OPEJIGN BIST "T°T
‘seimsaqe ap opefaje A sajqesa sappysadns

- I a1qos efeqesn ‘okode ap soyund son
so| esn ‘esaersa eun sjod sefeq o uqns |v ‘T'T

(en blanco)

no sigue los procedimientos para realizar la tarea (cuando

apliqgue) como se aprecia del color rojo (Ver Figura 36).
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Figura 36. Categoria y Subcategorias de areas riesgosas.

Fuente: Area de Exploracién El Padrino, 2016.



Etapa A — Andlisis

Después de aplicar la Etapa O — Observacion, se investigo a
fondo lo que lleva a este colaborador a no ver o no controlar
las barreras al

en busca de

determinado riesgo. Ir

comportamiento seguro, que pueden estar relacionadas con
y el
Observador tendra en cuenta que factores influencian como

las situaciones antecedentes 0 consecuencias

barreras que interfieren en realizar un comportamiento

seguro.

Situacion + accion + consecuencia = COMPORTAMIENTO

Situacion Acto (Parte Visible) Consecuencia
<Qué ocurre antes o junto cQué le pasa a la persona
con la accidn de una Lo que podemos ver después de |la accidn

persona
* Blusa desabrochada Movimientos de las manos | » Blusa abrochada
* Sensacion de frio y de los dedos alrededor de | * Disminucidn de |la sensacidn
* Caracteristica de la blusa los botones y de los ojales | d= frio
* Riesgo de perjudicar la salud de la blusa » Mayor probabilidad de

» Formalidad del lugar

mantener la salud intacta
» Adaptaddn al ambiente

?

El operador dentro del
taller se saca los guantes
para manejaruna pieza

P

Figura 37. Nocién sobre Comportamiento
Fuente: Elaboracion propia, 2016.

Terminada la ORT, el observador rellen6 el formulario (Ver
Anexo 8 y 9), siempre acompafado por el coach en el
mencionado formulario se verificd: barreras, riesgos criticos,
localizandose los siguientes comportamientos durante el

periodo de estudios:




Después de haber encontrado los comportamientos seguros y
riesgosos (Ver Figura 26), en esta etapa se procedido a

analizar los comportamientos detallando mes por mes:

Comportamientos encontrados en el proyecto minero El
Padrino, DESPUES de laimplementacion del Programa de

Observacion de Riesgos (ORT):

Se trabaj6 los reportes mensuales desde el 10 de octubre de
2016 al 12 de febrero de 2017, basados en los datos
registrados en las cartillas (Ver Tabla 8). Se analizaron las
tendencias mensuales de los comportamientos seguros y
riesgosos encontrados en el Proyecto El Padrino de la
compafiia minera Milpo S.A.A de acuerdo al codigo de

colores:

Tabla 9. Limites de Acciones correctivas Programa ORT

LEYENDA

% DE COMPORTAMIENTOS | CODIGO DE COLORES
<55%
55% - 79% MEDIO
80% - 100% ALTO

Fuente: Compafiia minera Milpo S.A.A 2016.

- Cada vez que cuando un estatus esté al 100% de
cumplimiento, ese cuadro de % debe de estar con
fondo verde.

- Cada vez que cuando un estatus esté en proceso de
cumplimiento, ese cuadro de % debe de estar con
fondo amarillo.

- Cada vez que cuando un estatus esté en 0% de
cumplimiento, ese cuadro de % debe de estar con

fondo rojo.



12-oct-16
CATEGORIAS PORTAMIENTOS SEGU

N° %
1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA - LINEA DE FUEGO 78 71 45 29
2.- HERRAMIENTAS MANUALES Y/O ELECTRICAS PORTATILES 19 55 14 45
3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO EN EQUIPOS O SISTEMAS 18 79 11 21
4.- TRANSITO DE PERSONAS Y VEHICULOS 17 55 12 45
5.- IZAJE DE CARGAS SUSPENDIDAS 33 68 41 32
6.- TRABAJO EN INSTALACIONES ELECTRICAS 17 59 17 41
7.- TRABAJOS A ALTAS TEMPERATURAS 45 78 16 22
8.- TRABAJOS EN ALTURA (DIFERENCIA DE ALTURA 1.5 m) 24 71 12 29
9.- TRABAJOS EN CALIENTE 14 59 7 41
10.- TRABAJO EN ESPACIOS CONFINADOS 15 68 19 32
11.- TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y MANIPULACION DE N 34 54 11 46
TOTAL 314 65.18 205 34.82

Figura 38. Andlisis de comportamientos octubre, 2016
Fuente: Area de exploracion Milpo, 2016.

En la Figura 38, se analiza el promedio de comportamientos
seguros Yy riesgosos en el mes de octubre de 2016, después
de haber implementado el Programa de Observacion de
Riesgos (ORT) en el trabajo en el proyecto minero El Padrino,
logrando un 65.18% de comportamientos y un 34.82% de
comportamientos riesgosos, lo que infiere que segun los
Limites de acciones correctivas Programa ORT se encuentra

en un nivel medio de comportamientos seguros para este

mes.

12-nov-16
CATEGORIAS SEGUROS
N° %
1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA - LINEA DE FUEGO 74 77 45 23
2.- HERRAMIENTAS MANUALES Y/O ELECTRICAS PORTATILES 47 85 15 15
3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO EN EQUIPOS O SISTEMAS 27 73 14 27
4.- TRANSITO DE PERSONAS Y VEHICULOS 54 64 35 36
5.- IZAJE DE CARGAS SUSPENDIDAS 33 73 27 27
6.- TRABAJO EN INSTALACIONES ELECTRICAS 42 55 18 45
7.- TRABAJOS A ALTAS TEMPERATURAS 41 67 27 33
8.- TRABAJOS EN ALTURA (DIFERENCIA DE ALTURA 1.5 m) 17 63 11 37
9.- TRABAJOS EN CALIENTE 39 65 18 35
10.- TRABAJO EN ESPACIOS CONFINADOS 14 94 41 6
11.- TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y MANIPULACION DE M 35 78 9 22
TOTAL 423 72.18 260 27.82

Figura 39. Andlisis de comportamientos noviembre, 2016
Fuente: Area de exploracion Milpo, 2016.



En la Figura 39, se analiza el promedio de comportamientos
seguros y riesgosos en el mes de noviembre de 2016,
después de haber implementado el Programa de Observacion
de Riesgos (ORT) en el trabajo en el proyecto minero El
Padrino, logrando un 72.18% de comportamientos y un
27.82% de comportamientos riesgosos, lo que infiere que
segun los Limites de acciones correctivas Programa ORT se
encuentra en un nivel medio de comportamientos seguros

para este mes.

12-dic-16
CATEGORIAS SEGUROS
N° %

1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA - LINEA DE FUEGO 80 87 54 13
2.- HERRAMIENTAS MANUALES Y/O ELECTRICAS PORTATILES 35 89 9 11
3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO EN EQUIPOS O SISTEMAS 28 74 15 26
4.- TRANSITO DE PERSONAS Y VEHICULOS 79 77 40 23
5.- IZAJE DE CARGAS SUSPENDIDAS 43 75 10 25
6.- TRABAJO EN INSTALACIONES ELECTRICAS 47 70 4 30
7.- TRABAJOS A ALTAS TEMPERATURAS 63 61 30 39
8.- TRABAJOS EN ALTURA (DIFERENCIA DE ALTURA 1.5 m) 33 61 7 39
9.- TRABAJOS EN CALIENTE 45 76 22 24
10.- TRABAJO EN ESPACIOS CONFINADOS 15 75 25 25
11.- TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y MANIPULACION DE N 23 84 8 16
TOTAL 491 75.41 224 2459

Figura 40. Analisis de comportamientos diciembre, 2016
Fuente: Area de exploracion Milpo, 2016.

En la Figura 40, se analiza el promedio de comportamientos
seguros y riesgosos en el mes de diciembre de 2016, después
de haber implementado el Programa de Observacion de
Riesgos (ORT) en el trabajo en el proyecto minero El Padrino,
alcanzando un 75.41% de comportamientos y un 24.59% de
comportamientos riesgosos, lo que infiere que, segun los
Limites de acciones correctivas Programa ORT se encuentra
en un nivel medio de comportamientos seguros para este

mes.



12-ene-17

CATEGORIAS SEGUROS
NO %
1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA - LINEA DE FUEGO 78 87
2.- HERRAMIENTAS MANUALES Y/O ELECTRICAS PORTATILEY 45 75
3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO EN EQUIPOS O SISTEMAS 46 85
4.- TRANSITO DE PERSONAS Y VEHICULOS 91 77
5.- IZAJE DE CARGAS SUSPENDIDAS 44 78
6.- TRABAJO EN INSTALACIONES ELECTRICAS 29 74
7.- TRABAJOS A ALTAS TEMPERATURAS 49 88
8.- TRABAJOS EN ALTURA (DIFERENCIA DE ALTURA 1.5 m) 36 87
9.- TRABAJOS EN CALIENTE 44 89
10.- TRABAJO EN ESPACIOS CONFINADOS 24 81
11.- TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y MANIPULACION DE | 27 78
TOTAL 513 81.73

Figura 41. Analisis de comportamientos, enero de 2017.
Fuente: Area de exploracion Milpo, 2016.

En la Figura 41, se analiza el promedio de comportamientos
seguros y riesgosos en el mes de enero de 2017, después de
haber implementado el Programa de Observacion de Riesgos
(ORT) en el trabajo en el proyecto minero El Padrino,
logrando un 81.73% de comportamientos y un 18.27% de
comportamientos riesgosos, lo que infiere que, segun los
Limites de acciones correctivas Programa ORT se encuentra

en un nivel alto de comportamientos seguros para este mes.

12-feb-17
CATEGORIAS SEGUROS
Ne %

1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA - LINEA DE FUEGO 88 89 38 11
2.- HERRAMIENTAS MANUALES Y/O ELECTRICAS PORTATILEY 44 86 15 14
3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO EN EQUIPOS O SISTEMAS 29 88 4 12
4.- TRANSITO DE PERSONAS Y VEHICULOS 86 79 39 21
5.- IZAJE DE CARGAS SUSPENDIDAS 42 77 10 23
6.- TRABAJO EN INSTALACIONES ELECTRICAS 26 83 3 17
7.- TRABAJOS A ALTAS TEMPERATURAS 56 87 33 13
8.- TRABAJOS EN ALTURA (DIFERENCIA DE ALTURA 1.5 m) 24 85 7 15
9.- TRABAJOS EN CALIENTE 42 79 24 21
10.- TRABAJO EN ESPACIOS CONFINADOS 35 89 12 11
11.- TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y MANIPULACION DE | 21 88 11 12

TOTAL 493 84.57 196 15.43

Figura 42. Analisis de comportamientos, febrero 2017.
Fuente: Area de exploracion Milpo, 2017.

En la Figura 42, se analiza el promedio de comportamientos
seguros Y riesgosos en el mes de febrero de 2017, después

de haber implementado el Programa de Observacion de



Riesgos (ORT) en el trabajo en el proyecto minero El Padrino,
logrando un 84.57% de comportamientos y un 15.43% de
comportamientos riesgosos, lo que infiere que, segun los
Limites de acciones correctivas Programa ORT se encuentra

en un nivel alto de comportamientos seguros para este mes.
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Figura 43. Resumen de comportamientos seguros y riesgosos
Fuente: Area de exploracion Milpo, 2016.

En la Figura 43, se analiza el Resumen de comportamientos
seguros y riesgosos durante el periodo de estudios, después
de haber implementado el Programa de Observacion de
Riesgos (ORT) apreciandose que la tendencia de

comportamientos seguros se ha incrementado en un 51%.
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Figura 44. Resumen de comportamientos seguros
Fuente: Area de exploracion Milpo, 2017.

En la Figura 44, se analiza el Resumen de comportamientos
seguros durante el periodo de estudios, después de haber
implementado el Programa de Observacién de Riesgos (ORT)
aprecidandose que la tendencia de comportamientos seguros
se ha incrementado durante los cinco meses del periodo de
estudios llegando a alcanzar un 84.57% de comportamientos

seguros en el mes de febrero de 2017.
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Figura 45. Resumen de comportamientos seguros riesgosos
Fuente: Area de exploracion Milpo, 2016.



En la Figura 45, se analiza el Resumen de comportamientos
seguros durante el periodo de estudios, después de haber
implementado el Programa de Observacion de Riesgos (ORT)
apreciandose que la tendencia de comportamientos riesgosos
ha disminuido durante los cinco meses del periodo de un 35%
encontrado (Ver Figura 26) a un 15.43%, en el mes de
febrero de 2017.

3.6. Resultados logrados de comportamientos seguros después de

aplicar el Programa de Observacion de Riesgos (ORT)

Después de identificar los comportamientos riesgosos que es
la base para que alguien se pueda comportar de forma segura
e identificar las barreras que derivan de los 4 Factores de
Influencia de la percepcidn de riesgos del proyecto ElI Padrino
de la compafiia minera Milpo S.A.A, se ejecutd la Etapa C,
para mostrar los resultados logrados de comportamientos
seguros después de aplicar el Programa de Observacion de

Riesgos (ORT) como se detalla a continuacion:

Etapa C — Comunicacion

En esta Etapa C — Comunicacion, el observador conversé con
los colaboradores del area de exploracion del Proyecto El
Padrino de la compafia minera Milpo S.A.A y les hizo 4
preguntas para comprobar: Si los comportamientos son
seguros o de riesgo; para entender los porqués o las barreras;
para encaminar a soluciones en el “Help”. como se aprecia en

la siguiente tabla (Ver Tabla 10)



Tabla 10. Preguntas para comprobar comportamiento seguros o de riesgo

Puntos de verificacion: Respuesta:
kB : Qué riesgos observa en esta actividad que acab6 de realizar?

7l ; Como controla estos riesgos?

¢Qué le parece que fue lo que mas contribuyé para que se
arriesgara?
T\ ¢ Qué puede hacer para aumentar la seguridad de Ud?

8 ¢ Qué puede hacer para aumentar la seguridad de esta actividad?
Fuente: Compafia minera Milpo S.A.A, 2017.

En seguida el observador exploré los comportamientos
(seguros o de riesgo encontrados en la Etapa A), teniendo
que hacer mas preguntas abiertas, que lleven al colaborador a

reflexionar, del porqué de los comportamientos riesgosos.

El observador, escuché activamente las respuestas del
observado y encadend las respuestas como mejor se adapten
a la conversacion. Este es un cuidado importante para no
hacer las 5 preguntas obligatorias (Ver Tabla 10) de manera
mecanica. Utilizé su sensibilidad y lo que escuché para hacer
otras preguntas. Evitd preguntas que tengan como respuesta:

si 0 no, como se detalla en la Figura 45:

Preguntas no
recomendadas:

Preguntas adecuadas:

1. iPara qué necesita seguir este

1. ¢No le parece que deberia hacer....?
¢ P 9 procedimiento?

2.  ;No se dio cuenta que no utilizo la

barandilla? 2, ;Como hace para garantizar que esta

herramienta esta segura?

3. ¢Por qué no usa la herramienta...?
¢ 4 3.  éCuando ve que hay una eportunidad
para que su equipo esté mas seguro,

4. ; Esta de acuerdo conmigo que no "
ot goq como hace?

procedio bien?

4.  ;Por qué utiliza estos EPP "s?

Figura 46. Preguntas adecuadas para identifica riesgos
Fuente: Elaboracién propia, 2017.



En la Etapa C de Comunicacion, el Observador, antes de
reconocer, las partes encubiertas del comportamiento
observado, se asegur6 de que el colaborador esta
controlando el riesgo con consciencia de lo que esta
haciendo. En este caso, si hay un entendimiento claro de por
qué debe actuar con seguridad, merece un reconocimiento
genuino y especifico, por lo que el Observador expreso su
elogio al comportamiento adecuado del colaborador, citandole
especificamente las acciones que espera que vuelva a repetir,
usando diferentes tipos de expresiones para elogiar:
iExcelente! jMuy bien! jPerfecto! jFelicitaciones! jSiga asi!
jEstoy impresionado! iMe sorprendié! Entre otras

posibilidades, etc.

Figura 47. Elogiar al colaborador.
Fuente: Elaboracién propia, 2017.

¢Por qué no identificamos (con nombre y registro) al

empleado observado?



Porque la ORT es una herramienta que se centra en el
proceso de ensefianza y aprendizaje de las personas, y en
especial, este proceso busca mejorar la calidad de los
enfoques para aumentar las posibilidades de generar un
cambio de comportamiento permanente en el Proyecto El
Padrino de la Compafiia minera Milpo S.A.A.

Si gquedaria algun comportamiento de riesgo dentro de la
Proyecto El Padrino de la Compafiia minera Milpo S.A.A., es
porque de alguna manera se esta permitiendo. Y por lo tanto,
el problema no estd centrado en una persona, sino en un
tema de cultura organizacional. Por eso, la actuacion de la
ORT es inmediata para el empleado observado, pero se
deben tomar acciones colectivas, que actien en el
comportamiento  colectivo para lograr una cultura

organizacional.

A
Pasividad ICUIDADO
t CON LA
ARMADILLAI
él
yo
nosotros
>

Figura 48. Evolucion de la Cultura Organizacional.
Fuente: Compafiia minera Milpo S.A.A, 2017.

Para culminar esta etapa de andlisis, después de que el
Observador hace tomar consciencia de las raices de los
comportamientos inseguros, el Observador ensefié a los

colaboradores a través de la Andragogia que es ensefar a



un adulto a promover el compartir informaciones entre los
participantes, a través de meétodos y técnicas que estén lo
mas cerca posible de la préactica, lo que lleva a la reflexion

activa y la adquisicion de mejores modelos de vida y trabajo.

Ensenar a ninos # Ensenar a adultos

Pedagogia Andragogia

Figura 49. El pensamiento de un Observador
Fuente: Elaboracién propia, 2016.

Etapa H — Help/ ayuda

En esta Etapa H, de ayuda, el Observador establecié cambios
en el Comportamiento, creando compromisos en los
colaboradores para que pongan en practica las soluciones
propuestas, asi como ayuddé a encaminar las condiciones
necesarias para realizar la actividad (informaciones,
conocimientos, recursos), el Observador registré las
informaciones recogidas en el proceso de observacion y
enfoque en sistematica de gestion apropiada (Formularios
sistema de gestion). Hecho que logro que los colaboradores

cambiaran de aptitud logrando lo siguiente:
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Figura 50. Acciones correctivas DESPUES de Programa de ORT
Fuente: Elaboracién propia, 2016.

Al aplicar la Etapa H, de ayuda, el Observador, al establecer
cambios en el comportamiento creando compromisos con
los colaboradores e identificar los comportamientos
riesgosos en la Unidad de Trabajo del proyecto El padrino,
logré cumplir las categorias y sub categorias de acuerdo a la
cantidad de comportamientos riesgosos encontrados,
logrando el estatus del cumplimento al 12 de enero de 2017,
siendo responsable el Observador en todo momento del
Programa de ORT, por lo que se cumplio, cada vez que el
estatus alcanzé dos logro de 100% de cumplimiento en la
categoria de uso del cuerpo y postura- linea de fuego, y
transporte y almacenamiento y manipulacion de materiales
peligrosos (Ver Figura 32), pero en trabajos en altas
temperaturas se logré un status considerable de un 65% a

un 78% considerandose un status alcanzado de medio.



COMPORTAMIENTOS RIESGOSOS DESPUES ORT
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Figura 51. Comportamientos por sub categorias después ORT
Fuente: Elaboracion propia, 2017.

En la Figura 51, de Cartillas observadas DESPUES de ORT
del proyecto El Padrino de las 794 cartillas, se aprecia que
la accién que presenté mayor numero de cartillas es el
transporte, almacenamiento y manipulacion de materiales
peligrosos disminuyo a 7 comportamientos riesgosos por
Sub categoria, seguido de equipo de proteccion personal
con un total de 5 comportamientos riesgosos por Sub

categoria durante el periodo de estudios.

En esta Ultima etapa de la ORT, el Observador va a tratar de
encontrar junto con el colaborador soluciones para los
comportamientos de riesgos observados 'y sellar
compromisos tomar medidas, para que la actividad sea cada

vez mas segura.



Figura 52. El Observador encuentra soluciones
Fuente: Elaboracién propia, 2016.

Logros de la implementacion del Programa de

Observacion de Riesgos en el Trabajo (ORT)

Después de haber analizado los comportamientos seguros y
compartimentos riesgosos, durante el periodo de estudios de
Compafila Minera Milpo S.A.A y del proyecto minero El
Padrino y analizar la mejora, al implementar el Programa de
Observacion de Riesgos en el Trabajo (ORT) en éarea de
exploracién del proyecto El Padrino, se logra reducir los
compartimentos riesgosos encontrados durante el periodo de

investigacion logrando lo siguiente:
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Figura 53. Tendencia de comportamientos seguros Después ORT.

Fuente: Base de datos Area de exploracion, 2016.

Segun la Figura 53, de tendencia de comportamientos seguros,

observados durante el periodo de estudios después de implementar el

Programa de Riesgos en el Trabajo (ORT), se logré reducir los

comportamientos inseguros, apreciandose la tendencia de baja desde la

Linea de Base encontrada del 2015 al 12 de febrero de 2017, como se

aprecia en la figura (Ver Figura 54).

100%
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I Comportamientos Riesgosos {%} 56% 35% 28% 25% 18% 15%
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Figura 54. Meta lograda, Proyecto EIl Padrino.
Fuente: Datos estadisticos, cartilla observador, 2017.




Después de haber continuado el método coach, para el desarrollo de la
Implementacion de un Programa de Observacion de riesgos (ORT) en el
Proyecto minero El Padrino de la Compaiiia Minera Milpo S.A.A se logro
reducir los comportamientos riesgosos encontrados en la Linea de Base de
56.36%(Ver Figura 26) a 15.43%, durante el periodo de estudios y se utilizo
794 cartillas de la 1419 programadas, las cuales no se desarrollaron por

diversos motivos laborales como descansos médicos, vacaciones , etc.

TENDENCIA MENSUAL DE COMPORTAMIENTOS SEGUROS AREA DE EXPLORACION

00% DE LA COMPANIA MINERA MILPO S.A.A PROYECTO MINERO "EL PADRINO" 2017
85%
ol i 80% KPI
]0% ; - ——
-~ 75% meta 2017

5% 72%
70%1 65%
65%
60% -
55%
S0% |
45% -+ 44% Linea
40% base
35%
30% ,

0l-oct 01-nov 01-dic 0l-ene 01-feb

u Comportamientos Seguros (%) 2016-2017

Figura 55. Tendencia mensual obtenida después Programa de ORT.
Fuente: Datos estadisticos, cartilla observador, 2017.

Segun la Figura 55, de tendencia mensual de comportamientos seguros
en el Area de exploracion del Proyecto minero El Padrino, se logré un
85% de la meta anual programada por la Compaiiia Minera Milpo S.A.A
se increment6 en un 44%. Por lo que se concluye que Si, se alcanzo el
KPI de la compafia para el afio 2017 (indicador clave o medidor de
desempefio o indicador clave de rendimiento). Se confirman los
resultados obtenidos en la presente Implementacion del Programa de

Riesgos en el Trabajo (ORT), en la presente tesis profesional:



Anélisis del Cumplimento del Programa ORT Proyecto el Padrino

a. Indicador de Comportamiento Seguro del Programa ORT

Es el indicador de la evolucibn del comportamiento seguro,
calculado en funcion de la ponderacion de la gravedad de los
comportamientos de riesgo y comportamientos seguros

registrados durante la ORT, de los cuales tenemos:

ICS= 2 Seguros X 100
(Z Seguros + X Riesgo)

1CS=65.18%+72.18%+75.41%+81.73%+84.57% X 100
(Z Seguros + X Riesgo)

ICS=379.07 X 100
(379.07 + 121)

ICS=75%

Se demuestra que la evolucién del comportamiento seguro en el
Area de exploracion del Proyecto minero El Padrino, al
implementar el Programa de Riesgos en el Trabajo (ORT), ha ido
en aumento lo que nos asegura que el Programa ORT es
confiable.

El indicador de Comportamiento Seguro del Programa ORT ha
logrado alcanzar el 75% de cumplimiento durante el periodo de
estudios en el Proyecto el Padrino, como se demuestra en la

figura (Ver Figura 56).



COMPORTAMIENTOS SEGUROS DESPUES PROGRAMA ORT
PROYECTO EL PADRINO 2017
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Figura 56. Indicador de logro de comportamiento total. El Padrino.
Fuente: Datos estadisticos, cartilla observador, 2017.

Segun la Figura 56, de tendencia mensual de comportamientos
seguros en el Area de exploracion del Proyecto minero El Padrino,
se logré cumplir con la implementacién del Programa ORT con un

indicador de comportamiento a partir de 75%.

b. Indicador de la Calidad de la Herramienta del Programa ORT

El indicador de la Calidad de la herramienta del Programa ORT, es
un parametro que se utiliz6 en Area de exploracion del Proyecto
minero El Padrino, para medir el nivel de cumplimiento de los
comportamientos seguros y permiti6 evaluar la calidad de los
procesos en el area de exploracion, para asegurar la satisfaccion de
la Compafia minera Milpo S.A.A. Demuestra la mediana de las
evaluaciones realizadas por los coaches. El resultado obtenido de
72% que significa la necesidad de mejora de la calidad del

Programa ORT, para la compaiiia Milpo S.A.A.



IQF= 72%

c. Indicador de desempefio del programa ORT

El indicador de desempeiio del Programa ORT, que es el indicador
ponderado de la adhesion de las metas de cantidad, calidad y
coaching de las ORT's, del Proyecto Minero El Padrino, segun los
datos obtenidos de manera mensual durante el periodo de estudios
fue de 83.4% que significa que programa ORT, esta implementado

como se aprecia (Ver Figura 56).

IDP = [0,5*(ORT Ejecutadas/Previstas) + 1,15*(IQF) + 0,5*(COACHING Ejecutado/Previsto)]

IDP = [0,5%(794/1419) + 1,5%(72%) + 0,5%(9/11)]

IDP = 83.4%
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Figura 57. Indicador de desempefio del Programa ORT. El Padrino.
Fuente: Datos estadisticos, cartilla observador, 2017.



d.

Indicador de Barreras del Programa ORT

Es el porcentaje de implantacion de las acciones para la eliminacion
de las barreras registradas como incapaces durante las ORT’s, del
Proyecto Minero El Padrino, encontradas en un 43%. Hecho que

mejoré el beneficio de comportamientos seguros.

IBR =X Barreras Removidas en el Periodo X 100
> Barreras Totales en el Periodo

IBR =120 X 100

250

IBR =43%

El indicador de barreras, sirvi6 para que los colaboradores del
Proyecto minero El Padrino, se comportaran de manera segura, el
colaborador fue capaz de darse cuenta e identificar los riesgos de su

actividad. Para comportarse de forma segura.

Riesgos quimicos 359%
35% - DESPUES - ORT
30% - Area de exploracion
25% - "El Padrino"

20% -
15%
10% - 6%
5% -
0%

13%

4%

Inhalacion de
vapores

Inhalacion de
humos

Inhalacion de
gases

Inhalacion de
polvos

R. Quimicos

Figura 58. Riesgos quimicos DESPUES, ORT. Proyecto El Padrino.
Fuente: Datos estadisticos, Milpo 2017.



En la Figura 58, de riesgo quimico DESPUES del Programa de ORT,
se encontré que el mayor porcentaje es de 35% por inhalacién de
vapores con una disminucion de un 26% (Ver Figura 29), seguido
por la inhalacion de gases con 13% con una disminucion de un 9%
(Ver Figura 29), apreciandose la reduccion de los contaminantes
después de la implementacion del Programa de Observacion de
Riesgos en el Trabajo. Lo que infiere que se controld la
contaminacion en el area de exploracién, dando mantenimiento al
sistema de recoleccibn de gases y polvos de la planta de
exploracién, donde la velocidad de fusion y calentamiento térmico,
son captados mediante el sistema de coleccion por medio de un

sistema de extraccion.

Efectividad del método y técnica del programa de ORT

-—= | 50% de lo que ve|
y escucha

{ rago. entiendo

o Veo.
me acuerdo

Escucho. me olido

ACCION

APREND @A) E

90% de lo

Figura 59. Efectividad del método ORT. El Padrino.
Fuente: Datos estadisticos, cartilla observador, 2017.



CONCLUSIONES

Se implementé el Programa de Observacion de Riesgos en el Trabajo
(ORT), favorablemente en la prevencion de peligros y riesgos laborales en
el &rea de exploracién del Proyecto ElI Padrino, como demuestra la
depreciacion de los analisis de comportamientos riesgosos antes de la
aplicacién del programa fue de 56.36% y después de la Implementacion del
Programa de Observacion de Riesgos en el Trabajo (ORT) fue 15.43%,

durante el periodo de estudios.

Los riesgos laborales localizados antes de la Implementacion del Programa
de Observacion de Riesgos en el Trabajo (ORT), muestran que el 60% se
debe a riesgos eléctricos y el 65% se debe a riesgos quimicos, seguidos de
un 55% de riesgos ergondmicos, dando mayor énfasis al tipo de riesgo

guimico por inhalacion de vapores en un 61%.

Los comportamientos de seguridad de los colaboradores en el area de
exploracion del Proyecto ElI Padrino, después de implementado el
Programa de Observacion de Riesgos en el Trabajo (ORT) han superado la
situacion inicial de comportamientos seguros de un 43.64% a un 84.57%; lo
gue se demuestra con el resultado del indicador del programa ORT en un
83.4% de efectividad.

El Indicador de desempefio del programa ORT que genera la
implementacion del Programa de Observacion de Riesgos en el Trabajo
(ORT) en el area de exploracion del Proyecto El Padrino, segun los datos
obtenidos de manera mensual durante el periodo de estudios fue de 83.4%

gue significa que programa ORT, esta implementado.



RECOMENDACIONES

Ampliar el uso de esta metodologia para registrar resultados de otras
herramientas preventivas, Inspecciones, Observacion Planeada de tareas,
Mapeo de Riesgos, Auditorias, para evitar comportamientos inseguros y por

ende accidentes.

Se recomienda continuar con la implementacion del Programa de
Observacion de Riesgos en el Trabajo (ORT) del Proyecto minero El Padrino
para garantizar el cumplimento de lo proyectado para el afio 2017, con los

colaboradores del area de exploraciéon del proyecto minero E | Padrino.

Retroalimentar a los Observados para realizar comportamientos seguros
promoviendo la seguridad en su area de trabajo, para tomar en cuenta

comportamientos seguros.

Generar un reconocimiento a los colaboradores a partir de la cantidad de

participaciones mensuales.

Formar grupos de talleres de calidad para mantener una evaluacion

coherente y que sea equitativa en todas las areas.
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ANEXOS



Anexo 1: Matriz de Consistencia

Tabla 11. Implementacion de un Programa de Observacion de Riesgos en

exploraciéon de la compafiia minera Milpo S.A.A. provincia Bolognesi

el Trabajo (ORT) para prevenir peligros y riesgos laborales en el area de
- Ancash, 2016.

PROBLEMA(S) DE

OBJETIVO(S) DE LA

HIPOTESIS DE LA

- 2 VARIABLES E METODO INSTRUMENTOS METODOLOGIA

INVESTIGACION INVESTIGACION INVESTIGACION INDICADORES DE ANALISIS

Problema principal: Objetivo general: Hipotesis general: Tipo de investigacién
-¢,Como influye la implementacion-implementar un Programa de-El Programa de Observacion de IAplicativa:  porque se utilizara un
del Programa de Observacion delObservacion de Riesgos en elRiesgos en el Trabajo (ORT), Programa de Observacion de
Riesgos en el Trabajo (ORT) paraTrabajo (ORT) para prevenirinfluye favorablemente en los] Riesgos en el Trabajo (ORT), a
prevenir peligros y riesgos laboralesjpeligros y riesgos laborales en elcomportamientos de  seguridad través de la psicologia del
en el &rea de exploracion delarea de exploracion del Proyecto El(seguros y de riesgos) de los comportamiento seguro y de riesgo
Proyecto El Padrino, CompafiiaPadrino de la Compafiia Mineralcolaboradores en el area de| V.l en el trabajo para prevenir los|
Minera Milpo S.A.A. provincia deMilpo S.A.A de la provincia delexploracion del Proyecto El Padrino. Programa de -Seré hipotéticoFormato de permiso de|riesgos laborales, los que van a ser|
Bolognesi - Ancash? Bolognesi - Ancash. Observacion de | deductivo:  porque  elalto riesgo. analizados por los observadores.

Riesgos en el programa ORT, se

Problemas secundarios:

--¢, Cudles son los riesgos laborales|
a los que se encuentran expuestos|
los colaboradores en el area de|
exploracion del Proyecto El Padrino,
Compafila Minera Milpo S.AA.
provincia de Bolognesi - Ancash?

-¢,Cudles son los comportamientos|
de seguridad de los colaboradores|
en el é&rea de exploracion del
Proyecto El Padrino, utilizando el
Programa de Observacion de|
Riesgos en el Trabajo (ORT)?

-¢Como influye el indicador de|
desempefio de la implementacion
del Programa de Observacion de|
Riesgos en el Trabajo (ORT) en el
area de exploracion del Proyecto El
Padrino?

Objetivos especificos:

-Determinar
laborales
encuentran

los riesgos
los que se
expuestos los
colaboradores del é&rea de
exploracion del Proyecto El
Padrino, Compariia Minera Milpo
S.A.A. provincia de Bolognesi —
Ancash.

a

-Evaluar los comportamientos de
seguridad de los colaboradores
en el area de exploracién del
Proyecto El Padrino, utilizando
el Programa de Observacion de
Riesgos en el Trabajo (ORT).

-Determinar el Indicador de
desempefio del programa ORT
que genera la implementacién
del Programa de Observacion
de Riesgos en el Trabajo (ORT)
en el area de exploracion del
Proyecto El Padrino.

Hipétesis secundarias:

Los riesgos laborales a los que|

se encuentran expuestos 0S|
colaboradores  del &area  de|
exploracion del Proyecto El

Padrino, afecta la salud de los|
colaboradores.

La implementacion de un
Programa de Observacion de
Riesgos en el Trabajo (ORT)
permite prevenir los peligros V|
riesgos laborales en el area de
exploracion del Proyecto El
Padrino.

El Indicador de desempefio que|
genera la implementacién del
Programa de Observacion de
Riesgos en el Trabajo (ORT), en
el area de exploracién del
Proyecto El Padrino, incremental
los comportamientos seguros de
la Compariia Minera Milpo S.A.A.

Trabajo (ORT).

V.D.
Prevencién de
peligros y riesgos
laborales.

Indicador:

IPERC

PETS

Plan de
Contingencia

Reglamento interno

Lay Out de talleres

desarrollara a través de|
secuenciales pasos|
principales como |
observacion del area de|
exploracion del proyectol
para llegar a explicar la
hipétesis

Formato permiso de
rabajo de alto riesgo

trabajadores de alto

riesgo.

Cartilla de control de
equipo de proteccién
personal (EPP).

Cartilla de inspeccién a|Descriptiva:

Nivel de investigacién

porque evaluara,
controlarq y tomara medidas, para|
que la actividad sea cada vez mas|

segura, basados en la Ley N9
29783.

Disefio de investigacién

- Longitudinal, porque se
comprobard la  eficacia del

programa ORT, para disminui
comportamientos inseguros.
Poblacién

Se considera como poblacién de la
presente tesis profesional a todos los|
colaboradores de las diferentes
areas de la Compafiia Minera Milpo
S.A.A, durante el afio 2016.

Muestra

Registrada por los 118
colaboradores que laboran en el
area de exploracion del proyecto El
Padrino.

[Técnicas de recolecciéon de datos
Matriz Iperc, PETS, Lay Out de
talleres y encuestas. .

Fuente: Elaboracién propia, 2016.



Anexo 2: Cartilla de inspeccién a Trabajadores de Alto Riesgo

MILPOD

__CARTILLADE IN SPECCION PARA TRAEAJOS DE ALTO RIESGO VOLADURA

FECHA: TREBEJEDOR:
HORE: SOPERVIEOR:
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TRAB&MD
[MASTROCCIONES |Reacar o5 MEpecoan o303 vaf QU &2 va [ ISaca TanasE Lt VOLADURS

EM TAMEDS DE PRODUDCIONT, para garamizar, 13 wida, 13 salwd y = Duen
dezampafio g2 3z personas.

b Cakia de rocal

¢} Detonacian pramahra.
d} Bacrocucin.
E
1

RIEFZ0E

Alrapaila — chogqua.
Calda da parsana.

ITEM | PROGRAMA DEVOLADURA EN TAJEDS DE PRODUCCIIN | 3 |NOD 0B SERVACION

1 |¢Esta al lugar de trabaje: ventllacion, Instalaclonss,
barretillas 2n buenas condickonesT

(%]

;52 dentificaron ios peligros potenclales con & supsndsar?

3 |iSe reallzé ol deeate manual o mecanizado amss y despuss
de I3 pariwradn?

= |52 tene & termomagnétice de 13 lsbor aperaiva?

5 |; 52 ha variticado ol plzarmin con los disparce programados?
5 [ %0 ha desactvado ros cortados de la labord.

;52 han werificade lse guardas 20 busn ssiado del equipa?

g |éS= venz misponibls k3 infrasstructura y hamamiantae pars o
manipulsg de Snpiosivas § 300esarkos T

3 |;Ss comuniot v 8o puss wiglas amss da procadar 3 chispaar™?

Mo givide cumgilr = hararia de dispara, 3l conclulr & rabsa.

OBSERVACIONES FINALES,

VWE Bupandsd Responsabia W© B Supsrimandams  Arsa

WWE" Supanmandams de Sagurkdad.

Figura.60. Cartilla de inspeccion a trabajadores de alto riesgo
Fuente: Area de Operaciones Milpo, 2016.



Anexo 3: Linea Base de comportamientos mes octubre 2016

CARTILLA ANO MES RESA OBSER\ CATEGORIA suB ATEGORIA e EsEEss
1 14 - 2016 OCTUBRE EL PADRIN = |2.- HERRAMIENTAS MANLU - [2.2. Usa herramientas portat| - o - 1 -
2 14 2016 OCTUBRE EL PADRINO|3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO|3.1. Verifica energia cero o pue 1 o
3 14 2016 OCTUBRE EL PADRINO|3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO|3.2. Usa tarjeta de identificanci 1 o
a 14 2016 OCTUBRE EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.1. Respeta las sefalizaciones 1 o
5 14 2016 OCTUBRE EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.2. Respeta los limites de velo 1 o
6 14 2016 OCTUBRE EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.1. Esta autorizado para realiza| 1 o
7 14 2016 OCTUBRE EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.2. Usa herramientas y EPP die 1 o
8 14 2016 OCTUBRE EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.1. Los materiales peligrosos 1 o
) 14 2016 OCTUBRE EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.2 Usa el EPP adecuado para | 1 o
10 21 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.1. Al Subir o bajar por una esc o 1
11 21 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
12 21 2016 OCTUBRE EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.1. Respeta las sefalizaciones o 1
13 21 2016 OCTUBRE EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.2. Respeta los limites de velo o 1
14 34 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POST1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
15 34 2016 OCTUBRE EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
16 34 2016 OCTUBRE EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.2. Se encuentra en una zona s o 1
17 34 2016 OCTUBRE EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.2 Ver a que alrededor del 3| o 1
18 49 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- RANSPORTE, ALMACENAI1.1. Al Subir o bajar por una esc o 1
19 a9 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
20 50 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
21 50 2016 OCTUBRE EL PADRINO|2.- TRANSPORTE, ALMACENA2.1. Cuenta con autorizaciény (4 o 1
22 50 2016 OCTUBRE EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL[2.2. Usa herramientas portatile o 1
23 51 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
24 51 2016 OCTUBRE EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL[2.1. Cuenta con autorizaciény (4 o 1
25 52 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.1. Al Subir o bajar por una esc o 1
26 52 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
27 52 2016 OCTUBRE EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.1. Respeta las sefalizaciones o 1
28 52 2016 OCTUBRE EL PADRINO|7.- RANSPORTE, ALMACENAI7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
29 53 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
30 53 2016 OCTUBRE EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.2. Se encuentra en una zona s o 1
31 53 2016 OCTUBRE EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.1. El trabajador cuenta con PE o 1
32 53 2016 OCTUBRE EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.2 Verifica que alrededor del 3| o 1
33 54 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.1. Al Subir o bajar por una esc o 1
34 54 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
35 54 2016 OCTUBRE EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.2. Respeta los limites de velo o 1
36 54 2016 OCTUBRE EL PADRINO|[8.- TRABAJOS EN ALTURA (DI[8.2. Al desplazarse, permanece o 1
37 56 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
38 56 2016 OCTUBRE EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.1. Respeta las sefalizaciones 1 o
39 56 2016 OCTUBRE EL PADRINO|S.- IZAJE DE CARGAS SUSPEN|5.1. El trabajador asegura que Iq 1 o
40 56 2016 OCTUBRE EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de 1 o
a1 75 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin 1 o
a2 75 2016 OCTUBRE EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.1. Respeta las sefalizaciones 1 o
a3 75 2016 OCTUBRE EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.2. Respeta los limites de velo 1 o
aa 79 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
a5 79 2016 OCTUBRE EL PADRINO|9S.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.1. El trabajador cuenta con PE o 1
a6 80 2016 OCTUBRE EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.1. El trabajador cuenta con PE o 1
a7 81 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin 1 o
a8 81 2016 OCTUBRE EL PADRINO|[9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.1. El trabajador cuenta con PE| 1 o
a9 81 2016 OCTUBRE EL PADRINO|9S.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.2 Verifica que alrededor del 3| 1 o
50 89 2016 OCTUBRE EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL[2.1. Cuenta con autorizaciény (4 o 1
51 89 2016 OCTUBRE EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL[2.2. Usa herramientas portatile o 1
52 89 2016 OCTUBRE EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.1. Esta autorizado para realizal 1 o
53 89 2016 OCTUBRE EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.2. Usa herramientas y EPP die EY o
54 89 2016 OCTUBRE EL PADRINO|8.- TRABAJOS EN ALTURA (DI||8.1. Cuenta con autorizacién, PH 1 o
55 89 2016 OCTUBRE EL PADRINO|[8.- TRABAJOS EN ALTURA (DI[8.2. Al desplazarse, permanece 1 o
56 89 2016 OCTUBRE EL PADRINO|10.- TRABAJO EN ESPACIOS 10.1. Monitorea los niveles de 1 o
57 89 2016 OCTUBRE EL PADRINO|10.- TRABAJO EN ESPACIOS 10.2 Cuenta con PETARTr, realizal 1 o
58 92 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
59 92 2016 OCTUBRE EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.1. Respeta las sefalizaciones 1 o
60 92 2016 OCTUBRE EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.2. Respeta los limites de velo 1 o
61 o2 2016 OCTUBRE EL PADRINO|S.- IZAJE DE CARGAS SUSPEN|5.1. El trabajador asegura que Id 1 o
62 92 2016 OCTUBRE EL PADRINO|S.- IZAJE DE CARGAS SUSPEN|5.2. El trabajador transita fuera 1 o
63 26 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
64 °6 2016 OCTUBRE EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL[2.1. Cuenta con autorizacidny {4 1 o
65 96 2016 OCTUBRE EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL[2.2. Usa herramientas portatile 1 o
66 96 2016 OCTUBRE EL PADRINO|3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO|3.1. Verifica energia cero o pue 1 o
67 °6 2016 OCTUBRE EL PADRINO|3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO|3.2. Usa tarjeta de identificanci 1 o
68 °6 2016 OCTUBRE EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.1. Respeta las sefalizaciones 1 o
69 ES 2016 OCTUBRE EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.2. Respeta los limites de velo 1 o
70 96 2016 OCTUBRE EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.1. Esta autorizado para realizal 1 o
71 26 2016 OCTUBRE EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.2. Usa herramientas y EPP die 1 o
72 °6 2016 OCTUBRE EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
73 ES 2016 OCTUBRE EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.1. Los materiales peligrosos 1 o
74 96 2016 OCTUBRE EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.2 Usa el EPP adecuado para | o 1
75 106 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin 1 o
76 106 2016 OCTUBRE EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL[2.1. Cuenta con autorizaciény (4 1 o
77 106 2016 OCTUBRE EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL[2.2. Usa herramientas portatile 1 o
78 106 2016 OCTUBRE EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de 1 o
79 106 2016 OCTUBRE EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.2. Se encuentra en una zona s 1 o
80 106 2016 OCTUBRE EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.1. El trabajador cuenta con PE 1 o
81 106 2016 OCTUBRE EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.2 Verifica que alrededor del 3| 1 o
82 120 2016 OCTUBRE EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
83 120 2016 OCTUBRE EL PADRINO|9S.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.1. El trabajador cuenta con PE o 1
84 124 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
85 124 2016 OCTUBRE EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL[2.2. Usa herramientas portatile o 1
86 124 2016 OCTUBRE EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.1. Respeta las sefalizaciones o 1
87 126 2016 OCTUBRE EL PADRINO|9S.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.2 Verifica que alrededor del 3| 1 o
88 126 2016 OCTUBRE EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.1. Los materiales peligrosos 1 o
89 126 2016 OCTUBRE EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.2 Usa el EPP adecuado para | o 1
20 128 2016 OCTUBRE EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
o1 131 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
92 131 2016 OCTUBRE EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS ]|4.1. Respeta las sefializaciones o 1
o3 131 2016 OCTUBRE EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.2. Respeta los limites de velo o 1
o4 131 2016 OCTUBRE EL PADRINO|S.- IZAJE DE CARGAS SUSPEN|5.2. El trabajador transita fuera o 1
o5 133 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
96 153 2016 OCTUBRE EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
97 161 2016 OCTUBRE EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
o8 161 2016 OCTUBRE EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL[2.1. Cuenta con autorizaciény {4 o 1
EE) 161 2016 OCTUBRE EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.1. El trabajador cuenta con PE o 1
100 161 2016 OCTUBRE EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE ca que alrededor del 3| 1 o

Figura. 61. Registro Comportamientos mes octubre 2016
Fuente: Area de Operaciones Milpo, 2016.




Anexo 4: Linea Base de comportamientos mes noviembre 2016

N° ANO MES SEMANA RESA OBSER\ CATEGO! SUB - CATEGO! SEGURO RIESGOSO
1 1z - 2016 | - [NOVIEMB, - | LINEA BA| - |EL PADRIN - [2.- HERRAMIENTAS MANU - [2.2. Usa herramientas portati - o - 1 -
2 12 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE [EL PADRINO|(3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO|3.1. Verifica energia cero o pue 1 o
3 13 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE [EL PADRINO|3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO|3.2. Usa tarjeta de identificanci 1 o
a 16 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE [EL PADRINO(4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.1. Respeta las sefializaciones 1 o
5 14 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE [EL PADRINO |4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.2. Respeta los limites de velo. 1 o
6 19 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE |EL PADRINO|[6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.1. Esta autorizado para realiza| 1 o
7 14 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE |EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.2. Usa herramientas y EPP die| 1 o
8 14 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE [EL PADRINO(11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.1. Los materiales peligrosos 1 o
) 14 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE [EL PADRINO(11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.2 Usa el EPP adecuado para | 1 o
10 21 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.1. Al Subir o bajar por una esc o 1
11 21 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
12 21 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.1. Respeta las sefializaciones o 1
13 21 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.2. Respeta los limites de velo o 1
14 34 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
15 34 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE [EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
16 34 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.2. Se encuentra en una zona s| o 1
17 34 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE |EL PADRINO|[9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.2 Verifica que alrededor del 3| o 1
18 49 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE [EL PADRINO|1.- RANSPORTE, ALMACENAI1.1. Al Subir o bajar por una esc o 1
19 a9 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
20 50 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE [EL PADRINO|(1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
21 50 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE |EL PADRINO|2.- TRANSPORTE, ALMACEN/2.1. Cuenta con autorizacién y o 1
22 50 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE |EL PADRINO|[2.- HERRAMIENTAS MANUAL]2.2. Usa herramientas portatile o 1
23 51 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Estd ubicado fuera de la lin o 1
24 51 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE |EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL[2.1. Cuenta con autorizacién y { o 1
25 52 2016 NOVIEMBRE| LINEA BASE [EL PADRINO|[1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.1. Al Subir o bajar por una esc o 1
26 52 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 1 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
27 52 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 1 [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS ]4.1. Respeta las sefializaciones o 1
28 52 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 1 [EL PADRINO|7.- RANSPORTE, ALMACENAI7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
29 53 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 1 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
30 53 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 1 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.2. Se encuentra en una zona s| o 1
31 53 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 1 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.1. El trabajador cuenta con PE o 1
32 53 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 1 |EL PADRINO|[9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.2 Verifica que alrededor del 3| o 1
33 54 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 1 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.1. Al Subir o bajar por una esc; o 1
34 54 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 1 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
35 54 2016 NOVIEMBRE[ SEMANA 1 [EL PADRINO(4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.2. Respeta los limites de velo o 1
36 54 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 1 |[EL PADRINO|[8.- TRABAJOS EN ALTURA (DI|8.2. Al desplazarse, permanece o 1
37 56 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 2 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
38 56 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 2 [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.1. Respeta las sefalizaciones 1 o
39 56 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 2 [EL PADRINO|S5.- IZAJE DE CARGAS SUSPEN|S.1. El trabajador asegura que | 1 o
40 56 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 2 [EL PADRINO(7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de 1 o
41 75 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 2 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Estd ubicado fuera de la lin 1 o
42 75 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 2 [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.1. Respeta las sefializaciones 1 o
43 75 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 2 [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS ]4.2. Respeta los limites de velo 1 o
a4 79 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 2 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Estd ubicado fuera de la lin o 1
as 79 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 2 [EL PADRINO(9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.1. El trabajador cuenta con PE| o 1
46 80 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 2 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.1. El trabajador cuenta con PE o 1
a7 81 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 2 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin 1 o
48 81 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 2 [EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.1. El trabajador cuenta con PE| 1 o
a9 81 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 2 [EL PADRINO(9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.2 Verifica que alrededor del | 1 o
50 89 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO(2.- HERRAMIENTAS MANUAL]2.1. Cuenta con autorizacién y Y o 1
51 89 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO(2.- HERRAMIENTAS MANUAL]2.2. Usa herramientas portatile o 1
52 89 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 |EL PADRINO|[6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.1. Esta autorizado para realiza| 1 o
53 89 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 |EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.2. Usa herramientas y EPP die| 1 o
54 89 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO|8.- TRABAJOS EN ALTURA (DJ|8.1. Cuenta con autorizacién, PH 1 o
55 89 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO|[8.- TRABAJOS EN ALTURA (DI[8.2. Al desplazarse, permanece 1 o
56 89 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO(10.- TRABAJO EN ESPACIOS 10.1. Monitorea los niveles de 1 o
57 89 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 |EL PADRINO|10.- TRABAJO EN ESPACIOS 10.2 Cuenta con PETARr, realizaj 1 o
58 92 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
59 92 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS ]4.1. Respeta las sefializaciones 1 o
60 92 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.2. Respeta los limites de velo 1 o
61 92 2016 NOVIEMBRE|[ SEMANA 3 [EL PADRINO|(S5.- IZAJE DE CARGAS SUSPEN|S.1. El trabajador asegura que | 1 o
62 92 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 |EL PADRINO|5.- IZAJE DE CARGAS SUSPEN|5.2. El trabajador transita fuera 1 o
63 96 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
64 96 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 |EL PADRINO|[2.- HERRAMIENTAS MANUAL2.1. Cuenta con autorizacion y 4 1 o
65 96 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO(2.- HERRAMIENTAS MANUAL?2.2. Usa herramientas portatile 1 o
66 96 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO|(3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO|3.1. Verifica energia cero o pue 1 o
67 96 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO|3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO|3.2. Usa tarjeta de identificanci 1 o
68 96 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.1. Respeta las sefializaciones 1 o
69 96 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS ]4.2. Respeta los limites de velo. 1 o
70 96 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO[6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.1. Esta autorizado para realizal 1 o
71 96 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO|(6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.2. Usa herramientas y EPP die| 1 o
72 96 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO(7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
73 96 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 |EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.1. Los materiales peligrosos 1 o
74 96 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 |EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.2 Usa el EPP adecuado para | o 1
75 106 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin 1 o
76 106 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO(2.- HERRAMIENTAS MANUAL?2.1. Cuenta con autorizacién y { 1 o
77 106 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO(2.- HERRAMIENTAS MANUAL]2.2. Usa herramientas portatile 1 o
78 106 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de 1 o
79 106 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.2. Se encuentra en una zona s| 1 o
80 106 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.1. El trabajador cuenta con PE| 1 o
81 106 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO(9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.2 Verifica que alrededor del 1 o
82 120 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
83 120 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 3 [EL PADRINO(9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.1. El trabajador cuenta con PE| o 1
84 124 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 4 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
85 124 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 4 |EL PADRINO|[2.- HERRAMIENTAS MANUAL]2.2. Usa herramientas portatile o 1
86 124 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 4 [EL PADRINO(4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.1. Respeta las sefializaciones o 1
87 126 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 4 [EL PADRINO(9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.2 Verifica que alrededor del & 1 o
88 126 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 4 [EL PADRINO(11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.1. Los materiales peligrosos 1 o
89 126 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 4 |EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.2 Usa el EPP adecuado para | o 1
90 128 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 4 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
91 131 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 4 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
92 131 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 4 [EL PADRINO|(4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.1. Respeta las sefializaciones o 1
o3 131 2016 NOVIEMBRE|[ SEMANA 4 [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.2. Respeta los limites de velo o 1
94 131 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 4 |EL PADRINO|5.- IZAJE DE CARGAS SUSPEN|5.2. El trabajador transita fuera o 1
95 133 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 4 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
96 153 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 4 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
o7 161 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 4 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Estd ubicado fuera de la lin o 1
o8 161 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 4 [EL PADRINO(2.- HERRAMIENTAS MANUAL]2.1. Cuenta con autorizacién y Y o 1
99 161 2016 NOVIEMBRE| SEMANA 4 [EL PADRINO(9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.1. El trabajador cuenta con PE] o 1

Figura. 62. Registro Comportamientos mes noviembre 2016
Fuente: Area de Operaciones Milpo, 2016.




Anexo 5: Linea Base de comportamientos mes diciembre 2016

- ARTILL ANO MES SEMANA RESA OBSER\ CATEGO SUB - CATEGORI SEGURO

1 14 2016 DICIEMBR LINEA BA EL PADRIN 2.- HERRAMIENTAS MANLU 2.2. Usa herramientas portati o

2 14 2016 DICIEMBRE LINEA BASE | EL PADRINO|(3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO|3.1. Verifica energia cero o pue: 1 o
3 14 2016 DICIEMBRE LINEA BASE | EL PADRINO|(3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO|3.2. Usa tarjeta de identificanci 1 o
4 14 2016 DICIEMBRE LINEA BASE | EL PADRINO |4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.1. Respeta las sefializaciones 1 o
5 14 2016 DICIEMBRE LINEA BASE | EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.2. Respeta los limites de velo: 1 o
6 14 2016 DICIEMBRE LINEA BASE |EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.1. Estd autorizado para realiza 1 o
7 14 2016 DICIEMBRE LINEA BASE | EL PADRINO|(6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.2. Usa herramientas y EPP die| 1 o
8 14 2016 DICIEMBRE LINEA BASE |EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMIACEN11.1. Los materiales peligrosos 1 o
9 14 2016 DICIEMBRE LINEA BASE |[EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.2 Usa el EPP adecuado para | 1 o
10 21 2016 DICIEMBRE LINEA BASE |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.1. Al Subir o bajar por una esc; o 1
11 21 2016 DICIEMBRE LINEA BASE |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
12 21 2016 DICIEMBRE LINEA BASE | EL PADRINO(4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.1. Respeta las sefializaciones o 1
13 21 2016 DICIEMBRE LINEA BASE | EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.2. Respeta los limites de velo o 1
14 34 2016 DICIEMBRE LINEA BASE |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
15 34 2016 DICIEMBRE LINEA BASE |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
16 34 2016 DICIEMBRE LINEA BASE |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.2. Se encuentra en una zona s o 1
17 34 2016 DICIEMBRE LINEA BASE |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.2 Verifica que alrededor del § o 1
18 49 2016 DICIEMBRE LINEA BASE | EL PADRINO|1.- RANSPORTE, ALMACENAI1.1. Al Subir o bajar por una esc o 1
19 49 2016 DICIEMBRE LINEA BASE | EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Estd ubicado fuera de la lin o 1
20 50 2016 DICIEMBRE LINEA BASE | EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
21 50 2016 DICIEMBRE LINEA BASE | EL PADRINO|2.- TRANSPORTE, ALMACEN/2.1. Cuenta con autorizacién y y o 1
22 50 2016 DICIEMBRE LINEA BASE | EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL|2.2. Usa herramientas portatile. o 1
23 51 2016 DICIEMBRE LINEA BASE | EL PADRINO|[1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin. o 1
24 51 2016 DICIEMBRE LINEA BASE | EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL[2.1. Cuenta con autorizacién y 4 o 1
25 52 2016 DICIEMBRE | LINEA BASE [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.1. Al Subir o bajar por una esc o 1
26 52 2016 DICIEMBRE SEMANA 1 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
27 52 2016 DICIEMBRE SEMANA 1 [EL PADRINO|[4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.1. Respeta las sefializaciones o 1
28 52 2016 DICIEMBRE SEMANA 1 |EL PADRINO|7.- RANSPORTE, ALMACENAI7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
29 53 2016 DICIEMBRE SEMANA 1 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
30 53 2016 DICIEMBRE SEMANA 1 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.2. Se encuentra en una zona s| o 1
31 53 2016 DICIEMBRE SEMANA 1 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.1. El trabajador cuenta con PE o 1
32 53 2016 DICIEMBRE SEMANA 1 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.2 Verifica que alrededor del & o 1
33 54 2016 DICIEMBRE SEMANA 1 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.1. Al Subir o bajar por una esc o 1
34 54 2016 DICIEMBRE SEMANA 1 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
35 54 2016 DICIEMBRE SEMANA 1 |EL PADRINO|[4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.2. Respeta los Iimites de velo o 1
36 54 2016 DICIEMBRE SEMANA 1 |EL PADRINO|8.- TRABAJOS EN ALTURA (DI|8.2. Al desplazarse, permanece o 1
37 56 2016 DICIEMBRE SEMANA 2 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin. o 1
38 56 2016 DICIEMBRE SEMANA 2 |EL PADRINO|[4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.1. Respeta las sefializaciones 1 o
39 56 2016 DICIEMBRE SEMANA 2 |EL PADRINO|S.- IZAJE DE CARGAS SUSPEN|S5.1. El trabajador asegura que | 1 o
40 56 2016 DICIEMBRE SEMANA 2 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de 1 o
41 75 2016 DICIEMBRE SEMANA 2 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin 1 o
42 75 2016 DICIEMBRE SEMANA 2 |[EL PADRINO|[4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.1. Respeta las sefializaciones 1 o
43 75 2016 DICIEMBRE SEMANA 2 |[EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.2. Respeta los limites de velo: 1 o
44 79 2016 DICIEMBRE SEMANA 2 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
45 79 2016 DICIEMBRE SEMANA 2 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.1. El trabajador cuenta con PE o 1
46 80 2016 DICIEMBRE SEMANA 2 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.1. El trabajador cuenta con PE o 1
a7 81 2016 DICIEMBRE SEMANA 2 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin. 1 o
48 81 2016 DICIEMBRE SEMANA 2 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.1. El trabajador cuenta con PE| 1 o
49 81 2016 DICIEMBRE SEMANA 2 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.2 Verifica que alrededor del & 1 o
50 89 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL2.1. Cuenta con autorizaciéony 4 o 1
51 89 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL2.2. Usa herramientas portatile o 1
52 89 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.1. Esta autorizado para realizal 1 o
53 89 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.2. Usa herramientas y EPP die 1 o
54 89 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 [EL PADRINO|8.- TRABAJOS EN ALTURA (DI||8.1. Cuenta con autorizacién, PH 1 o
55 89 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|(8.- TRABAJOS EN ALTURA (DI|8.2. Al desplazarse, permanece 1 o
56 89 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|10.- TRABAJO EN ESPACIOS (10.1. Monitorea los niveles de 1 o
57 89 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|10.- TRABAJO EN ESPACIOS (10.2 Cuenta con PETARr, realiza| 1 o
58 92 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
59 92 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.1. Respeta las sefializaciones 1 o
60 92 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|[4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.2. Respeta los limites de velo 1 o
61 92 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|5.- IZAJE DE CARGAS SUSPEN|5.1. El trabajador asegura que | 1 o
62 92 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|5.- IZAJE DE CARGAS SUSPEN|5.2. El trabajador transita fuera 1 o
63 96 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin. o 1
64 96 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL2.1. Cuenta con autorizaciéony 4 1 o
65 96 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL2.2. Usa herramientas portatile 1 o
66 96 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 [EL PADRINO|3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO|3.1. Verifica energia cero o pue: 1 o
67 96 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO|3.2. Usa tarjeta de identificanci 1 o
68 96 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.1. Respeta las sefializaciones 1 o
69 96 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.2. Respeta los limites de velo: 1 o
70 96 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.1. Esta autorizado para realiza 1 o
71 96 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.2. Usa herramientas y EPP die 1 o
72 96 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
73 96 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.1. Los materiales peligrosos 1 o
74 96 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.2 Usa el EPP adecuado para | o 1
75 106 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin 1 o
76 106 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL2.1. Cuenta con autorizaciony 1 o
77 106 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL2.2. Usa herramientas portatile. 1 o
78 106 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de 1 o
79 106 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.2. Se encuentra en una zona s| 1 o
80 106 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.1. El trabajador cuenta con PE| 1 o
81 106 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 [EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.2 Verifica que alrededor del & 1 o
82 120 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
83 120 2016 DICIEMBRE SEMANA 3 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.1. El trabajador cuenta con PE o 1
84 124 2016 DICIEMBRE SEMANA 4 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
85 124 2016 DICIEMBRE SEMANA 4 |EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL2.2. Usa herramientas portatile o 1
86 124 2016 DICIEMBRE SEMANA 4 |EL PADRINO|[4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.1. Respeta las sefializaciones o 1
87 126 2016 DICIEMBRE SEMANA 4 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.2 Verifica que alrededor del g 1 o
88 126 2016 DICIEMBRE SEMANA 4 |EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.1. Los materiales peligrosos 1 o
89 126 2016 DICIEMBRE SEMANA 4 |EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.2 Usa el EPP adecuado para | o 1
90 128 2016 DICIEMBRE SEMANA 4 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
91 131 2016 DICIEMBRE SEMANA 4 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
92 131 2016 DICIEMBRE SEMANA 4 |EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.1. Respeta las sefializaciones o 1
93 131 2016 DICIEMBRE SEMANA 4 |EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS |4.2. Respeta los Iimites de velo o 1
94 131 2016 DICIEMBRE SEMANA 4 |EL PADRINO|S5.- IZAJE DE CARGAS SUSPEN|5.2. El trabajador transita fuera o 1
95 133 2016 DICIEMBRE SEMANA 4 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Estd ubicado fuera de la lin o 1
96 153 2016 DICIEMBRE SEMANA 4 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
97 161 2016 DICIEMBRE SEMANA 4 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
98 161 2016 DICIEMBRE SEMANA 4 |EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL2.1. Cuenta con autorizaciéony y o 1
99 161 2016 DICIEMBRE SEMANA 4 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.1. El trabajador cuenta con PE o 1
100 161 2016 DICIEMBRE SEMANA 4 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.2 Verifica que alrededor del g 1 o

Figura 63.

3. Registro Comportamientos mes diciembre 2016.
Fuente: Area de Operaciones Milpo, 2016.




Anexo 6: Linea Base de comportamientos mes enero 2017

. ARTILL ARNO S SEMANA RESA OBSER\VCATEGO SUB - CATEGO! e laeseess
1 14 - 2017 ENERO| - | LINEA BA{ - [EL PADRIN - |2.- HERRAMIENTAS MANU - [2.2. Usa herramientas portati - o |- 1 [-
2 14 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO(3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO|3.1. Verifica energia cero o pue 1 o
3 14 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO|3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO|3.2. Usa tarjeta de identificanci 1 o
a 14 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO(4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.1. Respeta las sefializaciones 1 o
s 14 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO(4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.2. Respeta los limites de velo 1 o
6 14 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO(6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.1. Esta autorizado para realizal 1 o
7 14 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO(6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.2. Usa herramientas y EPP die] 1 o
8 14 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO(11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.1. Los materiales peligrosos 1 o
9 14 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.2 Usa el EPP adecuado para | 1 o
10 21 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO(1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.1. Al Subir o bajar por una esc| o 1
11 21 2017 ENERO LINEA BASE [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POST1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
12 21 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO(4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.1. Respeta las sefializaciones o 1
13 21 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO(4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.2. Respeta los limites de velo o 1
14 34 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO(1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
15 34 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO(7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
16 34 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO(7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.2. Se encuentra en una zona s o 1
17 34 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO(9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.2 Verifica que alrededor del 3 o 1
18 49 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO(1.- RANSPORTE, ALMACENAI1.1. Al Subir o bajar por una esc| o 1
19 49 2017 ENERO LINEA BASE [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
20 50 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
21 50 2017 ENERO LINEA BASE | EL PADRINO|2.- TRANSPORTE, ALMACENA2.1. Cuenta con autorizacién y 4 o 1
22 50 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL|2.2. Usa herramientas portatile o 1
23 51 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
24 51 2017 ENERO LINEA BASE |EL PADRINO(2.- HERRAMIENTAS MANUAL|2.1. Cuenta con autorizacién y 4 o 1
25 52 2017 ENERO LINEA BASE [EL PADRINO[1.- USO DEL CUERPO Y POSTU1.1. Al Subir o bajar por una esc| o 1
26 52 2017 ENERO SEMANA 1 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin; o 1
27 52 2017 ENERO SEMANA 1 [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.1. Respeta las sefializaciones o 1
28 52 2017 ENERO SEMANA 1 [EL PADRINO|7.- RANSPORTE, ALMACENAI7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
29 53 2017 ENERO SEMANA 1 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Estd ubicado fuera de la lin; o 1
30 53 2017 ENERO SEMANA 1 [EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP(7.2. Se encuentra en una zona s| o 1
31 53 2017 ENERO SEMANA 1 [EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.1. El trabajador cuenta con PE o 1
32 53 2017 ENERO SEMANA 1 [EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.2 Verifica que alrededor del & o 1
33 54 2017 ENERO SEMANA 1 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.1. Al Subir o bajar por una esc| o 1
34 54 2017 ENERO SEMANA 1 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Estd ubicado fuera de la lin; o 1
35 54 2017 ENERO SEMANA 1 [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.2. Respeta los limites de velo. o 1
36 54 2017 ENERO SEMANA 1 [EL PADRINO|8.- TRABAJOS EN ALTURA (DI[8.2. Al desplazarse, permanece o 1
37 56 2017 ENERO SEMANA 2 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin; o 1
38 56 2017 ENERO SEMANA 2 [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.1. Respeta las sefializaciones 1 o
39 56 2017 ENERO SEMANA 2 |[EL PADRINO|S.- IZAJE DE CARGAS SUSPEN|S.1. El trabajador asegura que | 1 o
40 56 2017 ENERO SEMANA 2 [EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de 1 o
a1 75 2017 ENERO SEMANA 2 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin; 1 o
a2 75 2017 ENERO SEMANA 2 [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.1. Respeta las sefializaciones 1 o
43 75 2017 ENERO SEMANA 2 [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.2. Respeta los limites de velo. 1 o
a4 79 2017 ENERO SEMANA 2 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin; o 1
a5 79 2017 ENERO SEMANA 2 [EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.1. El trabajador cuenta con PE o 1
a6 80 2017 ENERO SEMANA 2 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.1. El trabajador cuenta con PE o 1
a7 81 2017 ENERO SEMANA 2 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Estd ubicado fuera de la Iird 1 o
a8 81 2017 ENERO SEMANA 2 [EL PADRINO[9.- TRABAJOS EN CALIENTE |[9.1. El trabajador cuenta con PE| 1 o
49 81 2017 ENERO SEMANA 2 [EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.2 Verifica que alrededor del & 1 o
50 89 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL[2.1. Cuenta con autorizacién y Y o 1
51 89 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL[2.2. Usa herramientas portatile o 1
52 89 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.1. Esta autorizado para realiza] 1 o
53 89 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIO[6.2. Usa herramientas y EPP die| 1 o
54 89 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|8.- TRABAJOS EN ALTURA (D|[8.1. Cuenta con autorizacién, P 1 o
55 89 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|8.- TRABAJOS EN ALTURA (DI[8.2. Al desplazarse, permanece 1 o
56 89 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|[10.- TRABAJO EN ESPACIOS 10.1. Monitorea los niveles de 1 o
57 89 2017 ENERO SEMANA 3 |[EL PADRINO|[10.- TRABAJO EN ESPACIOS (10.2 Cuenta con PETART, realizal 1 o
s8 92 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Est4 ubicado fuera de la lin: o 1
59 92 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.1. Respeta las sefializaciones 1 o
60 92 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.2. Respeta los limites de velo. 1 o
61 92 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|S.- IZAJE DE CARGAS SUSPEN(S.1. El trabajador asegura que | 1 o
62 92 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|S.- IZAJE DE CARGAS SUSPEN|5.2. El trabajador transita fuera 1 o
63 96 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Estd ubicado fuera de la lin; o 1
64 96 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL[2.1. Cuenta con autorizaciény 4 1 o
65 96 2017 ENERO SEMANA 3 |[EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL[2.2. Usa herramientas portatile 1 o
66 96 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO(3.1. Verifica energia cero o pue 1 o
67 96 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO(3.2. Usa tarjeta de identificanci 1 o
68 96 2017 ENERO SEMANA 3 |[EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.1. Respeta las sefializaciones 1 o
69 96 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.2. Respeta los limites de velo 1 o
70 96 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.1. Esta autorizado para realiza] 1 o
71 96 2017 ENERO SEMANA 3 |[EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIO|6.2. Usa herramientas y EPP die| 1 o
72 96 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
73 96 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.1. Los materiales peligrosos 1 o
74 96 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.2 Usa el EPP adecuado para | o 1
75 106 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POST{1.2. Esta ubicado fuera de la lin, 1 o
76 106 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL[2.1. Cuenta con autorizacién y 1 o
77 106 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL2.2. Usa herramientas portatile 1 o
78 106 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de 1 o
79 106 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.2. Se encuentra en una zona s 1 o
80 106 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINOJ9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.1. El trabajador cuenta con PE 1 o
81 106 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.2 Verifica que alrededor del 4 1 o
82 120 2017 ENERO SEMANA 3 [EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de { o 1
83 120 2017 ENERO SEMANA 3 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE |9.1. El trabajador cuenta con PE| o 1
84 124 2017 ENERO SEMANA 4 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin; o 1
85 124 2017 ENERO SEMANA 4 [EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL[2.2. Usa herramientas portatile o 1
86 124 2017 ENERO SEMANA 4 [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.1. Respeta las sefializaciones o 1
87 126 2017 ENERO SEMANA 4 |[EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.2 Verifica que alrededor del & 1 o
88 126 2017 ENERO SEMANA 4 [EL PADRINO|[11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.1. Los materiales peligrosos 1 o
89 126 2017 ENERO SEMANA 4 [EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACEN11.2 Usa el EPP adecuado para | o 1
20 128 2017 ENERO SEMANA 4 [EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP|7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
o1 131 2017 ENERO SEMANA 4 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POST{1.2. Esta ubicado fuera de la lin, o 1
92 131 2017 ENERO SEMANA 4 |[EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.1. Respeta las sefializaciones o 1
o3 131 2017 ENERO SEMANA 4 [EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS [4.2. Respeta los limites de velo. o 1
o4 131 2017 ENERO SEMANA 4 [EL PADRINO|S.- IZAJE DE CARGAS SUSPEN|5.2. El trabajador transita fuera o 1
95 133 2017 ENERO SEMANA 4 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Estd ubicado fuera de la lin; o 1
26 153 2017 ENERO SEMANA 4 [EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMP[7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
97 161 2017 ENERO SEMANA 4 [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTY1.2. Esta ubicado fuera de la lin; o 1
o8 161 2017 ENERO SEMANA 4 [EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUAL[2.1. Cuenta con autorizacién y Y o 1
929 161 2017 ENERO SEMANA 4 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.1. El trabajador cuenta con PE o 1
100 161 2017 ENERO SEMANA 4 [EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE [9.2 Verifica que alrededor del 4 1 o

Figura 64. Registro Comportamientos mes enero, 2017
Fuente: Area de Operaciones Milpo, 2017.




Anexo 7: Linea Base de comportamientos mes febrero 2017

N ANO MES SEMANA RESA OBSER\ CATEGORI SUB - CATEGORIA SEGURO RIESGOSO
1 14 2017 | - |FEBRERO LINEA BA[ - |[EL PADRIN - [2.- HERRAMIENTAS MANUAL| - |2.2. Usa herramientas portati - o |- 1 |-
2 14 2017 FEBRERO LINEA BASE |EL PADRINO|3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO EN|3.1. Verifica energia cero o pue: 1 o
3 14 2017 FEBRERO LINEA BASE | EL PADRINO(3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO EN|3.2. Usa tarjeta de identificanci 1 o
4 14 2017 FEBRERO LINEA BASE [EL PADRINO(4.- TRANSITO DE PERSONAS Y V|4.1. Respeta las sefializaciones 1 o
5 14 2017 FEBRERO LINEA BASE [EL PADRINO(4.- TRANSITO DE PERSONAS Y V|4.2. Respeta los limites de velo 1 o
6 14 2017 FEBRERO LINEA BASE |EL PADRINO[6.- TRABAJO EN INSTALACIONE{6.1. Esté autorizado para realizal 1 o
7 14 2017 FEBRERO LINEA BASE | EL PADRINO(6.- TRABAJO EN INSTALACIONEY6.2. Usa herramientas y EPP die 1 o
8 14 2017 FEBRERO LINEA BASE |EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACENANM11.1. Los materiales peligrosos 1 o
9 14 2017 FEBRERO LINEA BASE | EL PADRINO(11.- TRANSPORTE, ALMACENAM11.2 Usa el EPP adecuado para | 1 o
10 21 2017 FEBRERO LINEA BASE [EL PADRINO(1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA|1.1. Al Subir o bajar por una esc| [ 1
11 21 2017 FEBRERO LINEA BASE [EL PADRINO(1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA|1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
12 21 2017 FEBRERO LINEA BASE [EL PADRINO(4.- TRANSITO DE PERSONAS Y V|4.1. Respeta las sefializaciones o 1
13 21 2017 FEBRERO LINEA BASE [EL PADRINO(4.- TRANSITO DE PERSONAS Y V|4.2. Respeta los limites de velos o 1
14 34 2017 FEBRERO LINEA BASE |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
15 34 2017 FEBRERO LINEA BASE |EL PADRINO(7.- TRABAJOS A ALTAS TEMPERA7.1. El trabajador usa el EPP de [ 1
16 34 2017 FEBRERO LINEA BASE [EL PADRINO(7.- TRABAJOS A ALTAS TEMPERA7.2. Se encuentra en una zona s o 1
17 34 2017 FEBRERO LINEA BASE [EL PADRINO(9.- TRABAJOS EN CALIENTE 9.2 Verifica que alrededor del 3| o 1
18 49 2017 FEBRERO LINEA BASE [EL PADRINO(1.- RANSPORTE, ALMACENAMIE1.1. Al Subir o bajar por una esc] o 1
19 49 2017 FEBRERO LINEA BASE [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA|1.2. Estd ubicado fuera de la lin o 1
20 50 2017 FEBRERO LINEA BASE |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
21 50 2017 FEBRERO LINEA BASE | EL PADRINO|2.- TRANSPORTE, ALMACENAMI[2.1. Cuenta con autorizacién y [ 1
22 50 2017 FEBRERO LINEA BASE [EL PADRINO(2.- HERRAMIENTAS MANUALES [2.2. Usa herramientas portétile o 1
23 51 2017 FEBRERO LINEA BASE [EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA|1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
24 51 2017 FEBRERO LINEA BASE |EL PADRINO(2.- HERRAMIENTAS MANUALES |2.1. Cuenta con autorizacién y 4 o 1
25 52 2017 FEBRERO LINEA BASE [EL PADRINO[1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA|1.1. Al Subir o bajar por una esd o 1
26 52 2017 FEBRERO SEMANA 1 |EL PADRINO USO DEL CUERPO Y POSTURA|1.2. Estd ubicado fuera de la lin o 1
27 52 2017 FEBRERO SEMANA 1 |EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS Y V[4.1. Respeta las sefializaciones o 1
28 52 2017 FEBRERO SEMANA 1 |EL PADRINO|7.- RANSPORTE, ALMACENAMIE7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
29 53 2017 FEBRERO SEMANA 1 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA1.2. Estd ubicado fuera de la lin. o 1
30 53 2017 FEBRERO SEMANA 1 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMPERA7.2. Se encuentra en una zona s| o 1
31 53 2017 FEBRERO SEMANA 1 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE 9.1. El tr cuenta con PE] o 1
32 53 2017 FEBRERO SEMANA 1 |EL PADRINO|9S.- TRABAJOS EN CALIENTE 9.2 Verifica que alrededor del 3 o 1
33 54 2017 FEBRERO SEMANA 1 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA1.1. Al Subir o bajar por una esc; o 1
34 54 2017 FEBRERO SEMANA 1 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA1.2. Estd ubicado fuera de la lin. [ 1
35 54 2017 FEBRERO SEMANA 1 |EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS Y V([4.2. Respeta los limites de velo o 1
36 54 2017 FEBRERO SEMANA 1 [EL PADRINO(8.- TRABAJOS EN ALTURA (DIFE}8.2. Al desplazarse, permanece o 1
37 56 2017 FEBRERO SEMANA 2 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA|1.2. Estd ubicado fuera de la lin o 1
38 56 2017 FEBRERO SEMANA 2 |EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS Y V[4.1. Respeta las sefializaciones 1 o
39 56 2017 FEBRERO SEMANA 2 |EL PADRINO|5.- IZAJE DE CARGAS SUSPENDI[S.1. El trabajador asegura que | 1 o
40 56 2017 FEBRERO SEMANA 2 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMPERA7.1. El trabajador usa el EPP de 1 o
41 75 2017 FEBRERO SEMANA 2 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA|1.2. Estd ubicado fuera de la lin. 1 o
42 75 2017 FEBRERO SEMANA 2 |EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS Y V[4.1. Respeta las sefializaciones 1 o
43 75 2017 FEBRERO SEMANA 2 |EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS Y V[4.2. Respeta los limites de velo 1 o
a4 79 2017 FEBRERO SEMANA 2 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
45 79 2017 FEBRERO SEMANA 2 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE 9.1. El trabajador cuenta con PE| o 1
46 80 2017 FEBRERO SEMANA 2 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE 9.1. El trabajador cuenta con PE| [ 1
a7 81 2017 FEBRERO SEMANA 2 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA|1.2. Estd ubicado fuera de la lin. 1 o
48 81 2017 FEBRERO SEMANA 2 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE 9.1. El trabajador cuenta con PE| 1 o
49 81 2017 FEBRERO SEMANA 2 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE 9.2 Verifica que alrededor del 3 1 o
50 89 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUALES |2.1. Cuenta con autorizaciény (4 o 1
51 89 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUALES [2.2. Usa herramientas portatile: [ 1
52 89 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIONE{6.1. Estd autorizado para realiza 1 o
53 89 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIONE{6.2. Usa herramientas y EPP die 1 o
54 89 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|8.- TRABAJOS EN ALTURA (DIFEH8.1. Cuenta con autorizacién, P 1 o
55 89 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|8.- TRABAJOS EN ALTURA (DIFEH8.2. Al desplazarse, permanece 1 o
56 89 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|10.- TRABAJO EN ESPACIOS CON10.1. Monitorea los niveles de 1 o
57 89 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|10.- TRABAJO EN ESPACIOS CON10.2 Cuenta con PETARTr, realizal 1 o
58 92 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA|1.2. Estd ubicado fuera de la lin. [ 1
59 92 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS Y V[4.1. Respeta las sefializaciones 1 o
60 92 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS Y V[4.2. Respeta los limites de velo 1 o
61 92 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|5.- IZAJE DE CARGAS SUSPENDI[5.1. El tr asegura que | 1 o
62 92 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|S.- IZAJE DE CARGAS SUSPENDI(S5.2. El trabajador transita fuera 1 o
63 96 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA1.2. Estd ubicado fuera de la lin. [ 1
64 96 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUALES [2.1. Cuenta con autorizacién y 1 o
65 96 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUALES [2.2. Usa herramientas portatile: 1 o
66 96 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO EN|3.1. Verifica energia cero o pue 1 o
67 %6 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|3.- BLOQUEO Y ETIQUETADO EN|3.2. Usa tarjeta de identificanci 1 o
68 96 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS Y V[4.1. Respeta las sefializaciones 1 o
69 96 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS Y V[4.2. Respeta los limites de velo 1 o
70 96 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIONE{6.1. Estd autorizado para realiza 1 o
71 96 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|6.- TRABAJO EN INSTALACIONéS,Z. Usa herramientas y EPP die 1 o
72 96 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMPERA7.1. El tr usa el EPP de o 1
73 %6 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACENANM11.1. Los materiales peligrosos 1 o
74 96 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACENAM11.2 Usa el EPP adecuado para | o 1
75 106 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA1.2. Estd ubicado fuera de la lin. 1 o
76 106 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUALES [2.1. Cuenta con autorizacién y 1 o
77 106 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUALES [2.2. Usa herramientas portatile: 1 o
78 106 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMPERA7.1. El tr usa el EPP de 1 o
79 106 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMPERA7.2. Se encuentra en una zona s| 1 o
80 106 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|S.- TRABAJOS EN CALIENTE 9.1. El trabajador cuenta con PE| 1 o
81 106 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE 9.2 Verifica que alrededor del 3 1 o
82 120 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMPERA7.1. El trabajador usa el EPP de o 1
83 120 2017 FEBRERO SEMANA 3 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE 9.1. El trabajador cuenta con PE] o 1
84 124 2017 FEBRERO SEMANA 4 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA|1.2. Estd ubicado fuera de la lin. o 1
85 124 2017 FEBRERO SEMANA 4 |EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUALES |2.2. Usa herramientas portatile: o 1
86 124 2017 FEBRERO SEMANA 4 |EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS Y V[4.1. Respeta las sefializaciones [ 1
87 126 2017 FEBRERO SEMANA 4 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE 9.2 Verifica que alrededor del 3| 1 o
88 126 2017 FEBRERO SEMANA 4 |EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACENANM11.1. Los materiales peligrosos 1 o
89 126 2017 FEBRERO SEMANA 4 |EL PADRINO|11.- TRANSPORTE, ALMACENAN11.2 Usa el EPP adecuado para | o 1
90 128 2017 FEBRERO SEMANA 4 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMPERA7.1. El tr usa el EPP de o 1
91 131 2017 FEBRERO SEMANA 4 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA1.2. Estd ubicado fuera de la lin o 1
92 131 2017 FEBRERO SEMANA 4 |EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS Y V[4.1. Respeta las sefializaciones [ 1
93 131 2017 FEBRERO SEMANA 4 |EL PADRINO|4.- TRANSITO DE PERSONAS Y V/[4.2. Respeta los limites de velo o 1
94 131 2017 FEBRERO SEMANA 4 |EL PADRINO|5.- IZAJE DE CARGAS SUSPENDI[S.2. El trabajador transita fuera o 1
95 133 2017 FEBRERO SEMANA 4 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA|1.2. Estd ubicado fuera de la lin o 1
96 153 2017 FEBRERO SEMANA 4 |EL PADRINO|7.- TRABAJOS A ALTAS TEMPERA7.1. El tr usa el EPP de o 1
97 161 2017 FEBRERO SEMANA 4 |EL PADRINO|1.- USO DEL CUERPO Y POSTURA1.2. Esta ubicado fuera de la lin o 1
98 161 2017 FEBRERO SEMANA 4 |EL PADRINO|2.- HERRAMIENTAS MANUALES [2.1. Cuenta con autorizacién y [ 1
99 161 2017 FEBRERO SEMANA 4 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE 9.1. El trabajador cuenta con PE] o 1
100 161 2017 FEBRERO SEMANA 4 |EL PADRINO|9.- TRABAJOS EN CALIENTE 9.2 Verifica que alrededor del 3 1 o

Figura. 65. Registro Comportamientos mes febrero, 2017
Fuente: Area de Operaciones Milpo, 2017.




Anexo 8: Cartilla de Observacion de Riesgos Trabajo (ORT) A-1

e e e e Y | ViR CSSOPAY2 T RV, 01
MILPO I S L L I

Observador Letra del Observado: (&) (B) (C) (D) (E) (ADM)
Fecha: I / Hora: Actividad Observada:
Lugar de laObservacion: N°®personasobservadas:
UGB del Observado: Realizado Coaching? ( )Si ( )No
UGE del Observador: Nombre Coaching:
1. Uso del Cuerpa/Posicion voguro [F4A] 2 [ Dasorms i somvscionyasa | sarror | e |
11 ;5 emgiaado mantens 0s o & 13 rea que 2613
a8’
12 ;B ampiaad) mantena & Curpo 0 par 1akos 02 13
in23 02 290 02 MAUINas, harT y 8quipos?
13 A Subr/Bar niveies dfrenss, & empeadd Uinza ios
punids 92 3poy0
2 Herramisntss /| Equipos e o 5 Dagoride s decviscion y cauca Barrers | ol |
21 ; 5 ampiadd usa 02 frma 3320uada 135 Maguinas,
2quoos y harramianas’
22 {06 20uios, MaQunas y herramientas son 020,308
parala actidad y es13n en DUn3s CoNACioNes 02 Usa?
le toguro | Resa | Pot Dacerids is decviscion y caucs Barrar ﬁ
31 5 slstema en qua 52 2513 Nacendd [ Imervancidn esta
332CU333Mant2 D0gUE3N’
32 /5 ampaa 1ane Parmiso para TTADJOAPR, 2stan
ralienagos corractamans?
33 ;5 ampaadn 1202 Capaciacion (entenamiano y
301Z3CKN forma) para Secutar 13 Ahidad?
34 ;B emp23s cumpse 10005 105 procadmiantos 02
SagUridad xgidos prala :
4 Ergonomia i e 5 Dacarie s decvisciony osute p—
41 ;5 ampa3gn hace movimianios posicion
g oNdMICamants Corracios?
5. Sefalizacion/alsiamiento i i 15 Decorine is decviscion y osute Barrers | o0l |
51 ;5 empiaagn sehanzdy 3sid corractaments & a3 02
Yab30? 1
gc’smrmum)'mw

¥
S USOEPPS | 2eguo ?—g Decorida la decviscion y cauca Barrers g
6.1 . B ampiaad) usa 39cu3TaMaNte 105 EPP'S 2091008 1
para s Wga 3T
6.2 ;05 EP7's UIZ3305 2510 an partac 251330 02
Consanvacion y funcionamianto? 0
7. Medio Ambients | doouro | R50) SR Datarie is decvission y cauca Barrers | oS |
7.1 HUDO 025parACIO0 02 12CUTS08 NAARS Qa2 13
achoon 02 3 3c1idad?

Figura. 66. Cartilla de observacion ORT.
Fuente: Area de Operaciones Milpo, 2017.



Anexo 9: Cartilla de Observacion de Riesgos Trabajo (ORT) A-2

9.2 Caida

.4 Proywecchdn de Fatioolas

5.5 Lasgazs

S5 Calda de msherdal! objefos! mcs

8.7 Confacho con (sustancla quimics, pades callenbes afic )

5.5 s
Fiscg [ Folen g0
0. Poctura dsl Dhearvada Sagura ;q olal Dexcoribs la decviackin ¥ caucs Barrsry Criian
10.1 ZE] empleads mantevo & compotamients Inlcla
durmnte toda |8 obseraciin?
102 ;E] empleads manboryd o compomamiients adecumad
isim esistencla, agresividad o apatis) dumnke la
Lobseracion?
BARRERAS

1- Peledlogiea | 1.1 Froolemas Famonales 1.2 Estds, anciadad 1.2 Frisa jpor moflvos pamonales)
2 - Flckoldgioa 2.1 Lienifaciones Fislcas 22 Suallc, cansanclo 1.3 Esiado Fislco, epdsmmedades

2.1 Mo conoce & desgo 33 Mo se acmema de ponios de P i
2 - Cognitiea 2.2 Mo fos snfmnads procadimisnto) enfmnamiient &4 D¥lculiad de: compmeslo

4.1 Hidhos Anfiguos 4.5 Instalacionss, hemamiestas o squipos

4.5 Despowema de Frocedimiantos

4.2 Faits de Expedencia’ Habllidad =
4 & Frocedimisntos v Mommas

CERTTLENCE

4 . Socdsl 4 % Exceso de Expesdencia’ Alt - 4 5 E]mmplo de colegas

otz I“fié :‘_’g 440 E|mmmla de [idams

4.4 Fmoceso nadecmado - 4.11 Priceidad & la prodeccldn
E - iroc

RIESGOS CRITICOS

1 | Blogues ¥ Alsiamiento de Ensglas 5 | Camges Sespendides 11 | Excavaclonss (subtamines, fajo ablena, civil)
02 | Froteccion die Maguinas OF | Traiafo en Altwa 12 | Animalies. Vananosos
0 | Hemumientes Manmsles 0F | Sushanclas Cuimicas Faligmsas 12 | Viehicwlios. Livianos v Equipos Midniles
4 | instalaciones Eldctcas 02 | Sistemas Frsizados 14 | Metal Liguide
05 | Espacio Confimadio 10 | Calda de Rocs

Compromisos Firmados y Acciones:
Puma | | jIncanaz? | |

PUMd { ) incap? ()

PUMd { ) incap? ()

Pumia { | jIncanz? | |

Figura. 67. Cartilla de observacion ORT.
Fuente: Area de Operaciones Milpo, 2017.



Anexo 10: Control de Registro de Cartillas (ORT)

oD AR o
REA DE EXPLORA A COMPA RA PO S.A.A oct-16 6 dic-16 X 5
POO A R P
bOR L
ODIGO PRO ; 5 2 A oBSER [Bo8
DAD DE TRABAIO A DOS Y NO ADO o
ONA A 0
1 PROYECTO EL PADRINO 100951 oP REGINALDO GUTIERREZ QPROM 01f ACTIVO 2 2 4 3 3 1 1 3 3 3 3 2 3 1 2 4 60 70%
2 PROYECTO EL PADRINO 100973 op JESUS TIJERO GOMEZ  [PROM 01f ACTIVO 0 0 0 1 1 2 3 1 1 5 0 2 2 0 0 60 2%
3 PROYECTO EL PADRINO 100834 | A op CESAR AUGUSTO LEON DJPROM 01| ACTIVO 6 1 1 1 1 2 3 1 1 1 1 3 1 1 2 60 -
4 PROYECTO EL PADRINO 100934 oP CHRISTIAN RODRIGUEZ APROM 01| ACTIVO 6 1 1 1 1 2 3 7 1 2 0 0 2 1 1 60 58%
5 PROYECTO EL PADRINO 100988 op LUIS WONG BERNAOLA [PROM 01| ACTIVO 6 1 1 0 1 3 3 a 0 VA;’ESD 0 2 2 0 0 9 60 8%
6 PROYECTO EL PADRINO 100948 MTTO OLIVER DAMIAN VALDEZ [PROM 01| ACTIVO 1 1 1 6 0 0 2 3 0 0 8 3 0 0 0 60 52%
7 PROYECTO EL PADRINO op JULIO CARLOS MAYTA  [PROM 01f ACTIVO na | ova | owa | v | ova | ova | wa | owa | 3 0 0 0 0 0 6 30
VACACIO | VACACIO || VACACIO | VACACIO
8 PROYECTO EL PADRINO 100841 | B op EDWIN OSORIO SIGUAS [PROM 01| ACTIVO 0 3 1 2 3 " - - - 2 3 0 2 0 0 60 32%
9 PROYECTO EL PADRINO 100837 op EFRAIN MALDONADO VE[PROM 01| ACTIVO B 1 a 2 3 2 2 2 2 3 3 3 2 2 3 4 60 2%
10 PROYECTO EL PADRINO op DANTE CACERES RODRIG[PROM 01| ACTIVO 6 1 3 3 3 2 1 3 2 2 1 3 2 1 1 6 60 60%
1 PROYECTO EL PADRINO op FRANK ADAN NUREZ ALIjPROM 02| ACTIVO wa | ova | owa | o | ova | owa | wa | owa [ v | owa | ova | va | wa | v | v 12 17%
2 PROYECTO EL PADRINO 100887 op EDGAR TRIGOSO PINTO [PROM 01| ACTIVO 1 1 3 1 2 2 0 0 0 8 0 0 1 1 2 6 60 3%
c
13 PROYECTO EL PADRINO 100867 op GERBER FERNANDEZ COLPROM 01| ACTIVO 1 4 3 1 3 1 3 0 3 0 0 3 3 3 0 60 52%
14 PROYECTO EL PADRINO 100870 op VICTOR GUTIERREZ CASTPROM 01f ACTIVO 3 3 a 3 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 48 60 80%
15 PROYECTO EL PADRINO 100813 ALMACEN  [VICTOR CORDERO SALAZ[PROM 01| ACTIVO 4 4 4 3 1 2 1 3 2 2 1 3 2 1 3 8 60 63%
16 PROYECTO EL PADRINO 100862 op JUAN CASAICO CONDOR [PROM 01f ACTIVO 1 3 0 1 0 1 o 0 0 0 1 2 2 2 2 60 37%
17 PROYECTO EL PADRINO 101000 | D op TOMAS PAMPAMALLEO [PROM 01{ ACTIVO 4 1 4 3 3 2 1 3 2 2 1 3 2 1 1 60 58%
18 PROYECTO EL PADRINO 100868 op JEFFERSON FLORES CISN{PROM 01 ACTIVO 4 1 5 3 3 2 5 0 2 1 2 o VAE’:Z'D 2 3 9 60 65%
19 PROYECTO EL PADRINO op JAVIER JARAGARCIA  [PROM 01f ACTIVO 2 3 0 0 3 1 1 0 0 0 3 3 3 2 2 9 57 51%
20 PROYECTO EL PADRINO 100891 MTTO  |HOBERHG FLORES PEREZ[PROM 01f ACTIVO 3 1 6 3 3 2 1 3 2 2 0 3 2 2 2 60 62%
VACACIO | VACACIO | VACACIO
o
2 PROYECTO EL PADRINO 101093 MTTO  |FELIX MIGUEL FALCON LdPROM 01f ACTIVO 1 6 0 3 0 2 1 3 - - N 3 2 2 3 60 52%
2 PROYECTO EL PADRINO 100811 MTTO  |IORGE VALDERRAMA VALPROM 01| ACTIVO 3 [PEAS|PRCAIDENST 3 3 4 4 3 0 3 2 3 0 60 55%
ADM.
23 PROYECTO EL PADRINO 100806 MTTO  |GERARDO PEREZ HURTAGPROM 01f ACTIVO 4 0 6 0 3 2 3 0 3 3 6 3 0 2 3 ; 60 70%
2 PROYECTO EL PADRINO 101049 MTTO  |WILMER LLAYE JIMENEZ [PROM 01f ACTIVO 3 5 0 2 3 1 2 0 4 3 4 0 2 3 1 8 60 63%
25 PROYECTO EL PADRINO 101182 oP MARIO PANTA VERGARA [PROM 01| ACTIVO 4 0 6 3 3 2 1 3 3 3 3 3 2 2 2 46 60 77%

Figura. 68. Registro de Cartilla de observacion ORT.
Fuente: Area de Operaciones Milpo, 2017.




Anexo 11: Reporte de cinco puntos de seguridad

MILPO

REPORTE DE CINCO PUNTOS DE SEGURIDAD
Nombre del Trabajador:
Actividad a realizar:
Lugar de Trabajo:
Fecha: Hora: E.E /Empresa:
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Figura. 69. Reporte de cinco puntos de seguridad.
Fuente: Area de Operaciones Milpo, 2017.



Anexo 12: Control uso de equipos de proteccion personal

MILPO ol o |
:-'In ce Achusireciin : - :
CONTROL DE U SO DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL
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Figura 70. Control uso de equipos de proteccion personal
Fuente: Area de Operaciones Milpo, 2017



Anexo 13: Ficha de Equipo de Proteccién Personal

Foqirtrn  :550-F-07-d oo, #F
\ % M I L pD Actualizacibn: 3HETNE

Ficha de Equipo de Proteccién Personal

FICHA TECHICA DE PRODUCTOS DE SEGURIDAD Codge: M

Codigo :
Descripcion:
Unidad:

Area de Uso:

Caraeteristicas
del area de uso:

1 DETALLE DEL FAGGACTE EOTOS DEL ARTICULOD

Platerial principal:

[Caracteristicas)

Descripeion
General:

Registro del SGI Paginalde|

Figura 71. Ficha de Equipo de Proteccion Personal.
Fuente: Area de Operaciones Milpo, 2017.




Anexo 14: Check list de Coaching

MILPD =:r_'..| .::._ LI e

CHECK LIST DE COACHING

1. IDENTIFICACEIN:
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Figura 72. Check List de Coaching.
Fuente: Area de Operaciones Milpo, 2017.



Anexo 15: Matriz Basica de Evaluacion de riesgos

SEVERIDAD

Catastrofico

|Mortalidad

{Permanente

Temporal

Menor

MATRIZ BASICA DE EVALUACION DE RIESGOS

A|B|C|D E
Practicamente
. |Ha Podria  |Raro que|,
5 R PO SO P 2{’:‘:‘“ e

FRECUENCIA

Figura 73. Matriz Basica de Evaluacion de riesgos.
Fuente: Elaboracion propia, 2016.

DESCRIPCION

PLAZO DE
MEDIDA
CORRECTIVA

Rizsq0 intolerable, requiere controles
inmediatos. Sino se puede controlar
¢l PELIGRO se parafizan bos trabajos
operacinales en ka fabar.

0-24 HORAS

MEDIO |

Iniciar medidas para efiminariredecir
16l niesg0. Evaluar sita accidn se
puede esecutar de manera inmediata

0-T2HORAS

Este riesgo puede ser toéerable.

1MES




Anexo 16: Formulario | - Etapa Coach

MILPO i ::;_ul ._-=.=, C- T -

FORMULARIO I-ETAPA (C-CUIDADD ACTIVO)
ETAPAS PARA OBSEREVACION DE RIESGOS EN EL TRABAJO (OKT)

TIDERTIFICACION: 1

Tompanis : Fals
: Fecha : Ed=d
Pagaporta Hacimianto

! 1. RELLENAR EL FORMULARIO 1. H

Responder con veracidad las siguientes preguntas:

1.1 ; Llevabal utilizaba los EPP's necesanos para el lugar donde llevo a cabo la ORT?
Evalle =iestaban contodos bos EPP s apropiados. Se debe considerar que “cumple en

parte”, sifalto el uso de algin EPP o, siel coach/observedor— dejo de usar cuslquier EPP
en algun momento de la ORT.

1.2 ;Siguiolas reglas y normas de Seguridad del lugar donde llevo a cabo la ORT?

Considers sise siguieron todas las reglas, desdela mas sencilla, como cruzar en el paso
de peatones, o subiry bajar escaleras con la mano en la barandilla.

1.2 ; 5e presentd al empleado vy le explico el objetivo de su presencia alli?

Considers sielobservadorse presentdy lo presentd cormo coadh. ¥ también si verficd =i
el colaborador conoce la hemamienta ORT y si se explica comectamente.

1.4 ;Pregunto sobre el lugar mas seguro para realizar la ocbservacion?

Mote =i el observador ke pregunts al colaborador sobre el lugar més seguro pars que
puedan observar.

[ Regictro ded 2@ Fagina 1de1 |

Figura 74. Formulario | - Etapa Coach
Fuente: Elaboracion propia, 2016.



Anexo 17: Formulario Il - Etapa Coach

MILPO i

FOFRMULARIO II-ETAPA (0 - OBSERVACION)
ETAPAS PARA OBSERVACION DE RIESGOS EN EL TRABAJO (ORT)

[ IBENTIFICACHIN: H
Tompafia : Fals
R Facha R Bdad |,
Pagsaporta Hacimilanto

2. RELLENAR EL FORMULARIO II: i

Responder con veracidad las siguientes preguntas:

2.1 ;Permanecic “centrado” enlos aspectos de Seguridad del lugar y de la actividad
realizada?

En este punto, considere si el observador no contestd el teléfono pars llamadss o
mensajes, o siprestoatencion s otros durante la ORT, o también, sitratd de conversar
sobre otros temnas con el propio coach.

2.2 ;Busco identificar comportamientos de riesgo en la actividad?
Considere si el observador estabs atento pars identificar ¥ si pudo ver los

comportamientos de resgo en la actividad. Pars esto, compare su percepoion (como
coach)con la de &l. Pem jcuidado para no confundir iesgo con comportamiento deriesgol

2.2 ;Trato de identificar comportamientos seguros en la actividad?

Considere sielobservadorestsba atento para identificar y silogrd ver comportamientos
seguros en la activided. Para esto, compare su percepoion {como coach) con la de &l

[ Regiciro dei 30 gina 1de1 |

Figura 75. Formulario | | - Etapa Coach
Fuente: Elaboracion propia, 2016.



Anexo 18: Formulario Ill - Etapa Coach

MILPO | Pl e L

FORMULARIO II-ETAPA (A — ANALISIS)
ETAPAS PARA OBSERVACION DE RIESCGOS EN EL TRABAJO (ORT)

i IDERTIFICECION:

. Compania . Fals
F‘T‘E : Facha : Edad
Pasaports Hacimianto

3. RELLENAR EL FORMULARIO III: :

Responder con veracidad las siguientes preguntas:

3.1 ;ldentifico las barreras y activadores de los comportamientos observados?

En este punio, considers siel obsenvador consiguid investigar e identificar adecusdameaniz
las bamaras en el formulanol sistems de registro.

agictra dal 3 Fagina ol
[ Eagicks g2l 3G = 1a81 |

Figura 76. Formulario Il - Etapa Coach
Fuente: Elaboracién propia, 2016.



Anexo 19: Formulario IV - Etapa Coach

MILPO | A

FORMULARIO IV-ETAPA (C — COMUNICACION)
ETAPAS PARA OBSERVACION DE RIESGOS EN EL TRABAJOD (ORT)

I IDENTIFICACION: !

Compania . Fale
: Fecha : Ed=d | .
Papaports Nacimianto

(4. RELLENAR EL FORMULARIO 1V: |

Responder con veracidad las siguientes preguntas:

4.5 ;El observador reconocio adecuadamente los comportamientos seguros del
empleado en la actividad?

Compruebe siel observadortratd de entender si hubo percepdon y conciencia sobre los
riesgos que se esteban controlando debidamente. El reconocimiento tiene que haber sido
especifico, citando exactamente cusles son los comportamientos seguros adecusdos que
el observador notd, pars que realmente tengan un efacto de refuarzo.

4.6 ;Trato de escuchar las percepciones del empleado durante el dialogo establecido
en el enfogue? (T0%:30%)

Evalie siduranie la etaps de comunicacion, en especial, el observador utilizo mas el
enfoquecoachque el clasico, favoreciendo de este modo, queelemplesdo hable mas y
desamolle su autonomis dentro del proceso.

4.7 ;El cbhservador se coloco como un igual en el enfoque de la ORT? (lenguaje
corporal, facial y oratoria)

Ves =i el observador utiiza su comunicacion total (lengusje corporal, facisl, uso del
lengusje y eltono devoz) pars demostarquees igual sl empleado, que ambos estan
aprendiendo durante este proceso de la ORT. Esto es fundamentsal pare onginar
confianza y aumentar ls responsabilidad del empleado.

[ Ragictro del 2@ Fagina 1de1 |

Figura 77. Formulario IV - Etapa Coach
Fuente: Elaboracion propia, 2016.



Anexo 20: Formulario V - Etapa Coach

MILPO |

FORMULARIO V-ETAPA (H - HELP AYUDA)
ETAPAS PARA OBSERVACION DE RIESGOS EN EL TRABAJO (ORT)

" IDENTIFICACIIN: i

Tompania . L=
: Facha : Edad
Pagaporta Nacimianto

5. RELLENAR EL FORMULARIO IV: i

Responder con veracidad las siguientes preguntas:

5.1 ; Al final del enfogue "selld compromisos” para garantizar comportamientos mas
seguros en la actividad?

Verifigue si el observador registrd compromisos psicologicos con todos los
comportamientos de resgos identificados, pars garantizar mas seguridad an ls
reslizacion de las actividades.

£.2. ;Los compromisos firmados fueron ideas o iniciativas del propic empleado?

Evalle =ilos compromisos partieron del emplesdo observado. Cuando las ideas parten
de los empleados, significa que entendieron la necesided de controlarel fiesgo v es mas
probable que realmente ejecuten la accion establecida como compromiso,,

5.3 ;Terming el enfoque con los cambios necesarios (comportamiento, encaminar
acciones, etc.)?

Evalle =i el observador instd a gue todos los cambios que se podian hacer
inmedistamente, se hicieron. Este punto tiene unimpacio muy grande en el incentivo de
ls autonomia de los empleados.

5.4 ;Registro todas las informaciones en gl formulario/ sistema adecuado?

Vea siel observadortuvodificultad pare rellenar el formmulano/ sistema, si usted como
coach tuvo queayudarmucho, o sitodsvia el observedor ests utilizando el registro como
un check jist (lo que no se recomienda)

[ Ragictro ded 2@ Fagina 1de1 |

Figura 78. Formulario V - Etapa Coach
Fuente: Elaboracion propia, 2016.



Anexo 21: Ubicacién Proyecto “El Padrino
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Figura 79. Ubicacion Proyecto “El Padrino’
Fuente: Elaboracion propia, 2016.




Anexo 22: Listado maestro de documentacion proyecto " El Padrino”

LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTACION PROYECTO " EL PADRINO"

N =  MNivel de Documentt = | Sede  ~ Area J Proceso - Tipo de Documento |~ Codigo |~ Titulo del Documento - N3~ Actualizaci -
384 Documentacian Securidad y 50 Documento Descriptivo 550-DD-01 Manual de 55MA para Contratistas 2 08/03/2012
395 Documentacion Seguridad y 50 Documento Descriptivo 550-DD-02 Reglamento Interno de Transito 0 15/11/2012
396 Documentacion Seguridad y 50 Documento Descriptivo S20-DD-03 Politica de Alcohol y Drogas 0 02/05,/2013
397 Documentacion Seguridad y SO Documento Descriptivo SSO-DD-04 Guia de Botiguin Primeros Auxilios o 10/10/2014
398 Documentacian Seguridad y 50 Formato 550-1-01-1 Cartilla de Inspeccion de Arnés 3 30/06/2009
399 Documentacian Seguridad y 50 Formato 550-1-01-2 Permiso para montaje de andamios 1 30/06/2009
400 Documentacion Seguridad y 50 Formato 550-1-01-3 Permiso para uso de andamios 1 30/06/2009
401 Documentacion Seguridad y 50 Formato S80-1-03-1 Levantamiento de Datos para la Evaluacion 3 21/10/2010
402 Documentacian Seguridad y 50 Formato S580-1-03-2 Resultados de la Evaluacion de Ruido 3 21/10/2010
403 Documentacian Seguridad y 50 Formato 550-1-03-3 Resultados de Monitoreo de Ruido &Ambiental| 3 21/10/2010
404 Documentacian Seguridad y 50 Formato 550-1-04-1 Permiso para ejecutar Excavaciones y Zanjas 1 30/06/2009
405 Documentacion Seguridad y 50 Formato 280-P-02-1 Acta de reunion del Sub-Comité de 550 4 26/10/2010
406 Documentacion Seguridad y 50 Formato S80-P-03-1 Control de Ingreso/Salida de Visitas 1 30/06/ 2009
07 Documentacian Seguridad y 50 Formato S80-P-03-2 Hoja de Visita 5 04/11/2015
408 Documentacian Securidad y 50 Formato 550-P-03-3 Evaluacion y Ficha Médica de Visitantes a 2 04/08/2010
405 Documentacion Seguridad y 50 Formato 550-P-04-1 Analisis de Trabajo Seguro (ATS) 3 06/05,/2015
410 Documentacion Seguridad y 50 Formato S80-P-04-2 Lista de Trabajos de Alto Riesgo 3 30/06,/2009
411 Documentacion Seguridad y 50 Formato S50-P-04-3 Permiso de Trabajo de Alto Riesgo 1 30/06/ 2009
412 Documentacian Seguridad y 50 Formato S50-P-04-4 Cartilla de Inspeccion para Trabajos de Alto 1 30/06/2009
413 Documentacian Seguridad y 50 Formato 550-P-04-5 Permiso de Trabajo de Alto Riesgo Lineas de 1 30/06/2009
414 Documentacion Seguridad y 50 Formato 550-P-04-6 Permiso de Trabajo de Alto Riesgo Trabajo 2 12/10/2009
415 Documentacion Seguridad y 50 Formato SE0-P-04-7 Permiszo de Trabajo de Alto Riesgo Trabajo en 2 31/03,/2014
416 Documentacian Seguridad y S0 Farmato SS0-P-04-8 Permiso de Trabajo de Alto Riesgo Espacios 1 30/06/ 2009
417 Documentacian Seguridad y 50 Formato 550-P-04-9 Permiso de Trabajos de Alto Riesgo Trabajos 1 30/06/2009
418 Documentacian Seguridad y 50 Formato 550-P-06-01 Guia para Identificacion de un Espacio 0 17/01/2013
4158 Documentacion Seguridad y 50 Formato S80-P-06-02 Hoja de gerenciamiento de espacio 0 17/01,/2013
420 Documentacion Seguridad y SO Formato 550-P-06-03 Permiso de entrada de espacio confinado D 17/01/2013

Figura 80. Listado maestro de documentacién proyecto
Fuente: Elaboracion propia, 2016.




Anexo 23. Modelo de desarrollo minero “El Padrino”

e [EETA TN

SN Modificacion de -
Mineralizacion Norta, | 14 prlpodtad
F ool franja con

Regional reconocimiento

Taladro
piezometrico

reconocido mineralizacion, el objetivo |
do la galeria de oxploracion es,
inicialmente ubicarse equidistante a
las 2 franjas y posteriormente cruzar
explorando ambas franjas. Esta
ubicacion permitira su utilizacion en
una futura operacion.

Para ubicarse equidistante a las

franjas de mineralizacion, se realizara g"
perforacion diamantina. :

Figura 81. Modelo de desarrollo minero El Padrino.
Fuente: Area de Operaciones El Padrino.



Anexo 24. Entrenamiento a Observadores “El Padrino”

Fr

Figura 82. Entrenamiento a Observadores.
Fuente: Area de Operaciones El Padrino.



Anexo 25. Induccién a observadores “El Padrino”

Figura 83. Induccion a observadores.
Fuente: Area de Operaciones El Padrino.



