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RESUMEN.

El objetivo de esta tesis es desarrollar una herramienta computacional que permita
tener un registro de archivos digitales de proyectos de investigacion en la Facultad de
Ingenieria de Produccion y Servicios de la Universidad Nacional San Agustin de
Arequipa, se pueda identificar el grado de similitud de los proyectos de investigacion
frente a otros ya registrados en la base de datos, mediante el modelo espacio palabra
y uso de técnicas de Procesamiento de Lenguaje Natural.

Ademas de poder registrar otros datos importantes referentes a los proyectos de
investigacion como son datos de los investigadores, frecuencia de proyectos
presentados por los mismos, asi como reportes de investigadores, frecuencia de
proyectos presentados por investigadores, grado y/o porcentaje de similitud del

proyecto presentado frente a los ya existentes en la base de datos.

Para el desarrollo del inicio y planificacion del proyecto se aplicaran conocimientos,
habilidades, herramientas y técnicas de gestion de proyectos promovidos por el

PMBOK para cumplir con los requisitos del proyecto.
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INTRODUCCION.

La abundante informacion existente en internet, la digitalizacion de los documentos, la
disponibilidad y el facil acceso a estos haciendo uso de las computadoras ha hecho
posible que los investigadores puedan fortalecer su formacion y enriquecer sus
conocimientos. Lamentablemente, estas facilidades han provocado, en las
universidades, la presentacion de algunos trabajos poco escrupulosos, que son
conformados por trabajos ya publicados, convirtiéndose esto en un problema serio

para la educacion y la investigacion en las universidades.

Algunos malos investigadores hacen el uso de un péarrafo o documento completo de
una investigacion publicada y la sustentan y/o publican como suya. Conociéndose a

esta mala practica como plagio.

Los sistemas computacionales a través de las técnicas de procesamiento de lenguaje
natural nos facilitar el trabajo para poder hacer comparaciones de textos frente a otros
y determinar el grado y/o porcentaje de similitud frente a otros y poder concluir si es

plagio o no.
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CAPITULO I: ANALISIS DE LA ORGANIZACION.

1.1. Datos generales de lainstitucion:

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

Nombre de la Institucioén.

Universidad Nacional San Agustin de Arequipa - Facultad de Ingenieria

de Produccién y Servicios.
Rubro o Giro del Negocio.

La Universidad Nacional San Agustin de Arequipa estd dentro del

rubro de Servicios Educativos.
Breve Historia?l.

La Universidad Nacional San Agustin de Arequipa fue creada por
cédula el 22 de enero de 1714, gracias a la licencia otorgada por el rey

Felipe V de Espafia.

El Libertador Simon Bolivar, el que, a su paso por el sur del Peru hacia
el Alto Perl, recogiendo el clamor de la ciudadania, en su cuartel
general en la ciudad de Puno, el 6 de agosto de 1825, por intermedio
del Secretario General Interino don Felipe Santiago de Estends, hizo
llegar al sefior prefecto de Arequipa, don Antonio Gutiérrez de la
Fuente, una ordenanza para la constitucién de los establecimientos de
ciencias y artes, salubridad publica y demas, que contribuyan al

adelantamiento y felicidad del Departamento.

1 Plan Estratégico Institucional 2011 — 2015, Universidad Nacional de San Agustin Arequipa.
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Es asi como desde el 11 de noviembre de 1828, la Universidad se
declara instalada y gracias a los decretos dictados por Andrés de Santa
Cruz en calidad de presidente del Consejo de Gobierno, autorizd usar
los ambientes de los padres agustinos.

La Universidad Nacional de San Agustin se constituye como la primera
universidad republicana con mayor cantidad de afos instalada en el
Pert y como la segunda de la Republica.

1.1.4. Organigrama actual.

GRAFICO N° 1: Organigrama de la Facultad de Ingenieria de Produccién y de Servicios

de la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa.
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Fuente: Facultad de Ingenieria de Produccion y Servicios — Universidad Nacional San

Agustin de Arequipa.
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1.1.5. Descripcion de las Areas funcionales.

A.

Facultada.

Esta dirigida por un decano y alberga a un conjunto de escuelas
profesionales las mismas que se agrupan dentro de la facultada por
la similitud de su proposito.

Secretaria de Facultada.

Esta a cargo de una secretaria, la misma que apoya al decano en
todas las labores operativas de tramites documentarios, custodia
toda la documentacion oficial de la dependencia de la facultad.

Secretaria de Escuela.

Esta a cargo de una secretaria, quien esta encargada de efectuar
todo trdmite referido a una 0 mas escuelas profesionales, verifica la
documentacién presentada por estas en los diversos procesos

administrativos de la universidad.
Secretaria Académica.

Es el ente encargado de verificar el cumplimiento del calendario
académico, asi como el cumplimiento de los planes curriculares y

su implementacién de acuerdo a los planes de funcionamiento.
Secretaria Administrativa.

Es el ente encargado de coordinar con todas las dependencias
administrativas a efectos de tener en pleno estado operativo las
plantas fisicas donde se desarrollen actividades académicas y

administrativas.
Escuela Profesional.

Son las encargadas en principio de dar los servicios académicos a
la comunidad estudiantil, preparan los planes curriculares y
encausan recursos a efectos de dar cumplimiento a los fines

académicos para los cuales fueron creadas.

Direccién Académica.



1.1.6.

Pag. 4

Agrupa a docentes especializados por &reas 0 secciones
académicas, a donde las direcciones de escuela solicitan docentes
para cubrir su carga docente de acuerdo a su plan de

funcionamiento.
H. Unidad de Investigacion.

Es la encargada de concentrar todos los proyectos de investigacion
inscritos por los docentes de la facultad, se hace cargo de la

documentacion y certificacion a ese respecto.
I.  Unidad de Postgrado.

Es el ente encargado de coordinar con las carreras de posgrado
dentro de la facultad, controlan su funcionamiento académico y

administrativo.
Descripcion general del proceso de negocio.

La Unidad de Investigacion de la Facultad de Ingenieria de Produccion y
Servicios de la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa es
responsable de registrar los proyectos de investigacion que desarrollan
los docentes de forma individual, en conjunto con otros docentes,
alumnos y otros participantes del desarrollo de los proyectos en

cuestion.

Dichos registros son realizados de forma manual en formato Word y
almacenados en la computadora por la secretaria de la Unidad de
Investigacién de la Facultad. Para dicho registro los investigadores
presentan sus propuestas, avances y proyectos ya terminados en
archivos impresos en un folder. Dicha félderes son almacenados en

estantes.

Los reportes que se necesitan son preparados por la secretaria acorde

a la informacion disponible en el momento.



Pag. 5

1.2. Fines de la Organizacion.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

Vision.

Ser una Universidad altamente creativa e innovadora, que practica
la democracia y es participativa. Es de valoracion y prestigio nacional
e internacional, = paradigma de  difusibn 'y creaciébn de
conocimientos. Estrechamente vinculada con su medio; forjadora de
ciudadanos Yy profesionales de alta competencia; promotora de
pensamiento critico, generadora y plataforma de saber cientifico y
tecnolégico de la sociedad futura.

Mision.

La Universidad Nacional de San Agustin es una institucion dedicada a
la formacion integral de académicos y profesionales; con capacidad
de investigar, crear y difundir conocimientos; para contribuir a
la preservacion del medio ambiente, al crecimiento y el desarrollo social,

en condiciones de equidad, seguridad y justicia.
Valores.

- Respeto: Adecua su conducta hacia el respeto de la Constitucion y
las Leyes, garantizando que en todas las fases del proceso de toma
de decisiones o] en el cumplimiento de los
procedimientos administrativos, se respeten los derechos a la
defensa y al debido procedimiento.

- Probidad: Actia con rectitud, honradez y honestidad, procurando
satisfacer el interés general y desechando todo provecho o ventaja
personal, obtenido por si 0 por interpdsita persona.

= Eficiencia: Brinda calidad en cada una de las funciones a su cargo,
procurando obtener una capacitacion sélida y permanente.

= ldoneidad: Entendida como aptitud técnica, legal y moral, es
condicion esencial para el acceso y ejercicio de la funcién publica.
El servidor publico debe propender a una formacion sélida acorde a
la realidad, capacitandose permanentemente para el debido

cumplimiento de sus funciones.
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- Veracidad: Se expresa con autenticidad en las relaciones
funcionales con todos los miembros de su institucién y con la
ciudadania, y contribuye al esclarecimiento de los hechos.

- Lealtad y Obediencia: Actua con fidelidad y solidaridad hacia todos
los miembros de su institucion, cumpliendo las érdenes que le
imparta el superior jerarquico competente, en la medida que retnan
las formalidades del caso y tengan por objeto la realizacion de
actos de servicio que se vinculen con las funciones a su cargo,
salvo los supuestos de arbitrariedad o ilegalidad manifiestas, las
que debera poner en conocimiento del superior jerarquico de su
institucion.

= Justicia y Equidad: Tiene permanente disposicibn para el
cumplimiento de sus funciones, otorgando a cada uno lo que le es
debido, actuando con equidad en sus relaciones con el Estado, con
el administrado, con sus superiores, con sus subordinados y con la
ciudadania en general.

- Lealtad al Estado de Derecho: El funcionario de confianza debe
lealtad a la Constitucion y al Estado de Derecho. Ocupar cargos de
confianza en regimenes de facto, es causal de cese automatico e

inmediato de la funcién publica.
Objetivos Estratégicos.

= Formar profesionales, cientificos, tecnélogos, artistas y humanistas
competentes de acuerdo a las necesidades del entorno y de
servicio en bien de la sociedad.

- Alcanzar estandares internacionales en calidad educativa en
pregrado, postgrado, segundas especialidades y diplomados.

= Impulsar la investigacion y promover la elaboracién de proyectos de
inversion, de interés cientifico y social, para contribuir a la
generacion de conocimiento y del desarrollo sostenible.

- Fomentar y estimular la creacion intelectual, cultural y artistica; asi
como la produccion cientifica y tecnolégica de docentes,
estudiantes y administrativos.

- Promover el intercambio cultural y cientifico con otras
universidades, instituciones y organizaciones del Pert y del mundo

con fines de reciprocidad y/o cooperacion.
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- Garantizar una eficiente y transparente gestiébn administrativa,
brindar condiciones adecuadas de trabajo y auspiciar la
capacitacion permanente para el desarrollo institucional, en un
ambiente de modernidad, equidad y justicia.

- Gestionar la provision de asistencia social y de salud para nuestros
estudiantes.

- Promover e incrementar las actividades de proyeccion social y
extension universitaria que permitan articular el quehacer
universitario con las necesidades sociales.

- Articular las actividades de la universidad a los planes de desarrollo
local regional y nacional promoviendo la produccion de bienes y la
prestacion de servicios.

- Establecer un sistema de redes con instituciones y empresas
publicas y privadas para intercambio en cooperacién técnica y
economica.

= Contribuir a la conservacion del medio ambiente y la biodiversidad,
promoviendo un manejo equilibrado y racional de los recursos
naturales, conducentes a mejorar la calidad de vida del ser humano

y Su entorno.
Unidades Estratégicas de Negocios.

Estan comprendidas por las diversas escuelas profesionales,
direcciones académicas y unidades de postgrado e investigacion, dentro
de las cuales la unidad de investigacién es el ente donde los proyectos
de investigacion se presentan por parte de las direcciones académicas,
donde a su vez los docentes en forma individual o grupal presentan sus
temas de investigacidon, avances o0 proyectos concluidos, a su vez

dichos docentes pueden solicitar la certificacion respectiva.

1.3. Andlisis externo.

1.3.1.

Analisis del entorno general.
A. Factores econémicos.

Existen nuevos factores que influirhn directamente en el

comportamiento de la economia en los préximos afos:
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Incremento de proyectos mineros en nuestro pais.

Tratados de libre comercio con otros paises.

El presupuesto cada afio de las universidades es cubierto en
una mayor medida por Recursos Propios.

Canon minero asignado a las universidades publicas.

Factores tecnolégicos.

Grandes avances tecnologicos en cuanto a hardware y
software en equipos computacionales.

Politica de gobierno y del sector en cuanto a esfuerzo
tecnoldgico.

Mayor acceso a la tecnologia por parte de las personas del
entorno social.

Avance tecnoldgico en cuanto a desarrollo de algoritmos que
facilita la implementacion de sistemas computacionales.
Desarrollo de las comunicaciones, auge del Internet y uso de
software libre.

Desarrollo de nuevas tecnologias como: Nanotecnologia,
Biotecnologia, Tecnologias de Informacion y Comunicacién
(TIC’s).

Factores politicos.

La creacion e implementacion de la Superintendencia Nacional
de Educacién Superior Universitaria.

Politica de gobierno en mejorar la calidad educativa superior e
invertir en investigacion e innovacion tecnolégica en las
universidades estatales del pais.

Implementacion de programas de Becas Educativas que
buscan difundir la investigacién en las universidades estatales

del pais.

Factores sociales.

Surgimiento de nuevas universidades, especialmente de tipo
privadas.
Tendencia a la privatizacién de educacién publica.

Surgimiento de institutos tecnoldgicos.
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Factores demogréficos.

La Universidad Nacional San Agustin de Arequipa, ubica su
campus universitario en el departamento de Arequipa el cual se
encuentra ubicado en la regién occidental del territorio, cuyas
coordenadas son las siguientes: 14° 36’06” y 17° 05°'54” latitud sur,
y 70°50°24” y 75°05'52” longitud oeste. El Departamento de
Arequipa tiene una superficie de 63,343.93 Km2, que representa el
4.9 % de la extension del pais, integra dos regiones naturales:
Costa y Sierra. La Temperatura del departamento es variada, en la
costa tiene un promedio de 18° C y en la Sierra un promedio de 12°
C. En el afio se dan precipitaciones fluviales con diversa intensidad.
En la costa es escasa durante el afio y en la sierra las

precipitaciones son abundantes durante diciembre a febrero.

Andlisis del entorno competitivo.

GRAFICO N° 2: Anélisis de entorno Universidad Nacional de San Agustina de Arequipa -

Facultad de Ingenieria de Produccion y de Servicios.

RANGO MEDIO

RANGO BAJO

PODER DE NEGOCIACION DE LOS
PROVEEDORES.
- El gobierno que es el proveedor principal

2. COMPETIDORES ENTRANTES.
- Creacion de universidades privadas.
- Creacion de programas de maestrias y

de la Universidad Nacional de San doctorados.
Agustin que otorga presupuesto limitado a - Implementacién de nuevas modalidades
universidades estatales. de estudio.
- Implementacién de nuevas leyes
universitarias
RANGO ALTO

Nuevas universidades privadas gue ofrecen diversas carreras

5. RIVALIDAD ENTRE COMPETIDORES.

RANGO MEDIO

RANGO MEDIO

. PRODUCTOS SUSTITUTOS.
- Programas de educacion a distancia.
- Diversidad de universidades privadas.
- Diversidad de institutos privados Yy
publicos.

4. PODER DE NEGOCIACION DE LOS

CLIENTES.

- Dependencia de algunos alumnos.

- Capacidad de los alumnos de acceder a
programas de becas.

- Diversidad de universidades e institutos
privados por el cual pueden optar los
alumnos.

Fuente: Elaboracion propia.
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1.3.3. Andélisis de la posicion competitiva — Factores claves de éxito.

- Fuerza de trabajo: Se cuenta con personal de amplia experiencia
desempeiiando sus funciones, con capacidad para responder a los
cambios y necesidades del sistema educativo estatal.

- Infraestructura: Se cuenta con infraestructura propia distribuidos
dentro de la region Arequipa, equipados con recursos tecnolégicos y
equipos que cubren las necesidades de los estudiantes y docentes.
Con la capacidad de ofrecer un servicio de educacion de calidad.

- Sistema y tecnologia: La Universidad Nacional San Agustin de
Arequipa cuenta con sistemas de informacién proporcionados por el
gobierno asi como aplicaciones desarrolladas en la misma
universidad tanto con fines académicos como con fines

administrativos.

1.4. Anadlisis Interno.
1.4.1. Recursosy capacitaciones.
A. Recursos tangibles.

La Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa, cuenta con
infraestructura propia distribuida en la regiéon Arequipa asi como
aulas y laboratorios equipados con equipos tecnoldgicos e

informaticos.
B. Recursos intangibles.

Amplia experiencia por parte del personal administrativo,
capacitados constantemente, comprometidos y responsables con

su trabajo.
Prestigio ganado por la universidad a lo largo de todos los afios.
C. Capacidades organizativas.

Estructura organizativa claramente definida ya que las funciones de
los trabajadores estan establecidas en el Manual de Organizacion y

Funciones de la institucion.
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1.4.2. Analisis de cadena de valor.
A. Eslabones primarios.

Marketing y Ventas. La Universidad Nacional San Agustin de
Arequipa cuenta con: La Direccion Universitaria de Imagen
Institucional y la Direccion Universitaria de Informacion y Medios de
Comunicacion quienes son los encargados de promover y difundir

los servicios que ofrece la universidad.

Personal de contacto. La Universidad Nacional San Agustin de
Arequipa cuenta con: La Direccién Universitaria de Planeamiento y
la Direccion Universitaria de la Calidad que son las encargadas de
desarrollar estrategias de mejora constante en los servicios que se

ofrecen.

Soporte fisico y habilidades. La Universidad Nacional San
Agustin de Arequipa cuenta con infraestructura propia distribuidas a
los largo de la regién Arequipa con mobiliario propio, ambientes
especializados para practicas, equipados con recursos

tecnoldgicos.

Ademas también se cuenta con docentes especializados por areas,

con amplia experiencia y diversos grados académicos.

Prestacion. La Universidad Nacional San Agustin de Arequipa
ofrece el servicio de formacién diversidad de especialidades de
pregrado para el publico en general asi como especialidades de
post grado para los profesionales de la region, también cuenta con

institutos especializados en brindar cursos de diversos temas.

Clientes y Otros clientes. Entre los clientes de la Universidad
Nacional San Agustin de Arequipa se encuentran los jovenes
egresados de los diferentes colegios de la regién Arequipa y demas
regiones del Perd. Asi como también los diversos profesionales de

todo el Pera y extranjero.
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Eslabones de apoyo.

Infraestructura: La Universidad Nacional de San Agustin de
Arequipa cuenta con infraestructura propia distribuida en la region
Arequipa asi como aulas y laboratorios, biblioteca, entre otros
equipados con equipos tecnologicos e informaticos.

Gestion de recursos humanos: El personal docente que labora en
la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa son
profesionales que se desempefian en diversas areas, con amplia

experiencia y trayectoria profesional ademas de grados y titulos.

Desarrollo de la tecnologia: Mayor preocupaciéon por parte de las
autoridades y asignaciébn de recursos financieros para la
adquisicion de recursos techologicos asi como promover vy

desarrollar investigacion.

1.5. Analisis Estratégico.

1.5.1. Anaélisis FODA.

A.

Fortalezas.

- F1. Plana docente con grado de Magister, Doctor, estudios de
Doctorado y experiencia en el ejercicio de la Ingenieria.

= F2. Personal Administrativo con estudios superiores,
experiencia laboral, conocimiento de relaciones humanas y
publicas

= F3. Infraestructura con Pabellbn de Aulas, Pabellon
Administrativo, equipado con mobiliario, se cuenta con Centro
de Coémputo, Biblioteca Especializada

- F4. Se forman profesionales con cualidades que le permitan
insertarse en el mundo laboral competitivo y su profesiéon en
todas sus instancias.

- F5. Los servicios académicos de pre grado que ofrece la
Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa, son a través
de clases tedrico — practicos; en infraestructura propia
equipado con recursos tecnolégicos e informaticos con

hardware y software especializado para dicho fin.
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- F6. Se cuenta vias de acceso peatonal y vehicular a la
Facultad de Ingenieria de Produccion y de Servicios.

- F7. Reconocida imagen institucional académica a nivel regional
y nacional.

- F8. Las relaciones interpersonales a través de comunicacion
fluida entre docentes, administrativos y alumnos, esta
contribuyendo en un clima laboral tolerante.

- F9. Rotacion interna del personal lo que permite adquirir
conocimientos en diferentes areas para un mejor desempefio
laboral.

- F10. Convenios realizados con diversas instituciones del pais
asi como pasantias y programas de becas ofrecidas para los
estudiantes.

- F11. Ubicacion estratégica en el centro de la ciudad y de facil

acceso.
Oportunidades.

- Ol. Estamos inmersos en la politica institucional del sector
educacion

- 02. Los avances techoldgicos en metodologia de la ensefianza
y en materia Contable avanzan vertiginosamente.

- O3. Estar considerados dentro del presupuesto del Estado

= O4. Constituirse un Ente de acceso a la educacién para los
diferentes estratos sociales y forjadores de mejores
expectativas de vida

= O5. Importante inversion y creacién de empresas en la region
que permite el desarrollo y demanda de profesionales
competentes en las Ingenierias.

- 0O6. Empresas que proveen, bienes servicios a la Facultad.

- O7. Demandantes permanentes y potenciales de los servicios
gque ofrecemos y los profesionales que formamos

- 08. Oferta académica en Instituciones particulares, expandida
en los ultimos afios contribuyendo en la formacion profesional

de Ingenieros en la region.
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- 09. Importante crecimiento de la educacién superior, aparicion
de nuevas modalidades educativas y oferta de variedad de
programas.

- 010. Hoy la educacién superior es considerada como factor
determinante contra la pobreza y la inequidad por lo que se
plantea incrementar el ingreso a las universidades para
enfrentar la globalizacion y el desarrollo sustentable del pais.

- O11. Debido al prestigio ganado por universidad los jovenes
estudiantes eligen a la Universidad Nacional de San Agustin de
Arequipa como su primera opcion de entre las demés
universidades privadas.

Debilidades.

- D1. Plana docente contratada a tiempo parcial en su mayoria.

- D2. Limitada capacitacion al personal administrativo de
acuerdo al &rea que ocupan para un mejor desempefio.

- D3. Los equipos de cémputo y audiovisuales con que cuenta la
universidad no son suficiente para la gran demanda existente
de los alumnos.

- D4. Los recursos econémicos ordinarios, Canon y Recursos
Directamente = Recaudados son administrados  por
Administracion Central

- D5. Actualmente falta infraestructura para oficinas
administrativas.

- D6. Las directivas burocratizan las labores académicas y
administrativas.

= D7. En algunos miembros falta espiritu de identificacion y
honestidad para la consecucién de los objetivos propuestos por
la Facultad.

- D8. Hay resistencia al cambio que exige la globalizacion en
algunos miembros de la Facultad.

- D9. Los cursos impartidos por algunos docentes muestran gran
desfase frente a las demandas actuales y necesidades de los

estudiantes.
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Amenazas.

- Al. La Politica del Sector Educacién atiende parcialmente el
presupuesto requerido de las universidades publicas, lo que
afecta el desarrollo de las unidades académicas

- A2. La Facultad de Ingenieria de Produccién y de Servicios no
tiene acceso oportuno a los avances tecnolégicos

- A3. Interrupcion de clases (huelga) por el incumplimiento de la
situacion econdmica del personal docente y administrativo.

- A4. Desconfianza de la sociedad e instituciones en la
formacion de profesionales.

- A5. Existe gran mezcla en la calidad del servicio educativo
superior en las universidades, existen de alta -calidad,
mediocres y deficientes.

- A6. Desconfianza del empresariado en la formacion de
profesionales de universidades estatales

- A7. Facultades de Ingenierias de otras universidades,
equipadas con tecnologia de ultima generacion

- A8. El sistema de educacién superior actual no responde al
cambio académico ni organizacional, pues, es conservador y
cerrado.

- A9. No existe el interés del docente por atender problemas
académicos de los estudiantes, excesiva cultura burocratica lo
gue incide en el bajo rendimiento del alumno.

= Al0. Las evaluaciones de aprendizaje a los alumnos enfrenta
serias limitaciones, predomina la visibn del docente sin
garantias de objetividad en los resultados.

= All. El mercado laboral no logra absorber el total de

profesionales egresados de nuestras aulas.



Pag. 16

1.5.2. Matriz FODA.

CUADRO N° 1: Matriz FODA

INTERNO FORTALEZAS DEBILIDADES
F1, F2, F3, F4, F5, F6, F7, F8, F9, F10, F11. D1, D2, D3, D4, D5, D6, D7, D8, D9.
EXTERNO
OPORTUNIDADES - F1, F2, 01, O2 Explotar el conocimiento para | = D1, D2, D3, D4, D5, 02, O3, O5, Incorporar ylo
01, 02, O3, 04, 05, 06, aprovechar los avances tecnoldgicos en tecnologia contratar docentes a tiempo completo, capacitacion
07, 08, 09, 010, O11. educativa superior. permanente en Tecnologia Educativa para
- F4, F7, 04, O7, Optimizar la infraestructura y aprovechar la demanda de profesionales que
equipos para satisfacer la potencial demanda requieran los inversionistas.
educacional y constituirse en un ente de accesoala | = D3, D7, 03, 06, Solicitar a la instancia
educacion superior. correspondiente lo requerido para aprovechar al
- F9, F10, 09, 010, Fortalecer la presencia de la méximo el presupuesto y la oferta de bienes y
universidad ofertando servicios académicos y servicios que se oferta en la region.
satisfacer la demanda de profesionales en |- D8, D9, D10, 08, 09, 010, Capacitar a los
contabilidad y finanzas para superar la pobreza en trabajadores para Dinamizar la gestion y el tramite
la region. documentario en lo académico y administrativo; para
enfrentar los cambios constantes que el mundo de
hoy exige.
AMENAZAS - F1, F4, F5, F7, F8, A2, A3, A5, Coordinar con el | = D6, A6, A7, Gestionar ante el Sector Educacién
Al, A2, A3, A4, A5, A6, A7, empresariado de la region para determinar las incrementar recursos econdmicos para adquisicion de
A8, A9, A10, All. capacidades y responsabilidades para la formacion tecnologia que satisfaga la demanda estudiantil.
de profesionales competentes. - D7, D8, A8, A9, Despolitizar la gestion académica y
- F9, A6, A8, A10, Mejora continua en la calidad de la administrativa y dinamizar la actividad de acuerdo a
ensefianza para garantizar la formaciéon profesional las necesidades productivas.
acorde a las exigencias actuales. - D9, D10, Al11, A9, A10, Hacer participar en eventos al
= F3, F4, Al, A2, Hacer uso eficiente de los recursos trabajador de la Facultad para que sientan que es
econdmicos que permitan obtener tecnologia no en importantes y que aportan en el crecimiento de la
cantidad sino en calidad. Institucion.

Fuente: Elaboracion Propia
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1.6. Descripcion de la problematica.

1.6.1.

Problematica.

La abundante informacién existente en internet, la digitalizacién de los
documentos, la disponibilidad y el facil acceso a estos haciendo uso de
las computadoras ha hecho posible que los investigadores puedan
fortalecer su formacibn 'y enriquecer sSus  conocimientos.
Lamentablemente, estas facilidades han provocado, en las
universidades, la presentacién de algunos trabajos poco escrupulosos,
gue son conformados por trabajos ya publicados, convirtiéndose esto en
un problema serio para la educacién y la investigacion en las

universidades.

Algunos malos investigadores hacen el uso de un péarrafo o documento
completo de una investigacion publicada y la sustentan y/o publican

como suya. A esta mala practica se le conoce como plagio.

La Unidad de Investigacion de la Facultad de Produccién y Servicios de
la Universidad Nacional San Agustin de Arequipa es la responsable de
registrar los proyectos de investigacién que desarrollan los docentes ya
sea de forma individual, en conjunto con otros docentes, alumnos u

otros participantes.

Dentro de la unidad de investigacion se ha observado que el proceso de
registro de los proyectos de investigacién son realizadas casi de forma
manual haciendo uso de algunas herramientas ofiméaticas como como lo
es Word y Excel, en consecuencia no se lleva un adecuado registro y
control de los proyectos de investigacion conllevando a la duplicidad y/o
copia del contenido y cambiado solo el titulo. Ademas de no contar con
un registro histérico digital de los archivos y el dificil seguimiento al

avance de dichos proyectos.

En cuanto a la identificacion de plagios en los proyectos de
investigacion registrados debido a la gran cantidad de informacion a
revisar es muy dificil determinar si un proyecto nuevo a registrar es

original o simplemente copia de otro ya registrado.
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La Unidad de Investigacion de la Facultad de Produccién y Servicios de

la Universidad Nacional San Agustin de Arequipa requiere registrar y

llevar un control adecuado para hacer un seguimiento a los proyectos

de investigacion a inscribir, ademas de poder determinar si este es

copia de uno ya registrado.

Objetivos.

A.

Objetivo General.

Desarrollar una herramienta computacional: Sistema de Informacién
para la Deteccion de Plagios en los Proyectos de Investigacion de
la Facultad de Produccién y Servicios de la Universidad Nacional
San Agustin de Arequipa mediante el Modelo Espacio Palabra, que
permita registrar, controlar e identificar el grado de similitud en los
proyectos de investigacion de dicha facultad, haciendo uso de las

técnicas de Procesamiento de Lenguaje Natural.

Objetivos Especificos.

Determinar el mecanismo de registro y seguimiento de los
proyectos de investigacion.

Reducir la cantidad de proyectos que presenten como copias
de otros proyectos.

Automatizacion de procesos operativos de la Facultad de
Ingenieria de Produccion y de Servicios de la Universidad de
San Agustin de Arequipa referentes a los proyectos de
investigacion.

Tener un registro histérico de los proyectos de investigacion e
investigadores.

Determinar la forma de calcular el patron de un documento el
mismo que lo identifique.

Investigar sobre técnicas de Procesamiento de Lenguaje
Natural y el modelo espacio palabra en la determinacion de la

similitud en documentos digitales.
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1.7. Resultados esperados.

El resultado esperado final es desarrollar una herramienta computacional y una
base de datos de los proyectos de investigacion donde se pueda registrar, llevar
un control adecuado y seguimiento a los proyectos de investigacion inscritos,
ademas de poder determinar el grado de similitud entre los documentos.

A. Entregables de gestion.

- Acta de constitucion del proyecto.

- Plan de alcance de gestion del proyecto.
- Plan de gestion de tiempo.

- Plan de gestién de costo.

- Plan de gestién de calidad.

- Plan de gestion de recursos humanos.

- Plan de gestién de riesgos.

- Plan de gestién de comunicaciones.

= Plan de gestion de adquisiciones.

- Plan de gestion de los interesados
B. Entregables de ingenieria.

- Diagramas de casos de uso.

- Diagramas de actividades.

- Diagramas secuencia.

- Diagrama de colaboracion.

- Diagramas de clases.

- Modelamiento de base de datos.
- Modelo entidad relacion.

=  Prototipo de sistema de informacion.
C. Entregables de soporte.

= Manual de usuario.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO DEL NEGOCIO Y DEL PROYECTO.

2.1. Marco teérico del Negocio.

La abundante informacién existente en internet, la digitalizacion de los
documentos, la disponibilidad y el facil acceso a estos haciendo uso de las
computadoras han hecho posible que los investigadores puedan fortalecer su

formacion y enriquecer sus conocimientos.

Lamentablemente, estas facilidades hoy en dia han motivado y/o provocado que
algunos malos investigadores presenten trabajos poco escrupulosos, ya que
hacen uso de parrafos o documentos completos en el desarrollo de su trabajo y
lo sustentan y/o publican como suyo.

La Facultad de Ingenieria de Produccion y de Servicios — UNSA, registra los
proyectos de investigacion que desarrollan los docentes ya sea de forma
individual, en conjunto con otros docentes, alumnos u otros participantes,

controla el avance y la verificacion de los mismos.

Por ende la cantidad de documentos de proyectos de investigacion registrados
son inmensas y si multiplicamos esto por el nUmero de investigadores y/o
namero de escuelas profesionales, el nimero de registros de documentos de
proyectos se incrementa considerablemente y al momento de hacer la validacion
de un proyecto nuevo a registrar frente a los ya registrados para determinar si es
copia 0 no, hace que se aumenten los esfuerzos y el tiempo en la biusqueda de
los documentos vy la lectura de ellos, siendo dificil determinar si el documento del
proyecto a registrar es auténtico o copia de otro ya registrado. Por lo cual la
automatizacion en la gestion de proyectos de investigacion y la deteccion de

plagios en los mismos resulta eficaz y eficiente.
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A. Los Sistemas de Deteccion de Plagio.

Los Sistemas de Deteccion de Plagio con asistencia de computadoras

tienen dos enfoques basicos: La comparacion externa y el andlisis

intrinseco.?

- Los procesos de deteccion externa requieren tener acceso a una

coleccion de documentos, que se consideran "originales" con los cuales

se compara la obra bajo analisis.

= Los anadlisis intrinsecos hacen reconocimientos estadisticos del

vocabulario y del estilo de escritura, usando técnicas linglisticas propias

de la especialidad llamada estilometria®.

2.2. Marco teoérico del proyecto.

2.2.1. Gestion del Proyecto.

A.

Guia PMBOK

Es un libro en el que se presentan estandares pautas y normas
para la gestién de proyectos que hace referencia a los procesos y
areas del conocimiento que son estandares reconocidos como los

mejores dentro de la gestion de proyectos.

En el area de informéatica es de gran ayuda ya que nos proporciona
herramientas para la mejora de los procesos, habilidades y técnicas
para obtener resultados 6ptimos y eficientes de manera oportuna y

de calidad.

“La Guia del PMBOK® identifica ese subconjunto de fundamentos
para la direccibn de proyectos generalmente reconocido como
buenas préacticas. La cuales son aplicables a la mayoria de los
proyectos, la mayoria de las veces, y que existe consenso sobre su
valor y utilidad. “Buenas practicas” significa que se esta de acuerdo,
en general, en que la aplicacion de conocimientos, habilidades,
herramientas y técnicas puede aumentar las posibilidades de éxito
de una amplia variedad de proyectos. "Buenas practicas" no

significa que el conocimiento descrito deba aplicarse siempre de la

2 J. Fernando Sanchez Vega - Universidad Politécnica de Valencia “Trabajo Final de Master
desarrollado en Inteligencia Artificial, Reconocimiento de Formas e Imagen Digital”.

% La Estilometria es una forma de analizar textos a diferentes niveles. Algunas de sus
aplicaciones es determinar la autoria de una obra, la autenticidad, clasificacion de textos,
medicién de frecuencia de palabras, identificacion de lenguas.
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misma manera en todos los proyectos; la organizacion y/o el equipo
de direccién del proyecto son los responsables de establecer lo que

es apropiado para cada proyecto concreto”.

La direccibn de proyectos es la aplicacion de conocimientos,
habilidades, herramientas y técnicas a las actividades del proyecto
para cumplir con los requisitos del mismo. Se logra mediante la
aplicacion e integracion adecuadas de los 47 procesos de la
direccién de proyectos, agrupados de manera légica, categorizados
en cinco Grupos de Procesos. Estos cinco Grupos de Procesos

son®:

- Inicio.

- Planificacion.
- Ejecucion.

- Monitoreo.

- Control.

- Cierre.
Dirigir un proyecto por lo general incluye, entre otros aspectos:

- ldentificar requisitos

- Abordar las diversas necesidades, inquietudes y expectativas
de los interesados en la planificacion y la ejecucién del
proyecto

- Establecer, mantener y realizar comunicaciones activas,
eficaces y de naturaleza colaborativa entre los interesados

- Gestionar a los interesados para cumplir los requisitos del
proyecto y generar los entregables del mismo

= Equilibrar las restricciones contrapuestas del proyecto que
incluyen, entre otras:
= El alcance
= |a calidad
= El cronograma
= El presupuesto

= Losrecursosy

4Guia PMBOK, quinta edicion, 2013, Pag. 2
5Guia PMBOK, quinta edicion, 2013, Pag. 5-6.
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= | 0S riesgos.
Ciclo de Vida del Proyecto

Son las diferentes fases por las que pasa el proyecto desde su
inicio hasta su fin. “Las fases se pueden dividir por objetivos
funcionales o parciales, resultados o entregables intermedios, hitos
especificos dentro del alcance global del trabajo o disponibilidad
financiera. Las fases son generalmente acotadas en el tiempo, con
un inicio y un final o punto de control. Un ciclo de vida se puede
documentar dentro de una metodologia. Se puede determinar o
conformar el ciclo de vida del proyecto sobre la base de los
aspectos Unicos de la organizacion, de la industria o de la
tecnologia empleada. Mientras que cada proyecto tiene un inicio y
un final definido, los entregables especificos y las actividades que
se llevan a cabo variaran ampliamente dependiendo del proyecto.
El ciclo de vida proporciona el marco de referencia basico para
dirigir el proyecto, independientemente del trabajo especifico

involucrado”.

En un ciclo de vida predictivo, el producto y los entregables se
definen al comienzo del proyecto y cualquier cambio en el alcance
es cuidadosamente gestionado. En un ciclo de vida adaptativo, el
producto se desarrolla tras multiples iteraciones y el alcance
detallado para cada iteracién se define solamente en el comienzo

de la misma.

Los proyectos varian en tamafio y complejidad. Todos los proyectos
pueden configurarse dentro de la siguiente estructura genérica de

ciclo de vida:

= Inicio del proyecto
= Organizacion y preparacion
- Ejecucion del trabajo

- Cierre del proyecto.

A menudo se hace referencia a esta estructura genérica del ciclo de
vida durante las comunicaciones con la alta direccidbn u otras

entidades menos familiarizadas con los detalles del proyecto. No
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deben confundirse con los Grupos de Procesos de la Direccion de
Proyectos, ya que los procesos de un Grupo de Procesos consisten
en actividades que pueden realizarse y repetirse dentro de cada
fase de un proyecto, asi como para el proyecto en su totalidad. El
ciclo de vida del proyecto es independiente del ciclo de vida del
producto producido o modificado por el proyecto. No obstante, el
proyecto debe tener en cuenta la fase actual del ciclo de vida del
producto. Esta perspectiva general puede proporcionar un marco de
referencia comun para comparar proyectos, incluso si son de

naturaleza diferente®.

GRAFICO N° 3: Ciclo de vida del proyecto.
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de Proyectos  del Proyecto del Proyecto Tiempo ) Archivados

Fuente: Guia del PMBOK quinta edicion.

C. Areas del conocimiento.”

Integracién: Se refiere los procesos requeridos para asegurar que
los elementos varios de un proyecto estdn coordinados
apropiadamente. Consiste del desarrollo de un plan de proyecto,

ejecucion del plan de proyecto, y el control de cambios en general.

Interesados: Esta area de conocimiento incluye los procesos
necesarios para identificar todas las personas y organizaciones
afectadas por el proyecto, analizar sus expectativas y potencial

impacto sobre el proyecto y desarrollar estrategias adecuadas para

6 Guia PMBOK, quinta edicion, 2013, Pag. 38-39.
7 Guia PMBOK, quinta edicién, 2013, Pag. 63-90
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implicarles de forma efectiva en las decisiones y ejecucion del

proyecto.

Alcance: Es el conjunto de caracteristicas que debe cumplir un
proyecto. El administrador de proyecto debe asegurarse que el
proyecto cumpla con el alcance acordado y que el alcance no se

modifique sin control.

Incluye los procesos necesarios para garantizar que el proyecto
incluya todo (y uUnicamente todo) el trabajo requerido para

completarlo con éxito.

Tiempo: Como su nombre lo indica, representa los tiempos
disponibles que tiene el proyecto. El objetivo del administrador de
proyectos para esta area de conocimiento consiste simplemente en
asegurar que el proyecto termine a tiempo y en las fechas

establecidas.

Costos: Se refiere a los procesos requeridos para asegurar que el
proyecto es completado dentro del presupuesto aprobado. Consiste
en la planificacién de recursos, estimacion de costos, presupuesto

de costos, y control de costos.

Calidad: La administraciéon de la calidad no es mas que el conjunto

de acciones que permiten garantizar la conformidad del cliente.

Los entregables del proyecto deben cumplir con un estandar o nivel
de calidad, implicito y/o explicito. EI administrador de proyectos
debe garantizar que asi sea. Se refiere los procesos requeridos
para asegurar que el proyecto va a satisfacer las necesidades para
lo cual fue desarrollado. Consiste en la planeacion de la calidad,

aseguramiento de la calidad, y control de calidad.

Recursos Humanos: Los proyectos requieren trabajo en equipo y
especializacion en las tareas. Los proyectos generalmente no
permiten procesos detallados de aprendizaje. Esta éarea de
conocimiento involucra al manejo de las personas que participan en
el proyecto: medir su eficiencia, capacitarlas, coordinarlas

adecuadamente, mantenerlas motivadas
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Comunicaciones: La comunicacion se debe manejar en forma pro-
activa por el director del proyecto, debe estar planeada y ser

ejecutada con un propésito en mente.

Las Comunicaciones del Proyecto incluyen los procesos requeridos
para garantizar que la generacion, la recopilacion, la distribucién, el
almacenamiento, la recuperacion y la disposicién final de la

informacién del proyecto sean adecuados y oportunos.

Riesgos: Una de las areas de conocimiento mas importantes. El
administrador de proyectos debe identificar y administrar los riesgos
que se presenten en el proyecto, para evitar que ocurran y que el

proyecto resulte afectado.

Adquisiciones: El administrador de proyectos debe garantizar que
los recursos materiales necesarios para el proyecto se encuentren
disponibles en tiempo y forma, con los precios acordados. La
administracién de proveedores y contratistas entra en esta area de

conocimiento.
2.2.2. Ingenieria del Proyecto.
A. Metodologia de desarrollo de software.
A.1.Proceso Racional Unificado (RUP).

El Proceso Racional Unificado es un proceso de ingenieria de
software, proporciona un enfoque disciplinado para la
asignacion de tareas y responsabilidades dentro de una
organizacion de desarrollo de software. Su objetivo es asegurar
la produccién del software de alta calidad que satisfaga las
necesidades de los usuarios finales, dentro de un previsible
cronograma y presupuesto™. El equipo de desarrollo trabaja
estrechamente con los clientes para asegurar que el proceso
se desarrolla en forma continua solucionando algun percance

en el camino.

Fases y disciplinas de Proceso Racional Unificado.

8 RUP (2007) Rational Unified Process v.7.0. Retrieved from IBM Corporation
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Para el desarrollo durante el ciclo de vida del proceso unificado
de desarrollo (RUP), se compone de fases las cuales son:
Inicio, Elaboracion, Construccién y Transicion. El Proceso
Unificado de desarrollo se descompone en nueve disciplinas
gque tienen mayor o menor relevancia de acuerdo a la fase del
proyecto donde nos encontremos. Todas las fases no son

idénticas en términos de cronograma y esfuerzo.

El Proceso Unificado de desarrollo se descompone en nueve
disciplinas que tienen mayor o menor relevancia de acuerdo a
la fase del proyecto donde nos encontremos. En la siguiente
figura podemos observar la intensidad con que cada disciplina
estd presente a lo largo del ciclo de vida de un proyecto de

desarrollo de software.

GRAFICO N° 4: Estructura de RUP.
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Iteraciones
Fuente: RUP (2007) Rational Unified Process v.7.0. Retrieved from IBM Corporation.

La disciplina de gestion de proyecto de RUP provee: Un marco
para la gestion de proyectos orientados al desarrollo de
software; guias practicas para la planificacion, direccién de
personal, ejecucién, monitoreo y supervision de proyectos;
ademds, provee un marco para la gestiéon de riesgos. Esta
disciplina est4 enfocada principalmente en los aspectos mas
importantes de un proceso de desarrollo iterativo: gestionar los

riesgos; planificar un proyecto iterativo, en todo su ciclo de vida
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y para cada una de las iteraciones en particular; supervisar el

progreso de un proyecto iterativo, y sus métricas ®
A.2.Lenguaje de Modelado Unificado (UML).

El Lenguaje de Modelado Unificado es la sucesién de una serie
de métodos de analisis y disefio orientadas a objetos que
aparecen a fines de los 80's y principios de los 90s.UML es
llamado un lenguaje de modelado, no un método. Los métodos
consisten de ambos de un lenguaje de modelado y de un

proceso.

“‘UML incrementa la capacidad de lo que se puede hacer con
otros métodos de analisis y disefio orientados a objetos. Los
autores de UML apuntaron también al modelado de sistemas
distribuidos y concurrentes para asegurar que el lenguaje

maneje adecuadamente estos dominios.

El lenguaje de modelado es la notacién (principalmente gréfica)
gue usan los métodos para expresar un disefio. El proceso
indica los pasos que se deben seguir para llegar a un disefio.

UML define trece tipos de diagramas, divididas en 3 categorias:

- Seis tipos de diagramas representan la estructura
estatica.

- Diagrama de clases.

- Diagrama de objetos.

- Diagrama de componentes.

- Diagrama de estructura compuesta.

- Diagrama de paquetes.

- Diagrama de despliegue.

- Tres representan tipos generales de comportamiento.
- Diagrama de casos de uso.
- Diagrama de actividades.

- Diagrama de estado.

9 Art. Fernando Torres “Integracion del PMBOK al RUP para proyectos de Desarrollo de
Software”, Universidad Mayor de San Marcos
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- Cuatro representan diferentes aspectos de la interaccion.
- Diagrama de comportamiento.

- Diagrama de secuencia.

- Diagrama de comunicacién.

- Diagrama de iteracion.

Tecnologia utilizada.

C#. Es un lenguaje de programacion orientado a
objetos desarrollado y estandarizado por Microsoft como parte de
su plataforma .NET, que después fue aprobado como un estandar
por la ECMA (ECMA-334) e ISO (ISO/IEC 23270). C# es uno de los
lenguajes de programacion disefiados para la infraestructura de

lenguaje comun.

SQL Server 2008. Es un sistema de manejo de bases de datos

del modelo relacional, desarrollado por la empresa Microsoft.

El lenguaje de desarrollo utilizado (por linea de comandos o
mediante la interfaz grafica de Management Studio) es Transact-
SQL(TSQL), una implementacion del estandar ANSI del lenguaje
SQL, utilizado para manipular y recuperar datos (DML), crear tablas

y definir relaciones entre ellas (DDL).
Linglistica computacional.

La Linguistica computacional es el estudio entre la linglistica y los
sistemas computacionales con el fin de elaborar sistemas
computacionales que sean capaces de simular capacidades

linglisticas del lenguaje humano.

Segun (Bonino, 2009) "... Es una disciplina complementaria pero

diferente de la ingenieria linguistica."

. Su fin es la elaboraciébn de modelos computacionales que
reproduzcan uno 0 mas aspectos del lenguaje humano..."

(Dominguez Burgos, 2002).


https://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft
https://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft_.NET
https://es.wikipedia.org/wiki/Ecma_International
https://es.wikipedia.org/wiki/Organizaci%C3%B3n_Internacional_de_Normalizaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Base_de_datos_relacional
https://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft
https://es.wikipedia.org/wiki/Transact-SQL
https://es.wikipedia.org/wiki/Transact-SQL
https://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_de_manipulaci%C3%B3n_de_datos
https://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_de_definici%C3%B3n_de_datos
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La primera explica el funcionamiento del lenguaje en sus diferentes
niveles ya sea en lo fonético, morfolégico, sintaxico, semantico o
pragmético, centrdndose en la elaboracion de modelos linglisticas
en términos formales e implementarles, la aplicacion de dichos
modelos a los diferentes niveles del lenguaje y la comprobacion

computacional de la congruencia del modelo y sus predicciones.°

En la segunda se trata de sistemas computacionales que puedan
simular la conducta linglistica haciendo uso equipos

computacionales siendo estos agrupados por:

- Sistemas de consultas a bases de datos a través de lenguaje
natural.

- Aplicaciones de las tecnologias del habla.

- Herramientas para el procesamiento de texto.

- Herramientas orientadas al procesamiento de mas de una

lengua.
Segun las aplicaciones de la linguistica computacional son:

= Traduccién Automatica.
- Interaccion en lenguaje natural (interfaces y sistemas de
dialogo).

- Recuperacioén y extraccion de informacion.
D. Procesamiento de Lenguaje Natural.

El procesamiento del lenguaje natural es el tratamiento
computacional de los lenguajes naturales vs. Los lenguajes
formales, para desarrollar programas que realicen tareas
relacionadas con el lenguaje y modelos que ayuden a comprender

lenguaje los mecanismos humanos relacionados con el lenguaje.*!

El esquema general de la mayoria de los sistemas y métodos que

involucran el procesamiento de lenguaje es el siguiente:

10 Chantal Pérez Hernandez, Antonio Moreno Ortiz, Pamela Fabe — “Lingliistica Computacional
y Linguistica de corpus”.
11 José Maria Gomez Hidalgo — U. Europea Madrid “Procesamiento de Lenguaje Natural”.
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GRAFICO N° 5: Fases que Involucran en el Procesamiento de Lenguaje Natural.
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predicados légicos, etc.). urat.
\_ J . J . J

Fuente: Elaboracién Propia.

E. Procesamiento de lenguaje natural en la recuperacion de la

informacion.

La recuperacion de informacion en el procesamiento de lenguaje
natural trata béasicamente de la aplicacion de técnicas de la
lingliistica computacional para la busqueda de documentos
relevantes a partir de consultas que dependen casi exclusivamente
de la presencia o ausencia de las mismas palabras (llamadas
términos en el dmbito de recuperacion de la informacién) en los

documentos de la coleccion objeto de la recuperacion. 2

Los documentos devueltos por el sistema de Recuperacion de
Informacion son, en general, ordenados por grado de similitud o

relevancia respecto a la consulta.

12 Pablo Gamallo Otero, Marcos Garcia Gonzalez — Universidad de Santiago de Compostela
“Técnicas de Procesamiento del Lenguaje Natural en la Recuperacion de Informacion”.
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GRAFICO N° 6: Arquitectura de un Sistema de Recuperacion de Informacion.

CORPUS
|
Ducumentnla consultar Coleccidn de documentos
¥ v
Funcién de representacidn Funcidn de representacidn
Represerftacion de la Representafion de los
copsulta documjentos
MODELO
Funcién de comparacidn 4 > ESPACIO
PALABRA
| indice de documentos
Resultados

Fuente: Elaboracién propia.

Esta tarea de recuperacion se lleva a cabo, por regla general,

separando varios procesos:

Andlisis y normalizacién: seleccién de los términos que mejor
representan el contenido de los documentos (y consultas) y
transformacion de los términos seleccionados con el objetivo
de reducirlos a formas canbnicas que faciliten las
correspondencias posteriores en el proceso de blusqueda. Los
términos pueden ser palabras, frases, n-gramas, u otras
unidades.

Célculo de pesos: asignacion a cada uno de los términos de
un valor numérico (peso) que representa su importancia a la
hora de representar el contenido de un documento.
Indexacion: creacién de un indice que facilite el acceso a los
documentos que contengan los términos que los representan.
BuUsqueda: proceso basado en el célculo de correspondencias
y semejanzas entre la representacion de la consulta y la de
cada documento. Para obtener representaciones compatibles y

asi permitir comparar consultas con documentos, el texto de
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cada consulta deberd ser analizado de la misma manera que el

de los documentos.
C.1. Modelos de recuperacion de informacion.

- Modelo de recuperacion booleano: Es un modelo
basado en la teoria de conjuntos y el algebra booleana
de gran simplicidad. Su principal algoritmo de
recuperacion esta fundamentado en un criterio de
decisiébn binario sin ninguna nocion de escala de
medida ni ningdn emparejamiento parcial en las
condiciones de la consulta. El método de ordenacion
es el nimero de identificacion de los documentos que
agrupan los términos a recuperar. Para ello se
requiere una funcion que devuelva los identificadores
de los documentos que contienen el término de la
bldsqueda, para lo cual se busca en el archivo invertido
y luego se mezclan las listas.

- ElI modelo de recuperacién vectorial: se basa en la
construccién de una matriz de términos y documentos,
donde las filas contienen los documentos
almacenados en una base de datos y las columnas se
corresponden con los términos que se incluye en cada
documento. De esta manera cada fila representa un
vector que contiene los términos que aparecen en
cada documento.

- El modelo de recuperaciéon probabilistico: se
fundamenta en el calculo de la probabilidad de que un

documento sea relevante a la consulta proporcionada.
F. El Modelo de espacio de palabra.

Es un modelo computacional de significado de palabras que utiliza

patrones distributivos de palabras recogidas sobre datos de texto

13 Benavides P. y Rodriguez S. - Universidad La Salle de Colombia “Procesamiento del
Lenguaje Natural en la Recuperacién de la Informacion”.
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grande para representar similitud semdntica entre palabras en

términos de proximidad espacial®.

Este modelo entiende que los documentos pueden expresarse en
funcion de unos vectores que recogen la frecuencia de aparicion de

los términos en los documentos®®.

Lo que hace el modelo de espacio de palabras Unico en
comparacion con otros modelos geométricos del significado es que
el espacio es construido sin intervencibn humana, y sin
conocimiento a priori o restricciones sobre la representacién de las
semejanzas. En el modelo espacio de palabras, de las semejanzas.
En el modelo de espacio de palabras, las semejanzas entre las
palabras son extraidas automaticamente del propio lenguaje

buscando el uso real del lenguaje’®.
F.1. Elementos semanticos de las palabras.

= Ubicacién
- Direccion

-  Proximidad.
F.2. Metafora geométrica del significado.

La metafora geométrica del significado no esta basado en el
razonamiento intelectual sobre el lenguaje’®. El significado se
representa como ubicaciones en un espacio semantico, y la
semejanza semantica como proximidades entre las
ubicaciones'®. Esta representacion requiere de un conjunto de
palabras para determinar la proximidad semantica entre

estas.

14 M. Sahlgren - Institute of Computer Science Userware Laboratory Kista “The Word Space
Model Using distributional analysis to represent syntagmatic and paradigmatic relations
between words in high-dimensional vector spaces”.

15 Francisco Javier Martinez Méndez, “Recuperaciéon de Informacion: Modelos, Sistemas
Evaluacion”, Murcia: KIOSKO JMC, 2004.

16 G. Lakoff and M. Jhonson. “Philosophy in the flesh: The embodied mind and its challenge to
western thought”. In Basic Books, New York, 1999.
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F.3. Similitud en términos matematicos.

Una vez representados, los documentos y consultas como
vectores, podemos medir su similitud mediante el coseno del

angulo entre los vectores como medida de similitud.

Si los documentos son iguales, el angulo vale 0 y el coseno 1.
En cambio si son ortogonales el coseno vale 0. La similitud se

calcula de la siguiente manera.'’

GRAFICO N° 7: Formula Ley Cosenos.

Xy _ X%y
Tyl
(Eia? Sia v

Donde n es el nimero de dimensiones de los vectores.

cos(x,y) =

Fuente: The Word-Space Model, Pag. 35

F.4. Matriz de coocurrencia.

Los enfoques de Shitze, Qiu y Frei fueron adoptados como
estandar para los algoritmos de espacio de palabras,
obteniendo los datos en una matriz de coocurrencia
(realizando una cuenta de las coocurrencias) y los vectores
de contexto estan definidos como las filas o columnas de
matriz; esta matriz es llamada como matriz de coocurrencia y
denotada como F (por frecuencia). Esta matriz se forma por la

coocurrencia de una palabra en el contexto de otra palabra*.
F.5. Corpus.

Es una coleccién que contiene mas de un texto (corpus como

cuerpo textual).

Un corpus linglistico es una coleccion de elementos
lingliisticos seleccionados y ordenados de acuerdo a criterios

linglisticos explicitos con la finalidad de ser usado como

17 Magnus Sabhlgren - Stockholm University Department of Linguistics Computational Linguistics
Stockholm, Sweden - National Graduate School of Language Technology Gothenburg
University Gothenburg, Sweden - Swedish Institute of Computer Science Userware Laboratory
Kista, Sweden “The Word-Space Model”. Pag 35.
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muestra de la lengua, un corpus linguistico consiste en la
recopilacion de un conjunto de textos de materiales escritos
y/o hablados, agrupados bajo un conjunto de criterios

minimos, para realizar ciertos analisis linguiisticos’.
Lematizacion.

Es un proceso linglistico que consiste en la reduccién de una

palabra a su unidad morfolégica (Raiz de una palabra).

El Algoritmo de Porter es un algoritmo de lematizacion que
por medio de un analisis morfolégico de las palabras extrae
los sufijos y prefijos comunes de las palabras literalmente
diferentes pero con una raiz comlUn que pueden ser

consideradas como un solo termino®.
Calculo de proximidad.

El patrén de un determinado documento esti dada por la
conjuncion de los vocablos relevantes que constituyen su
corpus de documento, esto ensamblado en la forma de una
conjuncion de vocablos, de la misma manera, el patron de
documento por clasificar, debe estar definido por el mismo
nivel de conjuncion de vocablos del patron del documento con

el cual se quiere determinar su proximidad?®.
Algoritmo basado en el modelo espacio palabra.

El modelo espacio palabra es un modelo algebraico basado
en sistemas de recuperacién de informacién. Segun este
modelo, cada expresion del lenguaje natural puede
representarse como un vector de pesos de términos, o la
unidad minima de informacién, como una palabra o raiz

sintéctica de una palabra.

18 “Art”. Victor Cornejo A. - Modelamiento de Espacio de Palabras en la Clasificacion de

Documentos
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Es la representacion espacial de los significados de las
palabras, siendo las mas cercanas las palabras relacionadas,

en las diferentes dimensiones?®.

Para determinar la similitud que existe entre un documento y
una consulta se calcula la distancia que existe entre los

vectores que los representan.
2.2.3. Soporte del Proyecto.
A. Controlar alcance del proyecto.

Este proceso permite monitorear el estado del alcance del proyecto
y del producto, asi como la forma en que se gestionan cambios a la
linea base del alcance. El control del alcance del proyecto asegura
que todos los cambios solicitados o las acciones preventivas o
correctivas recomendadas se procesen a través del proceso

Realizar el Control Integrado de Cambios
B. Control del cronograma del proyecto.

Se refiere a las mediciones del tiempo, nos va permitir medir el
rendimiento del cronograma de actividades, recomendando
cambios que eliminen las causas de cualquier rendimiento
insatisfactorio y controlar las solicitudes del cambio que afecten a la

linea base del cronograma del proyecto.
C. Controlar el presupuesto del proyecto.

Se refiere a supervisar el grado de ejecucién del presupuesto del
proyecto, y controlar los cambios en la linea base del rendimiento

del coste.
D. Controlar la calidad del proyecto.

Es el proceso por el que se monitorea y se registran los resultados
de la ejecucion de las actividades de control de calidad, a fin de

evaluar el desempefio y recomendar los cambios necesarios”.

19 H. Schitze,Word Space, In Conference on Advances in Neural Information Processing
Systems, San Francisco, CA, USA: Morgan Kaufmann Publishers Inc., 1993, pp. 895-902.
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Identificacion de estandares y métricas.

“Una métrica de calidad describe de manera especifica un atributo
del producto o del proyecto, y la manera en que lo medira el
proceso de control de calidad. Una medida es un valor real. La
tolerancia define las variaciones permitidas de las métricas. Si el
objetivo de calidad es mantenerse dentro del limite de + 10% del
presupuesto aprobado, por ejemplo, la métrica especifica puede
consistir en medir el costo de cada entregable y determinar el
porcentaje de variacion con respecto al presupuesto aprobado para
ese entregable. Las métricas de calidad se emplean en los
procesos de realizar el aseguramiento de calidad y de controlar la
calidad. Algunos ejemplos de métricas de calidad serian el indice
de puntualidad, el control del costo, la frecuencia de defectos, la
tasa de fallas, la disponibilidad, la confiabilidad y la cobertura de las

pruebas”?..

20 Guia de los fundamentos para la direccién de proyectos (Guia PMBOK), quinta edicion,

2013, Pag. 227

21 Guia de los fundamentos para la direccién de proyectos (Guia PMBOK), quinta edicion,

2013, Pag. 242.
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CAPITULO lil: INICIO Y PLANIFICACION DEL PROYECTO.

3.1. Gestion del proyecto.

3.1.1.

Iniciacion.

A. Actade constitucion del proyecto.

Al

A.2.

Nombre del Proyecto.

“Sistema de Informacioén para la Deteccién de Plagios en los
Proyectos de Investigacion de la Facultad de Producciéon y
Servicios de la Universidad Nacional San Agustin De

Arequipa mediante el Modelo Espacio Palabra”.
Descripcién del Proyecto.

La Unidad de Investigacién de la Facultad de Ingenieria de
Produccion y Servicios de la Universidad Nacional de San
Agustin de Arequipa es responsable de registrar los proyectos
de investigacion que desarrollan los docentes de forma
individual, en conjunto con otros docentes, alumnos y otros

participantes del desarrollo de los proyectos en cuestion.

Se ha observado la problematica de registro de proyectos
duplicados o copiados en contenido y renombrados en titulo,
para lo cual el sistema debe detectar el grado de similitud de
los proyectos al momento de su registro con los proyectos

registrados histéricamente.
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Ademas el sistema debera permitir desarrollar el seguimiento
del avance de los proyectos hasta su respectiva finalizacion y

certificacion.

La aplicacion deberd contara con una interfaz de identificacion
de usuario, mediante el cual se pueda acceder a la aplicacion,
esta debe ser de forma parcial o completa dependiendo del

nivel de accesibilidad del usuario.

El usuario podra registrar datos de los Investigadores, datos
de los departamentos académicos, datos de los Proyectos de
Investigacion y los avances que este pueda tener ademas de
poder guardar los documentos y/o archivos electrénicos
correspondientes para su posterior evaluacién en formato
Word.

El desarrollo del proyecto se compondra de 5 etapas en las

cuales se desarrollaran las siguientes actividades.

1. Gestion del proyecto.

- Acta de constitucion del proyecto.

- Identificacién de los Stakeholders.
2. Planificacién del proyecto.

- Desarrollar la Estructura de Desglose.

- Desarrollar el Cronograma de Actividades.

- Estimar el Presupuesto.

- Desarrollar el Plan de Recursos Humanos.

- Desarrollar el Plan de Comunicaciones.

- Desarrollar el Plan de Gestion de Riesgos.
3. Ejecucion del proyecto.

- Adquirir equipo de proyecto.

- Diseiiar la arquitectura de la herramienta.

- Programar los modulos de la herramienta.

- Realizar las pruebas a los médulos de la herramienta.
4. Seguimiento y Control de proyecto.

- Monitorear y Controlar el desarrollo del Proyecto.
5. Cierre del Proyecto.

- Implementacion de la herramienta.
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- Desarrollar acta de cierre del proyecto.
Definicion del Producto o Servicio del Proyecto.

Con los archivos digitales en formato Word de los Proyectos
de Investigacion ya inscritos y almacenados en la base de
datos, la herramienta mediante la interfaz grafica de
inscripcion de Proyectos y/o los registros de avance del
proyecto, permitira cargar el archivo digital y/o avance a la
base de datos para poder ser evaluada y determinar si este

es copia de alguno ya existente en la base de datos.

Con esta herramienta se busca garantizar la originalidad y
calidad de los proyectos de investigacion presentados ya que
en la actualidad este proceso resulta ser muy dificil porque se
tiene registrado gran cantidad de proyectos y revisarlos uno

por unoy compararlos al inscribir resulta muy dificil.
Justificacion del Proyecto.

En la actualidad la Facultad de Ingenieria de Produccion y de
Servicio de la Universidad Nacional San Agustin de Arequipa
tiene inconvenientes con el registro de los proyectos de
investigacion presentados por los investigadores y determinar
si un proyecto de investigacién es copia de uno ya existente.
Al momento de llevar un adecuado registro y seguimiento en

los proyectos de investigacion.

La herramienta computacional beneficia con un sistema de
informacién que permita llevar un adecuado registro, hacer
seguimiento a los proyectos y determinar si un proyecto de

investigacion es copia de uno ya existente.

Esta herramienta ayuda también en el proceso de registro,
control y seguimiento de los proyectos de investigacion
registrados, de forma que se pueda utilizar la informacion
historica para la identificacion de plagios en los documentos.
A la vez lograr un mejor control y organizacion de los

proyectos de investigacion en la Facultad de Ingenieria de
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Produccion y de Servicio de la Universidad Nacional San

Agustin de Arequipa.

A.5. Definicion de los Requisitos del Proyecto.

Los requisitos del proyecto se dividen de la siguiente forma:

CUADRO N° 2: Requisitos del Proyecto.

Tipo de Descripciéon de Requisito Prioridad
Requisito
Requisitos Se debe contar con el presupuesto suficiente para concluir Alta
econdémicos. con la propuesta.
Se debe determinar y contar con un monto de contingencia,
en caso de que se suscite algln tipo de riesgo.
Requisitos Se debe contar con una computadora de escritorio, donde se Alta
técnicos. pueda instalar y poner en marcha el sistema.
Requisitos - Se debe contar con la total colaboracion de los Alta

operacionales.

stakeholders.

- Se debe proporcionar toda la informaciéon y conocimiento
necesario de los especialistas de la Facultad de Ingeniera
de Produccion y de Servicios.

- Se deben identificar de forma clara y precisa los requisitos
de los stakeholders.

- Se debe cumplir con los requisitos de los stakeholders.

- Se debe culminar el proyecto en el tiempo estimado.

Fuente: Elaboracion propia.

A.6. Definicion de los Requisitos del Producto.

Para la identificacion de los requisitos de alto nivel, de los

involucrados, se ha utilizado la técnica de la entrevista, lo que

se resume en la siguiente tabla:

CUADRO Nr¢ 3: Requisitos del Producto.

Stakeholders Requisito Prioridad

Secretaria FIPS - UNSA Registrar datos de investigadores y proyectos. Alta
Organiza informacion y reporta avances de Alta
proyectos.

Decano FIPS - UNSA Evalla y verifica la originalidad de los proyectos Alta
de investigacion.

Investigadores Proporciona informacion. Alta
Realizan Proyectos. Alta

Fuente: Elaboracién Propia.
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CUADRO N° 4: Objetivos del Proyecto.

Concepto Objetivos Criterio de Exito
Alcance. e Investigar sobre Procesamiento de Lenguaje | Aprobacion de los
Natural con modelo espacio palabra. entregables por parte del
¢ Desarrollar una herramienta que permita: cliente.
- Registrar a datos de las escuelas, proyectos
de investigacion, sus avances Yy
almacenarlos en una base de datos.
- Registrar a los investigadores involucrados
en los proyectos y almacenarlos en una
base de datos.
- Realizar blusquedas automatizadas de los
proyectos registrados y/o investigadores.
- Identificar si el proyecto a inscribir es copia
de algun otro proyecto ya registrado.
Tiempo. Concluir el proyecto en el plazo solicitado por el | No exceder el tiempo
cliente. planificado para el
proyecto.
Costo. Cumplir con el presupuesto establecido para el | No exceder el presupuesto
proyecto del proyecto.

Fuente: Elaboracién Propia.
A.8. Finalidad del Proyecto.

La finalidad del presente proyecto es Desarrollar un Sistema
de Informacion para la Deteccién de Plagios en los Proyectos
de Investigacion de la Facultad de Produccion y Servicios de
la Universidad Nacional San Agustin de Arequipa mediante el
Modelo Espacio Palabra, que permita registrar datos de los
Proyectos de Investigacién, guardarlas en la base de datos de
la herramienta y determinar si estos son copias de otros

proyectos ya existentes.

A.9. Designacion del Project Manager del proyecto.

Project Manager: Yolvi Quispe Rocca.
Funciones:

- Se encarga de planificar el desarrollo del proyecto, junto
con el sponsor del proyecto.
- Encargado de organizar al equipo de trabajo del proyecto,

a fin de asignar los profesionales, técnicos especialistas a
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cada uno de los roles necesarios para el desarrollo del

proyecto.

- Encargado de dirigir todas las actividades referentes al

desarrollo del producto final.

- Encargado del control de calidad en cada uno de los

entregables del proyecto.

- Encargado de hacer cumplir el cronograma de actividades

con los recursos asignados y la entrega en los tiempos

previstos.

A.10. Cronograma e hitos del proyecto.

CUADRO N¢ 5: Cronograma e Hitos del Proyecto.

Hito o evento significativo Duracion Comienzo
1. Sistema de Informacién para la Deteccién de Plagios en los
Proyectos de Investigaciéon de la FIPS-UNSA Mediante el Modelo 267 dias  |lun 2/01/17
Espacio Palabra
1.1. Gestion del Proyecto. 267 dias  |lun 2/01/17
1.1.1. Inicio. 5 dias mar 3/01/17

a. Acta de Constitucién del Proyecto. 3 dias mar 3/01/17
b. Listado de los Interesados. 2 dias vie 6/01/17
1.1.2. Planificacion. 34 dias lun 9/01/17
a. Plan de Direccién del Proyecto. 24 dias lun 9/01/17
b. Matriz de Trazabilidad de Requisitos. 2 dias lun 6/02/17
c. Linea base del alcance. 2 dias mié 8/02/17
d. Linea base del costo. 1 dia vie 10/02/17
e. Linea base del tiempo 5 dias sab 11/02/17
1.1.3. Ejecucioén. 220 dias  |vie 17/02/17
a. Avances. 220 dias  |vie 17/02/17
b. Avances de prototipo. 220 dias  |vie 17/02/17
1.1.4. Monitoreo y control. 257 dias lun 2/01/17
a. Solicitudes de cambio. 257 dias lun 2/01/17
b. Solicitudes de cambio aprobadas. 257 dias  |lun 2/01/17
c. Informe de monitoreo y control. 257 dias  |lun 2/01/17
1.1.5. Cierre. 7 dias jue 2/11/17
a. Asimilacion de dato. 2 dias jue 2/11/17
b. Capacitacién del personal. 2 dias sab 4/11/17
c. Acta de cierre. 3 dias mar 7/11/17
1.2. Andlisis y disefio. 30 dias vie 17/02/17
1.2.1 Requerimientos 5 dias vie 17/02/17
a. Requerimientos funcionales 1 dia mar 21/02/17
b. Requerimientos no funcionales. 1 dia mié 22/02/17
1.2.2. Diagramas UML 13 dias jue 23/02/17
a. Casos de uso. 2 dias vie 24/02/17
b. Diagrama de actividad. 2 dias lun 27/02/17
c. Prototipos de pantallas. 2 dias mié 1/03/17
b. Diagrama de clases. 2 dias vie 3/03/17
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Hito o evento significativo Duracién Comienzo
e. Diagrama de secuencia. 2 dias lun 6/03/17
f. Diagrama de colaboracion. 2 dias mié 8/03/17
1.2.3. Modelamiento de base de datos. 4 dias vie 10/03/17
a. Diagrama de entidad relacion. 3 dias sab 11/03/17
1.2.4. Disefio de interfaces. 8 dias mié 15/03/17
1.3. Construccién de la herramienta. 177 dias  |vie 24/03/17
1.3.1. Priorizacién de etapas y médulos. 4 dias jue 6/04/17
1.3.2. Desarrollo de bases de datos. 7 dias mar 11/04/17
1.3.3. Desarrollo de médulos. 129 dias mié 19/04/17
a. Médulo de mantenimiento. 46 dias mié 19/04/17
b. Médulo de procesos. 68 dias lun 12/06/17
c. Médulo de utilitarios. 15 dias mié 30/08/17
1.3.4. Integracion de la herramienta. 26 dias sab 16/09/17
1.4. Pruebas. 13 dias mar 17/10/17
Fuente: Elaboracién propia.
A.11. Presupuesto preliminar del proyecto.
CUADRO N° 6: Presupuesto del Proyecto.
Concepto Monto
Project Manager S/.7,454.66
Programador. S/.12,333.23
Analista de Sistemas. S/.3,573.51
Tester. S/.2,958.68
Documentador S/.1,546.98
Alquiler Laptop. S/.840.72
Impresiones. S/.55.02
Papel bond S/.96.20
Lapiceros S/.2.00
Costo linea base S/. 28861.00
Costo Reserva de contingencia S/. 7717.65
Costo reserva de gestion (10%) S/. 3657.86
Costo total del proyecto S/. 40236.51

Fuente: Elaboracién propia.
A.12. Organizacién del proyecto.

CUADRO N° 7: Organizacién del Proyecto.

Organizacién o Grupo
Organizacional.

Rol que Desempefia.

Ing. Luis Bellota
Asesor Metodolégico.

Supervisor del proyecto.

Ing. Tania Méndez
Asesor Técnico.

Supervisor del proyecto.

Decano F.I.P.S. — UNSA.

Responsable de aprobar los Proyectos de Investigacion.

Secretaria de F.I.P.S. -
UNSA. Investigacion y brindar informacion de los mismos.

Brindar facilidades para recopilar informacion.

Encargada de registrar a los Investigadores, Proyectos de
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Yolvi Quispe Rocca

Encargado de realizar el seguimiento y gestionar la aprobacion
del proyecto.

Universidad Alas Peruanas

Filia Arequipa

Proveer local para las asesorias

Fuente: Elaboracién propia.

A.13.

A.14.

Supuestos y Restricciones del proyecto.
Supuestos.

- Se cuenta con el apoyo de la Facultad de Produccion y
Servicios, la facilitacién de la informacion y documentos
gue se requiera.

- Se cuenta con la aprobacién para el desarrollo y la
implementacion del proyecto en la secretaria de la
facultad.

- Se cuenta con el hardware software necesario para poder

implementar la herramienta.
Restricciones.

- La duracion del desarrollo del proyecto no debe exceder
el plazo establecido.

- El costo de proyecto no debe exceder el presupuesto.

- La herramienta solo permite adjuntar archivos en formato
WORD.

- La cantidad de hojas de un archivo no debe exceder las
100 hojas.

Riesgos del proyecto.

- No se respete el cronograma de actividades del proyecto.

- La estimacion de costos considere costos que no son
reales.

- El producto desarrollado no cumpla eficientemente con la
identificacion de plagios de documentos.

- La direccién de la Facultad de Produccion y Servicios de
la UNSA, adquiera una herramienta comercial que

automatice la deteccién de plagios en los documentos.
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- Que los responsables por parte de la institucion estén
sobrecargados de actividades que les impida revisar y

aprobar los avances y entregables del proyecto.

A.15. Sponsor que autoriza el proyecto.

CUADRO N° 8: Sponsor que Autoriza el Proyecto.

Apellidos y Nombres Firma
Asesor Técnico.
Asesor Metodoldgico.
Decano de la FIPS — UNSA.
Fuente: Elaboracién propia.

3.1.2. Planificacion.
A. Alcance — Plan de Gestion del Alcance.
1. Alcance del Producto.
Requerimientos Funcionales.

RFO01. Desarrollar una herramienta computacional que permita
administrar la informaciéon de los investigadores y los
proyectos de investigacion y sus respectivos avances de
la FIPS-UNSA.

RF02. La herramienta debe permitir registrar y guardar los
archivos digitales en formato Word de los proyectos de

investigacion y sus respectivos avances.

RF03. La herramienta debe permitir generar reportes

referentes a:

- Los investigadores,

- Proyectos de investigacion,

- Avances de los proyectos de investigacion,

- Proyectos de investigacion que no registran avance
alguno

- Los estados de los proyectos.



RFO4.

RFO05.

RFO6.

RFO7.
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La herramienta debe permitir generar constancias
(Reportes) de los proyectos de investigacion
registrados.

La herramienta debe permitir exportar archivos digitales

en formato Word, segln corresponda a su necesidad.

La herramienta debe permitir hacer consultas sobre los
proyectos de investigacion registrados, investigadores

involucrados en los proyectos y estados de avance.

La herramienta debe permitir evaluar un proyecto de
investigacion al momento de registrar su archivo digital y
mostrar resultados estadisticos sobre similitud de

contenido frente a otros proyectos ya registrados.

Requerimientos No Funcionales.

RNFO1. La aplicacion resultante deberd ser un software de

escritorio.

RNF02. La aplicacion resultante deberd ejecutarse en el

sistema operativo Windows 7 o0 superior.

RNF03. La base de datos de la aplicacibn debera estar

desarrollada en el gestor de base de datos SQL Server
2008.

RNFO04. La herramienta estara desarrollado en lenguaje de

programacion C#.

RNFO5. La funcionalidad de la herramienta debera ser intuitiva

y estandarizada para los usuarios.

Alcance del Proyecto.

- Realizar disefio del sistema

- Realizar la instalacién, integracion, configuracion y pruebas

del sistema.

- Elaborar los manuales de usuario.

- Capacitacion al personal involucrado en el uso del sistema.
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La planificacion del proyecto serd desarrollada bajo la guia
metodolégica del PMBOK.

a.

Entregables.

- El Plan para la direccién del proyecto.
- Plan de Gestion de Alcance.

- Plan de Gestion de Tiempo.

- Plan de Gestion de Costos.

- Plan de Gestion de Calidad.

- Plan de Gestion de RRHH.

- Plan de Gestion de Comunicaciones.
- Plan de Gestién de Riesgos.

- Plan de Gestién de Adquisiciones.

- Plan de Gestion de Interesados.

- Formatos o Plantillas de Gestion.

- Registro de Avance del Proyecto.

- Registro de Lecciones Aprendidas.



b.

EDT.
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GRAFICO N° 8 : EDT del Proyecto.

SISTEMA DE INFORMACION PARA LA DETECCION DE PLAGIOS EN LOS PROYECTOS DE INVESTIGACION DE LA FACULTAD DE PRODUCCION Y SERVICIOS DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL SAN AGUSTIN DE AREQUIPA MEDIANTE EL MODELO ESPACIO PALABRA

Gestion del Proyecto

Andlisis y Disefio

Construccion de la
Herramienta

Pruebas

Linea base def costo

Linea hase del tiempo

Ejecucion

| [Vonito

Avances

Avances de prototipo

reo y Contral

Solicitudes de cambio

Solicitudes de cambio aprobados|

Informe monitoreo y control

Clerre

Asimifacion de dato

Capacitacion del personal

Acta de Cierre

Iicio | . 1 : __ | Priorizacion de Etapas y Modulos| | [ Prueba Estatica
Requerimientos Diagramas UML Modelamiento de base de datos | | Disefio Interfaces I
Acta de Consitucion || Desarrollo de Base de Datos Prueba Dindmica
I_ Requisito Funcionales Casos de Uso - - = —
1 | | Diagrama de entidad relacion | || Interfaz mantenimiento
Listado de Interesados Desarrollo de Modul
Requisito No Funcionales| | [Diagrama de actividad | Desarolo ce locos
Interfaz procesos I_ —
|| Planficacion | [Profotipos de pantall odulo mantenimiento
Diagrama de Clases e s Modo procesos
| [ Plan de direccion def proyecto —]
5 T o WoduTo utftarios
| [Waliz de trazabiidad de requisios | {Diagrama d oecuencia
Integracion de fa Herramienta
Linea hase del alcance _Dlagfama de Colahoracion 7

Fuente: Elaboracion propia.
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c. Diccionario de la EDT.

CUADRO N° 9: Diccionario EDT del Proyecto.

1.1.Gestién del proyecto.

1.1.1. Inicio.

a.

Acta de constitucion del proyecto. Se rednen el Sponsor y Project Management del
proyecto y se elabora el listado de los interesados del proyecto.

b.

Listado de interesados. Se reunen el Sponsor y Project Management del proyecto y
se elabora el listado de los interesados del proyecto.

1.1.2. Planificacion.

a. Plan de direccion del proyecto. Conjunto de documentos formalmente aprobados,
que se usa para la direccién, ejecucién, monitoreo y control y el cierre del proyecto.
Debe ser aprobado por el equipo de proyecto.

b. Matriz de trazabilidad de requisitos. Documento donde se identifica los requisitos a
cumplir durante la ejecucién de todo el proyecto.

c. Linea base del alcance. Documento donde se especifica los alcances del producto,
servicio, o resultado que desea al concluir el proyecto.

d. Linea base del costo. Documento donde se establece el costo tanto como en
recursos materiales, como en recursos humanos usados en cada actividad, y la
estimacion del coste total del proyecto.

e. Linea base del tiempo. Documento donde se establece las actividades y el tiempo de

duracion para cada entregable, se estima la duracion del proyecto

1.1.3. Ejecucioén.

a.

Avances. Se verifica si se esta cumpliendo con el alcance del proyecto, se hace las
mediciones de calidad sobre el avance y se procede a elaborar el informe de
monitoreo y riesgos.

. Avances de prototipo. Se verifica si se estd cumpliendo con el alcance del proyecto,

se hace las mediciones de calidad sobre el avance y se procede a elaborar el informe
de monitoreo y riesgos.

1.1.4. Monitoreo y control.

Se verifica si se estd cumpliendo con el alcance del proyecto, se hace las
mediciones de calidad sobre el avance y se procede a elaborar el informe de
monitoreo y riesgos.

Se reciben, verifican, analizan y aprueban las solicitudes de cambio.

Se identifica y desarrollan las acciones a corregir.

Se documenta el avance del proyecto.

Solicitudes de cambio. Se reciben, verifican, analizan y aprueban las solicitudes
de cambio.

. Solicitudes de cambio aprobadas. Se identifica y desarrollan las acciones a

corregir.

. Informe de monitoreo y control. Se documenta los cambios realizados en el

proyecto.

1.1.5. Cierre.

- Lecciones aprendidas

- Se documenta el avance del proyecto y las lecciones aprendidas.

- Acta de cierre.

- Solicitud de cierre de proyecto y la elaboracién del informe de cierre del proyecto.

a.

Asimilacion de dato. Implantacién e Implementacién de la Herramienta.

b.

Capacitacion del personal. Elaboracion de un manual de usuario y capacitacion al
personal involucrado.

. Acta de cierre. Solicitud de cierre de proyecto y la elaboraciéon de las lecciones

aprendidas y acta de cierre del proyecto.

1.2. Andlisis y Disefio

1.2.1. Requerimientos

a.

Requerimientos Funcionales. Documento donde se listara todos los requisitos
funcionales que debera cumplir el sistema, en ello participan el analista de sistemas,
Project manager e interesados del proyecto.
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b. Requerimientos no funcionales. Documento donde se listara todos los requisitos
no funcionales del sistema, en ello participan: Analista de Sistemas, Project
Manager e Interesados del Proyecto.

1.2.2.

Diagramas UML

a. Casos de Uso. Modelo que representa graficamente la funcionalidad del Sistema y
la relacion con los actores del sistema.

b. Diagrama de Actividad. Muestra el flujo de trabajo de las pantallas de la
herramienta a través de una serie de acciones.

c. Prototipos de pantalla. Diagrama donde se muestra el disefio grafico de las
pantallas de la herramienta.

d. Diagrama de clases. Diagrama de clases general del sistema. Muestra estructura
de clases y que operaciones tendrd el sistema.

e. Diagrama de secuencias. Diagrama de secuencia por cada caso de uso del
sistema.

f. Diagrama de colaboracién. Diagrama que muestra las colaboraciones o
intercambio de informacién entre las clases del sistema.

1.2.3.

Modelamiento de la base de datos

a. Diagrama entidad relacion. Diagrama donde se bosqueja la organizaciéon de la
informacidn de la herramienta a través de las clases identificadas en el diagrama de
clases.

1.2.4.

Disefio de interfaces.

Prototipos de pantalla. Disefio de todas las pantallas con las que contara el sistema.

a. Interfaz de mantenimiento. Disefio de las pantallas bésicas de la herramienta que
esta agrupado dentro del mend mantenimiento.

b. Interfaz de procesos. Disefio de las pantallas basicas de la herramienta que esta
agrupado dentro del menu procesos.

c. Interfaz de utilitarios. Disefio de las pantallas basicas de la herramienta que esta
agrupado dentro del mena utilitarios.

1.3.Construccién de la herramienta.

1.3.1. Priorizacion de etapas y modulos. Documento donde se especifica las siguientes
actividades:

- Identificacion de las caracteristicas de los médulos.

- Identificacion de las relaciones entre los médulos.

- Secuencia de los inicios de cada modulo.

1.3.2. Desarrollo de la base de datos. Se desarrolla y especifica los siguientes diagramas:

- Diagrama légico de datos.

- Diagrama fisico de datos.

1.3.3. Desarrollo de mddulos. Se desarrolla los moédulos que integraran el sistema de
informacion a desarrollar, dichos médulos son:

a. Modulo de mantenimiento. Prototipo del sistema transaccional basico, que sera
una aplicacién de escritorio, donde se pueda registrar, actualizar datos de los
investigadores, escuelas profesionales, proyectos de investigacion entre otros.

b. Mdbdulo de procesos. Prototipo del sistema transaccional de procesos donde se
podra generar el andlisis de similitud, generar reportes entre otros.

c. Modulo de utilitarios. Prototipo del sistema transaccional donde se podra hacer la
exportacién e importacion de datos,

1.3.4. Integracion de la herramienta. Médulo de integracién y/o ensamblaje de los médulos
antes descritos.
Pruebas

Prueba estéatica. Pruebas realizadas en los médulos antes descritos de manera que puedan
cumplir con la funcionalidad requerida.

Prueba Dinamica. Pruebas realizadas en la herramienta integrada de manera que puedan
cumplir con la funcionalidad requerida.

Fuente: Elaboracion Propia.




d. Matriz de Trazabilidad de Requerimientos.

CUADRO N° 10: Matriz de Trazabilidad de Requerimientos.
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Necesidades,

Oportunidades,

cod. Descripcion Propietario | Prioridad Metas y Objetivos del | Entregable del | Estado Complejidad Desarrollo de_I Eroducto /
. Proyecto EDT Actual Servicio
Objetivos del
Negocio
Desarrollar una herramienta computacional Desarrollar una Interfaz Intuitiva
gue permita administrar la informacion de los | Cliente Satisfacer al Cumplir  con | Construccion de Organizacion de Informacion
RFO1. |investigadores 'y los proyectos de | FIPS - | Muy Alto cliente el alcance del | de la|Activo | Mediano y Accesibilidad a los Procesos
investigacion y sus respectivos avances de la | UNSAA proyecto. herramienta. para el Registro de Proyectos de
FIPS-UNSA. Investigacion.
Lﬁart;grrralrg ;en;?Ch(ijveok')se d?eigglsr éﬁg']?;:ﬂatg Cliente Satisfacer al Cumplir  con [ M6dulo de Desarrollar una Interfaz Gréfica
RF02. |9 9 o FIPS - | Muy Alto : el alcance del | mantenimiento | Activo [ Mediano que Permita Seleccionar los
Word de los proyectos de investigacion y sus UNSAA cliente royecto rocesos Archivos Digitales y Guardarlas
respectivos avances. proy ) yp ' 9 y )
La herramienta debe permitir generar
reportes referentes a:
-Proyectos de investigacion.
-Los investigadores. . . Desarrollar Una Interfaz Que
: C Cliente . Cumplir conf{,,. . : :
-Avances de los proyectos de investigacion. Satisfacer al Maodulo . . Permita Visualizar los
RFO03. FIPS - | Muy Alto : el alcance del Activo | Mediano
-Los estados de los proyectos. cliente procesos. Resultados de los Reportes
- S . UNSAA proyecto. . -
-Proyectos de investigacion que no registran Ademas de Poder Imprimirlos.
avance alguno.
- Analisis de comparacioén de similitud frente a
otros proyectos registrados.
La herramienta debe permitir generar | Cliente . Cumplir con|,,. Desar_rollar Una Inten‘az_ que
) Satisfacer al Maodulo . . Permita Generar Constancia de
RFO04. [ constancias (Reportes) de los proyectos de | FIPS - | Alto : el alcance del Activo | Mediano S
) S ) cliente procesos. Inscripcion de Proyecto con los
investigacion registrados. UNSAA proyecto. .
Datos de los Investigadores.
. - Desarrollar Una Interfaz Que
La herramienta debe permitir exportar| .. . . ) .
. - Cliente . Cumplir  con Permita Visualizar los
archivos digitales de los resultados de Satisfacer al Modulo . .
RFO05. .| FIPS - | Alto ; el alcance del Activo | Bajo Resultados de los Reportes
consultas en formato Word, segun cliente procesos. .
: UNSAA proyecto. Ademas de Poder Exportarlos
corresponda a su necesidad. -
y/o Convertir a Otro Formato.
La herramienta debe permitir hacer consultas | Cliente Satisfacer al [ Cumplir con| Mdédulo . Desarrollar Interfaces que
RF06. - L Alto ; - Activo | Alto . . .
sobre los proyectos de investigacion | FIPS - cliente el alcance del | mantenimiento Permitan Visualizar Resultados
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Necesidades,
Oportunidades,

. L . . o Objetivos del | Entregable del | Estado . Desarrollo del Producto /
Caod. Descripcidn Propietario | Prioridad I_\/Ie_tasy Proyecto EDT Actual Complejidad Servicio
Objetivos del
Negocio
registrados, investigadores involucrados en | UNSAA proyecto. y procesos. de Consultas Efectuadas Sobre
los proyectos y estados de avance. la Informacion.
Implementar Técnicas de
. . Cliente . Cumplir con|,,. Procesamiento de Lenguaje
RFO7. L?o Zi{(r)agg?Q\tlzst?eabgénpglr?;'g;nei\gluar U Fips - | Medio Sl?glsg‘:cer al el alcance del Mr%cilél_gos Activo | Alto Natural que Permita Analizar el
proy 9 ) UNSAA proyecto. P ' Contenido de los Documentos y
Determinar si es Copia 0 no.
cumolir  con Desarrollar una Aplicacion de
. Cumplir con los P i Escritorio de Interfaz Intuitiva de
S . Solicitado - la Construccion L .
La aplicacion resultante deber4d ser un Niveles de . . . Organizacion de Informacion y
RNFO1. o por el [ Alto ) . presentacion | de la | Activo | Mediano o
software de escritorio. S Funcionalidad . Accesibilidad a los Procesos
ponsor : de los | herramienta.
Requerido. Referente a Proyectos de
entregables. T
Investigacion.
Cumplir con los Cumplir con
La aplicacion resultante deberd ejecutarse en Solicitado Niveles de la . Construccion . . Desarrollar una Aplicacion de
RNFO02. - : ; - por el [ Alto ) . presentacion | de la | Activo | Mediano L
el sistema operativo Windows 7 o superior. Funcionalidad . Escritorio.
Sponsor X de los | herramienta.
Requerido.
entregables
Cumplir con Organizar Guardar la
La base de datos de la aplicacion deberé | Solicitado Cumplir con la|la Construccion 9 oy
- o . . Informacion en un Gestor de
RNFO03. | estar desarrollada en el gestor de base de | por el | Alto presentacion de | presentacion | de la|Activo | Mediano ;
. Base de Datos Confiable y
datos SQL Server 2008. Sponsor los entregables. | de los | herramienta. Sequro
entregables guro.
Cumplir con
El herramienta estara desarrollado  en Solicitado Cumplir con la]|la Construccion
RNFO04. . L por el | Alto presentaciéon de | presentacién | de la|Activo | Mediano No Aplica
lenguaje de programacion C#. .
Sponsor los entregables. | de los | herramienta.
entregables
Cumplir  con
La funcionalidad de la herramienta debera ser Solicitado Cumplir con la | la Construccion
RNFO5. | == ; ; por el | Medio presentacion de | presentacion | de la | Activo | Mediano Desarrollar Interfaces Graficas
intuitiva y estandarizada para los usuarios. .
Sponsor los entregables. | de los | herramienta.

entregables

Fuente: Elaboracion propia.
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B. Tiempo — Plan de Gestion del Tiempo.
1. Cronograma del proyecto.

CUADRO N° 11: Cronograma de Actividades del Proyecto.

Nombre de tarea Duracion | Comienzo Fin
1. Sistema de Informacién para la Deteccién de
Plagios en los Proyectos de Investigacion de la FIPS- | 267 dias |lun 2/01/17 jue 9/11/17
UNSA Mediante el Modelo Espacio Palabra
1.1. Gestion del Proyecto. 267 dias |lun 2/01/17  |jue 9/11/17
Contratar el servicio de asesoramiento de un Project 1 dia lun 2/01/17 lun 2/01/17
Manager Profesional
Reunién de motivacion con el equipo de trabajo. 1 dia lun 2/01/17 lun 2/01/17
1.1.1. Inicio. 5 dias mar 3/01/17 |sab 7/01/17
a. Acta de Constitucion del Proyecto. 3 dias mar 3/01/17 |jue 5/01/17
Reunién con el sponsor 3 horas |mar 3/01/17 |mar 3/01/17
Elaborar el acta de constitucién del proyecto. 12 horas |mar 3/01/17 |jue 5/01/17
b. Listado de los Interesados. 2 dias vie 6/01/17 sab 7/01/17
Listar los interesados del proyecto. 6 horas |vie 6/01/17 sab 7/01/17
Elaborar lista de interesados 4 horas |sab7/01/17 |sab7/01/17
1.1.2. Planificacion. 34 dias |lun 9/01/17 jue 16/02/17
a. Plan de Direccién del Proyecto. 24 dias  |lun 9/01/17 sab 4/02/17
Reunién con el sponsor. 2 dias lun 9/01/17 mar 10/01/17
Listar actividades del proyecto. 1 dia mié 11/01/17 |mié 11/01/17
Elaborar el EDT del proyecto. 1 dia jue 12/01/17 |jue 12/01/17
Secuenciar actividades del proyecto. 1 dia vie 13/01/17 |vie 13/01/17
Establecer fechas de duracion por actividad. 1 dia sab 14/01/17 |sab 14/01/17
Elaborar cronograma de actividades del proyecto. | 1 dia lun 16/01/17 |lun 16/01/17
Realizar cotizacién de materiales a utilizar. 1 dia mar 17/01/17 |mar 17/01/17
Realizar cotizacion de costo de remuneraciones 1 dia mié 18/01/17 | mié 18/01/17
de personal.
Estimar costos de recursos materiales vy 1 dia jue 19/01/17 | jue 19/01/17
humanos.
Elaborar presupuesto del proyecto. 2 dias vie 20/01/17 |sab 21/01/17
Elaborar plan de gestion de calidad. 2 dias lun 23/01/17 | mar 24/01/17
Identificar roles y tareas 1 dia mié 25/01/17 | mié 25/01/17
Asignar tareas por rol 1 dia jue 26/01/17 |jue 26/01/17
Elaborar plan de recursos humanos 2 dias vie 27/01/17 |sab 28/01/17
Elaborar Plan de gestion de comunicacion. 2 dias lun 30/01/17 |mar 31/01/17
Identificar riesgos del proyecto 4 horas |mié 1/02/17 mié 1/02/17
Listar riesgos del proyecto 6 horas | mié 1/02/17 |jue 2/02/17
Elaborar plan de gestion de calidad. 2 dias vie 3/02/17 sab 4/02/17
b. Matriz de Trazabilidad de Requisitos. 2 dias lun 6/02/17 mar 7/02/17
Identificar y listar los requisitos 1 dia lun 6/02/17 lun 6/02/17
Elaborar la matriz de trazabilidad de requisitos. 1 dia mar 7/02/17 | mar 7/02/17
c. Linea base del alcance. 2 dias mié 8/02/17 |jue 9/02/17
Reunion con el sponsor. 1 dia mié 8/02/17 | mié 8/02/17
Elaborar la linea base del alcance. 1 dia jue 9/02/17 jue 9/02/17
d. Linea base del costo. 1 dia vie 10/02/17 |vie 10/02/17
Calcular la linea base del costo del proyecto. 1 dia vie 10/02/17 |vie 10/02/17
e. Linea base del tiempo 5 dias sab 11/02/17 |jue 16/02/17
Calcular la linea base del tiempo del proyecto. 1 dia sab 11/02/17 |séb 11/02/17
Analizar [as duraqones utilizando estimaciones 2 dias lun 13/02/17 | mar 14/02/17
de analogia paramétrica y 3 valores
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Nombre de tarea

Duracion

Comienzo

Fin

Reunion con el Project manager y programador

1dia

mié 15/02/17

mié 15/02/17

Reunioén con los interesados del proyecto, Project

) ! 1 dia jue 16/02/17 |jue 16/02/17
manager y analista de sistemas
1.1.3. Ejecucidn. 220 dias |vie 17/02/17 |mar 31/10/17
a. Avances. 220 dias |vie 17/02/17 |mar 31/10/17
Verificar los avances del proyecto. 220 dias |vie 17/02/17 | mar 31/10/17
b. Avances de prototipo. 220 dias |vie 17/02/17 |mar 31/10/17
Verificar los avances del prototipo. 220 dias |vie 17/02/17 | mar 31/10/17
1.1.4. Monitoreo y control. 257 dias |lun 2/01/17 vie 27/10/17
a. Solicitudes de cambio. 257 dias |lun 2/01/17 vie 27/10/17
Recibir solicitudes de cambio. 257 dias |lun 2/01/17 vie 27/10/17
Verificar el alcance. 257 dias |lun 2/01/17 vie 27/10/17
Medicion de control de calidad. 257 dias |lun 2/01/17 vie 27/10/17
b. Solicitudes de cambio aprobadas. 257 dias |lun 2/01/17 vie 27/10/17
Revisar las solicitudes de cambio 257 dias |lun 2/01/17 vie 27/10/17
Identificar y desarrollar acciones a corregir 257 dias |lun 2/01/17 vie 27/10/17
c. Informe de monitoreo y control. 257 dias |lun 2/01/17 vie 27/10/17
Elaborar informe de monitoreo y control. 257 dias |lun 2/01/17 vie 27/10/17
1.1.5. Cierre. 7 dias jue 2/11/17 jue 9/11/17
a. Asimilacion de dato. 2 dias jue 2/11/17 vie 3/11/17
Reunién con el PrOJecF manager, Tester, 1 dia jue 2/11/17 jue 2/11/17
documentador y usuarios.
Implementar la herramienta en los equipos. 1 dia vie 3/11/17 vie 3/11/17
b. Capacitaciéon del personal. 2 dias sab 4/11/17 |lun 6/11/17
Reunién con el PrOJec_t manager, Tester, 1 dia sab 4/11/17 sab 4/11/17
documentador y usuarios.
Capacitar a los usuarios. 1 dia lun 6/11/17 lun 6/11/17
b. Acta de cierre. 3 dias mar 7/11/17 |jue 9/11/17
Recopilacion y finalizacion de todos los registros 1 dia mar 7/11/17 | mar 7/11/17
del proyecto.
Elaborar las lecciones aprendidas. 2 horas |mié 8/11/17 mié 8/11/17
Informe de cierre del proyecto. 3 horas |mié 8/11/17 mié 8/11/17
Celebrar fin del proyecto. 1 dia jue 9/11/17 jue 9/11/17
1.2. Andlisis y disefio. 30dias |vie 17/02/17 |jue 23/03/17
1.2.1 Requerimientos 5 dias vie 17/02/17 |mié 22/02/17
Reunién con el analista de sistemas y usuarios 1 dia vie 17/02/17 |vie 17/02/17
Reunion con Project manager, analista de sistemas 1 dia sab 18/02/17 |sab 18/02/17
y programador
Cor_ltratar el servicio de asesoramiento de un 1 dia lun 20/02/17 | lun 20/02/17
Project Manager Profesional
a. Requerimientos funcionales 1 dia mar 21/02/17 | mar 21/02/17
Elaborar lista de requerimientos funcionales. 1 dia mar 21/02/17 | mar 21/02/17
b. Requerimientos no funcionales. 1 dia mié 22/02/17 | mié 22/02/17
Elaborar lista de requerimientos no funcionales. 1 dia mié 22/02/17 | mié 22/02/17
1.2.2. Diagramas UML 13 dias |jue 23/02/17 |jue 9/03/17
Reunién con el analista de sistemas y usuarios. 2 horas |jue 23/02/17 |jue 23/02/17
Reunion con Project manager, analista de sistemas 3horas |jue 23/02/17 | jue 23/02/17
y programador
a. Casos de uso. 2 dias vie 24/02/17 |séb 25/02/17
Elaborar diagramas de casos de uso. 2 dias vie 24/02/17 | séb 25/02/17
b. Diagrama de actividad. 2 dias lun 27/02/17 | mar 28/02/17
Elaborar diagramas de actividad. 2 dias lun 27/02/17 | mar 28/02/17
c. Prototipos de pantallas. 2 dias mié 1/03/17 |jue 2/03/17
Elaborar prototipos de pantalla. 2 dias mié 1/03/17  |jue 2/03/17
b. Diagrama de clases. 2 dias vie 3/03/17 séab 4/03/17
Elaborar diagrama de clases. 2 dias vie 3/03/17 sab 4/03/17
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Nombre de tarea Duracion | Comienzo Fin
e. Diagrama de secuencia. 2 dias lun 6/03/17 mar 7/03/17
Elaborar diagrama de secuencia. 2 dias lun 6/03/17 mar 7/03/17
f. Diagrama de colaboracion. 2 dias mié 8/03/17 |jue 9/03/17
Elaborar diagramas de colaboracion. 2 dias mié 8/03/17  |jue 9/03/17
1.2.3. Modelamiento de base de datos. 4 dias vie 10/03/17 |mar 14/03/17

Reunion con los interesados del proyecto, Project

: ; 1 dia vie 10/03/17 |vie 10/03/17
manager, analista de sistemas y programador
a. Diagrama de entidad relacion. 3 dias séb 11/03/17 |mar 14/03/17
Generar diagrama de entidad relacién 3 dias sab 11/03/17 | mar 14/03/17
1.2.4. Disefio de interfaces. 8 dias mié 15/03/17 |jue 23/03/17
Reunlon con el analista de sistemas, programador 5horas | mié 15/03/17 | mié 15/03/17
y usuarios.
Reunién con Iqs mteresados del proyecto, Project 1 dia jue 16/03/17 | jue 16/03/17
manager, analista de sistemas y programador
a. Interfaz de mantenimiento. 3 dias vie 17/03/17 |lun 20/03/17
Disefiar interfaces de mantenimiento. 3 dias vie 17/03/17 |lun 20/03/17
b. Interfaz de procesos. 2 dias mar 21/03/17 | mié 22/03/17
Disefiar interfaces de procesos. 2 dias mar 21/03/17 | mié 22/03/17
c. Interfaz de utilitarios. 1 dia jue 23/03/17 |jue 23/03/17
Disefiar interfaces de utilitarios. 1 dia jue 23/03/17 |jue 23/03/17
1.3. Construccién de la herramienta. 177 dias |vie 24/03/17 |lun 16/10/17
Reunién con el analista de sistemas, programador, 1 dia vie 24/03/17 | vie 24/03/17
Tester y sponsor.
Recopilar e investigar sobre el modelo espacio
palabra en el andlisis de similitud y técnicas de |8 dias séb 25/03/17 |lun 3/04/17
procesamiento de lenguaje natural.
Contratar el servicio de capacitacion de buenas . .
practicas en programacion 2 dias mar 4/04/17 | mié 5/04/17
1.3.1. Priorizacién de etapas y modulos. 4 dias jue 6/04/17 lun 10/04/17
Identificacion de las caracteristicas de los moédulos | 2 dias jue 6/04/17 vie 7/04/17
Identificacion de las relaciones entre los médulos. |1 dia sab 8/04/17 | séb 8/04/17
ri%%ﬁg.samento I6gico de los inicios de cada 1 dia lun 10/04/17 | lun 10/04/17
1.3.2. Desarrollo de bases de datos. 7 dias mar 11/04/17 | mar 18/04/17
Codificar la creacion de la base de datos. 2 dias mar 11/04/17 | mié 12/04/17
Codificar los procedimientos almacenados de la 3 dias jue 13/04/17 | séb 15/04/17
base de datos.
Registrar datos. 1 dia lun 17/04/17 |lun 17/04/17
Realizar pruebas funcionales. 1 dia mar 18/04/17 | mar 18/04/17
1.3.3. Desarrollo de médulos. 129 dias | mié 19/04/17 |vie 15/09/17
a. Médulo de mantenimiento. 46 dias | mié 19/04/17 |séb 10/06/17
Reunién con el programador y Tester 1 dia mié 19/04/17 | mié 19/04/17
Dlsenaf m_terfaces grafica del médulo de 12 dias  |jue 20/04/17 | mié 3/05/17
mantenimiento.
Codlflcgr I_as interfaces graficas del modulo 26 dias | jue 4/05/17 vie 2/06/17
mantenimiento.
Realizar pruebas funcionales del modulo. 6 dias sab 3/06/17 | vie 9/06/17
Revisar avance de modulos 1 dia sab 10/06/17 |séb 10/06/17
b. Médulo de procesos. 68 dias |lun 12/06/17 | mar 29/08/17
Reunion con el programador y Tester 1 dia lun 12/06/17 |lun 12/06/17
Disefiar interfaces grafica del médulo de 16 dias | mar 13/06/17 | vie 30/06/17
procesos.
Codificar las interfaces graficas del médulo de 32 dias | sab 1/07/17 lun 7/08/17
procesos.
Codificar las interfaces de los reportes. 12 dias |mar 8/08/17 |lun 21/08/17
Realizar pruebas funcionales del médulo. 6 dias mar 22/08/17 |lun 28/08/17
Revisar avance de mddulos. 1 dia mar 29/08/17 | mar 29/08/17
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Nombre de tarea Duracién | Comienzo Fin
c. Mo6dulo de utilitarios. 15dias |mié 30/08/17 |vie 15/09/17
Reunion con el programador y Tester. 1 dia mié 30/08/17 | mié 30/08/17
D'|§en'ar interfaces grafica del moédulo de 2 dias jue 31/08/17 |vie 1/09/17
utilitarios.
Li?h?;rlﬁ)ir las interfaces graficas del médulo 9 dias sab 2/09/17 mar 12/09/17
Realizar pruebas funcionales del médulo. 2 dias mié 13/09/17 |jue 14/09/17
Revisar avance de modulos 1 dia vie 15/09/17 |vie 15/09/17
1.3.4. Integracién de la herramienta. 26 dias |sab 16/09/17 |lun 16/10/17
Integrar los médulos. 12 dias |sab 16/09/17 |vie 29/09/17
Realizar pruebas funcionales. 4 dias sab 30/09/17 | mié 4/10/17
Corregir errores encontrados. 10 dias |jue 5/10/17 lun 16/10/17
1.4. Pruebas. 13 dias |mar 17/10/17 | mar 31/10/17
Co,ntr'atar el servicio de capacitacion de buenas 1 dia mar 17/10/17 | mar 17/10/17
practicas en testeo de software.
Pruebas estaticas. 6 dias mié 18/10/17 | mar 24/10/17
Pruebas dindmicas. 6 dias mié 25/10/17 |mar 31/10/17
Fuente: Elaboracién propia.
2. Hitos del proyecto.
CUADRO N° 12: Hitos del Proyecto.
Nombre de tarea Duracién Comienzo
1. Sistema de Informacién para la Deteccién de Plagios en los
Proyectos de Investigacién de la FIPS-UNSA Mediante el Modelo 267 dias lun 2/01/17
Espacio Palabra
1.1. Gestion del Proyecto. 267 dias lun 2/01/17
1.1.1. Inicio. 5 dias mar 3/01/17
a. Acta de Constitucién del Proyecto. 3 dias mar 3/01/17
b. Listado de los Interesados. 2 dias vie 6/01/17
1.1.2. Planificacion. 34 dias lun 9/01/17
a. Plan de Direccién del Proyecto. 24 dias lun 9/01/17
b. Matriz de Trazabilidad de Requisitos. 2 dias lun 6/02/17
c. Linea base del alcance. 2 dias mié 8/02/17
d. Linea base del costo. 1dia vie 10/02/17
e. Linea base del tiempo 5 dias sab 11/02/17
1.1.3. Ejecucion. 220 dias  |vie 17/02/17
a. Avances. 220 dias vie 17/02/17
b. Avances de prototipo. 220 dias  |vie 17/02/17
1.1.4. Monitoreo y control. 257 dias lun 2/01/17
a. Solicitudes de cambio. 257 dias lun 2/01/17
b. Solicitudes de cambio aprobadas. 257 dias  |lun 2/01/17
c. Informe de monitoreo y control. 257 dias lun 2/01/17
1.1.5. Cierre. 7 dias jue 2/11/17
a. Asimilacién de dato. 2 dias jue 2/11/17
b. Capacitacién del personal. 2 dias sab 4/11/17
c. Acta de cierre. 3 dias mar 7/11/17
1.2. Anadlisis y disefio. 30 dias vie 17/02/17
1.2.1 Requerimientos 5 dias vie 17/02/17
a. Requerimientos funcionales 1 dia mar 21/02/17
b. Requerimientos no funcionales. 1dia mié 22/02/17
1.2.2. Diagramas UML 13 dias jue 23/02/17
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Nombre de tarea Duracién Comienzo
a. Casos de uso. 2 dias vie 24/02/17
b. Diagrama de actividad. 2 dias lun 27/02/17
c. Prototipos de pantallas. 2 dias mié 1/03/17
b. Diagrama de clases. 2 dias vie 3/03/17
e. Diagrama de secuencia. 2 dias lun 6/03/17
f. Diagrama de colaboracion. 2 dias mié 8/03/17
1.2.3. Modelamiento de base de datos. 4 dias vie 10/03/17
a. Diagrama de entidad relacion. 3 dias sab 11/03/17
1.2.4. Disefio de interfaces. 8 dias mié 15/03/17
1.3. Construccion de la herramienta. 177 dias vie 24/03/17
1.4. Pruebas. 13 dias mar 17/10/17
Fuente: Elaboracién propia.
C. Costo - Plan de Gestion del Costo.
1. Cuadro de Costos.
Costo | Costo "
RRELIEE — X X . Pesimista | Optimista | Promedio CO.StO
Humanos Mensual . Humanos Estimado
Dia Hora
Project Manager 2217.00|100.77 | 12.60 PM 2500.00| 2000.00 2200.00 2216.67
Analista del  1900.00| 86.36| 10.80 AS 2000.00| 1800.00| 1900.00 1900.00
Sistemas
Programador 1683.00| 76.50| 9.56 P 1800.00 1500.00 1700.00 1683.33
Tester 1233.00| 56.05| 7.01 T 1200.00 1000.00 1300.00 1233.33
Documentador 817.00| 37.14| 4.64 D 900.00 800.00 800.00 816.67
Recursps Costo S/.
Consumibles
Alquiler Laptop x Hr ]0.50
Impresion x Hoja 0.05
Papel Bond x 10 Hj |0.20
Lapiceros x 1 Unid. |0.50
* Costo estimado = (Costo optimista + 4*Costo promedio + Costo pesimista)/6
1.1. Gestion del Proyecto.
1.1.1. Inicio.
Total Costo
Actividad Recursos Duracion | Cantidad Horas
. Total S/.
Dia
Project Manager 1 5 230.94
Papel Bond. - 0.60
a. Acta de Constitucion del Impresion 3 10 - 0.60
Proyecto. Alquiler Laptop 1 4 7.20
Lapiceros. 2 - 1.00
Costo Actividad S/. 240.34
Project Manager 1 5 153.96
Papel Bond. 1 - 0.20
b. Listado de los Interesados. Impresién 2 4 - 0.24
Alquiler Laptop 1 4 4.80
Lapiceros. 0 - 0.00
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Costo Actividad S/. 159.20
Costo Total Fase S/. 399.54
1.1.2. Planificacion.
Project Manager 1 5| 1847.50
Papel Bond. 16 - 3.20
a. Plan de Direccién del Impresion 24 16 - 0.96
Proyecto. Alquiler Laptop 1 4 57.60
Lapiceros. 0 - 0.00
Costo Actividad S/.| 1909.26
Project Manager 1 5 153.96
Papel Bond. 4 - 0.80
b. Matriz de Trazabilidad de Impresién 2 2 - 0.12
Requisitos. Alquiler Laptop 1 4 4.80
Lapiceros. 0 - 0.00
Costo Actividad S/. 159.68
Project Manager 1 5 153.96
Papel Bond. 1 - 0.20
i Impresion 2 1 - 0.06
c. Linea base del alcance. Alquiler Laptop 1 4 4.80
Lapiceros. 0 - 0.00
Costo Actividad S/. 159.02
Project Manager 1 5 76.98
Papel Bond. 1 - 0.20
i Impresion 1 1 - 0.06
d. Linea base del costo. Alquiler Laptop 1 4 240
Lapiceros. 0 - 0.00
Costo Actividad S/. 79.64
Project Manager 1 5 76.98
Papel Bond. 1 - 0.20
. ) Impresion 1 1 - 0.06
e. Linea base del tiempo Alquiler Laptop 1 4 240
Lapiceros. 0 - 0.00
Costo Actividad S/. 79.64
Costo Total Fase S/.| 2387.24
1.1.3. Ejecucioén.
Project Manager 1 0.2 677.42
Analista de sistemas 1 0.2 580.56
Programador 1 0.2 514.25
a. Avances. Tester 220 1 0.2 402.42
Documentador 1 0 0.00
Papel Bond. 40 - 8.00
Impresion 40 - 2.40
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Alquiler Laptop 1 0.2 26.40
Lapiceros. 2 - 1.00
Costo Actividad S/.| 2212.44
Project Manager 1 0.2 677.42
Analista de sistemas 1 0.2 580.56
Programador 1 0.2 514.25
Tester 1 0.2 402.42
b. Avances de prototino Documentador 220 1 0 0.00
: Prototipo. Papel Bond. 40 : 8.00
Impresion 40 - 2.40
Alquiler Laptop 1 0.2 26.40
Lapiceros. 0 - 0.00
Costo Actividad S/. | 2211.44
Costo Total Fase S/.| 4423.88
1.1.4. Monitoreo y control.
Project Manager 1 0.3| 1187.02
Analista de sistemas 1 0 0.00
Programador 1 0 0.00
Tester 1 0 0.00
Documentador 257
a. Solicitudes de cambio. 1 0.3, 432.62
Papel Bond. 40 - 8.00
Impresion 40 - 2.40
Alquiler Laptop 1 0.3 46.26
Lapiceros. 0 - 0.00
Costo Actividad S/.| 1676.30
Project Manager 1 0.3| 1187.02
Analista de sistemas 1 0 0.00
Programador 1 0 0.00
Tester 1 0 0.00
b. Solicitudes de cambio Documentador 257 1 0.3| 432.62
aprobadas. Papel Bond. 40 - 8.00
Impresion 40 - 2.40
Alquiler Laptop 1 0.3 46.26
Lapiceros. 0 - 0.00
Costo Actividad S/.| 1676.30
Costo Total Fase S/.| 3352.59
1.1.5. Cierre.
Project Manager 1 5 153.96
Analista de sistemas 1 1 26.39
Programador 1 1 23.38
a. Asimilacion de dato. Tester 2 1 1 18.29
Documentador 1 1 11.22
Papel Bond. 50 |- 10.00
Impresion 200 | - 12.00
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Alquiler Laptop 1 5 6.00
Lapiceros. 0]- 0.00
Costo Actividad S/. 261.24
Project Manager 1 5 153.96
Analista de sistemas 1 0 0.00
Programador 1 1 23.38
Tester 1 0 0.00
L Documentador 1 1 11.22
b. Capacitacién de personal.
Papel Bond. 50 - 10.00
Impresion 200 - 12.00
Alquiler Laptop 1 5 6.00
Lapiceros. 0 - 0.00
Costo Actividad S/. 216.56
Project Manager 1 5 230.94
Analista de sistemas 1 1 39.58
Programador 1 1 35.06
Tester 1 1 27.44
. Documentador 1 1 16.83
c. Acta de cierre.
Papel Bond. 50 - 10.00
Impresion 200 - 12.00
Alquiler Laptop 1 5 9.00
Lapiceros. 0 - 0.00
Costo Actividad S/. 380.85
Costo Total Fase S/. 858.65
1.2. Anédlisis y disefio.
1.2.1 Requerimientos
Project Manager 0 0 0.00
Analista de Sistemas 1 5 65.97
Reuniéon con el analista de Papel Bond. 1 1 0.2
sistemas y usuarios Impresion 1 5 0.06
Alquiler Laptop 1 4 2.4
Costo Actividad S/. 68.63
Project Manager 1 1 15.40
Analista de Sistemas 1 5 65.97
Documentador 1 1 5.61
a. Requerimientos funcionales Papel B(_)pd. 5 - L
Impresion 4 - 0.24
Alquiler Laptop 1 4 24
Lapiceros. 0 - 0
Costo Actividad S/. 90.62
Project Manager 1 1 15.40
Analista de Sistemas 1 5 65.97
b. Requerimientos no Documentador 1 1 5.61
funcionales. Papel Bond. 5 - 1
Impresion 4 - 0.24
Alquiler Laptop 1 4 2.4
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Lapiceros. 0 - 0
Costo Actividad S/. 90.62
Costo Total Fase S/. 249.87
1.2.2. Diagramas UML

Project Manager 0 0 0.00
Analista de Sistemas 1 2 26.39
Reunién con el analista de Papel Bond. 1 1 1 0.2
sistemas y usuarios. Impresion 1 4 0.06
Alquiler Laptop 1 1 0.6
Costo Actividad S/. 27.25
Project Manager 0 0 0.00
Analista de Sistemas 1 5 131.94
Documentador 1 1 11.22
a. Casos de uso Papel Bond. 2 1 - 0.2
' ' Impresion 2 - 0.12
Alquiler Laptop 1 4 4.8
Lapiceros. 0 - 0
Costo Actividad S/. 148.29
Project Manager 0 0 0.00
Analista de Sistemas 1 5 131.94
Documentador 1 1 11.22
i Papel Bond. 2 1 - 0.2

b. Diagrama de actividad P —
Impresion 2 - 0.12
Alquiler Laptop 1 4 4.8
Lapiceros. 0 - 0
Costo Actividad S/. 148.29
Project Manager 1 0 0.00
Analista de Sistemas 1 5 131.94
Documentador 1 1 11.22
_ Papel Bond. 2 1 - 0.2

c. prototipo de pantalla. —
Impresion 2 - 0.12
Alquiler Laptop 1 4 4.8
Lapiceros. 0 - 0
Costo Actividad S/. 148.29
Project Manager 1 0 0.00
Analista de Sistemas 1 5 131.94
Documentador 1 1 11.22
Papel Bond. 2 - 2

d. Diagrama de clases. P =~ L ¢

Impresion 2 - 0.12
Alquiler Laptop 1 4 4.8
Lapiceros. 0 - 0
Costo Actividad S/. 148.29
Project Manager 1 0 0.00
Analista de Sistemas 1 5 131.94
e. Diagrama de secuencia. Documentador 2 1 1 11.22
Papel Bond. 1 - 0.2
Impresion 2 - 0.12
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Alquiler Laptop 1 4 4.8
Lapiceros. 0 - 0
Costo Actividad S/. 148.29
Project Manager 1 0 0.00
Analista de Sistemas 1 5 131.94
Documentador 1 1 11.22
Papel Bond. 1 - 0.2
f. Diagrama de colaboracion. P ”
Impresion 2 - 0.12
Alquiler Laptop 1 4 4.8
Lapiceros. 0 - 0
Costo Actividad S/. 148.29
Costo Total Fase S/. 916.97
1.2.3. Modelamiento de base de datos.
Project Manager 1 1 46.19
Analista de Sistemas 1 5 197.92
Documentador 1 1 16.83
a. Diagrama de entidad Papel Bond. 1 - 0.2
relacion. Impresion 2 - 0.12
Alquiler Laptop 1 5 9
Lapiceros. 0 - 0
Costo Actividad S/. 270.26
Costo Total Fase S/.| 270.26
1.2.4. Disefio de interfaces.
Project Manager 0 0 0.00
Analista de Sistemas 1 5 65.97
Reunién con el analista de Programador S 58.44
sistemas, programador vy Papel Bond. 1 1 0.2
usuarios. Impresién 1 4 0.06
Alquiler Laptop 1 5 3
Costo Actividad S/. 127.67
Project Manager 1 0 0.00
Analista de Sistemas 1 5 197.92
Documentador 1 1 16.83
Papel Bond. 1 0 0.2
a. Interfaz de mantenimiento. Impresion 2 0 0.12
Alquiler Laptop 1 5 9
Lapiceros. 0 0 0
Costo Actividad S/. 224.07
Project Manager 1 0 0.00
Analista de Sistemas 1 5 131.94
b. Interfaz de procesos. Documentador 1 1 11.22
Papel Bond. 1 0 0.2
Impresion 2 0 0.12
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Alquiler Laptop 1 5 6
Lapiceros. 0 0 0
Costo Actividad S/. 149.49
Project Manager 1 0 0.00
Analista de Sistemas 1 5 65.97
Documentador 1 1 5.61
Papel Bond.
c. Interfaz de utilitarios. P s L . 2.2
Impresion 2 0 0.12
Alquiler Laptop 1 5 3
Lapiceros. 0 0 0
Costo Actividad S/. 74.90
Costo Total Fase S/. 576.13
1.3. Construccién de la herramienta.
Analista de Sistemas 5 76.98
Programador S 65.97
Reunion con el analista de Tester > 45.73
sistemas, programador, Papel Bond. 1 1 0.2
Tester y sponsor. Impresién 1 4 0.06
Alquiler Laptop 1 S) 3.00
Costo Actividad S/. 191.94
Libro PLN y MEP 1 0 300.00
Project Manager 0 1] 12317
Recopilar e investigar sobre el | Analista de Sistemas 1 1| 105.56
modelo espacio palabra en el Programador 1 5 467.50
analisis de similitud y técnicas — 1 1 '
de procesamiento de lenguaje apel ond. 0.2
natural. Impresion 1 4 0.06
Alquiler Laptop 1 1 4.80
Costo Actividad S/. 701.28
Costo Total Fase S/. 893.22
Project Manager 1 3 184.75
Analista de Sistemas 1 1 52.78
Programador 1 5 233.75
S Documentador 1 1 22.44
r1n.2alu.lOPSnonzamon de etapas 'y Papel Bond. 3] 06
' Impresion 3|- 0.18
Alquiler Laptop 1 5 12
Lapiceros. 0]- 0
Costo Actividad S/. 506.50
Project Manager 1 1 107.77
Analista de Sistemas 1 1 92.36
Programador 1 5 409.06
1.3.2. Desarrollo de bases de Documentador 1 1 39.28
datos. Papel Bond. 6 - 1.2
Impresion 6 - 0.36
Alquiler Laptop 1 5 21
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Lapiceros. 0 - 0
Costo Actividad S/. 671.03
Costo Total Fase S/.| 1177.53
1.3.3. Desarrollo de médulos.
Project Manager 1 0 0.00
Analista de Sistemas 1 0 0.00
Programador 1 5| 2902.78
Tester 1 0.5 201.21
D t 44
a. Mddulo de mantenimiento. ocumentador 1 0.5 123.44
Papel Bond. 20 - 4
Impresion 10 - 0.6
Alquiler Laptop 1 5 132.00
Lapiceros. 0 - 0
Costo Actividad S/.| 3364.03
Costo Total Fase S/.| 3364.03
Project Manager 1 0 0.00
Analista de Sistemas 1 0 0.00
Programador 1 5| 4354.17
Tester 1 0.5 301.81
b Médulo de procesos Documentador 66 1 0.5 185.17
' P ' Papel Bond. 20 - 4
Impresion 10 - 0.6
Alquiler Laptop 1 5 198.00
Lapiceros. 0 - 0
Costo Actividad S/.| 5043.75
Costo Total Fase S/.| 5043.75
Project Manager 1 0 0.00
Analista de Sistemas 1 0 0.00
Programador 1 5 857.64
Tester 1 0.5 59.45
Documentador
¢. Mddulo de utilitarios. 13 1 0.5 36.47
Papel Bond. 20 - 4
Impresién 10 - 0.6
Alquiler Laptop 1 39.00
Lapiceros. 0 - 0
Costo Actividad S/. 997.16
Costo Total Fase S/. 997.16
Project Manager 1 0 0.00
Analista de Sistemas 1 1 343.06
Programador 1 5| 1715.28
L Tester 1 4 951.17
1.3.4. Integracion de la D d 26
herramienta. ocumentador 1 0.5 72.94
Papel Bond. 40 - 8
Impresion 30 - 1.8
Alquiler Laptop 1 5 78.00
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Lapiceros. 0
Costo Actividad S/.| 3170.24
Costo Total Fase S/.| 3170.24
1.4. Pruebas.
Project Manager 1 0 0.00
Analista de Sistemas 1 0 0.00
Programador 1 1 79.17
Tester 1 5 274.38
a. Pruebas estaticas. Documentador ° : 0.5 16.83
Papel Bond. 5 - 1
Impresion 10 - 0.6
Alquiler Laptop 1 5 18.00
Lapiceros. 0 - 0
Costo Actividad S/. 389.98
Project Manager 1 0 0.00
Analista de Sistemas 1 0 0.00
Programador 1 1 79.17
Tester 1 5 274.38
b. Pruebas dinamicas. Documentador ° 1 0-5 16.83
Papel Bond. 5 - 1
Impresion 10 - 0.6
Alquiler Laptop 1 5 18.00
Lapiceros. 0 - 0
Costo Actividad S/. 389.98
Costo Total Fase S/. 779.95
Costo Total Proyecto S/. | 28861.00
Reserva de contingencia S/.| 7717.65
Reserva de Gestion (10%) S/.| 3657.86
Costo Total Proyecto S/. | 40236.51

Fuente: Elaboracion propia.

Se toma en consideracion un 10% mas del costo total para la reserva de gestién, por

algun riesgo mencionado mas adelante. El costo actual es de S/. 36578.65 mas el
10% = 3657.86, la suma total seria S/. 40236.51.

Esto quiere decir que el costo de la Linea Base del proyecto sera de: S/. 40236.51.




Pag. 68

2. Formade Pago.

La forma de pago a cada persona integrante del grupo de
trabajo se realizara por cada entregable aprobado del proyecto

segun cronograma.
D. Calidad — Plan de Gestion de la Calidad.
1. Aseguramiento de la Calidad.
1.1. Politica de Calidad del Proyecto.

El presente proyecto de tesis debe cumplir con los
requisitos planteados por el Project Manager y con los
requerimientos de calidad desde el punto de vista de los
asesores, es decir acabar dentro del tiempo y el
presupuesto planificado, y se debe cumplir con los

requerimientos del usuario.
1.2. Gestién del Proyecto
A. Calidad del documento del proyecto de tesis

Este Proyecto de Tesis se rige al manual realizado por
la Universidad Alas Peruanas para la elaboracion de la

tesis?? el cual incluye partes del PMBOK version 5.
Formato:

- Interlineado 1,5 lineas.

- Algun tipo de Arial 11.

- Tamafio de papel A4 de 80 gramos.

- Cubierta: Empastada - tamafio estandar
(30x21cm), letras doradas.

- De contener dedicatoria o agradecimientos de
acuerdo a espacios establecidos.

- Una tabla de contenidos.

- Introduccion.

22 Manual de tesis PMBOK 2014, Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica
— Universidad Alas Peruanas
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- Paginacion: Notacién romana en minusculas, para
dedicatoria, agradecimientos, tabla de contenidos e
introduccion.

- Mérgenes: Espacio izquierdo: 4cm y los demas

2cm.
Referencia del PMBOK Versién 5.

La Guia del PMBOK - Project Management Body Of
Knowledge (PMBOK ®) es un estandar en la gestion
de proyectos publicado por el Project Management
Institute (PMI) y reconocido internacionalmente por la
norma |EEE Std. 1490-2003. Proporciona los
fundamentos para la direccion de proyectos dado que

se aplican a una gran diversidad de proyectos.

Este estandar proporciona a los directores de proyecto
las herramientas esenciales para poner en practica la
direccibn de proyectos y entregar resultados

organizacionales.
Respetar el Cronograma y Recursos.

El respetar el cronograma y el uso de los recursos
utilizados en cada actividad nos permite visualizar de
manera organizada y ordenada los avances del
proyecto y de esta manera cumplir con los plazos

establecidos.

Plan de Mejora de Proceso.

Cada vez que se deba mejorar un proceso se seguiran los

siguientes pasos:

Delimitar el proceso.

Determinar la oportunidad de mejora.

Tomar informacion sobre el proceso.

Analizar la informacion levantada.

Definir las acciones correctivas para mejorar el proceso.

Aplicar las acciones correctivas.


http://www.pmi.org/
http://www.pmi.org/
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Verificar si las acciones correctivas han sido efectivas.
Estandarizar las mejoras logradas para hacerlas parte
del proceso.

Ingenieria del Proyecto

A. Uso de estandares de programaciéon C#

C#, un lenguaje bastante conocido por el equipo de
trabajo, facilitando asi el trabajo al momento de codificar

y lograr buenas practicas de programacion.

Controles: Cada nombre del control depende de su

prefijo mas el nombre.

- Prefijo: abreviacién del tipo de control, en mindscula.

- Nombre: nombre dado a un determinado control. La
primera letra de cada palabra debe ser mayuscula
antecedido del identificador del nombre del control.
Ej. txtApellidos

Formularios

Primero debe de llevar el prefijo del formulario, en
mindscula “frm”. Se mantendr4d los nombres de
formularios simples y descriptivos. Usando palabras
completas y evitando acronimos y abreviaturas. E;j.

frmDocumento
Clases

Primero debe de llevar el prefijo de la clase, en

minuscula “c”.

Los nombres de las clases deben ser sustantivos
simples o compuestos tendran la primera letra de cada

palabra que lo forma en mayusculas. Ej. cinvestigador.

Métodos
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Los métodos deben ser verbos. Si es una palabra todo
en mindscula. Cuando son compuestos tendran la
primera letra en minlUscula y la primera letra de las

siguientes palabras que lo forma en mayuscula.

Los nombres del tipo de acceso (public, private,
protected), deben estar presentes en cada método

(antes) y deben ser en minuscula.
Ej. Public void listarProyectolnvestigador()
Instancias y variables

Todas las instancias y variables de clase o método
empezaran con minascula. Las palabras internas que lo
forman (si son compuestas) empiezan con su primera
letra en mayusculas. Los nombres de las variables
deben ser cortos pero significativos. Los nombres de
variables de un solo caracter se deben evitar, excepto

para variables indices temporales.

Nombres comunes para variables temporales son i, j, k,

m, y n para enteros; c, d, y e para caracteres.

Las variables constantes también usaran estas reglas.
Ej. int idDocumento;

Comentarios

Formato de comentarios. (Se usa “//” para comentar en

un renglén y para comentarios mas amplios /* ...*/)
. Metodologia de desarrollo de software

Para el desarrollo durante el ciclo de vida del proceso
unificado de desarrollo (RUP), se compone de fases las
cuales son: Inicio, Elaboraciéon, Desarrollo y Cierre. El
Proceso Unificado de desarrollo se descompone de
nueve etapas que tienen mayor o menor relevancia de

acuerdo a la fase del proyecto donde nos encontremos.
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Todas las fases no son idénticas en términos de

cronograma y esfuerzo.

. Testing de software

Prueba funcional

Se entiende como las Funcionalidades del Sistema
como “lo que el sistema hace”. Las Funcionalidades
pueden estar descritas en las especificaciones de
requerimientos, especificaciones funcionales, casos de

uso e inclusive no estar documentadas.
Pruebas no Funcionales

Su objetivo es probar los requerimientos no funcionales.
Los requerimientos no funcionales representan “coémo
sistema”

funciona el (en contraposicion con las

funcionalidades que definen “lo que el sistema hace”).

Las caracteristicas no funcionales del software, se
pueden medir de diversas maneras, por medio de
tiempos de respuesta, con pruebas de desempefio y

rendimiento.

. Definicién de Tecnologia.

La tecnologia a usar para el desarrollo del producto de
este proyecto de tesis sera: Técnicas de procesamiento
de lenguaje natural y el modelo espacio palabra
programado en el lenguaje c#.

1.5. Matriz de actividades de calidad.

CUADRO N° 13: Matriz de actividades de calidad.

Estandar de calidad Actividad de L
Entregable aplicable prevencion Actividad de control
1.1. Gestién del Proyecto.
1.1.1. Inicio.

a. Acta de | Metodologia de . L

L e Revisar el acta de|Aprobacibn por el asesor
Constitucion del | Gestion de Proyectos constitucion del proyecto | metodolégico
Proyecto. del PMBOK proy 9
b. Listado de los |Metodologia de | Revisar listado de | Aprobacion por el asesor
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Entregable Estandar_ de calidad ACt'V'daq ,de Actividad de control
aplicable prevencién
Interesados. Gestion de Proyectos | interesados metodoldgico
del PMBOK
1.1.2. Planificacion.
a. Plan de | Metodologia de : .
. L e Revisar el acta de|Aprobacibn por el asesor
Direccion del | Gestion de Proyectos constitucién del proyecto | metodolégico
Proyecto. del PMBOK proy 9
b. Matriz de | Metodologia de Aorobacion por el asesor
Trazabilidad de | Gestion de Proyectos | Revisar los requisitos mF:ato dolé icop
Requisitos. del PMBOK 9
. Metodologia de | Revisar los requisitos de L
c. Linea base del o . Aprobacién por el asesor
alcance Gestion de Proyectos | los interesados Y| meto dolégico
' del PMBOK estructura del EDT
d. Linea base del Metogolog|a de . Aprobacién por el asesor
costo Gestion de Proyectos | Revisar costo por tareas metodoléaico
: del PMBOK 9
. Metodologia de | Revision de las tareas -
e. Linea base del ! Aprobacion por el asesor
fiempo Gestion de Proyectos | completadas en el metodoléaico
P del PMBOK cronograma. 9
1.1.3. Ejecucion.
Analisis y Disefio de | Revisar los | Aprobacion por el asesor
a. Avances. . I o B
Sistemas requerimientos y cédigo | técnico
b. Avances de |Analisis y Disefio de | Revisar los | Aprobacion por el asesor
prototipo. Sistemas requerimientos y cédigo | técnico
1.1.4. Monitoreo y control.
a. Solicitudes de MetoQoIogla de revisar el alcance del|Aprobacion por el asesor
cambio Gestion de Proyectos proyecto metodolégico
' del PMBOK
b. Solicitudes de MetoQoIogla de revisar el alcance del|Aprobacion por el asesor
cambio aprobadas Gestion de Proyectos proyecto metodolégico
" | del PMBOK
c Informe de Meto_d,ologia de revisar el alcance del|Aprobacion por el asesor
honitoreo control Gestion de Proyectos royecto metodolégico
y | del PMBOK proy 9
1.1.5. Cierre.
a. Asimilacion de Metodologia de | Revision de la Aprobacién por el asesor
déto Gestion de Proyectos | implantacion de la té?:nico P
) del PMBOK herramienta.
. Metodologia de | Revisién de la .
b. Capacitacion del ! . ., Aprobacion por el asesor
ersonal Gestion de Proyectos |mplant_aC|on de la técnico
P ' del PMBOK herramienta.
Metodologia de : ., .
. ! Revisar la conclusion de | Aprobacién por el asesor
c. Acta de cierre. Gestion de Proyectos todos los entreaables técnico
del PMBOK g
1.2. Andlisis y disefio.
1.2.1 Requerimientos
a. Requerimientos | Andlisis y Disefio de | Revisar los | Aprobacion por el asesor
funcionales Sistemas requerimientos técnico
b. Requerimientos | Analisis y Disefio de | Revisar los | Aprobacion por el asesor
no funcionales. Sistemas requerimientos técnico
1.2.2. Diagramas UML
Analisis y Disefio de | Revisar los | Aprobacion por el asesor
a. Casos de uso. . L B
Sistemas reguerimientos técnico
b. Diagrama de |Analisis y Disefio de | Revisar los | Aprobacion por el asesor
actividad. Sistemas requerimientos técnico
c. Prototipos de |Analisis y Disefio de | Revisar los | Aprobacion por el asesor
pantallas. Sistemas requerimientos técnico
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Entregable Estandar_ de calidad ACt'V'daq ,de Actividad de control
aplicable prevencion
d. Diagrama de |Andlisis y Disefio de | Revisar los | Aprobacion por el asesor
clases. Sistemas requerimientos técnico
e. Diagrama de |Analisis y Disefio de | Revisar los | Aprobacién por el asesor
secuencia. Sistemas requerimientos técnico
f. Diagrama de|Andlisis y Disefio de | Revisar los | Aprobacion por el asesor
colaboracion. Sistemas requerimientos técnico
1.2.3. Modelamiento de
base de datos.
a. Diagrama de |Analisis y Disefio de | Revisar los | Aprobacion por el asesor
entidad relacion. Sistemas requerimientos técnico
1.2.4. Disefio de
interfaces.
a. Interfaz de | Andlisis y Disefio de | Revisar los | Aprobacion por el asesor
mantenimiento. Sistemas requerimientos técnico
b. Interfaz de | Andlisis y Disefio de | Revisar los | Aprobacion por el asesor
procesos. Sistemas requerimientos técnico
C. Interfaz de | Andlisis y Disefio de | Revisar los | Aprobacion por el asesor
utilitarios. Sistemas requerimientos técnico
1.3. Construccién de Ila
herramienta.
1.3.1. Priorizaciébn de | Analisis y Disefio de | Revisar modelo de datos | Aprobacién por el asesor
etapas y modulos. Sistemas e interfaces técnico
1.3.2. Desarrollo de bases | Analisis y Disefio de . _ Aprobacién por el asesor
. Revisar requerimientos B
de datos. Sistemas técnico
1.3.3. Desatrrollo de Revisar priorizacion de
maodulos. maodulos
a. Médulo de | Andlisis y Disefio de | Revisar base de datos y | Aprobacion por el asesor
mantenimiento. Sistemas cédigo técnico
b. Médulo de | Andlisis y Disefio de | Revisar base de datos y | Aprobacion por el asesor
procesos. Sistemas cédigo técnico
C. Médulo de | Andlisis y Disefio de | Revisar base de datos y | Aprobacion por el asesor
utilitarios. Sistemas cédigo técnico
1.3.4. Integraciébn de la|Analisis y Disefio de | Revisar base de datos y | Aprobacién por el asesor
herramienta. Sistemas cédigo técnico
Andlisis y Disefio de | Revisar base de datos y | Aprobacion por el asesor
1.4. Pruebas. . P B
Sistemas codigo técnico

Fuente: Elaboracion propia.
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2. Control de calidad.

a. Plantilla de métricas de calidad.

CUADRO NF° 14: Plantilla métrica calidad 1.

75

Plantilla de Métrica de Calidad N° 01

Métrica de:

Producto Proyecto

Factor de calidad relevante.

Performance del proyecto.

Definicion del factor de calidad.

La performance del proyecto se define como el cumplimiento del cronograma y del
presupuesto del proyecto.

Este factor de calidad es relevante pues permitira al equipo del proyecto saber si se
esta desarrollando las actividades segun el cronograma o si hay retrasos o
adelantos en las actividades.

Propésito de la métrica.

Monitorear el rendimiento del proyecto en cuanto a cumplimiento del cronograma y
presupuesto.

Definicidn operacional.

Se calcula el Valor ganado, los dias que termine cada fase, y calculara CPI (indice
de performance del costo) y el SPI (Indice de performance del cronograma),
obteniendo los indicadores de rendimiento del proyecto.

Método de medicion.

Se calculara los indices de CPl y SPI.
Se revisara el informe con el jefe del proyecto y se tomaran las acciones
correctivas y/o preventivas.

Resultado deseado.

Para el CPI se desea un valor acumulado no menor a 0.95
Para el SPI se desea un valor acumulado no menor a 0.95

Enlace con objetivos organizacional.

El cumplimiento de esta métrica es indispensable para manejar de forma adecuada
la gestién del proyecto.

Responsable del control de calidad.

El Project Manager.

Fuente: Elaboracion propia.

CUADRO N° 15: Plantilla métrica de calidad 2.

Plantilla de Métrica de Calidad N° 02

Métrica de:

Producto Proyecto

Factor de calidad relevante.

Conformidad con requerimientos.

Definicion del factor de calidad.

La conformidad con requerimientos del producto de software se define como el
grado en que los requerimientos del software tienen la conformidad del usuario.
Este factor de calidad es relevante ya que permitird gestionar las acciones
pertinentes si es que los requerimientos del software cambian indiscriminadamente.

Nombre de la métrica.

indice de conformidad con los requerimientos.
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Propésito de la métrica.

Disminuir cambios en los requerimientos de software.

Definicidon operacional.

El Project manager actualizara los esquemas de conformidad con requerimientos
cuando terminen las actividades de los paquetes Planificacién de Desarrollo de la
Herramienta, Disefio y Arquitectura de a Herramienta, Construccién de la
Herramienta y Pruebas de la Herramienta del EDT. El reporte de los resultados se
haré al dia siguiente.

Método de medicion.

1. Formula: X=A/B.

2. Valores: A=numero de requerimientos cambiados, B=Requerimientos totales.
3. Tipos de medida: A y B son niumeros enteros, X es decimal.

4. Audiencia: Programadores, usuarios.

Resultado deseado.

Se desea que en todas las mediciones se obtenga un valor X<=0.1., Mientras mas
cercano a cero mejor.

Enlace con objetivos organizacional.

El cumplimiento de esta métrica es indispensable para manejar de forma adecuada
la gestién del desarrollo del producto.

Responsable del control de calidad.

El Project manager es el responsable de vigilar este factor de calidad y de
promover las mejoras que sean necesarias para lograr los objetivos de calidad
planeados.

Fuente: Elaboracion propia.

CUADRO N° 16: Plantilla métrica de calidad 3.

Plantilla de Métrica de Calidad N° 03

Métrica de:

Producto Proyecto

Factor de calidad relevante.

Aprendizaje.

Definicion del factor de calidad.

El aprendizaje del producto de software se define como la capacidad para aprender
sobre su aplicacion.

Nombre de la métrica.

indice de funciones de manual de usuario.

Propdésito de la métrica.

Conocer qué proporcién de las funciones del software se detallan en el manual de
usuario.

Definicion operacional.

El Project manager actualizara los esquemas de conformidad con requerimientos
cuando terminen las actividades del paquete de ejecucion del EDT. El reporte de
los resultados se hard al dia siguiente.

Método de medicion.

1. Formula: X=A/B.

2. Valores: A=Numero de funciones detalladas en manual de usuario, B=Total de
funciones del programa.

3. Interpretacion: 0 <= X <= es decimal.

4. Tipo de medida: Ay B se cuentan en nimeros enteros, X es decimal.

5. Fuentes: Disefio del sistema, software y manual de usuario.

Resultado deseado.

Se desea que en todas las mediciones se obtenga un valor X=0.1., Si se obtiene un
valor menor a uno indica que existen funciones del software que no se explican al
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usuario en los manuales, lo cual puede causar confusion.
Enlace con objetivos organizacional.
El cumplimiento de esta métrica es indispensable para manejar de forma adecuada
la gestion del desarrollo del producto.
Responsable del control de calidad.
El Project manager es el responsable de vigilar este factor de calidad y de
promover las mejoras que sean necesarias para lograr los objetivos de calidad
planeados.
Fuente: Elaboracion propia.
b. Linea base de calidad del proyecto.
CUADRO N° 17: Linea base de calidad del proyecto.
Proyecto
Fact_or de Objetivo de Métrica a Plantilla | Frecuenciay | Frecuenciay
Calidad Calidad Utilizar Momento de | Momento de
Relevante Medicion. Reporte.
-Indica si el
Beneficio por gasto usado es - Frecuencia:
costo menor o mayor 01 Cada Fase .
gastado al CPI="c Finalizada, |~ Lrecuencia
' presupuestado. ) Medici()n'. Cada Fase
- CPI>=0.95 El Dia q.ue Finalizada.
Conocer si el Cumina la| " (PR o
Progreso ; 01 Ultima de la
avanzando trabajo _EV Actividad .
. avanzado es|SPI = —— Medicion.
segun lo mayor o menor PV del Paqu_ete
planificado al previsto. de Trabajo.
- SP1>=0.95
Producto
- Frecuencia:
- indice de Cada - Frecuencia:
. paguete Cada Fase
Conformidad conformidad 02 Finalizado. Finalizada.
de con los X <=0.1 - Medicion: |- Reporte: Al
. requerimientos p PP
requerimiento _ El Dia que| dia siguiente
(X) sea <= a .
0.1 Culmina el de 5 la
paquete del| Medicidn.
Trabajo.
- Frecuencia:
- indice de Al final de la |- Frecuencia:
conformidad Fase 3 de C_adg Fase
o con la 03 EJecggl9n. Finalizada.
Aprendizaje capacitacion  al X=1 - Med|9|on. - R,eporte. Al
usuario (X) sea El D!a que d.|a .
iqual a 1 Culmina la S|gwenlte.z,de
' Fase de la Medicion.
Ejecucion.

Fuente: Elaboracion propia.
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E. Recursos Humanos - Plan de Gestion de los Recursos

Humanos.

1. Organigrama del proyecto.

GRAFICO N° 9: Organigrama del Proyecto.

Project Manager

Asesores de Tesis

Analista de || Programador Tester Documentador
Sistemas

Fuente: Elaboracién propia.

2. Roles y Responsabilidades.

CUADRO N° 18: Roles y Responsabilidades.

Nombre del Rol. Sponsor

Objetivos del Rol.

Es la persona encargada que patrocina el proyecto, es el principal interesado en
el éxito del proyecto, tanto la persona que apoya, soporta, y defiende el
proyecto.

Responsabilidades.

- Aprobar el Project Charter.

- Aprobar el Enunciado del Alcance.

- Aprobar el Plan de Gestion del Proyecto.

- Aprobar el Cierre del Proyecto.

Funciones.

- Aprobar la planificacion del proyecto.

- Monitorear el estado general del proyecto.

- Ayudar en la solucién de problemas y superacion de obstaculos del proyecto.
Niveles de Autoridad.

- Decide sobre modificaciones de lineas base del proyecto.

- Decide sobre planes y programas del proyecto.

- Decide sobre las fechas de presentacion de los entregables.

- Decide sobre los limites del proyecto.

Supervisa a.

- Project Manager.

Nombre del Rol. Project Manager

Objetivos del Rol.

Es la persona lider encargada de la gestion del proyecto, quien mediante la
administracion adecuada de los recursos cumplira los objetivos establecidos por
el Sponsor logrando asi el éxito del proyecto.

Responsabilidades.
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- Actualiza el plan de gestion del proyecto.

- Realiza las revisiones a los resultados obtenidos.

- Identificacion de las unidades del sistema para la realizacion de pruebas.
- Registrar las lecciones aprendidas durante el proyecto.

Funciones.

Planificar el proyecto.

Ejecutar el proyecto.

Controlar el proyecto.

Gestionar los recursos del proyecto.

Niveles de Autoridad.

- Decide sobre la programacion detallada de los recursos humanos y
materiales asignados al proyecto.

- Decide sobre la informacién y los entregables del proyecto.

Supervisa a.

- Analista de sistemas.
- Programador.

- Tester.

- Documentador.

Reporta a.
- Sponsor.

Nombre del Rol. Analista de Sistemas.

Objetivos del Rol.

Es la persona responsable del levantamiento de la informacioén, de la captura de
los requerimientos del cliente, que sera base principal para el desarrollo del
sistema de informacion que se solicita. Esta informacion seréa utilizada para el
modelado de la base de datos y programacion

Responsabilidades.

- Revisar las necesidades del cliente.

- Definir los requerimientos funcionales del sistema de informacion.

- Elaborar documentacién de expectativas y/o necesidades del cliente.
- Elaborar el plan de desarrollo del sistema de informacion.

- Realizar las entrevistas al cliente.

- Definir los requerimientos no funcionales del sistema de informacion.
- Analizar dl modelo del sistema de informacion.

- Realizar el modelado de la base de datos.

Funciones.

- ldentificar las necesidades del cliente, el funcionamiento del negocio y
plasmarlos en los requerimientos funcionales.

- Identificar los requerimientos no funcionales del cliente y proponer aquellos
que no habian sido contemplados.

- Analizar las expectativas del cliente en cuanto a los requerimientos
funcionales y no funcionales identificados.

- Entender de forma clara la l6gica del negocio.

Niveles de Autoridad.
- Decide sobre la definicion de los requerimientos del sistema de informacion.

Supervisa a.

- Programador.

- Tester.

- Documentador.

Reporta a.
- Project Manager.

Nombre del Rol. Programador.

Objetivos del Rol.
Es la persona responsable de pasar a un lenguaje de programacion de
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aplicaciones las caracteristicas del modelado y disefio del sistema.

Responsabilidades.

Revisar el disefio de los formularios.

Cadificar los formularios.

Codificar los médulos del sistema de informacion.
Codificar la base de datos del sistema de informacion.
Ensamblar y compilar el sistema de informacion.

Funciones.

- Efectuar la programacién del sistema de informacién conforme a las normas
y estandares establecidos.

- Elaborar los diagramas de bases de datos requeridos para la programacion.

- Participar en la elaboracion de la documentacion del sistema desarrollado
tales como manuales, flujos de proceso, diagramas etc.

- Efectuar estudios y propuestas de reformas en los trabajos de programacion
desarrollados.

Niveles de Autoridad.

- Decide sobre las funciones integradas o creacion de funciones propias.
- Decide sobre la manipulacion de los objetos.

- Decide sobre el nivel de seguridad.

Supervisa a.
- Tester.

Reporta a.
- Analista de Sistemas.
- Project Manager.

Nombre del Rol. Tester.

Objetivos del Rol.
Es la persona responsable de realizar las pruebas necesarias al sistema.

Responsabilidades.

- Realizar las pruebas con los clientes.

- Definir las unidades del sistema a aprobar.
- Disefiar las pruebas.

- Elaborar plan de pruebas.

Funciones.

- Realizar un control adecuado a la fase de pruebas.

- Coordinar reuniones con el cliente para la realizacion de las pruebas al
sistema.

- Establecer unidades del sistema claves para las pruebas.

Niveles de Autoridad.
- Decide sobre los resultados de las pruebas bajo su responsabilidad y criterio.

Supervisa a.
- Documentador.

Reporta a.
- Project Manager.

Nombre del Rol. Documentador.

Objetivos del Rol.
Es la persona responsable de la redaccion de la documentacion del proyecto.

Responsabilidades.

- Elaborar el manual de usuario.

- Elaborar el informe de pruebas internas.
- elaborar la instalacion del producto.

- Elaborar manual de instalacion.

- Determinar los formatos.

- Elaborar el acta de cierre del proyecto.

Funciones.
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- Redaccion de documentos e informes.

- Saber organizar y planificar todo tipo de actos en la organizacion.

- Preparar y tratar la informacion adecuadamente.

- Preparar presentaciones de productos o servicios.

Niveles de Autoridad.

- Decide el lenguaje adecuado para redactar los documentos y de esa manera
lograr que todos ellos sean entendibles para cada uno de los integrantes del
equipo de proyecto.

Reporta a.

- Project Manager.

- Analista de Sistemas.

- Programador.

Fuente: Elaboracion propia.

3. Matriz de asignacion de responsabilidades (RAM).

CUADRO N° 19: Matriz de Asignacién de Responsabilidades.

Roles
Cddigo Rol
FIPS - UNSAA | Facultad Ingenieria Produccion y Servicios - UNSA
SP Sponsor
PM Project Manager
AS Analista de Sistemas
P Programador
T Tester
D Documentador
. Roles
Paquetes de Trabajo FIPS | Sp PM | AS P T
1. Sistema de Informacion para la Deteccidon de
Plagios en los Proyectos de Investigacion de la
FIPS-UNSA Mediante el Modelo Espacio Palabra
1.1. Gestion del Proyecto.
1.1.1. Inicio.
a. Acta de Constitucién del Proyecto. X X X
b. Listado de los Interesados. X X X
1.1.2. Planificacion.
a. Plan de Direccion del Proyecto. X X X
b. Matriz de Trazabilidad de Requisitos. X X X
c. Linea base del alcance. X X X
d. Linea base del costo. X X X
e. Linea base del tiempo X X X
1.1.3. Ejecucion.
a. Solicitudes de cambio. X X X X X X
b. Solicitudes de cambio aprobadas. X X X
c. Avances. X X X
d. Avances de prototipo. X X X X
1.1.4. Monitoreo y control.
a. Solicitudes de cambio. X X X X X
b. Solicitudes de cambio aprobadas. X X
c. Informe final de prototipo. X X X
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; Roles
Paquetes de Trabajo FIPS | Sp PM | AS P T D
d. Informe final de prueba. X X X X
1.1.5. Cierre.
a. Lecciones aprendida das. X X X X X X X
b. Acta de cierre. X X X X X X X
1.2. Andlisis y disefo.
1.2.1 Requerimientos
a. Requerimientos funcionales X X X X X
b. Requerimientos no funcionales. X X X X X
1.2.2. Diagramas UML
a. Casos de uso. X
b. Diagrama de actividad
c. Prototipo de pantalla. X

d. Diagrama de clases.

e. Diagrama de secuencia.

X | X |X[X|X [X
X | X |X[X|X [X

f. Diagrama de colaboracién.

1.2.3. Modelamiento de base de datos.

a. Diagrama de entidad relacién. X X X X
1.2.4. Diseiio de interfaces.
a. Interfaz de mantenimiento. X X X X
b. Interfaz de procesos. X X X X
c. Interfaz de utilitarios. X X X X
1.3. Construccion de la herramienta.
1.3.1. Priorizacién de etapas y modulos. X X X X X
1.3.2. Desarrollo de bases de datos. X X X X X
1.3.3. Desarrollo de médulos.
a. Mddulo de mantenimiento. X X X X
b. Mdédulo de procesos. X X X X
c. Médulo de utilitarios. X X X X
1.3.4. Integracidn de la herramienta. X X X X X X
1.4. Pruebas.
Pruebas estaticas. X X X
Pruebas dinamicas. X X X

Fuente: Elaboracién propia.
F. Comunicaciones — Plan de Gestion de Comunicaciones.
Procedimiento para tratar polémicas.

- Se captan todas las polémicas presentadas durante las
reuniones formales del equipo de proyecto.
- Se codifica y registran las polémicas en el Log de Control de

Polémicas considerando el formulario siguiente.
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CUADRO N° 20: Formato de Control de Polémicas.

Cod. | Descripcion

Involucrados de de Responsable | Fecha

Enfoque | Acciones Resultado

., L, Obtenido
solucién | solucion

Fuente: Elaboracién propia.

Antes y durante cada reunion se revisa el control de polémicas

con el fin de:

1. Verificar la existencia de polémicas pendientes para
determinar posibles soluciones.

2. Realizar un seguimiento a las soluciones programadas se
estdn aplicando, de no ser asi se tomardn acciones
correctivas al respecto.

3. Revisar si las soluciones aplicadas han sido efectivas y si la
polémica ha sido resuelta, de no ser asi se disefiaran nuevas
soluciones (continuar en el paso ‘1’).

En caso que una polémica no pueda ser resuelta o en caso que

haya evolucionado hasta convertirse en un problema, debera ser

abordada con el siguiente método de escalamiento:

1. En primera instancia serd tratada de resolver por el Project
Manager con el fin de proponer una solucién en base a
negociaciones.

2. Si el problema persiste sera tratada de resolver por el
Sponsor en coordinacion con el Project Manager, y los
miembros pertinentes del proyecto, utilizando la negociacion

y/o la solucién de conflictos.

Procedimiento para Actualizar el Plan de Gestion de

Comunicaciones.

El Plan de Gestion de las Comunicaciones debera ser revisado y/o

actualizado cada vez que:

Hay una solicitud de cambio aprobada que impacte el Plan de
Proyecto.

Hay una accidn correctiva que impacte los requerimientos o
necesidades de informacion de los Stakeholders.

Hay personas que ingresan o salen del proyecto.
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Hay cambios en las asignaciones de personas a roles del
proyecto.

Hay solicitudes inusuales de informes o reportes adicionales.
Hay quejas, sugerencias, comentarios 0 evidencias de
requerimientos de informacién no satisfechos.

Hay evidencias de resistencia al cambio.

Hay evidencias de deficiencias de comunicacién dentro y fuera

del proyecto.

La actualizacion del Plan de Gestion de las Comunicaciones debera

seguir los siguientes pasos:

Identificacién y clasificacion de Stakeholders.
Determinacién de requerimientos de informacion.
Elaboracion de la Matriz de Comunicaciones del Proyecto.
Actualizacion del Plan de Gestion de las Comunicaciones.
Aprobacion del Plan de Gestion de las Comunicaciones.
Difusion del nuevo Plan de Gestion de las Comunicaciones.

Guias para Eventos de Comunicacién.

Debe fijarse la agenda con anterioridad.

Debe coordinarse e informarse fecha, hora, y lugar con los
participantes.

Se debe empezar puntual.

Se deben fijar los objetivos de la reunion (cerrar los temas
abiertos en las actas anteriores, tratar los pendientes) y los
métodos de solucion de controversias.

Se debe terminar cuando los objetivos de las reuniones se han
tomado en cuenta.

Se debe emitir un Acta de Reunién (ver formato adjunto), la cual
se debe repartir a los participantes (previa revision por parte de
ellos).

Los correos electronicos entre el Equipo de Proyecto y el cliente
deberan ser enviados por el Project Manager con copia al
Sponsor, para establecer una sola via formal de comunicacion

con el cliente.
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Los documentos enviados por el Cliente y recibidos por cualquier

integrante del Equipo de Proyecto deberdn ser copiados al

Project Manager y el Sponsor (si es que éstos no han sido

considerados en el reparto), para que todas las comunicaciones

con el cliente estén en conocimiento de los responsables de la

parte contractual.

Directorio de Stakeholders.

CUADRO N° 21: Directorio de Stakeholders.

ARIICIEE DNI Direccion E-Mail | Telf. (Casa) | Telf. (M6vil)
Nombres
Asesor Metodoldgico - - - - -
Asesor Técnico - - - - -
S Urb. Daniel yolmaxPeru@g
Yolvi Quispe Rocca. 43715409 Alcides C. G-4 mail.com 946670450
Decano Facultad de
Ingenieria y Servicios
- UNSA
Director de la Unidad
de Investigacion de la
Facultad de 082-219087
Producciéon Servicios
— UNSA.
Secretaria  Facultad -
de Produccion y| - hidica_0@hotm 984484597
i ail.com
Servicios
Fuente: Elaboracion propia.




2. Medios de Comunicacion.

CUADRO N° 22: Medios de comunicacion.
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- . Nivel de | Responsable a o Frecuencia de Elemento del
Informacion. Contenido Formato Detalle | de Comunicar Grupo Receptor | Metodologia o Tecnologia Comunicacion EDT.
e Actualizacion de los . Equipo de | Documentacion digital (Word — . Actualizacion
Planificacion . .. | PGP Project quipe p g' ( Después de . .
documentos de planificacion . Alto Trabajo. Excel) via correo eléctrico. . plan de direccion
del proyecto. Actualizado Manager. cada cambio
del proyecto del proyecto.
Sponsor Documento Impreso.
E I rogr Equipo del | Documentacién digital (Word — .
Estado del stacilo_ actua_l, Progreso, | torme  de Jefe de Control aip p g' ON A lo largo del | Monitoreo
prondstico de tiempo y costo, L Alto i proyecto. Excel) via correo eléctrico.
proyecto. ) Seguimiento. de calidad. proyecto. control.
problemas y pendientes. Sponsor. Documento Impreso.
Documento por el cual la Disposicion
Estado del | _. L P . | gerencial de | Muy . . Documentacién digital (Word — | A lo largo del | Monitoreo
Direccion del proyecto hara - Project Manager | Project Manager. . o
proyecto. ) . evaluacion de | alto. Excel) via correo eléctrico. proyecto. control.
un control de incentivos. S
rendimiento.
Memorandum que se enviara
Estado del | por motivo de aproximaciéon | Memorandum | Muy Proiect Manager Equipo del | Documentacion digital (Word —| A lo largo del | Monitoreo
proyecto. de fecha de remision de | de alerta. alto. ) 9 proyecto. Excel) via correo eléctrico. proyecto. control.
entregable.
Evaluacién riodi la | Evaluacion T | e .
Estado del .aue_u,:o periodica — a la a“"’?co .'a . odos 0s . Documentacion digital (Word — | A lo largo del | Monitoreo
direccién del proyecto por el | la  direccién | Media responsables de | Project Manager. . Lo
proyecto. . Excel) via correo eléctrico. proyecto. control.
equipo del proyecto. del proyecto. entregables.
Documento donde se Documento Una sola vez al
Estado del : de . Project Equipo del | Documentacion digital (Word — | .. Monitoreo
describen todos los roles que L Medio . Lo inicio del
proyecto. . . descripcién Manager. proyecto. Excel) via correo eléctrico. control.
intervienen en el proyecto. proyecto.
de roles.
Organizacion ara el Plan de
Desarrollo  del g P . desarrollo de Project Equipo del | Documentacion digital (Word — | . . . L
desarrollo de cada mdédulo de Muy alto . o Diario Ejecucion.
software. la Manager. proyecto Excel) via correo eléctrico.

la herramienta.

herramienta.
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- . Nivel de | Responsable a o Frecuencia de Elemento del
Informacion. Contenido Formato Detalle | de Comunicar Grupo Receptor | Metodologia o Tecnologia Comunicacion EDT.
Control de
Documentaci Calidad.
I 6n de las . Gestion de o
Desarrollo del | Recopilacion de las . Analista de 9 Documentacion digital (Word — | . . s o
. . expectativas | Muy alto | . cambios y . - Diario Andlisis y disefio.
software. expectativas de los usuarios. sistemas. o Excel) via correo eléctrico.
de los actualizaciones
usuarios. Equipo de
Proyecto.
Control de
calidad.
Documentos . Gestion de o
Desarrollo  del L . L Analista de . Documentacion digital (Word —| . . s .
Descripcion del sistema. de disefio de | Alto ) Cambios y ) L Diario Andlisis y disefio.
software. . sistemas. o Excel) via correo eléctrico.
arquitectura. actualizaciones
Equipo del
proyecto.
Control de
calidad.
Informacion  detallada del Gestion de o .
Desarrollo  del . Modelo de la . Documentacion digital (Word — | . . Modelamiento de
modelamiento de las base de Alto Programador cambios y p - Diario
software. BD . Excel) via correo eléctrico. base de datos.
datos actualizaciones
Equipo del
proyecto
Control Calidad.
. Gestion de
- . Documento Analista o o
Desarrollo del | Disefio de los formularios del L . ) cambios y | Documentacién digital (Word —| . . Disefio de
software sistema del disefio de | Medio sistemas y actualizaciones Excel) via correo eléctrico Diario interfaces
’ ’ pantallas. Programador. g ’ '
Equipo del
proyecto.
Desarrollo del | Listado de pruebas a las que | Plan de Pruebas de la | Control de | Documentacion digital (Word — | _. .
. . Alto. . . p A Diario Pruebas.
software. se sometera la herramienta | pruebas. herramienta. calidad. Excel) via correo eléctrico.
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- . Nivel de | Responsable a o Frecuencia de Elemento del
Informacion. Contenido Formato Detalle | de Comunicar Grupo Receptor | Metodologia o Tecnologia Comunicacion EDT.
para aprobar su operatividad. Gestion de
cambios y
actualizaciones
Equipo del
proyecto.
Sponsor. Documento impreso. Una sola vez.
Control de
calidad. o
— Documentacion digital (Word —
Informe  de Gestion de . o Una sola vez.
Pruebas de la|Resultado de las pruebas Pruebas de Ila . Excel) via correo eléctrico.
- . pruebas Alta. . cambios y Pruebas.
herramienta. realizadas. . herramienta. o
realizadas. actualizaciones
Equipo del .
quip Documento impreso. Una sola vez.
proyecto.
Gestion de
calidad.
Documento técnico que da|Manual de ]
) asistencia a los usuarios. usuario. Programador vy : Documentacién digital (Word L
Informe final de list d cambios y Excel) via correo eléctrico Diario Prueb
la herramienta. anailsta € | actualizaciones ' ruebas.
sistemas.
D to dirigid los | Manual  d Equipo del
ocumento dirigido a los | Manual e .
. ¢ . ., Medio proyecto.
usuarios. instalacion. - -
Usuarios Documento impreso. Una sola vez
Informe de L. Informe de . Equipo de | Documento técnico que da o .
. Documento técnico que da| . Project quip . . A Al finalizar el | Cierre del
cierre del - cierre de | Alto proyecto. asistencia a los usuarios.
por concluido el proyecto. Manager. - proyecto. proyecto.
proyecto. proyecto. Sponsor. Documento impreso.
Fuente: Elaboracion propia.
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G. Riesgos - Plan de Gestién de Riesgos.
1. Fuentes deriesgos.

CUADRO N° 23: Fuentes de Riesgos.

Categoria de riesgo de negocio

Id. Riesgo

R0O01 | Se subestimo las fechas limites para la presentacion de los entregables.

R002 | Se subestimo el nimero de defectos originando retraso.

RO05 | Entregables rechazados por los usuarios.

R006 | Retrasos en la facilitacién de informacién.

R014 | Cambios en los recursos humanos.

R016 |Personal no capacitado para el desarrollo de software.

Categoria de riesgo operacional

Id. Riesgo

R0O03 | Cambio de lenguaje de programacion y/o gestor de base de datos.

R004 | Cambio excesivo de los requerimientos

R0O07 | Mala direccion del Project manager.

R008 | Documentacioén insuficiente relacionada a la metodologia de trabajo.

R009 | Combinacién de diversos lenguajes para el desarrollo de software.

R010 |Retraso en la presentacion de los entregables.

RO11 No seguir con el cronograma establecido (demora en los tiempos de
presentacion.)

R012 |Falta de revisién de los avances del proyecto.

R013 | Retraso en el tiempo para la construccion de los médulos de software.

R015 | Perdida de informacion.

R0O17 | Requerimiento no detallados por parte del usuario

R018 | Mal uso de los equipos asignados para cada actividad.

R019 | Los procedimientos realizados no hayan sido revisados a detalle.

RO20 Falta de capacitacién en la persona encargada del testear a los paquetes de
trabajo.

R021 | Realizacién de un diagrama de datos con campos redundantes.

R022 | Malas précticas en la codificacion de los modulos.

R023 | Se subestimo los montos para el presupuesto del proyecto.

R024 Mala interpretacion de la complejidad del desarrollo de los médulos de la
herramienta.

Herramientas y/o técnicas aplicadas no apropiadas para el desarrollo de los

RO25 modulos de la herramienta.

Fuente: Elaboracién propia.



2. Matriz de descomposicion de riesgos.

CUADRO N° 24: Matriz de descomposicién de riesgos.
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Amenaza q " Entregab. | Prob. X Tipo Respb. del Respt. S Respb. Fecha Plan de
Id. Causa Raiz Trigger . . o de e . .
/ Oport. Afectados | Impacto | Riesgo Riesgo Planificadas Respt de Respt. | Planificada Contingencia
o Antes de
Reunion con el Project ejecucion
Falta de Tiempos de Plan  de equipo de Mitigar Magla er dJeI Analizar las
experiencia en la | duracion de direccion Proiect trabajo. g rovecto duraciones utilizando
R001 | Amenaza. planificacion de | actividades del 4.5 Alto. Manfal er Knt)és - de estimaciones de
actividades de poco proyecto 9 Replantear Project ejecucion analogia paramétrica
proyectos. realistas. Cronograma. Mitigar Manager | del y 3 valores.
proyecto.
Errores en Informe semanal Project Al final de
Se pasan por alto la Integracio l%il g]%sdebrlrcc:sllo de | Mitigar Manager gg?nzna Reunién con el
errores pequefios | funcionalida | ndela . Project - - -
RO0Z | Amenaza. en el desarrollo de d de los herramient 28 Medio. Manager E:?gﬁﬂfggﬁggj Proiect Durante Programadory Tester.
los modulos. maédulos a. . Mitigar ! inicio de los
basi segun el avance Manager .
asicos. . madulos.
del modulo.
Los progre_tmadores Retraso en | Construcci . Antes de . .
no dominen el el desarrolio | 6n de la Proiect Reunién con el Proiect eiecucion Reunidn con el Project
R0O03 | Amenaza. lenguaje de de los herramient 3.6 Alto. Man{a or equipo de Evitar Man{a or ! del Manager y
programacion modulos a 9 trabajo. 9 rovecto Programador.
propuesto. ) ) proy )
Durante
Conversaci planificacion
ones v/o Disefio Reunién con los . Project Antes de Reunién  con los
y y Evitar ) y
El cliente no tiene | consultas | arquitectur Proiect | USuarios Manager |ejecucion | interesados del
RO04 | Amenaza. | bien clarolo que | informales adela 3.5 Alto. Manfa\ er del proyecto, Project
necesita. resultados | herramient 9 proyecto. Manager y Analista de
de las a. Incentivar al Proiect Durante el Sistemas.
encuestas. equipo de Evitar )
. Manager proyecto
trabajo
No se respete los | Requerimie Requerimi Proiect Reuniones con Proiect Durante el |Reunibn  con los
R0O05 | Amenaza. | requerimientos del ntos eorlltos 35 Alto. Man{a or los interesados | Evitar ManJa or andlisisy |interesados del
usuario. ambiguos. ' 9 del proyecto. 9 disefio del | proyecto, Project
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d Amenaza Causa Raiz Trigaer Entregab. | Prob. X Tipo Respb. del Respt. T('jio Respb. Fecha Plan de
’ / Oport. 99 Afectados | Impacto | Riesgo Riesgo Planificadas Respt de Respt. | Planificada Contingencia
sistema Manager, Analista de
Motivar al equipo Evitar Project Sistemas y
de trabajo Manager Programador
Durante
Reunis planificacion
eunién y .
Y . Project y antes de
coordinacion con | Evitar . .
- X Manager | ejecucion
Falta de Deteccion los usuarios del L, |
. coordinacion por de Jlisi . € Reunlon con Osi
RO06 Oportunid parte del Project pequefios An_a isis y 15 Medio. Project proyecto. interesados _de
ad. . L disefio. Manager - Durante proyecto y Project
managery el incumplimie Solicitar e
. ; o planificacion | Manager
usuario. ntos. informacién .
mediante Evitar Project y.ante§,de
Manager | ejecucion
formatos
. del
preestablecidos.
proyecto.
. Capacitacion . Antes de
Project manager Retraso en constante del Mitigar Project iniciar el Contratar el servicio
. con falta de ; Manager .
Oportunid S el desarrollo | Todo el . Project manager. proyecto de asesoramiento de
RO07 experiencia en 0.5 Bajo. Sponsor — .
ad. ; i del proyecto. Reunion . un Project Manager
direccion del - Project Durante el .
proyecto. constante con el | Mitigar Profesional
Proyecto. Manager proyecto
sponsor.
Plan de
Poca disponibilidad Conversaci | direccion
; pont ones y/o del Documentacion Antes de Contratar el servicio
de informacion de . X . . ) .
consultas proyecto y . Project previa de . Project ejecucion de asesoramiento de
R0O08 | Amenaza. | apoyo para el inf | . 25 Medio. M doloaia d Evitar M del Proi M
equipo del informales gonstrucm anager metodologia de anager e un Project Manager
con los on de la trabajo. proyecto. Profesional.
proyecto. - :
clientes. herramient
a.
Debido a que los E‘fICU|tad en
programadores .. .. | Construcci S . o . .
codificacion | . Lenguaje unico . Ejecucion Reunion con el Project
contratados no 6ndela . = . Project
R0O09 |Amenaza. de las - 2.7 Bajo Programador | de programacion | Evitar del manager,
cuentan con los i herramient ey Manager
MiSmos actividades a ya definido. proyecto. programador y Tester
en los ’

conocimientos.

modulos.
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d Amenaza Causa Raiz Trigaer Entregab. | Prob. X Tipo Respb. del Respt. T('jio Respb. Fecha Plan de
’ / Oport. 99 Afectados | Impacto | Riesgo Riesgo Planificadas Respt de Respt. | Planificada Contingencia
Poca Documentacién Proiect
informacién de desarrollo del | Mitigar )
i} Manager. o
. o de modelo médulo. Adquisicion de
Poca disponibilidad . . Responsable o : S
espacio Construcci Al iniciar material  bibliografico
. de acceso a . . de cada . .
Oportunid palabray 6nde la Bajo. construcciéon | de modelo espacio
R0O10 fuentes de A . 0.9 paquete de -
ad. . o técnicas de | herramient : Fechas de . de la palabra y técnicas de
informacién - trabajo. - - Project ; ;
procesamie a. presentacion Mitigar herramienta. | procesamiento de
actuales. . Manager. :
nto de establecidas. lenguaje natural.
lenguaje
natural.
Imprevistos en la Actividades Programar con Analizar las
realizaciéon de las | no Linea Responsable tiemg ola Proiect Antes de duraciones utilizando
R0O11 |Amenaza. |tareasy considerada | base del 2.7 Medio. |de paquete resgntacién de Evitar Magla er | eiecucion estimaciones de
actividades senel tiempo de trabajo. I%s entregables 9 ! ’ analogia paramétrica
programadas. cronograma 9 y 3 valores
Revisiéon Responsa
periédica 'y ble de Al finalizar el
Bajo nivel de Deteccién conformidad de | Evitar | seguimien | paquete de
monitoreo del de Responsable | los avances del toy trabajo.
desempefio del ~ Monitoreo . de cada proyecto. control. Revisar avance de
R0O12 | Amenaza. : pequefios 0.4 Bajo. .
trabajo por parte | . .~ | y Control. paguete de Responsa maodulos.
incumplimie ; Informe del o
de responsable a trabajo A ble de | Alfinalizar el
ntos. cumplimiento del -
cargo. . Mitigar cada paguete de
trabajo de cada :
intearante paquete trabajo.
9 ' de trabajo.
Determinar el
esfuerzo Programa Durante el
Conversaci estimado y la Mitigar dorg paquete de
dentificacién d ones y/o Andlisi Analista d duracion del trabajo. Revi d
R013 | Amenaza. entiticacion de consultas nansis y 2.1 Medio. natsta dé - proyecto. evisar —avance  de
nuevas tareas. disefio. sistemas. . médulos.
poco Coordinacion Al final de
formales. I . Project cada
continda con el | Mitigar
Manager | paquete de

Project Manager.

trabajo.
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d Amenaza Causa Raiz Trigaer Entregab. | Prob. X Tipo Respb. del Respt. T('jio Respb. Fecha Plan de
’ / Oport. 99 Afectados | Impacto | Riesgo Riesgo Planificadas Respt de Respt. | Planificada Contingencia
Polémicas Coordinacion Reunion de
Oportunid | Renuncias o de trabajo Todo el . Project continda con el - Project Al inicio del o
R014 - 15 Medio. X Mitigar motivacién con el
ad. cambios de puesto. | y/o personal | proyecto. Manager equipo de Manager | proyecto. . X
. equipo de trabajo.
novato. trabajo.

- Entrega de Responsable | Presentar Responsa Aqu|s[C|on de

Politicas de . e ble de I memoria USB para
g informacién | Todo el . de cada borrador antes . Al inicio del -
R015 |Amenaza. | seguridad no licitad 2.7 Medio. d d itir | Evitar | cada sacar copias de
establecidas solicitada a | proyecto. paquete de e epjltlr_ a paguete proyecto. seguridad de a
) destiempo. trabajo version final. . ; S =
de trabajo. informacién solicitada.
Dificultad en Solicitar
Incumplimiento de el feedback de los
re uerliomientos del desempefio | Plan de participantes Mitigar Project Al inicio de | Contratar el servicio
RO16 Oportunid qersonal enla de sus direccion 0.28 Medio Project mediante 9 Manager. | construccion | de capacitacion de
ad. sgleccién de RR funciones del ) ’ Manager encuestas por de la buenas practicas en
HH ’ dentro del | proyecto. cada paquete. herramienta. | programacion
’ rol Capacitar al Mitiaar Project
establecido. personal. 9 Manager.
Poca colaboracion Conversaci Al inicio de Contratar el servicio
. ; . ones y/o . Comunicacion y . . | de capacitacion de
Oportunid | o interés por parte Todo el . Project S . Project construccion e
RO17 : consultas 0.5 Bajo. coordinacion con | Mitigar buenas practicas en
ad. del usuario del Proyecto. Manager X Manager. |dela -
poco los usuarios. . programacion
producto. formales herramienta
Falta de . . .
S Conversaci - Reunién con el Project
conocimiento en la Responsable | Revision .

. > ones y/o o . manager y analista de
manipulacion y/u . . de cada periodica de la - Project Durante el .

R0O18 | Amenaza. - consultas Cierre. 2.8 Medio. . . Mitigar sistemas,
operacion de los paquete de configuracion de Manager. | proyecto.

. poco : . programador, Tester y
equipos formales trabajo los equipos. documentador
informaticos. ' '

Conversaci Responsa Informe de monitoreo
. o Responsable
Monitoreo ineficaz | ones y/o e ble de y control
- Todo el . de cada Verificacion de . g Durante el
R019 | Amenaza. | de actividades a lo | consultas 2.0 Medio. Mitigar | seguimien
proyecto. paquete de los entregables. proyecto.
largo del proyecto. | poco trabaio toy
formales. ! control
Deteccion . Al finalizar
Oportunid Fa_lta (_ie de . Capacitacion . Project ejecucion
R020 capacitacion en ~ Pruebas. 2.8 Medio. Tester sobre la testeo | Evitar -
ad. pequefios Manager. del Contratar el servicio
testeo software. . L de software. N
incumplimie proyecto. |de capacitacion de
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d Amenaza Causa Raiz Trigaer Entregab. | Prob. X Tipo Respb. del Respt. T('jio Respb. Fecha Plan de
’ / Oport. 99 Afectados | Impacto | Riesgo Riesgo Planificadas Respt de Respt. | Planificada Contingencia
ntos en buenas practicas en
cuanto a testeo de software.
cumplimient
o de fechas.
Dificultad en
identificar I
Al iniciar el
Falta de los Analista paquete de
R021 | Amenaza. conocimiento por requerimien A_naI15|s y 0.4 Bajo. A_nallsta de _\/alldar los datos Mitigar | de trabajo Revisar diagrama de
parte del analista |tosy disefio. sistemas. ingresados. ) datos y hacer pruebas
- . sistemas. | Modelo de
de sistemas. modelamien
Datos.
to de la
herramienta
Dificultad en
la . I Contratar el servicio
.. | Poca experiencia | codificacién gonstrUCC| Hacer uso de . A.l |n|C|‘o,de de capacitacion de
Oportunid . on de la s . Project ejecucion .
R022 del equipo de de las - 4.5 Alto. Programador | técnicas de Evitar buenas practicas en
ad. - herramient i Manager | del i
desarrollo. actividades programacion. programacion
a. proyecto.
en los
maédulos
Ineficiencia en los Deteccion Plan de Capacitacion al .
L de . I . . . o Cotizar costos reales
procedimientos de ~ direccion . Project Project manager - Project Al inicio del
R023 | Amenaza. - pequeios 2.7 Medio. Mitigar recursos humanos e
la gestion de : . | del Manager en costos y Manager. | proyecto. .
. incumplimie insumos.
cambios y costos. ntos proyecto. presupuesto.
Dificultad en Realizar Reunién con el Project
Falta de la . informes de manager, analista de
e . _ .. | Construcci Durante la .
conocimiento del codificacion | ; . contraste s entre . : - sistemas y
. 6ndela . Project . Project ejecucion de
R024 | Amenaza. | contenido del plan | de las - 2.8 Medio. los Evitar programador
L herramient Manager . Manager |la
de desarrollo de actividades requerimientos y .
. a. herramienta.
los médulos. en los las
médulos funcionalidades.
Identificacion Deteccion Plan de Durante la Contratar_ el SErviclo
- de . i . e . . - de capacitacion de
deficiente de ~ direccion . Analista de Utilizar juicio de . Project ejecucion P
R025 | Amenaza. pequeios 0.3 Bajo. . Mitigar buenas practicas en
recursos para el ; .| del sistemas. expertos. Manager. |del -
incumplimie programacion
desarrollo. ntos proyecto. proyecto.

Fuente: Elaboracién propia.




3. Categorias, Criterios para priorizar y levantar los riesgos.

CUADRO N° 25: Matriz de probabilidad de impacto.

PROBABILIDAD
MATRIZ
AMENAZAS OPORTUNIDADES
IMPACTO | 0.1 0.3 0.5 0.3 0.1
5 0.5 15 2.5 15 0.5
4 0.4 1.2 2.0 2.8 2.8 1.2 0.4
3 0.3 0.9 1.5 2.1 2.7 2.7 2.1 15 0.9 0.3
2 0.2 0.6 1.0 1.4 1.8 1.8 1.4 1.0 0.6 0.2
1 0.1 0.3 0.5 0.7 0.9 0.9 0.7 0.5 0.3 0.1

Cuadro nivel de nivel de importancia.

Rango Descripcion
[0.1-1.0] Baja.
<1.0-3.0] | Media.
<3.0-4.5] | Alta.

CUADRO N° 26: Categorias, criterios para priorizar y levantar los riesgos.
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Id. " . Prob. X Tipo de
Riesgo Causa raiz Trigger Entregables afectados impacto riesgo
R0O01 [ Falta de experiencia en la planificacion de actividades de proyectos. Tle_m_pos de duraC|on_de Plan de direccion del 45 Alto.

actividades poco realistas. proyecto.
R002 Se’ pasan por alto errores pequefios en el desarrollo de los Errorqs enla fgn_monalldad de Integracion de la herramienta. 28 Medio.
modulos. los modulos bésicos.
Los programadores no dominen el lenguaje de programacion Retraso en el desarrollo de los | Construccion de la
R003 . - 3.6 Alto.
propuesto. modulos. herramienta.
Conversaciones y/o consultas Disefio v arquitectura de la
R004 | El cliente no tiene bien claro lo que necesita. informales resultados de las h yarq 35 Alto.
encuestas. erramienta.
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Id. q " Prob. X Tipo de
Riesgo Causa raiz Trigger Entregables afectados impacto riesgo
R0O05 [ No se respete los requerimientos del usuario. Requerimientos ambiguos. Requerimientos. 3.5 Alto.
R0O06 | Falta de coordinacion por parte del Project manager y el usuario. _Detecmc_)n_de pequenos Andlisis y disefio. 15 Medio.

incumplimientos.
R0O07 | Project manager con falta de experiencia en direccién del proyecto. Eﬁ;}r’zi?oen el desarrollo del Todo el proyecto. 0.5 Bajo.
Plan de direccion del .
. _ . L . . 25 Medio.
ROOS Poca disponibilidad de informacién de apoyo para el equipo del Conversaciones y/o consultas | proyecto.
proyecto. informales con los clientes. Construccién de la
herramienta.
Debido a que los programadores contratados no cuentan con los Dificultad en la codificacion de | Construccion de la .
R0O09 . S s < . 2.7 Bajo
mismos conocimientos. las actividades en los moédulos. | herramienta.
Poca informacién de modelo
R010 [ Poca disponibilidad de acceso a fuentes de informacion actuales. espacio p_alabra y tecnicas d_e Construccion dela 0.9 Bajo.
procesamiento de lenguaje | herramienta.
natural.
Imprevistos en la realizacion de las tareas y actividades Actividades no consideradas en |, - . .
RO11 programadas. el cronograma. Linea base del tiempo. 2.7 Medio.
RO12 Bajo nivel de monitoreo del desempefio del trabajo por parte de !Detecuc_m_de pequefios Monitoreo y Control. 0.4 Bajo.
responsable a cargo. incumplimientos.
R013 | Identificacion de nuevas tareas. Conversaciones y/o consultas Andlisis y disefio. 2.1 Medio.
poco formales.
R014 | Renuncias o cambios de puesto. Polémicas de trabajo y/o Todo el proyecto. 15 Medio.
personal novato.
R015 | Politicas de seguridad no establecidas. E”t.“?ga de |nformaC|on Todo el proyecto. 2.7 Medio.
solicitada a destiempo.
- _ . Dificultad en el desempefio de . .
Incumplimiento de requerimientos del personal en la seleccién de X Plan de direccion del .
R0O16 sus funciones dentro del rol 0.28 Medio.
RR. HH. . proyecto.
establecido.
R0O17 | Poca colaboracion o interés por parte del usuario del producto. Conversaciones y/o consultas Todo el Proyecto. 0.5 Bajo.
poco formales.
RO18 Falt_a de _conocqn_mnto en la manipulacion y/u operacién de los Conversaciones y/o consultas Cierre. 28 Medio.
equipos informaticos. poco formales.
R019 [ Monitoreo ineficaz de actividades a lo largo del proyecto. Conversaciones y/o consultas Todo el proyecto. 2.0 Medio.
poco formales.
R020 [ Falta de tiempo para la capacitacion en el uso del software. Deteccpn_de pequenos Cierre. 2.8 Medio.
incumplimientos en cuanto a
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Id. q " Prob. X Tipo de
Riesgo Causa raiz Trigger Entregables afectados impacto riesgo
cumplimiento de fechas.
Dificultad en identificar los
R021 [ Falta de conocimiento por parte del analista de sistemas. requerimientos y modelamiento | Andlisis y disefio. 0.4 Bajo.
de la herramienta.
R022 | Poca experiencia del equipo de desarrollo. D'f'CUIt.aq enla codmcac[on de Constrgcmon de la 45 Alto.
las actividades en los modulos | herramienta.
Ineficiencia en los procedimientos de la gestion de cambios y Deteccion de pequefios Plan de direccion del .
R023 . . 2.7 Medio.
COStos. incumplimientos. proyecto.
Falta de conocimiento del contenido del plan de desarrollo de los Dificultad en la codificacion de | Construccion de la .
R024 . L . . 2.8 Medio.
madulos. las actividades en los médulos | herramienta.
R025 | Identificacion deficiente de recursos para el desarrollo. Deteccion de pequefios Plan de direccion del 0.3 Bajo.

incumplimientos.

proyecto.

Fuente: Elaboracién propia.
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4. ldentificacion, Seguimiento y Control de Riesgos.

CUADRO N° 27: Identificacion, seguimiento y control de riesgos.

Id. RIESGOS NEGATIVOS Evitar | Transferir | Mitigar | Aceptar
Se subestimo las fechas limites para la X
R0O01 L
presentacion de los entregables.
Se subestimo el nimero de defectos X
R002 -
originando retraso.
Cambio de lenguaje de programacion y/o X
R003
gestor de base de datos.
R004 Cambio excesivo de los requerimientos X
R0O05 Entregables rechazados por los usuarios. X
R0O08 Documentacion insuficiente relacionada a la X
metodologia de trabajo.
RO09 Combinacion de diversos lenguajes para el X
desarrollo de software.
RO11 No seguir con el cronograma establecido X
(demora en los tiempos de presentacion.)
RO12 Falta de revision de los avances del proyecto. X
R0O13 Retraso en el tiempo para la construccion de X
los modulos de software.
R015 Perdida de informacion. X
R0O18 Mal uso de los equipos asignados para cada X
actividad.
R0O19 Los procedimientos realizados no hayan sido X
revisados a detalle.
R021 Realizacién de un diagrama de datos con X
campos redundantes.
R023 Se subestimo los montos para el presupuesto X
del proyecto.
R024 Mala interpretacion de la complejidad del X
desarrollo de los modulos de la herramienta.
R025 Herramientas y/o técnicas aplicadas no X
apropiadas para el desarrollo de los médulos
Id. Riesgos Positivos Explotar| Mejorar |Compartir|Aceptar
R0O06 Retrasos en la facilitacion de informacion. X
RO07  |Mala direccion del Project manager. X
RO10 Retraso en la presentacién de los entregables. X
R014 Cambios en los recursos humanos. X
R016 Personal no capacitado para el desarrollo de X
software.
RO17 Requerimiento no detallados por parte del X

usuario
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R020 Falta de capacitacion en la persona encargada] . X
del testear a los paquetes de trabajo.

R022 Malas practicas en la codificacion de los| X
maodulos.

Fuente: Elaboracion propia.

H. Adquisiciones — Plan de Gestion de Adquisiciones.

1. Recursos Adquiridos.

CUADRO N° 28: Recursos adquiridos.

N° Recurso Fecha de Observacioén
Adquisicion

1 Microsoft Office 2013 30/01/2017 Licencia Gratuita
2 Microsoft Project 2013 30/01/2017 Licencia Gratuita
3 Visual Studio 2012 30/01/2017 Licencia Gratuita
4 Sql Server 2008 30/01/2017 Licencia Gratuita
5 IBM Rational Rose 30/01/2017 Licencia Gratuita
6 Laptop 30/01/2017 Recurso propio

Fuente: Elaboracion propia.

2. Seguimiento y Control de las adquisiciones.

CUADRO N° 29: Seguimiento y control de adquisiciones.

Responsable: Project Manager
Fecha de control:.../.../.....
of 2l 5| 8
o S| 2 | = Fecha del
N Recurso ol 5| 8| =
2l | | g evento
> & 8| x
1 Microsoft Office 2010 X
2 Microsoft Project 2010 X
3 Visual Studio 2012 X
4 Sql Server 2008 X
5 Star UML X
6 Laptops X

Fuente: Elaboracion propia.

I. Interesados del Proyecto — Plan de Gestidn de los Interesados.

1. Interesados del Proyecto.

CUADRO N° 30: Interesados del proyecto.

Nombre Puesto Organizacion Rol en el proyecto
Yolvi Quispe Rocca Bachiller Universidad Alas Peruanas | Project Manager.
Asesor Metodoldgico Docente Universidad Alas Peruanas | Asesor Metodologico
Asesor Técnico Docente Universidad Alas Peruanas | Asesor Técnico
Yolvi Quispe Rocca Bachiller Universidad Alas Peruanas | Analista Programador
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Decano Facultad de|Decano Universidad Nacional San -
Ingenieria y Servicios - Agustin de Arequipa

UNSA

Director de la Unidad de | Director Universidad Nacional San -
Investigacion de la Agustin de Arequipa

Facultad de Producciéon
Servicios — UNSA.

Secretaria Facultad de | Secretaria Universidad Nacional San -

Produccién y Servicios Agustin de Arequipa
Docente Universidad Nacional San | Especialista
Investigador | Agustin de Arequipa Procesamiento
Victor Cornejo Aparicio Lenguaje Natural -
Modelo Espacio
Palabra.

Fuente: Elaboracién propia.
2. Equipos de Trabajo del Proyecto.

CUADRO N¢ 31: Equipo de trabajo del proyecto.

Project Manager

Analista de || Programador Tester || Documentador
Sistemas

Fuente: Elaboracion propia.
3. Reuniones del Proyecto.

CUADRO N° 32: Reuniones del proyecto.

Horario Equipo de trabajo
Jueves 16:00 — 20:00 Asesores
Jueves cada 14 dias 20:00 — 21:00 Especialista Modelo Espacio
Palabra
Viernes cada 21 dias 08:00 - 10:00 Secretaria — UNSA

Fuente: Elaboracion propia.
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3.2. Ingenieria del proyecto.
3.2.1. Diagramas de casos de uso del sistema.
GRAFICO N° 10: Caso de Uso Registrar Investigador.
Caso de Uso Registrar Investigador.

Secretaria FIPS - UNGA

ystem

Investigador

Fuente: Elaboracion propia.

CUADRO N° 33: Caso de Uso de Alto Nivel Registrar Investigador.

Caso de Uso: Registrar Investigador

Descripcién. Este caso de uso inicia cuando el investigador se aproxima a la secretaria de
la FIPS — UNSA, para su registro como investigador. La secretaria ingresa al sistema a la

pan

talla de Investigador y lo registra.

Pre condicidn. Se debe tener registrado informacion basica referente a: la escuela
profesional, operador telefénico, régimen y categoria.

Cu

rso Normal.

Actor

Sistema

1.

Este caso de uso comienza cuando el
investigador desea registrar su
proyecto de investigacion, para ello se
aproxima a la Secretaria de FIPS —
UNSA.

La secretaria de FIPS — UNSA
ingresa al sistema, en la ventana de
Investigadores para registrar los datos
del investigador.

3. El sistema verifica que los datos del
investigador estén completos y los guarda
en la base de datos.

4. Si faltan datos del investigador el sistema
imprime un mensaje de error indicando que
faltan datos y no guarda los datos.

Post condicién. Se graban los datos del investigador en la base de datos.

Fuente: Elaboracién propia.
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GRAFICO N° 11: Caso de Uso Registrar Proyecto de Investigacion.

Caso de Uso Registrar Proyecto Investigacion

O

A

Secretaria FIPS - UNSA

g

istrar Proyecto Investigacion

<<extend>>

Registrar Avance Proyecto

System

Asociar Archivo Proyecto

<<include> >7

O

A

Investigad

“g<indlude>>

Asociar Investigadores

Fuente: Elaboracién propia.

CUADRO N° 34: Caso de Uso de Alto Nivel Registrar Proyecto de Investigacion.

Caso de Uso: Registrar Proyecto de Investigacion

investigacién y lo registra.

Descripcién. Este caso de uso comienza cuando un investigador desea presentar y registrar
su proyecto de investigacion en la FIPS —
archivo de su proyecto. La secretaria procede ingresa al sistema a la pantalla de proyecto de

UNSA, para ello se aproxima a la secretaria con el

lugar, linea, estado, moneda y tipo

Pre condicion. Se debe tener registrado informacién basica referente a: Financiamiento,

investigadores participantes en dicho proyecto.

ademas de tener registrado al investigador o

Curso Normal.

Actor

Sistema

1. Este caso de uso comienza cuando
el investigador desea registrar su
proyecto de investigacion, para ello
se aproxima a la Secretaria de FIPS
— UNSA.

La Secretaria de la FIPS — UNSA
ingresa al sistema, a la ventana de
Listado para registrar los datos del
proyecto de investigacion.

La secretaria asocia el archivo
digital de proyecto de investigacion.

El sistema verifica que los datos del proyecto
de investigacion estén completos y los guarda
en la base de datos.

5. Si faltan datos del proyecto de investigacion
el sistema imprime un mensaje de error
indicando que faltan datos y no guarda los
datos.

6. Si los datos del proyecto de investigacion

fueron registrados exitosamente, el sistema
imprime un mensaje indicando si se desea
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asociar investigadores al proyecto
investigacion.

7. Si los datos del proyecto de investigacién
fueron registrados exitosamente, el sistema
imprime un mensaje indicando si se desea
asociar avances al proyecto de investigacion
registrado.

Post condicidn. Se graban los datos del proyecto en la base de datos para que

posteriormente se asocie investigadores al proyecto.

Fuente: Elaboracion propia.

GRAFICO N° 12: Caso de Uso Asociar Investigadores.

Caso de Uso Asociar Investigadores.

System

R

sociar Investigadores

Secretaria FIPS - UNSA /I Investigador

“<<include>>

<<extend>>

Buscar Investigadores
Registrar Investigadores

Fuente: Elaboracion propia.

CUADRO N°¢ 35: Caso de Uso de Alto Nivel Asociar Investigadores.

Caso de Uso: Asociar Investigadores.

Descripcién. Este caso de uso comienza cuando se registra un proyecto de investigacion, la

secreatria solicita datos de los participantes en el desarrollo del proyecto. Para asociar

investigadores al proyecto la secretaria ingresa al sistema a la pantalla de asociar

investigadores, dentro de la pantalla primero selecciona el nombre del proyecto de

investigacion, se busca nombre de los investigadores y se asocia al proyecto. Si no existe

investigador se hace el registro del nuevo investigador.

Pre condicién. Se debe tener registrado informacion del proyecto de investigacion e

investigadores.

Curso Normal.

Actor Sistema

1. Este caso de uso empiesa cuando ya
se tiene un proyecto de investigacion
registrado. La secretaria entra al

sistema, a la ventana de Listado,
digita el nombre del proyecto.

2. El sistema busca los proyectos que tengan
nombre parecido al nombre digitado por la
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secretaria.

3.

La secretaria selecciona el proyecto
de investigacién y asocia
investigadores al proyecto de
investigacion.

Si el investigador es nuevo registra
datos del investigador en el sistema.

5. Si los investigadores ya fueron registrados
anteriormente el sistema registra datos de los
investigadores al proyecto de investigacion
seleccionado.

Post condicion. Se graban los datos de los investigadores asociados a un proyecto de

investigacion.

Fuente: Elaboracién propia.

GRAFICO N° 13: Caso de Uso Registrar Avance Proyecto.

Caso de Uso Registrar Avance Proyecto.

Secretaria FIPS - UNSA

0

K .

Registrar Avance Proyecto

Asociar Archivo Digital Avance

System

0

A

Investigador

""=.§<include>>

<incude>>

Buscar Proyecto Investigacion

Fuente: Elaboracién propia.

CUADRO N° 36: Caso de Uno de Alto Nivel Registrar Avance Proyecto.

Caso de Uso: Registrar Avance Proyecto.

Descripcién. Este caso de uso comienza cuando se registra un avance de un proyecto de
investigacion, la secretaria solicita datos del avance del proyecto. La secretaria ingresa al
sistema a la pantalla de avances, dentro de la pantalla primero selecciona el nombre del
proyecto de investigacion, y registra el avance.

Pre condicion. Se debe tener registrado informacion del proyecto de investigacion.

Curso Normal.

Actor

Sistema

1.

Este caso de uso empiesa cuando ya
se tiene un proyecto de investigacion
La secretaria entra al
sistema, a la ventana de Listado, digita

registrado.

el nombre del proyecto.

2. El sistema busca los proyectos que tengan
nombre parecido al nombre digitado por la
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secretaria.

3. La secretaria selecciona el proyecto de
investigaciébn y asocia avances al
proyecto de investigacion.

4. La Secretaria registra datos del avance
del proyecto de investigacion
seleccionado.

5. La secretaria asocia el archivo digital
de proyecto de investigacion.

6. El sistema verifica que los datos del
avance del proyecto de investigacién y el
archivo digital estén completos y los
guarda en la base de datos.

7. Si faltan datos avance del proyecto de
investigacion y el archivo digital, el sistema
imprime un mensaje de error indicando
gue faltan datos y no guarda los datos.

Pos condicidon. Se graban los datos de los avances registrados en un proyecto de
investigacion.

Fuente: Elaboracion propia.

GRAFICO N° 14: Caso de Uso Asociar Archivo Digital Avance.

Caso de Uso Asociar Archivo Digital Avance.

O System O

Asociar Archivo Digital Avance Proyecto

Secretaria FIPS - UNSA Tnvestigador

L <<idude>>

Buscar Avance Proyecto

Fuente: Elaboracion propia.

CUADRO N° 37: Caso de Uso de Alto Nivel Asociar Archivo Digital Avance.

Caso de Uso: Asociar Archivo Digital Avance.

Descripcién. Este caso de uso comienza cuando se asocia un archivo digital en formato
word a un avance de un proyecto de investigacion, la secretaria solicita el archivo digital del
avance del proyecto.Para ello la secretaria ingresa al sistema a la pantalla de avances,
dentro de la pantalla primero selecciona el nombre del proyecto de investigacion, seleccionar
avance, y posteriormente cargar el archivo digital al avance.

Pre condicion. Se debe tener registrado informacién del avance de un proyecto de
investigacion.

Curso Normal.

Actor Sistema

1. Este caso de uso empiesa cuando ya
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se tiene un proyecto de investigacion
registrado. La secretaria entra al
sistema, a la ventana de Listado,
digita el nombre del proyecto de
investigacion.

2. El sistema busca los proyectos que tengan
nombre parecido al nombre digitado por la
secretaria.

La secretaria entra a la ventana del
proyecto e ingresa a la ventana de
avances del proyecto de
investigacion seleccionado.

La secretaria asocial el archivo digital
del avance del proyecto de
investigacion.

5. El sistema guarda los cambios del avance del
proyecto de investigacion.

Post condicion. Archivo digital del avance del proyecto de investigacion asociado a un
avance de un proyecto almacenado en base de datos y computadora.

Fuente: Elaboracion propia.

GRAFICO N° 15: Caso de Uso Realizar Anélisis de Similitud de Proyectos.

Caso de Uso Realizar Analisis de Similitud de Proyectos.
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Fuente: Elaboracion propia.

CUADRO N° 38: Caso de Alto Nivel Realizar Analisis de Comparacion de Proyectos.

Caso de Uso: Realizar Analisis de Similitud de Proyectos de Investigacion.

Descripcién. Este caso de uso comienza cuando se se desea hacer un analisis de similitud
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de un determinado proyecto de investigacion contra los ya registrados. Para ello la secretaria
a solicitud del decano de la FIPS — UNSA. Ingresa al sistema a la pantalla de analisis de
similitud, busca el nombre del proyecto de investigacion y lo selecciona, escoge el tipo de
analisis y presiona el boton analisis de similitud depues la pantalla muestra los resultados del
analisis, la secretaria graba los resultados en la base de datos del sistema y puede
seleccionar la opcion de imprimir resultados.

Pre condicién. Se debe tener registrado informacién de los proyectos de investigacion asi
como el archivo digital del Gltimo avance.

Curso Normal.

Actor Sistema

1. Este caso de uso empiesa cuando ya
se tiene un proyecto de investigacion
registrado. El decano de la FIPS —
UNSA solicita a la secretaria un
reporte de analisis de similitud un
determinado proyecto de
investigacion.

2. La secretaria entra al sistema, a la
ventana de Reporte de Analisis de
Similitud, digita el nombre del
proyecto de investigacion.

3. El sistema busca los proyectos que tengan
contenido parecido al proyecto registrado
por la secretaria.

4. La secretaria selecciona la opcion de
generar reporte de similitud.

5. El sistema genera el reporte de similitud
sobre el grado de similitud del contenido del
proyecto de investigacion seleccionado con
los otros proyectos de investigacion.

6. La secretaria imprime y/o exporta un
archivo digital el reporte generado y lo
entrega al decano de la FIPS -
UNSA.

Post condicidn. Se registra los resultados del analisis de similitud en la base de datos del
sistema.

Fuente: Elaboracion propia.
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GRAFICO N° 16: Diagrama de Actividad Registrar Proyecto de Investigacion.

Diagrama actividad — Registrar Proyecto de Investigacion.
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Investigador Asociado
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Fuente: Elaboracion propia.

GRAFICO N° 17: Diagrama de Actividad Registrar Avance de Proyecto de Investigacion.

Diagrama actividad — Registrar Avance de Proyecto de Investigacion.

USRI

SIS TEMA

)

[ Busca Proyecto J\

[F!egistra Avancei

E_i sta Avances Reoi straﬂcs'j

 _  —

\[Graba Avance en B[:j

E’&mi ma Actividaﬂ]

Fuente: Elaboracion propia.
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GRAFICO N° 18: Diagrama de Actividad Registrar Avance de Proyecto de Investigacion.

Diagrama actividad — Registrar Avance de Proyecto de Investigacion.

USUARIO SISTEMA

!

[Bus-::ar Avances Prayrech\
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Fuente: Elaboracién propia.
3.2.1.2. Prototipos de pantalla.

GRAFICO N° 19: Interfaz Principal del Sistema

L - X
MANTENIMIENTO PROCESOS UTILITARIOS
DEP. ACADEMICO ~ INVESTIGADOR PROY. INVESTIGADOR OTROS
[DEPARTAMENTO TIPO FUENTE LIlGAIl. PROY. . OPERADOR TIPO
ACADEMICO INVESTIGADOR | REGIMEN | CATEGORIA =~ PROYECTO FINANCIAMIENTO | APLICACION LINEA | ESTADO | INVESTIGACION | TELEFOMICO & MOWEDA |~ SALIR

Fuente: Elaboracién propia.



GRAFICO N° 20: Interfaz Listado de Registros.
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=) - *
MANTENIMIENTO  PROCESOS  UTILITARIOS
DEP. ACADEMICO INVESTIGADOR PROY. INVESTIGADOR OTROS
DEPARTAMENTO TIPO FUENTE LUGAR PROY. OPERADOR TIPO
ACADEMICO INVESTIGADOR | REGIMEN = CATEGORIA PROYECTO  FINANCIAMIENTO | APLICACION @ LINEA ESTADO = INVESTIGACION TELEFONICO ~ MOMNEDA SALIR
INVESTIGADOR
BUSCAR:|
FECHA M CORRED
n. APELLIDOS NOMBRES NACIMENTD DAL DIRECCION EECTRONIE
v T oot Ved... Yo Augusto 1/01/1980 23843212 NE NE
2 Butrén Femandez | Fredy Aberto 2/01/1980 23443213 N/E N/E
3 Carcausto Tapia Mikhail Venancio 3/01/1980 23443214 N/E N/E
4 Camasco Ziifiga Hany Nestor R. 4/01/1980 23443215 N/E N/E
5 Carpio Ramos Giraldo Herry 5/01/1980 23443216 N/E NE
3 Castillo Ciceres César Pio 6/01/1980 23443217 N/E N/E
7 Chani Qllachica Deidamia Giovan... | 7/01/1980 23443218 N/E NE
8 Chirinos Apaza Luis Adrian 8/01/1980 23443219 N/E N/E
9 Copa Pineda Juan Carlos 9/01/1980 23443220 N/E N/E v
T 3
NUEVO SALIR
Fuente: Elaboracion propia.
A o . 1 H H
GRAFICO N° 21: Interfaz Mantenimiento Registros.
[ - X
MANTENIMIENTO  PROCESQS  UTILITARIOS
DEP. ACADEMICO INVESTIGADOR PROY. INVESTIGADOR OTROS
DEPARTAMENTO TIPO FUENTE LUGAR PROY. ‘OPERADOR TIPO
ACADEMICO INVESTIGADOR =~ REGIMEN | CATEGORIA PROYECTO || FINAHCIAMIENTO || APLICACION | LINEA | ESTADO | INVESTIGACION TELEFONICO  MOMNEDA SALIR
OPERADOR TELEFONICO
D cue
NOMBRE OPERADOR :‘ ELIMINAR
TIPO OPERADOR: | |- CANCELAR
FIJO
MOVIL
RED PRIVADA
OTROS
Fuente: Elaboracion propia.
GRAFICO N° 22: Interfaz de Analisis de Similitud.
el - X

MANTENIMIENTO PROCESOS  UTILITARIOS

PROYECTO ANALISIS DE COMPARACION REPORTES OTROS
BUSCAR IMPRIMIR PROYECTOS POR = PROYECTOSPOR = AVANCESDE | ANALISIS DE
PROYECTO | INVESTIGADORES | AVANCES | COMPARAR = CONSTANCIA DEP.ACADEMICO ~ INVESTIGADOR | PROYECTOS | COMPARACION SALIR

NOMBRE PROYECTO DE INVESTIGACION
33 Disefio Instalacién e Impacto Ambiental de un Gasocentro. ~

PROGRESO ANALIZAR POR:
@® RESUMEN O ARCHIVO

IdProyecto MombreProyecto  Proximidad ~
S Disefio, Construc... | 0.095188702981
15 Modelo de Gener... |0
109 Uso de Cadenas ... |0.098091758711
9 Evaluacién del Si... |0
52 Propuesta de un o
95 Operacion Optim. o
72 La Universidad y 0.009792868003.
66 Disefio de Model. i)
78 Caracterizacion d... |0
2 Desamollo y Aplic... |0
26 Andlisis Termodin... |0
12 Eectrohidradiica ... |0
35 Disefio y Constru. o
106 Modelamiento de... | 0.091381154862. v
TIEMPO EMPLEADO : button
‘GRABAR RESULTADO REPORTE SALIR
Fuente: Elaboracion propia.
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GRAFICO N° 23: Interfaz de Reporte de Analisis de Similitud.
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Fuente: Elaboracion propia.

3.2.1.3. Diagrama de clases.

GRAFICO N° 24: Diagrama de clases.
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PRegistrar) - SEjiminar() SEliminar() SE|iminar()
Eliminar() RBSUhEdOF'FD).(Imde Sactualizar() ®Actualizar() SActualizar()
Actualizar() eldResultadoProximidad SBuscar() ¥Buscar() ®Buscar()
*Buscar() ¢ldProyecta 1 7 p
1 &ldProyectoReferencia 5 i
$PorcentajeProximidad Rechiere EEa:zf Perighece
sMNombreResultadoProximidad Tiene,
&TipoAnalisis e Proyecto *
Compra servicios iy 1 BoldProyecto
’Regstrar(} Se calcula - oNnmt!eF'r!:tyecm
’Elim\nar[} oFechaRgglstm
1 S ctualizar() ¢Fechalnicio 1.+ Se financia
Investigador ®Buscar() ¢FechaFin
Beldinvestigador 1 | ¢Resumen
@Apellidos ¢Objetiva 1.*
@hombres Proyectolnvestigador | . ¢lmporte
$FechalNacimiento %Ideyedo\mest»gador% ¢Obsenvacion = Tiene
DN Real investigadorPrincipal . ]
¢Direccion Faea 1.r - :Rgg_strar(}
@CormeoElectronico ®Registrar() ‘E“m'n?f(} 1
$NumeraTelefonico SEliminar() ‘Actuallzar(}
Sactualizar() Buscar() senta
‘Regstrar() 1= ‘Eluscar() 1 1
SEliminar() "f 1.z g+ Se regtime Se lesume
%A ctualizar() & efn ngliiye - 1.
®Buscar() Regimen 1
1.* 1 rldRegimen . e 1
1= &NombreRegimen : -
SMbreviatura prProyecto prArchivoProyecto
eldprProyecto &ld prArchivoProyecto
‘Reg’slrar(} Frecuencia &Frecuencia
"E\i'm\'nar('} Perfehece
*Actualizar() SRegistrar)
Be idgntifica ®Buscar() e
Categoria Se exigae Se gitrae
BeldCategoria Se desarrolla 1 1
ohombreCategoria "
Pertnce @hbreviatura REIZF'E|E[IE
FldRaizPalabra
1 | *Registrar) 1 ¢MNombreRaiz
SEjiminar() o
Sactualizar() Registrar()
Buscar()
DepartamentoAcademico
TldDepartamento
1 @NombreDepartamento
‘Regstra{(]
‘Ellmlnar(] !
‘Actuallzar()
‘Eluscar()

TpldAvance
¢FechaPresentacion
@Porcentaje
lnformeFinal
@MNombreD ocumento
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SRegistrar()
SEliminar()
Sactualizar()
SBuscar()

Fuente: Elaboracién propia.
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3.2.1.4. Diagrama de secuencia.

GRAFICO N° 25: Diagrama de secuencia - Registrar Investigador.

Diagrama secuencia — Registrar Investigador.

Secretaria FIPS UNSA | Interfaz |

Investigador |
Secretaria Interfaz Investigador
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Fuente: Elaboracion propia.
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GRAFICO N° 26: Diagrama de Secuencia - Registrar Proyecto de Investigacion.

Diagrama secuencia — Registrar Proyecto de Investigacion.

Seoetaria FIPS UNSA Interfaz ‘ Proyecto Investigacion | Proyecto Investigador | Investigadar |
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Busca|datos proyecto

1

[Datos incorrectos]: Mostrar men
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Mo

@
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-

S
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B s |
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Fuente:




GRAFICO N° 27: Diagrama de Secuencia Registrar Avance Proyecto
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Diagrama secuencia — Registrar Avance Proyecto.

Secretaria FIPS UNSA |

Avance Proyecto Investigacion |

Proyecto Investigacion

Secretaria Awvance Proyecto
FIPS UNSA Investigacion

Click Acance proyecto

Proyecto
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U
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L EE L PR Ee
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e proyecto < 100%

PER—
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=
'
'
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- -
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J.{E ......................
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= 1

nce existente

sa

Fuente: Elaboracion propia.



GRAFICO N° 28: Diagrama de Secuencia Asociar Investigador.
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Diagrama secuencia — Asociar Investigador.

Secretaria FIPS UNSA | Proyecto investigador | Proyecto Investigacion | Investigador |
Secretaria Proyecto Proyecto Investigador
FIPS UNSA investigador Investigacion
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|
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Validar proyecto g8 investigacion seleccionade

=1
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A
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I
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e error
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Fuente: Elaboracion propia.
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GRAFICO N° 29: Diagrama de Secuencia - Asociar Archivo.

Diagrama secuencia - Asociar Archivo.
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Avance Proyecto Investigacion

Proyecto Investigacion

| Archivo avance proyecto |
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Investigacion
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|
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Proyecto
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Investigacion
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Mostrar listad o de proyectos registrad

|
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E—

|
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Actiya boton archivo

PE—

D

Buscar archivos del avance

seleccionado

Mostrar fstado de archivos del avance seleccioriado

Click boton archivo
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1
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Fuente: Elaboracion propia.




GRAFICO N° 30: Diagrama de Secuencia — Anélisis de Similitud.
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Diagrama secuencia — Analisis de Similitud.

Decano FIPS - UNSA | Seoetaria FIPS - UNSA Interfaz | Proyecto de Investig... | Archivo |
Decano FIPS - Secretaria Interfaz Proyecto de Archivo
UNSA FIPS - UNSA Investigacion

Solicita répnrte de analisis de similitud

jistra datos del proyecto

r proyecto seleccidnado

Muestra datos del|a

archivo final de proyecto

rchivo del proyecto

,Jlmparaciﬁn

Sele'::ciona opcion de imprgsion

Compara cqritenidos de los arch

vos de proyectos de informacion

Muestra resultados &r‘ opcion de imprimi

i Procesa informac|on: Calculo de proximidad

: e

Enﬂ:rega Reporte Solicitado

) )

Responsabilidades. Realiza el analisis de similitud de un proyecto de investigacion frente a
los proyectos de investigacion ya registrados en base de datos, con opcion de guardar

resultados en la base de datos y generar reporte de analisis de similitud.

Pre condicion. Se debe tener registrado informacién de los proyectos de investigacion asi

como el archivo digital del dltimo avance.

Post condicion. Resultados del analisis de similitud registrado en la base de datos del

sistema.

Salida. Los resultados se muestran en un reporte de analisis de similitud.

Fuente: Elaboracion propia.
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3.2.1.5. Diagrama de colaboracion.

GRAFICO N° 31: Diagrama de colaboracién - Asociar Investigador Proyecto.

Diagrama de colaboracién — Asociar Investigador Proyecto.

Proyecto de
Investigacion

2: Busca Fﬂ\uyecm

1: Selecciona Proyecto
_:;..

Secretana FIPS Proyecto
- UNSA - Investigador

5: Investigadores Seleccionados

3: Elustal/lnvestigadures

4: Selecciona Investi

Investigador

Fuente: Elaboracion propia.

GRAFICO N° 32: Diagrama de colaboracion Adjuntar Archivo a Avance del Proyecto de
Investigacion.

Diagrama de colaboracion — Adjuntar Archivo a Avance del Proyecto.

Proyecto de
Investigacidn

2:Busca Fﬂ\nyectn

1: Selecciona Proyecto

Secretana FIPS = Avance
- UMNSA - Proyecto

4- Archivo Adjunt ado

5-Adjunta Archivo 3 Elus:a\lf\rc:hwnﬂuance

Archivo Avance
Proyecto

Fuente: Elaboracion propia.
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GRAFICO N° 33: Diagrama de colaboracion Analisis de Similitud del Proyecto.

Diagrama de colaboracién — Asociar Analisis de Similitud del Proyecto.
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UNSA

1: Solcta Reporte Analsis Simiitud
—

—
6: Entraga Reporte Solctado

Secretana FPS
-UNGA

Proyectn ge
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&ﬁmwﬁwwmmﬁmmﬂQWMS

Fuente: Elaboracion propia.
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3.1.1.1. Modelo entidad relacion.

GRAFICO N° 34: Modelo entidad Relacién.
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Fuente: Elaboracion propia
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3.3. Soporte del proyecto.

3.2.1. Plan de gestién de métricas del proyecto.

a. Meétricade funcionalidad.

CUADRO N° 39: Métrica Integridad de la Implementacién Funcional.

Nombre

Integridad de la implementacion funcional

Propdsito

Mostrar la integridad de la implementacién funcional.

Contar las funciones faltantes detectadas en la evaluacion y

Método de aplicacion |comparar con el ndmero de funciones descritas en la

especificacion de requisitos.

Medicién — Formula

X=1-AB

A = namero de funciones faltantes

B = nimero de funciones descritas en la especificacién de
requisitos

Interpretacion

0<=X<=1

Entre mas cercano a 1, mas completa.

Fuente de medicién

Especificacion de requisitos

Disefio

Cadigo fuente

Informe de revision

Participantes

Desarrolladores

Analistas

Fuente: Elaboracion propia.

b. Meétrica de tolerancia a fallos.

CUADRO NF° 40: Métrica Tolerancia a Fallos.

Nombre

Tolerancia a fallos

Propdsito

Mostrar el tipo de fallas encontrado en el sistema

Método de aplicacion

Contar las fallas y comparar las funciones descritas en la
especificacion de requisitos.

Medicién — Formula

X =A/B

A = namero de fallas

B = nimero de funciones descritas en la especificacion de requisitos

Interpretacioén

0<=X

Entre mas cercano a 0, mejor la fiabilidad.

Fuente de medicién

Fallas

Especificaciones de requerimientos

Participantes

Desarrolladores

Testers

Fuente: Elaboracion propia.
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c. Meétricade usabilidad.

CUADRO N° 41: Métrica de Usabilidad.

Nombre Usabilidad
Propésito Mostrar que proporcion de las funciones del sistema son evidente al
usuario (que tan intuitivo es).
Método de Contar las funciones evidentes al usuario y comparar con el nimero
aplicacién total de funciones.

Medicién — Formula

X =A/B

A = naimero de funciones evidentes al usuario

B = total de funciones

., 0<=X<=1

Interpretacion p -

Entre mas cercano a 1, mejor.
L Disefio

Fuente de medicién —— —

Especificaciones de requerimientos
- Programador

Participantes g -

Usuarios

Fuente: Elaboracién propia.
d. Meétrica de escalabilidad.

CUADRO N° 42: Métrica de Escalabilidad.

Nombre Registro de cambios
Propésito Sq registra adecuadamente los c;ambios a la especificaciéon y a los
modulos con comentario en el codigo
Método de . L . L : .
aplicacion Registrar la proporcion de informacion sobre cambios a los médulos.

Medicién — Formula

X =A/B

A = nimero de cambios a funciones o0 moédulos que tienen comentarios
confirmados

B = total de funciones o médulos modificados

Interpretacion

0<=X<=1

Entre mas cercano a 1, més registrable.

0 indica un control de cambios deficiente 0 pocos cambios y alta
estabilidad

Fuente de medicién

Bitacora de versiones

Especificaciones

Participantes

Desarrolladores

Analista

Fuente: Elaboracién propia.

e. Evaluacion de las métricas.

CUADRO N° 43: Evaluacion de Métricas.

Caracteristica

Nivel

bl Obtenido

Nivel Requerido

Funcionalidad.

Tolerancia a fallos.

Usabilidad.

Escalabilidad.

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO IV: EJECUCION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL PROYECTO.

4.1. Gestion del proyecto.

4.1.1. Ejecucion.
A. Cronograma actualizado.
El cronograma de actividades no sufrié modificacion, por lo tanto se
mantiene en su estado original (Ver P4g. 55).
B. Cuadro de costos actualizado.
El cuadro de costos no sufri6 modificacién, por lo tanto se mantiene
en su estado original (Ver Pag. 59).
C. EDT Actualizado.
El EDT de la tesis no sufri6 modificacion, por lo tanto se mantiene
en su estado original (Ver Pag. 50).
D. Matriz de trazabilidad de requerimientos actualizado.
La Matriz de Trazabilidad de Requerimientos de la tesis no sufrid
modificacion, por lo tanto se mantiene en su estado original (Ver
Pag. 53).
E. Actadereunion de equipo.
CUADRO N° 44: Horario de Reuniones
Dias Hora Apellidos y Nombres
Sabados 8:30 A.M. — 10:00 A.M. | Asesor Técnico
Viernes 7:00 P.M. - 8:00 P.M. | Asesor Metodolégico
Viernes 1:00 P.M. — 14:00 P.M. | Cliente

Fuente: Elaboracion propia.
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El formato del acta de reuniones se encuentra en los anexos.

4.1.2. Seguimiento y control.
A. Solicitud de cambio.

“Una solicitud de cambio es una propuesta formal para modificar
cualquier documento, entregable o pedir un cambio a la linea base.
Una solicitud de cambio aprobada reemplazard el documento, el
entregable o la actualizacién de la linea base asociados y puede
resultar en una actualizacion a otras partes del plan para la direccién
del proyecto. Cuando se detectan problemas durante la ejecucion
del trabajo del proyecto, se emiten solicitudes de cambio que
pueden modificar las politicas o los procedimientos, el alcance, el
costo, el presupuesto, el cronograma o la calidad del proyecto. Otras
solicitudes de cambio incluyen las acciones preventivas o
correctivas necesarias para impedir un impacto negativo posterior en
el proyecto. Las solicitudes de cambio pueden ser directas o
indirectas, originadas interna 0 externamente, opcionales u

obligatorias (ya sea por ley o por contrato)?.
Formatos ver anexos.

B. Riesgos actualizados.

La Matriz de Trazabilidad de Riesgos de la tesis no sufrié
moadificacion, por lo tanto se mantiene en su estado original (Ver
Pag. 90).

C. Informes de estado.

Mediante este informe se recopila y distribuye la informacion de
desempefio, mediciones de avance y prondsticos. Informar de
manera periédica de datos reales y compararlos con la linea base a

fin de comprender e informar el estado del proyecto.

Formatos ver anexos.

23 Guifa PMBOK 5ta edicién
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Ingenieria del proyecto.

4.2.1. Cddigo fuente - procesamiento del texto.

GRAFICO N° 35: Codigo fuente - procesamiento del texto.

public string lematizarTexto(string Texto)
SpanishStemmer ObjPorter = new SpanishStemmer();
string rTexto = "";
string Palabra;
Palabra = Texto.Substring(®, 1);
for (int i = 1; i ¢ Texto.lLength; i++)

if (Texto.Substring(i, 1) =" ")
{
if (Palabra != ")
{
rTexto += ObjPorter.Stem{Palabra.Trim(}) + " "3

Palabra = "";
¥
¥
else
{
Palabra += Texto.Substring(i, 1);
¥

¥
string resp = (rTexto + ObjPorter.Stem(Palabra.Trin(})).Trim();
return resp;

}

public string procesarTexto(string Texto)
Texto = eliminalink(Texto);
Texto = eliminarSignos(Texto);
Texto = eliminarCaracteresEspeciales(Texta);
Texto = eliminarApostrofes(Texto);
Texto = EliminarPalabrasVacias(Texto);
Texto = eliminarEspacioEntrePalabras(Texto);
Texto = eliminarSignosPuntuacion(Texto);
Texto = eliminarEspacioEntrePalabras(Texto);
Texto = eliminariumero(Texto);
Texto = eliminarEspacioEntrePalabras(Texto);
Texto = quitarPalabrasConlumeros(Texto);
Texto = eliminarEspacioEntrePalabras(Texto);
Texto = Texto.Trin();
Texto = lematizarTexto(Texto);
return Texto;

i
Fuente: Elaboracion propia.
4.2.2. Cdbdigo fuente - calculo de proximidad.

GRAFICO N° 36: Cadigo fuente - calculo de proximidad.
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-drop procedurs sp_Ca

if ex (s=lect * id,N'IsProcedure’)=1

where

1" sp_CalculoProximidadProyecto’

go

amos que exista la Tabla tTemporal

(select * from tTemporal

-- 1 creamos t
create table

'Frecusncia’
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=mporalConCeros

int default 0,
o int

select distinct
from #tT
group by to
---- 4 creamos
create table #t

group by rt
union

s=1
rto

from rt0 left join 5lemporal © on rc0.TdRaiz=g,TdBaiz
whsre o IdREZ
--—— 5 creamos umatorias

from #cC

group by tc
--- & Listamos
sslect ts.
from #r.

IdProyecto as 'IdProvecto’

-~ Eliminamos tabla tempor,
drop table tTemporal
=nd

end
end

ros de la tabla #ResumenTemporalConCeros y la tabla temporal a la tabla #tComparacion

-- Insertamos registros de la tabla #tComparacion en la tabla #tSumatorias
insert #tsSumatorias
select distinct SUM(tc.fProyecto*tc. fTemporal)as'Producto’, SUM (tc. fProyecto*tc. fProyecto

*SQRT (Ts.CuadradoTemporal

'CuadradoProyecto’

,0),0) as

Fuente: Elaboracién propia.

4.3. Soporte del proyecto.

4.3.1. Plantilla de seguimiento al aseguramiento de

actualizado.

la calidad

El Aseguramiento de la Calidad de la tesis no sufri6 modificacion, por lo

tanto se mantiene en su estado original (Ver Pag. 68).

4.3.2. Plantilla de seguimiento a las métricas y evaluacion del desempefio

actualizado.

La Plantilla de Seguimiento a las Métricas y Evaluacion del Desempefio

de la tesis no sufri6 modificacion, por lo tanto se mantiene en su estado

original. Referenciarlas (Ver Pag. 75).



CAPITULO V: Cierre del proyecto.

5.1. Gestién de cierre del proyecto.

5.1.1. Actade aprobacion de entregables.
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CUADRO N° 45: Acta de aprobacién de entregables.

CLIENTE:

AREQUIPA.

FACULTAD DE INGENIERIA PRODUCCION Y DE SERVICIOS
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN DE

Hora:
Proceso: | Revision
Fecha: | Nov-09

ACTA DE ACEPTACION DE ENTREGABLES DEL PROYECTO DE TESIS

“Sistema de Informacién para la Deteccion de Plagios en los Proyectos de Investigacién de la Facultad
de Produccién y de Servicios de la Universidad Nacional San Agustin de Arequipa mediante el Modelo
Espacio Palabra”

e TeEer G Realizado y
entificador de Entregable satisfactorio Observaciones
entregable -
Si/No

Elaborar el Acta de
Constitucion del | « Acta de constitucién del proyecto. Si Aceptado por el asesor
Proyecto

Problemética. S ¢ | bacié
Descripcién  de  la — S e culena con la apro auonI
problematicas Objetivos. de cis interesados de

Resultados esperados. proyecto.

Gestion del Proyecto.

Ingenieria del Proyecto.

. Soporte del Proyecto.

Marco  teorico  del — : Aceptado por los asesores
proyecto y del Planificacion de la calidad. Si seglin el tema de
producto Identificacién de estandares y investigacion.

métricas.

Disefio de formatos de

aseguramientos de calidad.

Acta de constitucion del proyecto. Todos estos entregables se
Inicio y planificacién | *_Listado de interesados. _ hicieron segun

Si requerimientos del cliente

del proyecto

Plan de direccién del proyecto.

Matriz de trazabilidad de

con la
director

supervision  del
de proyectos sin
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CLIENTE:

AREQUIPA.

FACULTAD DE INGENIERIA PRODUCCION Y DE SERVICIOS
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN DE

Hora:

Proceso: | Revision

Fecha: | Nov-09

ACTA DE ACEPTACION DE ENTREGABLES DEL PROYECTO DE TESIS

“Sistema de Informacién para la Deteccion de Plagios en los Proyectos de Investigacion de la Facultad
de Produccidn y de Servicios de la Universidad Nacional San Agustin de Arequipa mediante el Modelo
Espacio Palabra”

Identificador del
entregable

Entregable

Realizado y
satisfactorio

requisitos.

Linea base del alcance.

Linea base del costo.

Linea base del tiempo

Avances de prototipo

Observaciones

ningun inconveniente grave.

Los costos han sido
determinados de acuerdo al
tiempo utilizado para
completar cada una de las
actividades del proyecto. Los
mismos que han sido
aceptados por el sponsor.

El cronograma se ha
elaborado de acuerdo a lo
establecido con el Sponsor y
con la estimacion adecuada
de los tiempos de cada una
de las actividades
involucradas en el proyecto.

En la ingenieria del proyecto
se realiz6 el respectivo
andlisis y disefio para la
elaboracion de los diferentes
diagramas

Bases de datos

Diagrama de Bases de datos

Si

Se ha realizado el modelado
del sistema, considerando
los alcances definidos en la
gestion de alcance, y los
criterios sugeridos por los
usuarios e interesados.

Interfaces del
aplicativo

Pantallas de
mantenimiento.

Pantalla de modulo procesos.

Pantalla de modulo utilitarios.

modulo

Si

Se ha realizado el modelado
del sistema, considerando
los alcances definidos en la
gestion de alcance, y los
criterios sugeridos por los
usuarios e interesados.

La mayoria de interfaces del
aplicativo tienen un patron
en comun respecto a los
botones de: grabar, eliminar,
cancelar y nuevo.

Programacion de los
maodulos

Médulo de mantenimiento.

Mddulo de procesos.

Médulo de utilitarios.

Integracion de la herramienta.

Si

Estos moddulos se han
elaborado bajo  criterios
técnicos y sin complicar al
usuario de forma que sea de
facil uso por parte de los
mismos.

Estos modulos han sido
elaborados considerando los
criterios propuestos por los
interesados 0 usuarios
directos involucrados en el
uso de la herramienta.
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CLIENTE:

FACULTAD DE INGENIERIA PRODUCCION Y DE SERVICIOS
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN DE
AREQUIPA.

Hora:

Proceso: | Revision

Fecha: | Nov-09

ACTA DE ACEPTACION DE ENTREGABLES DEL PROYECTO DE TESIS

“Sistema de Informacién para la Deteccion de Plagios en los Proyectos de Investigacion de la Facultad
de Produccidn y de Servicios de la Universidad Nacional San Agustin de Arequipa mediante el Modelo

Espacio Palabra”

Identificador del
entregable

Entregable

Realizado y
satisfactorio

Observaciones

Son los modulos mas
importantes, y se han
elaborado segln las
consideraciones técnicas y
especificaciones,
relacionadas con el analisis
de similitud de textos
aplicando el modelo espacio
palabra.

» Asimilacién del dato.

Cierre del proyecto .

Capacitacion del personal. Si

» Acta de cierre de proyecto.

Se realizo al concluir el

proyecto

Fuente: Elaboracion propia.
5.1.2. Lecciones aprendidas.

Durante todo el

desarrollo del

proyecto, se suscitan situaciones

conflictivas o problematicas que requieren de un tratamiento especial, o

en todo caso deben ser tomadas en cuenta para posteriores situaciones

similares, pues estas son las lecciones aprendidas, a continuacion se

presenta el registro de las lecciones aprendidas donde se incluye la

descripcion del problema, la accién correctiva que se ha llevado a cabo, y

los resultados obtenidos:

CUADRO N° 46: Lecciones aprendidas.

Codlg_q de L ., . Resultado
leccién Descripcion problema Accion correctiva .
. obtenido
aprendida
Se programé un tiempo holgado para esta
etapa, lo que ha ayudado a no extender el
o S tiempo de desarrollo, mas alla de lo
Dificultades en la priorizacion de . ) .
LA1 p planificado, sin embargo, seria bueno Ok
etapas y médulos. L .
programar una actividad que solo sea
capacitacibon 'y asignar sSus  recursos
necesarios.
El uso de tablas temporales en la base de
Dificultades en la implementacién | datos para el célculo de similitud y/o grado de
LA2 del modulo de procesos en la|proximidad es de gran ayuda ya que facilita el Ok
pantalla de analisis de similitud. procesamiento de los datos y ahorra espacio
de almacenamiento.
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Cdédigo de

leccién Descripcion problema Accién correctiva Rebsult%do
aprendida obtenido
Para el andlisis de contenido del documento
del proyecto se vio por conveniente separar
en dos categorias, analisis de proximidad por
Dificultades en la implementacion | titulo, objetivos y resumen y analisis de
LA3 del moédulo de procesos en la|proximidad por archivo digital del proyecto. Ok
pantalla de analisis de similitud. Ya que de esta forma podemos ahorrar
tiempo en la obtencion de resultados porque
a mayor contenido de texto a analizar frente a
varios archivos mayor el tiempo de respuesta.
Para el proceso de lematizacion del texto y/o
Dificultades en la implementacion | contenido de un archivo digital se vio por
LA4 del moédulo de procesos en la|conveniente secuenciar los procesos que
pantalla de analisis de similitud. este incluye y de esta forma tener un mejor
resultado en la lematizacion del texto. Ok
Se elabor6 un listado detallado de las
LAS Actividades no consideradas en la | actividades de los paquetes de trabajo o
EDT. tareas, posteriormente se selecciond los més
relevantes y se agrego en el EDT.
Cronograma de actividades muy | Se hizo la estimacion de tiempo y asignacion
LA6 extenso y presupuesto del |de recursos méas reales a las actividades Ok

proyecto sobrevalorado.

definidas en el EDT.

Fuente: Elaboracion propia.

5.1.3. Actade cierre del proyecto.

Informacién del Proyecto

Datos:

Empresa/ Organizacion :

Facultad de
Universidad Nacional San Agustin de Arequipa.

Ingenieria de Produccion y de Servicios de la

Sistema de Informacion para la Deteccion de Plagios en los

Proyecto:

Proyectos de Investigacion de la Facultad de Produccion y de
Servicios de la Universidad Nacional San Agustin de Arequipa
mediante el Modelo de Espacio Palabra.

Fecha de Inicio del Proyecto : 02/01/2017
Fecha Fin del Proyecto : 09/11/2017
Costo Final del Proyecto : S/. 40236.51

Project Manager :

Yolvi Quispe Rocca

Razon de cierre:

Por medio de la presente, se da cierre formal al proyecto, por las razones especificadas en la

siguiente ficha:

Marcar con una “X” la razén de cierre:

Entrega de todos los productos de conformidad con los requerimientos del cliente. X

Entrega parcial de productos y cancelacion de otros de conformidad con los

requerimientos del cliente.

Cancelacién de todos los productos asociados con el proyecto.

Aceptaciéon de los productos o entregables:

Aceptacion 3
Entregable (SFi)/ No) Observaciones
Entregables de Gestion Si Ninguno
Plan de alcance de gestion del proyecto Si Ninguno
Plan de gestion de tiempo Si Ninguno
Plan de gestion de costo Si Ninguno
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Plan de gestion de calidad Si Ninguno
Plan de gestion de recursos humanos Si Ninguno
Plan de gestion de riesgo Si Ninguno
Entregables de ingenieria Si Ninguno

Diagramas de casos de uso Si Ninguno
Diagramas de actividades Si Ninguno
Diagramas secuencia Si Ninguno
Diagramas de clases Si Ninguno
Modelamiento de base de datos Si Ninguno
Entregables de soporte Si Ninguno

Manual de usuario (ver anexo n° 06). Si Ninguno

Logros el proyecto

Se logré cumplir con el objetivo principal de construir un Sistema de Informacién para la Deteccién
de Plagios en los Proyectos de Investigacion de la Facultad de Produccién y de Servicios de la
Universidad Nacional San Agustin de Arequipa mediante el Modelo de Espacio Palabra.

Beneficiarios del Proyecto

El principal beneficiario es la FIPS — UNSA y los usuarios que generan documentacién diaria como:
informes, oficios, etc.

Comentarios Generales

Este proyecto es interesante ya que se usé Técnicas de Procesamiento de Lenguaje Natural y el
Modelo Espacio Palabra.

Para cada entregable aceptado, se da por entendido que:

El entregable ha cumplido los criterios de aceptacion establecidos en la documentacion de
requerimientos y definicion de alcance.

Se ha verificado que los entregables cumplen los requerimientos.

Se ha validado el cumplimiento de los requerimientos funcionales y de calidad definidos.
Se ha realizado la transferencia de conocimientos y control al area operativa.

Se ha concluido el entrenamiento que se definié necesario.

Se ha entregado la documentacion al &rea operativa.

Aprobaciones

Responsables Fecha Firma

Yolvi Quispe Rocca

Asesor Técnico

Asesor Metodolégico

Fuente: Elaboracién propia.
5.2. Ingenieria del proyecto.
5.2.1. Flujo de pantallas.

Al ingresar al sistema el usuario visualizara la pantalla principal con
todas las opciones del sistema clasificado en tres categorias como son:
Mantenimiento, Procesos y Utilitarios.

1. En la opcion de mantenimiento podremos registrar, modificar y

eliminar registros en las pantallas de:
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- Departamento Académico.

- Investigador.

- Régimen.

- Categoria.

- Tipo Proyecto.

- Fuente Financiamiento.

- Lugar Aplicacion.

- Linea.

- Estado.

- Proyecto de Investigacion.

- Operador Telefénico.

- Tipo Moneda.

Buscar un registro.

Las pantallas antes descritas tienen un patron de disefio vy
funcionalidad comudn. Por lo tanto para realizar la basqueda al
cargar la pantalla nos mostrara una caja de texto donde escribir
el nombre a buscar, ademas de un listado de los registros.

Segun se digite el nombre se filtran los registros similares.

GRAFICO N° 37: Pantalla - Buscar Registro.

=]

MANTENIMIENTO  PROCESOS  UTILITARIOS

DEP. ACADEMICO  INVESTIGADOR PROY. INVESTIGADOR OTROS
DEPARTAMENTO TIPO FUENTE LUGAR PROY. OPERADOR TIPO
ACADEMICO INVESTIGADOR ~ REGIMEN = CATEGORIA |~ PROYECTO = FINANCIAMIENTO  APLICACION = LINEA | ESTADO | INVESTIGACION | = TELEFONICO = MONEDA | SALIR
INVESTIGADOR
BUSCAR:|)| \
FECHA 5 CORRED NRD ~

ID. APELLIDDS NOMBRES NACIMIENTD DAL DIRECCION ELECTRONICD TELEFOND ld0peradar ldDepartamento ldCategor
M Guzmén Neyra César Augusto 3/02/1380 23443245 |N/E N/E s 7 4 3
45 Sotomayor Polar Manuel Gustavo 15/02/1980 23443257 |N/E N/E s/ 7 4 2
53 Yanyachi Aco-Cardenas | Daniel D. 22/02/1380 23443264 |N/E N/E s/ 4 3
54 Yanyachi Aco-Cardenas | Pablo Radl 23/02/1380 23443265 |N/E N/E s/ 4 3
58 Bameda Tamayo Horacio Vicente 27/02/1980 23443269 |N/E N/E s/ 7 1 3
23 Esmailian Zohory Farshad 8/03/1980 23443273 |N/E N/E s/ 1 3
69 Estremadoyro Escobar | Edwin Eduardo 9/03/1580 23443280 |N/E N/E s/ 1 2
89 Urday Luna Fery Elmer 29/03/1980 23443300 |N/E N/E s/ 1 3
100 Chabacana Huayna Angel Moisés 9/04/1980 23443311 N/E N/E S/ 3 2
103 CONCHA URDAY ANTONIO HERIBERTO | 12/04/1580 23443314 |N/E N/E s/ 3 3
109 Kamvshnikov Olea 18/04/1980 23443320 |N/E N/E s/ 3 3 22

< >
NUEVO SALIR

Fuente: Elaboracion propia.

b.

Registrar un nuevo registro.
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Para registrar un nuevo registro seleccionamos el boton nuevo y
nos habilitara la pantalla con campos de los registros para

editar.

GRAFICO N° 38: Pantalla -Registra Nuevo Registro.

|

MANTENIMIENTO PROCESOS  LTILITARIOS

DEP. ACADEMICO ~ INVESTIGADOR PROY. INVESTIGADOR OTROS

DEPARTAMENTO TIPO FUENTE LUGAR PROY. OPERADOR | TIPO

ACADEMICO INVESTIGADOR | REGIMEN | CATEGORIA | PROYECTO | FINANCIAMIENTO | APLICACION | LINEA | ESTADO | INVESTIGACION | TELEFONICO | MONEDA = SALR
INVESTIGADOR

ID: APELLIDOS NOMBRES DAL FECHANAC:

R GRABAR

| | N NS

CORREQELECT : DIRECCION : ELIMINAR

TELEFONO#: o] CATEGORIA: v CMNCELR

REGIMEN * DEPARTAMENTOACADEMICO v

Fuente: Elaboracién propia.

c. Actualizar y/o eliminar registro.
Para actualizar y/o eliminar registros se selecciona el registro a
eliminar del listado, se espera que cargue la informacién, se
modifica registros y se presiona el botén grabar y para eliminar

el botén eliminar.

GRAFICO N° 39: Actualizar y/o eliminar registro.

=

MANTENIMIENTO PROCESOS  UTILITARIOS

DEP.ACADEMICO  INVESTIGADOR PROY. INVESTIGADOR QTROS

DEPARTAMENTO TIFO FUENTE LUGAR PROY. OPERADOR ~ TIPO

ACADEMICO INVESTIGADOR ~ REGIMEN | CATEGORIA | PROYECTO | FINANCIAMIENTO  APLICACION | LINEA  ESTADO  INVESTIGACION | | TELEFONICO = MONEDA  SALIR
INVESTIGADOR

. APELLIDOS NOMBRES DNL FECHANAC: -

4 Camasco Lifige HeryNestor R a5 || aome @

CORREQELECT : E DIRECCION : NE | B

TELEFONO: Claro-REDPRIV/ - CATEGORA NOWBRADO C o

REGIMEN : AUXILIAR TEMPOPARCIAL10HR  ~ DEPARTAMENTOACADEMICO : ING. MECANICAELECTRICAs ~ ~

Fuente: Elaboracién propia.
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En la opcion de procesos se realiza el andlisis de comparacion
después de registrar informacion de los registros de proyecto de
investigacion, avances, investigadores, escuela profesional entre
otros, se puede hacer un analisis de comparacion de proyectos de

investigacion.

GRAFICO N° 40: Analisis de comparacion.

MANTENIMIENTO PROCESOS | UTILITARIOS

BUSCAR IMPRIMIR PROYECTOS POR PROYECTOS POR | AVANCES DE ANALISIS DE
PROYECTO DEP. DES PROYECTOS = COMPARACION SALIR
PROYECTO DE INVESTIGACION
PROGRESO ANALIZAR POR:

= RESUMEN () ARCHIVO ANALIZAR

TIEMPO EMPLEADO : |

| GRABAR RESULTADO | |

REPORTE | SALIR

Fuente: Elaboracion propia.

a. Reportes.
Después de registrar informacion y realizado andlisis de
comparacion se pueden generar los reportes, donde se podra
hacer las exportaciones en formato Excel y pdf.

GRAFICO N° 41: Pantalla Reportes.

MANTENIMIENTO PROCESOS  UTILITARIOS

IMPRIMIR PROYECTOSPOR = PROYECTOS POR ~ AVANCES DE ANALISIS DE

PROYECTO  INVESTIGADORES | AVANCES

CONSTANCIA DEP. ACADEMICO INVESTIGADOR | PROYECTOS = COMPARACION

Proyecto de Investigacion

en Ambientes Im -

C. izacion de las Ondas EI
HA41 de27h Me @@ @ 0E Q-] 0% - Buscar | Siguiente

Nombre de Proyecto de Investigacion Evaluado:

Nombre Proyecto Porcentaje Nombre Resultado
Proximidad Proximidad

Caracterizacidn de las Ondas Electromagnéticas en Ambientes Importantes de la Ciudad de Arequipa (en un Hospital, en una Sub-Estacién Eléctrica y en las cercanias 1,00 ORIGINAL

de una Estacidn Base Celular).

Modelamiento de un Generador Trifdsico de SKW. 0,19 ORIGINAL

Aplicacion del Programa WRAP en la Ensefianza del curso Comunicaciones Inalambricas. 0,12 ORIGINAL

Efectos del Deshalance de Carga en las Pérdidas de Potencia. 0,11 ORIGINAL

Disefio de un Controlador Predictivo usando Algoritmos Genéticos. 0,11 ORIGINAL

Universidad Nacional San Agustin de Arequipa ~

Facultad de Ingenieria Produccién y de Servicios

Unidad de Investigacion
Comparacion de Proyectos de Investigacion

Fuente: Elaboracion propia.




5.3. Soporte del proyecto.

5.3.1.

A. Desempefio de actividad.

CUADRO N° 47: Cuadro de desempefio de actividad.

LEYENDA
Grado de importancia % Gl
Avance real % AR
Avance esperado % AE
Desempefio total % DT
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Plantilla de seguimiento de métricas y evaluacién del desempefio.

Condiciones definidas para las escalas de desempefio de la actividad del proyecto

* Escalas relativas o numeradas

Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto
0-20 % 21-40 % 41-65 % 66-90 % 91 - 100%
Interface grafica, | Interface Interface  grafica,
Py base de datos y
Avance de |base de datos|grafica, base|
. .. |Avance o maédulos
Aplicacién |: = “Z disefio de | completa con los|de datos vy .
insignificante ; . , completos mas las
interface. modulos a la | mddulos
mitad completos pruebas de
funcionamiento
No cumple Cumple con el|Cumple la mitad | Cumple con el|Cumple con mas
Avance _CUMPIE | 4605 de | de 90% de|del 90 % de
requerimientos - - - -
reguerimientos reguerimientos reguerimientos | requerimientos
Importante para | Importante para | Importante para .
. i . i ) i Indispensable para
la ejecucion del|la ejecucidon del |la ejecucion del . g
._|No tan| : : la ejecucion de la
Importancia | . sistema pero el|sistema pero el|sistema pero NS
importante ~ ~ aplicacion, de uso
uso al afio es|uso al afio no es | no se usa todos diario
minimo. muy frecuente. los dias
PAQUETES Gl AR AE DT
Reqgistrar Investigador 100% 100% 100% 100%
Registrar Proyecto de Investigacion 100% 100% 100% 100%
Asociar Investigadores 100% 100% 100% 100%
Registrar Avance Proyecto 100% 100% 100% 100%
Asociar Archivo Digital Avance 100% 100% 100% 100%
Realizar Andlisis de Similitud de Proyectos 100% 100% 100% 100%
Generar reportes 100% 100% 100% 100%
Fuente: Elaboracién propia.
B. Prueba del sistema - Tiempo de respuesta
Se realiz6 pruebas de Andlisis de Similitud en proyectos de

investigacion, para determinar el tempo de respuesta del sistema de
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informacion. El andlisis se hace por titulo, objetivo y resumen de un

proyecto.

Para este analisis se calcula desde la parte de preparacion del texto
(Lematizar) hasta realizar el calculo de proximidad con los proyectos
registrados en base de datos.

Los resultados que se muestran en la siguiente tabla son
referenciales ya que estos dependeran del tipo de contenido del
texto a analizar y los recursos disponibles de la computadora como

son memoria RAM y procesador.

CUADRO N° 48: Tiempo de respuesta del sistema.

Tiempo empleado en
realizar analisis en
Cantidad de proyectos segundos
10 proyectos 00:00:01
20 proyectos 00:00:01
30 proyectos 00:00:01
40 proyectos 00:00:01
50 proyectos 00:00:04
60 proyectos 00:00:04
70 proyectos 00:00:05
80 proyectos 00:00:07
90 proyectos 00:00:09
100 proyectos 00:00:30

Fuente: Elaboracién propia.
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CAPITULO VI: EVALUACION DE RESULTADOS.

Indicadores claves del éxito del proyecto.

CUADRO N° 49: Factores clave de éxito del proyecto.

137

FCE — FACTOR CLAVE DE EXITO

DESCRIPCION

FCE 1

indice de desempefio de costo
CPI e Indice de rendimiento de
cronograma SPI.

CPI=EV/AC

Donde EV=S/. 36578.65

Donde AC=S/. 36578.65

CPI=1

El indice de desempefio del costo es igual a
1, esto indica que se hizo uso eficiente de
los recursos.

SPI=EV/PV

PV=S/. 40236.51

EV=S/. 36578.65

SPI=1.1

El indice de desempefio del cronograma es
mayor a 1, esto indica que se hizo uso
eficiente del tiempo.

FCE 2

Contar con una metodologia
para el desarrollo de proyectos
en TIC.

Es importante una adecuada metodologia
para el desarrollo del proyecto de software,
ya que nos indica que diagramas se debera
de presentar, los roles de cada persona del
grupo en el equipo y cada uno con sus
responsabilidades designadas.

FCE 3

Reuniones con asesores

Para un proyecto de tesis, las reuniones con
los asesores son de mucha importancia ya
que se cuenta con la asesoria
metodolégica, que es quien se encarga de
aprobar la documentacion del proyecto de
tesis, y otro la asesoria técnica que es quien
se encarga del software y diagramas del
producto del proyecto de tesis.

Fuente: Elaboracion propia.
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6.2 Indicadores claves del éxito del producto.
FCE — FACTOR CLAVE DE EXITO DESCRIPCION EL FCE
Implantar soluciones | Se refiere a la implantacién de sistemas de
informaticas que automaticen e | informacién que automaticen e integren los
FCE 1 integren los principales | procesos que generen valor, estandaricen
procesos de documentacién |formatos de registro de proyectos,
diaria de la empresa. investigadores y comparacion de textos.
Todo el contenido del documento en formato
Word es extraido para que posteriormente
sea tratada (lematizacion que consta de la
Genera una busqueda | eliminacion de link, colocar todas las
optimizada de contenido de los | palabras en mindsculas y sin acento,
FCE 2 documentos con la raiz de | eliminar mas de un espacios vacio, eliminar
cada palabra para su posterior | palabras vacias como prefijos, sufijos,
analisis de similitud. articulos, etc.), guardar la palabra raiz de
todo el contenido del documento para luego
guardar en la base de datos y poder realizar
la comparacion de textos.
. oo Realizar un analisis comparativo de los
Determinar el grado de similitud : o X
proyectos de investigacién a registrar. Se
FCE 3 entre proyectos de h t de fr nci de |
investigacién. ace un conteo de frecuencias de las
palabras raiz de los proyectos.
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CAPITULO VII: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

Conclusiones.

El proyecto de tesis “Sistema de Informacién para la Deteccién de Plagios
en los Proyectos de Investigacion de la Facultad de Produccién y Servicios
de la Universidad Nacional San Agustin de Arequipa mediante el Modelo
Espacio Palabra, ha sido validado y aprobado por el sponsor lo que ratifica
el éxito del proyecto en cuanto a la calidad con referencia a los requisitos
presentados por el cliente, asi como el cumplimiento con el tiempo y costo
dentro de lo programado.

Se establecié un mecanismo eficaz de registro, seguimiento y control en los
proyectos de investigacién, asi como los involucrados.

Los andlisis de similitud realizados a los proyectos de investigacion
permitieron reducir significativamente la presentacion de proyectos copiados
de otros.

Se automatizaron los procesos referentes a los registros de proyectos de
investigacion, seguimientos de los mismos asi como el analisis de similitud
reduciendo significativamente el tiempo registro, tiempo en la elaboracion de
reportes, obteniendo resultados de forma automatica y segura.

Toda la informacion generada por la herramienta desarrollada se almacena
en la base de datos permitiendo tener acceso a dicha informacién para
posteriores consultas.

La lematizacion en los textos, el modelo espacio palabra y la ley de cosenos
ayuda a tener un patrén del texto del documento de un proyecto el cual sera

avaluado con los otros documentos.



7.2

Pag. 140

- Las técnicas de procesamiento de lenguaje natural asi como el modelo de
espacio palabra son de mucha ayuda para la recuperacion de informacion,
analisis de similitud y clasificacion de documentos. Permitiendo trabajar con

el contenido de los archivos digitales de los textos.
Recomendaciones.

- Se recomienda incrementar los recursos de hardware tanto como memoria
RAM y Disco Duro de la computadora donde se implementara la
herramienta.

- Se recomienda estandarizar los formatos de inscripcion de los
investigadores y proyectos de investigacion.

- Se recomienda llevar el proyecto a la Web para un mejor aprovechamiento
de la herramienta por parte de otras Facultades de la Universidad Nacional
San Agustin de Arequipa.

= Se recomienda seguir investigando sobre las técnicas de procesamiento de
lenguaje natural y el modelo espacio palabra para la recuperacion de
informacién y andlisis de similitud a fin de tener resultados mas eficientes y

realistas.
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GLOSARIO DE TERMINOS.
Del proyecto de investigacién.

Casos de uso: es una descripcion de los pasos o las actividades que deberan

realizarse para llevar a cabo algun proceso.

Diagrama de actividades: muestra un proceso de negocio 0 un proceso de

software como un flujo de trabajo a través de una serie de acciones.

Diagrama de clases: es un tipo de diagrama de estructura estatica que
describe la estructura de un sistema mostrando las clases del sistema, sus

atributos, operaciones (0 métodos), y las relaciones entre los objetos.

Diagrama de comportamiento: expresa la secuencia de estados por los que

pasa un objeto a lo largo de su vida en respuesta a eventos.

Diagramas de secuencia: es un tipo de diagrama usado para modelar

interaccién entre objetos en un sistema segun UML.

EDT: estructura de descomposicion del trabajo (EDT), también conocida por su
nombre eninglés Work Breakdown Structure o WBS, es una herramienta
fundamental que consiste en la descomposicion jerarquica, orientada al
entregable, del trabajo a ser ejecutado por el equipo de proyecto, para cumplir
con los objetivos de éste y crear los entregables requeridos, donde cada nivel
descendente de la EDT representa una definicién con un detalle incrementado

del trabajo del proyecto.

Lematizacion: es un proceso linguistico que consiste en, dada una forma
flexionada (es decir, en plural, en femenino, conjugada, etc), hallar el lema

correspondiente.

PMBOK: herramientas y técnicas necesarias para gerencia de proyectos
informaticos siguiendo las buenas practicas expuestas dentro de la Guia
del PMBOK® 5° Edicion

Requerimientos de software: son las caracteristicas que debe tener el
software instalado en una computadora para poder soportar y/o ejecutar una

aplicacion o un dispositivo especificos.
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RUP: El Proceso Rational Unificado o RUP (por sus siglas en inglés
de Rational Unified Process) es un proceso de desarrollo de software
desarrollado por la empresa Rational Software, actualmente propiedad
de IBM. Junto con el Lenguaje Unificado de Modelado UML, constituye la
metodologia estdndar més utilizada para el andlisis, disefio, implementacion y
documentacion de sistemas orientados a objetos.

UML: es el lenguaje de modelado de sistemas de software mas conocido y
utilizado en la actualidad; esta respaldado por el OMG (Object Management

Group).

Diagrama de actividades: muestra un proceso de negocio 0 un proceso de

software como un flujo de trabajo a través de una serie de acciones.

Diagrama de clases: es un tipo de diagrama de estructura estatica que
describe la estructura de un sistema mostrando las clases del sistema, sus

atributos, operaciones (0 métodos), y las relaciones entre los objetos.

Diagrama de comportamiento: expresa la secuencia de estados por los que

pasa un objeto a lo largo de su vida en respuesta a eventos.

Diagramas de secuencia: es un tipo de diagrama usado para modelar

interaccion entre objetos en un sistema segun UML.

FIPS — UNSA: Es la abreviacién de la Facultad de Ingenieria Produccion y de

Servicios de la Universidad Nacional San Agustin de Arequipa.
Del Producto.

Base de datos: Son bancos de informacién que contienen datos relativos a
diversas tematicas y categorizados de distinta manera, pero que comparten
entre si algun tipo de vinculo o relacién que busca ordenarlos y clasificarlos en

conjunto.

Sql Server: Es un sistema de manejo de bases de datos del modelo relacional,

desarrollado por la empresa Microsoft.

Transact-SQL: Es fundamental para trabajar con SQL Server. Todas las

aplicaciones que se comunican con SQL Server lo hacen enviando
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instrucciones Transact-SQL al servidor, independientemente de la interfaz de

usuario de la aplicacion.

Procedimientos almacenados. Es un programa almacenado fisicamente en
una base de datos. Su implementacion varia de un gestor de bases de datos a
otro. Es ventajoso cuando una base de datos es manipulada desde muchos

programas externos.

Tablas temporales. Son tablas temporales creadas en la base de datos para
guardar informacion y son visibles solamente en la sesién actual. Las tablas
temporales se eliminan automaticamente al acabar la sesion o la funcion o

procedimiento almacenado en el cual fueron definidas.

Variables: Es un simbolo que puede ser remplazado o que toma un valor int,

float, string y/o bool en un cédigo de programacion.

Visual estudio 2010: Es un entorno de desarrollo integrado trabaja con
sistema operativo de Windows y con plataforma x86-64, Itanium; incorpora
lenguajes de programacion tales como: Visual C++, Visual C#, Visual J#,
ASP.NET y Visual Basic.
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ANEXOS.

ANEXO N° 1: Encuesta.

Por favor, dedigue unos minutos de su tiempo para rellenar el siguiente cuestionario.

1. Cuenta Ud. con un registro de los proyectos de investigacion y los investigadores.
a) Si. b) No.

2. Cuenta Ud. con un registro de los investigadores y sus proyectos de investigacion.
a) Si b) No.

3. Se cuenta con el registro digital de los proyectos de investigacion.
a) Si b) No.

4. Cuando se le solicita informacién del contenido de un proyecto X, ¢Lo encuentra de
inmediato?, si la respuesta es “No” especifique los inconvenientes.
a) Si. b) No.

5. Cuando se le solicita informacion de los proyectos de investigacién realizado por un
investigador X, ¢Lo encuentra de inmediato?, si la respuesta es “No” especifique los
inconvenientes.

a) Si b) No.

6. Hatenido o tiene problemas de duplicidad en los temas de los proyectos de investigacion.
a) Si b) No.

7. Describa brevemente como hace para identificar la existencia de plagio en los proyectos
de investigacion.

8. Cuanto tiempo demora en buscar los proyectos de investigacion de un determinado

investigador.
a) 1-30 minutos. b) 1-2horas.
c) 3-4horas. d) De4amas.

9. Cuanto tiempo demora en preparar reportes de los proyectos de investigacion,
investigadores, avances de los proyectos y andlisis de similitud.
a) 1- 30 minutos. b) 1-2horas.
c) 3-4horas. d) De4amas.

10. Como se hace para determinar si un proyecto es copia de otro ya registrado.



ANEXO N° 2: Acta de reuniones.
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Acta de Reunion

Titulo de la reunién

Ciudad, fecha y hora:

Ubicacion:

Temas a tratar:

Participantes:

Agenda:

Desarrollo:

Conclusiones:




ANEXO N° 3: Formato de acta de cierre.
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Informacién del Proyecto

Datos:

Empresa / Organizacion :

Proyecto:

Fecha de Inicio del Proyecto :

Fecha Fin del Proyecto :

Costo Final del Proyecto :

Project Manager :

Razén de cierre:

Por medio de la presente, se da cierre formal al proyecto, por las razones especificadas en la

siguiente ficha:

Marcar con una “X” la razén de cierre:

Entrega de todos los productos de conformidad con los requerimientos del cliente.

Entrega parcial de productos y cancelacion de otros de conformidad con los

requerimientos del cliente.

Cancelacion de todos los productos asociados con el proyecto.

Aceptacién de los productos o entregables:

Entregable

Aceptacion (Si/ No)

Observaciones

Entregables de Gestion

Plan de alcance de gestién del proyecto

Plan de gestion de tiempo

Plan de gestion de costo

Plan de gestion de calidad

Plan de gestidn de recursos humanos

Plan de gestion de riesgo

Entregables de ingenieria

Diagramas de casos de uso

Diagramas de actividades

Diagramas secuencia

Diagramas de clases

Modelamiento de base de datos

Entregables de soporte

Manual de usuario (ver anexo n°).

Logros el proyecto

Beneficiarios del Proyecto

Comentarios Generales

Para cada entregable aceptado, se da por entendido que:

Aprobaciones

Responsables

Fecha

Firma
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ANEXO N° 4: Solicitud de cambio.

Solicitud de Cambio

Cambio del entregable

Accién correctiva

Accioén preventiva

Reparacién de defectos

Actualizaciones

Descripcion

Autorizado por:

Entregado por:

Entregado a:

Nombre y Firma




ANEXO N° 5: Informe de estado.
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Informe de Estado

Fecha: |

Analisis del desempefio pasado.

Andlisis de las proyecciones del proyecto.

Estado actual de los riesgos e incidentes.

Trabajo completado durante el periodo.

Trabajo a completar en el siguiente periodo.

Resumen de cambios aprobados en el periodo

Informacién relevante que debe ser revisada y analizada.

Firma:
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ANEXO N° 6: Manual de usuario del sistema de informacion.

Manual de Usuario - Sistema de Informacién para la Deteccion de Plagios
en los Proyectos de Investigacion de la Facultad de Produccion vy
Servicios de la Universidad Nacional San Agustin de Arequipa mediante
el Modelo Espacio Palabra.

Pantalla principal del sistema.

@ - X
MANTENIMIENTO  PROCESOS  UTILITARIOS

DEPARTAMENTO TIPO FUENTE LUGAR _ PROY. OPERADOR | TIPO
ACADEMICO CATEGORIA | || PROYECTO | FINANCIAMIENTO | APLICACION INVESTIGACION ||| TELEFONICO | MONEDA

La pantalla principal del sistema esta organizado en tres menus los cuales se
describen a continuacion.

1. Pantalla principal del Menu Mantenimiento.

Este menu esta organizado por las pantallas principales del sistema, donde se
hardn operaciones basicas como son la de registrar, eliminar, actualizar y
grabar nuevos registros.

& - X
MANTENIMIENTO  PROCESOS  UTILITARIOS

DEPARTAMENTO TIPO LUGAR PROY. OPERADOI
ACADEMICO PROYECTO APLICACION INVESTIGACION | TELEFONICO | MONEDA

1.1. Botones de operaciones basicas.
Los botones de las operaciones basicas son estandares en todas las
pantallas, por lo que la funcion es la misma.

nuevo | Este boton permitira cargar la pantalla con informacion de
los datos a registrar. Esto dependiendo de la pantalla
donde nos encontremos.

o Este botdn permite grabar los datos registrados como un
nuevo registro. Esto siempre en cuando se complete
todos los datos de la pantalla.

FL IMINAR Este botdn permite eliminar un registro seleccionado en
una pantalla.
CANCELAR || ESte boton permite cancelar una operacion. Después de
cancelar la operacion la pantalla vuelve al estado original.
saLir | ESte boton permite cerrar y salir de la pantalla




1.2.
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Estados de pantalla del Menu Mantenimiento.

Estado de Inicio.

=
MANTENIMIENTO | PROCESOS UTILITARIOS
DEP.ACADEMICO  INVESTIGADOR PROY. INVESTIGADOR

DEPARTAMENTO TIPO FUENTE Luc
ACADEMICO INVESTIGADOR ~ REGIMEN = CATEGORIA PROYECTO ~ FINANCIAMIENTO ~ APLIC

DEPARTAMENTQO ACADEMICO

BUSCAR: |

NOMBRE
ING. ELECTRICA
ING. MECANICA-.
ING. ELECTRON.
ING. DE SISTEM.
ING ALIMENT

.
BB -
5

NUEVO SALIR

En el Estado de Inicio de una
pantalla se muestra una caja de
texto donde podremos registrar
una palabra clave a buscar y nos
mostrara los datos buscados en
el listado, asi como también nos
muestra un listado de todos los
registros.

Ademas también tenemos un
boton Nuevo donde al hacer
click nos lleva al Estado de
Mantenimiento de la pantalla.

Estado de Mantenimiento.

F]
MANTENIMIENTO  PROCESOS ~UTILITARIOS
DEP. ACADEMICO INVESTIGADOR PROY. INVESTIGADOR

DEPARTAMENTO

TIPO FUENTE Ly
ACADEMICO INVESTIGADOR | REGIMEN | CATEGORIA | | PROYECTO = FINANCIAMIENTO | APLIC

OPERADCR TELEFONICO

ID.: 0 ‘GRABAR

NOMBRE OPERADOR :| | ELIMINAR

TIPO OPERADOR : CANCELAR

El Estado de Mantenimiento de
una pantalla se muestra después
de hacer click en el botébn nuevo
del Estado Inicial. En esta
pantalla podremos encontrar
cuadros de texto asi como listas
desplegables para completar con
datos de los registros que
deseamos registrar, actualizar
y/o eliminar. Segun el botén que
seleccionemos.
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Opciones de pantallas.

Buscar Registros.

o o B— .. 1. Caja de texto donde se
reaptuaca | | mesniaoon | seomen | carecoms | | paovecto | reuacumento | aniicacin | uuea | esuoo | mvesnoscan || Teieronco | o escribe Ia‘ palabra que
WvEsTIGADOR deseamos buscar y
. m autométicamente se va
L= o et wes = e =~ filtrando el listado con
. registros encontrados mas
proximos.
Realizar un nuevo registro.
e s s S— - Esta pantalla se muestra luego
o | e e e | e de hacer click en el botén nuevo
, . Sw .. | delapantalla de Estado Inicial.
o —— o ) 3j::f:: 1. Campos a completar con los
= : || datos de la pantalla que

deseamos registrar.

2. Para grabar el registro,
siempre en cuando todos los
campos estén completados.

3. Para eliminar un registro,
siempre en cuando exista el
registro.

4. Para cancelar la operacion,
esto nos lleva al Estado de
Inicio.

COMPLET
PRINCIPAL DEDICACION EXCLUSIVA
PRINCIPAL 20 HORAS:

ASOCIADO TIEMPO PARCIAL 20 HORAS
ASOCIADO 20 HORAS

AUXILIAR TIEMPO COMPLETO

|JEFE DE PRACTICAS 20 HRS

Actualizar y/o eliminar datos de un registro.

. 1. Se busca el registro que

MANTENIMIENTO  PROCESOS  UTILITARIOS

T e queremos modificar.
D | o e | e ol | it 2+ S€ S€l€CCiONa €l registro y se
INVESTIGADOR hace doble click.

3. Se carga la pantalla en Modo
Mantenimiento con los datos

BUSCAR:qus 1.

nooapmunes s R gy DIRECEIGN del registro seleccionado.
. P
18 |GuspeChauca |Birain Genaro | 18/01/1380 23443229 [/E
19 Quispe Puma Jaime Javier 19/01/1980 23443230 |N/E 4. SeIeCCIonamOS eI . bOton
62 CasaQuispe | Grabiel Dionicio | 2/03/1980 23443273 |N/E G rabar para actu aI |1Zar IOS
65 Chura Quispe Franz 5/03/1980 23443276 |N/E , . .
77 |MuiloQuspe | Firain Rafaél | 17/03/1880 23443288 |W/E d atos o e I b oton e I Iminar
82 Ramos Quispe Julio Abraham | 22/03/1980 23443293 |N/E -
139 | Escobeds Quispe |ichan Smth | 18/05/1980 23443350 |/E pal’a borl’al’ EI I‘egIS'[I’O .
143 |HereraQuispe | José Mlredo | 22/05/1980 2343354 |VE
I e ootk U DL AcBES Ao
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DAL FRe
Yo NEE I TR,
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O DRECCION: RS DRNELALGOES CARRONG4BR ] |
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2. Pantalla principal del Menu Procesos.

Este menu esta organizado por las pantallas secundarias del sistema, que
basicamente nos muestras informacién que nos interesa ademas de reportes

y la impresién de los mismos.
L - X
MANTENIMIENTO  PROCESOS  UITILITARIOS

2.1. Menu Procesos - Proyecto.

Buscar proyecto.

e Se escribe una palabra del titulo del
proyecto que deseamos buscar en
@! 5 Dy |y s e |« | 1@ Caja de texto y automaticamente
PROYECTO INVESTIGACION se va filtrando el listado con los
BUSCAR 3 nombres similares de los proyectos
encontrados.
- @ : =1 | 1. Botén Nuevo. Para agregar un
: e e N R T TR nuevo registrd. Este botén nos
s e e g e lleva al Modo Mantenimiento de
T T ey la pantalla.
S el DLl s ol Z-.| 2. Boton Investigador. Para asociar
. B [t 5wt oo Juaatin [uamsemat o8 owre investigadores al proyecto
O TN TN T e e seleccionado.
o s === == | 3. Botdbn  Avance. Para asociar
[ nco] wipsn | e | avances al proyecto

seleccionado.
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Investigadores — Proyecto.

-
WANTENMENTD FROCESDS. UTLTARS

PROYECTO INVESTIGACION : Automeizecin de TextPsicoldlicos enla Nube usandy) e Tecnologia de Google Docs.
N\

APRLDCS DEFARTIVENTD
L IR p

¥ NONERES W

En esta pantalla se puede asignar
investigadores a un proyecto
seleccionado. Ya sea
seleccionando del listado de la
pantalla Buscar Proyectos o
seleccionando de la lista
desplegable de la Pantalla
Investigador — Proyecto.

1. Después de seleccionar el
nombre del proyecto se listara
los investigadores asociados al

proyecto.
2. Botén Nuevo. Al hacer click en
este botdbn nos permitira

seleccionar un investigador y
asociarlo al proyecto.

3. Boton Salir. Al hacer click en
este botdn nos permitird cerrar
la pantalla.

Avances - Proyecto.

L
MANTENMIENTO PROCESOS | UTILITAROS

5 N e e e e

'AVANCE - PROYECTO DE INVESTIGACION

AnAvisis v
COMPARACION

,‘ G\‘HR.
PORCENTAJE AVANCE % : 0 sen02017 o ELun |
() INFORME FINAL ARcHIvo CANCELAR
PROYECTO INVESTIGACION : v

=

3 =

En esta pantalla se puede asignar

avances a un proyecto

seleccionado. Ya sea seleccionando
del listado de la pantalla Buscar

Proyectos o seleccionando de la

lista desplegable de la Pantalla

Avances — Proyecto.

1. Después de seleccionar el
nombre del proyecto se listara los
avances asociados al proyecto.

2. Boton Nuevo. Al hacer click en
este botén nos permitira crear un
avance, seleccionarlo y asociarlo
al proyecto.

3. Botdn Salir. Al hacer click en este
botdbn nos permitird cerrar la
pantalla.




2.2.
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MenU Procesos — Andlisis de Comparacion.

Comparar.

MANTENIMIENTO PROCESOS  UTILITARIOS

PROYECTO ANALISIS DE COMPARACION REPORTES

IMPRIMIR PROYECTOSPOR | PROYECTOSPOR | AVANCESDE | ANALISIS

BUSCAR
PROYECTO | INVESTIGADORES | AVANCES = COMPARAR | CONSTANCIA

NOMBRE PROYECTO DE INVESTIGACION

DEP.ACADEMICO | INVESTIGADOR | PROYECTOS | COMPARA(

@ RESUMEY O ARCHIVO 3M|ALIZAR

19 :Eontrol de Motores paso a paso con Micro Controlador, para uso e lares. v
PROGRESO NALIZAR POR:

om0 |

GRABAR RESULTADO REPORTE

SALIR

Fe]
MANTENIMIENTO = PROCESOS  UTILITARIOS
PROYECTO

ANALISIS DE COMPARACION REPORTES.

USCAR IMPRIMIR PROYECTOS POR
PROYECTO | INVESTIGADORES | AVANCES | | COMPARAR | CONSTANCIA

NOMBRE PROYECTO DE INVESTIGACION
22 Modeladoy Simulacion en 3D aplicado a Ingenieria Industrial.

PROYECTOS POR ~ AVANCES DE  ANALISIS
DEP. ACADEMICO ~ INVESTIGADOR  PROYECTOS = COMPARA(

PROGRESO ANALIZAR POR:
@ RESUMEN O ARCHIVO

IdProyecto NombreProyecto  Proximidad -
» 23 Va.. |0

45 po.. |0

63 on.... | 0083525065978,

92 0

29 0

75 0

) c...| 0171874999995,

15 0

108 as ... | 0.181142208327.

89 i |0

52 n 0

95 ion Optim... | 0

72 La Universidad y ... | 0.084392433879.

66 Disefio de Model.. |0 v

TIEMPO EMPLEADO : |00:00:02.3647899

5EP()KTE

GRABAR R@LTADO

SALIR

| Propecto deinvestigacion
Modeladoy Simulacion en 30 aplicado @nm Industrial
Uhs 5
Universidad Nacional San Agustin de Arequipa
Facultad de Ingenleria Produccion y de Servicios
Unidad de Investigacion
Ci ion de Proyectos de

Proyecto de Investigacion Evaluado:

| Zc(nmn

Porcentaje Nombre Resultado
Proximidad Proximidad

Esta pantalla nos permitira hacer el
andlisis de similitud de proyectos de
investigacion.

Primero se debe tener ya registrado

un proyecto.

1. Se selecciona el
proyecto a analizar.

2. Se selecciona el tipo de analisis
que se desea hacer. Resumen si
es un proyecto registrado g no
esta concluido y no tiene archivo
digital asociado o Archivo si el
proyecto registrado esta
concluido y tiene un archivo
digital asociado.

3. Botdn Analizar. Al hacer click en
este boton se realizara el Analisis
de Similitud del Proyecto

4. Boton Grabar Resultado. Graba
la informacién generada producto
del andlisis de similitud.

5. El boton Reporte. Al hacer click

nombre del

en este boton nos abre la
pantalla de reporte.

6. En la pantalla reporte
seleccionamos el nombre del
proyecto.

7. Boton Generar. Al hacer click en
este botén nos permite generar
el reporte.

8. Este botdn nos permite exportar
el reporte a formatos Word, Excel
o Pdf.

9. Este boton nos permite imprimir
el reporte generado.
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3. Pantalla principal del Menu Utilitarios.

En el menu Utilitarios se tiene pantallas que basicamente sirven para dar sacar
copias de seguridad de la base de datos del sistema.
1. Backup. Permite sacar copias de seguridad de la base de datos del
sistema.
2. Restaurar. Permite restaurar la base de datos del sistema.
3. Salir. Permite salir del sistema.

L=l e
MANTENIMIENTO PROCESOS  UTILITARIOS

EE M
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