UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIA POLITICA
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

TESIS

“EFICACIA DEL MODELO DE PRIVATIZACION EN LA
ADMINISTRACION DE LOS CENTROS PENITENCIARIOS
DE LIMA, 2019”

PRESENTADO POR:
PHIL DEMPSTER BARRIGA VASQUEZ

ASESORES:

DRA. JESSICA PILAR HERMOZA CALERO
MG. PABLO FELIPE MIRANDA MIRANDA

PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE ABOGADO

LIMA, PERU

2021



Dedicatoria

Dedico este trabajo a mis padres que han
sido el soporte incondicional que me han

permitido ser un luchador de la vida.



Agradecimientos

Agradezco a cada persona que ha sido mi
apoyo a lo largo de la carrera, amistades y
comparfieros que han contribuido con el

desarrollo de la presente investigacion.



Reconocimiento

A la Universidad Alas Peruanas por ser la
casa de estudios que me otorgd la
oportunidad de ser un futuro profesional del

derecho.



INDICE

[DI=To TTor=1 o] 4 F- HUNU OO OSSOSO OSSO PO PRSP UPROPPROUPPPPPOO I
Yo L= To F=Tod T ¢ T T=T 0] (o BRSSP i
RECONOCIMIENTO ....ceiiiiieiitce ettt ettt snenea v
RESUIMEN ...ttt st s bt et e bt s s e s e s bt et e sresbee b e sreeneenresanenees Vil
ADSTIACT ...ttt bbb ettt b e b e nen VI
INEFOAUCCION ..ttt bbbttt b et n s 9
CAPITULO Lottt sttt s s s sas s s sanssans 11
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ...ttt sttt s s e 11
1.1  Descripcion de la Realidad ProblematiCa.........coceceveerieineinieineseeeeeees 11
1.2 Delimitacion de 1a investigacion ... 13
1.2.1  DelimitaCion SOCIAI .....cccceiriiirieirieieieieieeeee e 13
1.2.2 Delimitacion ESPACI@l.......ccccviieeiiiieeiceeeceseee ettt 13
1.2.3  Delimitacion TeMPOTal ..o 14
1.2.4  Delimitacion CONCEPLUAL .....cccoeiriiireirieeee e 14

1.3  Problema de INVEStIgacCiOn ..ot 15
1.3.1 Problema gEeNEIaAl ...t 15
1.3.2 Problemas eSPeCIfiCOS....uuiiiiieececee e 15

1.4 Objetivos de la INVESHIgACION ........ccvcieieieieeceseceeee e 16
I N @ 1 o T 1= VAo 0 [T 1= = | SO 16
1.4.2  ODbjetivos ESPECITICOS it 16

1.5 Hipétesis y variables de la investigacion ..., 17
1.5.1 HIPOLESIS GENEIAL...ceeiiieieiecteeeeeee ettt ettt et sttt et e ae e 17
1.5.2  HipOtesisS ESPECITICAS ....coviiiiriieicieeeeeteeeseee et 17
1.5.3  VaAri@bIES ..o 18
1.5.3.1 Operacionalizacion de las variables .........cccccooveiieeeiiiicceeieseeeceeee e, 19

1.6 Metodologia de la INVestigacCion.........ccceivirinireniereeee e 20
1.6.1  Tipoy Nivel de laInvestigacCion........cccccueeeiiecierieieieeeeee et 20
1.6.2 Método y Disefio de la InVesStigacCion .........cccecuevvevieieeeieeeeseseeee e 22
1.6.3  Poblacién y muestra de la Investigacion ........ccccccueveeeieeienesesieseeeeeenas 24
1.6.4  Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos.........cocceveveeerieenienenen 26
1.6.5 Justificacion, Importanciay Limitaciones de la investigacion................ 27



CAPITULO oottt st sae s 32

MARCO TEORICO ...ttt sas st sss s sasssaesansenans 32
2.1 Antecedentes del estudio de iNVESLIacCiON ........ccccccvevieeecineeceececeee e 32
2.1.1 Antecedentes INternNacionNales .........cccoeiiririneninenee s 32
2.1.2 Antecedentes NACIONAIES ..ot 56

2.2 BASES TEOTICAS . .cueviiiiiciiieitt ettt ettt b ettt b et 64
2.3 BASES [EQAIES ..ottt st s re et s reenre s 80
2.4 Definicion de términos DASICOS .....ccoiiiiriiiiecc s 82
(07X =18 1011 2 | OO OO 85
PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS........cccooevveennne. 85
3.1 Andlisis de Tablas Y GrafiCOS ...t 85
3.2 DIiSCUSION d€ RESUITAUOS .......eiiiiiiiciicte et 96
3.3 CONCIUSIONES ...ceiie ettt sttt 100
3.4 RECOMENUACIONES ..ottt eb ettt ettt be sttt et e e e ae s e 101
3.5 Fuentes de INFOrMAaCION ..o 102
ANEXOS ..ttt b e s h e sttt e b e e bt e s he e s a bt e bt et e bt e nbeesheesaeeereens 106
Anexo 1. Matriz de CONSISTENCIA...c.cccuriirieirieiricree et 106
Anexo 2. GUia de INSTFUMENTO .c..coviiirieiiee et 107
ANEXO 3. ANLEPTOYECTIO € LBY ..ottt 113

W



Resumen

La presente investigacion titulada: EFICACIA DEL MODELO DE PRIVATIZACION
EN LA ADMINISTRACION DE LOS CENTROS PENITENCIARIOS DE LIMA,
2019, tiene como objetivo general: Determinar la eficacia del modelo de
privatizacion en la administracion de los centros penitenciarios de Lima, 2019.
Para el logro de dicho objetivo se busca medir el grado y el nivel de eficacia de la
aplicacion administrativa de la concesion a entes privados siguiendo el modelo de
otros paises como en Chile y Estados Unidos, pero, adaptado a nuestra realidad.
Para esta investigacion se ha realizado analisis de fuentes tedricas, normativas,
ademas de aplicarse dos instrumentos que reflejan informacion del contexto real,
correspondiendo metodolégicamente a un tipo de investigacion basico, de disefio
no experimental, de nivel descriptivo causal, que presenta el resultado de un
analisis valorativo de los contenidos que han sido parte esencial en la formulacién
de hipétesis, con la finalidad de permitir al investigador proponer un aporte de
relevancia juridica, al procedimiento normativo que debe adecuarse
progresivamente en los centros penitenciarios. Por todo lo mencionado se tuvo
como conclusion que las muestras de abogados en derecho empresarial aceptan
la eficacia del modelo de privatizacibn en la administraciéon de los centros

penitenciarios de Lima, 2019.

Palabras claves: Modelos administrativos empresariales, privatizacion, centros

penitenciarios, resocializacion.
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Abstract

The present research entitled: EFFECTIVENESS OF THE PRIVATIZATION
MODEL IN THE ADMINISTRATION OF THE PENITENTIARY CENTERS OF
LIMA, 2019, has the general objective of: Determining the effectiveness of the
privatization model in the administration of the penitentiary centers of Lima, 2019.
For the achievement of This objective seeks to measure the degree and level of
effectiveness of the administrative application of the concession to private entities
following the model of other countries such as Chile and the United States, but
adapted to our reality. For this research, analysis of theoretical and normative
sources has been carried out, in addition to applying two instruments that reflect
information from the real context, corresponding methodologically to a type of basic
research, of non-experimental design, of a causal descriptive level, which presents
the result of a evaluative analysis of the contents that have been an essential part
in the formulation of hypotheses, in order to allow the researcher to propose a
contribution of legal relevance, to the regulatory procedure that must be
progressively adapted in penitentiary centers. For all the aforementioned, it was
concluded that the samples of business law lawyers accept the effectiveness of the

privatization model in the administration of the penitentiary centers of Lima, 2019.

Key words: Business administrative models, privatization, penitentiary centers, re-

socialization.
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Introduccién

En la realidad nacional nuestro sistema penitenciario muestra una crisis, donde
implica hablar de la sobrepoblacion, la salud mental y fisica de los internos, el
control de los internos, la mala infraestructura y sobre todo la ineficacia que da
la aplicacion de un tratamiento penitenciario, en donde deberia haber una
resocializacion de ellos, caso contrario se ve la reincidencia a causa de la falta

de oportunidades al momento de cumplir su pena.

Ademas, la situacion de estos centros penitenciarios no Cumplen el objetivo
que deberia, por ello este trabajo se enfoca a mostrar y seguir el modelo de
otros paises que optaron por la privatizacién de sus centros penitenciarios, esta

con la finalidad de ver la viabilidad de aplicacion en nuestro pais.

En realidad, las prisiones privadas disminuyen el costo del internamiento de
presos y han mejorado las relaciones asertivas entre los presos y los
trabajadores del sector privado. Contratar los servicios de la prision a las
compainiias privadas ha permitido recortar hasta la mitad de costes, por ello el
beneficio es mutuo, hasta los mismos presos que tendrian efectivo fuente de

ingresos, supervisando claro que si, el posible abuso de poder laboral.

La presente investigacion pretende determinar el estado de ineficacia de los
centro penitenciarios que, partiria de “Santa Monica”, como institucion piloto,
para establecer la eficacia de la privatizacion en aspectos como, la falta de
control y seguridad, la falta de infraestructura, la falta de un control de salud y
la falta de actividades que hagan resocializarse a las internas, en segundo
lugar enfocar como seria viable la privatizacion del centro penitenciario “Santa
Monica”, ya que se daria al sector privado una responsabilidad de
administracion, financiamiento, custodia, construccion, operaciéon y ejecucién

que correspondera a la concesionaria a cargo.

La presente investigacibn consta de tres capitulos, donde abarca la
problematica del debido proceso respecto al desalojo de la posesion del

ocupante precario, estos capitulos se describen a continuacion:



En el capitulo I encontramos el planteamiento del problema, donde se
desarrolla la descripcion de la realidad problemética, la delimitacion de la
investigacion, el problema de investigacién, los objetivos de la investigacion, los
supuestos y categorias, la metodologia de la investigacion, el tipo y nivel de
investigacion, el método y disefio de la investigacion, poblacién y muestra de la
investigacion, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, justificacion,

importancia y limitaciones de la investigacion.

En el capitulo Il desarrollaré el marco teérico, donde se encontraran los
antecedentes de la investigacion, las bases tedricas, bases legales, y la

definicidon de términos béasicos.

En el capitulo Il finalmente se desarrollard la presentacion, analisis e
interpretacion de resultados, donde encontraremos analisis de tablas, discusion

de resultados, conclusiones, recomendaciones y las fuentes de informacion.

Finalmente se considera los anexos.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la Realidad Problematica

El problema del presente trabajo de investigacion se configura mediante
la siguiente pregunta: ¢ Cual es la eficacia del modelo de privatizacién en la

administracion de los centros penitenciarios de Lima, 20197

La realidad penitenciaria a nivel internacional es clamorosa en su
mayoria, denotado por el hacinamiento y la falta de cumplimiento de la
resocializacion del interno, convirtiendo los penales, por su

desorganizacion en instituciones de perfeccionamiento de la criminalidad.

El Perd no es ajeno a dicha realidad y es que se los resultados son los
mismos que la mayoria internacional, el sistema colapsa, por la corrupcién

y la falta de control.

En la actualidad el sistema penitenciario del pais se encuentra en crisis y
a pesar de que el estado trato de adoptar diferentes politicas
penitenciarias, las cuales no tuvieron éxito; se debe reconoce que existen
un problemas que se debe tratar, entre los problemas mas necesarios en
dar soluciéon estan los grandes indices de violencia carcelaria, el escaso y
nulo control de las autoridades en este caso EL INPE, la sobrepoblacion en

los centros penitenciarios, asi como la falta de infraestructura, la salud
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precaria de los internos, la inadecuada capacitacion del personal

penitenciario, la mala organizacién para resocializar a los internos.

En la realidad, no se ve cumplir con el fin del sistema carcelario, la
reinsercion a la sociedad de los internos, por el contrario, se ve la
reincidencia de los internos, en toda clase de delitos, lamentablemente
revela que no hay eficacia en el tratamiento penitenciario al no cumplir con
la finalidad que se quiere, un cuestionamiento en que si el impuesto de los

pobladores en verdad esta sirviendo para mejor como sociedad.

Podemos apreciar el Reglamento del Codigo de Ejecucion Penal (2003)
afirma “El tratamiento penitenciario es el conjunto de actividades
encaminadas a lograr la modificacion del comportamiento del interno, con
el fin de resocializador y evitar la comision de nuevos delitos”, con el unico

fin de vivir en una sociedad en paz.

Como indica el Reglamento del Cédigo de Ejecucion Penal, lo que se
busca o se aspira, es que los internos vuelvan a integrarse a la sociedad
como parte y ayuda a mejorar, para esto el estado invierte los impuestos,
podemos decir que no es una mala inversién querer la paz social y mejorar
en comunidad, pero al ver que la situacion no cambia la poblacién siente
que no es una solucibn o es una pérdida de los recaudos, no hay
actividades en pro mejora, no hay estudios para el tratamiento

resocializador.

Por estas razones otros paises al tener este problema, dieron como
alternativa la privatizacion de los centros penitenciarios y correccionales,

pasando a manos del sector privado las prisiones.

‘En el ano 2003 se publico el Plan Nacional de Tratamiento
Penitenciario, donde los miembros de la Comisién Especial encargada de
su elaboracion, sefialaron que dentro de las alternativas y opciones
posibles al problema penitenciario consideraban pertinente evaluar la

viabilidad de la concesidon de algunos establecimientos penitenciarios”.

Ahora para tomar su modelo o ver si es viable se debe entender que por
privatizacion se entiende que es la transferencia de propiedad, operaciones

y responsabilidad que el gobierno otorga a un privado, al quererse aplicar a
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los centros penitenciarios, nuestro gobierno daria la responsabilidad de
construccion, financiamiento, custodia, operacién, administracion y
ejecucion de las carceles a un privado, con una previa evaluacion y

otorgamiento al concesionario.

El por qué se propone tomar el modelo de privatizacion siguiendo al de
otros paises; la razon esta en ver como influye la privatizacion al momento
de su ingreso a distintos sectores, esto hace que los estados apuesten mas
por esta solucion a impulsar una mejora, el sector privado es mas eficiente

al contactar con mas herramientas y operaciones comerciales.

Es por ello que, en forma progresiva, debe de aplicarse el modelo de
privatizacion a fin de tener mejores resultados en cuanto a organizaciéon y
cumplimiento de los fines penitenciario en favor de la sociedad, buscando
resocializar al interno, partiendo con un centro penitenciario como el de
santa Monica que seria centro piloto para lo cual se cederia la
administracion a instituciones pasando por el control de la OSCE y que
tendria su propio personal administrativo y de seguridad que en este caso
podria tenerse primero a este personal previa evaluacion con los

estandares de la propia entidad privada derivado de la INPE.

1.2 Delimitaciéon de la investigacion

1.2.1 Delimitacién Social

La realidad social que implica una unidad de analisis de internos
dentro de los penales es que, por las caracteristicas de la investigacion
se debe aplicar los instrumentos en una muestra de abogados con

conocimientos en derecho empresarial.

1.2.2 Delimitacion Espacial

Se desarrolla la presente investigacion dentro del area geogréfica

ubicado en la provincia de lima Metropolitana.
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Delimitacion Temporal

La investigacion se desarrolla en el afio 2019 por lo cual se
constituyen en un estudio transversal por construirse en una sola linea

temporal.

Delimitacion Conceptual
Variable independiente: Privatizacion

El modelo de manejo por el sector privado de los Centros

penitenciarios en Derecho Comparado.

“La privatizacion de las carceles fue una idea que pronto se propago,
expandiéndose a paises de los distintos continentes y adaptandose a las

mas variadas realidades nacionales.

La reproduccion de esta idea se inscribe en el marco general de
exportacion de la constelacion de creencias sobre la penalidad
impulsadas desde Estados Unidos y que marcaron la reduccion del
Estado social y el fortalecimiento del Estado penal en varios paises

europeos” (Arriagada, 2012, p.16).

Variable dependiente: administracion de centros penitenciarios

Esta comprendida por el beneficio de la aplicacion de una
privatizacion penitenciaria, donde no solo se veria el mejoramiento de
este sector ya sea en la calidad, control y manejo de ellas, sino también
de una reduccion de inversidn en el presupuesto de inversion, este
modelo es un avance al desarrollo del estado y a cumplir la finalidad por
el que fueron creados estas instituciones penitenciarias, la cual es la
resocializacion de los internos y el aprovechamiento del tiempo que

tomara su condena.

“No obstante la reserva constitucional y el mandato legal referidos, y

aun cuando la prudencia del sistema espafiol no permita hablar en rigor
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de privatizacion, existe una evolucion hacia el favorecimiento de las
posibilidades de actuacion de colaboradores no estatales. Asi, por
ejemplo, existen talleres productivos cuya gestién, de acuerdo con los
articulos 138 y siguiente del Reglamento Penitenciario, puede
encargarse tanto al Organismo Autonomo de Trabajo y Formacién para
el Empleo (OATPFE) como a la colaboracién de empresarios privados”
(Arriagada, 2012, p. 19).

La influencia del sector privado refleja un impulso para el
mejoramiento de los instrumentos, que no ha podido asumir el sector ya

sea por una falta de presupuesto o proyectos de resocializacion.

Es importante que el prisma del bien comudn denota el
consecuencialismo de la privatizacion carcelaria realiza un aserto inicial:
gue la alianza publico-privada en materia penitenciaria tiene como efecto
el construir carceles a mayor velocidad y, a la vez, reducir los costos
estatales tanto en la construccion como en la operacion de carceles, por
lo que repercute en una reduccion del gasto fiscal y la expansion de la
infraestructura carcelaria como finalidades constitutivas de bien coman.
Ello permite al menos levantar el punto sobre las bases desde las que se
asienta la politica publica de intervencién de capitales privados en

terreno penitenciario.

1.3 Problema de Investigacién

1.3.1 Problema general

¢, Cual es la eficacia del modelo de privatizacion en la administracion

de los centros penitenciarios de Lima, 2019?

1.3.2 Problemas especificos

a) ¢Cual es la eficacia de una sistematica regulacion juridica en la
adecuada gestidén penitenciaria de los centros penitenciarios por

entidades privadas especializadas?
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b) ¢Cual es la eficacia de una sistematica regulacion juridica, en la
resocializacion de los internos al permitirles habilitaciones

laborales?

c) ¢Cual es la eficacia de la calidad del servicio con sistematico
control, en la adecuada gestion penitenciaria de los centros

penitenciarios por entidades privadas especializadas?

d) ¢Cual es la eficacia de la calidad del servicio con sistematico
control, en la resocializacion de los internos al permitirles

habilitaciones laborales?

1.4 Objetivos de la Investigacion

1.4.1 Objetivo general

Determinar la eficacia del modelo de privatizacion en la administracion

de los centros penitenciarios de Lima, 2019.

1.4.2 Objetivos especificos

a) Evaluar la eficacia de una sisteméatica regulacién juridica en la
adecuada gestion penitenciaria de los centros penitenciarios por

entidades privadas especializadas.

b) Evaluar la eficacia de una sisteméatica regulacion juridica, en la
resocializacion de los internos al permitirles habilitaciones

laborales.
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c)

d)

Establecer la eficacia de la calidad del servicio con sistematico
control, en la adecuada gestion penitenciaria de los centros
penitenciarios por entidades privadas especializadas.

Establecer la eficacia de la calidad del servicio con sistematico
control, en la resocializacion de los internos al permitirles

habilitaciones laborales.

1.5 Hipotesis y variables de la investigacion

1.5.1 Hipotesis General

La aplicacion progresiva del modelo de privatizacidon seria eficaz en la

administracion de los centros penitenciarios de Lima, 2019, propiciando

la resocializacion por una mejor gestion administrativa.

1.5.2 Hipotesis Especificas

a)

b)

La regulacién juridica conforme a la constitucion y respeto a los
derechos de la persona, seria eficaz en la adecuada gestion
penitenciaria de los centros penitenciarios por entidades privadas

especializadas.

La regulacion juridica conforme a la constitucion y respeto a los
derechos de la persona, seria eficaz en la resocializacion de los
internos al permitirles habilitaciones laborales y una adecuada

toma de conciencia de responsabilidad.
La calidad del servicio por eficacia de control, seria eficaz en la

adecuada gestion penitenciaria de los centros penitenciarios por

entidades privadas especializadas.
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d) La calidad del servicio por eficacia de control, seria eficaz en la
resocializacion de los internos al permitirles habilitaciones

laborales y una adecuada toma de conciencia de responsabilidad.

1.5.3 Variables

Variable independiente: modelo de privatizacion

Dimensiones:

Regulacion juridica. - Se refiere a la accibn de generar la
normatividad necesaria que evite que los internos sean asumidos como
producto mas que como sujeto de derecho. Esto incluye el hecho de que

el capital privado asuma su rol resocializador mas que de cuidador.

Calidad del servicio por eficacia de control. - En cuanto a la
administracion de las actividades de control, lo que incluye servicios de
alimentacion, salud hasta actividades educativas o terapéuticas, que
deben ser racionalizados de acuerdo al trabajo sistematico de los

internos, quienes en primer momento son voluntarios.

Variable dependiente: administracion de centros penitenciarios

Dimensiones:

Gestion penitenciaria. - Aseguramiento de la eficiente y eficaz
utilizaciéon de los recursos que requiere el sistema penitenciario en
cuanto a costos de operacion, infraestructura y fortalecimiento del

recurso humano.
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Resocializacion.- Logro de la finalidad del sistema penitenciario

como adaptacion social del condenado a través del trabajo y la

educacion, ello con requerimientos en cualquier organizacion a fin de

garantizar la satisfaccion eficaz y eficiente que resuelven necesidades

de la sociedad como eje en el presente caso de centro penitenciaria, en

una conexion transparente, en clara comunicacion, honesta, creativa,

sociable, heterogénea, de manera que otorgue al usuario confianza,

lealtad, y participacion.

1.5.3.1 Operacionalizacién de las variables

VARIABLE
INDEPENDIENTE

DIMENSIONES

INDICADORES/PREGUNTAS

escala
Sl

escala
NO

Modelo de
privatizacion

Regulacion juridica

Respeto a los DD.HH

1. ¢Considera usted que la
normativa especifica para la reforma
carcelaria debe ser con respeto a la
Constitucion?

2. ¢;Considera usted que la
privatizacion de instituciones publicas
debe ser dentro del respeto a los
derechos humanos?

3. ¢Considera que, el respeto a la
persona como sujeto de derecho debe
ser el marco de toda normativa
penitenciaria sin afectar a la sociedad?

Adecuacion normativa a la realidad
Penitenciaria

1. ¢;Considera usted que la
normativa penitenciaria debe adecuarse
a la realidad poblacional hacia un
cumplimiento de obligaciones por su
estadia en la cércel?

2. ¢Considera usted que el
reglamento de la ley penitenciaria debe
ir de acuerdo a la realidad peruana a fin
de una compensacion adecuada por el
trabajo del reo?

3. ¢Considera usted que la ley
regulatoria del sistema penitenciaria
debe ser modificada para una
adecuacion de la realidad nacional?

Cuidado de la integralidad fisica y
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R Rt ——— —————— |
mental del interno trabajador

1. ¢;Considera usted que la
adecuacion normativa hacia una
sistematizacion laboral privada del reo
debe ir de acuerdo a su integralidad
Calidad de servicio | fisica?

controlado 2. ¢Considera usted que la
adecuacion normativa hacia una
sistematizacion laboral privada del reo
debe ir de acuerdo a su integralidad
mental?
3. ¢Considera que, el servicio privado
debe propiciar el trabajo del reo a fin
que pague por su estadia
condenatoria?
Estimulaciéon de las habilidades y
destrezas laborales
sistematizadamente
1. ¢Considera usted que el condenado
debe laborar bajo una sistemética
estimulacién laboral por entidades que
no ocasiones costos al estado?
2. ¢Considera usted que el condenado
debe laborar cumpliendo un rol
productivo contribuyendo a la sociedad
y sus obligaciones con terceros?
3. ¢Considera usted que el condenado
debe laborar bajo supervision privada
para una adecuada administraciéon que
disminuya la corrupcion?

1.6 Metodologia de la Investigacion

1.6.1 Tipo y Nivel de la Investigacion

a) Tipo de investigacioén

El presente estudio se realiz6 con un modelo bésico, dirigiendo
esta investigacion en la rama del derecho empresarial, al tener en
cuenta los beneficios que tendria la aplicacion progresiva de la
concesion a sectores privados para la administracion de los centros
penitenciarios como modelo de privatizaciéon, basado en la

resocializacion por el trabajo como uno de los aspectos.
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“En la investigacion no experimental las variables independientes
ocurren y no es posible manipularlas, no se tiene control directo
sobre dichas variables ni se puede influir en ellas, porque ya
sucedieron, al igual que sus efectos”. (Hernandez Sampieri,
Fernandez, & Baptista, 2014, pag. 324)

En el presente estudio se trabaja con dos variables las cuales se
subdividen en sus respectivas dimensiones con el cual se desarrolla
el contenido y se analizan los efectos de las controversias y
problematicas que se explican y se intentan dar mediante el uso de
una hipotesis siendo necesario la elaboracién de un proyecto ley
intentando generar una facilidad y mayor control para la

administracion de los centros penitenciarios.

El presente estudio, tiene una indole no experimental, siendo
utilizado como base para la investigacion la encuesta a profesionales
especialista en derecho empresarial sobre lo pertinente de la
privatizacion en la administracion de las carceles. “Es necesario
vincular las variables a este fendmeno, porque el propdsito de los
estudios correlacionales es conocer como se puede dar o comportar
un concepto o variable en funcién al comportamiento de las variables
que se hallan vinculadas o relacionadas”. (Hernandez Sampieri,
Fernandez, & Baptista, 2014, pag. 329).

Se establece un andlisis de indole conceptual relativa a las
variables y las dimensiones que se disgregan de estas, con la
finalidad de dar a conocer la importancia del contenido y efectos que

poseen en la interrelacién de sus variables.

b) Nivel de investigacion

Descriptiva causal con relacion causa efecto entre sus variables.
Como principal deber de esta investigacion, se establece el describir
la relacién causal entre el modelo de privatizacion y la administraciéon

de centros penitenciarios, por ende, esta seria una investigacion
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descriptiva causal, conllevando un andlisis respaldado en la doctrina,

el empirismo y la legislacion.

“‘Afirma los estudios descriptivos caracteriza conceptos o
fendbmenos o del establecimiento de relaciones entre conceptos; es
decir, estan dirigidos a responder por el cdmo suceden los eventos y
fendmenos fisicos o sociales”. (Hernandez Sampieri, Fernandez, &
Baptista, 2014, pag. 108).

Por el tipo de investigacion es necesario entrar a una explicacion
de lo que se llega a escribir buscandole la causa al fendmeno y
disgregando sus consecuencias en base de las variables

interconectadas en sus diversas dimensiones.

1.6.2 Método y Disefio de la Investigacion

a) Método de la investigacion

El estudio realizado por el presente ha usado diversos métodos

para el desarrollo investigativo, los cuales serian:

Es hipotético deductivo:

El Método deductivo se basa en analizar los acontecimientos
gque componen la realidad estudiada. Mediante el uso de la
deduccion se generan supuestos con el afan de explicar y resolver
las controversias que surgen en este contexto estudiado. Dichos
supuestos son experimentados mediante el uso de instrumentos
para poder llegar a las hipétesis mas probables de demostrar su

veracidad.

“[...] cuando se detalla los supuestos de hecho modo, tiempo y
lugar, los supuestos de derecho de forma precisa [...] con fundados
elementos de conviccion [...] el estudio se basa en la linea de
hipotesis”. (Hernandez Sampieri, Fernandez, & Baptista, 2014)
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El Analitico:

Todos los supuestos o hipétesis deben ser comprobados
mediante la experimentacion, dandose mediante el empleo de
instrumentos y técnicas; aplicados sobre una muestra de la
poblacion, todo resultado obtenido de ello debe ser debidamente
procesado y analizado; como es un proceso analitico descompone
cada parte y fragmento del estudio para analizar la informacion de
manera individual y de manera general, ocasionando asi que se
genere un conclusion mediante el desarrollo analitico de los

resultados obtenidos.

“Las operaciones no existen independientes unas de las otras, el
analisis de una de las variables se da en relacién a las otras, que
conforman dicho objeto como un todo y posteriormente a ello se
deducen la sintesis [...]". (Tamayo & Tamayo, 2002, pag. 143).

El Sintético:

Relativa a las hipétesis que son planteadas en este estudio, es
necesario el demostrar que son ciertas o viables para ello hay una
forma de andlisis que interrelacionandose entre el area legal-
normativa y la casuistica en base al empirismo. En un
razonamiento unificado se usa como medio demostrativo de dichos

supuestos.

“[...] es un proceso mediante el cual se relacionan hechos
aparentemente aislados y se formula una teoria que unifica los
diversos elementos. [...] la reunién racional de varios elementos
dispersos en una nueva totalidad [...]". (Tamayo & Tamayo, 2002,
pag. 144).

b) Disefio de investigacion
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“‘Podria definirse como la investigacibn que se realiza sin
manipular deliberadamente variables. [...] no hacemos variar en
forma intencional las variables independientes para ver su efecto
sobre otras variables [...]” (Hernandez Sampieri, Fernandez, &
Baptista, 2014, pag. 205).

La investigacion se desarrolla dentro del afio 2019 en una sola
linea de tiempo, por ello el disefio seria transversal, por qué el
instrumento usado se aplica en un solo periodo de tiempo se aplica
el instrumento, es por ello que en la experimentacion se realiza sin
alterar las variables. Ademas, la investigacibn es un disefio no
experimental. “[...] es observar fendmenos tal como se dan en su
contexto natural, para después analizarlos”. (Hernandez Sampieri,
Fernandez, & Baptista, 2014, pag. 206)

Transversal:

En este estudio existe una recoleccion de las fuentes informativas
en un solo momento y asi mismo la aplicacién de instrumentos con
la finalidad de probar la hipotesis también se da en un momento

especifico y unico del tiempo.

“[...] esta centrada en analizar cual es el nivel o estado de una o
diversas variables en un momento dado o bien cual es la relacion
entre un conjunto de variables en un punto del tiempo [...]".

(Hernandez Sampieri, Fernandez, & Baptista, 2014, pag. 330).

1.6.3 Poblacién y muestra de la Investigacion

a) Poblacion

La presente investigacién ha establecido como una unidad para
analizar a la poblacién de la provincia de Lima, de manera especial a
79.990 mil ciudadanos, seleccionados de forma especifica; se busca

garantizar una eficiencia y un porcentaje demostrativo en la emision
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de los resultados favorable para las hipotesis planteadas; pero la
poblacion resulta demasiado grande e inaccesible para poder emitir
un resultado en base a la aplicacion de un instrumento, es por ello
que se aplicara dichos instrumentos a los abogados con

conocimientos empiricos Civiles y Registrales para la presente.

“‘Poblacion es un conjunto definido, limitado y accesible del
universo que forma el referente para la eleccion de la muestra. Es el
grupo al que se intenta generalizar los resultados”. (Buendia, L.,
Colas, P. y Hernandez, F, 1997, p. 28).

Tabla: Poblacién

LUGAR POBLACION
Letrados del colegio de abogados de
Distrito judicial de Lima Lima 80.450

colegiados activos
Fuente: http://www.cal.org.pe/vl/wp-content/uploads/2017/11/PADRON-CAL-2018-2019.pdf

b) Muestra

La muestra sobre la cual se va a aplicar la técnica e instrumento
de la entrevista y el cuestionario respectivamente estard compuesta
por 39 abogados que en base a sus conocimientos empiricos y
doctrinarios junto con su razonamiento juridico legal del derecho
empresarial.

La muestra es, en esencia, un subgrupo de la poblacion. Digamos
gue es un subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto
definido en sus caracteristicas al que llamamos poblacion”.

(Hernandez Sampieri, Fernandez, & Baptista, 2014, pag. 277).

Se ha usado para dirimir la muestra, una especie de muestreo no
probabilistico por ello no se aplican formular para determinar la
cantidad y caracteristicas de lo que integra la muestra; este

muestreo es intencionado e accidental.

Tabla: Muestra
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Muestra no probabilistica,
LUGAR _ .
intencionada.

Distrito judicial 39 abogados especialistas en el derecho

de Lima empresarial.

Fuente: Elaboracion propia

1.6.4 Técnicas e Instrumentos de recoleccidén de datos

a) Técnicas

La investigacion desarrollada se ha empleado la técnica del
muestreo intencionado accidental, haciendo uso de la doctrina,
jurisprudencia, la normativa y el empirismo legando a ser sometidos

a un andlisis, considerando:

* Recopilacion de informacion.- Fue necesario que en el
transcurrir investigativo se tuvo que consultar entre libro, como
fuentes bibliograficas y otras hemerogréficas. Intentando establecer
un antecedente en base a las fuentes recopiladas para la obtencién

de la informacion necesaria para la realizacion de este trabajo.

» Técnicas de Muestreo.- Como se mencion¢ se ha utilizado una
técnica de muestreo intencionado accidental o causal, ello quiere
decir que se ha hecho la seleccion de la muestra de por discrecion y
voluntad del investigador, y se realiza sobre personas que se
encuentren a la disposicion espacial y temporal para poder aplicar el
instrumento. “Toda medicion o instrumento de recoleccion de datos
debe reunir los requisitos esenciales: confiabilidad [...] y validez [...]”
(Alfaro Rodriguez, 2012, pag. 55)

* La técnica de recoleccion de datos.- El Investigador ha
seleccionado la entrevista como medio ideal para juntar los datos

necesarios para poder dirimir la veracidad de las hipotesis
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planteadas, asi como identificar medios de solucidon 6ptimos para la

problemética estudiada.

» Técnica de tabulacion.- Es el accionar de ingresar los datos
recolectados aun cuadro que posibilite el orden y mejor asimilacion
de los datos que han sido recabados mediante las entrevistas

posibilitando llegar a una conclusion.

« Arribo de conclusiones.- Las conclusiones a las que se
desean llegar tienen base en la interpretacion y analisis de la
informacion y datos recabados mediante el marco teérico y las

entrevistas.

b) Instrumentos

El estudio esta divido en dos pilares denominados variables las
cuales deben ser desmenuzadas para su entendimiento vy
asimilacion, usando la interconexion de sus dimensiones, asi es
como el instrumento fue creado como un cuestionario estructurado
en base a estas dos variables y asignandoles dos Items por cada
dimension para poder identificar las caracteristicas relevantes del
conflicto situacional materia de estudio. Respetando asi los ejes
abarcados en el marco teo6rico y demas aspectos de esta

investigacion.

1.6.5 Justificacion, Importanciay Limitaciones de la investigacion

a) Justificacion

Justificacion tedrica:

Este trabajo va dirigido tanto al sector publico como privado para
que puedan tener una visibn de aplicacion y viabilidad de

implementar este modelo de privatizacibn en nuestro sistema
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penitenciario, las consecuencias, el impulso y el favorecimiento de
ambas partes a invertir en este sistema, ademas de mejorar la
calidad y el tratamiento de resocializacion de los internos en los

penales.

Omar (2012) Afirma “Los articulos de investigacion en revistas
indexadas se han transformado en un lugar privilegiado para

investigar como se construye socialmente la ciencia.

Aunque estos textos representan solo un aspecto parcial (uno de
los productos) de ese complejo fenbmeno, se constituyen como
evidencia privilegiada para dar cuenta de las intrincadas relaciones
que explican ese fenédmeno (p. 321).

Justificacion practica:

La justificaciébn se basa en los modelos y las nuevas politicas
penitenciarias en el mundo, como su inserciébn en cada estado
mejoro a su realidad y como se regularizo tomando en cuenta la

normativa juridica.

Asi como también su fiscalizacion para salvaguardar los derechos

de las personas que fueron incluidas en este proceso.

Hernandez (2010) asi nos dice “La mayoria de las investigaciones
se efecttan con un proposito definido, no se hacen simplemente por
capricho de una persona;, y ese propésito debe ser lo

suficientemente fuerte para que justifique su realizacion.” (p. 39).

Justificacién metodoldgica:

El instrumento que se utilizara sera la estadistica para poder ver
los indices de mejoramiento en la calidad de vida de los reos,
también las fichas de entrevista para recopilar las opiniones de los
internos en como les puede servir o apoyar el sector privado al
mejoramiento de su calidad de vida dentro del penal, asi como que

proyeccion tienen de trabajar con una empresa y aprender una
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profesion, ademas de tener resultados que puedan ayudar para

investigaciones posteriores.

Manuel (2004) asi afirma “La Metodologia es la ciencia que nos
ensefia a dirigir determinado proceso de manera eficiente y eficaz
para alcanzar los resultados deseados y tiene como objetivo darnos
la estrategia a seguir en el proceso” (p. 8) “[...] hace alusién al uso
de metodologias y técnicas especificas que han de servir de aporte
para el estudio de problemas similares al investigado” (Valderrama,
2010, pag. 141).

Justificacion legal:

La razon tedrica del siguiente trabajo es el andlisis de la
intervencion privada en el sector privado y su viabilidad de aplicacion
en nuestro sistema penitenciario, a fin de proponer una solucién a la
polucion penitenciaria, déficits de organizacion, la mala gestion
penal, la implementacion de tratamientos de resocializacién para el
interno, para esto se debe adentrar en el reglamento y las normas
juridicas que son aplicadas en centros penitenciarios y ver la
adecuacion buscando sea lo mas beneficioso para todos los

implicados.

Nufiez (2006) Afirma “Son multiples las razones por las cuales un
grupo de gobiernos que va en aumento, opta por los programas de
privatizacion. De acuerdo con el modelo tedrico desarrollado por
Jones, Tandon y Vogelsan un pais debe privatizar si existe un

cambio neto positivo en el bienestar social” (p.11).

Es claro que el propdsito o el impulso de un cambio del estado
publico al privado se enfocan en el mejoramiento y calidad de
brindar un servicio, por ellos se busca el apoyo para el bienestar
social. Con la investigacién, se llenara algun vacio de conocimiento
[...] ¢la informacién que se obtenga puede servir para revisar,

desarrollar o apoyar una teoria? [...] ¢se pueden sugerir ideas,
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recomendaciones o0 hipotesis para futuros estudios? (Hernandez,
2005, pag. 52).

b) Importancia

La relevancia de este estudio se da para poder expandir la ley,
crear desde el aspecto juridico un mayor impacto social ya que las
inmobiliarias buscaran adquirir propiedades que si las mismas no se
encuentra registradas por la via de la prescripcion adquisitiva de

dominio se lograr la adquisicién de la misma.

“[...] se puede decir que la finalidad de la investigacién social en
su conjunto, es el conocimiento de la estructura e infraestructura de
los fenbmenos sociales, que permita explicar su funcionamiento [...]
con el proposito de poder llegar a su control, reforma vy

transformacion.” (Sierra Bravo, 1994, pag. 12).

c) Limitaciones

Fuente de informacion:

Con respecto a las fuentes de informacion ya que el tema es
innovador en nuestro pais y esta fuera de nuestra legislaciéon, se ha
presentado dificultades para recabar informacion, asi como la
traduccion de algunas de las fuentes que se ha conseguido, se
consigui6 fuentes nacionales e internacionales, las cuales respaldan

mi tema de investigacion.

Econdmica;

Las limitaciones econdémicas que se ha tenido para la realizacion
de esta investigacion, fue al recolectar informacién, ya que se tuvo
gue invertir tiempo y dinero en trasladarse a la biblioteca, buscar los

libros correspondientes al tema y sacar copias. “[...] las limitaciones
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de los recursos, se refiere a la disponibilidad de los recursos
financieros basicos para la realizacion del estudio de investigacion.”
(Galan, 2008).
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes del estudio de investigacién

En el presente trabajo de investigacion sobre la infraccion y medidas de
proteccion respecto al acoso sexual, vamos a mencionar diversos estudios
relacionados al tema, de manera periférica, por lo que vamos a consultar
las tesis de investigadores nacionales y extranjeros, pero sin olvidar el

toque juridico que es el sustento de nuestra investigacion.

2.1.1 Antecedentes Internacionales
A nivel internacional tenemos los siguientes antecedentes que

pasaré a mencionar:

Sanhuesa, G. (2017). Quien realiz6 la tesis: denominada
“Carceles concesionadas en Chile: evidencia empirica vy
perspectivas futuras a 10 afios de su creacion”, investigacion del
Centro de Politicas Publicas Pontificia Universidad Catoélica de
Chile, que evidencian estos recintos ofrecerian mejores
condiciones de infraestructura y habitabilidad en algunos
indicadores y se sugiere que existen diversos aspectos del

funcionamiento y desempefio de las carceles concesionadas que
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deberian revisarse pues, este sistema llevaba la promesa de

ofrecer mejor reinsercion social que el sistema tradicional.

El autor lleg6 a las siguientes conclusiones:

El propésito central de este articulo era ofrecer un analisis del
sistema de concesiones penitenciarias a 10 afios de su creacion,
fundamentalmente en base a datos secundarios. Hicimos este
articulo pensando en la necesidad de un debate sincero en torno
al rol que se espera de los privados en cuanto a la politica
penitenciaria y la reinserciéon social, dilucidando y explicitando la
filosofia detras de la existencia de este sistema y las expectativas
frente a este para los proximos afios. En otras palabras, si el pais
ha de tener carceles concesionadas, es importante clarificar y
explicitar qué deberia esperarse de ellas.

La incorporacion de actores privados en la construccion y
administracion de carceles ha traido mejoras visibles en términos
de infraestructura penitenciaria. Asi, dentro de las fortalezas del
sistema de concesiones destaca la buena percepcion de los
internos respecto a aspectos de la infraestructura tales como el
espacio y privacidad de las celdas, el estado de los bafios, la
posibilidad de ducharse diariamente y el poder dormir en un lugar

limpio.

Por otra parte, y de acuerdo a la evidencia empirica recolectada,
algunos nudos criticos del sistema concesionado tienen que ver
con el porcentaje de internos que han reportado maltrato de los
funcionarios penitenciarios; con el acceso y calidad a servicios de
salud; y con el acceso y calidad de la oferta de intervencion
psicosocial para los internos/as, todo lo cual parece estad mejor

posicionado en el sistema tradicional que en el concesionado y
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gue amerita una revisién en el marco de las expectativas que se
tenian en torno a las carceles concesionadas en sus inicios.

En lo relativo al acceso a programas de reinsercién, es posible
constatar que en ninguno de los indicadores analizados se
cumple de manera significativa una de las principales promesas
de este sistema: mejorar las intervenciones encaminadas a la
reinsercion social. Asi, los beneficios de flexibilidad y mejoras en
la gestiobn que el sistema concesionado iba a enfocar en los
programas de reinsercién, no han sido corroborados desde el
presente estudio.

Los estudios empiricos en cuanto a los niveles de reincidencia
resultados poco concluyentes, tanto en Chile como en la
evidencia internacional. Por lo general, el indicador utilizado para
evaluar el desempefio de las intervenciones de reinsercion y
rehabilitacién es la reincidencia delictual, la cual la cual tiene una
gran limitacion metodoldgica en estos casos debido a que la
asignacion de individuos a los centros penitenciarios no es
aleatoria.

La realizacion de evaluaciones comparativas y debates profundos
en este tema permitiran el debido encauzamiento de los esfuerzos
y las modificaciones a realizar para lograr las metas sociales y
politicas en torno al quehacer penitenciario. Es necesario
comprender esto en tanto “(...) una politica no solo implica el uso
de la autoridad del Estado, sino que es el reflejo del choque de
intereses en conflicto y de consecuencias distributivas (...); es
decir, las decisiones politicas y éticas, en conjunto con las
técnicas, modelan cada politica’21. Pues para lograr cambios
reales en materia de politica publica penitenciaria, resulta

necesario que exista debate y los diversos actores involucrados
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aporten a profundizar el intercambio de ideas y la solucién mas
coherente con la sociedad.

En este sentido, pensamos que es importante examinar los
incentivos que tienen las carceles para rehabilitar a los internos.
Aunque este es un llamado general al sistema penitenciario, este
se da con mayor énfasis para el caso de las concesionadas en
tanto cuentan con una infraestructura y tecnologia que lo permite
y también porque son un espacio de innovacién que posibilita la
concrecion de mejoras en aspectos en que el sistema tradicional
no esta respondiendo de la manera mas adecuada.

Quizds, como no queda tan claro de la evidencia empirica
revisada si los internos de céarceles concesionadas estan
reincidiendo menos que aquellos que cumplen condenas en
carceles publicas, sea el momento de pensar en nuevos
indicadores de performance que sean proxies de reinsercién
social, tal como lo propone Liebling con su concepto de
“‘desempefio moral de las carceles” o como sefalaba Dammert y
Diaz en el sentido de “invertir en presos y no en carceles”.

Es necesario que la reinsercion sea un tema central dentro del
guehacer de las carceles concesionadas y los esfuerzos tanto
desde Gendarmeria como desde los grupos de concesiones
vayan en esa linea, de manera coordinada y efectiva. En esta
linea, sostenemos que las carceles concesionadas necesitan
establecer y/o mejorar los incentivos para reclutar y mantener
buenos profesionales dentro de sus equipos técnicos. Esto va
enmarcado en que las intervenciones psicosociales requieren de
la permanencia de los profesionales de calidad y dada la
evidencia proporcionada por Paz Ciudadana y Oliveri de que
comparativamente los recintos concesionados presentan mayor

rotacion de profesionales que los recintos tradicionales.
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Ademas, a partir de una serie de entrevistas informales con
personal penitenciario que trabaja en céarceles concesionadas, se
recalca la importancia de reforzar la coordinacién interna de
Gendarmeria de Chile con las empresas concesionarias; solo con
una sincronia en el quehacer de ambos actores es posible
alcanzar un funcionamiento adecuado de los centros
penitenciarios y lograr el cumplimiento adecuado de las metas
existentes en torno a la realidad carcelaria y la reinsercion,
combinando asi lo mejor de la gestion de los publicos y los
privados.

También pensamos que seria provechosa la existencia de una
mayor proactividad del sistema concesionado para coordinarse
con actores fuera del sistema penitenciario, incluyendo municipios
y empresas privadas. Esta coordinacion de los actores seria
provechosa para el cumplimiento del propésito de reinsercién
social, gestion carcelaria y calidad de vida penitenciaria entre
otros aspectos, enmarcando asi una politica social carcelaria con
actores multiples y diversos, con miras a la reinsercion social
efectiva.

Este estudio analizo el funcionamiento del sistema concesionado
en base a evidencia empirica de fuentes secundarias. Estos
hallazgos, no obstante, deben ser entendidos en el contexto de
algunas limitaciones: en primer lugar, la mayor parte de la
evidencia empirica analizada corresponde a estudios
transversales, lo cual limita la posibilidad de examinar tendencias.
En segundo lugar, la mayor parte de la (escasa) evidencia
empirica es cuantitativa y, en este sentido, nuevos estudios de
tipo mas cualitativos o mixtos pudieran aportar a responder
algunas preguntas relativas al como o porqués de algunas

asociaciones que resultaron significativas estadisticamente. En
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tercer lugar, es posible que el efecto positivo de programas o
intervenciones especificas que pudieran estar ocurriendo al
interior de algunas carceles concesionadas permanezcan aun
invisibles en medio de datos agregados a nivel de toda una
carcel.

Dadas estas limitaciones resulta aventurado para nosotros emitir
una opinién acerca de si se debe o no terminar el sistema privado
de carceles en Chile. Si la concesién de carceles ha de seguir
operando, nuestros hallazgos sugieren que este sistema tiene adn
gran parte de su inicial promesa sin cumplir y si este modelo ha
de mantenerse, deberian hacerse importantes mejoras en
diversos aspectos de su funcionamiento. Asi, por ejemplo, se
podrian perfeccionar los incentivos para que el privado invierta en
presos y no en carcelesl8 y se logren, de este modo, avances
mas efectivos en materia de reinsercion social y disminucion de la
reincidencia. (p. 79).

En este sentido, futuros estudios podrian incorporar andlisis
multinivel y/o estudios longitudinales, con el fin de profundizar los
analisis y robustecer las conclusiones respecto a la influencia de
los recintos, incorporando a su vez analisis adicionales respecto a

otras variables, como el vecindario al cual llegan, que impactan en

los procesos de reinsercion.

Amador, D. (2015). Quién realizé la tesis: “Rol del modelo de
gestion penitenciaria frente a la fase de ejecucion para un efectivo
control jurisdiccional de la condena. Perspectivas de solucion a la
inejecucién de fallos (2012-2014)". El autor llegd a las siguientes

conclusiones:

Mediante lo recopilado por la investigacion, se comprueba que la
informalidad en las condiciones de encierro, la falta de
certidumbre en las instituciones penales encargadas de aplicar el
principio de legalidad, asi como la sobrepoblacion carcelaria sin
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sentencia hacen del sistema progresivo un instituto dificil de
efectivizar.

La construcciéon de un nuevo orden en la ejecucién penal supone
un cambio en el manejo de las instituciones penales. Sin
embargo, en la Repulblica Dominicana constantemente se
observan violaciones de derechos humanos en las céarceles del
pais.

Se determind que la demanda de seguridad en la Republica
Dominicana ha conducido a la politica criminal del pais hacia la
caravana arquitectdnica de construir mas pandpticos. Se cree que
a mayor numero de céarceles, menores indices de criminalidad.

En base a las informaciones obtenidas en la investigacion, se
comprobé que las politicas de Estado, basadas en el populismo
carcelario, nos han llevado a que la violencia aumente
progresivamente a pesar del incremento de las detenciones. Se
han inflado las penas demandando nuevas cérceles, soluciones
gue no han sido suficientes para lograr resultados positivos.

Se considera que la sobrepoblaciéon y hacinamiento responde a
estas politicas penales y carcelarias adoptadas, la mala
distribucion de los recursos asignados, la violacion sistematica de
los derechos humanos, desigualdad social, violencia fisica y
psicoldgica, drogadiccion, son solo algunos de los tantos
problemas que tenemos en las cérceles de nuestro pais.

Se evidencié que el momento politico que vive actualmente el
Estado dominicano en la 6ptica del sistema penitenciario es muy
desfavorable para todas las personas privadas de libertad puesto
gue no se esta creando un verdadero sistema de rehabilitacion

social en el pais.
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Se considera que histéricamente el Estado dominicano ha
impuesto modelos verticales que no han coincidido con las
exigencias de los actores del sistema de rehabilitacién social.

Se estableci6 que la lucha constante de organizaciones no
gubernamentales, familiares y amigos de las personas privadas
de libertad por defender sus derechos, han exhortado al Estado a
iniciar la construccion de un nuevo modelo en todo el pais en
torno al marco constitucional, legal e institucional.

Se demostr6 que en la Republica Dominicana no existe una
metodologia 0 un sistema que garantice lograr la rehabilitacién
social de las personas que han sido sentenciadas penalmente.

Es evidente que las condiciones de infraestructura existentes
actualmente en la mayoria de establecimientos penitenciarios del
pais limitan el desarrollo de una variedad de actividades
educativas y laborales que posibiliten la participacién de la
totalidad de los privados de libertad.

Se visualizé que falta mayor iniciativa y creatividad de los
departamentos de tratamiento de los centros de rehabilitacion
para establecer actividades que orienten la ocupacion del tiempo
a las personas que permanecen en su interior.

Se determind que los insuficientes recursos humanos y materiales
limitan el desarrollo de un mayor nimero de actividades dentro de
los penales de la Republica Dominicana.

Se detect6 que los procedimientos disefiados por los operadores
del sistema de ejecucion de penas no son adecuados para evitar
las injusticias que conlleva la inejecucion de las mismas en tiempo
habil, debido a la mala administracién imperante en los centros de
correccion del pais.

Se determind que no existe un efectivo sistema de ejecucion de

penas en la Republica Dominicana conforme al marco juridico
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imperante, debido a la falta de recursos y logisticas para el
tratamiento de los centros carcelarios.

El impacto que ha producido la adopcién de instrumentos
internacionales en la fase de ejecucion de penas ha sido la
adaptacion de los centros tradicionales en centros modernos con
mira a garantizar la reinsercién social de los condenados.

Los instrumentos legales permiten dar un tratamiento
individualizado y progresivo a cada interno en particular acorde
con el delito cometido. En este sentido, los reclusos
pertenecientes a categorias diversas deberan ser alojados en
diferentes establecimientos o en diferentes secciones dentro de
los establecimientos, segln su sexo y edad, sus antecedentes,
los motivos de su detencion y el trato que corresponda aplicarles.
Es decir que:

e Los hombres y las mujeres deberan ser recluidos, hasta
donde fuere posible, en establecimientos diferentes. En
un establecimiento en el que se reciban hombres y
mujeres, el conjunto de locales destinado a las mujeres
debera estar completamente separado.

e Los detenidos en prision preventiva deberan ser
separados de los que estan cumpliendo condena.

e Las personas presas por deudas y los demas
condenados a alguna forma de prisién por razones civiles
deberan ser separadas de los detenidos por infraccién
penal.

e Los detenidos jovenes deberan ser separados de los
adultos.

La legislacién penal dominicana ha sido adecuada a los

convenios internacionales sobre derechos humanos. Sin
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embargo, en la mayoria de los casos se violentan los derechos

humanos en los procesos de ejecucion de la pena. (p. 128).

La investigacion concluyo la pertinencia del modelo de gestion
penitenciaria de una mayor “eficiencia en control y preservacion de
derechos de los internos”.

Los resultados establecen canones de eficiencia penitenciaria, la
“formacién especializada de los funcionarios y técnicos”, la cual
debiera permanente y alienado hacia los derechos de los internos.
Encuentra que la administracion penitenciaria debe estar bajo la
jurisdiccion del control judicial del estado.

Paniagua, Y. (2015). Quién realizd la tesis llamada: “Variables
de impacto de gestion de la reforma penitenciaria en Republica
Dominicana y su influencia en América Latina y el Caribe, periodo
2003-2013". Estudio de tipo mixto, utilizandose el método de
investigacion documental y encuesta para recopilar los datos. La
Conclusion denota que es imprescindible para alcanzar una
Reforma Penitenciaria de derechos y obligaciones para poder
acometer una tarea de redencion de reos a través de la palabra, el
control, la sujecion, el uso de las armas en el marco de la Ley.

El autor llego a las siguientes conclusiones:

La Reforma Penitenciaria de la Republica Dominicana ha
impactado en varios aspectos fundamentales que son: los
privados de libertad, sus familias, la comunidad, la delincuencia, y
la percepcién de la sociedad sobre las personas que estan en
conflicto con la Ley.

El objetivo general de esta tesis es establecer las variables de
impacto de la Reforma Penitenciaria Dominicana en la sociedad,
asi como ha influido en los Sistemas Penitenciarios de América
Latina y el Caribe.

Asi pues, esta investigacion concluye en la existencia en nuestro

pais de dos sistemas penitenciarios paralelos con una vision, una
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mision y objetivos diferentes para el tratamiento de las personas
privadas de libertad, un sistema tradicional y una Reforma
Penitenciaria que implementa un Nuevo Modelo.

La practica penitenciaria del sistema tradicional no se
corresponde con la Constitucion de la Republica, las leyes y las
normas internacionales en la materia, violandolas impunemente
en lo referente a los privados de libertad, los usuarios, las visitas y
el personal. EI Nuevo Modelo Penitenciario es un sistema que
respeta y aplica la Constitucién de la Republica, las leyes y las
normas internacionales, actuando con equidad y justicia con un
régimen de derechos y obligaciones para los privados de libertad,
las visitas, los usuarios y el personal que es formado y capacitado
para este servicio especializado.

La Reforma Penitenciaria ha construido un sistema de respeto a
los derechos y a la dignidad de los privados de libertad, los
servidores y los usuarios, produciendo un cambio de paradigma
en este servicio estatal humano y comunitario.

Esta Reforma Penitenciaria Dominicana solo pudo ser llevada a
cabo por un compromiso entre el Estado, el Gobierno, la
Procuraduria General, el Poder Judicial e importantes sectores de
la sociedad civil: empresariado, las iglesias, comunicadores y
medios de comunicacion, universidades, entidades de derechos
humanos, quienes de alguna manera asumieron el compromiso
en diferentes magnitudes para redimir los cautivos. Después de
muchos intentos de propiciar y ejecutar en Republica Dominicana
una Reforma Penitenciaria eficiente, efectiva y eficaz, es
concluyente la idea convertida en realidad que para redimir
cautivo se requiere un cuerpo de hombres y mujeres civiles con
valores y principios éticos, comprometidos con las normas

nacionales e internacionales de tratamiento de los privados de la
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libertad, en fin, (educar personas que trabajen para la libertad de
los cautivos, y no para mantenerlos en prisién). Es asi, entonces,
como concluimos que es imprescindible para alcanzar una
Reforma Penitenciaria de derechos y obligaciones el
establecimiento de una institucion formativa del recurso humano
en ética y valores, en derechos humanos y todas las normativas
requeridas en la materia, asi como el entrenamiento fisico y
psicolégico para poder acometer una tarea de redencion de
cautivos a través del recurso fundamental con que contamos, la
palabra, el control, la sujecion, el uso de las armas en el marco de
la Ley.

Esa formacién impact6 en los centros penitenciarios del pais en
los que hubo que romper los paradigmas tradicionales,
convirtiéndolos en Centros de Correccién y Rehabilitacion,
integrado por un Nuevo Modelo de Gestidn, una infraestructura
adecuada vy, lo fundamental, un personal civil formado, capacitado
y entrenado para acometer una tarea de esa magnitud.

Esos tres aspectos fundamentales impactaron en los privados de
libertad, en razén de que se cred un nuevo paradigma y es el que
el privado de libertad es el centro de atencién y los servicio
penitenciarios de la Republica Dominicana y es asi como vuelven
a ser seres humanos.

Se les bridan todos los servicios, comenzando por los derechos
fundamentales que son en primer término la garantia de la vida, la
garantia de su integridad, la seguridad de permanencia en el lugar
donde lo envié la autoridad judicial competente, la alimentacién, la
salud, la educacién como aspecto fundamental para su futura
reinsercion social, alojamientos iluminados y ventilados, con
espacios para descansar y dormir, con mas de cuarenta

programas de actividades educativas, laborales, artisticas,
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culturales, deportivas, recreativas, para garantizarle una vida
integral en privacion de libertad.

Se le garantiza el derecho a su asistencia pronta y permanente a
las audiencias y a los hospitales si el servicio que requiere de
salud no puede ser ofrecido en el Centro de Correccion para la
reinversion social. Ademas, se le provee el vestuario requerido
para su vida en el centro, garantizandole el derecho a la
esperanza de su inocencia a los preventivos, a través de un
informe verde, se le ofrecen servicios de cafeterias y economatos;
asimismo, la oportunidad de usar ticket para la adquisicién de
esos servicios con el dinero suplido por sus familiares o ganado
en el centro, a través de actividades remuneradas, ya que esta
prohibido la circulacion del dinero en la Reforma Penitenciaria,
reduciendo la comisién de delito a través del uso de recursos
econdmico para ello. De igual manera, se le facilta la
comunicacion con sus familiares, mediante llamadas telefénicas y
visitas personalizadas cada semana.

Garantiza y se induce a la participacién educativa de todos los
privados de libertad, alcanzando los mas altos indices de
participacion en programas educativos, mas del 85%. En ese
mismo sentido, mas de un 55% de la totalidad de la poblacién
esta en educacion formal, basica y media y alrededor de un 5%
en educacion universitaria y mientras que un 30% en educacion
técnica y vocacional en la que ademas participa una parte
importante de los que estan en educacién basica, media y
universitaria.

Algo que impacta en el Ministerio de Educacion son los altos
porcentajes de aprobacion de las personas privadas de libertad
en los Centros de Correccion y Rehabilitacion para la Reinsercion

social del Nuevo Modelo Penitenciario Dominicano, en razén de
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gue mas del 96% aprueban en la primera convocatoria y ademas
de eso, la Reforma Penitenciaria Dominicana ha sido reconocida
también porque se obtienen las mejores calificaciones en los
diferentes distritos escolares del pais, de los mas de ochenta mil
participantes cada afio en las referidas pruebas.

Este régimen de trabajo establecido para cumplimiento de
funcionarios, visitas y usuarios y régimen de vida para los
privados de libertad en derechos y obligaciones, en obediencia y
disciplina, ha impactado en todo el sector en tanto y cuanto cada
area, operador, visita, usuario y privado de libertad cumplen con
los mandatos establecidos en la constitucion, las leyes, normas
internacionales, reglamentos y procedimientos para alcanzar
objetivos de excelencia que impactan positivamente en todos los
que participan y entran en contacto con esta Reforma
Penitenciaria de derechos y obligaciones.

Es asi que los Centros de Correccion y Rehabilitacion, la Reforma
Penitenciaria Dominicana ha implementado un sistema educativo
en gque toda persona privada de libertad esta en el deber inducido
de aprender a leer y escribir y de lo contrario se le limitan y
reducen beneficios que ofrece el sistema a los privados de
libertad que desarrollan actitudes y actividades proactivas que
facilitan y viabilizan su proceso rehabilitador para su reinsercion
social. En ese sentido, la Reforma Penitenciaria ha alcanzado y
logrado la meta de cero analfabetismo, en razén de que los que
no saben leer y escribir estan integrados en cursos de
alfabetizacion.

Se han reducido los indices de violencia en mas de 95% en los
Centros de Correccién y Rehabilitacion, convirtiéndose los
mismos en las comunidades méas pacificas de la Republica

Dominicana, y todo esto en razén de que la Reforma Penitenciaria
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Dominicana ha desarrollado la cultura del reconocimiento de la
falta u ofensa por el infractor quien pide perdén al ofendido, y
logrado que la persona ofendida perdone al ofensor, reduciendo
las posibilidades de conflicto en los Centros, todo ello en el marco
de la conciencia, el convencimiento y la presion social del
pabellén y de la comunidad hacia cada uno de sus miembros.

Ese cambio que ha producido la Reforma Penitenciaria
Dominicana en los Centros de Correccién y Rehabilitacion sobre
las personas en conflicto con la Ley ha impactado en los indices
de reincidencia de las personas que han salido de estos centros.
Esto, en razén de que menos del 5% se han registrado como
reincidentes en los Centros del Pais, lo que, en cualquiera de los
casos, es un impacto extraordinario en la reduccién del crimen y
el delito en la Republica Dominicana.

Mas de diez mil personas han salido en libertad de los Centros de
Correccion y Rehabilitacion para tener solo menos de 500 nuevos
delitos por parte de ellos, en razén de que la reincidencia, como
dijimos mas arriba, estd por debajo de un 5%, reduciendo el
impacto negativo que proyectamos de las prisiones tradicionales,
en las que tendriamos mas de seis mil nuevos delitos de los que
salen de las otras prisiones.

Queda confirmada la importancia de la educacion, la formacién, la
capacitacion y la especializacion que ha puesto la Reforma
Penitenciaria Dominicana en el personal responsable de todas las
areas en las que operan los servidores, desde la formacion inicial
en materia penitenciaria, la educacién, la formacién especial, la
formacién profesional y la formacién a nivel de maestria, indican
el empefio de la Reforma en tener un talento humano con los
requerimientos de los estandares nacionales e internacionales de

excelencia. Por ello, mas de diez y seis mil acciones formativas se
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han ejecutado sobre personal penitenciario nacional y extranjero,
repetimos desde el nivel inicial hasta la Unica maestria en
Administracion  Penitenciaria se imparte en Republica
Dominicana, a instancias de Escuela Nacional Penitenciaria
sustentada por la Universidad Autonoma de Santo Domingo,
donde culminaron sus estudios cuarenta y ocho y han recibido
sus titulos de maestria mas de una decena, siendo los primeros
maestros en Administracién Penitenciaria del mundo.

El Nuevo Modelo de Gestion ha impactado en la poblacién
penitenciaria, en los servidores, dandole una oportunidad de
trabajo, de formacién y esperanza de vida y progreso personal y
familiar; en los internos brindandole todos los servicios que se
requieren para una privacién de libertad en derecho y dignidad,
construyendo y reconstruyendo la unidad familiar, su formacion
desde la inicial hasta la universitaria, su formacion técnico-laboral,
la produccién de recursos econémicos y una esperanza de vida
en libertad, cimentada en principios y valores asi como en la fe
para su reinsercion a la sociedad, a la familia, al trabajo y a la
comunidad; en la familia de los reclusos, reconstruimos o
construimos la red familiar que contribuya a reforzar las relaciones
familiares y sociales de la familia de la persona que ha estado en
conflicto con la Ley, y agregamos, finalmente, que la sociedad ha
sido beneficiada en tanto y cuanto se han reducido
extraordinariamente los hechos violentos de las personas que
estuvieron sometidas a los programas de tratamiento en los
Centros de Correcciéon vy Rehabilitaciéon, reduciendo la
reincidencias por debajo de un 5%.

Varias decenas de acciones de cooperacién, acompafiamiento,
formativas y de asesorias ha promovido y ejecutado la Reforma

Penitenciaria Dominicana y su modelo de gestion en el pais y en
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los paises de América Latina y el Caribe, influyendo en acciones,
intentos, y procesos de reforma que se han estado promoviendo y
ejecutando en América Latina y el Caribe. Entre ellos tenemos
acciones y proyectos de asesorias, induccion y formaciéon en El
Salvador, Ecuador, Panamé, Guatemala, San Martin y Antillas
Neerlandesa, Paraguay, Uruguay donde cientos de personas de
estos y otros paises han venido a recibir entrenamiento,
formacién y asesorias para la formacion de sus escuelas
penitencias y la formacion de instructores y funcionarios en las
areas de tratamiento, seguridad, administracién, adiestramiento
canino, entre otros.

Ademas, decenas de encuentros, foros internacionales y de
expertos, celebrados en el pais o siendo expositores de primer
orden en otros paises, exponiendo las bondades, éxitos y buenas
practicas de la Reforma Penitenciaria Dominicana, la que ha sido
reconocida por paises de América Latina y Europa y por los
principales expertos Penitenciarios de América Latina y Naciones
Unidas.

El contexto histérico, social y politico de la Reforma Penitenciaria
Dominicana estd impulsado en una ola de Reforma del Sistema
de Justicia Penal en la Republica Dominicana, Ministerio Publico y
Judicatura, por una sociedad interesada en impulsar una Reforma
Penitenciaria y por una coyuntura en la que convergen elementos
y factores que hacen devenir la formacién de la Escuela Nacional
Penitenciaria en julio del 2003. En ese mismo tenor, ya se habia
creado la Escuela de la Judicatura, constituido una nueva
Suprema Corte de Justicia, establecido la Defensa Publica,
creada la Escuela del Ministerio Publico y creada la figura del
Juez de Ejecuciébn de la Pena, con la que se crea la

Judicializacion de las condenas en Republica Dominicana.
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Inicialmente, esta reforma cont6 con la acogida del Programa de
Apoyo a la Modernizacion del Estado (PARME) financiado con
fondos de la Unién Europea.

Un afio después de los inicios de la Reforma, asume la Direccion
del Estado un nuevo Presidente y nuevos funcionarios en el
Ministerio Publico, quienes deciden continuar la Reforma
Penitenciaria recién iniciada y en los primeros dos afios de
gestién graddan ocho promociones de Agentes Penitenciarios y
dan apertura a ocho nuevos Centros de Correccidbn y
Rehabilitacién para la reinsercion social. Hoy, la Reforma cuenta
con veinte promociones de Agentes de Vigilancia y Tratamiento
Penitenciario y veinte Centros de Correccion y Rehabilitacion,
diseminados en toda la geografia nacional. Asi se continud
impulsando la Reforma, con el apoyo de la sociedad civil.

La Reforma Penitenciaria Dominicana, desde sus inicios,
construy6 una fuerza catalizadora integrada desde el Estado por
el Ministerio Puablico, el Comisionado de Apoyo a la Reforma y
Modernizacion de la Justicia (CARMJ), con el apoyo del Ministerio
de Defensa y desde la sociedad civil con un equipo de hombres y
mujeres de la prensa, de las iglesias, del empresariado, y de otras
fuerzas vivas de la nacion, quienes han acompafado hasta el dia
de hoy la Reforma Penitenciaria Dominicana. Entre estas fuerzas,
debemos destacar la Comision Nacional de Derechos Humanos,
por empresarios del turismo y el comercio, comunicadores, las
iglesias, dirigentes olimpicos y el Patronato Nacional
Penitenciario, el que se ha convertido en el catalizador de la
Reforma Penitenciaria Dominicana.

También han servido de catalizadores, promotores y soporte el
Ministerio de Educacion, el Ministerio de Salud Publica, el Instituto

de Formacién Técnico Profesional, la Policia Nacional, el
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Ministerio de Obras Publicas, el Ministerio de Economia
Planificacion y Desarrollo y el Ministerio de Relaciones Exteriores.

(p. 234).

Corcoran, M. (2015). Quien realizé la Tesis denominada: “La
evolucion de los mercados penales en tiempos de austeridad: el
caso de Inglaterra y Gales”, se examina una cantidad de retos de
orden penal y gubernamental” ello por causa del “fenomeno de la
privatizacion penitenciaria.

El autor llego a las siguientes conclusiones:

Las reglas del mercado se han convertido en el eje politico y
econémico del Reino Unido. El triunfo de la ideologia del libre
mercado se plasma hoy en el lugar central que los modelos
econoémicos de referencia ocupan en las esferas criminolégica y
politica. Como tal, el debate sobre la privatizacion de la justicia
penal se limita a la legitimidad naturalizada e incuestionable del
negocio como norma en la administracion publica. Los
reguladores estatales solo pueden “ponerse al dia” con las reglas
del juego impuestas por el mercado. La normalizacién de la
competencia, el “riesgo” y la destruccion creativa han puesto a
salvo de cualquier andlisis critico a los costes politicos, éticos o
sociales de la privatizacion. Esto no quiere decir que problemas
como el fraude, el engafio, la incompetencia o la quiebra no se
consideren asuntos importantes de interés publico. Sin embargo,
los errores graves y los escandalos derivados de la actuacion de
las empresas privadas se presentan como efectos secundarios de
la competencia —previsibles, manejables y técnicamente
corregibles.

El pensamiento politico reciente sugiere que la crisis econémica
estaria anunciando la entrada en una era “post-neoliberal’ en la

que el libre mercado no regulado se escindird totalmente de la
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regulacion estatal. La privatizacién de las carceles esta viviendo
un proceso de reversion en parte en los EEUU y Australia, paises
gue han introducido moratorias en ciertas areas de contratacion
externa. Inglaterra y Gales viajan en direccion opuesta,
acelerando la transformacion del estado en un “estado de la
competencia... un estado que refuerza y consagra el mercado”
(Bonefeld 2012, 635). Para algunos observadores, esto confirma
la rendicién de la politica ante el mercado. Mas que un estado del
retroceso, sin embargo, estamos asistiendo a una paraddjica
relacién entre politica y negocios, dado que un niamero de nuevas
leyes y demandas de regulacién de las consecuencias de las
reformas de mercado tienen que “dirigirse al estado en tanto que
actor implicado y complice potencial’ (Karstedt 2007, 5: énfasis
afiadido). Desde ese punto de vista, tales demandas apuntan al
control de los mercados como tarea fundamental, con una
dotacién de recursos y un compromiso politico que no existen —ni
se les espera. (p. 136).

La soluciébn no pasa solamente por fortalecer la regulacién,
pues esta no esta disefiada para frenar las ventajas estructurales
de las grandes corporaciones en la manipulacién de la oferta, los
precios y los objetivos de rendimiento. Pese a que los proveedores
dicen temer el dafio a su reputacibn mas que a las sanciones
financieras, también saben que la extincion de un contrato implica
un coste punitivo para la poblacién.

La Ley sobre Desregulacion y Subcontratacion (1994) garantiza
jugosas compensaciones a las empresas en caso de que otro
gobierno trate de revocar los contratos, debilitando asi la capacidad
del estado para imponer sanciones o0 exigir una reparacion por
malas practicas. Todos los gobiernos han evitado disuadir a
potenciales contratistas, garantizando que el sector publico pagara
las pérdidas en todo caso y asumira la propiedad del proyecto al

finalizar el contrato.
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Camacho, G. (2014). Quién realizé la Tesis denominada: “La
regulacion de la colaboracion publico-privada para la provision de
servicios y de infraestructuras: examen del modelo reformulado por
la Ley N° 20410”, Los resultados indicaron que hay que tener
cuidado con los acuerdos de concesion que transgredian contra la
eficiencia econdmica del instrumento del mismo modo que
favorecian dudas sobre la limpieza de estos procesos.

El autor llego a las siguientes conclusiones:

Con la dictacién de la Ley N° 20.410 se han introducido relevantes
reformas orientadas a garantizar una mayor transparencia y
objetividad en las decisiones relacionadas con la materia de
concesiones, la que como se ha sefialado involucra un importante
volumen de recursos econémicos, todo lo cual lo torna en un
objetivo altamente vulnerable frente a actos de corrupcién que
ademas pueden desvirtuar su eficiencia econémica.

Sin embargo, entre las modificaciones que aun se echan en falta
es la introduccion de mecanismos de participacion de los agentes
gue hasta ahora estan ausentes en este esquema y en los cuales
descansa la viabilidad del sistema, esto es, los usuarios de los
servicios, quienes hasta ahora no tienen cabida para expresar las
mejoras que desde la perspectiva de sus intereses deben
introducirse.

Con todo, si bien la introduccién de la figura de los “Dispute
Boards” resulta altamente auspiciosa, resulta necesario
plantearse la necesidad de que la solucién jurisdiccional a las
controversias sea otorgada por un tribunal especializado en la
materia y no dejar en manos de diversas comisiones arbitrales,
las cuales funcionan para el caso concreto, pero no velan por la
coherencia de todo el sistema de solucién de controversias en

materia de concesiones, fijando criterios y estdndares de
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interpretacién de la ley y los respectivos contratos. Ello apela a la
consagracién de una via contencioso administrativa para la
solucién oportuna de los conflictos con la administracion del
Estado. Esta jurisdiccién constituye una deuda pendiente que al

siglo xxi resulta dificil de explicar su inexistencia. (p. 162).

En relacion con la reforma del mecanismo de solucion de las
controversias que se produzcan con motivo de la interpretacion del
contrato de concesion, se reconfiguran las reglas para la decision
de la Comision Arbitral. Asi, ésta tiene reconocida una mayor
flexibilidad en materia procesal en la cual puede actuar como
arbitro arbitrador en lo relacionado con la prueba, procediendo con
arreglo a la sana critica y apreciar en conciencia, mientras que en
la materia de fondo su pronunciamiento debe ser con arreglo a
derecho. La sentencia que dicte esta Comision debera ser fundada
y enunciar las consideraciones de hecho, técnicas y economicas
sobre cuya base se haya pronunciado, no siendo susceptible de
recurso alguno. Esta omision debera tener como un antecedente

preceptivo el pronunciamiento del Panel Técnico.

Arriagada, 1. (2012). Quien desarroll6 la Tesis denominada:
“Privatizacion carcelaria: El caso Chileno”, estudio de enfoque
cualitativo, expresado en un disefio de estudio de caso, la unidad
de analisis denotado en el Primer Programa de Concesiones
Penitenciarias. Considera que el concepto punitivo y disciplinario
del centro penitenciario por parte del Estado “es lo que hace que se
mantenga un alto indice de internamientos” con los costos que ello
demanda.

El autor llego a las siguientes conclusiones:

El modelo de libre mercado, instaurado en Chile durante la
dictadura, heredado y perpetuado por los gobiernos de la
Concertacion, impulsé la participacion del sector privado y redujo

la presencia del Estado en servicios tradicionalmente proveidos
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por el sector publico, relegando —en principio— al Estado a un rol
de agente regulador. ElI Primer Programa de Concesiones
Penitenciarias aqui analizado ha sido una de sus
manifestaciones.

Ahora bien, al afio 2012, un gobierno de derecha, bloque
vinculado al favorecimiento de la participacion privada, desaloja al
sector privado y promueve el retorno del Estado.87 Ante este
panorama, surge la duda ¢,cémo es que un gobierno de derecha,
inspirado en ideales neoliberales, revive la expansion del Estado?
¢ Es este un quiebre en las politicas de ejecucién penitenciaria? Al
respecto, valgan la pena tres prevenciones.

En primer lugar, las preguntas parten con un pie forzado. En la
esfera penal ya no son distinguibles los proyectos politicos de
derecha e izquierda. Tanto en Chile como en el mundo, ambos
blogues han avalado proyectos de expansién del brazo penal del
Estado dirigidos por un norte punitivo que se articula como una
fuerza desvinculada de posiciones politicas. En palabras de David
Garland, “[llejos de haber una diferenciacion de posturas en
materia de politica criminal, lo que realmente ha sucedido en las
décadas de 1980 y 1990 es el empobrecimiento del debate y una
llamativa convergencia de propuestas politicas entre los
principales partidos politicos”.88 En segundo lugar, podria
suponerse que el precario desempefio del sector privado en el
desarrollo del Primer Programa de Concesiones Penitenciarias es
el mejor argumento del gobierno para detener la politica de
concesiones. Dicho de otra manera, si el sector privado ha
demostrado ser ineficaz, entonces es natural que el Estado
decida volver a hacerse cargo. Si este fuera el argumento,
entonces la politica de desmantelamiento del Estado chileno

debiese revertirse a muchos otros niveles. En este sentido, el
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sector privado ha sido ineficaz en politicas chilenas de educacion
y vivienda y no hay sefiales de que el Estado proponga volver a
recuperar estos terrenos. Por lo tanto, el retorno del Estado a la
labor de construccién de los penales es no solo un sintoma de la
ineficacia de los privados, sino de la mayor preocupacion del
Estado en fortalecer su brazo penal.89 En tercer lugar, un analisis
mas suspicaz del rol del Estado neoliberal debiese llevarnos a
afirmar que, en la esfera penal, el Estado nunca queda relegado
al rol de mero agente regulador, ni aun mediando la intervencion
del sector privado. En efecto, delegar la operatividad de la
ejecucion de la pena en privados no significa debilitar al poder
punitivo estatal que la delega (como en el caso de la exitosa
experiencia de privatizacion carcelaria en Estados Unidos) como
tampoco sustraer a los privados de la actividad carcelaria significa
gue el gobierno cese sus pretensiones de expansion punitiva
(como en el caso del fracaso del sistema de concesiones
carcelarias en Chile). Segun Ahmed White, el fenémeno
corresponderia a una simultanea expansién de la soberania
estatal, acompafiada de una fusién o interpenetracion completa
de las esferas privada y publica, dada por una extravagante e
insidiosa acumulacién de poder estatal en un contexto en que
dicho poder se ha desplegado de una manera extensa e
irracional.

En definitiva, la decisién se explica atendiendo a la racionalidad
punitiva que la dirige. Los gobiernos chilenos, desde los afios
noventa en adelante, han promovido la expansién de la
maquinaria carcelaria y este gobierno no es la excepcién. La
diferencia es que ahora se ha optado por un modelo en sincronia
con el fortalecimiento del poder de castigar, prescindiendo de la

participacion de un sector privado que no estuvo a la altura de las
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necesidades punitivas. Las palabras de Bernard Harcourt resultan
ilustrativas: “[EI] desarrollo carcelario ha sido facilitado —no
causado, aunque si hecho posible— por la racionalidad de la
penalidad neoliberal; debido a que, por una parte, se asume la
legitimidad y competencia del gobierno en la arena penal y, por
otra parte, se presume que el gobierno no debiera interpretar
ningun otro papel’.91 En definitiva, la expansién de la
infraestructura penitenciaria vuelve a manos del Estado, el cual,
con inversiones colosales, busca llevarla a cabo de manera
eficaz. Con esto Chile, de manera paulatina, impulsa la hipertrofia
del Estado penal, instandolo a reforzar su intervencion en el
terreno carcelario. De seguirse por el mismo recorrido, este
trabajo solo puede confiar en estar promoviendo un debate que se

encuentra aun lejos de agotarse. (p. 167).

2.1.2 Antecedentes Nacionales
A nivel nacional tenemos los siguientes antecedentes:

Morales, M. (2016). Quien se encargd de realizar la Tesis “La
Incidencia de la Gestion Privada de los Establecimientos
Penitenciarios en la Resocializacion de los Sentenciados a Pena
Privativa de Libertad Efectiva Desde una Optica del Penal San
Joaquin de Quillabamba”. Dicha tesis fue realizada en Peru para
obtener el grado de Magister por la Universidad Andina de Cusco,
el autor llega a las siguientes conclusiones:

La privatizacién de los establecimientos penitenciarios en la
resocializacion de los sentenciados a pena privativa de libertad
efectiva del Centro Penitenciario San Joaquin de Quillabamba
incidird de manera significativa, ya que los internos de este centro

sienten que se encontrarian en mejores condiciones y que se les
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proporcionaria de mejores instrumentos para su resocializacion,
adoptando una postura positiva frente a esta situacion.

De lo investigado se tiene que la inversion publica en
establecimientos penitenciarios no genera los beneficios que se
buscan en el tratamiento penitenciario del interno debido a que para
los centros penitenciarios en Cusco se ha destinado el presupuesto
S/. 9692,699.00, sin embargo no se ha implementado
infraestructura adecuada, ni se ha contratado el personal suficiente
en el establecimiento penitenciario San Joaquin de Quillabamba a
efecto de que se puedan dar las condiciones correspondientes para
proporcionar el tratamiento penitenciario a los internos.

El Estado en el afio 2015 destino al INPE un presupuesto de
S/.804'686,690.00 el mismo que para el 2016 ha incrementado a la
suma de S/. 912'345,319.00.

Como ya se menciond, actualmente y pese al gran presupuesto
qgue el INPE maneja a nivel nacional, viendo el caso del
Establecimiento Penitenciario San Joaquin de Quillabamba se tiene
gue a los internos no se les proporciona de los medios necesarios
gue permitan su reinsercién, resocializacion y rehabilitacion social,
evidenciandose asi la falta de capacidad del Estado para hacer
cumplir el fin resocializador de la pena, ya que la administracién
penitenciaria actual no favorece al cumplimiento de los objetivos en
el tratamiento del interno.

Otro aspecto importante resulta el hecho de que en paises como
Chile, donde se han privatizado 6 centros penitenciarios, se vienen
viendo mejoras en el sistema penitenciario, lo cual se viene
reflejando ya que los internos de dichos centros estdn demostrando
mejoras frente a los que se encuentran recluidos en un centro
penitenciario estatal, razén por la que resulta viable la privatizacién

de los centros penitenciarios en nuestro pais. (p. 109).
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La nueva politica de estado refleja modernizacion y adecuacion
a los cambios en la sociedad, pero el cambio no es siempre
completo y hay sectores en donde son olvidados o dejados como
altima opcidén, si bien todas las politicas se proyecta amenorar el
indice de la delincuencia solo se preocupa de sancionar, no se ve
mas a fondo la problematica de la reincidencia o aportar en el
cambio desde un punto en apoyar en hacer productiva su tiempo
de sancion, el alejarlo de las calles por un tiempo a un individuo no
cambia ni influye en acabar con el problema, la propuesta es que
se enfoqué en este punto mas débil y empezar a resocializar al reo,
amenorar el indice de reincidencia con el apoyo de un tercero que
tenga los recursos. Se debe tomar los modelos de otros paises

como en el proyecto de Chile de privatizar el sistema penitenciario.

Pefia, J. (2013). Quien realizd la tesis “La inversion en
infraestructura penitenciaria y el hacinamiento de la poblacién
penal en el Perd, periodo 2000 — 2012”. El objetivo fue el
establecer que la inversion en infraestructura penitenciaria influye
en el hacinamiento de la poblacion penal en el Peru.

Las conclusiones a las que llega el autor son las siguientes:

El Sistema Penitenciario Nacional, y en general en la mayoria de
los paises del mundo, la Infraestructura Penitenciaria es
fundamental para la seguridad, custodia y ejecucion penal de las
personas privadas de libertad; la preocupacién por atender su
demanda por el exceso de la poblacién penal y mantener el
equilibrio o minimos déficit fiscal, obliga al gobierno a tomar
decisiones racionales en el uso de los escasos recursos.

En este contexto, los requerimientos son cada vez mas exigentes
en incrementar la Inversion de la Infraestructura Penitenciaria para
mejorar, ampliar y construir Establecimientos Penitenciarios que
permitan ademas de reducir el Hacinamiento de la Poblacion Penal,

desarrollar programas de tratamiento penitenciario, que conduzcan
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a resocializar al interno y a contribuir con garantizar la seguridad
ciudadana.
Por ello, fue necesario analizar y recopilar informacién y conceptos
aplicados en la actualidad que se sustenta en la teoria econdmica,
gque permitan contrastar la realidad penitenciaria de la
infraestructura penitenciaria y sus determinantes. En ese sentido,
se identifican la capacidad de albergue, el presupuesto en inversién
y la gestiébn administrativa que se reflejan en impactos o efectos
sobre el hacinamiento de la poblaciéon penal en el interior de los
recintos penitenciarios.
De la revisién a la informacién recopilada sobre la ejecucion del
presupuesto en inversién para infraestructura penitenciaria a nivel
nacional en el periodo 2000 al 2012, sostiene que los niveles de
inversién entre lo programado y ejecutado fue insuficiente en varios
de los periodos considerados debido a que la asignacién
presupuestal ha sido exigua y en otros por ineficiencia en la
ejecucion del gasto; respecto a la poblacion penal, esta ha crecido
a una velocidad mayor al de la capacidad de albergue; esto por
diversos factores, entre otros la limitacion de beneficios
penitenciarios y la retardacion de la justicia.
En la determinacion y cuantificacién de los resultados al relacionar
la inversion en infraestructura penitenciaria y sus determinantes con
el hacinamiento de la poblaciéon penal, fue realizada mediante el
programa informatico EViews, para luego realizar las pruebas
estadisticas correspondientes. Los resultados del estudio
demostraron la existencia de suficiente evidencia para concluir que
las variables estudiadas estan relacionadas negativamente. (p. 77).
Es necesario analizar y recopilar informacion y conceptos
actuales basados en la teoria econOmica, que nos permita

comparar la realidad de la infraestructura penitenciaria y sus

determinantes. En este sentido, se determina la capacidad
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habitacional, el presupuesto de inversibn y la gestion
administrativa, lo que se refleja en el impacto sobre el hacinamiento

de la poblacion carcelaria en los establecimientos penitenciarios.

Escudero, L. (2012). Quien se encargd de realizar la tesis
“¢.Carceles Privadas? Elementos para el Debate Estudio
Comparado de casos de Gestion Penitenciaria Publica y Privada”.
Esta tesis fue realizada para optar el Titulo de Licenciada en
Ciencia Politica y Gobierno por la Pontificia Universidad Catélica
del Perd. Las conclusiones que se pueden rescatar de la presente
tesis son las siguientes:

A lo largo de la investigacion se ha explorado lo mejor posible los
casos de Estados Unidos de Norteamérica e Inglaterra y Gales con
la finalidad de tomarlos como referentes de experiencia empirica de
gestibn dual, es decir, publica y concesionada del sistema
penitenciario. Todo ello para brindar algunos alcances al caso
peruano en base a informacion contrastada y actualizada al
intermitente debate de la concesion del sistema penitenciario
nacional.

Antes de detallar cada conclusibn es necesario acotar que las
experiencias analizadas no son comparables directamente tomando
en cuenta las variables analizadas bajo la l6gica de comparacién
variable por variable en cada caso, puesto que poseen escenarios,
poblaciones e informacion disponible distinta; sin embargo, se
considerard el andlisis total o conclusion de cada caso como
referente de resultados distintos en si mismos, en principio, con la
finalidad de ejemplificar que la gestibn dual en el sistema
penitenciario puede generar escenarios divergentes

(p- 98).

El sector privado si bien son entidades que tienen fines

particulares, no esta desligado a intervenir conjuntamente con el
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sector publico, siempre y cuando tengan una regulacion y clara
intervencién, marcando siempre cuales seran el rol a cumplir y los
beneficios que se obtendra de esta unién de fuerzas.

Este es el enfoque que se le quiere dar a posible intervencion

del sector privado en los centros penitenciarios.

Cori, J. (2011). Quien se encargo de realizar la tesis “El Proceso
de Agendacion de la Concesion de los Establecimientos
Penitenciarios en el Pert (2001-2008), Lima, Pera 2011”. Tesis que
fue presentada para obtener el grado de Magister por la Pontificia
Universidad Catdlica del Perd. Las conclusiones que se pueden

rescatar de la presente tesis son las siguientes:

Entre el afio 2001 y 2008 se produjeron hechos de violencia como:
motines y reyertas dentro de los penales, debido basicamente al
hacinamiento existente en los mismos. Durante sus protestas los
internos reclamaron, primordialmente, mejoras en las condiciones
carcelarias.

En varias oportunidades los hechos de violencia que tuvieron lugar
en los establecimientos penitenciarios ocasionaron la destitucién de
funcionarios encargados de la direcciéon tanto del Ministerio de
Justicia como del INPE.

El hacinamiento y los hechos de violencia en los penales
produjeron la declaratoria de emergencia de los mismos e incluso
del INPE; y el impedimento de ingreso de internos a los
establecimientos penitenciarios hacinados.

El gobierno consider6é al hacinamiento penitenciario un problema
publico, el mismo que fue visibilizado a través de los medios
escritos, de los informes que elabor6 la Defensoria del Pueblo y la
CEAS, asi como por documentos oficiales como: el Plan Nacional

de Tratamiento Penitenciario, Informe de la CERIAJUS, Informe de
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la Comision Multisectorial del 2006 y las Politicas Penitenciarias del
2007.

En los afios noventa se inicié en el Perl un proceso intensivo de
privatizacion de las instituciones, infraestructura y servicios
publicos, que fue continuado en la siguiente década. En ese
contexto nace la idea concesionar los establecimientos
penitenciarios para solucionar el problema de hacinamiento ante el
crecimiento desmedido de la poblacion penitenciaria.

Desde el afio 2001 hasta el 2008 la propuesta de concesionar las
carceles fue considerada una alternativa de solucion al problema de
hacinamiento penitenciario, pues el gobierno realiz6 diversas
acciones para estudiar la viabilidad de su adopcién en nuestro pais,
tales como: conformar grupos de trabajo y comisiones; y contratar a
la empresa consultora estadounidense Carter Goble Associates,
inc.

Los informes elaborados por la consultora Carter Goble Associates,
inc. sirvieron de base para la elaboracién de los informes realizados
por los grupos de trabajo y comisiones que se crearon
posteriormente para evaluar la viabilidad de la adopcién de la
concesion de carceles en nuestro pais.

En el periodo que comprende nuestro estudio de caso se
produjeron procesos de transferencia de politica pues se
autorizaron viajes de funcionarios a paises como: Costa Rica, el
Reino Unido y Chile donde se habia implementado o se venia
implementando la politica publica de concesion de carceles.

Existi6 viabilidad técnica para la implementacion de la politica
publica de concesidn de carceles pues tanto los informes emitidos
por los grupos de trabajo, comisiones y la consultora

estadounidense fueron favorables para dicha implementacion.
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Se observé la participacion de los llamados emprendedores de
politica tanto en su forma de participante oculto como de
participante visible. Asi, fue la accion directa de la emprendedora
de politica visible la que logré la incorporacion de la concesién de
carceles en el Plan Nacional de Infraestructura Penitenciaria
publicado en el 2008.
Existi6 gran inestabilidad politica en la direccion del Ministerio de
Justicia pues entre el afio 2004 y el 2006 dicho ministerio tuvo
hasta cinco ministros de justicia, algunos de los cuales sélo
permanecieron en el cargo seis meses. La misma inestabilidad se
evidencio en el INPE en el periodo comprendido entre el afio 2006
y el 2008 en el que dicha institucion tuvo hasta siete presidentes.
Se constato la falta interés del gobierno por solucionar el problema
de hacinamiento penitenciario, evidenciado en el poco presupuesto
asignado por concepto de infraestructura penitenciaria.
La gran inestabilidad politica y los escasos recursos econdémicos
ocasion6 que no se contara con el respaldo politico y
presupuestario necesario para que la politica publica de concesion
de carceles progrese en la agenda y pase de la fase pre-decisional
a la fase decisional en su proceso de agendacion.
No se produjo el denominado “enganche” de la corriente de
problemas, de politica y de politicas sino sélo un enganche parcial
de la corriente de problemas y politicas, pues se considerd al
hacinamiento penitenciario como un problema publico y existié
viabilidad técnica para implementarla segin los estudios realizados,
sin embargo no se conté con el respaldo politico y presupuestario
necesario para que la politica publica de concesién de cérceles
progrese en la agenda e ingrese a la fase decisional. (p. 69).

La problemética que existe en el sistema penitenciario actual se

ha visto reflejado por las mismas quejas de los internos, un pedido

de mejoras de calidad de vida en reclusion, hace ver el gran déficit
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que existe y que se debe intervenir, las nuevas propuestas y
modelos internacionales deben ser planteadas como opciones de

una mejor administracion, no descartando la privatizacion.

2.2 Bases tedricas

Pues bien, tenemos las siguientes bases tedricas relacionadas con los

siguientes temas que giran en torno a nuestra investigacion:

Variable independiente

Modelos Penitenciarios

La gestidon privada de los centros de custodia, tutelares, llamadas en su
momento, correccionales o de ejecucion penal no es, nuevo en la historia
del Derecho penitenciario. En lo concerniente a no solo la ejecucion de los
castigos y la gestion de las carceles, sino la propia administracion de la
justicia estaba en manos privadas, sobre todo en lo concerniente han
tenido manejo “las ordenes religiosas en la administracion de carceles e
instituciones penales” y, “en general, en el ambito de los sistemas de
justicia criminal”. Internacionalmente, en Espafia, tanto la Casa Galera de
Mujeres de Alcala de Henares -después llamada, sin Prisibn de Mujeres-,
como también “la antigua carcel de mujeres de la calle de Quifiones de
Madrid”, fueron centros administrados exclusivamente por monjas, después

se se crea el Cuerpo Femenino de Prisiones.

En el informe que somete al Congreso Internacional de Amberes de
1980 (DEL ROSAL, 1990), recomienda la “creacién de patronatos de
reclusos y libertos, en manos de la iniciativa privada”, pero “estimulados y

sostenidos con el apoyo moral y econdmico de los Gobiernos”, “para ayuda

y asistencia penitenciaria y postpenitenciaria de los internos” (p.2).

En el Reino Unido, (Del Rosal, 1990), “la mitad de las carceles
existentes en el siglo xviii estaban en manos de miembros de la nobleza o

el clero” que las arrendaban a guardianes que, a su vez,” obtenian pingues
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beneficios econdmicos mediante la extorsion o el expolio de los privados de
libertad” (3).

Los nuevos sistemas penitenciarios se basan en la filosofia de respeto a
la condicion humana de las personas privadas de libertad, en este sentido
de que es insostenible una Gestion Penitenciaria eficiente en las viejas
edificaciones donde el hacinamiento, la insalubridad y la deshumanizacion
se han convertido en nuestra realidad, del mismo modo que es inutil una
nueva gestion penitenciaria con capacidad en manejar la administracion
penitenciaria, profesionales de la salud que comprendan la condicion del
privado de libertad y Agentes entrenados en Vigilancia y Tratamiento

Penitenciario.

Zaffaroni (1992) Afirma. “Los efectos de deterioro que ejerce la prision
sobre quienes son objeto de ella, los de traslacion de la pena a familiares y
allegados del preso, y los resultados negativos que revierten sobre la
comunidad, ademas de su alto costo, son razones validas para procurar
reducir su uso tanto en paises desarrollados como en vias de desarrollo.
Sin embargo, en el caso de estos ultimos, y entre ellos en el caso de los

paises de América Latina y el Caribe, estos argumentos tienen doble peso”.

El incremento de la poblacion penitenciaria impacta principalmente en
cuatro variables del Sistema Nacional Penitenciario: infraestructura,
tratamiento, seguridad y administracion. Mientras las tasas de ingreso
aumentan significativamente afio tras afio, producto de una politica
represiva con leyes cada vez mas punitivas, tarde o temprano, como ha
sucedido en otras partes del mundo, el crecimiento poblacional
penitenciario termina rebasando la capacidad del Estado para responder
adecuadamente a estas cuatro variables y, con ello, afecta su finalidad

ultima: la reinsercién del interno a la sociedad.

Garrido (1983) Afirma “Las Juntas de Régimen y Administracion
constituyen un oOrgano colegiado decisorio de notoria importancia en la
marcha de los establecimientos penitenciarios. Son el 6rgano de gobierno
principal de cada centro penitenciario, dadas las competencias, que, en
una serie de materias fundamentales, tienen asignadas. Igualmente es de
resaltar la labor de coordinacion que deben llevar a cabo entre los diversos
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sectores del establecimiento, unificando, en suma, la aplicacion del
régimen penitenciario. En cada centro penitenciario existird una Junta de
Régimen y Administracion que tiene como misiones fundamentales: la
uniforme aplicacion del régimen penitenciario, el buen gobierno de los

establecimientos y la recta gestion econdémica de los mismos”.

Las autoridades en sistema penitenciario tienen hoy en dia la dificil tarea
de hacer cambios, cada autoridad debe de asumir el hecho de que no se
estan trabajando con cambios positivos o que reflejen una variacion, muy
por el contrario los internos se revelan y se sublevan a la autoridad, sin
tener respeto ni ninguna actividad en presidio se ve como han encontrado
hasta la alternativa de delinquir desde las penitenciarias, el que no tengan
actividades o estén sin plan de reinsercion los tienen igual, sin reformarse
ni ganancia alguna, la propuesta que tenga una labor los mantendrian

ocupados y ganarian un porcentaje para sus gastos.

Arriagada (2012) Sefiala que. “Con todo, ante el explosivo aumento de
las tasas de encarcelamiento, las autoridades se vieron obligadas a
resolver el problema de la disponibilidad de plazas para los cada vez mas
numerosos presos. Alineadas con el programa politico de la era Reagan,
se dio paso a la tendencia de privatizar los servicios tradicionalmente
proveidos por el sector publico, propiciando asi la decision de liberalizar la
gestion carcelaria. De este modo, las autoridades estatales acuden al
sector privado con la expectativa de contar con un aliado flexible y creativo,
capaz de generar rentabilidad con la gestion penitenciaria mediante una
operacion mas eficiente, de mayor calidad y a un menor costo que el de las

agencias gubernamentales”.

Las actividades que se planee para el manejo de las penitenciarias,
deberian dar ya resultados, si bien se ha adecuado tras tanto tiempo aun
no se refleja un cambio importante o notable, los modelos nuevos de
penitenciaria dan un giro radical a lo que es una administracion en este
sector, si bien se ha visto dificultades en algunos paises, en otros se ha

notado cambios favorables.

El analitico Cori (2011) Afirma “En el gobierno de Alejandro Toledo se
continu6 con una politica de apertura de capitales privados. Asi, en agosto
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del 2001 se efectuaron reformas al interior de la COPRI con el propdsito de
dotar de mayor agilidad y eficiencia a dicha organizacion para lograr las
metas propuestas por el gobierno respecto a la promocion de la inversion
privada, sobre todo en los nuevos proyectos de infraestructura. Un mes
después, el ministro de economia Pedro Pablo Kuczynski mostro al
Congreso de la Republica el cronograma de concesiones para el afio 2002,
dentro de la cual se encontraba la concesidbn de establecimientos

penitenciarios”.

La politica de concesion de carceles tuvo un serio estudio en el gobierno
de Alan Garcia, pues se continué desarrollando la politica de apertura a la
inversion privada, es por ello que en marzo del 2008 teniamos una cartera
de proyectos en concesiones, administrados por Pro inversion, que
oscilaban por los US$ 4,000 millones de dolares abarcando obras de
infraestructura de uso publico y logistica como programas de vivienda de
interés social. (Cori, 2011).

La privatizacion de los sectores mas débiles empez6é dando un giro e
impulso para el comercio, fue esta la que saco adelante al pais y en el
gobierno de Alejandro Toledo, se implement6 esta politica como medio de
renovacion y aportando un porcentaje de dinero que impulso al crecimiento
de estos sectores, también se penso en la integracion de este sector, pero
no fue continuada por el siguiente gobierno dejando de lado y en el olvido

este necesario cambio.

El jurista Sanz (1999) Refiere que. “El articulo 17.6 RP, relativo a las
Unidades de Madres, segun el cual la Administracion penitenciaria
fomentara la colaboracién y participacion de las instituciones publicas y
privadas de asistencia al menor en las Unidades de Madres o en las
Unidades Dependientes creadas al efecto para internas clasificadas en
tercer grado que tengan en su compafia hijos menores de tres afios. El
articulo 111.3 RP que establece que para la adecuada ejecucién de las
actividades de tratamiento se facilitara la colaboracion y participacion de los

ciudadanos y de instituciones o asociaciones publicas o privadas.

El articulo 114 RP regula las salidas programadas, para la realizacion de
actividades especificas de tratamiento, destinadas a aquellos internos que
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ofrezcan garantias de hacer un uso correcto y adecuado de las mismas. En
cualquier caso, los internos seran acompafiados por personal del Centro
penitenciario o de otras instituciones, o por voluntarios que habitualmente
realicen actividades relacionadas con el tratamiento penitenciario de los
reclusos. El articulo 116.2 RP establece que, dentro del marco establecido
en el Plan Nacional sobre Drogas, la Administracion penitenciaria, en
coordinacién con otras Administraciones Publicas o con otros organismos e
instituciones debidamente acreditadas, realizara en los Centros
penitenciarios los programas de atencidbn especializada en
drogodependencias que precisen los internos que voluntariamente lo

soliciten.

El articulo 117 RP establece la posibilidad de que los internos
clasificados en segundo grado de tratamiento que presenten un perfil de
baja peligrosidad social y no ofrezcan riesgos de quebrantamiento de
condena, puedan acudir regularmente a una institucion exterior para la
realizacion de un programa concreto de atencidn especializada, siempre

que éste sea necesario para su tratamiento y reinsercién social.”

Como se observa de estas normas el autor prevé los casos en mujeres
en presidio con sus menores hijos, también a todos los que muestren una
conducta ejemplar y que puedan salir en custodia para hacer trabajos, les
dan facilidades de acuerdo a sus comportamientos y la muestra de querer
integrarse nuevamente a la sociedad, la flexibilidad que se otorgue sera un
beneficio que motiva al interno a dar cambios a su actitud y sus planes a
futuro. Escudero (2012) indicaba que, a fines del siglo diecinueve se
aplicaba un sistema penitenciario progresivo por la cual, la pena se media
por la adicion cualitativa de trabajo y buena conducta con el objetivo de la
reinsercion de los presos a la sociedad.

Siempre ha existido una autoridad que regule y encamine a la sociedad
para un bien comun, ya sea con reglas de convivencia, normas y en el caso
de los internos penitenciarios, era de mantenerlos fuera de la sociedad
hasta que cumplan su sancion y adopten otra actitud a los actos que
lesionan la convivencia de en comunidad, el como lo realizaban fue

cambiando tras el pasar de los afios y de la evolucién de la sociedad, pero
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siempre hay que volver a replantearse los métodos usados e innovar a

nuevos mas eficaces que dara mas beneficios para todos.

A su vez, Tarlow (2008) Afirma que. “Otro elemento utilizado por el CEO
es el de los incentivos econémicos”. “Se busca mantener a los internos en
sus puestos de trabajo y se ejecutan como parte del “Programa de

Recompensas Rapidas”.

Es un delineamiento voluntario. Para recibir recompensas monetarias
rapidas los participantes deben presentar al CEO las colillas de pago que
verifiquen que se han mantenido trabajando durante un tiempo
determinado. Segun investigaciones realizadas por el Centro, el “Programa
de Recompensas Rapidas” ayudan a los participantes a “sentirse
reconocidos, premiados y compensados por sus esfuerzos laborales”.
(Tarlow, 2008).

Las labores y remuneraciones que reciba el reo lo motiva a seguir
aprendiendo una actividad que le dara un sustento, este beneficio que es
una recompensa a su desempefio para que no se siente tan marginado por
sus actos anteriores y se replanté un cambio a mejor, todo esto con la

finalidad de que el interno tenga méas opciones de una vida de calidad.

Regulacion juridica penitenciaria

En cuanto a la “regulacion juridica”, “se puede considerar la
responsabilidad, auditoria y supervision, prevencion de la corrupcion”
(Logan, 1990).

Responsabilidad. Evaluar si la “administracion penitenciaria reduce los
riesgos del Estado por la responsabilidad” en la “gestiéon del
establecimiento a través de sistemas de indemnizacién y de seguros”; o si

el establecimiento “asume los riesgos de operar el sistema carcelario”.

Auditoria y supervision. Evaluar la “idoneidad de contar con supervisor” o

“‘auditores externos para controlar los procesos de administracidon
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penitenciaria”, ello permitiria transparencia. Asi mismo, que el

“establecimiento penitenciario tenga el suficiente control juridico”.

Prevencion de la corrupcion. Evaluar “si la administracién penitenciaria
permite disminuir el nivel de corrupcién en su establecimiento” puesto que,
la “motivacion econdémica predomina y no es rentable proceder
ilicitamente”. La “transferencia de la responsabilidad del establecimiento”
es preocupante, porque “aumenta la reputacion de la institucion para asi

poder preservar la funcion”.

Se sustenta en una base legal moderna, cuyo desarrollo autbnomo se
inicio con la primera ley penitenciaria nacional, el Decreto Ley 17581 del 15
de abril de 1969, modificado en parte por el Decreto Ley No. 23164 del 16
de julio de 1980 que incluy6 la redencion de penas por el estudio; asimismo
fue importante la Constitucién Politica de 1979 que rigié desde 1980, y que
recogid normativamente al Cédigo de Ejecucion Penal ain no existente en
dicho afio; asimismo el Reglamento Penitenciario aprobado por Decreto
Supremo No. 023-82-JUS, aungue practicamente no tuvo mayor vigencia o
aplicacion real, y también el Cédigo de Ejecucion Penal de 1985, normas

hoy derogadas.

El Codigo de Ejecuciéon Penal, promulgado por Decreto Legislativo No.
654 del 31 de julio de 1991, y que consta de 153 articulos, establece los
lineamientos generales del vigente sistema penitenciario nacional, tuvo
como objetivo la resocializacion del interno. También el Reglamento de
dicho Cddigo de Ejecucién Penal, aprobado por el Decreto Supremo No.
015-2003-JUS, y es otra de las bases legales del sistema penitenciario.
Acumulativamente, el Reglamento de Organizacion y Funciones del INPE,

que fue aprobado por el Decreto Supremo No. 009-2007-JUS.

La Constitucion politica de 1993 es la regulacion legal de mayor rango, y
sigue la linea de la de 1979, configurado el articulo 139, inciso 22: "El
principio de que el régimen penitenciario tiene por objeto la reeducacion,
rehabilitacion y reincorporacion del penado a la sociedad", o sea, el logro

de la resocializacion del condenado.
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Calidad del servicio penitenciario

Respecto al servicio dentro del sistema penitenciario, “se deberia

considerar la calidad, cantidad y seguridad” (Logan, 1990).

Calidad. Denotar que, “si la institucion esta a fin de lograr estandares de
calidad en el servicio que ofrece”; agregando “experiencias e instrumentos
especializados del sector privado hacia los funcionarios publicos”. Se
enfoca el aspecto de valoracion la capacidad del establecimiento

penitenciario para cubrir la atencion total.

Cantidad. Se debe determinar “si la institucion administraria
adecuadamente los espacios fisicos” para resolver la sobrepoblacién

carcelaria. igualmente, es necesario conocer si no se crea lobbies

Seguridad. Evaluativamente denotar “si la administracion de los
establecimientos  penitenciarios eleva la seguridad publica” vy
casuisticamente de los reclusos, ello es “a través del incremento de la
profesionalidad” y “entrenamientos del personal”. “Considerando los riesgos

de conflicto laboral”.

Calidad de servicio
Se puede delimitar en 4 puntos: (Centro europeo de posgrado, 2019)

Calidad como excelencia: por cuanto “las organizaciones deben

conseguir el mejor de los resultados”.

Calidad como ajuste a las especificaciones: como necesidad de
estandarizar y especificar las normas como, “poder evaluar la diferencia
existente entre la calidad obtenida en distintos periodos” desde el punto de

vista de la “organizacién y no del propio usuario”.

Calidad como valor: aqui las organizaciones consideran una eficiencia

interna y una efectividad externa, “primero deben analizar los costes que
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supone seguir unos criterios de calidad y, al mismo tiempo, satisfacer las

expectativas”.

Calidad como satisfaccion de las expectativas: “supone incluir factores
subjetivos relacionados con los juicios de las personas que reciben el

servicio” (p.1)

Variable dependiente

La Administracion Penitenciaria (José Maria, 2019) “tiene como
cometido y responsabilidad primordial la reeducacién y reinsercion social”
de los “sentenciados a penas y medidas de seguridad privativas de
libertad”; asi mismo, como “atribucion inmediata, caera bajo su

responsabilidad la retencién y custodia de los detenidos, presos y penados”
(p-1).

La Resocializacion

Determinado por el cumplimiento de los fines de rehabilitacidn,
reeducacion y reinsercion socio-laboral. Este principio (Ferrajoli 2005);
denota que la ejecucién de una sentencia con “pena privativa de libertad
vaya acompafnada por diversos mecanismos orientados a dos objetivos”:
en puridad, “promover que la carcel sea lo menos represiva posible”, y asi
“disminuya su efecto estigmatizador” (p. 71) y, también, que la condena con
internamiento esté “acompanada de mecanismos que hagan posible que la
persona participe libremente de la vida social” (Mir Puig 2011: 144).y que

“le ofrezcan alternativas al comportamiento criminal” (p. 144).

La Finalidad basica del tratamiento penitenciario trata de ellos, la
resocializacion del individuo es lo que hace que se lo separe de la
sociedad, previamente con la condena, como sancion y proteccion de que
este vigilado y pase un proceso en donde no solo se cuide que no cometa
nuevos actos que lo llevo a ser privado de su libertad, si no es que el
gobierno como fiscalizador del estado debe implementar un tratamiento

adecuado en donde se proyecte la reinsercion del individuo recluido, sin la
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resocializacion no habria un sentido en mantener a una persona aislada si

se sabe que al cumplir su condena reincidiria en delitos.

Por ello Becerril (2017) refiere que “En conclusion, no se puede tener
éxito en esa batalla sin antes buscar la justicia, y en especial se remarca la
justicia social; esto es, que, si en la sociedad hay un fondo de injusticia
estructural y un contexto de desigualdades como lo son econdmicas,
culturales, educativas, que es necesario revertir, por cada delincuente que
se envié a los reclusorios si no modificamos las estructuras injustas,

apareceran dos, tres, o mas dispuestos a ocupar su lugar” (p. 40).

El cambio depende de la justicia y como se va a implementar esta al
tratamiento carcelario, si es que un individuo comete un delito es lo justo
sea castigado y darle la oportunidad a que mejore, cumpla con su sancion
y haga algo productivo por la sociedad que lesiono, el estado esta en la
obligacion a darle la posibilidad de mejoras e invertir, ya que de ello
depende el bienestar y el bien comun.

Reiterando, Becerril (2017) sefala que “Este elemento tiene un papel
muy importante, dentro de la reinsercién social ya que el sentenciado a una
pena de prisién sin ninguna actividad va ser una persona ociosa y por lo
mismo va ser una persona inutil dentro de un centro penitenciario; por eso
nuestra maxima Carta Magna, nos establece que el trabajo también va ser

un medio para lograr la reinsercion del sentenciado a la sociedad”. (p. 59).

Asi refiere que el trabajo es una parte muy importante para la reinserciéon
de los reclusos, una formula de mantenerlos ocupados en algo productivo
en donde aprenderan una mejor forma de vivir y no apoyar el ocio ni

dejarlos a que tengan el tiempo suficiente para que planeen nuevos delitos.

También Ojeda (2013) refiere “Como sefalé en la introduccion, por lo
menos el 90 % de las internas ha ingresado al instituto sin haber culminado
la escuela primaria. La seccion educacion de este penal contaba con una
maestra dedicada a la ensefianza a de los tres ciclos que componen la
primaria para adultos. En esta area de estudios se encontraba inscripto el
grueso de la poblacion penal. Si bien habia una escuela secundaria a

distancia, en ella tomaban clases solo dos internas. La seccion educacion
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también ofrecia lo que se conoce como “educacion no formal” y la

ensefianza de oficios, como peluqueria, huerta y canto”. (p. 107).

Las actividades que existan en centros penitenciarios son esenciales
para el tratamiento carcelario, un deber del gobierno de turno de mejorar y
ver las deficiencias de ella, asi como las escuelas normales, se necesita
darle posibilidades a los reclusos de una mejor vida dentro de las céarceles
asi como a su salida de ellas, la idea que se propone es clara, la de hacer
eficaz que mejore la cultura y el menor indice de analfabetismo debe estar
en todos los sectores, no se puede olvidar los sectores de la poblacion mas

débiles o marginados.

Es importante que, Iglesias (2017) nos dice “Los actores involucrados,
docentes y alumnos, presentan una disputa constante por hacer efectivo el
derecho a la educacion que va tomando forma desplazando la idea de que
el ambito educativo no estd destinado a los detenidos, presentandose, asi
como un espacio a conquistar vulnerado constantemente. Se puede
observar que los obstaculos que tiene la educacién dentro de la carcel
resalta la tensidn que existe con el Servicio Penitenciario, Fuerza de
Seguridad que genera situaciones de incomodidad en los docentes y
alumnos que estudian intramuros. Esta caracteristica visible en las
entrevistas permitié la construccion de un conjunto de sentidos otorgados al
sujeto prisionizado, ya que el detenido asume la identidad de estudiante al
participar de las clases en la céarcel. A su vez, los entrevistados resaltan los
aspectos positivos y humanizaste que la educacion provoca en los
detenidos estudiantes porque, entre otras, les brinda herramientas de
resolucién de conflictos que puedan presentarse en su ambito, siendo una

salida posible a la violencia naturalizada intramuros” (p. 122).

Sobrepoblacién

Al respecto Ramos (2008) afirma “La principal dificultad que ha debido
enfrentar la prisiébn costarricense es el hacinamiento. Como consecuencia
insalvable, las personas privadas de libertad deben convivir al margen de

los requisitos minimos de alojamiento, higiene, alimentacion y trabajo, entre
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otros derechos fundamentales. De la misma forma, se les limitan las visitas
de familiares y amigos, asi como la visita conyugal. La sobrepoblacion o
hacinamiento carcelarios significa, en términos sencillos, que hay mas de

una persona donde hay espacio sélo para una”.

La sobrepoblacion es uno de los problemas que mas ha sufrido los
centros penitenciarios, la falta de infraestructura y la inversion en ellos hace
que en distintos paises se tome medidas de cOmo mejorar este punto débil,
es asi que se adoptan otras soluciones en donde intervendrian a otros
sectores, es lo que se plantea en vez ignorar que existe un problema que

se debe solucionar de alguna forma.

Sobre el punto nos dice Gonzales (2000) “En cuanto a la realidad de
este elemento del tratamiento penitenciario debemos, por desgracia, decir
gue no son pocos los intereses que se han visto amenazados por su
implantacion, asi como también, que son muchas las jugadas que se han
realizado para impedir su real acogida en los campos de la practica

penitenciaria”.

El tratamiento penitenciario, no ha dado mucha eficacia por que no se
implementa medidas adecuadas o acordes a la realidad, si se necesita un
impulso o inversion para implementar mas centros penitenciarios, también
debe ser una prioridad del gobierno de turno verificar su mejoramiento ya
gue se tienen un problema de inseguridad ciudadana a la que se debe

tratar y no solo sancionar.

Para Lopez (2016) “El tema de la sobrepoblacion es ubicado entre los
problemas juridicos institucionales, pero también en los ambitos de la
impolitica y la violencia. Si hubiese que localizar el coman denominador de
las prisiones, no solo mexicanas, sino también latinoamericanas, seria sin
duda alguna la sobrepoblacién. Un aspecto fundamental que se propone
este trabajo corresponde con la necesidad de posicionar el tema dentro de
la agenda politica contemporanea. Y el asunto de la sobrepoblacién
permite pensar en nuevas formas de entender el castigo. Su solucién no
pasa por la construccion de mas carceles, como hasta ahora se han venido

manejando, porque llegado el momento en que se construyan mas carceles
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y existan mas lugares para presos, de seguir en la misma linea, terminarian

por llenarse esas nuevas carceles”.

Este tema es de importancia por el cual se debe agendar en las unas de
las prioridades que tiene que afrontar el estado, pero no es cuestion de
crear mas carceles para llenarlas con mas personas, es una cuestion de
también de vigilancia y control, ya que se ha visto que hasta de las carceles
se puede delinquir, las sobrepoblaciones de las cérceles también causan el
malestar y la violencia en las carceles ya se ha visto casos de motines por

la falta de organizacion y sobrepoblacion de internos.

La gestion penitenciaria y la reforma carcelaria

Al respecto, afirma Lépez (2016) que, en los paises centrales el proceso
de reforma ha comenzado casi siempre en funcion de sus demandas
internas, luego del consenso generalizado y del apoyo para modificar
situaciones antes de volverse sumamente problematicas. Esa inercia al
cambio se pensaba siempre en funcion de conseguirlo sin desligarse de
cambios correlativos en otros ambitos sociales, buscando casi siempre
evitar las modificaciones radicales. El papel asignado a los especialistas en
la materia, generalmente psicélogos, crimindlogos, trabajadores sociales,
juristas del @mbito penal y cientificos sociales, era realizar un diagndéstico

pormenorizado de las situaciones criticas susceptibles de un cambio.

Las reformas que el gobierno apoye o implemente en su estancia de
gobernacion, debe determinarse y si el proceso llega a implementarse
como un plan a largo plazo es necesario que sea continua para que dé
resultados adecuados, el plan que se desarrolle sera necesario el apoyo de

los pobladores y los gobernantes.

Ante ello, Ajucum (2012) afirma “Posteriormente en 1,967 se
establece el consejo penitenciario como cuerpo de consulta y asesoria de
la Direccion General de Presidios de la Republica de Guatemala, con el fin
de apoyar no solo la construccion de centros penitenciarios sino ademas la

conveniencia de introducir nuevos métodos y procedimientos para el
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tratamiento y manejo de los reclusos con el objeto de lograr su

regeneracion y reincorporacion a la vida en la sociedad”.

El 6rgano administrativo de los centros penitenciarios cumplen una
funcidbn muy importante y es la de informar, asesorar el proceso que se
esta llevando y si el plan de resocializacion se esta cumpliendo, a esto se
aflade que como ente funcional que esta directamente interactuando con
los reclusos ve los déficits y las fortalezas que tienen que manejar y sacar
provecho de cada uno de ellos para poder cubrir las debilidades, la
regeneracion de los internos debe ser la adecuada y las politicas que se
implementen basadas en la realidad que se vive en cada uno de estos

centros de reclusion.

Sobre el tema, afirma Solis (2016) “El problema de la reinsercién social
concurre varios factores, entre los que podemos mencionar en primer lugar
el alto indice de hacinamiento, es increible pensar que nuestro centro
penitenciario esta sobrepoblada y porque no pueden vivir seres humanos
de una manera digna que los ayuda a obtener habitos que los lleven por el
buen camino, el cual es ser productivos, en segundo lugar esta la
inadecuada politica social que tiene el Estado no es concebible que el
Estado solo se preocupe por encerrar a los infractores de la leyes y normas

del pais”. (p. 2).

La normativa legal que rige el estado si bien va a mantener la paz social
y encarcelar como sancion a los que cometen un delito, también se debe
ver mas alld de lo simple, como las causas que llevaron al individuo a
delinquir asi se toma prevencion y se educa a otras generaciones, pero el
punto es ver también que pasara con este envidio, cumplira su condena y
fuera de eso si no hacemos algo el individuo volvera a salir y cometera de
nuevo delitos por que no se hizo nada por cambiarlo, el estado debe ver
como cambiar esto, es parte de formar una mejor cultura en nuestra
sociedad, si se enfoca en el problema en el antes de los hechos y el
después de los hechos se podria decir que se trata el problema en su

totalidad y se busco la reinsercion total del reo.

También Chaifia (2014) refiere que “Considerando que el trabajo
penitenciario, la educacion penitenciaria y la salud de los internos
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contribuyen decisivamente en el proceso de resocializacion, la cual se debe
fortalecer; la resocializacion del interno se logra a través del trabajo,
educacion, salud entre otros aspectos que son determinantes para lograr el
objetivo especifico de tratamiento. Segun el informe de la Comision
Interamericana de Derechos Humanos del afio 2002 y el informe de la
defensoria del pueblo del afio 2003, en el area de trabajo del penal de
Challapalca no existen equipos ni maquinarias para la capacitacion de los
internos, muy a pesar que el trabajo constituye pilar para una verdadera
rehabilitacion del interno. En el servicio de salud la falta de atencion médica
permanente o tratamiento especializado y las condiciones de salubridad
son evidentes, por el lugar en que se encuentra ubicado el penal, no
pueden ser atendidas debidamente por requerir algunas veces de

diagndstico especializado y/o medicamento”. (p. 4).

La formacion educacional de los internos es importante para la
rehabilitacion y el que cuenten con los materiales adecuados para ello es
imprescindible, la inversién de instrumentos, materiales e infraestructura,
debe implementarse en el presupuesto que se dedigque a este sector, ya
que cumple una funcién necesaria de formacion; el aprender una profesion
le dar4d mas oportunidades a los internos y si se implementa un convenio

con el privado como trabajos para terceros podrian tener ingresos.

Es importante que, Romo (2015) afirma “En el caso de las carceles
femeninas, si las comparamos con las carceles masculinas, se tiende
proporcionar menos programas educativos o de capacitacion profesional,
asi como también programas de rehabilitacion de drogas o alcohol, o
programas de trabajo. Un factor a considerar en este punto, se refiere al
aumento explosivo de la poblacion penitenciaria femenina en las Ultimas
décadas 102, el cual no ha ido a la par con el aumento en el numero de
plazas disponibles en los distintos programas destinados para las personas

privadas de libertad en nuestro pais”. (p. 155).

La distincion del genero de los reclusos no debe ser tampoco un
impedimento para darles las oportunidades de aprender un oficio, el fin de
que si se implementa trabajos para terceros es para generar ingresos y

oportunidades por igual y las labores deben ser de igual manera divididas
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sin discriminacion salvo por el tipo de labor que se requiera y las

capacidades de cada individuo.

Es de recordar que Chambi (2010) afirma “Es necesario que se dé
mayor importancia a todo el sistema penitenciario brindandole los
instrumentos necesarios para su buen funcionamiento, en este caso como
se pudo comprobar no se le asigna los recursos econémicos necesarios
para que pueda desarrollar sus actividades con normalidad, y mucho
menos alcanza para la construccion de nuevos centros penitenciarios
acordes a las exigencias de la sociedad actual y del sistema progresivo,
por eso que se debe asignar mas recursos para la construccion de nuevos

centros penitenciarios”.

En todos los paises se ve esta problematica y todos concuerdan que
debe de tomarse medidas para cambiar estas faltas de instrumentos o
apoyo del estado para las exigencias que se requiere en la inversion e

implementacion de las necesidades que se tiene en las céarceles.

Por lo que respecta a la expresion derecho al trabajo observamos que
en la Constitucidon este término juega en forma negativa, es decir, ampara
al trabajador frente a cualquier norma de rango inferior que tratase de
limitar el acceso al trabajo. Entendida positivamente requeriria una
normativa especifica, que no existe, encargada de fijar las condiciones en

gue la Administracion distribuiria el trabajo entre los ciudadanos.

El derecho al trabajo se corresponde correlacionadamente (al menos de
ello se propende) con el derecho de los reclusos a que la pena privativa de
libertad se entienda bajo una perspectiva resocializadora; en esta meta se
comprometen todas las instituciones penitenciarias, asi una infraestructura
moderna y adecuada, una formacion de cuadros entre los reclusos mas
capacitados y una oferta sugestiva desde un punto de vista fiscal son
algunas de las condiciones necesarias para que el trabajo pueda surgir sin
grandes dificultades. Se trata simplemente de potenciar éste mediante una

atractiva oferta a las empresas. (Castro, 2009, pag. 57).

El trabajo dentro de los centros penitenciarios es esencial para el

tratamiento resocializador, ya que manteniendo una actividad provechosa
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para su formacion y aprendizaje motiva al reo que se siente excluido y le da

una oportunidad de continuar con sus vidas de una mejor manera.

2.3 Bases legales

A continuacién, se presentara cual es la base legal en la cual reposa la

presente investigacion cientifica:

2.3.1 Internacionales

Estados Unidos
Las prisiones privadas se utilizan en Estados Unidos; en 2018,

un 8,41 % de internos estaban en prisiones privadas.

Reino Unido

Primer pais europeo con prisiones con fines de lucro. La prision
de Wolds fue la primera prisién gestionada de manera privada en el
Reino Unido en 1992, aprobacion de la Ley de Justicia penal de
1991.

Israel

En 2004, aprob6 una ley que permite el establecimiento de
prisiones privadas en Israel. A fin de minimizar costes mediante la
transferencia de prisioneros a instalaciones administradas por

empresa privada.
Canada
Solo hay una prision privada que es el Centro Correccional

Centro Norte de maxima seguridad, Penentanguishene y Ontario.

Chile

Por Ley tiene su creacion en 2007.
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2.3.2 Nacionales

Decreto Legislativo N° 654, Cédigo de Ejecuciéon Penal

Reglamento del Cédigo de Ejecuciéon Penal Peruano

“Articulo 97”.- “El tratamiento penitenciario” es el “conjunto de
actividades encaminadas a lograr la modificacion del
comportamiento del interno”, con el fin de “resocializarlo y evitar la

comision de nuevos delitos.”

“Articulo 104”.- “El trabajo en los establecimientos penitenciarios
es obligatorio” para los internos sentenciados “como medio

terapéutico adecuado a los fines de la resocializacion.”

“El trabajo”:

“104.1 No tendra caracter aflictivo.”

“104.2 No sera aplicado como medida disciplinaria.”

“104.3 No atentara contra la dignidad del interno.”

“Los internos procesados podran participar voluntariamente en la

actividad laboral del establecimiento penitenciario.”

“Articulo 1117.- “El producto del trabajo del interno, procesado o
sentenciado”, se distribuira de la siguiente manera:

111.1 “10% para costear los gastos que genera la actividad
laboral del interno a favor del Instituto Nacional Penitenciario”.

111.2 “90% para gastos propios del interno y su familia”.

Asi como se mencionaba anteriormente, el tratamiento de
resocializacion es muy diferente en derecho comparado ya que se
ve en el régimen peruano una falta de disciplina y formacién laboral
caso contrario a otros paises en donde se enfocan en que el reo
trabaje para mantenerlo ocupado y con una labor que sea rentable

tanto como para el como para la institucion penitenciaria y
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solventar gastos que se pueden mejorar la calidad de vida que
lleven en el tiempo de reclusion. Trata de un planeamiento y una
modificacion de las leyes para que sea de aplicacion general que el
recluso llegue a aportar algo a la sociedad por haber infringido las
normas de convivencia mutua.

Plan Nacional de la Politica Penitenciaria 2016 - 2020 aprobado
por Decreto Supremo N° 005-2016-JUS.

2.4 Definicién de términos basicos

A continuacién, se presentara la terminologia basica que nos servira

para poder ampliar el conocimiento necesario que ofrece la presente

investigacion:

1)

2)

3)

4)

Centros Penitenciarios.- Lugares destinados a la reclusion y custodia
de los detenidos, que hoy en dia cumplen, con la importante labor de
reeducacion y reinsercion social de los sentenciados a penas

privativas de la libertad. Martinez (2014)

Hacimiento.- Siguiendo la propuesta de ILANUD se utilizara la
expresion hacinamiento como sin6nimo de sobrepoblacion critica.
(Rodriguez, 2015, pag. 14).

Intervencion del sector publico y sector privado.- Se debe implementar
un contrato donde se deje las pautas de fiscalizacion y los alcanceles
gue estos le daran al sector publico como el privado, la concesion
debe darse bajo un reglamento para evitar abusos o malos manejos

del poder que ejerzan sobre los reclusos que custodiaran.

Mejoras para la calidad.- Las mejoras, conlleva a que se implemente
mas proyectos para arreglar los servicios, infraestructura, materiales

de cultura, proyectos de resocializacion, todo esto con la finalidad de
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5)

6)

7

8)

9)

darles calidad de vida a los reclusos y cumplir con la finalidad para lo

gue se da la sancioén punitiva, el de ser resocializados los internos.

Modelos.- Patrén conductual o material de sistema. Carvajal (2002)

Privatizacion.- Se efectiviza con la transferencia al sector privado en
esta investigacion de la administracion publica del sistema
penitenciario al sector privado en forma paulatina. (Sanz, 1998, pag.
20)

Prevencion.- Se hace referencia a la preparacion o a la accion
anticipada y de otra, tiene como objetivo el evitar males o dafios

inminentes. (Santacruz, 1997, pag. 4).

Reinsercidon Social.- Adecuacién cualitativa de una persona que por
un acto ilicito se encuentra purgando internamiento penitenciario.
Adecuacion social conforme a politicas de reinsercion. (Villagran,
2015, péag. 29).

Resocializacion.- Cumplimiento de los fines de rehabilitacion,

reeducacion y reinsercion socio-laboral.

10)Responsabilidades y aspectos.- En estos nuevos modelos

penitenciarios se debe determinar cuales son las responsabilidades y
aspectos de organizacion que va a llevar el ente encargado de

custodia o si sera compartida el manejo de las carceles.

11)Trabajo Penitenciario.- El sentenciado aprovechaba su tiempo, no

solamente no delinquiendo, sino, ademas, haciendo algo de provecho,
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consiguiendo desarrollar habilidades necesarias para llevar a cabo la

actividad de un oficio concreto. Martinez (2014)

12)Tratamiento Resocializacion.- La LOGP determina los principios en
los que debe inspirarse el tratamiento, asienta sobre las bases de un
estudio completo y detallado del delincuente, a fin de ser util a la
sociedad. Martinez (2014).
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CAPITULO 1l

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS

3.1 Andlisis de Tablas y Gréficos

3.1.1. Respeto a los Derechos Humanos

Tabla N° 01

A la pregunta: ¢Se cumple con la normativa especifica para la

reforma carcelaria con respeto a la Constitucion?

ALTERNATIVAS PORCENTAJE
Siempre 42.222%
A Veces 33.333%
Nunca 24.444%
TOTAL 100%

Fuente: Cuestionario sobre el Respeto a los Derechos

Humanos. Elaboracion Propia. 2019.

Gréafico N° 01
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S

tionario sobre el Respeto a los Derechos Humanos. Elaboraciéon
Propia.2019.

INTERPRETACION

De un total de 45 encuestados en donde tenemos abogados especializados en
derecho empresarial, el 42,222% opina que, si se cumple a cabalidad
normativa especifica para la reforma carcelaria con respeto a la Constitucion,
un equivalente al 33,333% opina que no siempre se da a total cabalidad y el
24,444% opina todo lo contrario que nunca se cumple, sumando el total de la
muestra es el 100%.

Con la informacion contenida en estos graficos, se acepta que, si se cumple
con la normativa especifica para la reforma carcelaria con respeto a la
Constitucion, lo que impulsa a considerar que parte de la ley se esta
cumpliendo.

Por otro lado, se observa que un porcentaje considerado opina todo lo contrario
con respecto a que se cumplan con normativa especifica para la reforma
carcelaria debe ser con respeto a la Constitucion y es un indicativo de actitud

despreocupada.
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3.1.2. Adecuacion normativa a la realidad Penitenciaria

Tabla N° 02

A la pregunta ¢La normativa penitenciaria debe adecuarse a la
realidad poblacional hacia un cumplimiento de obligaciones por su

estadia en la carcel?

ALTERNATIVAS PORCENTAJE
Siempre 64.4%
A Veces 35.6%
TOTAL 100%

Fuente: Cuestionario sobre la Adecuacion normativa a la

realidad Penitenciaria. Elaboracion Propia.2019.

Grafico N° 02

Porcentaje

SIEMPRE

onario sobre la Adecuacién normativa a la realidad Penitenciaria. Elaboracion
Propia.2019.
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INTERPRETACION

Para esta interrogante, se obtuvo un 64,4% de la adecuacién normativa a la
realidad problemética, mientras que un 35,6% indica una duda ya que sefiala
gue a veces se da la adecuacion.

Se puede observar que si puede haber una adecuacion como que no puede
haberla ya que hay una opiniébn que implica duda, dandonos a entender que
ocultan algun tipo de informacién y que esto generaria que la normativa
penitenciaria no se adecue a la realidad poblacional hacia un cumplimiento de

obligaciones por su estadia en la carcel.

3.1.3. Cuidado de la integridad fisica y mental del interno trabajador

Tabla N° 03
A la pregunta ¢ La adecuacion normativa hacia una sistematizacion

laboral privada del reo deben ir de acuerdo a su integralidad fisica?

ALTERNATIVAS PORCENTAJE
Siempre 60%
A Veces 40%
TOTAL 100%

Fuente: Cuidado de la integridad fisica y mental del interno

trabajador. Elaboracion Propia.2019.

Grafico N° 03
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Fuente: Cuidado de la integridad fisica y mental del interno trabajador.
Elaboracion Propia.2019.

INTERPRETACION

Mientras que el 60% sefiala que se debe adecuar la normativa hacia una
sistematizacion laboral privada del reo, caso contrario pasa con el 40% que

opina que solo a veces ocurre esto.

Es un poco preocupante que se sefiale que no siempre se adecua la normativa
hacia una sistematizacion laboral privada del reo y esta situaciébn nos hace
pensar que no hay una buena adecuacion normativa de acuerdo a la integridad

fisica del reo.

3.1.4. Estimulacién de las habilidades y destrezas laborales

sistematizadamente

Tabla N° 04
A la pregunta ¢El condenado debe laborar bajo una sistematica
estimulacién laboral por entidades que no ocasione costos al

Estado?

ALTERNATIVAS PORCENTAJE
Siempre 71.111%
A Veces 28.889%
TOTAL 100%

Fuente: Cuestionario de estimulacion de las habilidades y
destrezas laborales sistematizadamente. Elaboracién
Propia.2019.
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Grafico N° 04

Porcentaje
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Fuente: Estimulacién de las habilidades y destrezas laborales sistematizadamente.

Elaboracion Propia.2019.

INTERPRETACION

El 71.111% sefala que el condenado debe laborar bajo una sistematica
estimulacién laboral por entidades que no ocasione costos al Estado y el

28,889% sefala que a veces se deberia dar.

Podemos ver en esta ocasiéon que la mayoria reconoce que el condenado debe
laborar bajo una sistematica estimulacion laboral por entidades que no

ocasione costos al Estado.

3.1.5. Mejora de la administracion
Tabla N° 05

A la pregunta ¢Los entes privados, debidamente controlados

mejorarian la administracién limitando la corrupcion?
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ALTERNATIVAS PORCENTAJE

Siempre 57.888%
A Veces 42.222%
TOTAL 100%

Fuente: Cuestionario de mejora de la administracion.

Elaboracion Propia.2019.

Grafico N° 05

Fuente: Mejora de la administracion. Elaboracion Propia.2019.

INTERPRETACION
El 57.778% sefiala que los entes privados mejorarian la administracion
limitando la corrupcion, pero por otro lado el 42,222% sefiala que a veces se

mejoraria.
Por ello podemos deducir que puede estar habiendo una desconfianza en los

entes privados ya que no existe una proporcion mayoritaria de la votacion.

3.1.6. Adecuada organizacion de la poblacion carcelaria

Tabla N° 06
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A la pregunta ¢ La organizacion sistematizada privada puede tener

un efecto positivo en la poblacién carcelaria?

ALTERNATIVAS PORCENTAJE
Siempre 53.333%
A Veces 46.667%
TOTAL 100%

Fuente: Cuestionario de adecuada organizacion de la

poblacion carcelaria. Elaboracion Propia.2019.

Grafico N° 06
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ecuada organizacién de la poblacién carcelaria. Elaboracion Propia.2019.

INTERPRETACION

El porcentaje que se observa en los graficos nos sefiala que el 53,333% acepta
que la organizacién sistematizada privada puede tener un efecto positivo en la
poblacion carcelaria, pero por otro lado podemos ver que el 46,667 % sefala

que a veces podria tener un efecto positivo.

Como podemos observar genera cierta duda pues un considerado sector
considera que la organizacién sistematizada privada puede tener un efecto

positivo en la poblacion carcelaria no tendria efectos positivos.
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3.1.7. Reeducacion

Tabla N° 07
A la pregunta ¢ La finalidad de la reeducacion podria ser adecuada
con una politica de gestiéon privada?

ALTERNATIVAS PORCENTAJE

A Veces 42.222%

Grafico N° 07

ucacion. Elaboracion Propia.2019.

INTERPRETACION
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Cabe indicar que el 57,778 % sefala que la finalidad de reeducacién podria ser
adecuada con una politica de gestion privada, por otro lado observamos que el
42,222% sefiala que a veces ocurre esto.

3.1.8. Rehabilitacién

Tabla N° 08
A la pregunta ¢ La finalidad de rehabilitacién podria ser adecuada con

una politica de gestion privada?

ALTERNATIVAS PORCENTAJE
A Veces 37.778%

Grafico N° 08

Fuente: Rehabilitacion. Elaboracién Propia.2019.
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INTERPRETACION

Podemos ver que en esta parte existe un 62,222% el cual afirma que la
rehabilitacion podria ser adecuada con una politica de gestion privada, por otro

lado, existe un 37,778 que sefiala lo contrario afirmando que a veces se da

esto.
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3.2 Discusion de Resultados

3.2.1 Respeto a los Derechos Humanos

Sobre este apartado podemos ver que en su mayoria si se cumple
con la normativa especifica para la reforma carcelaria con respecto a
la Constitucion. Sobre el tema del respeto a los Derechos Humanos
podemos mencionar que con una adecuada normativa podemos
entender que se establece una reforma que permite tener un mejor
sistema carcelario, pero todo esto debe ser acorde a los parametros

gue nuestra Constitucion establece.

3.2.2 Adecuacion normativa a la realidad Penitenciaria

Podemos apreciar que la normativa penitenciaria debe adecuarse a la
realidad poblacional hacia un cumplimiento de obligaciones por su
estadia en la carcel, esto en relacién a la adecuacion normativa a la
realidad Penitenciaria, es asi que dentro de la normativa penitenciaria
debe tenerse en cuenta, para poder obtener resultados positivos,
pues si uno desea tener resultados positivos debemos ser
conscientes de los problemas que existen dentro del mundo de la
carcel, por eso es importante establecer una correcta y adecuada

normativa penitenciaria.

3.2.3 Cuidado de laintegridad fisica y mental del interno trabajador

Este tema nos mantiene en cuidado pues la mayoria determino que la
adecuacion normativa esta acorde a la sistematizacion laboral privada
del reo pues esto debe ir de acuerdo a su integridad fisica, por lo que
es de vital importancia tener en cuenta el cuidado de la integridad
fisica y mental del interno trabajador. Los internos deben tener una

adecuada integridad fisica, muy aparte de la normativa que se imparta
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3.24

dentro de la carcel pero esto no debe ir en contra de la
sistematizacion laboral dentro del trabajo del privado, pues este no
debe olvidar tener en cuenta la integridad fisica de estos.

Estimulacion de las habilidades vy destrezas laborales

sistematizadamente

Es claro que el condenado tiene que laborar bajo una sistematica
estimulacién laboral por las entidades privadas, pero esto no debe ser
un problema para el Estado en relacion al coste, por eso es que
debemos que tener en cuenta sobre los reos que su estimulacion
debe radicar en entrenar sus habilidades y resaltar sus destrezas en

las labores que deben realizar dentro de la carcel.

Las labores que deben realizar los reos dentro de la carcel tienen que
estar vinculadas a que estos puedan desarrollar diversas actitudes las
cuales contribuyan con su rehabilitacion y por ende con su

reincorporacion con la sociedad.

3.2.5 Mejora de la administracion

Los entes privados deben estar controlados para que puedan mejorar
con la administracion de dichos establecimientos, y de esta manera se
puede evitar el nacimiento de acto corruptivos, por lo que para
mejorar la administracion debemos tener en cuenta que se busca
dejar de lado la administracién del Estado para poder otorgarla a un
privado, este realizara un contrato con el Estado el cual permitird
contribuir su labor con una prestacién adecuada, pues es una labor
que deben realizar de manera correcta, por eso es que al no tener
algun trabajador del Estado directamente con la administracion, esto
ayudara a que no se pueda enquistar la corrupcion dentro de los

establecimientos penitenciarios.
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3.2.6 Adecuada organizacion de la poblacion carcelaria

La organizacién sistematizada de parte de la entidad privada tendra
un efecto positivo para la poblacion carcelaria, esto de acuerdo a la
organizaciéon correcta de la poblacion carcelaria, podemos inferir que
si tendremos efectos positivos si delegamos las funciones que debe
tener el Estado a un privado, pues como sabemos el Estado no es un
buen administrador de las funciones que se le ha asignado a lo largo
de la historia, y sobre el tema de las carceles y el sistema
penitenciario, podemos decir que no tenemos un buen concepto y un
futuro prospero si es que sigue la administracion directa por parte del
Estado, lo que buscamos es que una entidad privada se encarga de
dicha funcion, pues esperaremos como resultado un efectivo trabajo,

esto también influye en la poblacién carcelaria.

3.2.7 Reeducacion

La finalidad de la reeducacion es un tema muy necesario para que la
gestién privada sea efectiva, la reeducacién debe ser una finalidad
inherente por parte del Estado, pero este no ha cumplido su rol de
forma adecuada, por lo que se propone que las céarceles estén
administradas por un ente privado, uno que si fuera cumplir dicha
funcion, uno que esté preparado para poder reeducar a los reos, y es
la finalidad que la sociedad también espera pues tenemos malos
antecedentes en donde los reos regresan a la sociedad pero siguen

actuando de manera delictiva.

3.2.8 Rehabilitacion

Es el punto mas importante que debe cumplir las entidades privadas
gue administren las carceles, pues una politica de gestion privada

tiene que buscar de manera acertada rehabilitar a todos los reos para

98



que puedan incorporarse a la sociedad y asi contribuir con el

desarrollo colectivo.
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3.3 Conclusiones

1)

2)

3)

4)

Se ha demostrado que tenemos un alto indice de eficacia en el
modelo de privatizacion que se encargaria de la administracion de los
centros penitenciarios, a diferencia de la administracion que realiza el
Estado, si cedemos dicha funcidon a una entidad privada, esta se
encargaria de manera eficaz de todas las labores que permitan el
correcto desempeiio no solo de la seguridad dentro de los
establecimientos, sino de su reeducacion, rehabilitacion y
reincorporacion a la sociedad de los reos.

Se pudo evaluar la eficacia de un sistema de regulacién juridica
adecuada en el tema de la gestion penitenciaria, pues los centros
penitenciarios tendrian una mejor labor si son administrados por un
ente netamente privado, los resultados han demostrado que es mas
fiable su labor que la del propio Estado.

La calidad del servicio es otro asunto que mantiene preocupado en el
sistema de control penitenciario, los resultados han demostrado que si
se tiene una buena Optima sobre las entidades privadas pues estan si
llegarian a cumplir una correcta gestion penitenciaria y es lo que se
busca pues por afios se han tenido cuestionamientos de este sistema
por la incorrecta administracion por parte del Estado.

La resocializacion de los internos es un tema que fue bien visto pues
las habilitaciones laborales permitirian que no solamente se cumpla
con la empresa privada, sino también con el desarrollo integro de los
reos pues se busca que ellos realicen actividades utiles dentro de su
confinamiento, eso haria que no se sienta falaz la idea de que puedan
incorporarse de manera satisfactoria a la sociedad al momento de

terminar su pena.

100



3.4 Recomendaciones

1)Se recomienda que centremos nuestra atencién en la posibilidad de
permitir las labores a los entes privados en los temas de administracion
de los centros penitenciarios, pues como se ha podido apreciar, si
estarian capacitados para cumplir con dicha labor.

2)Para una correcta gestion dentro de los centros penitenciarios, se debe
realizar la entrega por parte del Estado de todas las potestades
necesarias a los privados para que pueda realizar una labor idonea
dentro de los establecimientos penitenciarios.

3)La calidad del servicio puede ser la mejor si es que se busca entregar
dicha potestad a una entidad privada altamente calificada, por lo que el
Estado debera evaluar cual de todas las entidades interesadas en
dicha administracion es la mas competente.

4)La resocializacion es una tarea complicada, pues no solo depende de
los reos o del Estado, sino del correcto plan de trabajo que pueda
proponer la entidad privada, lo que la sociedad aclama es que se
realice un trabajo serio y eficaz pues en caso no se dé asi volveremos
a ser victimas de los delitos que estas personas cometieron y del

motivo por el cual se encuentran confinados en una céarcel.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de Consistencia
Eficacia del modelo de privatizacion en la administracion de los centros penitenciarios de Lima, 2019

Problema Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Metodologia
] X1: Regulacion juridica
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLE Indicadores: Disefio: No
¢Cudl es la eficacia del modelo | Determinar la eficacia del | La aplicacion progresiva del modelo de 1. Respeto a los DD.HH | experimental, de corte
de privatizacion en la | modelo de privatizacion en la | privatizacion seria eficaz en la INDEPENDIENTE 2. Adecuacién normativa | transversal
administracion de los centros | administracion de los centros | administracion de los centros | Modelo de | a la realidad

penitenciarios de Lima, 20197
PROBLEMAS ESPECIFICOS

1. ¢Cual es la eficacia de una
sistemética regulacion juridica

en la adecuada  gestion
penitenciaria de los centros
penitenciarios por entidades

privadas especializadas?

2. ¢Cudl es la eficacia de una
sistematica regulacion juridica,
en la resocializacién de los
internos al permitirles
habilitaciones laborales?

3. (Cudl es la eficacia de la
calidad del servicio con
sistematico control, en la
adecuada gestion penitenciaria
de los centros penitenciarios por
entidades privadas
especializadas?

4. ¢Cudl es la eficacia de la
calidad del servicio  con
sistematico control, en la
resocializacion de los internos al
permitirles habilitaciones
laborales?

penitenciarios de Lima, 2019.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Evaluar la eficacia de una
sisteméatica regulacion juridica
en la adecuada gestion
penitenciaria de los centros
penitenciarios por entidades
privadas especializadas.

2. Evaluar la eficacia de una
sistemética regulacion juridica,
en la resocializacion de los
internos al permitirles
habilitaciones laborales.

3. Establecer la eficacia de la
calidad del servicio con
sistematico control, en la
adecuada gestién penitenciaria
de los centros penitenciarios
por entidades privadas
especializadas.

4. Establecer la eficacia de la
calidad del servicio con
sistematico control, en la
resocializacién de los internos
al permitirles habilitaciones
laborales.

penitenciarios de Lima, 2019, propiciando
la resocializacion por una mejor gestion
administrativa.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

1. La regulacion juridica conforme a la
constitucion y respeto a los derechos de
la persona, seria eficaz en la adecuada
gestion penitenciaria de los centros
penitenciarios por entidades privadas
especializadas.

2. La regulacion juridica conforme a la
constituciéon y respeto a los derechos de
la persona, seria eficaz en la
resocializacion de los internos al
permitirles habilitaciones laborales y una
adecuada toma de conciencia de
responsabilidad.

3. La calidad del servicio por eficacia de
control, seria eficaz en la adecuada
gestiébn penitenciaria de los centros
penitenciarios por entidades privadas
especializadas.

4. La calidad del servicio por eficacia de
control, seria eficaz en la resocializacion
de los internos  al permitirles
habilitaciones laborales y una adecuada
toma de conciencia de responsabilidad.

privatizacion

VARIABLE
DEPENDIENTE
Administracion
de centros

penitenciarios

penitenciaria

X2: Calidad de servicio
controlado

Indicadores:
1. Cuidado de Ila
integralidad  fisica 'y
mental del interno
trabajador,

2. Estimulacién de las
habilidades y destrezas
laborales
sistematizadamente.

Y1=

Gestion penitenciaria
Indicadores:

1. mejora  de la
administracion.

2. Adecuada
organizacion de la
poblacidn carcelaria.

Y2= Resocializaciéon de
condenados
Indicadores:

1. Reeducacién,

2. Reincorporacion
socio-laboral,

3. Rehabilitacion.

Nivel: descriptivo casual

Enfoque de la
Investigacion:
Cuantitativo.

Método: Hipotético—
Deductivo

Poblacién y Muestra:

Poblacion:
abogados CAL

80,450

Muestra:  intencionada
de 39 abogados
especializados en
derecho empresarial

Técnica e instrumento
de recoleccién de datos:
Técnica: Encuesta

Instrumento:
2  Cuestionarios. 12
preguntas por

cuestionario que mide,
cada una variable
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Anexo 2. Guia de Instrumento

(AP Rks rrauanns

FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIA POLITICA
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

Cuestionario de Variable independiente:

Modelo de privatizacion

Se estima y valora su paciencia y entrega al momento de participar en la
investigacion. El siguiente cuestionario es totalmente anonimo, por lo que se le
pide una respuesta sincera con respecto a cada pregunta. Indicandole que debera
leer de manera atenta o escucharlo de del encuestador y posterior a ello se

marcara con una “X” en una de las dos opciones mencionadas.

Instrucciones: Para siguiente se pide que marque con una “X” en el casillero que
crea corresponder. En las siguientes proposiciones marque con una “X” en el valor

del casillero que segun usted corresponde.

VARIABLE

INDEPENDIENTE DIMENSIONES INDICADORES st | no

Respeto alos DD.HH
4. ¢Considera usted que la
normativa especifica para la
reforma carcelaria debe ser con
Modelo de iy respeto a la Constitucion?

L Regulacion
privatizacion juridica _

5. ¢, Considera usted que la

privatizacibn de instituciones
publicas debe ser dentro del
respeto a los derechos
humanos?
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Calidad de
servicio
controlado

6. ¢,Considera que, el
respeto a la persona como sujeto
de derecho debe ser el marco de
toda normativa penitenciaria sin
afectar a la sociedad?

Adecuacion normativa a la
realidad Penitenciaria

4. ¢, Considera usted que la
normativa penitenciaria debe
adecuarse a la realidad
poblacional hacia un
cumplimiento de obligaciones por
su estadia en la cércel?

5. ¢, Considera usted que el
reglamento de la ley
penitenciaria debe ir de acuerdo
a la realidad peruana a fin de
una compensacion adecuada por
el trabajo del reo?

6. ¢, Considera usted que la
ley regulatoria del sistema
penitenciaria debe ser

modificada para una adecuacion
de la realidad nacional?

Cuidado de la integralidad
fisica y mental del interno
trabajador

3. ¢ Considera usted que la
adecuacion normativa hacia una
sistematizacion laboral privada
del reo debe ir de acuerdo a su
integralidad fisica?

4, ¢ Considera usted que la
adecuacion normativa hacia una
sistematizacién laboral privada
del reo debe ir de acuerdo a su
integralidad mental?

3. ¢Considera que, el servicio
privado debe propiciar el trabajo
del reo a fin que pague por su
estadia condenatoria?

Estimulacion de las
habilidades y destrezas
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laborales sistematizadamente

1. ¢Considera usted que el
condenado debe laborar bajo
una sistematica estimulacion
laboral por entidades que no
ocasiones costos al estado?

2. ¢Considera usted que el
condenado debe laborar
cumpliendo un rol productivo
contribuyendo a la sociedad y
sus obligaciones con terceros?

3. ¢Considera usted que el
condenado debe laborar bajo
supervisibn privada para una
adecuada administracion que
disminuya la corrupcion?
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AP A% Frnoanas

FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIA POLITICA
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

Cuestionario sobre Variable Dependiente:

Administracién de centros penitenciarios

Se estima y valora su paciencia y entrega al momento de participar en la
investigacion. El siguiente cuestionario es totalmente andnimo, por lo que se le
pide una respuesta sincera con respecto a cada pregunta. Indicandole que debera
leer de manera atenta o escucharlo de del encuestador y posterior a ello se

marcara con una “X” en una de las dos opciones mencionadas.

Instrucciones: Para siguiente se pide que marque con una “X” en el casillero o
escucharlo de del encuestador que crea corresponder. En las siguientes
proposiciones marque con una “X” en el valor del casillero que segun usted

corresponde.

VARIABLE

DEPENDIENTE DIMENSIONES INDICADORES/preguntas SI NO

Mejora de la administracién

1. ¢, Considera usted que, un
adecuado control del servicio
penitenciario  por  entidades
privadas podria mejorar la
racionalizacion de operaciones
formales dentro de los penales?
2. ¢Considera usted que, los
entes privados, debidamente
controlados mejorarian la

Administracién
de centros Gestion
penitenciarios penitenciaria
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administracion limitando la
corrupcion?

3. ¢Considera usted que, una
administracion  privada tiene
mejores expectativas de control
sin corrupcion en el manejo de
las cérceles peruanas?

Adecuada organizacién de la
poblacion carcelaria

1. ¢Considera usted que, la
organizacion sistematizada
privada puede tener un efecto
positivo en la  poblacién
carcelaria?

2. ¢Considera usted que, una
organizacion privada de fiable
nivel, aplicada al sistema
penitenciaria tendria como efecto
un gasto que seria solventado
por los mismos reclusos?

3. ¢Considera usted que, las
organizaciones privadas
delimitando operaciones
laborales acordes a la realidad
poblacional tendria como efecto
una distribucién de los costos sin

carga al Estado?
L _____________________________________________________ ____ _______|

Reeducacion
1. ¢Considera usted que, una

sistemética regulacion
penitenciaria que permita la
administracion privada

especializada y controlada
tendria  como efecto una
adecuada reeducacion del
sentenciado?

Resocializacion | 2. ¢Considera usted que, la
de condenados | finalidad de reeducacion podria
ser adecuada con una politica de
gestion privada?

Reincorporacion socio-laboral
1. ¢Considera usted que, una
sistematica regulacion laboral
penitenciaria que permita la
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administracion privada
especializada y controlada
tendria  como efecto una
adecuada reincorporacion del
sentenciado?

2. ¢Considera usted que, la
finalidad de  reincorporacion
podria ser adecuada con una
politica de gestion privada?

Rehabilitacion

1. ¢Considera usted que, una

sistematica regulacion
penitenciaria que permita la
administracion privada

especializada y controlada
tendria.  como efecto una
adecuada rehabilitacion  del
sentenciado?

2. ¢Considera usted que, la
finalidad de rehabilitacion podria
ser adecuada con una politica de
gestion privada?
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Anexo 3. Anteproyecto de Ley

Articulo 1.- Objeto: el presente visiona y misiona que, la administracion de los
centros penitenciarios tenga el manejo del sector privado desde una mirada
empresarial con la suma de la productividad mas el respeto a la dignidad del

interno y el favorecimiento a la sociedad.

Articulo 2.- Se forma la comisién de adecuacién y programacion del proyecto de
privatizacion de centros de establecimientos penales para su control progresivo
teniendo como institucion piloto al Centro de establecimiento penal de “Santa
Monica” de Chorrillos en la ciudad de Lima. Se otorga un plazo de 3 meses a la
Direccion General de Politica Criminal y Penitenciaria, para el informe que se
derivard al viceministerio de justicia para que en el mismo plazo se apruebe o

devuelva (en 15 dias) para su subsanacién, bajo responsabilidad.

Articulo 3.- Agregarse el letrado A al “Articulo 97”.- respecto a: “El tratamiento
penitenciario” es el “conjunto de actividades encaminadas a lograr la modificacion
del comportamiento del interno”, con el fin de “resocializarlo y evitar la comisién

de nuevos delitos.”

Formulando el agregado en los siguientes términos:

Articulo 97-A: “El tratamiento penitenciarioc” como conjunto de actividades
establecidos en el presente reglamento sera progresivamente derivado a
instituciones privadas, conforme a licitacion publica para la administracion integral
en sus aspectos de: Control, Trabajo, Salud, Asistencia Social, legal, Psicoldgica,
Religiosa y organizacion, que en el lapso de concurso interno entre los miembros

del INPE, la seguridad ser& de control de la entidad licitada.

113



Exposicién de Motivos

Fundamento:

Por la Ley N° 29807, se crea el Consejo Nacional de Politica Criminal
(CONAPOC), el Estado peruano tuvo el compromiso con las tareas de planificar,
articular, supervisar y dar seguimiento a una politica criminal de caracter reflexivo
y de largo plazo. A través del Consejo se asumié la tarea de formular politicas y
directrices criminolégicas que sean propuestas a los diversos sectores y entidades
involucradas en el sistema de control social, en especial, hacia los niveles de
prevencion, represion y resocializacién con la finalidad de establecer lineas de

trabajo orientadas hacia un objetivo comun.

Un punto importante en la intervencion politico-criminal, sin duda, seria el
mejoramiento del sistema penitenciario. Su situacion cada vez mas critica exigia
un abordaje prioritario e integral. A marzo de 2016, segun cifras reportadas por el
Instituto Nacional Penitenciario (INPE), se contaba con una poblacién de 78,342
internos en los 67 establecimientos penitenciarios del pais, y con una capacidad
de albergue para 32,890 personas; esto es, un reporte de 138% de

sobrepoblacion.

Estos lineamientos a partir del Plan nacional de politica penitenciaria 2016-
2020, no tuvo los resultados esperados, por lo que es menester la privatizacion
progresiva por lo cual, los mismos internos sean participes ejes de su
resocializacion, con respeto de su persona dentro de los derechos

constitucionales.

Alcance
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El presenta ante proyecto, alcanza a tener efecto a nivel local, partiendo de la

realidad penitenciaria de “Santa Monica” de Chorrillos en Lima.

Costo Beneficio

Reconociendo que el presente proyecto, tiene como finalidad garantizar la
derivacion de costos al sector privado, el beneficio es evidente en cuanto a

recursos presupuestales que dejara de ser solventado por el Estado.

Impacto en la Legislacion Vigente

La modificacién de la politica contiene una importante transformacién porque la
politica carcelaria siempre estuvo a cargo del sector publico y fueron siglos sin
soluciones y es momento de su derivacion a nuevos planteamientos como en el
presente caso de la administraciébn de los centros penitenciarios por el sector

privado.

115



