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RESUMEN

Este trabajo tuvo como objetivo principal determinar como el analfabetismo digital

influye en el desempefio Docente en la I.E.l. N° 343 de Desaguadero -2014.

La metodologia utilizada fue de nivel Descriptivo Explicativo, de tipo aplicada al
campo de la computacién e informatica, su método es hipotético deductivo, porque
se emplean técnicas de deduccién e induccién dentro del estudio y el disefio no
experimental de caracter transversal. La Poblacion estuvo conformada por 35

docentes de la I.E.I. N° 343 de Desaguadero y la muestra por 32 docentes.

Las técnicas para recolectar informacién es la encuesta, el instrumento un
cuestionario piloto conformado por 10 preguntas, elaboradas de acuerdo a los
indicadores de la investigacion, en este instrumento se mide las variables
analfabetismo digital y desempefio docente. Se utiliz6 pruebas estadisticas no
paramétricas conocida como la prueba de Kruskal Wallis, Ji Cuadrada corregida
por Yates y la Prueba de Friedman y el paquete estadistico SPSS para la
elaboracion de las tablas y gréficos. La prueba estadistica revelo que con un nivel

de sig= 0.05 y con un valor inferior al establecido por Ji cuadrado=7.82 con un ;7=
7.952 que el analfabetismo Digital si influye negativamente en el desempefio
docente, asi también con un nivel de sig=0.05 y con un ,%=0.0172 que el
analfabetismo digital influye negativamente en la elaboracién y manejo de silabos,
con un nivel de sig= 0.05 y con un 7= 0.0346 que el analfabetismo digital si
influye negativamente en el disefio del plan de clase, y por ultimo que el

analfabetismo digital si influye positivamente en la inadecuada asesoria y tutoria
gue brindan los docentes.

Palabras Claves: analfabetismo digital, desempefio docente, elaboracién y

manejo de silabus, disefio del plan de clase, asesoria y tutoria.



ABSTRACT

This study's main objective was to determine how digital illiteracy influences teacher
performance in the I.E.I. N° 343 de Desaguadero -2014.

The methodology used was explanatory descriptive level, applied to the field of
computing and information technology type, its method is deductive hypothetical,
because deduction and induction techniques used in the study and no transversal
experimental design. The population consisted of 35 teachers of the I.LE.l. N° 343 de

Desaguadero and the sample of 32 teachers.

The techniques for gathering information is the survey, a pilot survey instrument
comprised 10 questions, prepared according to indicators of research, this
instrument digital illiteracy variables and teacher performance is measured. Non-
parametric statistical tests known as the Kruskal Wallis, Chi square corrected by
Yates and Friedman test and SPSS for making tables and graphs are used. The
statistical test revealed that with a level of sig = 0.05 and with a lower value than
that established by chi-square = 7.82 = 7,952 with the Digital illiteracy if negative
effect on teacher performance, so with a level of sig = 0.05 a = 0.0172 digital
illiteracy that negatively influences the development and management of syllables,
with a level of sig = 0.05 and a = 0.0346 digital illiteracy that negatively affects if the
lesson plan design, and finally the digital illiteracy if positively influences the

inadequate counseling and tutoring offered by teachers.

Keywords: digital literacy, teacher performance, development and management

syllabi, lesson plan design, consulting and mentoring.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion pretende describir la realidad problemética
relacionada con el analfabetismo digital y el desempefio docente en L.E.I. N° 343 DE
DESAGUADERO, entendiéndose que el analfabetismo digital, hace referencia a
aquella persona que no sabe leer ni escribir en la actualidad a la tecnologia y la
informatica. De todas formas, el término suele tener un uso extendido y se utiliza
para nombrar a los individuos que son ignorantes o que carecen de instruccion

elemental en alguna disciplina.

También es el nivel de desconocimiento de las nuevas tecnologias que impiden
gue las personas puedan acceder a las posibilidades de interactuar con éstas, es
decir por una parte navegar en la web, disfrutar contenidos multimedia, sociabilizar

mediante las redes sociales, crear documentacion etc.
El presente plan de tesis consta de los siguientes capitulos:

Capitulo 1: Planteamiento del Problema; constituido por la descripcion de la
realidad problemética relacionada con el analfabetismo digital y el desempefio
docente en la I.LE.Il. N° 343 DE DESAGUADERO. Asimismo se desarrolla la
delimitacion de la investigacion , los antecedentes tedricos relacionados con la
investigacion; la formulacién del sistema probleméatico relacionado con la realidad
problematica ademds se consideran los objetivos de la Investigacion,
describiéndose el objetivo general y los objetivos especificos y justificacion e
importancia de la investigacion, detallandose las razonas que motivaron el estudio
y la importancia que tiene el Analfabetismo Digital que permitira tomar las medidas

necesarias para que no repercutan en el desempefio Docentes.



Capitulo 2: Marco Teorico; Donde se considera los antecedentes de la
investigacién, bases tedricas, integrado por el Marco histérico donde se detalle la
evolucion historica de cada una de las variables en estudio y el Marco tedrico

propiamente dicho que sustentan el estudio.

Capitulo 3: Hipétesis y Variables, donde se desarrollan la hipétesis general y las
hipotesis especificas, la identificacion de las mismas y la clasificacion, la
operacionalizacion de las variables, con el analfabetismo digital y el desempefio

Docente.

Capitulo 4: Metodologia de la Investigacion, donde se desarrolla el disefio de
investigacion, tipo, nivel, método, poblacion, muestra, técnicas e instrumentos de

recoleccion de datos.

Capitulo 5: Administracion del proyecto de investigacion, donde se desarrollan la

asignacion de recursos, presupuesto y el cronograma de actividades.

Ademas de la bibliografia y los anexos.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

1.1. Descripcién de larealidad problemética

En el presente trabajo “EL ANALFABETISMO DIGITAL Y EL DESEMPENO
DOCENTE” se hace importante y novedosa porque es un tema actual por la aparicion y
desarrollo de las TIC, y su papel como uno de los mayores obstaculos contemporaneos
para acceder al mercado del empleo, por ese motivo trataremos de describir cémo
afecta y determina al conjunto de la sociedad y en los procesos de ensefianza

aprendizaje.

La tasa de analfabetismo digital se eleva entre los estratos econdmica y socialmente
mas desfavorecidos donde alcanza un impresionante 60% del total de la poblacion
analfabeta, que se atribuye a la falta de conocimiento y aprovechamiento bondadoso

de las tecnologias, el cual intervienen el docente y alumno.

El primero como actor importante en el proceso de ensefianza aplica una metodologia
propia de siglos pasados porque desconoce totalmente el uso y manejo de
herramientas de un ordenador , como también el conformismo que suelen justificar su
actuar y su pensar atribuyendo que las tecnologias causa dependencia a las personas,
desde este punto de vista puede verse como el uso irracional de las TIC pero no se
trata de eso sino que el docente trate de usar los diversos recursos existentes en forma

adecuada para obtener mejores resultados en su proceso de ensefianza.

Este tema me parecié muy importante ya que lo he evidenciado en la mencionada I.E.I.
N° 343 DE DESAGUADERO, la gran mayoria de los docentes y plana jerarquica
mandaban a tipiar sus examenes, registros, trabajos educativos, etc. La simple razon
era porgue ellos no sabian manejar una computadora o algun medio de tecnoldgico,
incluso algunos mencionaban que ellos no se hacian problemas en realizar sus

examenes en las antiguas maquinas de escribir, pero en realidad si era un problema ya



gue ellos no aportaban al uso de la tecnologia sino mas bien se quedaban conformes

con los antiguos recursos.

Cabe sefialar también que nuestro sistema educativo poco o nada hace para
implementar y capacitar a estos agentes educativos en este tema, que a diferencia de
paises vecinos ya han incluido en sus programas educativos en todos sus niveles de
educacion bésica la implementacién de las TIC excluyéndose entonces el Peru a la

globalizacion que se vive.

Pero no todo es malo si se aprovechara las habilidades tecnoldgicas de los alumnos y
las disposiciones que tienen algunos docentes en mejorar sus servicios, estas dos
fuerzas pueden ser de mucha importancia y exigir a las autoridades a cargo de que se
esfuercen desde donde les toca dirigir, invertir en nuevas tecnologias, en mas y
mejores convenios con la empresa privada, o estableciendo incentivos a sus

empleados, con el fin de que reciban constantemente cursos de capacitacion.

1.2 Delimitacion de lainvestigacion
1.2.1 Delimitacion social
El estudio nos permitird investigar a 32 docentes.
1.2.2 Delimitacion temporal
Marzo a diciembre 2014.
1.2.3 Delimitacion espacial

I.LE.I. N° 343 de Desaguadero.



1.3 Problemas de Investigacion:
1.3.1 Problema general

¢,De qué manera el analfabetismo digital influye en el desempefio docente
en la I.E.I. N° 343 de Desaguadero, Puno 20147

1.3.2 Problemas especificos

1.3.2.1 ¢ De gqué manera el analfabetismo digital influye en la elaboracion

y manejo de silabos en la I.E.I. N° 343 de Desaguadero, Puno 20147

1.3.2.2 ¢De qué manera el analfabetismo digital influye en el disefio del
plan de clase en la I.E.I. N° 343 de Desaguadero, Puno 20147

1.3.2.3 ¢De qué manera el analfabetismo digital influye en la asesoria y
tutoria en la I.E.l. N° 343 de Desaguadero, Puno 20147?

1.4  Objetivos de lainvestigacion
1.4.1 Objetivo General

Determinar de que manera el analfabetismo digital que influye en el

desempefo docente en I.E.I. N° 343 de Desaguadero, Puno 2014



1.4.3 Objetivos especificos

= Describir de qué manera el analfabetismo digital influye en la elaboracién

y manejo de silabos en la I.E.I. N° 343 de Desaguadero Puno 2014.

= Demostrar de qué manera el analfabetismo digital influye en el disefio del

plan de clase en L.E.l. N° 343 de Desaguadero, Puno 2014.

= Determinar de qué manera el analfabetismo digital influye en la asesoria

y tutoria en la I.E.I. N° 343 de Desaguadero, Puno 2014.

1.5. Hipétesis de Investigacion

1.5.1.Hipétesis General

HG: El analfabetismo digital podria influir negativamente en el desempefio

docente en la I.E.I. N° 343 de Desaguadero, Puno 2014.

Ho: El analfabetismo digital podria influir negativamente en el desemperio
docente en la I.E.l. N° 343 de Desaguadero Puno 2014.

1.5.2 Hipotesis Especificas

1521 El analfabetismo digital podria influir negativamente en la
elaboracion y manejo de silabos en I.E.l. N° 343 de Desaguadero, Puno
2014.

1.5.2.2 El analfabetismo digital podria influir negativamente en el

disefio del plan de clase en L.E.l. N° 343 de Desaguadero, Puno 2014.



1.5.2.3 El analfabetismo digital podria influir negativamente en la

asesoria y tutoria en la I.E.l. N° 343 de Desaguadero, Puno 2014.

1.5.3 Identificacion y Clasificacion de Variables e Indicadores.
1.5.3.1 Variable 1:
X1: Analfabetismo digital.

Definicion conceptual: Es el nivel de desconocimiento de las nuevas
tecnologias que impiden que las personas puedan acceder a las
posibilidades de interactuar con éstas, es decir por una parte navegar en
la web, disfrutar contenidos multimedia, sociabilizar mediante las redes

sociales, crear documentacion etc.
Categoria:

Tecnologia

Indicadores:

X1: Manejo del computador personal.
X2:  Manejo de software esencial.

X3:  Background informatico.

1.5.3.2 Variable 2:

Y1: Desempefio docente.

Definicién conceptual: Acto del docente en el cual se debe enriquecer en
funcion de las necesidades de los estudiantes y su contexto si se desea
gue se logren aprendizajes eficientes y niveles de calidad de servicio
optimo como expresion pedagdgica de las exigencias sociales, filosdficas,

politicas y econdmicas.



Categoria:
Evaluacion
Ensefanza
Indicadores:
Y1: Elaboracion y manejo de silabos.
Y2: Disefio del plan de clase.
Y3: Asesoriay tutoria.
1.6 Disefio de la investigacién
1.6.1. Tipo de investigacion

Para el desarrollo de este estudio se empled el tipo de investigacion “aplicada

con el fin de responder a los objetivos e interrogantes planteados.
1.6.2. Nivel de la investigacion

El presente disefio de la investigacion sera descriptivo causal, porque nos

permite determinar si el analfabetismo digital influye en desempefio docente.

“Se mide y se describe la relacidon de las variables en un tiempo unico”.

Herndndez Sampieri metodologia de la investigacion (1998: 106 y 65).
Cuyo disefio es:

M2 @ Ox - Oy

Donde:

M2:  Sujetos de estudio: docentes.

Ox: Analfabetismo Digital.

Oy: Desempeiio Docente.



1.6.3. Método
El método que se ha utilizado ha sido el hipotético — deductivo porque:
- Se ha partido de una observacion del problema.
- Se ha formulado una hipotesis.
- Se ha utilizado instrumentos para medir las variables.
- Se ha llevado a cabo la prueba de hipétesis.
- Se ha utilizado el andlisis estadistico.
- Se han realizado resultados.

- Se han hecho conclusiones.

1.7 Poblacién y muestra de la investigacion
1.7.1 Poblacién
La poblacion esta conformada por 35 docentes

1.7.2 Muestra

FORMULA
n= Z2.P.Q_.N

E2.N+Z%P.Q
Donde:
M = muestra =?
N = poblacién =35
Z = nivel de aceptacion 95% =1,96
P = posibilidad de éxito 50% =0,5
Q = posibilidad de fracaso 50% =0,5
E = grado de error 5% =0,05



n=(1,96)2 x 0,5 x 0.5 x 35
(0,05)2 x 98 + (1,96)2 x (0,5) x (0,5)

n= 32

La muestra esta conformada por 32 docentes
Para la seleccidn de las muestras, se consideran los siguientes criterios:
+ Experiencia académica de los docentes.
+ Facilidades en el acceso de la informacion, pudiendo ser facilidades directas o

indirectas.

+ Predisposicion de los docentes al participar en el trabajo de investigacion

1.8 Técnicas e instrumentos de larecoleccién de datos

1.8.1 Técnicas
Encuesta
Para aplicar a los estudiantes sobre el desempefio del docente
1.8.2 Instrumentos
Se utilizaran los siguientes instrumentos:
Cuestionario:

Orientadas a conocer el analfabetismo digital y el desempefio docente en

la I.E.l. N° 343 de Desaguadero, Puno.



1.9 Justificacion e Importancia de la Investigacion

El estudio es importante porque nos permitira diagnosticar el nivel de calidad
gue tienen los docentes en la L.LE.l. N° 343 de Desaguadero, Puno. Asi mismo
conocer los procesos pedagdgicos relacionados con la Alfabetizacion Digital, la
aplicacion de la metodologia activa y la evaluacién del aprendizaje de los

estudiantes.
1.9.1 Justificacion de la investigacion
1.9.1.1 Justificacién Tedrica

En estos ultimos afios se habla mucho de tener una educacion de
calidad atribuyendo la responsabilidad de esto, a diversos factores
entre ellos el docente, padres de familia, sistema, gobierno, etc. Esta
calidad se debe dar mas por parte de los docentes en el manejo de las
TIC, ya que muchas veces algunos docentes no saben ni prender una
computadora, y lamentablemente en ocasiones mandar a realizar sus
examenes a cabinas de internet o incluso solo se remiten a usar su

antigua maquina de escribir.

1.9.1.2 Justificacién Practica

El motivo fundamental por el cual se hacen este tipo de
investigaciones es para conocer y dar a conocer la magnitud real de
estos hechos y asi ir mejorando y capacitando a los docentes para
gue puedan brindar una mejor ensefianza a sus alumnos y para que

sus clases sean mas didacticas y entretenidas.

1.9.1.3 Justificacién Social

Queda demostrado entonces la importancia del papel que debe jugar
el gobierno en representacion del estado en incrementar el

presupuesto para el sector educativo a fin de implementar y capacitar



en tecnologias a docentes y escuelas con el fin de salir de la crisis
educativa que vivimos sabiendo que la base del desarrollo de un pais

se construye con una buena educacién a todos sus ciudadanos.

10



CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacion
2.1.1 Tesis Internacionales

» Libia Marcela Hernandez Ramirez, realizo el estudio “Alfabetizacion Digital”
en la Pontificia Universidad Javeriana Ciencia de la Informacion Céatedra

Usuarios Bogota- Colombia. (2009)

Entre las principales conclusiones planteadas estan:

Este tipo de alfabetizacion se refiere a las habilidades para usar internet y
a la capacidad para comprender y utilizar informacion en formatos
hipertextuales y multimediales. Incluye las competencias para usar la
informacion, lo cual requiere pensamiento critico, metodologias de estudio
e investigacion y habilidades para producir y comunicar la informacion. A
barca habilidades para encontrar informacion, como localizar y recuperar

documentos y el manejo de computadoras y sus diferentes aplicaciones.

11



Blanca Arthur Leodn realizé el estudio “El Analfabetismo Digital (Una brecha
presente abatir en México)” en la Universidad Nacional Autbnoma de México.
Distrito Federal — México (2009).

Entre las principales conclusiones planteadas estan:

Las TIC, en nuestras vidas cotidianas, estan cambiando la forma en como
interactuamos con los demas, lamentablemente no todos estamos
inmersos en esta dindmica de desarrollo, generandose un analfabetismo
denominado digital, que ocasiona una brecha muy grande, por ello, “la
brecha digital puede ser definida en términos de la desigualdad de
posibilidades que existen para acceder a la informacién, al conocimiento y

la educacion mediante las TIC”

Juan Rodriguez Zela realizd el estudio “Alfabetismo Digital”. En la
Universidad de Granada. Espafa (2009)

Entre las principales conclusiones planteadas estan:

Es la habilidad para localizar, organizar, entender, evaluar y analizar
informacion utilizando tecnologia digital. Implica tanto el conocimiento de
cémo trabaja la alta tecnologia de hoy dia como la comprension de como
puede ser utilizada. Las personas digitalmente alfabetizados pueden
comunicarse y trabajar mas eficientemente especialmente con aquellos
que poseen los mismos conocimientos y habilidades. El alfabetismo digital
incluye el conocimiento del hardware de las computadoras, del software
(particularmente aquellos que mas frecuentemente se utilizan en los
negocios) del Internet, de los teléfonos celulares, de los PDAs y de otros
dispositivos digitales. Una persona que utiliza estas habilidades para

interactuar con la sociedad puede ser llamado un ciudadano digital.

12



= Enrique Dans Prieto realizé el estudio “La Edad media y el Analfabetismo
Digital en la Internet del Siglo XXI” en la Universidad Simén Bolivar. Caracas
- Venezuela. (2010).

Entre las principales conclusiones planteadas estan:

El problema del analfabetismo en la red, obviamente, tiene fecha de
caducidad. Una nueva generacién nacida y criada en la red viene
empujando fuerte, aprendiendo los conceptos basicos de Internet desde la
mas tierna infancia. No hay ninguna duda que con el paso de los afios, la
aparicion y desarrollo de Internet sera visto como una época en la que el
progreso, la difusiébn del conocimiento y la aparicibn de nuevas ideas
cambio la forma de trabajar, de aprender y de acceder a la informacion de
toda la Humanidad. Mientras los medios de comunicacién masivos, sigan
estando dirigidos por analfabetos digitales, seguiremos viviendo en una
triste y oscura Edad Media.

2.1.2.Tesis Nacionales.

= Moénica Miranda Falcon realizé el estudio “Analfabetismo Tecnoldgico” en la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann. Tacna, Peru (2010).

Entre las principales conclusiones planteadas estan:

El analfabetismo tecnoldgico se refiere a la incapacidad para utilizar las
nuevas tecnologias tanto en la vida diaria como en el mundo laboral y no esta
refiido con la educacion académica en otras materias. Es decir, cualquiera
puede ser un "analfabeto tecnologico”, independientemente de su nivel de

educacion e incluso de su clase social o su poder adquisitivo.

13



Este nuevo tipo de analfabetismo no distingue sexos, cargos o cuentas
corrientes. Seguramente, ésta es su particularidad mas llamativa pues, hasta
hace bien poco, pobreza y analfabetismo se encontraban en relacién de
causa-efecto y, sobre todo, formaban un circulo vicioso del que era dificil salir.
Sin embargo, las causas del nuevo tipo de analfabetismo pueden ser muy
diversas vy, al no ser tan evidentes ni tan conocidas como las del modelo
clasico, pueden pasar desapercibidas tanto a los individuos como a las

empresas e instituciones.

= Soledad Teixidé Rosales realiz6 el estudio “Brecha Digital” en la Universidad de
Piura — PAD. Piura — Peru. (2009).

Entre las principales conclusiones planteadas estan:

Es necesario crear una politica publica que considere el acceso digital como
un derecho humano, ya que en la actualidad las tecnologias permiten a las
personas abrir horizontes, desarrollar oportunidades y potencialidades, por lo

gue un acceso igualitario es un Gran aporte al desarrollo integral del pais

El alcance de la Brecha Digital para explicarla también en funcion de lo que se
ha denominado analfabetismo digital, que consistente en la escasa habilidad
o competencia de un gran sector de la poblacién, especialmente entre
aquellos nacidos antes de la década de 1960, para manejar las herramientas
tecnolégicas de computacién y cuyo acceso a los servicios de Internet es por

ende muy extenso.

» Rosario Escobar Nufiez realizd el estudio “Analfabetismo Tecnologico en la
Universidad de Chiclayo. Chiclayo - Peru (2009)
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Entre las principales conclusiones planteadas estan:

El "analfabetismo Tecnoldgico, una primera definicion se podria delimitar en
un aspecto utilitario, estableciendo que un "analfabeto Tecnoldgico" es aquella
persona que no sabe manejar un equipo de uso comun: una videocasetera, 0
bien, una computadora. Se relaciona directamente con el ambito laboral,
debido a que en todos los 6rdenes del mercado se implementan recursos

tecnoldgicos de avanzada, principalmente, en el &mbito de la informatica.

Otras de las caracteristicas, muy relacionada con la anterior, es su
retroactividad, es decir, quien no es un "analfabeto tecnolégico" hoy, puede
serlo mafana. Esto se hace evidente por dos razones:
La primera es que el "analfabetismo tecnoldgico” puede permanecer en
estado latente durante afos, y surge de pronto cuando ocurre un cambio en el
entorno social. El segundo aspecto a tener en cuenta es que la tecnologia se
incrementa vertiginosamente hacia nuevos enfoques, multiplicando sus
componentes y elementos, lo cual se hace necesario que la persona tenga
una capacitacion permanente para que no exista un desfase entre aquello que
sabe y los nuevos cambios que experimenta, haciendo posible que esta
brecha se encuentre cercano a ser un "analfabeto tecnoldgico" relativo o

funcional.

2.2 Bases Tedricas.

2.2.1. ANALFABETISMO DIGITAL

El analfabetismo es la cualidad de analfabeto, una palabra de origen latino
(analphabétus) que hace referencia a aquella persona que no sabe leer ni

escribir. De todas formas, el término suele tener un uso extendido y se
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utiliza para nombrar a los individuos que son ignorantes o que carecen de

instruccion elemental en alguna disciplina.

Digital es aquello relativo los dedos (las extremidades de las manos y los
pies del ser humano). La palabra digital proviene de la misma fuente que
la palabra digito y digitus de (la palabra latina para el dedo). El concepto,
de todas formas, esta estrechamente vinculado en la actualidad a la
tecnologia y la informética para hacer referencia a la representacion de
informacion de modo binario.

En los 80' tener una computadora era algo misterioso y que solo algunos
afortunados podian disfrutar, no porque fuese inaccesible. Pero la
mayoria las veia s6lo como un juguete, costoso, como esos juegos de
electrénica para armar circuitos, un juego de quimica o un telescopio de
juguete, todos caros pero con una finalidad educativa, algunos padres
mas cercanos a la tecnologia sentian interés porque nosotros
disfrutasemos de esos dispositivos, pero no sabian a que se estaban

acercando.

En los 90' el furor, habia que tener una PC para jugar bien al Double
Dragon, pero de pronto la velocidad fue cada vez mas y mas rapida y de
una 286 pasamos a una 486 y a una pentium.

De pronto, a mediados de los 90, resulté imprescindible ser un experto en
informatica, no importaba para qué, pero habia que ser experto. Internet
complicé todo mucho mas, ya que no sélo habia que saber usar un
procesador de texto, habia que saberlo ya, ademas de navegar,

configurar el modem, enviar e-mails, chatear, el icq y buscar en altavista.

Segun Cabero José (2007) El analfabetismo digital es “un proceso de

la cultura de la Nueva Economia que consiste en no poseer los
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conocimientos necesarios para moverse con las nuevas tecnologias,

especialmente Internet, lo que contribuye a la brecha digital".*

Segun Gonzéalez Marcelo (2007) El analfabetismo digital también conocido
como analfabetizacion  digital y anafabetizacion multimedia “es  la
incapacidad para localizar, organizar, entender, evaluar y analizar
informacion utilizando tecnologia digital. Implica tanto el desconocimiento
de cémo trabaja la alta tecnologia de hoy dia como la comprensién de

como puede ser utilizada”. 2

Para Lizama, J y Farias, M. (2003) La define como “La falta de habilidad
socio-técnica para generar informacién y protegerla de manera efectiva en
un sistema”. En este contexto el sector social dedicado a la seguridad
informatica parece adquirir, cada dia mas, un lugar privilegiado en la
construccion de la nueva sociedad pues de ellos depende que funcione de
manera adecuada y fiable el proceso de circulacién de la informacion;
asimismo, de ellos también depende que un numero importante de
instituciones, empresas e integrantes de la sociedad civil que todavia no
han experimentado un proceso de digitalizacion o democratizacion
decidan hacerlo al constatar que existe el escenario de confianza

suficiente.3

2.2.2 DESEMPENO DOCENTE

En lo que respecta a la preparacién del docente, debemos indicar que se
inicia en el siglo XVII. Actualmente esta tarea es encargada a las

Universidades, a los Instituto Superiores Pedagogicos, quienes imparten

1 CABERO (2007) Internet Aplicado a la educacion: Nuevas Tecnologias aplicadas a la Educacion. México. Publicaciones McGraw
Hill, Pag. 34

2 GONZALES (2007) Las TIC como factor de innovacion y mejora de la calidad de la ensefianza: Tecnologia Educativa. México.
Publicaciones McGraw Hill, pp.219-23

3 LIZAMA - FARIAS (2003) Analfabetismo digital y sus implicaciones en la Seguridad Informatica Facultad de Ciencias Politicas,
México: Publicaciones Universidad Nacional Auténoma de México. Pag. 21

17


http://www.monografias.com/Computacion/Internet/

una formacion técnico- pedagodgica, buscando el desarrollo integral del
docente. Uno de los aspectos a considerar en la preparacion docente es
la vocacion.

Segun Marafion, Gregorio (1935) define: “...la vocacién es la voz interior
gue nos llama hacia la profesion y el ejercicio de una determinada
colectividad.”

Segun Rodriguez, Walabonso (1995) consigna que la vocacion puede
manifestarse a través de las siguientes caracteristicas:

“Amor a la juventud (participando con entrega y alegria frente a ellos).

Emocion social (identificado con la justicia social y bienestar de la
humanidad).

- Sentido de la misién (responsabilidad al conducir a otros; hay un
guehacer trascendente en la sociedad).

= Alegria y buen humor (facilidad al establecer comunicacion,
simpatia y comprension con los educandos y miembros de la

comunidad).”

Otro indicador de la tarea docente es: el desempefio de su funcién.

2.2.3. ANALFABETISMO DIGITAL
Es el nivel de desconocimiento de las nuevas tecnologias que impiden

gue las personas puedan acceder a las posibilidades de interactuar con

4 RODRIGUEZ (1995) Direccion del aprendizaje. Didactica Moderna. Lima: Publicaciones Universidad Enrique Guzman y Valle. La
Cantuta. Pag. 147

> MARARNON (1935) Gregorio Marafién. Vida, obra y persona. Espasa Calpe — Coleccién Austral. Ensayos y
filosofia num. 1470
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éstas, es decir por una parte navegar en la web, disfrutar contenidos
multimedia, sociabilizar mediante las redes sociales, crear documentacion
etc., ahora si esto lo analizamos cuenta de tres elementos en mayor o

menor grado de conocimiento el ser un alfabeto digital:

1. Manejo del computador personal: Se refiere a poder encender y apagar

una computadora sea esta escritorio portatil o un teléfono inteligente,
de acuerdo al sistema operativo que se manifieste, asi como poder

integrar sus periféricos, como camaras, impresoras, scanner, etc.

2. Manejo de software esencial: Independiente del sistema operativo debe

ser capaz de operar algun un programa de office, en sus versiones
nuevas o licencia libre en sus elementales mddulos como lo son el
procesador de texto, la planilla electronica, y el sistema de correo

electrénico asociado.

3. Background informatico: Se refiere a comprender es el concepto de

software libre 0 GNU y el Software de pago, cuéles son sus ventajas y
desventajas como asi mismo lo que la Internet significa en esta Nueva

Economia, y el ser un esclavo virtual mediante gusano informético.

La habilidad por si sola de o competencia para manejar herramientas e
instrumentos tecnologicos (teléfonos moviles, iPods, Computadoras,
etc.) no da la potestad de ser un alfabeto Digital.

2.2.4. TIPOS DE ANALFABETOS DIGITALES

Pleno o Absoluto: aquel que carece de cualquier tipo de conocimiento en el

manejo de computadoras o dispositivos similares.
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Relativo o Funcional: aguel que posee los conocimientos basicos, o bien, aquel

gue ha perdido con el tiempo los conocimientos o no se ha actualizado
convenientemente.
Causas del Analfabetismo
Los elementos, conceptos e informacion, tienen una finalidad muy particular,
desarrollar los argumentos, para delimitar en tres aspectos las causas que

provocan el analfabetismo digital en Pera.

A. Subdesarrollo

En primer lugar, hay que considerar la condicion de subdesarrollo que el pais
mantiene, por ello, se infiere que Perld posee un analfabetismo inquietante,
un censo nacional de poblacion del 2007, realizado por el Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica (INEI), nos aclara que en la zonas rurales del
pais el 28.2% de la poblacion pobre mayor de 15 afios y el 5.5% de los no

pobres son analfabetos.

La ocurrencia segun sexo es desigual, mientras en los hombres el 14.4% de
pobres y el 8.7% de los no pobres no saben leer ni escribir, en el caso de las
mujeres la tasa se eleva al 41.7% y 23.2%, respectivamente; esta primera
brecha por ende nos conduce a cavilar que la brecha digital puede ser aun
mayor, en relacion a los parametros que se consideran para medirla, en
relacion a esto, segun la (UIT) Union Internacional de Telecomunicaciones en
el 2001 la densidad telefonica en Perl es de 13 lineas por cada 100
habitantes, en lo que se refiere a computadoras 5 de cada 100 habitantes las
poseen y en relacion a Internet son 2.7 de usuarios por cada 100 habitantes,
otro dato interesante es el Reporte de la OCDE sobre la difusién de las TIC

en 2004, que establece que el 37.1 de escuelas, cuentan con computadoras
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en los paises de América Latina, en el caso de Peru concretamente hay una

computadora por cada 20 alumnos.

Estos datos s6lo nos demuestran que tanto en lineas telefénicas, numero de
computadoras y usuarios de Internet, Perl esta por debajo de cualquiera de
los paises desarrollados, inclusive esta por debajo de paises como Brasil,
Argentina, Chile y Venezuela segun datos de (UIT). Por lo anterior, se deduce
igualmente gue los usuarios de las TIC, representan un porcentaje minimo de

la poblacién en general tanto en Perd como en América Latin.

B. Niveles de Educacion

Segun cifras del INEI, el grado de escolaridad nacional de las personas
mayores de 15 es de 7.46 en el censo de 2000, esto significa que el
promedio de escolaridad de la poblacion adolescente y adulta es apenas del
primer afio de media de la educacion basica (primero de secundaria).,
considerando lo anterior tenemos que el que el nimero de analfabetas (lecto-
escritura) en PerlU es impresionante, pero es mayor el de los analfabetas

digitales, provocando una considerable e indignante disparidad social.

C. Aspecto Politico

Es necesario considerar el aspecto politico que prevalece en el pais en
materia de telecomunicaciones, en este sentido es indignante, que el
gobierno siga favoreciendo practicas monopdlicas, las cuales favorecen a
la disparidad, no sélo en el acceso sino hasta en el costo, un ejemplo de
esto es la telefonia celular, que se caracteriza por ser una de las mas

caras del mundo.

Por lo descrito anteriormente, es evidente la marcada brecha digital que
existe en Per(, la cual se mide, en funcién de criterios cuantitativos y
cualitativos, determinados, por algunas de las organizaciones

internacionales antes mencionadas.
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2.2.5. Formas de Medicion del Analfabetismo Digital

No existe una unica forma de medir el analfabetismo tecnolégico, ni el
grado de analfabetismo de una persona o un grupo social. En general, los

indicadores que se emplean para medir el analfabetismo digital son:

a) Porcentaje de poblacion que utiliza internet: lugar y forma de acceso a
internet, frecuencias, porcentaje de hogares con acceso a internet,

namero de accesos publicos, etc.

b) Costo de acceso a internet, computadoras y otras tecnologias.
Velocidad de conexion y servicios disponibles.

c) Porcentaje de usuarios con problemas de seguridad informatica.

-Cantidad de computadoras, celulares, camaras digitales (y cualquier otro

dispositivo moderno) cada mil habitantes.

-Porcentaje de estudiantes y graduados en carreras relacionadas a la
informética y la tecnologia.

2.2.6. DESEMPENO DOCENTE

No cabe duda que hoy en dia ante los nuevos retos de la educaciéon en un
mundo globalizado y de permanente cambio, la reflexion, la adecuacion y
modificacion del Curriculo ha de ser un elemento central en el desempefio de los
docentes, el cual se debe enriquecer en funcién de las necesidades de los
estudiantes y su contexto si se desea que se logren aprendizajes eficientes y
niveles de calidad de servicio optimo como expresion pedagdgica de las

exigencias sociales, filosoéficas, politicas y econémicas.
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Es por esto que el aprender a convivir acorde con la globalizacion, requiere el
desarrollo de competencias y valores que nos habiliten para vivir en un contexto
fuertemente marcado por la diversidad cultural y linguistica. Tal diversidad ya no
es solo caracteristica de sociedades que antes veiamos como lejanas, sino mas

bien parte de nuestra vida cotidiana.

Aprender a vivir juntos en este siglo implica entonces reconocer esta nueva

situacion y aceptar nuestra diversidad cultural y creativa.

Este panorama indudablemente afecta el quehacer del docente ya que implica
nuevos desafios en su desempefio, que estadn relacionados con su préctica
pedagogica y cobran particular relevancia con respecto al qué, como y para qué
ensefar. El desempefio profesional tiene que ver con la capacitacién continua y
el perfeccionamiento docente a fin de que eleve la calidad de la educacion y
pueda el docente responder a los nuevos retos que el desarrollo de la ciencia y
la tecnologia imponen a todas las Instituciones Educativas y poder de esta

manera formar profesionales con calidad integral.

El docente es el actor principal en el proceso de mejoramiento de la calidad
educativa pues es el nexo en los procesos de aprendizaje de los alumnos y las
modificaciones en la organizacién institucional. Las reformas educativas se

traducen en las instituciones educativas y llegan al aula por medio del docente.

En el ejercicio del rol profesional, intervienen factores ineludibles tales como el
contexto socio econémico, el compromiso de la comunidad, la autonomia en la
toma de decisiones, la preparacion cientifica y pedagogica y el entrenamiento en
los mismos procesos de aprendizaje que pondra en practica, centrada en la

reflexion y la investigacion sobre su ejercicio profesional.
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Es importante que la sociedad cuente con maestros y profesores eficaces y
eficientes para poner en préactica distintos y adecuados recursos y en las
ocasiones oportunas, con el fin de acceder a mejores logros educativos. La
profesionalizacion de la ensefianza en las instituciones educativas supone el
desarrollo de acciones que propician el proceso de ensefiar y aprender con
mayor autonomia en las aulas y responsabilidad por los aprendizajes
alcanzados. Con la puesta en marcha de este conjunto de estrategias se
favorecerd que el docente sea revalorizado en su funcidén profesional y social
como protagonista de las transformaciones educativas.

Por lo manifestado anteriormente considero que el desempefio de todo docente
debe estar basado en una Linea de Conduccion que requiere de la preparacion
cientifica, pedagogica y didactica para poder operativizarla a través del proceso

de Ensefianza Aprendizaje.

1. Desempeifio Docente implica:
> Elaboracion y manejo de silabos.
» Disefio del plan de clase
» Trabajo en equipo

» Asesoria y tutoria (monitoreo de estudiantes)

En este desempefio se debe tomar en cuenta la actuacion del docente para
conceptualizar, comprender y proceder en su practica educativa, asi como
también el profesionalismo que evidencia en el manejo de instrumentos
propios de su labor docente, su identificacién con la institucién su entrega y
compromiso en el aula cuando decide reflexivamente en los procesos mas
adecuados a seguir y cuando prevea, actia y valore su trabajo

sistematicamente.

Por otra parte es importante su desarrollo psicolégico que pondra de
manifiesto en el dominio de habilidades y estrategias para la comunicacion

en el aula y comunidad.
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El desarrollo cooperativo permitird establecer el dialogo con sus colegas,
propiciando el trabajo en equipo, como parte del trabajo metodoldgico y

poder en forma conjunta resolver problemas.

Asi mismo este desempefio docente permite que el profesor pueda trabajar

en funcién de tres sub-lineas de conduccion, asi tenemos:

2.2.7. PRODUCCION DOCENTE

+ Elaboracion de dossiers
+ Elaboracion de textos
* Elaboracion de proyectos culturales multidisciplinarios.

Se vera reflejado en el dominio que demuestra el profesor de su especialidad
y que lo aplicara al elaborar material novedoso e innovador. Otro aspecto a
considerar es la incorporacion a su labor de ensefianza una actitud cientifica
hacia el proceso que concibe y dirige contribuyendo a la profesionalizacion de
su actividad. Asi el propiciar proyectos multidisciplinarios le permitiran
solucionar problemas, enriqueciendo de este modo su proceso de ensefianza

aprendizaje en el aula y su labor docente - investigador.

2.2.8. PERFECCIONAMIENTO DOCENTE IMPLICA

La capacitacién continua y la manera como incorpora en su trabajo la capacidad
de atender los problemas cientificos del aprendizajes como proceso y como

producto a fin de solucionarlos.

Por otra parte la sistematizacién de su actividad cientifica se manifiesta en:
+ Actitud y gestion para el cambio y el mejoramiento.

+ [ndagacion continua de problemas y soluciones.
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Desarrollo permanente de su conocimiento sobre el proceso de ensefianza
aprendizaje.

Integridad de pensamiento y accién profesional cientifica.

Generacion constante de una cultura profesional, premisa del

autoperfeccionamiento constante.

2.2.9 PROYECCION A LA COMUNIDAD IMPLICA PRESENTACION DE:

+ Ponencias
+  Seminarios

+ Talleres

La participacion del profesor en diversos certdmenes posibilita llevar
nuevas propuestas educativas a lugares apartados o zonas rurales,
contribuyendo de esta manera a solucionar problemas y a satisfacer la
demanda de los maestros que requieren capacitaciones constantes a fin
de mejorar su actividad profesional.

Segun Martinez, Javier (2008) “La incorporacion a su labor de ensefanza
de una actitud cientifica hacia el proceso que concibe y dirige

contribuyendo a la profesionalizacion de su actividad.” ©

2.3. Definicién de términos béasicos

Analdgicas: Relacion de semejanza entre cosas distintas. Razonamiento
basado en la existencia de atributos semejantes en seres o cosas diferentes.
También se refiere a las magnitudes o valores que varian con el tiempo en
forma continua (distancia, temperatura, velocidad, voltaje, frecuencia,

amplitud, etc.) y pueden representarse en forma de ondas.

® MARTINEZ (2008) Semestral de educacién. Cultura y sociedad. Editorial Umbral. Chile. Pag 15
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Sobre las computadoras emplean lo digital y por lo tanto, si entra informacion
analdgica, se debe convertir, este es el caso de la conexién a internet por

Dial up, donde un modem convierte la sefial analégica (el sonido en digital).

Cavilar; Es la accién que realiza la persona al pensar con intencién o
profundidad en algo. Fijar tenazmente la consideracién (en una cosa) con
demasiada insistencia. Pensar de forma profunda y minuciosa, a veces con

preocupacion.

Cualitativos; Lo cualitativo es aquello que refiere a la cualidad o calidad de
una entidad. El analisis cualitativo es aquel que refiere a los aspectos de

calidad, valor o ponderacion de un objeto, individuo, entidad o estado.

Cuantitativos; Perteneciente o relativo a la cantidad. El enfoque cuantitativo.
Emplea la recoleccion y el andlisis de los datos, elementos constitutivos del
metodo cientifico para contestar las preguntas de investigacion y probar
hipétesis, confia en la medicion numérica, el conteo y usualmente en la
utilizaciéon de elementos estadisticos para poder establecer patrones de

comportamiento de una poblacion estudiada.

Disparidad, Desemejanza, desigualdad y diferencia de unas cosas respecto
de otras. La diferencia entre dos o mas cosas; la desigualdad entre las
caracteristicas de dos o mas entes, o entre el valor numéricos de dos o mas
cantidades; la desproporcion entre los valores de dos o mas magnitudes;

el desequilibrio en un sistema.

Erradicacion; Accion de erradicar. Arrancar de raiz.
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Estratos; Conjunto de elementos que, con determinados caracteres
comunes, se ha integrado con otros conjuntos previos o posteriores para la

formacion de una entidad o producto historicos, de una lengua, etc.

Fidedigna; Digno de fe y crédito.

TIC: Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion

GNU: Es un acrénimo recursivo que significa GNU No es Unix (GNU is Not
Unix). Su Objetivo es la Promocion del desarrollo colaborativo de software y
conocimiento mediante el uso de licencias libres: GPL, AGPL, LGPL, GFDL,
entre otros. Su Fundacién fue el 27 de Septiembre de 1983, Manifiesto GNU.
Su Fundador fue Richard Matthew Stallman.

Informética: Lainformatica es la técnica basada en laingenieria de la
informacion, que al aplicarse, puede abarcar el estudio y sistematizacién del
tratamiento de la informacién, tomando como herramienta principal el acceso
a un ordenador. Este término se le define como la informacioén que se genera
de manera automatica y de manera digital a través de un sistema de
cémputo. Conjunto de conocimientos cientificos y técnicas que hacen posible

el tratamiento automatico de la informacién por medio de ordenadores.

Internet: Red informatica mundial, descentralizada, formada por la conexion
directa entre computadoras u ordenadores mediante un protocolo especial de
comunicacién. Es un conjunto descentralizado de redes de comunicacion
interconectadas que utilizan la familia de protocolos TCP/IP, garantizando
gue las redes fisicas heterogéneas que la componen funcionen como una red
I6gica unica, de alcance mundial. Sus origenes se remontan a 1969, cuando
se estableci6 la primera conexibn de computadoras, conocida
como ARPANET, entre tres universidades en Californiay una

en Utah, Estados Unidos.
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OCDE: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico, es una
organizacion de cooperacion internacional, compuesta por 34 estados, cuyo
objetivo es coordinar sus politicas econdmicas y sociales. Fue fundada
en 1960 y su sede central se encuentra en el Chateau de la Muette, en la
ciudad de Paris, Francia. Los idiomas oficiales de la organizacion son
el francésy el inglés. En la OCDE, los representantes de los paises
miembros se relinen para intercambiar informacién y armonizar politicas con
el objetivo de maximizar su crecimiento econémico y ayudar a su desarrollo y
al de los paises no miembros. Se considera que la OCDE agrupa a los
paises mas avanzados y desarrollados del planeta, por lo que la apodan
«club de los paises ricos». Los paises miembros son los que proporcionan al
mundo el 70% del mercado mundial y representan el 80% del PNB mundial.

Pleno o Absoluto: Completo, lleno.

Relativo o Funcional: No mucho, en poca cantidad o intensidad.

Software: Conjunto de programas, instrucciones y reglas informéticas para
ejecutar ciertas tareas en una computadora. Se conoce como software al
equipamiento légico o soporte I6gico de un sistema informatico; comprende el
conjunto de los componentes l6gicos necesarios que hacen posible la
realizacion de tareas especificas, en contraposicion a los componentes
fisicos, que son llamados hardware. Los componentes légicos incluyen, entre
muchos otros, las aplicaciones informaticas; tales como el procesador de
texto, que permite al usuario realizar todas las tareas concernientes a la
edicién de textos; el software de sistema, tal como el sistema operativo, que,
basicamente, permite al resto de los programas funcionar adecuadamente,
facilitando también la interaccion entre los componentes fisicos y el resto de

las aplicaciones, y proporcionando una interfaz con el usuario.
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Tecnologia: Conjunto de teorias y de técnicas que permiten el
aprovechamiento practico del conocimiento cientifico.. Es el conjunto de
conocimientos técnicos, ordenados cientificamente, que permiten disefar y
crear bienes y servicios que facilitan la adaptacion al medio ambiente y
satisfacer tanto las necesidades esenciales como los deseos de las
personas.

Es una palabra de origen griego, TexvoAoyia, formada por téchné (1€xvn, arte,
técnica u oficio, que puede ser traducido como destreza) y logia (Aoyia, el
estudio de algo). Aunque hay muchas tecnologias muy diferentes entre si, es
frecuente usar el término en singular para referirse a una de ellas o al

conjunto de toda.
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CAPITULO Il

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

3.1. Estadistica descriptiva de las variables.

TABLA N°01

¢,Crees que hay profesores que no sepan manejar una computadora?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido Acumulado
Validos  si 20 62.5 62.5 62.5
no 6 18.8 18.8 81.3
tal vez 6 18.8 18.8 100.0
Total 32 100.0 100.0
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GRAFICA N°01

INTERPRETACION: En la tabla N°01 se observa que un 62.5% (20/32) refieren que

creen que si hay profesores que no saben usar la computadora frente a un 18.8%
(6/32) refieren igualmente no o tal vez hay docentes que no saben usar la computadora
durante las sesiones de clases.

TABLA N°02

¢Crees los profesores deberian saber usar una computadora?

Validos 1 25 78.1 78.1 78.1
2 4 125 125 90.6
3 3 9.4 9.4 100.0
Total 32 100.0 100.0
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GRAFICA N°02

INTERPRETACION: En la tabla N°02 se observa que un 78.1% (25/32) refieren que si
creen que los profesores deberian saber una computadora frente a un 9.4% (3/32)
refieren tal vez algunos profesores deberian saber usa un equipo informatico.

TABLA N°03

¢En tu Institucion Educativa hay computadoras?

Validos 1 32 100.0 100.0 100.0
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GRAFICA N°03

INTERPRETACION: En la tabla N°03 se observa que un 100% (32/32) refieren que si

efectivamente en la I.LE.S Molino hay computadoras para emplearlas en las sesiones
de clase.

TABLA N°04

¢,Crees que los profesores deberian estar informados de las nuevas
tecnologias?

Validos 1 32 100.0 100.0 100.0
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GRAFICA N°04

INTERPRETACION: En la tabla N°04 se observa que un 100% (32/32) refieren que si
creen que los profesores deberian estar informados de las nuevas tecnologias y que
estas son importantes para su transmision en clase.

TABLA N°05

¢ Tus profesores utilizan las tecnologias educativas?

Validos 1 19 59.4 59.4 59.4
2 12 37.5 37.5 96.9
3 1 3.1 3.1 100.0
Total 32 100.0 100.0
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GRAFICA N°05

INTERPRETACION: En la tabla N°05 se observa que un 59.4% (19/32) refieren que
sus docentes si utilizan las tecnologias educativas frente a un 37.5% (12/32) refieren
gue no creen que sus profesores utilicen las tecnologias en el campo educativo.

TABLA N°06

¢, Te comunicas con tus profesores por medio de las redes sociales?

Validos 1 15 46.9 46.9 46.9
2 16 50.0 50.0 96.9
3 1 3.1 3.1 100.0
Total 32 100.0 100.0
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GRAFICA N°06

INTERPRETACION: En la tabla N°06 se observa que un 50% (16/32) refieren que si se
comunican con sus profesores por medio de las redes sociales, frente a un 46.9%
(15/32) refieren que no se comunican con los profesores por medio de las redes

sociales.

TABLA N°07

¢Parati es indispensable la computadora?

Validos 1 32 100.0 100.0 100.0
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GRAFICA N°07

INTERPRETACION: En la tabla N°07 se observa que un 100% (32/32) refieren que si
es indispensable la computadora en los tiempo de la globalizacion y las tecnologias de
informacion.

TABLA N°08

¢Crees que seria mucho mas dinamica la clase si usaran medios tecnolégicos?

38



Validos 1 27 84.4 84.4 84.4
2 1 3.1 3.1 87.5
3 4 12.5 12.5 100.0
Total 32 100.0 100.0

GRAFICA N°08

INTERPRETACION: En la tabla N°08 se observa que un 84.4% (27/32) refieren que si
creen que seria mucho mas dinamico la clase si usaran medios tecnologicos frente a
un 12.5% (4/32) refieren que tal vez seria mucho mas dinamica la clase si se
emplearan medios tecnoldgicos.

TABLA N°09

¢En tus clases haz utilizado el retroproyector multimedia?

[ N P
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Validos 1 18 56.3 56.3 56.3
2 14 43.8 43.8 100.0
Total 32 100.0 100.0

GRAFICA N°09

INTERPRETACION: En la tabla N°09 se observa que un 56.3% (18/32) refieren que si
han utilizado el retroproyector y multimedia durante sus clases, frente a un 43.8%
(14/32) refieren que no han utlizado durante sus clases el retroproyector o el

multimedia.

TABLA N°10

¢, Tus maestros te han dejado trabajos por internet?

1 | Porcentaje | Porcentaje |
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Validos 1 26 81.3 81.3 81.3
2 6 18.8 18.8 100.0

Total 32 100.0 100.0

GRAFICA N°10

INTERPRETACION: En la tabla N°10 se observa que un 81.3% (26/32) refieren que
sus profesores si les han dejado trabajos para hacer la busqueda por internet, frente a
un 18.8% (6/32) refieren igualmente que nunca su profesores les asigno tareas donde

tengan que buscar informacion via internet.

3.2 Contrastacion de hipotesis.
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Para contrastar las hipotesis, se utilizd pruebas estadisticas no paramétricas conocida
como la prueba de Kruskal Walllis, Ji Cuadrada corregida por YATES vy la Prueba de

Friedman.
Hipo6tesis General:

Ho: El Analfabetismo Digital podria influir positivamente en el Desempefio en la

I.E.l. N° 343 de Desaguadero-2014”

Hi: El Analfabetismo Digital podria influir negativamente en el Desempefio

Docente en la I.E.I. N° 343 de Desaguadero-2014"
Para probar la hipotesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:

1. Prueba estadistica: Prueba de Friedman o Andlisis de la varianza de dos
clasificaciones por rangos de Friedman. Se uso0 esta prueba en virtud que la
seleccion del desempefio docente depende de 3 caracteristicas como la
elaboracion del manejo de silabos, el disefio del plan de clase, y la asesoria

y tutoria. Estas variables medidas en escala ordinal.

2. Nivel de significacion: Sean v=0.05 y 02 grados de libertad.

3. Estadistica de Prueba.

12

[F omﬁ R?®R3n(a %t)
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4. Célculo de la estadistica de prueba. Al desarrollar la formula, mediante el
SPSS tenemos:

12

) .na(a %)

Q7 R’ ®2%3n(a %) = 7.952

5. Region de rechazo: se rechazara la hipotesis si /7es superior a 7.82 de

acuerdo a la tabla ji cuadrado.

6. Decision: Como /7= 7.952 es superior a 7.82 la hipétesis nula se rechaza.

7. Conclusion: los resultados demuestran que el analfabetismo Digital si influye
negativamente en el Desempefio Docente I.E.l. N° 343 de Desaguadero-

20147

Hipotesis a:

Ho: El Analfabetismo Digital podria influir positivamente en la Elaboracién y

manejo de silabos en la I.E.I. N° 343 de Desaguadero, Puno 2014.

Hi: El Analfabetismo Digital podria influir negativamente en la Elaboracion y

manejo de silabos en la I.E.I. N° 343 de Desaguadero, Puno 2014.
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Para probar la hip6tesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:

1. Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.

2. Estadistica de prueba: La prueba utilizada fue el Andlisis de varianza de
una clasificacion por rangos de Kruskal-Wallis. Los grupos en estudio

constituyen grupos independientes y estan medidos ordinalmente.

H .L %i R3(n %4)
n(n %) ;¢ n,
Donde:

k = nimero de muestras

N = nimero de casos en la muestra de orden |

n= Tn,, el nimero de casos de todas las muestras combinadas

Rj = suma de rangos en la muestra de orden j

k

T =indica sumar las k muestras (columnas)
jd

3. Nivel de significancia: sean . @0.05

4. Regla de decisiéon: A un nivel de significancia de 0.05, Rechazar hipotesis
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nula (Ho) si la probabilidad asociada a E[/; p < 0.05.
5. Célculo de la estadistica de prueba. Los datos se muestran en el anexo. Al
desarrollar la férmula en el SPSS (Statistics Package for Social Sciencies)

tenemos:

He 12 %5x3(nu)—2015
n(n%k) jq N, -

6. Decision estadistica: Dado que la probabilidad asociada a E es p= 0.0172

<0.05 se rechaza Ho.

7. Conclusion: los resultados indican que el Analfabetismo Digital si influye
negativamente en la Elaboracion y manejo de silabos en la 1.E.Il. N° 343 de

Desaguadero, Puno 2014.
Hipotesis b:

Ho: El Analfabetismo Digital podria influir positivamente en el Disefio del plan

de clase en la I.E.l. N° 343 de Desaguadero, Puno 2014.

H>: El Analfabetismo Digital podria influir negativamente en el Disefio del plan

de clase en I.E.l. N° 343 de Desaguadero, Puno 2014.

Para probar la hipotesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:
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Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.
Estadistica de prueba: La prueba utilizada fue el Analisis de varianza de
una clasificacion por rangos de Kruskal-Wallis. Los grupos en estudio

constituyen grupos independientes y estdn medidos ordinalmente.

12 R,
H e — 71 R3(n¥%d)
n(n %) ,-T: n,
Donde:

k = numero de muestras
N = ntmero de casos en la muestra de orden |
n= Tn;, el nmero de casos de todas las muestras combinadas

Rj = suma de rangos en la muestra de orden j

k

Y =indica sumar las k muestras (columnas)
jd

Nivel de significancia: sean . @0.05

Regla de decision: A un nivel de significancia de 0.05, Rechazar hipoétesis

nula (Ho) si la probabilidad asociada a E[/; p < 0.05.
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5. Calculo de la estadistica de prueba. Los datos se muestran en el anexo Al

desarrollar la formula en el SPSS (Statistics Package for Social Sciencies)

tenemos:
He 2 ¢ gamua)- 3768
n(ni) ¢ n, '

6. Decision estadistica: Dado que la probabilidad asociada a E es p= 0.0346

< 0.05 se rechaza Ho.

7. Conclusion: los resultados indican que el Analfabetismo Digital si influye
negativamente en el Diseflo del plan de clase en la LE.I. N° 343 de
Desaguadero, Puno 2014.

Hipotesis c:

Ho: El Analfabetismo Digital podria influir positivamente en la inadecuada

Asesoria y tutoria en 1.E.l. N° 343 de Desaguadero, Puno 2014

Ha: El Analfabetismo Digital podria influir negativamente en la Asesoria y tutoria

en la I.E.I. N° 343 de Desaguadero, Puno 2014.
Para probar la hip6tesis planteada seguiremos el siguiente procedimiento:

Suposiciones: La muestra es una muestra aleatoria simple.

Estadistica de prueba: La prueba utilizada fue el Analisis de varianza de una

clasificacién por rangos de Kruskal-Wallis. Los grupos en estudio constituyen
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grupos independientes y estan medidos ordinalmente.

12 KR,
.M E”nj R3(n %4)

Donde:

k = numero de muestras
N; = nimero de casos en la muestra de orden j
n= Tn;, el nimero de casos de todas las muestras combinadas

Rj = suma de rangos en la muestra de orden j

k

Y =indica sumar las k muestras (columnas)
jd

Nivel de significancia: sean . @0.05

Regla de decision: A un nivel de significancia de 0.05, Rechazar hipotesis

nula (Ho) si la probabilidad asociada a E[/; p < 0.05.

Célculo de la estadistica de prueba. Los datos se muestran en el anexo Al
desarrollar la formula en el SPSS (Statistics Package for Social Sciencies)
tenemos:
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12 ¢ R,
° — R3(n¥%t) = 4,147
n(n %) Jj: n,

Decision estadistica: Dado que la probabilidad asociada a C[/ es p= 0.081
> 0.05 se acepta Ho. (No existe suficiente evidencia estadistica como para
rechazar la Ho).

Conclusion: los resultados indican que el Analfabetismo Digital si influye
positivamente en la inadecuada Asesoria y tutoria en la 1.E.l. N° 343 de

Desaguadero, Puno 2014
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CONCLUSIONES

1. Segun los estadisticos descriptivos se puede apreciar demostrar en un 70% que, El
Analfabetismo Digital si influye negativamente en el Desempefio Docente en la

I.LE.l. N° 343 de Desaguadero, Puno.

2. Los resultados de la hipotesis especifica N° 01, indica que el analfabetismo digital
influye negativamente en la Elaboracion y manejo de silabos en la 1.LE.l. N° 343 de
Desaguadero, Puno 2014, como podemos ver segun los estadisticos descriptivos
un 84% manifiesta que las clases serian mas dinamicas si usaran medios
tecnolégicos ya que es importante y de gran utilidad para los maestros; asi como
también, poder brindarles las herramientas necesarias para que utilicen la

tecnologia adecuadamente y que deben estar estructurados en el silabo.

3. Los resultados indican que el Analfabetismo Digital si influye negativamente en el
Disefio del plan de clase en la I.LE.l. N° 343 de Desaguadero, Puno 2014.Si bien es
cierto el docente conoce la estructura del disefio pero el uso de los recursos y
medios tecnoldgicos le ayudaria a poder desempefiarse eficientemente en su

centro de labores.

4. Los resultados de la hipotesis especifica N° 03, indican que el Analfabetismo Digital
si influye positivamente en la inadecuada Asesoria y tutoria por tanto el uso de las
computadoras por ser un medio de comunicacion no se ve favorecido por los

docentes en la forma de la comunicacion verbal y tecnoldgica.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo a los datos obtenidos se realizan las siguientes recomendaciones:

1.

4.

Realizar talleres de capacitacion en el manejo de software educativo y su

aplicacién en los alumnos.

Para mejorar las clases en la LLE.I. N° 343 de Desaguadero, es recomendable
identificar y conocer la funcion de por lo menos algunos medios tecnologicos, y

saber distinguir los cambios que han tenido a través del tiempo.

Capacitarse y tener mayor interés en conocer y aprender programas esenciales
del Microsoft office como por ejemplo, Word, Excel, Power Point, Adobe, etc, y
en otro punto utilizar las ventajas de las redes sociales como para diluir fronteras
geograficas, para establecer conexiones con el mundo profesional, tener
informacion actualizada acerca de temas de interés, ademas permitir acudir a
eventos, participar en actos y conferencias, o generar movimientos masivos de

solidaridad ante una situacion de crisis.

Aprender a utilizar una computadora debido a que nos ayuda a mejorar
nuestra calidad de vida, a hacer el trabajo mas rapido y permite obtener
cualquier informacién deseada en la red (Internet), no solo es necesario para
este tipo de casos sino también para asi no malograrla o dejarla sin uso ya que
si esto ocurriera la Institucion Educativa tendria que invertir en arreglar las

computadoras.
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ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

DESAGUADERO-2014"

TITULO: ““EL ANALFABETISMO DIGITAL Y EL DESEMPENO DOCENTE LOS ESTUDIANTES DE LA I.E.l. N° 343 DE

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E METODOLOGIA
INDICADORES
Problema General Objetivo General Hipo6tesis Principal 1.Variable 1. Método de

;De qué manera El
Analfabetismo Digital
influye en el desempefio
Docente en la I.E.l. N° 343
de Desaguadero, Puno,
20147

Problemas Especificos

¢cDe qué manera el
Analfabetismo Digital
influye en la Elaboracion vy
manejo de silabos en la
I.LE.L. N° 343 de
Desaguadero,Puno, 2014?

¢cDe qué manera el
Analfabetismo Digital
influye en el Disefio del plan
de clase en la I.E.I. N° 343
de Desaguadero, Puno,
2014>

manera el
Digital
la Asesoria y

cDe  qué
Analfabetismo
influye en

Determinar de que manera
el Analfabetismo Digital
influye en el desempefio

Docente en la L.E.l. N°
343 de Desaguadero,
Puno, 2014.

Objetivos Especificos

Describir de que manera
el Analfabetismo Digital
influye en la Elaboracion y
manejo de silabos en la
LE.I. N° 343 de
Desaguadero,Puno,
2014.

Demostrar de que manera
el Analfabetismo Digital
influye en el Disefio del
plan de clase en la LE.I
N° 343 de Desaguadero,
Puno, 2014.

Determinar de que manera

HG: El Analfabetismo

Digital podria influir
negativamente en el
Desempeiio  Docente
en la LLE.I. N° 343 de
Desaguadero, Puno,
2014

Ho: El Analfabetismo
Digital no podria influir
negativamente en el
Desempefio  Docente
en la LE.I. N° 343 de
Desaguadero, Puno,
2014

Hipotesis Especificas

El Analfabetismo
Digital podria  influir
negativamente en la

Elaboracién y manejo
de silabos en la LE.l
N°343 de
Desaguadero,Puno,

independiente:

X. Analfabetismo
Digital

Categoria:

Tecnoldgico

Indicadores:

= Manejo del
computador
personal.

= Manejo de
software
esencial.

= Background
informatico.

2. Variable

Dependiente:

Y. Desempefio
Docente

Categoria:

Investigacion
Hipotético deductivo,
porque en todo el
estudio se va a
emplear la deduccién
y la induccion.

2. Tipo de
Investigacion
Para el desarrollo de

este estudio se
empled el tipo de
investigacion
“aplicada” con el fin
de responder a los
objetivos e
interrogantes
planteados.

Nivel de
Investigacion

Es  descriptivo -
explicativo, porque se
describe la realidad
problematica tal vy
como se presenta en
los diversos
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tutoria en la I.E.I. N° 343
de Desaguadero, Puno,
2014»

el

Analfabetismo Digital

influye en la Asesoria y
tutoria en la I.E.I. N° 343

de Desaguadero,

Puno,

2014.

2014.

El Analfabetismo
Digital podria  influir
negativamente en el
Disefio del plan de
clase en la I.LE.I. N°
343 de Desaguadero,
Puno, 2014.

El Analfabetismo
Digital podria influir
negativamente en la
Asesoria y tutoria en la
LE.l. N° 343 de
Desaguadero, Puno,
2014.

de

del

y

Ensefianza

Indicadores:

» Elaboracion y
manejo
silabos.

= Disefio
plan de clase.

= Asesoria
tutoria.

estamentos.

3. Disefio dela

Investigacion
No experimental
caracter transversal
4. Poblacion de

Investigacion
La Poblacion esta
conformada por 35
docentes en |.LE.l. N°
343 de Desaguadero,
Puno, 2014
Muestra de la
Investigacion
Por la naturaleza del
estudio se ha
considerado el total
de docentes (32), la
muestra es
representativa el tipo
de muestreo es
probabilistico.
Técnicas de
Investigacion

- Encuesta
5. Herramientas de

Investigacion

- Cuestionario

de
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ANEXO 02: CUESTIONARIO

UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION, EDUCACION Y HUMANIDADES
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE EDUCACION

CUESTIONARIO

INFORMACION GENERAL:
Coleqio : I.E.I. N° 343 de Desaguadero, Puno
Sexo : Femenino () Masculino ()  Fecha
Si un item le resulta irrelevante o le parece que no esta seguro 0 que no conoce su respuesta, no lo responda.
En las siguientes paginas se presentan 20 afirmaciones descriptivas. Juzgue cuan frecuentemente cada afirmacion se ajusta a Ud.
Use la siguiente escala de clasificacion, para sus respuestas, marcando la categoria correspondiente con una cruz o un circulo

Ten en cuenta las siguientes alternativas de respuesta:
*+ 3:Talvez

+ 2:No
+ 1: S|
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Situaciones

¢, Crees que hay profesores que no sepan manejar una computadora?

¢,Crees que los profesores deberian saber usar una computadora?

¢En tu Institucion Educativa hay computadoras?

¢,Crees que los profesores deberian estar informados de las nuevas

tecnologias?

¢, Tus profesores utilizan las tecnologias educativas?

. ¢ Te comunicas con tus profesores por medio de las redes sociales?

¢Para ti es indispensable la computadora?

8.

¢,Crees que seria mucho mas dinamica la clase si usaran medios tecnoldgicos?

9.

¢En tus clases haz utilizado el retroproyector multimedia?

10. ¢ Tus maestros te han dejado algun trabajo por internet?
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