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RESUMEN

Entre los productos mas consumidos de higiene personal, se encuentra el
champu, siendo uno de los productos cosméticos destinados a usuarios de
diferentes edades. El champu es un medio rico en proteinas y compuestos de
carbono, donde microorganismos patdgenos como no patdégenos, son
susceptibles a desarrollarse si se encuentran en condiciones correctas que
comunmente producen cambios en su apariencia, siendo esta no atractiva ante el
consumidor que lo evidencia, quien probablemente lo desecharia; como también
el cambio no se puede evidenciar, ya que la contaminacion permanece
enmascarada durante largo tiempo, poniendo en riesgo la salud del consumidor.

Si bien en los ultimos afios se viene generando en aumento la comercializacion
de champu de manera ambulatoria, sin evaluar las condiciones de salubridad,
seguridad y eficacia del producto terminado, de las que muchas veces lo
adquieren por sus precios bajos, mas no se exige una buena calidad del producto.

El presente trabajo consisti6 en la comprobacion de las especificaciones
fisicoguimicas y microbiolégicas en 16 tipos de champues, adquiridos en
diferentes puntos de comercio ambulatorio en el mercado central.

Los ensayos microbioldgicos consistieron en determinar la presencia o ausencia
de microorganismos patdégenos y la numeracién de aerobios mesdéfilos, segun la
norma técnica peruana, International Organization for Standardization (ISO). Los
ensayos fisicoquimicos se desarrollaron en base a los datos de la decisién 1482
de la Comunidad Andina.

Se concluye, que de las muestras de champu el 31% destinada a bebés y nifios y
el 69% destinada a adultos, estaban contaminadas con microorganismos
patdbgenos y no patdégenos, incumpliendo con los limites aceptables segun
normativa y aun asi, dichos lotes producidos siguen siendo comercializados.
Respecto a los ensayos fisicoquimicos, el pH se encontr6 dentro de las
especificaciones, sin embargo en el 31% de las muestras se obtuvo un excedente
en los resultados de la viscosidad.

PALABRAS CLAVE: Champu, microorganismos patdégenos, aerobios mesofilos,
decision 1482, International Organization for Standardization.



ABSTRAC

Some products the most used personal care, is the shampoo, being one of the
cosmetic products for users of different ages. The shampoo is a medium rich in
proteins and carbon compounds, where pathogenic and no pathogenic,
microorganisms are likely to develop if they are in correct conditions that
commonly cause changes in appearance, still is not attractive to the consumer that
evidence, who probably he dismisses; as change can not demonstrate, since the
contamination remains masked for a long time, jeopardizing the health of

consumers.

While in recent years it has been generating increasing marketing of shampoo
outpatient basis, without assessing sanitation, safety and efficacy of the finished
product, which often acquires it for its low prices, but is not requires good product
quality.

This work consisted of checking the physico-chemical and microbiological
specifications in 16 types of shampoos, acquired at different points outpatient
trade in the central market.

Microbiological tests were to determine the presence or absence of pathogenic
microorganisms and numbering of aerobic mesophilic bacteria, according to
Peruvian technical standard, International Organization for Standardization (1SO).
Physico-chemical tests were developed based on data from the 1482 decision of

the Andean Community.

It is concluded that the samples of shampoo 31% intended for infants and children
and 69% aimed at adults, were contaminated with pathogens and non-pathogens,
contrary to acceptable limits in accordance with regulations and yet those lots
produced remain marketed. Regarding the physicochemical tests, the pH was
within specifications; however 31% of the samples was obtained surplus viscosity

results.

KEYWORDS: Shampoo, pathogenic microorganisms, aerobic mesophilic bacteria,

decision 1482, International Organization for Standardization.
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INTRODUCCION

El champul es un producto cosmético, no estéril, liquido, de uso cotidiano para
todas las edades, de las cuales tiene como objetivo esencial de limpiar el cabello
y brindarle un aspecto sano y para lograrlo se le agregan una gran diversidad de
nutrientes, de las cuales no deben ser contaminados con microorganismos, que
pueden ser patégenos y la densidad de los microorganismos no patégenos debe
ser baja. En adicién, los cosméticos deben permanecer en esta condicion cuando
se utiliza por los consumidores, pues la contaminacion representa un riesgo alto

para la salud del usuario. @ @0

La inocuidad y la calidad microbioldgica y fisicoquimica, es lo principal a cuidar en
el champu, pues las caracteristicas fisicoquimicas como lo es en aspecto, pH y
viscosidad, suelen ser alteradas por la misma contaminacion microbiolégica, pues
debido a su composiciébn es un buen sustrato y de facil desarrollo para
microorganismos como;Staphylococcus aureus, Escherichia coli, Pseudomona
aeruginosa y mesofilos aerobios, que son las bacterias mas predecibles de
crecimiento en champt @¥®) de las cuales determinar la presencia en caso de
bacterias patdégenas o0 en cantidades mas de la establecida en caso de las

bacterias no patégenas, generan un riesgo alto para la poblacion. @

Los factores de contaminacion son diversos, ya que involucra todo el proceso de
fabricacion, iniciando desde la manipulacién de la materia prima, el ambiente
donde se fabrica, almacena y los manipuladores que estan en contacto con el
producto , es por esa razén que se debe de regir a medidas estrictas de higiene y

sanitizacion.©®®

Si bien en los Ultimos afios se viene generando en aumento la comercializacion
de champu de manera ambulatoria, sin evaluar las condiciones en la que se
expende, de las que muchas veces lo adquieren por sus precios bajos, mas no se

rigen a la buena calidad del producto.®®

Xl



Por esta razén el presente trabajo busca educar y crear concientizacion a los
consumidores que adquieren champu comercializado de manera ambulatoria,

pues esto puede generarles dafio a su salud.

XIlI
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1.2

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcién de la Realidad Probleméatica

El cabello es una parte del cuerpo mas cuidada, en todas las edades y en
ambos sexos, de las cuales el uso de productos de cuidado y aseo, como
tal es el caso del champu, hace que se considere uno de los articulos mas

demandados, en todas sus presentaciones y variedades,

La fabricacion de champu se basa a estandares estrictos de calidad, ya
gque es un producto cosmético con un gran medio de crecimiento
microbiano y con destino a tener contacto con las partes superficiales de
nuestro cuerpo, es por esta razén que requiere mayor cuidado.” Sin
embargo existen centros de expendio donde las exigencias son escasas,
gue comercializan champues que no se rigen en su totalidad a estandares
0 parametros y se encuentran con una alta carga microbiana, de las cuales
permiten conseguirlos a un precio menor al que se comercializa y
enmascarando muchas veces su apariencia real*® provocando que el
usuario coloque su salud en riesgo, por un precio accesible, ignordndose si

estos champus cumplen con los requisitos de calidad exigidos segun las
normas. ®©04@

Formulacion del Problema

¢La calidad de champu comercializado de manera ambulatoria en el
Mercado Central de Lima Cercado, se encontrara dentro de los parametros
especificados para este tipo de productos, en periodo de Junio a Setiembre
del 20167

14



1.3 Objetivos de la Investigacion

131

1.3.2

Objetivo General

Determinar la calidad fisicoquimica y microbiolégica en champu
comercializado en el Mercado Central de Lima Cercado en periodo
de Junio a Setiembre del 2016.

Objetivo Especifico
O.E.1: Determinar la ausencia o presencia de Escherichia coli.

O.E.2: Determinar la ausencia o presencia de Staphylococcus

aureus.

0O.E.2: Determinar la ausencia o presencia de Pseudomona

aeruginosa

O.E.3: Determinar la numeracion de UFC/mL de mesoéfilos aerobios

totales.

O.E.4: Determinar  resultados  fisicoquimicos  fuera  de

especificaciones.

1.4 Hipoétesis de la Investigacion

14.1

1.4.2

Hipotesis General

Se encontrard resultados fisicoquimicos fuera de especificaciones y
la presencia microbiana en champu comercializado de manera
ambulatoria en el Mercado Central de Lima Cercado, en periodo de
Junio a Setiembre del 2016.

Hipétesis Secundarias

H.E.1: Se encontrara Escherichia coli en champu comercializado de

manera ambulatoria.

15



H.E.2: Se encontrard Staphylococcus aureus en champu

comercializado de manera ambulatoria.

H.E.2: Se encontrara Pseudomona aeruginosa en champu

comercializado de manera ambulatoria.

H.E.3: El recuento de UFC/mL en mesodfilos aerobios totales fuera de
las especificaciones establecidas, en champu

comercializado de manera ambulatoria.

H.E.4: Se encontrara resultados fisicoquimicos fuera de

especificaciones.

1.5 Justificacion e Importancia de la Investigacion

1.5.1 Justificacion de la Investigacion

152

El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad determinar
la calidad fisicoquimica y microbiolégica en champu comercializado
en el Mercado Central de Lima Cercado, debido a que existen
entidades que expenden champus de dudosa procedencia, de las
cuales se asume que alteran el proceso de champus para obtener
un producto similar al original con una paupérrima calidad, causando
dafio a la salud al uso del mismo y son comercializados en lugares
donde las exigencias de comercializacion son escasas, ya que no

existe ningun control.
Importancia de la Investigacion

Determinar la calidad del champu comercializado en el mercado
central y de esta manera dar a conocer los resultados obtenidos,
para fomentar el control estricto en estas entidades que fabrican de

manera informal.

Educar a los consumidores para que adquieran champuls en

establecimientos formales y que no sean de dudosa procedencia.

16



2.2.

CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Antecedentes

2.1.1 A nivel Nacional

En la siguiente investigacion realizado por Arroyo Basto J.,
Peri(2002) MANUAL DEL SISTEMA DE ANALISIS DE
PELIGROS Y CONTROL DE PUNTOS CRITICOS EN UNA
LINEA DE PRODUCCION DE SHAMPOO, hace referencia a
las constantes contaminaciones durante su manufactura, por
lo que hace mencion a puntos especificos del proceso, para
su analisis y seguimiento y asi obtener de una manera

segura, un producto terminado de buena calidad.

En la siguiente investigacion realizado por Burga Vargas G. y
Reyes Bustamante E., Per((1999) PLACAS PETRIFILM
COMO METODO ALTERNATIVO EN LA DETERMINACION
DEL LIMITE MICROBIANO EN CHAMPUES DE EXPENDIO
AMBULATORIO, hace referencia a la riesgosa contaminacion
por Pseudomona aeruginosa, ya que en su estudio evalu6 50
tipos de champues, de las cuales el 36% resultaron
contaminados por Pseudomona aeruginosa, el 88% de
muestra no cumplia con los parametros de pH establecidos
en los andlisis fisicoquimicos y el 8 % de muestra no cumplia

con la normativa para el registro sanitario y rotulado.

En la siguiente investigacion realizado por Del Cuadro A.
Hurtado M., Per((1996) INVESTIGACION DE BACTERIAS
GRAM NEGATIVAS NO ENTEROBACTERIACEAES
PSEUDOMONA AERUGINOSA EN CHAMPUES DE

17



EXPENDIO AMBULATORIO, hace referencia que Ila
presencia de la flora microbiana sobre la calidad nutritiva y
otros parametros fisicoquimicos conllevan a la pérdida del
valor comercial del producto que puede afectar la salud del

usuario.

2.1.2 A nivel Internacional

En la siguiente investigacion realizado por Elmorsy T. H. y
Hafez E. A. Egipto (2016), MICROBIAL CONTAMINATION
OF SOME COSMETIC PREPARATIONS INEGYPT, hace
referencia a la presencia de Escherichia coli, Staphylococcus
aureus y Pseudomonas aeruginosa y hongos en 32 muestras
de 140 cosméticos, de las cuales los recuentos bacterianos
maximos fueron encontrados en muestras de champu en
comparacion con las demas muestras de cosméticos

analizados que fueron geles, soluciones, cremas y aceites.

En la siguiente investigacion realizado por Melo Zambrano
C.A., Moncada Rodriguez L.P., Bogota (2016) PROPUESTA
DOCUMENTAL PARA LA EJECUCION DE PRUEBAS DE
CALIDAD CON MIRAS A ESTABLECER ESTABILIDAD
COSMETICA, hace referencia a que los productos
cosméticos pueden sufrir algin cambio después de
elaborados, sin embargo debe de regirse a una serie de
pruebas para asegurar la calidad tanto microbiolégica de un
producto cosmeético, basandose a la normativa de la

Comunidad Andina.
En la siguiente investigacion realizado por Abu Shagra Q.,

Mashni Y., y Al- Momani W.  Jordan (2011)
MICROBIOLOGICAL QUALITY AND IN USE

18



PRESERVATIVE CAPACITY OF SHAMPOO
PREPARATIONS MANUFACTURED IN JORDAN, hace
referencia a la evaluacién dela calidad microbiol6gica de
acuerdo a los estandares técnicos I1SO, de 16 diferentes
formulaciones de champu comercializados en Jordan, para
determinar la capacidad de conservacion de estos productos
en el momento de la venta y después de su uso, de las
cuales13 (81,25%) de las formulaciones analizadas, resulté
estar exenta de contaminacion. 1 producto albergaba
Escherichia coli y los 2 restantes presentaba Pseudomonas
aeruginosa. Cuando se realiz6 un segundo andlisis a los que
estaban exentos de contaminacion se obtuvo crecimiento de
bacterias gram negativa y positiva de las cuales se concluy6
gue la mala conservacion conlleva a que los ingredientes de

champu puedan apoyar el crecimiento de microorganismos.

En la siguiente investigacion realizado por Mancilla Ovando
C., Guatemala (2004)VERIFICACION DE UN SISTEMA DE
PURIFICACION DE AGUA PARA PRODUCCION EN UNA
INDUSTRIA DE COSMETICA, hace referencia a que el agua
para uso cosmético debe pasar un control indicado de
acuerdo a la United States Pharmacopeia (USP 2002), de las
cuales todas las fabricas de productos cosméticos la
necesitan, ya que constituyen de un 60 a 80 % del peso total
del lote y su calidad es critica como cualquier materia prima,
ya que necesita que cumpla de forma consistente con los
requerimientos de calidad establecidos, ya que es uno de los

factores claves mas importantes de contaminacion.

En la siguiente investigacion realizado por Molina Salan A.,
Guatemala (1999)EVALUACION DE LA CALIDAD

19



FISICOQUIMICA DE LOS CHAMPUS PARA CABELLO
NORMAL QUE SE COMERCIALIZA EN GUATEMALA, hace
referencia a que los productos cosmeéticos pueden sufrir algin
cambio después de elaborados, sin embargo debe de regirse
a una serie de pruebas para asegurar la calidad tanto
microbiolégica de un producto cosmético, basandose a la

normativa de la Comunidad Andina.
2.2 Bases Teodricas
2.2.1 Producto cosmético

Se considera un producto cosmético toda sustancia o formulaciéon de
aplicacion local a ser usada en las diversas partes superficiales del
cuerpo humano: epidermis, sistema piloso y capilar, ufias, labios y
organos genitales externos o en los dientes y las mucosas bucales,
con el fin de limpiarlos, perfumarlos, modificar su aspecto y
protegerlos o mantenerlos en buen estado y prevenir o corregir los

olores corporales. V@
2.2.2 Champu

El champu o shampoo es un producto cosmético para el cuidado del
cabello, usado para limpiarlo de suciedad, la grasa formada por las
glandulas sebaceas, escamas de la piel y en general particulas

contaminantes que gradualmente se acumulan en el cabello. @)

20



2.2.3 Mecanismo de accién del champu

El champu actia separando el sebo del cabello, ya que el cebo es el
aceite segregado por el foliculo piloso, de las cuales se adhiere
facilmente a las mechas del cabello llegando a formar una capa
protectora, que actla protegiendo la estructura proteinica del
cabello, ante dafios externos. Esta pelicula protectora atrapa
suciedad, otros componentes extrafios externos que no son propios
del cabello (perfumes, geles, laca, etc.) y las escamas del cuero
cabelludo (caspa), de las cuales los tensioactivos de champu se

encargan de arrastrar el sebo con la suciedad atrapada del cabello.
(16) (17) (18) (21)

2.2.4 Formulacion de champu

Las formulaciones de champu han evolucionado, llegando a usarse
mas de 10 componentes constituidos en su producto, ya que estan

siendo adaptadas segun las demandas de los consumidores. " (8
(19) (20) (21)

- Surfactante: Es el elemento principal en la formulacion del
champu, conocido también como tensioactivo, de las cuales
aporta el efecto detergente, clasificado en cuatro categorias:
surfactante anionico, surfactante catiénico, surfactante no-iénico
y surfactante anfotérico.

- Agua: Es la mayor parte de la mezcla del champu, permite al
tensioactivo realizar su funcion.

- Agentes dispersantes: asegura que sea una solucion
homogénea, no se formen grumos, asi como también en su
estabilizacion durante su almacenamiento.

- Ajustadores de pH: Permite que los conservantes acidos sigan
ejerciendo su funcion durante el almacenamiento y ayuda a

proteger a los tensioactivos (alquil éter sulfatos) contra hidrdlisis.

21



- Espesante: ayuda a ajustar la viscosidad.

- Conservantes: Protege las propiedades quimicas y fisicas del
champu, evita el crecimiento microbiano para contrarrestar
cualquier riesgo potencial para la salud.

- Acondicionador: reducir la carga estéatica, mantener la condicion
del cabello disminuyendo la sequedad.

- Aditivo estético: Ingredientes adicionales para la satisfaccion de

los usuarios, como fragancias, color, etc.
2.2.5 Decision 516 de la Comision de la Comunidad Andina

Plataforma uniforme entre los Paises Miembros de la CAN (Bolivia,
Colombia, Ecuador, Peru), de las cuales regula el comercio de los
productos cosmeéticos, con el fin de salvaguardar la salud del publico
consumido rigiéndose a que el comercio de los productos
comprendidos se ejerza de manera transparente, como también el
reconocimiento del producto mediante la notificacion obligatoria
sanitaria para su acceso al mercado con el fin de verificar la calidad de

los productos en el mercado.
2.2.6 Resolucion 1482

La resolucion 1482 del 2002 emitida por la comunidad andina de
naciones estandariza parametros respecto al limite de contenido
microbiolégico que debe tener el champu, con la finalidad de mantener
el control y vigilancia del producto en el mercado y de verificacion para
gue los productos cosméticos fabricados o comercializados cumplan

con las especificaciones técnicas. @
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Cuadro N°1

Limites de contenido microbioldgico de productos cosméticos

AREA DE APLICACION Y
FASE ETARIA

LiIMITES DE ACEPTAEILIDAD

Productos para uso en in-
fantes (hasta 3 afios)
Productos para uso en area
de ojos.

Productos que entran en
contacto con las membra-
nas mucosas.

. Recuents de microorganismos mesofilos

aerobios totales. Limite maximo 5 x 10° UFClg
& ml

. Ausencia de Pseudomonas aeruginosaen 1g

4 mil.

. Ausencia de Staphylococcus aureus en 1 g

@ ml.

. Ausencia de Escherichia colien 1.9 d ml.

Demas productos cosméti-
cos susceptibles de conta-
minacion microbiologica.

. Recuento de microorganismos mesofilos

aerobios totales. Limite méxime 5 x 10° UFCig
oml.

b. Ausencia de Pseudomonas aeruginosaen 1 g
& ml.

t. Ausencia de Staphylococcus aursus en 1 g 6
mil.

d. Ausencia de Escherichia colien 1g daml.

» Productos a ser ufiizados | a. Ausencia de Candida albicans.
en los organos genitales
extemos

Fuente: Resolucion 1482 emitida por la comunidad andina, afio 2002

2.2.7Calidad microbioldgica

La calidad microbiolégica involucra el control de la presencia y el
crecimiento de microorganismos, basandose en las normas que la
amparan. Para garantizar la calidad microbiolégica es importante
regirse a procedimientos durante la produccion de los productos, ya
gue de esta manera se evitara que los resultados del producto no

sean distintos a los esperados para la empresa y su consumidor. 33)
2.2.8 Contaminacion Microbiana

El champd ha evolucionado tanto en su composicion gracias a la
tecnologia e innovacién en su formulacion, haciendo que sea un
medio mas enriquecido, sin embargo esto provocaria que sea mas
asequible a cierta variedad de microorganismos de las cuales

causarfan un riesgo alto de dafio en el usuario.®"
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Cuadro N° 2

pH relacionado a productos consumidos y tipos de organismos presentes

pH

Environment/Consumer
Product Example

Organism Present

0
1

w

R=Re R =)

10
11
12
13
14

Concentrated acids
Acid thermal springs; gastric acids

Lemon juice

Vinegar

Tomatoes, orange juice, hair
conditioners

Cheese, bread, skin lotions,
make-ups

Beef, chicken, milk, shampoos

Water, blood, shampoos, mascaras

Seawater, some shampoos

Alkaline soils and lakes; some
deodorants, antiperspirants, skin
cleansers

Soap

Household ammonia

Drain openers

Bleach

Saturated sodium hydroxide

A few Thiobacilli

Thiobacilli and
thermoacidophiles

Thiobacilli

Some Lactobacilli and Leuconostoc

Lactobacilli and some
Staphylococci

Some pseumonads, Lactobacillus

Pseudononas aeruginosa
Staphylococcus aureus, E. coli
Nitrosomonas, bacilli
Anabaena, some bacilli

Microcystis, some bacilli
Some bacilli survive
Spores survive

Spores sometimes survive
Spores sometimes survive

Fuente: Cosmetic microbiology a practical, afio 2006

2.2.9 pH

Los microorganismos crecen en ambientes con un pH de 1-10.Los

microbios de preocupacion, ya que son posibles patdgenos son los

neutréfilos, que crecen a pH 5,5 a 8,0. @V

Cuadro N°3

Actividad de agua y potencial por crecimiento microbiano

Water Activity pH Level Problem Organisms Examples
0.98 to 1.00 S5to9 Gram-positives and Shampoos and
-negatives emulsions
0.95 to 0.97 5to9 Gram-positives and Liquid make-up; eye
-negatives; Pseudomonas area products
limited
Below 5.5 Gram-positives and Hair conditioners
-negatives; Pseudomonas
limited
0.92 to 0.95 Above 5.5 Cram-positives; few Pressed powders
negatives
Below 5.5 CGram-positives
0.90 to 0.92 S5to9 Lactobacilli and Rouges
Staphylococcus
0.80 to 0.90 5to9 Staphylococcus, molds, Lipsticks
veasts
0.70 to 0.80 5t Molds, yeasts Some talcs
0.65 to 0.70 5to0 Osmotolerant yeasts Some antiperspirants
0.60 to 0.65 5to0 Osmotolerant molds
Below 0.60 5t09 Mone

Fuente: Cosmetic microbiology a practical, afio 2006
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2.2.10 Temperatura

La temperatura es requerida para las reacciones enziméticas que
son primordiales para el crecimiento microbiano. A bajas
temperaturas, las enzimas funcionan mas lentamente, por lo tanto, el
crecimiento es también mas lento. Hasta una cierta temperatura,
aumenta el crecimiento hasta que se alcanza el punto donde las
altas temperaturas son letales porque desnaturalizaciéon de las
enzimas proteicas, destruyendo el transporte proteinas y
membranas lipidicas, es por esa razon que cada especie de bacteria
requiere 6ptimas condiciones de temperatura, es por esa razon que
pueden ser colocados en cuatro categorias en funcién al rango de su
temperatura: psicrofilos crecen entre 0 y 20 ° C, psicrofilos
facultativos crecer de manera optima de 20 a 30 ° C, Mesdfilos
pueden crecer de 20 a 45 ° C aunque sus temperaturas éptimas son
de 25 a 40 ° C; casi todos los patdégenos son mesofilos debido a la
temperatura del cuerpo humano es de 37 ° C y termdfilos puede

crecer entre 45y 110 ° C aunque el rango tipico es de 55 a 85 ° C.
(21)

Cuadro N° 4

Rango de temperatura por tipo de microorganismo

Min. Temp. Opt. Temp. Max. Temp.

Microorganism (*C) (°C) (=)
Micrococcus cryophilus —4 10 24
Pseudomonas cepacia 4 25 to 30 40
Staphylococcus aureus 6.5 30 to 37 di
Enterococcus spp. 0 37 4
Escherichia coli 10 a7 45
Pyrodictium occultum 82 105 110

Fuente: Cosmetic microbiology a practical, afio 2006

2.2.11 Escherichia coli

La Escherichia coli forma parte de la familia Enterobactericeae o

también llamadas bacterias entéricas, que también esta conformada
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por otra serie de bacterias como la Salmonella, Klebsiella, Yersinia,
Shigella. ®Es un bacilo Gram negativo anaerobios facultativos que
fermenta la glucosa en acido y gas. “Y@ de las cuales es muy
importante en el intestino humano, sin embargo al crecer en el
intestino fuera de los limites especificados, produce enterotoxinas
que causan la hipersecrecién de cloruro y agua en el intestino,
conocida también como diarrea del viajero. La presencia de E. coli
es tomada como un presunto positivo para la determinacion de
contaminaciéon fecal en agua, asi como también cepas de esta
bacteria son causantes de infecciones en el tracto urinario. ®?, asi
como también esta asociado en muchos otros tipos de infecciones

segln su tipo de cepa. ?¥

La morfologia de las colonias de Escherichia colien agar

MacConkey, son rosadas con halo turbio y borde liso. ®®®

Grafica N°1

Escherichia coli en agar Mac Conkey

Fuente: Medical microbiology, afio 2014
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2.2.12 Staphylococcus aureus

Sthaphylococcus aureus es una especie bacteriana Gram positivo
perteneciente a la familia Micrococcaceae, encontrada en la flora de
algunas zonas de la piel y mucosas, como en la boca, sangre,
glandulas mamarias, intestino, tracto genitourinario y vias aéreas
respiratorias de, sin producir infeccion, debido al alto grado de

resistencia natural en la piel de sus huéspedes.®®

Staphylococcus aureus es un coco patdégeno oportunista humano,
causante de infecciones agudas y piogénicas, que si no es hien

tratada puede llegar a infectar a érganos por via de una bacteriemia.
(24)

Estos microorganismos pueden ser transportados por el polvo, piel,
ropa y micro gotas de humedad que se generan al moverse, hablar y
estornudar, es por esa razon que la presencia de Staphylococcus
aureus es un indicador de que la fuente de contaminacion puede ser

de los operadores.*¥

La morfologia de las colonias de colonias Staphylococcus aureus, en
Agar Manitol Salado son de color amarillo y con un medio circundante

de color amarillo. ?® ®) @)
Gréfica N° 2

Staphylococcus aureus en agar Manitol Salado

Fuente: Medical microbiology, afio 2014
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2.2.13 Pseudomona aeruginosa

Es un bacilo Gram negativo no fermentador de la glucosa, causando
una gran variedad de enfermedades, teniendo como inicio una
infeccién superficial de piel hasta llegar a causar una sepsis, su
patogenicidad se explica debido a la variedad de factores de
virulencia, siendo su comunidad mas afectada, las personas
inmunosuprimidas, esta asociado con la contaminacién de agua y de

soluciones acuosas. ?2@9

La infeccibn de Pseudomona aeruginosa en ojos puede producir

Ulceras de cérnea y si no es tratada de manera adecuada puede

llegar a la pérdida de la funcién ocular. 2@%

La morfologia de las colonias de Pseudomona aeruginosa en Agar

Cetrimide, son de color verde azulada a verde caracteristica, ®@"®
Grafica N° 3

Pseudomona aeruginosa en Agar Cetrimide

Fuente: Geniebio.ac, ano 2012
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2.2.14 Mesofilos aerobios totales

Las bacterias mesofilas aerobias son un grupo de bacterias
heterogéneas, cuya temperatura de crecimiento oscila entre 15y 45
°C, siendo 35°C° temperatura 6ptima. El recuento de sus colonias,
es un indicador del tipo de calidad sanitaria, las condiciones

higiénicas favorecidas al producto y la condicién de manipulacion.
(28)(29)

La morfologia de las colonias de colonias Aerobias mesofilas en
Agar Tripticasa de soya, son de color amarillo y con un medio

circundante de color amarillo. 2®MGL)

Gréafica N°4

Colonias Aerobias mesofilas en Agar Tripticasa de soya

Fuente: Uniweb, afio 2011
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2.2.15 Andlisis fisicoquimicos

Son ensayos técnicos para la determinar caracteristicas de un
producto, de acuerdo a al procedimiento respectivo. Para realizar la
medicion segun las pruebas se hace el uso de equipos, de las cuales
se deben regir a un mantenimiento y calibracion periodica de las
cuales debe de estar programada, ya que de esta manera se obtendra

resultados confiables que aportaran con la trazabilidad. 32)

2.2.16 Determinacion de pH

La determinacion de pH con potencibmetro se basa en medir a
diferencia de potencial eléctrico existe entre dos electrodos a través
de una delgada lamina de vidrio, al ser sumergida en una solucién con
lones de hidronio; el resultado obtenido representa su escala de
acidez o su alcalinidad; pH menor de 7 es considerada solucion acida,
pH mayor de 7 es considerada solucién basica y pH igual a 7 es
considerada solucién neutra. ®?®3@% Estudios recomiendan el uso de
champues con pH de 6 a 7, ya que los enlaces disulfuros mantendran

la cuticula del cabello ordenada. ©®

Cuadro N° 5

Limites fisicoquimicos de productos cosméticos

CONDICION LiMITE
pH acido =30
pH alcalino 210,0
Soluciones hidroalcohdlicas 2 20%
Temperatura de llenado 265,0°C
Actividad del agua (a,,) = 0,75
Productos de base solvents Sin limite
Productos oxidantes Sin limite
Clorhidrato de aluminio y sales relacionadas 15% al 25%

Fuente: Resolucion 1482 emitida por la comunidad andina, afio 2002
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2.2.17 Determinacion de Viscosidad

La medida de la viscosidad por viscosimetro rotativo haciendo uso del
toque respectivo de una solucién, es la resistencia al flujo, de la que
una solucién opone ante el aumento en su area superficial, esto va a
depender del tamafio y la forma de las particulas que conforman el
flujo, por lo tanto la viscosidad disminuird conforme va aumentando su
deslizamiento. La unidad comun de viscosidad es el poise, que
equivale a 1 g/cm-s, como también centipoises (cP), que equivalen a
0.01 poise (P). ®2G3)E)

2.2.18 Ensayos Organolépticos

Conjunto de procesos comparativos usando una muestra de
referencia, para evaluar las caracteristicas de la muestra con la
percepcion de nuestros érganos como el aspecto, color, olor, gusto y

tacto, considerando su presentacion fisica. ¢
2.2.19 Aspecto

La muestra en estudio y la muestra patron debe de mantener las

mismas caracteristicas que pueden apreciarse a simple vista. ©?
2.2.20 Olor

La muestra en estudio debe de mantener el mismo olor a la muestra

de referencia. ¢
2.2.21 Color

La muestra en estudio debe de mantener el mismo color a la muestra
de referencia, debido a que este mantiene sus mismas caracteristicas

ante el ambiente. ¢

La metodologia para este ensayo puede variar segun su instrumento,

ya que existen tres formas: metodologia de colorimetria que se basa
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2.3

en el uso del 6érgano visual; colorimetria espectrofotométrica, usando
una fuente de radiacion en varios de los compartimentos y la
colorimetria fotoeléctrica, basadndose en el uso de una célula

fotoeléctrica como detector. ¢?
Definicidn de términos basicos

2.3.1 Formas cosméticas liquidas,- son soluciones cosmeéticas
homogéneas liguidas cuya composicion lleva uno 0 mas componentes

cosméticos. ¢

2.3.2 Calibracion.- Conjunto de operaciones, que mediante condiciones
especificadas segun el instrumento o equipo, la relacién entre el valor

indicado y el valor representado. ©?

2.3.3 Producto terminado.- Producto que esta cerca a la venta debido a que
a pasado por todas las fases de acondicionado y a cumplido todos los

estandares establecidos. ¢

2.3.4 Trazabilidad.- Procedimientos para seguir al producto en todas las

fases. ¢

2.3.5 Bacterias patdgenas.-Microorganismos responsables de infectar al
hombre, oponiéndose a las bacterias saprofitas presentes en los
organismos vivos, provocando que no se desarrolle mecanismos de
defensa contra ellas, estas bacterias aprovechan de la susceptibilidad

en las personas con el sistema inmunitario debilitado. #2@

2.3.6 Bacterias no patdégenas.- Son bacterias residen en el cuerpo humano
debida a su temperatura y ayudan al cuerpo humano en sus
funciones, asi como también se benefician ellas mismas mediante el
comensalismo y otras de simbiosis. La gran mayoria de estas
bacterias no son dafinas para la salud, y muchas son beneficiosas,
sin embargo su proliferacion descontrolada genera males e

infecciones en condiciones de inmunosupresion. ¢H@4
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2.3.7 Crecimiento microbiano.- Aumento del nimero de microorganismos

seglin el aumento del tiempo. ¥

2.3.7 CTFA.-The Cosmetic, Toiletry and Fragrance Association of New

Zealand
2.3.8 UFC.-Unidades formadoras de colonia??

2.3.9 N.S.O.- Notificacion Sanitaria Obligatoria.
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3.1

CAPITULO 1l

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Tipo de Investigacion

- Aplicada, se desarroll6 métodos microbiolégicos para la identificacion y

recuento de bacterias patdgenas y no patdgenas respectivamente, asi

como también métodos fisicoquimicos.

- Correlacional, se tuvo como objetivo medir el grado de relacion de la

calidad en champu comercializado de manera ambulatoria, respecto al

marco regulatorio cosmético peruano, la resolucién 1482 y la decision

516.
3.1.1 Método

- Cientifico, se us6 el método cientifico con la finalidad de obtener
resultados vélidos, mediante instrumentos confiables.

- Descriptivo, se especificO caracteristicas fisicoquimicas de las
muestras de champu.

- Cualitativo, se analizd el aspecto fisico de las muestras de
champu.

- Cuantitativo, los resultados obtenidos se procesaron
estadisticamente.

- Inductivo, se evalu6 de manera microbiolégica vy
fisicoguimicamente, la calidad del champl de comercializacion
ambulatoria.

3.1.2 Técnica
- Transversal, se realizo entre los meses de Julio a Setiembre
3.1.3 Diseiio

No experimental, porque no se cambio el origen de las muestras
de champd.
Campo, se aplicaron ensayos desarrollados en la carrera

farmacéutica.
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3.2

3.3

3.4

Poblacién y Muestreo de la Investigacion

3.2.1

3.2.2

Poblacién

Champu comercializado de manera ambulatoria, en el Mercado
Central de Lima Cercado, debido a que no sélo el puablico en
general compra, pues también estan incluidas el personal de centros
de estética, como también los duefios de bodegas y puestos de
mercados de zonas vulnerables, donde usualmente todas tienen la

misma prioridad, mayor cantidad y a precios bajos.
Muestra

5 frascos de Champu para cabello normal de 500 mL usado por
bebés/nifios y 11 frascos de Champu para cabello normal de 500 mL
usado por adultos, comercializados en Mercado Central de Lima
Cercado, tomadas en dos dias diferentes, debido a que los

comerciantes informales, no llevan un horario establecido de trabajo.

Variables e Indicadores

Variable independiente (X): Champu para cabello normal usado por

bebés/nifios y adultos, en diversas marcas.

Variable dependiente (Y): Calidad microbiologica, fisicoquimica vy

organoléptica.

Técnicas e instrumentos de la Recoleccién de Datos

3.4.1

Técnicas

e NTP ISO 21149:2009 COSMETICOS. Microbiologia. Numeracion
y deteccion de bacterias aerobias mesdfilas.
Agregar Tiosulfato de sodio 5¢g/L a la muestra, se agitd y se tomo
10 gr de la muestra para ser inoculada en 90 mL de tampoén

fosfato, siendo esta la primera diluciéon (1 en 10), tomar 2 mL e
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inocular 1 mL en dos placas ya rotuladas segun su dilucién
respectiva, para obtener dos resultados y aumentar la
confiabilidad, por udltimo se tom6 1 mL y se inoculé en otro
recipiente de 90 mL de tampodn fosfato, siendo este la segunda
dilucién (2 en 10). Se procedié con el mismo procedimiento por
cada nivel de dilucién, desde 1 en 10 a 3 en 10, para luego
proceder con el “plaqueo” con Agar Tripticasa de Soja (TSA) a
cada una de las placas con las diluciones respectivas y a una
placa vacia, de las cuales nos servira de control negativo, debido
a que nos comprueba de que el Agar no esté contaminado o mal
manipulado. Se incubd de 30 — 35° por 3 a 5 dias. Se realizo el
procedimiento para las 15 muestras restantes y se procedié al
recuento de las colonias que se presentaban.

NTP ISO 21150:2009 COSMETICOS. Microbiologia. Deteccién de
Escherichia coli.

Agregar tiosulfato de sodio 5g/L a la muestra, se agitd y se tomo
10 gr de la muestra para ser inoculada en 90 mL de Caldo
Tripticasa de Soya, se mezcldé e incubdé a una temperatura de
30°C a 35°C durante un periodo de 18 a 24 horas. Luego de ello
se agitd el recipiente, se extrajo 1 mL del Caldo Tripticasa de
Soya con muestra y se transfirio a 100 mL de Caldo Mac Conkey
y se incubd a una temperatura de 42°C a 44°C durante un periodo
de 24 a 48 horas. Luego se “subcultivd” en una placa con Agar
Mac Conkey incubandose junto con el control negativo y otro
control positivo a una temperatura de 30°C a 35°C durante un
periodo de 18 a 72 horas, se repitié el mismo procedimiento con
las 15 muestras restantes.

Interpretacion: El crecimiento de colonias indica la posible

presencia de Escherichia coli.
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Medio Caracteristicas
: Morfologicas de las

Selectivo :

Colonias
Caldo Mac )

Se torna un color amarillo
Conkey
Agar Mac Colonias de color rojo
Conkey

e NTP ISO 22718:2012 COSMETICOS. Microbiologia. Deteccion de

Staphylococcus aureus

Agregar tiosulfato de sodio 5g/L a la muestra, se agitd y se tomo

10 gr de la muestra para ser inoculada en 90 mL de Caldo

Tripticasa de Soya, se mezcldé e incubdé a una temperatura de

30°C a 35°C durante un periodo de 18 a 24 horas. Luego se

“subcultivd” en una placa de Agar Manitol Salado y se incubd a

una temperatura de 30°C a 35°C durante un periodo de 18 a 72

horas.

Interpretacion: El crecimiento de colonias amarillas o blancas

rodeadas de una zona amarilla indica la posible presencia de

Staphylococcus aureus.

Caracteristicas

Medio .
_ Morfologicas de las
Selectivo _
Colonias
Agar ) )
_ Colonias  amarillas  con
Manitol )
zonas amarillas
Salado

e NTP ISO 22717:2012 COSMETICOS. Microbiologia. Pseudomona

aeruginosa
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Agregar tiosulfato de sodio 5¢g/L a la muestra, se agitd y se tomo
10 gr de la muestra para ser inoculada en 90 mL de Caldo
Tripticasa de Soya, se mezcldé e incub6é a una temperatura de
30°C a 35°C durante un periodo de 18 a 24 horas. Luego se
“subcultivd” en una placa de Agar Cetrimide, se incubé a una

temperatura de 30°C a 35°C durante un periodo de 18 a 72 horas.

Interpretacién: EI crecimiento de colonias indica la posible

presencia de Pseudomona aeruginosa.

Medio Caracteristicas Morfologicas

Selectivo de las Colonias

Agar
Cetrimide

Generalmenteverdoso

3.4.2 Instrumentos

e Material de laboratorio
- Asa de Kolle

- Cucharas

- Gradillas

- Pro-pipeta

- Papel Craft

- Pabilo

- Algododn

- Tampon fosfato

- Tiosulfato de Sodio
- Glicerina

- Agua Purificada

- Lejia

- Solucion salina 0.9%
- Alcohol de 90°

- Alcohol de 70°
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Termometro

Encendedor

Soluciones buffer de pH iguala 4, 7y 10

Guantes

Mascarilla

Mandil

Pipetas graduadas estériles de 1mL

Pipetas graduadas estériles de 5mL

Pipetas graduadas estériles de 10mL.

Placas Petri estériles 15 x 90 mm de diametro.

Vasos Beackers

Bagueta

Tubos de ensayo estériles

Espatulas Drigalsky

Frascos o Recipientes con cierre hermético de 100 mL estériles
Frascos o Recipientes con cierre hermético de 250 mL estériles
Frascos o Recipientes con cierre hermético de 120 mL estériles
Frascos o Recipientes con cierre hermético de 300 mL estériles
Frascos o Recipientes con cierre hermético de 260 mL estériles
Frascos o Recipientes con cierre hermético de 90 mL estériles
Material biologico

Cepa pura Escherichia coli

Cepa pura Staphylococcus aureus

Cepa pura Pseudomona aeruginosa

Medios de cultivo

Agar Manitol Salado

Agar Mac Conkey

Agar Cetrimide

Agar Tripticasa de Soya

Caldo Tripticasa de Soya

Caldo Mac Conkey
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Equipos

Autoclave.

Incubadora de 30°C a 35°C.

Balanza de precision.
Estufa esterilizadora.

Refrigeradora de 2°C a 8°C.

Horno
pHmMetro
Viscosimetro Broekfield

Mechero
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CAPITULO IV

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS

4.1 Resultados

4.1.1Numeracion de aerobios mesofilos en UFC/mL
Cuadro N° 6
Porcentaje de champues con presencia de aerobios mesoéfilos en UFC/mL

segln usuario

Rangos Bebés/Nifios Adultos

N° % N° | %
[1500 x 107 - 2000 x 10°] UFC/mL 1 6%| 2|13%
[2000 x 107 - 2500 x 10°] UFC/mL 1 6% | 4|25%
[2500 x 107 - 3000 x 10%] UFC/mL 1 6%| 1| 6%
[3000 x 107 -3500 x 10°] UFC/mL 1 6%| 2|13%
[3500 x 107 - 4000 x 10°] UFC/mL 1 6%| 2/13%
TOTAL 5 31%| 11|69%

Fuente: Elaboracion propia

Resultado: El recuento de UFC/mL de aerobios mesoéfilos usando Agar Tripticasa
de Soja (TSA), resultd con el crecimiento fuera de los limites aceptables en el
100% de las muestras, segun la resolucién 1482, que define que el cosmético
antes de ser comercializado debe de tener como resultado un crecimiento de
aerobios mesoéfilos méaximo de 5 x 10°UFC/mL.

41



4.1.2 Determinacién de presencia o ausencia de Escherichia coli

GréaficaN° 5
Porcentaje de frascos de champu con presencia de
Escherichia coli

m bebés/nifios adultos

TOTAL
Adultos 100%
69%

-

Fuente: Elaboracion propia

Resultado: La presencia de Escherichia coli se determind usando Agar Mac
Conkey. En el andlisis de las muestras de champu teniendo como usuario a nifios
y adultos, se obtuvo como resultado la presencia de Escherichia coli en el 100%

las muestras.
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4.1.3 Determinacion de presencia o ausencia de Staphylococcus aureus

GraficaN° 6
Porcentaje de frascos de champu con presencia de
Staphylococcus aureus

® bebés/ninos adultos

TOTAL
Adultos 100%
69%

-

Fuente: Elaboracion propia

Resultado: La presencia de Staphylococcus aureus se determind usando Agar
manitol salado. En el analisis de las muestras de champu teniendo como usuario
a nifios y adultos, se obtuvo como resultado la presencia de Staphylococcus

aureus en el 100% las muestras.
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4.1.4 Determinacion de presencia o ausencia de Pseudomona aeruginosa

GréaficaN° 7
NUumero de muestras de champues con
presencia de Pseudomona aeruginosa segun

marca

o 15
2
g 10
S
S 5
: .
(O]

0 , ,
5 conocido desconocido
Tl Cantidad 13 3

Fuente: Elaboracién propia

Resultado: La presencia de Pseudomona aeruginosa se determind usando Agar
Cetrimide. En el andlisis de las muestras de champu teniendo como origen
conocido y desconocido, se obtuvo como resultado la presencia de Pseudomona
aeruginosa en todas las muestras, presentando en mayor cantidad de muestras
de marca conocida (13 muestras).
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4.1.5 Evaluacién de pH

Gréafica N° 8
Porcentaje de champues segun rangos de pH

m[4.074 - 4.774]
m[4.774 - 5.474]
= [5.474 - 6.174 ]
m[6.174 - 6.874 ]
=[6.874 - 7.574 ]

Fuente: Elaboracion propia

Resultado: Se obtuvo el 6% con un pH acido, pues el estudio realizado por A.
Contreras publicado en el Congreso de Investigacion CUAM en México,
recomienda el uso de champu cuyo pH sea entre 6 y 7, el 44%con un pH acido
puede ocasionar dafios en el cuero cabelludo, mientras que solo el 13% cumple
con lo recomendado.
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4.1.6 Evaluacion de viscosidad

Grafica N° 9
Porcentaje de champues segun rango de viscosidad

Unidad (cP)

® [2030 - 4132]
m[4132 - 6234 ]
w[6234 - 8336 ]
m [8336 - 10438 ]
= [10438 - 12540]

Fuente: Elaboracién propia

Resultado: Se obtuvo el 31% con una Viscosidad elevada, demostrando que en
aspecto cambie de liquido a semisdlido y a su vez demostrando el deterioro fisico
del producto; sélo el 13% presenta con una viscosidad estable entre 2030 cP a
4132Cp.
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4.2

Andlisis, Interpretacién de resultados

De acuerdo a los resultados microbiologicos obtenidos, se observa la
presencia de microorganismos patégenos y aerobios mesofilos fuera de los
limites aceptables, en las 16 muestras de champu recolectadas,
manifiestan la deficiente calidad en su fabricacion y conservacion. El
crecimiento de aerobios meséfilos entre 1500 x 10° UFC/g y 4000 x
102UFC/g nos indican el alto grado de contaminacién, ya que la normativa
reguladora de productos cosméticos establece que el champu debe de
tener como méximo 5 x 10?2 UFC/g, representando de esta manera un e}
alto riesgo a la salud del consumidor, pues el champu comercializado esta
destinado para diferentes usuarios entre ellos bebés, nifios y adultos,
obteniendo como resultado que el 31 % destinadas para bebés y nifios y el
69 % destinadas para adultos, presentan un crecimiento fuera de los limites
aceptables. La presencia de Escherichia coli, Pseudomona aeruginosa y
Staphylococcus aureus en el 100% de las muestras, para sus diversos
usuarios, siendo el 81% marcas conocidas y 19% marcas desconocidas
contaminadas nos indican la contaminacion de las muestras por
microorganismos patogenos, de las cuales su uso influiria un alto riesgo de

dafos a la salud del usuario consumidor.

Se evaluo el pH con el potenciometro obteniéndose como resultado de que
las muestras se encuentran dentro de los limites aceptables segun la
decision 1482. Sin embargo el pH de champu es un factor de
contaminacion muy importante, ya que el grado de acidez y alcalinidad,
facilita la asimilacion de nutrientes de diversos microorganismos. El 6 %
con un pH menor de 5 nos indica un posible dafio en el cuero cabelludo,

como resequedad.

Se evalud la viscosidad obteniéndose como resultado que el 31 %
presenta la viscosidad muy elevada, impidiendo la fluidez del producto en

el cuero cabelludo, a diferencia de muestras obtenidas legalmente y el 69%
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nos indica una fluidez semejante a la muestra legal, siendo el 31% de

muestras usadas por bebés y nifios.
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DISCUCION

Se obtuvo en el 100% de las muestras la presencia de Pseudomona aeruginosa,
siendo su medio principal de contaminacion el agua usada como materia prima,
pues en la investigacion realizada por Arroyo Basto J.,(2002), MANUAL DEL
SISTEMA DE ANALISIS DE PELIGROS Y CONTROL DE PUNTOS CRITICOS
EN UNA LINEA DE PRODUCCION DE SHAMPOO, refiere que la principal fuente
y punto critico que requiere mas control, es la actividad de agua que ha de usarse

durante la fabricacion del producto.

En el andlisis de pH se obtuvo el 100% de muestra de champu dentro de los
limites aceptables, asi como también la presencia de Pseudomona aeruginosa en
el 100% de las muestras analizadas a comparacion con la investigacion realizada
por Burga Vargas G. y Reyes Bustamante E., (1999),PLACAS PETRIFILM
COMO METODO ALTERNATIVO EN LA DETERMINACION DEL LIMITE
MICROBIANO EN CHAMPUES DE EXPENDIO AMBULATORIO, de las cuales
determiné la presencia de Pseudomona aeruginosa en el 36% de las muestras de
champu analizados con placas petriflim y obtuvo el 88% de muestra de champd,

fuera de los parametros de pH establecidos en los andlisis fisicoquimicos.

Se obtuvo el 100% de muestras de champu la presencia de Pseudomona
aeruginosa y Escherichia coli, como también en los resultados del
estudiorealizado por Del Cuadro A. Hurtado M., (1996), INVESTIGACION DE
BACTERIAS GRAM NEGATIVAS NO ENTEROBACTERIACEAES
PSEUDOMONA AERUGINOSA EN CHAMPUES DE EXPENDIO
AMBULATORIO, determind la presencia de Escherichia coli y Pseudomona

aeruginosa en champu en sachet de expendio ambulatorio.

Se obtuvo el 100% de muestras de champu la presencia de Pseudomona
aeruginosa, Escherichia coli y Staphylococcus aureus, como también se afirmoé la
investigacion realizada por Elmorsy T. H. y Hafez E. A. (2016), MICROBIAL
CONTAMINATION OF SOME COSMETIC PREPARATIONS IN EGYPT,
determind la presencia de Escherichia coli, Staphylococcus aureus vy
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Pseudomonas aeruginosa y hongos, en muestras cosméticas como geles,

soluciones, cremas y aceites.

Se obtuvo el 31% de las muestras de champu con la viscosidad extremadamente
elevada indicando de esta manera el cambio de su caracteristica viscosa, pues la
investigacion realizada por Melo Zambrano C.A., Moncada Rodriguez L.P.,
(2016), PROPUESTA DOCUMENTAL PARA LA EJECUCION DE PRUEBAS DE
CALIDAD CON MIRAS A ESTABLECER ESTABILIDAD COSMETICA,
corrobora que la contaminacion microbiana de un producto cosmético influye en la

perdida de las caracteristicas fisicoquimicas del producto.

Se obtuvo el 100% de muestras de champl la presencia de Pseudomona
aeruginosa, Escherichia coli, Staphylococcus aureus y el crecimiento fuera de los
limites aceptables de aerobios mesofilos, pues estos resultados nos indican las
deplorables condiciones en las que fueron fabricadas, acondicionadas vy
conservadas, como se relata en la investigacion realizada por Abu Shagra Q.,
Mashni Y., y Al- Momani W., (2011),MICROBIOLOGICAL QUALITY AND IN
USE PRESERVATIVE CAPACITY OF SHAMPOO PREPARATIONS
MANUFACTURED IN JORDAN, obteniendo como resultado, la existencia de
Escherichia coli y Pseudomonas aeruginosa en diferentes formulaciones de
champu durante su conservacién, concluyendo que, la mala conservacion de
champu conlleva a la contaminacion microbiana, a pesar que los resultados como

producto terminado en fabrica estén exentos de la presencia microbiana,

La presencia de Pseudomona aeruginosa en el 100% de las muestras analizadas,
tienen como fuente principal de crecimiento el agua, pues la siguiente
investigacion realizado por, Mancilla Ovando C., (2004),VERIFICACION DE UN
SISTEMA DE PURIFICACION DE AGUA PARA PRODUCCION EN UNA
INDUSTRIA DE COSMETICA, hace referencia en su investigacion que el agua,
como materia prima, es un factor de contaminacién microbiana, pues el agua

constituye entre 60% y 80% del lote producido.
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Se obtuvo la presencia de Pseudomona aeruginosa, Escherichia coli,
Staphylococcus aureus y el crecimiento fuera de los limites aceptables de
aerobios mesofilos en el 100% de las muestras analizadas y el 31% de las
muestras de champu con la viscosidad extremadamente elevada, pues de esta
manera lo corrobora la investigacion realizada por Molina Salan
A.,(1999),EVALUACION DE LA CALIDAD FISICOQUIMICA DE LOS CHAMPUS
PARA CABELLO NORMAL QUE SE COMERCIALIZA EN GUATEMALA , que
refiere que el producto cosmético puede sufrir cambios fisicoquimicos si existe

contaminacién microbiana.
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CONCLUSIONES

Se determind la presencia de Escherichia coli, en las muestras de champu
destinado a bebés, nifios y adultos Se confirmo su presencia reconociendo

el crecimiento de colonias de color rosadas en el Agar Mac Conkey.

Se determind la presencia de Staphylococcus aureus, en las muestras de
champu destinado a bebés, nifios y adultos. Se confirmé su presencia
reconociendo el crecimiento de colonias amarillas con zonas amarillas en

el Agar Manitol Salado.
Se determind la presencia de Pseudomona aeruginosa en las muestras de
champu destinado a bebés, nifios y adultos. Se confirm6é su presencia

reconociendo el crecimiento de colonias verdosas en Agar Cetrimide.

El recuento de aerobios mesofilos resultd fuera de los limites aceptables,

segun normativa regulatoria cosmética.
Se obtuvo resultados fisicoquimicos fuera de los limites aceptables.
La presencia de contaminacion microbiana en los productos

comercializados de manera ambulatoria en el mercado Central, son

posibles falsificaciones.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a las autoridades tener un control estricto en el ingreso al

mercado ambulatorio de estos tipos de champu.

Se recomienda informar al usuario sobre los dafios que puede causar al

usar champu de manera ambulatoria.

Se recomienda educar a los consumidores para que adquieran champu en

establecimientos formales.

Se recomienda educar a los vendedores que expenden de manera
ambulatoria para adquirir champu en establecimientos formales y de esta
manera propiciar productos seguros y con calidad en el mercado;

contribuyendo de esta manera a la proteccion de la salud de la poblacion
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ANEXOS

e Muestras analizadas

ORIGEN USUARIO MUESTRA
M4 | JOHNSONS BABY
M9 | DISNEY FROZEN
M11 | DR ZAIDMAN

BEBES/NINOS

M15 | KONZIL
M1 | YOGURT
M3 | HEAD SHOULDERS
CONOCIDO M5 | EGO
M8 | PERT PLUS
ADULTOS M10 | BALLERINA MANZANILLA
M12 | DOVE BALLERINA
M13 | PANTENE
M14 | ELVIVE
M16 | BALLERINA HIERVAS
BEBES/NINOS M7 | BABYLEE
DESCONOCIDO M2 | BELLA
ADULTO

M6 | TRANSLUCENT

e Cepas de microorganismos patdogenos

Staphylococcus aureus Pseudomona aeruginosa
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e Crecimiento de colonias de Staphylococcus aureus en
champu Dr. Zaidman

a e
|

e Muestras analizadas
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POBLACION Y
PROBLEMA < TIPO Y NIVEL DE METODO Y DISENO DE MUESTRA
GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL INVESTIGACION INVESTIGACION VARIABLES
¢La calidad de | Determinar la calidad | Se encontrara resultados | Tipo de | Método de Investigacion: Variable Independiente (X) Poblacion:
champu fisicoquimica y microbiolégica | fisicoquimicos fuera de | Investigacion: X: Champu Champu
comercializado en champu comercializado en | especificaciones y la presencia | Aplicada Cientifico Indicadores: comercializado  de
de manera | el Mercado Central de Lima | microbiana en champl comercializado | Correlacional Descriptivo X1: Ausencia o presencia de | manera ambulatoria,
ambulatoria en el | Cercado en periodo de Junio a | de manera ambulatoria en el Mercado | Nivel de | Cuantitativo Escherichia coli y | en Mercado Central
Mercado Central | Setiembre del 2016. Central de Lima Cercado, en periodo | Investigacion: Inductivo Staphylococcus aureus. de Lima Cercado,
de Lima | Objetivos Especificos de Junio a Setiembre del 2016. Descriptivo Disefio de Investigacion: X2: Cuantificacion de UFC/mL | Junio a Setiembre
Cercado, se | O.E.1: Determinar la ausencia | Hipétesis Especificas Correlacional No experimental de mesdfilos aerobios totales. | del 2016.
encontrara o presencia de Escherichia | H.E.1: Se encontrar4 Escherichia coli De campo X3: Andlisis Fisicoquimicos Muestra:
dentro de los | coli. en champu comercializado de manera Transversal Variable Dependiente (Y) 5 frascos de Champu
parametros O.E.2: Determinar la | ambulatoria. Y: Calidad para cabello normal
especificados ausencia o presencia de | H.E.2:Se encontrara Staphylococcus Indicadores: de 500 mL usado por

para este tipo de
productos, en
periodo de Junio
a Setiembre del
2016?

Staphylococcus aureus.

O.E.2: Determinar la
ausencia o0 presencia de
Pseudomona aeruginosa
O.E.3: Determinar la
numeracion de UFC/mL de
mesofilos aerobios totales.
O.E.4: Determinar resultados
fisicoquimicos fuera de
especificaciones.

aureus en champu comercializado de
manera ambulatoria.

H.E.2:Se encontrara Pseudomona
aeruginosa en champu
comercializado de manera
ambulatoria.

H.E.3: El recuento de UFC/mL en
mesofilos aerobios totales fuera de las
especificaciones  establecidas, en
champl comercializado de manera
ambulatoria.

H.E.4: Se

fisicoquimicos
especificaciones.

encontrara resultados
fuera de

Y1: Andlisis Microbiolégico
Y2: Andlisis fisicoquimico

bebés/nifios y 11
frascos de Champl
para cabello normal
de 500 mL usado por
adultos,

comercializados en
Mercado Central de
Lima Cercado en
periodo de Junio a
Setiembre del 2016.
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