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RESUMEN

A nivel pais y sociedad se busca el desarrollo econémico a nivel de todos los
sectores economicos y dentro de estos se encuentra la administracion puablica, que
demanda bienes y servicios diversos para poder realizar el funcionamiento adecuado
para poder brindar un servicio de calidad a los integrantes de la sociedad peruana, asi
mismo el estado tiene como objetivo principal apoyar al desarrollo de las Micro y
pequefias empresas de los diversos rubros, que es alli donde se evidencia una baja y
poca participacion de estas Mypes en las compras estatales, razon por la cual el presente
estudio buscar determinar la relacion de estas micro empresas en el &mbito de las
compras estatales realizadas en la Municipalidad de Los Olivos en el afio 2019.

El objetivo fue determinar la relacion de las Micro y pequefias empresas
comerciales en las compras estatales en la Municipalidad de Los Olivos, 2019.

La metodologia fue de tipo bésica, nivel relacional, método hipotético
deductivo, de disefio no experimental. La poblacién estuvo conformada por 100

microempresarios. La muestra probabilistica fue de 80 microempresarios.
Los resultados fueron que existe relacion entre las Micro y pequefias empresas

comerciales y las compras estatales en la Municipalidad de Los Olivos, 2019. Segun la

significancia bilateral 0,000 menor de p = 0.05.

PALABRAS CLAVE: Micro y pequefias empresas, compras estatales.



ABSTRACT

At the country and society level, economic development is sought at the level of all economic
sectors and within these is the public administration, which demands various goods and
services to be able to carry out the adequate operation to be able to provide a quality service
to the members of Peruvian society, likewise the state's main objective is to support the
development of Micro and small companies of the various sectors, which is where there is
evidence of a low and little participation of these MSEs in state purchases, which is why the
This study seeks to determine the relationship of these micro companies in the field of state
purchases made in the Municipality of Los Olivos in 2019.

The objective was to determine the relationship of Micro and small commercial companies
in state purchases in the Municipality of Los Olivos, 2019.

The methodology was basic, relational level, hypothetical deductive method, non-
experimental design. The population was made up of 100 microentrepreneurs. The

probability sample was 80 microentrepreneurs.
The results were that there is a relationship between Micro and small commercial enterprises

and state purchases in the Municipality of Los Olivos, 2019. According to the bilateral

significance 0.000 less than p = 0.05.

KEY WORDS: Micro and small businesses, state purchases.



INTRODUCCION

Con el presente trabajo de investigacion, se trata de conocer su participacion de las Micro
y Pequefias Empresas del distrito Los Olivos en las compras estatales en marco a la
contratacion del estado; por lo que se consideraria una oportunidad que las empresas puedan
vender su mercaderia de bienes y servicios a la entidad publica.

Pues la caracteristica principal de esta venta, son reguladas por las normas (regla y
directivas) emitidas por estado y siendo necesario conocer que todos procesos se estén
realizando bajo los principios especificos de libertad de concurrencia, transparencia, igualdad
de trato, publicidad, eficacia y eficiencia, competencia, vigencia tecnoldgica, sostenibilidad
ambiental y social, equidad e integridad. En marco al articulo 2° de la ley de contrataciones
del estado. A fin se conozcan considerablemente que la micro y pequefia empresa participen
en las contrataciones del estado.

Esta investigacion se realiza con el interés de conocer las causas que generan el problema
de la participacién de la Mypes en las compras estatales; y por medio a ello qué medidas se
puede optar para las micro y pequefias empresas. Siendo politica del estado que tiene los
fines de generas el desarrollo econémico de la poblacion y contribuir con el mismo. También
me permitira identificar si cumplen con tal fin o de lo contrario encomendar medidas que

mejoren los procedimientos, de tal manera que estas se efecttien en forma oportuna.

Asimismo, para el desarrollo del plan de tesis, se utiliza la guia oficial que proporciona la

Escuela de Posgrado que es como sigue:

Capitulo i: Planteamiento del problema, donde se describe la realidad problematica,
planteando Problemas de Investigacion, Estableciendo objetivos de investigacion,
Desarrollar las preguntas de investigacion. Es necesario establecer qué pretende la
investigacion, cuales son los objetivos. Del mismo modo se desarrolla Justificacion e
importancia de la investigacion, que se plantean con un proposito definido, que explica cuéles

son los beneficios que se derivaran de ella. Su importancia y limitaciones.

Xl



Capitulo ii: Marco tedrico conceptual, los Antecedentes del problema, Bases tedricas y la
Definicion de términos basicos El investigador deberd explicar el valor de la tesis que piensa

realizar, para que la institucion apruebe el proyecto

Capitulo iii: Hipdtesis y variables, se desarrollan Hipotesis general y las Hipotesis
especificas. Cuyas respuestas son tentativas o conjeturas por corroborar. Del mismo modo

de definen y se operacionalizan los conceptos de las variables

Capitulo iv: Metodologia de la investigacion de desarrollan el enfoque de la investigacion,
Tipo y nivel de investigacion, Métodos y disefio de investigacion. Poblacion y muestra de la

investigacion. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos y la Etica en la investigacion
Capitulo v: Resultados estadisticos a nivel descriptivo e inferencial,

Capitulo vi: Referente a los resultados, conclusiones, recomendaciones, asi como las

referencias bibliograficas y los anexos correspondientes.

Wl



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion de la Realidad Problematica.

A nivel mundial, las micro y pequefias empresas (MYPES) han derribado un antiguo
mito que aseguraba que soOlo las empresas grandes son capaces de generar
crecimiento econémico y empleo. En la actualidad, las MYPES son las principales
creadoras de trabajo, contribuyendo asi a combatir uno de los principales problemas

del desempleo.

La investigacion de las Mypes es un factor fundamental del desarrollo econémico,
que se enfrenta a una serie de problemas en las actividades comerciales y de servicios
en las que participa el Estado, bajo las normatividades de la Ley de contrataciones.
La dimension de las transacciones en las que participa el estado ofrece una
oportunidad que justifica la intervencion publica para fomentar la participacion de
este tipo de empresas. Uno de los obstaculos mas importantes esta vinculado al tipo
de bien requerido. Por ejemplo, en Uruguay, las importaciones de petréleo
representan el 57% de las compras pablicas. Claramente, este tipo de producto no
puede ser provisto por empresas Mypes, sin embargo, existen diversos obstaculos
que pueden ser removidos mediante la utilizacion de politicas publicas adecuadas

(Rozenwurcel y Dreswes, 2017).

13



El Ministerio de Economia y Finanzas (2016) en su portal web las define la OSCE
como Organismo supervisor a los procesos de contrataciones publicas que realiza
las entidades del Estado, ademds, promueven las mejores practicas en los procesos
de contrataciones de bienes, servicios, ejecucion y consultoria de obras de acuerdo
a lo establecido en la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado y Decreto
Legislativo N° 1439, Sistema Nacional de Abastecimiento (Web OSCE pég. 1).

El Estado peruano destaca en fomentar la participacion de la micro y pequefia
empresa en las compras publicas. En marco al TUO de la Ley de Promocién de la —
MYPE, aprobado por el Decreto Supremo N° 007-2008-TR, en el cual a partir de
esta norma se denominara “Texto Unico Ordenado de la Ley del Impulso al
Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial”, son las normas que se

encuentra vigentes y aun modificado por la Ley N° 30056. (Pp.5).

Las micro y pequefias empresas es la unidad econdémica que cumple un rol importante
en el Pert, impulsa el crecimiento econdmico y es principalmente generadora de
empleo, lo cual es muy benéfico para nuestra nacién. Es necesario que una micro y
pequefia empresa (MYPE) identifique su mercado y la oportunidad que tiene en él.
Este mercado bien puede ser del sector publico o del privado. En el sector pablico es
decir el estado maneja gran presupuesto para sus adquisiciones, por su demanda es
uno de los méas grandes compradores a nivel nacional. A diferencia de las compras
privadas el proceso de adquisiciones que realiza el estado esta regulado bajo normas
y pardmetros especificos.

Al respecto en el Pert, segin Ley N° 28015 Ley de Promocion y Formalizacion de
las Micro y Pequefias y Decreto Supremo N° 007-2008-TR. Define a la Micro y
Pequefia Empresa; se implementd las politicas de promocion a las Micro empresas en
las compras estatales y facilitar su acceso a este importante mercado. Con el fin que

se mejorasen los ingresos, se generase empleo y se redujese la pobreza.

Segin Comex, en el 2017 se logré llegar a un 35%, pero lo ideal seria, incluso, superar
el 40%. Lo que las pymes representan el 98% del total de las empresas del Per(,

podrian tener un monto mayor (de adjudicaciones), que puntualiza José Ignacio
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Beteta, Director Ejecutivo de Contribuyentes por Respeto. Este déficit se daria por

tres tipos de barreras: econémicas, administrativas e informativas.

En conclusion, se realizara esta investigacion para determinar el grado de
participacion en relacion a la intervencion de las Micro y pequefias empresas
comerciales en las adjudicaciones de bienes y servicios en marco a las contrataciones
del estado en la Municipalidad de Los Olivos. El estudio y de encontrar algunas
deficiencias en el proceso de contrataciones del estado se propondran algunas
alternativas de propuestas para las Mypes y la Municipalidad. A fin de mejorar
estrategias que admitan implementar politicas futuras de participacion de las Mypes
en las contrataciones del estado en la Municipalidad de los Olivos.

1.2 Delimitacion de la investigacion

Después de haber puntualizado la problemética del tema las Micro y Pequefias
Empresas (Mype) y las compras estatales, a continuacion, con fines metodoldgicos se

demarca los siguientes aspectos.

1.2.1 Delimitacion espacial

Por su naturaleza especial y normativa, el estudio de investigacion esta dirigido para
las Mypes su la participacién en los procesos de las contrataciones del estado, que se

Ilevo a cabo la Municipalidad de Los Olivos, departamento de Lima.

1.2.2 Delimitacién social

La presente investigacion favorece y esta dirigido al conjunto de las Micro Pequefias
Empresas (Mype), representados por sus gerentes o administradores llamados

microempresarios, en la que permitié analizar y mejorar los problemas de los

15



1.2.3

124

requerimientos en sus diferentes etapas del proceso en la contratacion; por el estado,

bajo la normatividad de la Ley de contrataciones del estado.

Delimitacion temporal

El estudio, del proyecto se llevo a cabo en los meses de enero a marzo del 2021, que

reline las caracteristicas de una investigacion actual.

Delimitacion conceptual

El presente trabajo enmarco a los lineamientos y elementos normativo en que las
MYPE participan en los procesos de selecciones de las contrataciones del estado.
Como una unidad economica constituida por una persona natural o juridica el mismo
que estan bajo cualquier forma de organizacién contemplada en la legislacion vigente
en sus diferentes actividades; por lo tanto la investigacion estuvo determinada en las

fuentes biograficas, conceptos, caracteristicas enmarcadas en el marco terorico.

1.3 Problema de la investigacion

13.1

1.3.2

Problema principal

¢Cudl es la relacion de las Micro y pequefias empresas comerciales con las compras

estatales en la Municipalidad de Los Olivos, 2019?

Problemas especificos

16



a) ¢Conocen las micro y pequefias empresas comerciales sobre las normas legales
que fomenta su relaciéon en las compras estatales en la Municipalidad de Los
Olivos, 2019?

b) ¢Cuales son las modalidades de participacion de las micro y pequefias empresas
comerciales con relacion en las compras estatales en la Municipalidad de Los
Olivos, 2019?

c) ¢Que dificultades de participacion tienen las micro y pequefias empresas
comerciales con relacion en las compras estatales en la Municipalidad de Los
Olivos, 2019?

d) ¢De qué manera la participacion de las micro y pequefias empresas comerciales

contribuyen al desarrollo econdmico con relacién en las compras estatales por la
Municipalidad de Los Olivos, 2019?

1.4 Objetivos de la Investigacion:

1.4.1 Objetivo General

Determinar la relacion de las Micro y pequefias empresas comerciales en las compras

estatales en la Municipalidad de Los Olivos, 2019.

1.4.2 Obijetivos Especificos

a) Determinar si las micro y pequefias empresas comerciales conocen las normas
legales que fomenta su relacién en las compras estatales en la Municipalidad de
Los Olivos, 2019.

17



b) Determinar las modalidades de participacion de las micro y pequefias empresas
comerciales y su relacion en las compras estatales en la Municipalidad de Los
Olivos, 2019.

c) Determinar que dificultades de participacion tiene las micro y pequefias empresas
comerciales con relacion en las compras estatales en la Municipalidad de Los
Olivos, 2019.

d) Determinar de qué manera la participacion de las micros y pequefias empresas
comerciales contribuyen al desarrollo econdmico con relacion en las compras

estatales por la Municipalidad de los Olivos, 2019.

1.5 Justificaciéon e importancia y limitaciones de la Investigacion:

1.5.1 Justificacion

La investigacion esta justificada a fin de ver el grado de participacion relacionados
de las Micro y pequefias empresas comerciales en las compras estatales por la
Municipalidad de Los Olivos, en la que se analizara las medidas de participacion en
los diferentes procesos de contratacion y adquisicion de Bienes, Servicios y Obras.
Por otro lado, este estudio servira para formular otras Tesis, las mismas que servira
para tener referencias e informacion en base a ella permita implementar a futuro
politicas de participacion de la MYPEs en las entidades publicas del estado. Se
identificard, analizara y valorara el grado de influencia que tiene las Mypes en el

desarrollo econémico y social.

Justificacion Teorica
Tedricamente la investigacion se justifica, por cuanto se busca por medio de este
estudio nos permita determinar el grado de incidencia de participacién en los procesos

de seleccion que ejecuta la Municipalidad de Los Olivos, en ese sentido las empresas,

18



tiene la oportunidad al desarrollo propiamente dicho, para incrementar el empleo
sostenible, su productividad y rentabilidad, su contribucion al producto bruto interno,
la ampliacion del mercado interno, y su contribucion a la recaudacion tributaria.
Justificacion Préactica

La investigacion, acerca de las Micro Pequefias Empresas y las compras estatales,
situacion que se propondrd y fortalecerd en la participacion en las compras del estado.
A fin de elevar el fortalecimiento econdmico de las MYPEs favoreciendo a la

reduccién de la pobreza los ciudadanos.

Justificacién Metodoldgica

Metodoldgicamente, de la investigacién intenta proyectase en mejorar los
lineamientos al desarrollo y ejecucion de sus resultados, de tal manera corregir la falta
de conocimientos normativo para las participaciones y presentacion en los procesos
de compras estatales, en marco a las contrataciones y adquisiciones de bienes,
servicios y obras que requieres la Municipalidad de Los Olivos. Por ello superar los

empiricos aplicativos.

En tal sentido se busca las posibilidades de implementar la gestion del conocimiento
y establecer su relacion con la gestion institucional en lo que respecta a la formacion
y perfeccionamiento del personal de las Mypes para su participacion en las compras
estales. Por lo tanto, a fin dar mayor oportunidad a las Mypes en sus diferentes
actividades fabricacion, transformacion y comercializaciéon de productos de bienes y
servicios. El trabajo propone la teoria de desarrollo para dar mayor amplitud y
enfoque en la gestion de resultado en las contrataciones de bienes, servicios y obras,
de tal manera que estas se efectien en forma oportuna, bajos precios y calidad,

permitiendo el cumplimiento de los fines publicos.

Justificacién Social
Se justifica, socialmente la investigacion que ayudara al empresario tenga un enfoque
mas claro en la participacién en las compras estatales en bienes, servicio y obras en

las entidades del Estado. Ademas, elevar el fortalecimiento economico de las Mype.
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1.5.2

Importancia

El presente trabajo de investigacion busca determinar el grado de participacion de
las micros y pequefias empresas comerciales en las compras estatales por la
Municipalidad de Los Olivos, mediante la aplicacion de la Ley de contrataciones del
estado y su reglamento. Se aplicara los instrumentos que se recogerd datos y
materiales biograficos bésicos respecto a la micro y pequefia empresa en la

contratacion del estado.

Se determinaré el grado de participacion de las micro y pequefias empresas en las
contrataciones del estado en el distrito Los Olivos. A fin de conocer el grado de
desarrollo y permanencia en el mercado ya que su existencia es importe para el
desarrollo econdmico en el pais. La investigacion posterior servird como fuente de

consulta para los investigadores.

Por medio de este estudio se dara el aporte respectivo a las micro y pequefios
empresarios y a lamunicipalidad de Los Olivos, a medida que se encontraria barreras
que existieran en las compras estatales por la Municipalidad en bienes, servicios u
obras. Con propuesta de alternativas para los involucrados en el proceso de
participacion en sus diferentes modalidades de selecciones de contrataciones del

estado, y fortalecer conocimientos y habilidades.

De acuerdo, la Ley N° 28015 Ley de Promocién y Formalizacion de las Micro y
Pequefias y Decreto Supremo N° 007-2008-TR. Define a la Micro y Pequefia
Empresa; la implementacion de las politicas de promocion a las Micro empresas en
las compras estatales y facilitar su acceso a este importante mercado. Lo cual es
necesario investigar qué proceso o aportes esta siendo insuficiente en la relacion a

la participacion de las Mypes en las Contrataciones del estado.
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1.6 Factibilidad de la investigacion

En marco al limite de estudio se contara con materiales y no habra restricciones
porque se presupuestara y en cuanto a los recursos humanos serd una previa

seleccion para su participacion en la investigacion.

1.7 Limitaciones del estudio

Limitante en la presente investigacion puede darse por la insuficiente informacion
por parte de las micro y pequefios empresarios, camara de comercio, la
Municipalidad de Los Olivos y otras entidades involucradas para poder adquirir un

buen andlisis.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1 Antecedentes del Problema

2.1.1 Antecedentes Internacionales

% Carrasco, M. (2016), realiz6 la investigacion: “Regulacion de los Criterios de
Preferencia a las MYPES (Micro y Pequefias Empresas), en el Sistema
Nacional de Contratacion Publica del Ecuador”, de la Facultad de
Jurisprudencia, ciencias politicas y sociales de la Universidad Central de Quito,
Ecuador. Presenta como objetivo principal Proponer la regulacién de los
criterios de preferencia de las MYPES en el Sistema Nacional de Contratacion
Publica del Ecuador, a fin de evitar discriminacion contractual y se logre la
eficaz aplicacion de la politica publica. La investigacion tuvo un disefio no
experimental, de alcance descriptivo-explicativo. Se utiliz6 la muestra de tres
docentes universitarios de la Universidad Simoén Bolivar, dos docentes
universitarios de la Universidad Central del Ecuador, dos docentes
universitarios de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador. Para
determinar si existe discriminacién en los procesos contractuales entre las
Mypes. Conclusion de la investigacion regulacion y evaluacion de los Criterios

de Preferencia a las MYPES son un incentivo real al crecimiento empresarial
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%

de las mismas, pues los margenes de preferencia se convierten en una

oportunidad de fortalecimiento empresarial y no en un bono contractual.

La investigacion de esta tesis permitid resaltar el tema estudiado y es relevante
aplicar nuevas reglas en las compras publicas con criterios juridicos econémicos
para las MYPES, con principios como la igualdad y no discriminacion
contractual. EIl trabajo demuestra los efectos reales y malos que conlleva

implantan dichas preferencias como politicas publicas en el pais.

Suarez, B.S. (2016), en su tesis de investigacion titulada: “Estudio del Impacto
del Sistema Nacional de Contratacion Publica en las Microempresas de
Guayaquil”, en la Escuela de Maestria en Administracion de Empresas
Mencion Recursos Humanos y Marketing de la Universidad de Guayaquil de
Ecuador. Presenta como objetivo diagnosticar como el sistema nacional de
contratacion publica ha contribuido al desarrollo de las microempresas de
Guayaquil, promoviendo el incremento de participacion de los actores de este
sector econémico. El alcance de la investigacion concentra su estudio sobre el
impacto econdmico del sistema nacional de contratacion publica en las
microempresas de Guayaquil. y concluye que las Mypes contribuyen el 44% de

participacion en la generacion de empleo a nivel nacional.

Esta tesis es relevante porque relne los factores mas importantes desde la
creacion Sistema Nacional de Contrataciones, el mismo que ha tenido un
impacto econdémico positivo al registrarse y estan habilitado en el Registro
Unico de Proveedores; lo que permitié al mismo tiempo o creacion de empleo
alcanzando una cifra de 2,362 empleos directos y 598 empleos indirectos.
Ademas de estar registrado en compras publicas del estado da acceso su
participacion en los procesos de contrataciones del estado y por ende

contribuyen al crecimiento y desarrollo del pais.
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Silvana, D. (2018), en su tesis Doctoral da la investigacion: “La Innovacion en
las Mipymes Manufactureras: Estudio Comparativo entre el Ecuador y la
Argentina”, en la Escuela de Post Grado en Ciencia de la Administracion de la
Universidad Nacional del Sur de Bahia Blanca, Argentina. Presenta como
resumen, En las ultimas décadas las economias latinoamericanas han avanzado
hacia la innovacion, a la dedicacion de esfuerzos para lograr aumentar sus
indicadores de investigacion y desarrollo y a incrementar sus objetivos en la
busqueda de beneficios por la actividad innovadora dentro de un escenario
mundial de cambios tecnologicos, de competitividad y de cambios en el
mercado. Esta investigacion estid orientada a comparar las actividades de
innovacion del sector manufacturero en el Ecuador, temética aln no investigada
en profundidad en este pais, con otro pais de la region con perfil relativamente
mas avanzado en ciencia, tecnologia e innovacion como es la Argentina, en
donde los estudios en innovacion son extensos y estdn acompafiados de un

continuo andlisis por universidades y expertos en el tema.

Este trabajo de investigacion constituye un aporte a la evidencia empirica en
temas de comparabilidad de la innovacion entre los paises de la Argentina y el
Ecuador, en basa a los datos de los afios 2006 y 2010 que elabora el Banco
Mundial. Teniendo un analisis empirico de la informacién de las determinantes
de la innovacién (inputs), la comparacion de la introduccién de las actividades
de innovacion (outputs) y los efectos de la innovacion (firm performance) que
realizan las empresas manufactureras de ambos paises. Como resultado de lo
estudiado de las MIPYMES aporta a este segmento empresarial y representa un
80% en Ameérica Latina. Por lo tanto, es necesario sefialar y fomentar la creacion
de politicas de innovacion, la inversion en introduccion directo con
fortalecimiento de apoyo a la innovacion y las actividades de cooperacion mutua

entre los paises.

Quezada, C. P. (2015), realiz6 la investigacion: “Gestion Financiera de las

PYMES del Sector Comercial en la Cuidad de Cuenca, Provincia del Azuay de
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los afios 2012 y 2013, y su Impacto en el Desarrollo Socio Econdmico de la
Poblacion”, en la carrera de Ingenieria en Finanzas y Auditoria de la
Universidad de las Fuerzas Armadas de Sangolqui, Ecuador. El autor plante
como objetivo principal es analizar la gestion financiera de las Pymes del sector
Comercial en la ciudad de Cuenca, provincia de Azuay de los afios 2012 y 2013,
para determinar su impacto en el desarrollo socio econémico de la poblacion.
Bésicamente la muestra de probabilidad se aplico el cuestionario a 95 a las
PYMES de la ciudad Cuenca. La conclusion es importante destacar que al afio
2013 las ventas en el sector comercial de las PYMES en la ciudad de Cuenca
han disminuido promedio de un -18.60%, y se han generado considerables
reducciones en todas las cuencas del estado de resultados, excepto en el costo

de ventas que ha crecido en el 4.23%.

Esta tesis también es importante porque analiza Pymes del sector comercial se
conoce el modelo de gestion, planificacion, organizacion, salud financiera, el
mismo que fue evidenciado por el autor las debilidad financieras el mismo que
han decrecido por la falta de participacion de recursos al afio 2013, y ademas
baja su rentabilidad por los niveles de endeudamiento han incrementado al afio
2013; por lo propone identificar otras oportunidades de negocio o productos que
se alimenta al codigo de produccion para sacar provecho a nuevas normas y

leyes en el sector comercial de la ciudad de Cuenca del Ecuador.

FLORES, S (2015). En su trabajo Titulado: “Procesos Administrativo y gestion
empresarial en COPROABAS”; en la escuela de Maestria en Gerencia
Empresarial de la Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, Matagalpa.
El autor plante6 como objetivo principal analizar los pasos los procesos
administrativos y su incidencia en la Gestion empresarial aplicados en la
cooperativa COPROBAS Jinotega 2010-2013. La investigacion tuvo un disefio
no experimental, Se utiliz6 una muestra a trabajadores de la empresa y
poblacién al 100%. Para determinar el proposito del negocio que tan importante

es para la organizacion lucrativa y no lucrativa, también los objetivos para saber
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si en el transcurso del tiempo es necesario cambiar o no. Concluye que: El
proceso Administrativo y Gestion Empresarial de la Cooperativa de Producto
de Alimentos Bésicos RL, se lleva acabo de forma parcial ya que no se llevan

de forma correcta las funciones del proceso administrativo.

Esta tesis es relevante porque retne los factores mas importantes que nos
demuestra que una empresa debe asumir con responsabilidad, con uso de los
procesos correctos, y llevar posible las metas futuras. Para complemento cabe
resaltar que es una vision basicamente orientada desde la perspectiva de la
organizacion. Asimismo, este estudio se relaciona con las investigaciones
anteriormente descritas, al hacer referencia a los manejos de los procesos

administrativos.

2.1.2 Antecedentes Nacionales

R/
L X4

Enriquez, F. (2015), en su investigacion de tesis titulada: “Participacion de las
Mypes de la localidad de Huancavelica en las compras estatales de la
municipalidad provincial de Huancavelica 2015, en la Escuela Académico
Profesional de Administracion de la Universidad Nacional de Huancavelica,
realizada en Huancavelica, presentan como objetivo de determinar el grado de
participacion de las Mypes de la localidad de Huancavelica en las comprar
Estatales de la Municipalidad Provincial de Huancavelica, en el afio 2011, su
disefio de investigacion fue: transeccionales o transversal- descriptivo simple,
con una muestra censal de 155 expedientes de proceso de contrataciones,
trabajado en el paquete estadistico PASW Statistics (SPSS). Se llegé a la
Conclusién que la Municipalidad realizo 155 proceso de contrataciones: 3
proceso de licitacién Publica —PL, 49 en Adjudicacion Directa Selectiva- ADS,
9 Adjudicacion Directa Publica-ADP, 89 Adjudicacion de Menor Cuantia —
AMC, 5 Régimen Especial de Seleccion —RES.
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Esta tesis es importante porque analiza la participacion de la Mypes de la ciudad
de Huancavelica en las compras del estado; es de vital importancia para la
economia de nuestro pais, que refleja un aporte de 40% de la oferta laboral.
Ademas, es un reflejo a la diversidad de empresas que estan en vias de desarrollo
se sometan a los diversos procesos por las Entidades de estado; por ello deben
tratar de fomentar al ingreso a la formalidad con politicas de iniciativa

empresarial.

Fabian J. K. (2017), realiz6 la investigacion titulada: “Las Micro y Pequeria
Empresa Comercial del Distrito de Cajamarca y su Participacion en las
Contrataciones con el Estado Afio-2016”, en la Facultad de Ciencias
Econdmicas Contables y Administrativa de la Universidad Nacional de
Cajamarca. Formulo como el objetivo determinar el grado de participacion de la
micro y pequefias empresas comerciales del distrito de Cajamarca en las
contrataciones con el estado afio 2016. El estudio es de disefio de investigacion
Transversal-Correlacional, Se utilizd6 una muestra de 197 Micro y Pequefia
Empresa en la que terminan la actividad comercial. Conclusion de acuerdo con
los resultados la investigacion el grado de participacion de la Micro y pequefia
empresa comercial del distrito de Cajamarca en la contratacion del estado afio
2016 es del 37%, lo que significa que de las 82 tomadas como muestra unas 30

han participado.

Este trabajo de investigacién es importante porque enfoca la participacion de las
MYPEs en las contrataciones del estado de los cuales se identificd que tan solo
48% conocen la normatividad que regula las contrataciones siendo una dificultas
con la participacion comercial en las compras del estado. Ha esto se puede acotar
que falta el interés por parte de los empresarios. Por lo que es necesario que las
Mypes conozcan el principio de publicidad de la Ley de contrataciones, a fin que
realicen tramites adecuados, agiles y oportunos. Por otro lado, se desarrollen

capacitaciones para una mejor participacion con las compras publicas.
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% Gutiérrez, B. (2018), realizo la investigacion: “Las Contrataciones Menores a
8 UIT y el Personal de la Municipalidad Distrital de Chinchaypujio, 2017, en
la Escuela de Posgrado de la Universidad Cesar Vallejos de Lima. Tuvo como
objetivo determinar el grado de influencia de las Contrataciones Menores a 8
UIT en el personal de la Municipalidad Distrital de Chinchaypujio, 2017. El
estudio tiene un enfoque cualitativo de alcance descriptivo Correlacional. La
metodologia aplicada en la muestra es no probabilistica en la que consideraron
a 20 trabajadores. Se llegdé a conclusion que la mayoria de los trabajadores
conocen sobre la norma de la contratacion del estado en donde hay una

exclusion de la 8 UIT la misma que esta sujetas a supervision por la OSCE.

Esta tesis al igual a las anteriores, analiza la participacién de las MYPEs en la
compras publicas; lo cual la mayoria de los trabajadores conocen el uso de las
normas de la contratacion del estado y entre ello esta las compras menores a 8
Unidades Impositivas Tributarias sujetos a supervision por la OSCE; en tal
sentido el autor propone que se capacite a los trabajadores por medio de un
cronograma y de mayor importancia en las contrataciones menores a 8 UIT, a
fin los trabajadores presten interés y corregir algunos errores que puedan estar

cometiendo.

e

% Yopan, D.E. (2018), realizo la investigacion: “Las Mypes en las compras
publicas bajo el &mbito de la Ley de Contrataciones del Estado 2018, en la
Escuela de Post Grado Maestria en Gestion Publica de la Universidad Cesar
Vallejos de Lima. Tuvo como objetivo determinar la relacion entre las Mypes y
las compras publicas bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado,
Lima 2018. Es un estudio fue de alcance descriptivo correlacional. La poblacion
estd constituida por 65 Directivos que postula en las compras publicas. Los
instrumentos utilizados fueron el cuestionario. Se llegd a conclusion Existe
relacién significativa entre las Mypes y las compras publicas bajo el ambito de

la Ley de Contrataciones del Estado 2018, seguin la correlacion de Spearman de
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0.704 representado este resultado como alto con una significancia estadistica de

p=0.001 siendo menor que el 0.01.

La tesis es relevante importante porque retne los factores correlacidnales entre
las Mypes y compras estatales bajo el ambito de la ley de contrataciones del
estado. El autor presentado aporta al presente trabajo de investigacion en la
fundamentacion de la importancia en lo descriptivo correlacional en relacion
significativa entre las Mypes y las compras publicas bajo el &mbito de la Ley de

Contrataciones del estado.

Landeo, W. (2017), en la investigacion titulada: “Las Compras Estatales y el
Crecimiento Econdémico de las Micro y Pequefias Empresas Proveedoras del
Gobierno Regional de Huancavelica, Periodo 2015, en la Escuela Profesional
de Contabilidad de la Universidad Nacional de Huancavelica de Huancavelica.
, estudio de enfoque cuantitativo, corte transversal y de alcance descriptivo
correlacional, tuvo como objetivo determinar la relacion entre las compras
estatales y el crecimiento econémico de las Micro y Pequefias Empresas
Proveedoras del Gobierno Regional de Huancavelica - periodo 2015, se aplico
el muestreo aleatorio simple a las 337 Mypes proveedores del gobierno regional
de Huancavelica dando como resultado 88 MYPES, y concluye con los
resultados determinado que las compras estatales tienen una relacion positiva y
significativa con el crecimiento econémico de las micro y pequefias empresas
proveedoras del Gobierno Regional de Huancavelica en el periodo 2015. La
intensidad de la relacion hallada es de r=86% que tienen asociado una
probabilidad p.=0,0<0,05 por lo que dicha relacién es positiva. En el 46,6% de
los casos las compras estatales son regular y en el 53.4% de los casos sobre el

crecimiento econémico es medio

Esta tesis se considera entre los estudios revisados que las compras estatales
tienen una relacién positiva y significativa con el crecimiento econémico de la

Mypes del Gobierno Regional de Huancavelica, el autor propone que las

29



Entidades de Estado generen mayor competitividad entre los proveedores, lo
que es necesario que otras empresas de la region participe a un accesible
mercado, ademés los 6rganos competentes de la region deben facilitar con
asesoramiento empresarial con soporte al personal, tecnoldgico, infraestructura

y financiero.

2.2 Bases Teodricas o Cientificas

2.2.1 La Microy pequefia empresa

La Micro Pequefia Empresa Existen se puede afirmar criterios claros con el que se

la distingue, pues existen varios términos.

Herrera (2011) indica que: las Pequefia y Microempresas, los mas usados son:
namero de trabajadores; capitalizacién; activo neto y bruto; inversion de capital,
comprendida la inversién en maquinaria y equipo; valor agregado; ingreso bruto y

neto; ingreso procedente de las exportaciones, y los sueldos y salarios pagados.

Evolucién de la Legislacion y del Concepto MYPE en Perd, en la década de 1970,
se empieza a legislar sobre regimenes especiales de fomento para promocionar a las
PYMEs (pequefias y medianas empresas), que son agentes con ldgicas, culturas,
intereses y un espiritu emprendedor especificos, y han continuado legislandose en
las siguientes décadas, con las normas: D. L. N° 23189 (Julio- 1980), Ley-23407
(mayo-982), Ley 24062 (enero-1985). D. L. N° 705 (noviembre-1991), y
Resoluciones 897-94 y 259-95 Superintendencia de Banca y Seguros. En resumen,
en el Perd se utilizan diversas definiciones de micro y pequefia empresa, una en
funcion del nimero de trabajadores y el monto de las ventas anuales (D.L. 705 de
1991), y otra en funcion del valor de los activos y de sus ventas anuales (SBS,
Resolucién 259-95), la misma que aprueba el reglamento para el establecimiento de

las EDPYMEs (Entidades de Desarrollo para la Pequefia y Microempresa).
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Segln, Ley N° 28015, Ley de Promocion y Formalizacion de la Micro y Pequefia
Empresa, define a la Micro y Pequefia Empresa es la unidad econémica constituida
por una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion
empresarial contemplada en la legislacion vigente. Con la finalidad de consolidar la
normatividad de la Ley N° 28015 y el Decreto Legislativo N° 1086 se ha dictado el
D.S. N° 007-2008-TR del 30 de setiembre de 2008 denominado Texto Unico
Ordenado de Ley de Promocion de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo
de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo Decente, Ley MYPE, y su
reglamento el D.S. N° 008-2008-TR del 30 de setiembre de 2008 y modificado en
laactualidad con Ley N° 30056 (2 julio 2013), LEY QUE MODIFICA DIVERSAS
LEYES PARA FACILITAR LA INVERSION, IMPULSAR EL DESARROLLO
PRODUCTIVO Y EL CRECIMIENTO EMPRESARIAL.- Esta ley modifica y
actualiza el DS N° 007-2008-TR en sus articulos 1 y 5 que tienen incidencia en las
contrataciones con el estado de la MYPE: Articulo 1 Objeto de Ley.- La presente
ley tiene por objeto establecer el marco legal para la promocion de la competitividad,
formalizacién y el desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresas
(MIPYME), estableciendo politicas de alcance general y la creacion de instrumentos
de apoyo y promocion; incentivando la inversién privada, la produccién, el acceso
a los mercados internos y externos y otras politicas que impulsen el emprendimiento
y permitan la mejora de la organizacion empresarial junto con el crecimiento
sostenido de estas unidades econdmicas. Articulo 5 Caracteristicas de las micro,
pequefias y medianas empresas. - Las micro, pequefias y medianas empresas deben
ubicarse en alguna de las siguientes categorias empresariales, establecidas en

funcién de sus niveles de ventas anuales:

% Microempresa: ventas anuales hasta el monto maximo de 150 Unidades
Impositivas Tributarias (UIT).
+«» Pequefia empresa: ventas anuales superiores a 150 UIT y hasta el monto

méaximo de 1700 Unidades Impositivas Tributarias (UIT).
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% Mediana empresa: ventas anuales superiores a 1700 UIT y hasta el monto
maximo de 2300 UIT.

El incremento en el monto méximo de ventas anuales sefialado para la micro,
pequefia y mediana empresa podra ser determinado por decreto supremo refrendado
por el Ministro de Economia y Finanzas y el Ministro de la Produccion cada dos (2)
afios. Las entidades publicas y privadas promoveran la uniformidad de los criterios
de medicion a fin de construir una base de datos homogénea que permita dar
coherencia al disefio y aplicacion de las politicas publicas de promocion y

formalizacion del sector. (Ley 30056 Pp. 5).

Peter Drucker, (2002), tiene un enfoque concentrado en la capacidad de innovacion
de algunas organizaciones. En este campo, especifica ciertas caracteristicas que se
evidencian en el disefio estructural y en la cultura de aquellas. Asimismo, sefiala que
la organizacion innovadora exige una atmosfera de “Aprendizaje en toda la

empresa”, venciendo la resistencia al cambio y el temor a lo desconocido.

Por lo tanto, Peter, especifica que las Micro Empresas de tipo familiar adopten un
sistema organizacion innovadora, lo que necesitan romper constantemente esquenas
establecidos, deben modificar, para esquivar las trampas de un esquema
administrativo y acceder que anteriores estructuras organizativas trasformen y den
un nacimiento de nuevos equipos con otros culturas y habilidades, lo cual
conllevaria, nuevas formas de compartimiento y modalidades de trabajo en equipo,
haciendo un sistema de planificacion, produccion, comercializacién u servicios para

el ofrecimiento en las contrataciones del estado que requiera y sean eficiente.

Micro empresas

Son empresas con pequefios capitales que producen y/o comercializan generando
trabajo, pero se presenta con la amenaza de la informalidad. Segun (Caroy, p.291),
la Microempresa de subsistencia, se puede decir tan poca productividad que solo
persigue la generacion de ingresos con propositos de consumo inmediato, también

se califica aquella que cuenta con ingresos que cubren los costé de su actividad,
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aunque sin alcanzar excedentes suficientes que permitan la inversion en capital. Para
(Pérez, 2009) analiza: Una micro empresa tiene que ver mucho en el
emprendimiento: “La creacion de la micro empresa puede ser el primer paso de un

emprendedor a la hora de organizar un proyecto y llevarlo adelante. (p. 1).

Segln Ministerio de trabajo y promocién del empleo (2007) en el boletin de
economia laboral define: La microempresa es la oportunidad més cercana del
desarrollo de la creatividad personal al desarrollo comunitario y por tanto a la
fortaleza de las estructuras econdmicas de los paises. Las microempresas suelen
utilizar mano de obra familiar y recursos locales, escasa dotacion de capital,
tecnologias con uso intensivo de mano de obra y una fuerza de trabajo no calificada
que adquirio sus conocimientos fuera del sector educativo académico (pag. 28). De
acuerdo con la definicion del boletin la micro empresa se presenta como la
alternativa donde las personas pueden desarrollar su creatividad en favor de su

economia y de la sociedad

Pequeiia empresa

Son pequefia empresas con capital mayor con referencia a las micro empresas, y
cuanto a trabajadores es de uno a 100 trabajadores a lo normado. Segun (Herrera,
2011, p.78) dice: las Pequefias Empresas son unidades econémicamente variables
con capacidad de generar excedentes acumulables, crear nuevos empleos y
contribuir a la competitividad del pais. Por otro lado, Pauccar (2015) afirma su
concepcion asi: El sector comercio forma la fuerza motora para dinamizar las
actividades comerciales y encaminarse al progreso mas que en la actualidad, pues
estas empresas son las que impulsan la economia, muchos de ellos no dependen del

elemento externo.

Sector Comercial
El sector comercial es uno de las areas mas representativas del pais se encuentra en
el sector terciario, es mas facil emprender un negocio dedicado a la comercializacion

de bienes y servicios que a otro rubro, ya que no demanda de grandes requisitos,
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procesos o de mayor tiempo para obtener utilidades como por ejemplo en la mineria,
industria, agricultura entre otros. Pues Pauccar (2015) Manifiesta: El sector
comercio vienen a ser empresas dedicadas exclusivamente a la compra y venta de
productos sin sufrir ninguna transformacion, los cuales también son Ilamados
intermediarios, por el mismo hecho de que son un eslabén en la distribucién de los
productos. (pag. 34). La MYPE que pertenece a este sector es importante porque se
encarga de brindar bienes o servicios, en el contexto: a las entidades del estado se

abastece, segun el requerimiento que realicen

2.2.1.1 Dimension de la Micro y pequefia empresa

a) Normas Legal

Son normas escritas dictadas por los organos legislativos competentes del
Estado. Una ley aprobada por las Cortes Generales, una Orden ministerial,
cualquier disposicion emanada de las Comunidades Auténomas, o el bando de
un alcalde son ejemplos de este tipo de normas. Habitualmente necesitan un
acto solemne de promulgacién, que acredita la existencia de la misma
(publicacion en el Boletin Oficial correspondiente).

La dimensién de la normatividad legal se mostrard en la investigacion los
principios aplicables a las Mypes en la contratacion del estado, segun el
articulo 2 del decreto legislativo N° 1341 (2017) y que lo modifica la Ley de

contrataciones N° 30225.

Ley.

Es la norma del derecho aprobada, dictada, promulgada y sancionada por la
autoridad publica, conforme a los procedimientos establecidos. Ley es
emanada por el congreso. La Ley MYPE es una norma del gobierno peruano,
con el fin de promocionar el desarrollo de las micro y pequefias empresas,
también es parte de su formalizacion. Para ello, esta ley les otorga una serie

de beneficios laborales y tributarios para apoyar su crecimiento y la
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generacion de empleo, y mejora de estas las organizaciones empresariales,
siendo conformado algunos beneficios como: (i) asociarse para tener mayor
acceso al mercado privado y a las compras estatales, (ii) tendran facilidades
por medio del estado peruano para participar en eventos, (iii) cuenta con un
mecanismo agil y sencillo para realizar sus exportaciones, y (iv) puede
participar en las contrataciones del estado. Segun, (Ley 28015). Con el
objetivo de la ley es maximizar el valor del dinero del contribuyente en las
contrataciones que realicen las Entidades del Estado, uso eficiente y
transparente de recursos publicos. Permitir que las entidades publicas

contraten en forma oportuna, de la calidad requerida y a precio razonable.

Decreto

Es un término que procede del latin decrétum, y se refiere a la decision de una
autoridad sobre la materia en que tiene competencia. Es un tipo de acto
administrativo emanado habitualmente del poder ejecutivo y que,
generalmente, posee un contenido normativo reglamentario, por lo que su
rango es jerarquicamente inferior a las leyes. EIl decreto legislativo que crea
el régimen MYPE tributario del impuesto a la renta, con el objetivo de
establecer el régimen tributario que comprende a los contribuyentes al
acogimiento, cambio de régimen, libros y registros contables, y disposiciones

complementarias en beneficio. Segun (Decreto Legislativo 1269, 2016).

Reglamento

El reglamento es el conjunto de reglas, conceptos establecidos por un agente
competente a fin de establecer pardmetros de dependencia para realizar una
tarea especifica. En términos gubernamentales, la constitucion que es el
méaximo reglamento, que debe ser respetado y honrada por toda la nacion, le
otorga al poder ejecutivo poderes a fin de realizar administraciones legislativas
y decidir los reglamentos y sus modificaciones que seran usados para controlar

al pais
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b)

Por ejemplo, segun Decreto Supremo N° 008-2008-TR, EIl reglamento
contiene las disposiciones aplicables a la promocion de la competitividad,
formalizacion y desarrollo de las micro y pequefias empresas y del acceso al
empleo decente, en concordancia con la Ley y de conformidad con el articulo
59 de la Constitucion Politica del Pera. (p.15).

Modalidad de participacion.

(La Ley Angulo legal de la noticia, 2019) expone:

Licitaciones publicas son consideradas para las contrataciones de bienes y
obras; y el concurso publico para los servicios. Las normas de contrataciones
del estado son suministradas para ambos casos y el valor referencial, es segin
corresponda, dentro de los margenes de la ley de presupuesto del sector
publico. Se precisa que para actos publico deben con la presencia de un notario

publico (p, 1).

Adjudicacion simplificada es una modalidad de contratacion, y se utilizara
para las contrataciones de bienes y servicios, con excepcion de los servicios a
ser prestados por consultores individuales, asi como para la ejecucion obras,
cuyo valor referencial, es segln corresponda, dentro de los margenes fijados

por la Ley de Presupuesto del Sector Publico. (p. 1).

Subasta inversa electronica, se utiliza para las contrataciones de bienes y
servicios comunes el mismo que esta establecidas con fechas técnicas y se

encuentra incluidos en el listado de bienes y servicios comunes (p, 1).

Dificultades para participacion

Son dificultades que se presentan como los impedimentos, barreras para que
logren un fin u objetivos, enfocado al contexto sobre de la participacién de la
micro y pequefia empresa son los impedimentos que tienen dichas empresas
para contratar con el estado, estos impedimentos pueden ser por parte de las

entidades estatales o pueden provenir de las mismas empresas.
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También, (Ferraro, 2011, p.300), en su revista dice: En apoyo a la pyme sefiala
como dificultades para el desarrollo de las MIPYME, la falta de mano de obra
calificada, la regulacion de mercado y leyes laborales, la competencia desleal
y tasas impositivas, asi como la falta de profesionalizacion de sus directivos.
Estas empresas, en general, carecen de conocimientos en gestion y no cuentan
con buenos niveles de formacion empresarial. Siendo tomado de las

dificultades el financiamiento, tamafio de la empresa y desigual de trato.

Financiamiento

Se conoce como financiamiento o financiacion el mecanismo por medio del
cual se aporta dinero o se concede un crédito a una persona, empresa u
organizacion para que esta lleve a cabo un proyecto, adquiera bienes o
servicios, cubra los gastos de una actividad u obra, 0 cumpla sus compromisos

con sus proveedores.

En la cronica del diario EI Peruano sobre el financiamiento para la micro y
pequefia empresa (2018. Pp.1). expone:

El gobierno fomentara el desarrollo de las Mypes con la implementacion de
medidas orientadas a aprovechar las economias de escala. Con el objetivo de
impulsar la competitividad y productividad de la economia nacional, el
Gobierno anuncié que trabajara en tres ejes de accién: el potenciamiento del
Consejo Nacional de Competitividad (CNC), el desarrollo de plataformas
estratégicas de competitividad sectorial, y el fomento de estrategias efectivas
para el desarrollo de las microempresas y pequefias empresas (Mypes). Para
impulsar el tercer eje se prevé la reforma de compras estatales, mejores
condiciones de financiamiento, implementacion de experiencias
internacionales de éxito y adopcion de medidas transversales a todos los

segmentos empresariales
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Se puede decir desde un punto de vista que tienen facilidades las empresas
para obtener un capital con el que no cuentan; pero que necesitan
considerablemente continuar con su operatividad muchas veces, para
conseguirlo un préstamo que resulta beneficioso en la medida en la que ningun
empresario desea perder su patrimonio por una mala inversion a la
financiacion exclusivo para micro y pequefia empresa, es asi que los resultados
no serdn forjados en beneficio a la empresa. El dinero ofrecido por las
financieras esta a cambio el valor de dinero en el tiempo, los intereses; ademas
tiene dinero para trabajar, pero luego tiene que cumplir con los intereses que
gran medida ocupan las ganancias dejando un minimo que no lo supera el

esfuerzo y las expectativas del inversionista.

Desigualdad de Trato

Es asi de forma maés sencilla alcanzamos definir la desigualdad como el trato
desigual o diferente que indica diferencia o discriminacion de un individuo
hacia otro debido a su posicion social, econdmica, religiosa, a su sexo, raza,

color de piel, personalidad, cultura, entre otros.

La Norma Peruano (2017. Pp.1), segun el decreto legislativo 1341 es la que
modifica la ley de contrataciones del estado se menciona los principios que
regula las contrataciones del estado, en el literal b) es el de igual de trato y esta
definido como describe: “Igualdad de trato. Todos los proveedores deben
disponer de las mismas oportunidades para formular sus ofertas,
encontrandose prohibida la existencia de privilegios o ventajas y, en
consecuencia, el trato discriminatorio manifiesto o encubierto. Este principio
exige que no se traten de manera diferente situaciones que son similares y que
situaciones diferentes no sean tratadas de manera idéntica siempre que ese
trato cuente con una justificacion objetiva y razonable, favoreciendo el

desarrollo de una competencia efectiva”

Oportunidad
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d)

Oportunidad, del latin opportunitas, hace referencia a lo conveniente de un
contexto y a la confluencia de un espacio y un periodo temporal apropiada
para obtener un provecho o cumplir un objetivo. Las oportunidades, por lo

tanto, son los instantes o plazos que resultan propicios para realizar una accion.

También se denomina oportunidad a toda circunstancia en la cual existe la
posibilidad de lograr algin tipo de mejora de indole econdmica, social, laboral,
etc. Una oportunidad implica ademas una accion por parte de la Mypes que
pueden estar influyendo con un buen: el liderazgo, el equipo, el mercado, la
planificacion, las operaciones y mejora continua. El estado en marco a sus
politicas de promocion, formalizacion, desarrollo y competitividad a las
Mypes para nuevos emprendimientos a través de los gobiernos regionales,
locales en las oportunidades en la participacion en las compras estatales.

Segun, La Norma Peruano (Ley 28015).

Desarrollo economico

El desarrollo econdmico se puede definir como la capacidad de producir y
obtener riqueza, ademas éste puede ser tanto a nivel del desarrollo personal
como aplicado también a paises o regiones. Ya sea en uno o en otro caso, el
desarrollo esta ligado al sustento y la expansion econémica de modo tal que
garantice el bienestar, se mantenga la prosperidad y satisfaga las necesidades

personales o sociales de las personas.

La apreciacion de (Emprende Pyme net, 2017) la relacién a la micro y
pequefias empresas Yy su contribucién con el desarrollo econémico. Es que la
MYPEs cumple un rol primordial, con su aporte que producen y ofertaran
bienes y servicios, demandando y comprando, constituye un eslabon de la
cadena de actividad econdmica y la generacién de empleo. En aquel sentido,
es investigar la que estas emplean a una gran cantidad de personas con menores
costos salariales por trabajador, aportan cierta estabilidad al mercado laboral

(muchos empleados ubicados en muchas empresas, en lugar de concentrados
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en unas pocas empresas grandes). Por su tamafio, las Pymes poseen mayor
flexibilidad para adaptarse a los cambios del mercado y para emprender

proyectos innovadores. (pag. 1)

Empleo

La palabra empleo deriva del verbo “emplear”, que a su vez proviene del
francés employer, y significa ‘accion y efecto de emplear’. Ahora bien, un
empleo puede ejercerse amparado en la celebracion de un contrato formal o de
hecho con una entidad pablica o privado, la cual se compromete a pagar, a
cambio de los servicios del trabajador, o compras de bienes y a cumplir con

los requisitos exigidos por la ley.

Segun, Alvites, 2015, define, el empleo es la concrecidn de una serie de tareas
a cambio de una retribucion monetaria denominada salario. En la sociedad
actual, los trabajadores mercadean sus capacidades en el denominado mercado
laboral. Lo cual el empleo es un elemento indispensable para la vida. Es por
medio de él que una persona puede proyectar sus capacidades, su manera de

pensar y de sentir.

Estabilidad

El origen de la palabra estabilidad lo hallamos en el latin “stabilitas” que se
integra con el verbo “stare” que puede traducirse como “estar parado”.
Estabilidad es la cualidad de estable (que mantiene el equilibrio, no cambia o
permanece en el mismo lugar durante mucho tiempo). El término procede del

latin stabilitas.

La estabilidad econémica, por su parte, se obtiene cuando no se registran
variaciones de importancia en los niveles de produccion, renta, empleo y
precios: “La inflacion amenaza la estabilidad econémica de la nacién”, “La
economia nacional ha recuperado la estabilidad con la caida de la tasa de

desempleo”.
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2.2.2 Compras Estatales

La definicién tradicional de lo que es compras del Estado, indica que se trata de
las compras de bienes, contrataciones de servicios y/o ejecuciones de obras, que las
entidades del Estado realizan para el cumplimiento de sus funciones. Sin embargo,
considerando los avances en materia legislativa de contratacion publica a nivel
internacional, hay quienes postulan una nueva definicion de lo que es Compras

Estatales, mucho mas orientado a los fines.

Este contexto, esta enmarcada que son los gastos publicos. El gasto publico es lo que
debe pagar el estado para satisfacer las necesidades del pais. Es decir que los gastos
estan deben estar destinados a satisfacer las demandas del pueblo peruano, porque es
para ser utilizados por todos. Esos gastos son en bienes como: alimentos,
herramientas, medicinas, mobiliarios, equipos, etc.; en servicios: alumbrado publico,
seguridad, vigilancia, comunicaciones, etc., y obras: transporte, energia y minas,
vivienda, turismo, irrigacion etc. Pues se puede decir es la funcion del gasto publico

consisten en cubrir las carencias en cada sector econémico.

Una definicion muy acertada y adecuada a mi objetivo de estudio es la de Ricardo
Rodriguez Ardiles sefiala que es “Una herramienta de desarrollo integral, pues puede
promover mediante su uso eficiente la correccion de desequilibrios que posee la
sociedad, promoviendo mayor empleo, inclusién de minorias, fortalecimiento

empresarial y mayores beneficios para la poblacion” como se cita en (Zelada, 2010).

Como completo el Sistema Electrénico de Adquisiciones y Contrastaciones del
Estado “SEACE”, administrado por CONSUCODE, a través del cual las entidades
estatales. EI mismo que esta obligado a publicar las convocatorias de acuerdo a las
adquisiciones y contrataciones que requiere cada entidad del estado. Permitiendo a

los micros y pequefios empresarios a participar en los diferentes procesos.
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Rodriguez (2009) concluye que: “Es por ello que el acceso a este mercado, en donde
las entidades buscan adquirir acorde con las exigencias de calidad y oportunidad

representa una posibilidad de suma importancia en especial para la MYPE”. (pag. 3)

2.2.2.1 Dimensiones de la Compra Estatal

Sistema para contratar con el estado, identificar los procesos por medio del
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado, segin OSCE (2019) los
pasos en las licitaciones publicas, Concurso Publico, Adjudicacion Simplificada y
Subasta Inversa Electrdnica son:

1.- Estar inscrito en el Registro Nacional de Proveedores — RNP, es el

primer paso para poder participar en los procesos de contratacion con
el Estad.
Todas las personas que deseen contratar con el estado, tienen que estar
inscritos al RNP, la vigencia de la inscripcion era anual, ahora
producto de las modificaciones de la norma 30225, la vigencia
es INDETERMINADA. Pero esta sujeta a la actualizacion de
informacion de conformidad con lo que sefiala el reglamento. (Art.
46 — Ley de Contrataciones).

2.- Busca los procesos convocados de tu intereés.

Los procesos convocados por las Entidades Publicas los encontraras
en el portal del Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado —
SEACE.

3.- Participa en el Proceso de Seleccién
Identificado el proceso de seleccion de tu interés, para participar debes
tener en cuenta lo siguiente:

e Revisa las Bases del proceso de seleccién.

o ldentifica si estas ante un proceso electronico o un proceso clasico.
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En este proceso clasico: indica leer detenidamente las bases del
proceso de seleccion para ver si se cumple con los requisitos minimos
requeridos.
4.- Firma de Contrato
Para la firma del contrato, debes tener en cuenta los requisitos
establecidos en las bases del proceso y en la Ley de Contrataciones del
Estado.
Tener en cuenta es conocer la norma y el Reglamento de la Ley de
Contrataciones con el Estado (Ley N° 30225) en vigencia. Podras
aprender todos mecanismos para la contratacion de servicios, bienes y
ejecucién de obras a privados y asi convertirte en un proveedor exitoso.
Licitacion Publica
En una licitacion puablica, se utiliza para la contratacion de bienes y obras, se
aplican a las contrataciones cuyo valor referencial se encuentra dentro de los
margenes que establece la ley de presupuesto del sector publico. Este acto
publico debe contar con la presencia de Notario Publico o Juez de paz. Y su
actuacion es desarrollo segun el reglamento. Acuerdo a la Ley de
Contrataciones del Estado (Ley 30225). Segun (Vargas, 2018. pp. 63).

Concurso Publico

La Entidades debe utilizar el concurso publico, consultorias en general,
consultoria de obras y modalidad mixta. La norma predice un valor referencial
que se encuentran de los margenes de la ley de presupuesto del sector publico
y los actos publicos deben contar notario publico, de acuerdo a la Ley de
Contrataciones del Estado (Ley 30225). Segun (Vargas, 2018. pp. 63,
218,2019).

Adjudicacion Simplificada
Es un método de contratacion previsto en la Ley de Contrataciones del estado,
nueva modalidad de contratacion y se utilizara para la contratacion de bienes

y servicios, con excepcion de los servicios a ser prestados por consultores
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individuales, asi como la ejecucion de obras, cuyo valor referencia sera segun
los margenes fijan por la ley de presupuesto del sector publico, de acuerdo a
la Ley de Contrataciones del Estado (Ley 30225). Segln (Vargas, 2018. pp.
64).

Subasta inversa electronica

La Subasta Inversa Electronica permite realizar compras estatales de manera
eficiente pues todo el procedimiento se realiza virtualmente a través de la
pagina web del SEACE. Es un método mas utilizados por las Entidades del
Estado para contratar bienes y servicios comunes que cuenten con ficha
técnica y se encuentren incluidos en el listado de Bienes y servicios comunes,
esta de acuerdo a la Ley de Contrataciones del Estado (Ley 30225). Segun
(\Vargas, 2018. pp. 65).

2.3 Definicién de términos Basicos

COMPRAS ESTATALES: Las Micro y Pequefias Empresas participan en las
contrataciones y adquisiciones del Estado, de acuerdo a las normas
correspondientes y vigentes. (Ley 2815, Pp. 03, DS N° 08-2008 TR, Pp. 15).
MICRO Y PEQUENA EMPRESA: Es la unidad econémica constituida por una
persona o juridica, bajo cual forma de organizacion o gestion empresarial. (Ley
28015, Pg.01).

EMPRESA: Unidad econdmica generadora de rentas de tercera categoria
conforme a la ley del impuesto a la renta, con una finalidad lucrativa. (Decreto
Supremo N° 08-2008 TR, Pp. 11).

CONTRATO: Es aquel debe celebrar por escrito y se ajusta a la reforma
incluida en los documentos del procedimiento que la Entidad aprueba. (Ley de
Contrataciones del Estado y su reglamento, edicion 2020, Pp. 78).

COMPRAS PUBLICAS: Entidades como contrataciones publicas,

adquisiciones del estado o compras del Gobierno, tramite netamente burocratico
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°

X/
°

K/
L X4

asociado a satisfacer necesidades colectivas. (Ley de Contrataciones del Estado
y su reglamento, edicién 2020, Pp. 201).

UNIDAD IMPOSITIVA TRIBUTARIA: Es un valor de referencia que puede
ser utilizado en las normas tributarias, entre otros. (Pagina Web:
https://www.gob.pe/mef, 2020).

IGUALDAD DE TRARO: Todos los proveedores deben disponer de la misma
oportunidad para formular sus ofertas. (Ley de Contrataciones del Estado y su
reglamento, edicion 2020, Pp. 155).

BIENES: Son cosas u objetos que requiere una Entidad para el desarrollo de sus
actividades para el cumplimiento de sus acciones funciones que corresponda un
fine. (Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento, edicion 2020, Pp. 166).
VALOR REFEREMCIAL.: las entidades del Estado deben establecer el valor
estimado de las contrataciones de bienes servicio y valor referencial en el caso
de ejecucidn obras. (Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento, edicién
2020, Pp. 167).

ESPECIFICACIONES TECNICAS: Contiene las cantidades y calidad, del bien
a contratar, con las descripciones de caracteristicas técnicas funcionales. . (Ley
de Contrataciones del Estado y su reglamento, edicion 2020, Pg. 23).
LIQUIDACION DE CONTRATO: Caélculo efectuado, bajo las contextos
legales y contractuales adaptable al contrato, a fin definir su costo del contrato
total y saldo. (Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento, edicion 2020,
Pp.113).

PARTICIPANTE: Proveedor que esté inscrito de los procedimientos de
seleccién para participar o intervenir. (Ley de Contrataciones del Estado y su
reglamento, edicion 2020, Pp. 40).

PROVEEDOR: La persona natural o juridica que presta servicios en general,
bienes y servicios, ademas consultoria en general, consultoria de obra o ejecuta
obras. (Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento, edicién 2020, Pp.
14).

SERVICIO: Actividad o labor que requiere una Entidad para el desarrollo de

sus actividades y el desarrollo y desempefio funcional; los mismos que pueden
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clasificar en servicios generales, consultoria de obra, y consultoria general. (Ley
de Contrataciones del Estado y su reglamento, edicion 2020, Pp. 170).
SERVICIOS EN GENERAL: EIl servicio que puede prestar y estar sujeto a
resultados. (Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento, edicion 2020,
Pp. 49).

TERMINO DE REFENCIA: Contratacion de servicios en general, consultoria
de obra, y consultoria en general que deben cumplir con sus caracteristicas
técnicas descritas para su ejecucion. Asi como la Entidad debe suministrar
informacidn basica, con el objeto de facilitar a los proveedores de consultoria y
tenga una informacion y prepare sus ofertas. (Ley de Contrataciones del Estado
y su reglamento, edicién 2020).

CONFORMIDAD DE LA PRESTACION: Documento generado por el
funcionario responsable del area usuaria, donde consigna la conformidad de
servicio previa verificacion dependiendo de la naturaleza de la prestacion. (Ley
de Contrataciones del Estado y su reglamento, edicion 2020, Pp. 91).
REQUERIMIENTO: Documento oficial del bien, servicio, consultoria u obras
manifestada formulada por el Area Usuraria, tomado en cuenta las
Especificaciones Técnicas, los Términos de Referencia o el Expediente Técnico
de obra, respectivamente. En dicho requerimiento no se hace referencia a la
fabricacion o procedencia, procedimiento de fabricacion, marcas, patentes o
tipos, origen o produccién determinados, descripcion que oriente la contratacion
hacia ellos. (Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento, edicion 2020,
Pp. 23).

INGRESA AL SEACE: Es un Sistema Electronico de Contratacion del Estado,
en ella permitiendo intercambio de informacion y difusion sobre las
contrataciones del Estado. (OSCE, 2020).

GESTION POR RESULTADO: Es administracion por objetivo o direccién por
resultado, en la que busca aumentar el impacto politico de -cultura
organizacional con eficiencia, responsabilidad de los funcionarios por resultado.

(Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento, edicién 2020, Pp. 155).
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ORGAMISMO SUPERVISOR DE LA CONTRATACIONES DEL ESTADO:
Organismo de velar por el cumplimiento de las normas establecidas en las
adquisiciones publicas del Estado peruano. Con su competencia a nivel nacional
en todos los procesos de contrataciones de bienes, servicios u obras que ejecuta
el estado. (Pagina Web: https://portal.osce.gob.pe/osce/content/accesos-al-
seace)

SUPERVISION: Es vigilar en marco a las normas, tal manera que se realice en
forma satisfactoria. (Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento, edicion
2020, Pp. 160).

47



CAPITULO I1I: HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 Hipotesis general

Existe relacion entre las Micro y pequefias empresas comerciales y las compras estatales en
la Municipalidad de Los Olivos, 2019.

3.2 Hipotesis Especificos

a)

b)

d)

Existe relacion entre las micro y pequefias empresas comerciales con poco
conocimiento de las normas legales y las compras estatales en la Municipalidad
de Los Olivos, 2019.

Existe relacion entre las modalidades de participacién de las micro y pequefias
empresas comerciales como son la licitacion publica, concurso publico,
adjudicacién simplificada y subasta inversa electronica con las compras estatales
en la Municipalidad de Los Olivos, 2019.

Existe relacion entre las dificultades de participacion que tiene las micro y
pequefias empresas comerciales y las compras estatales en la Municipalidad de
Los Olivos, 2019.

Existe relacién entre la participacion de las micro y pequefias empresas

comerciales y su contribucion al desarrollo econémico con las compras estatales
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por la Municipalidad de Los Olivos, 2019. Generando empleo y mejorando los

ingresos econdémicos.

3.3 Definicion conceptual y operacional de las variables

3.3.1 Definicién Conceptual

Variable (X) Independiente
% Micro Pequefias Empresas: Es una Unidad Econdmica operativa constituida
por una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o
gestion empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene fin de
objeto desarrollar actividades de transformacién, produccion, comercializacion
de bienes o prestacién de servicios. (Inei 2011. P. 17) y (Ley No. 27268, p. 1).
Variable (Y) Dependiente
% Compras estatales: Es un conjunto de procedimientos administrativos
orientados a adquirir los bienes, servicios u obras, convocados por la Entidad de
Estado en marco a la norma de contrataciones, a fin de evaluar las ofertas y
elegir aquellas que mejor se ajusten al requerimiento. A fin de maximizar el
valor de los recursos econdmicos que se invierten y a promover la realizacion
de actuacion bajo los enfoques de gestion por resultado. Consucode (2005, p.
8) y (Vargas, 2018, pp. 7).

3.3.2 Definicion Operacional

Variable (X) Independiente
¢ Micro Pequeiias Empresas: La Micro y pequefia empresa (Mypes) como
Unidad economica puede participar en los diferentes procesos de
seleccidn con productos, servicios u obras en las diferentes modalidades;

bajo las normas legales que rigen las contrataciones con el estado, como
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alternativa para el desarrollo econdémico. (Ley contrataciones del estado y

su reglamento).

Variable (Y) Dependiente
s Compras estatales: Se define que los proveedores tienen la libertad en
participar en los procesos en las compras publicas de manera objetiva
cumpliendo y ejecutando bajo los principios de imparcialidad para la

ejecucién contractual.

50



3.4 Operacionalizacion de las variables

electronica

Consultoria de obra

ESCALA
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS VALORATIVA
VARIABLE INDEP.
Normas Legales Ley 2
Reglamento
Decreto
Modalidad de Licitacion Publica 6
Participacion Concurso Publico
Micro y Pequefias Adjudicacion Simplificada
Empresas Subasta inversa electronica
Dificultades para Financiamiento 7
participacion Desigualdad de trato
Oportunidad ordinal
Desarrollo Empleo 1
econémico Estabilidad 1
VARIABLE DEP.
Licitacion publica | Bienes 2
Obras
Concurso publico Servicios 7
Consultoria de obras
Obras
Compras estatales Adjudicacion Bienes 5
simplificada Servicios
Obras
Subasta inversa Bienes 1
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CAPITULO IV: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1 Enfoque, Tipoy nivel de Investigacion

41.1

4.1.2

Enfoque de Investigacion

El presente trabajo de investigacién corresponde al modelo cuantitativo, porque
basicamente persigue descripcion lo méas exacta de lo que ocurre en la realidad social.
Para ello se apoya en las técnicas estadisticas, sobre todo la encuesta y el analisis de
documentos. Aqui lo importante es construir un conocimiento lo méas objetivo
posible, deslindado de posibles distorsiones de informacion que puedan generar los

sujetos desde su propia subjetividad. (Sampieri, 2007).

Tipo de Investigacion

Basica, por lo que “no tiene propodsitos aplicativos inmediatos, pues solo busca
ampliar y profundizar el caudal de conocimiento cientificos acerca de la realidad. Su
objeto de estudio lo constituyen las teorias cientificas, las mismas que las analiza para

perfecciones su contenido”. Parraguez Carrasco, S. et al. (2017).
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4.1.3 Nivel de Investigacion

Descriptivo explicativo

El presente estudio de investigacion, para Hernandez Sampieri, (2014), el Descriptivo
es que busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles personales,
grupos, comunidades, procesos, objetivos o cualquier otro fendbmeno que se someta a
un analisis. Es decir, Unicamente pretende medir o recoger informacion de manera
independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren, esto
es, su objetivo no es indicar como se relacionan estas. (p. 92)

La recoleccion datos es un solo momento, es un tiempo Unico (Lic., 2008 y Tucker,
2004). Su propdsito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacién en
un momento dado. Es como “tomar una fotografia” de lo sucede. (p, 154). El mismo

que la recoleccion seré del periodo 2018.

Y también el estudio_Explicativo, es la descripcion de concepto o fendmenos o del
establecimiento de relaciones entre concepto; es decir, estan dirigidos a responder por
las causas de los eventos y fendmenos fisicos o sociales. Como su nombre lo indica,
su interés se centra en explicar por qué ocurre un fendmeno y en que condiciones se

manifiesta o por que se relacionan dos o0 mas variables. (p. 95).

4.2 Disefio y Método de la Investigacion

4.2.1 Método de Investigacién

a) Métodos General

Hipotetico Deductivo

En el método que se utilizara, puesto que el procedimiento de seguir para investigar
de la actividad préctica cientifica. EI Método Hipotético- deductivo, que consiste en
emitir acerca de las posibles soluciones al problema planteado y en comprobar con

los datos disponibles si esto estan de acuerdo con ellas.

53



4.2.2

Deductivo: Bernal (2010) lo define “Consiste en un procedimiento que parte de unas
aseveraciones en calidad de hipotesis y busca refutar o falsear tales hipotesis,
deduciendo de ellas conclusiones que deben confrontarse con los hechos”. (p.60).
Dentro de este contexto el método que utilizaremos en nuestra investigacion es
deductivo, en el proceso considera la aplicacion de un conjunto de observaciones, y
a partir de ello se formulan hipotesis que son sometidos a experimentos y en funcién
a las teorias, principios y leyes las hipétesis son modificadas a partir de ciclos
deductivos-inductivos. Se analiz6 las Mypes su participacion en las compras
estatales.

b) Métodos Especifico

Método Estadistico

Reynaga (2015), lo define “Consiste en una secuencia de procedimientos para el
manejo de los datos cualitativos y cuantitativos de la investigacion”. (p. 32). El
método que utilizaremos en nuestra investigacion es cuantitativo.

Método analitico

Gutiérrez- Sanchez (1990, p.133), lo define como aquel, que distingue las partes de
un todo y procede a la revision ordenada de cada uno de los elementos por separado.
Este método es Util cuando se llevan a cabo trabajos de investigacion, que consiste en
revisar en forma separada todo el acopio del material necesario para la investigacion.
Simultdneamente a través de la sintesis, se integren los resultados que se valore y

mostrarse de acuerdo analizado.

Disefio de Investigacion:

Investigacion No-experimental: Es aquel que se realiza sin manipular
deliberadamente variables. Se basa fundamentalmente en la observacion de
fendmenos tal y como se dan en su contexto natural para después analizarlos.

En estos tipos de investigacion no hay condiciones ni estimulos a los cuales se

expongan los sujetos del estudio. Los sujetos son observados en su ambiente natural
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y dependiendo en que se va a centrar la investigacion, existen diferentes tipos de

disefios en las que se puede basar el investigador. (Garza Elizabeth et al 2016, p.11)

Estudios Transversales: Son estudios disefiados para medir la prevalencia de una
exposicion y/o resultado en una poblacion definida y en un punto especifico de

tiempo. (gfmer.ch. 2014)

Este tipo de estudio descriptivo tiene como finalidad determinar el grado de relacion
0 asociacion no causal existente entre dos 0 mas variables. Se caracterizan porque
primero se miden las variables y luego, mediante pruebas de hipétesis correlacionales
y la aplicacién de técnicas estadisticas, se estima la correlacion. Aunque la
investigacion correlacional no establece de forma directa relaciones causales, puede
aportar indicios sobre las posibles causas de un fendmeno. Este tipo de investigacion
descriptiva busca determinar el grado de relacion existente entre las variables. (Ibarra
Chano, 2009)

La investigacion responderd a un disefio de estudio descriptivo, con sistemas de
medicidn, perteneciente a la clase de disefio de un estudio sin intervencion. También
se le conoce como un disefio no experimental de tipo transversal o transaccional ya
que tiene como proposito describir las variables y analizar la incidencia y los niveles

de relacion entre las variables en un momento dado.

Es Descriptivo-Correlacional

e
.

y
Donde:

M : Muestra se realiza en el estudio.

X: Micro y Pequefias Empresas V.1
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Y: Compras estatales V.D.
R :Relacionentre Xe'Y.

4.3 Poblacion y muestra de la investigacion

43.1

4.3.2

Poblacion

Se investigara a la poblacion de las Micro y pequefias empresas comerciales del
distrito de Los Olivos en su participacion de las compras estatales en marco a las leyes
de contrataciones y vigentes.

La poblacion de estudio estuvo compuesta la participacién de 100 Mypes en las
compras estatales convocadas al proceso de seleccion en bases a las contrataciones
del estado por la Municipalidad de Los Olivos. Tomando en cuenta el sector

comercial, distrito de Los Olivos y se encuentre en operaciones.

Muestra

De acuerdo con Webster (1998) “una muestra aleatoria simple es la que resulta de
aplicar un método por el cual todas las muestras posibles de un determinado tamafio
tengan la misma probabilidad de ser elegidas,” (p. 324). Esta definicion refleja que la
probabilidad de seleccion de la unidad de analisis A es independiente de la
probabilidad que tienen el resto de unidades de analisis que integran una poblacion.

Para determinar el tamafio de nuestra se utiliz el muestreo aleatorio simple a fin de

estimar proporciones segun la Formula sugerida:

d2 (N-1) + 22 PQ

56



Donde:

Z: Valor de la abscisa de la curva normal para una probabilidad del 95% de
confianza.

P: Mypes participe en las compras estatales (Se asume P = 0.5)

Q: Mypes no participe en las compras estatales (Se asume Q =0.5)

d: Margen de error 5%

N: Poblacion

n: Tamafo de muestra

A un nivel de confianza de 95% y 5% como margen de error la muestra a

seleccionar sera:

(1.96)2 (0.5) (0.5) (100)

(0.05)2 (100-1) + (1.96)2 (0.5) (0.5)

n = La muestra conformada por 80 encuestados

4.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

4.4.1 Técnicas

7
A X4

K/

Observacion: Se puede definir como el uso de nuestros sentidos en la busqueda
de los datos que se necesitan para resolver un problema de investigacion (Benitez,
2012, p.62)

La encuesta: Se definir como una técnica destinada a reunir, de manera
sistematica, datos sobre determinado tema o temas relativos a una poblacion a
través de contactos directos o indirectos con los individuos o grupos de

individuos que integran la poblacién estudiada (Zapata, 2005, pag. 189)

57



442

X/

K/

X/

Fichas de investigacion documental: consignar las fuentes de informacion
documental involucra una basqueda de los documentos que traten o refieran el
tema de nuestro interés. Segin Hernandez Sampieri, et al. (1993) la revision de
la literatura es selectiva, pues permanentemente se publican revistas, libros,
articulos y otros materiales que abordan las diferentes areas del conocimiento.
Por lo tanto, se elegira las fuentes de informacidbn mé&s importantes y
actualizadas.

Cuestionarios: Un formato elaborado especificamente para la recoleccion de
datos de la muestra. Es un formato con los elementos: titulo del instrumento,
instruccion, preguntas y alternativas de respuesta con respecto a los procesos de
contrataciones publicas.

Entrevistas personales: Es una de las pruebas de seleccion o como la forma que
adopta la encuesta, que tiene la particularidad de realizarse mediante un proceso
verbal, interrogantes vinculadas al trabajo de investigacion.

Internet: Informatica ha propiciado una nueva fuente de informacion via las
redes del ciberespacio, es decir, la Internet. Como cualquier documento, los
localizados en la red generalmente indican ademas de su direccién, autores,
titulos, nombres del sitio o pagina (web), asi como nombre de instituciones,
organismos o personas responsables de dichas paginas.

Pruebas estandarizadas: Es una prueba que ha sido normalizada o normatizada;
es decir, que ha sido probada en una poblacion con distribucién normal para la
caracteristica a estudiar.

Fichas de trabajo: Para registrar el contenido de la fuente documental se utilizan
las llamadas fichas de trabajo o de contenido. En estas se escriben todos los datos

que serviran para la investigacion.

Instrumentos

R/
¢

Cuestionario de entrevista: Es un sistema de preguntas racionales al tema en

forma ordenada y coherente dentro de una encuesta o la entrevista, desde el punto
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de vista el cuestionario es la base de la encuentras y de la entrevista que
generalmente responde por estricto la persona interrogada, sin que sea necesario
la intervencion del encuestador (Garcia, 2004, p.65).

% Analisis de contenido: Conjunto de procedimientos interpretativos de productos
conminativos (mensajes 0 texto) que proceden de procesos singulares de
comunicacion previamente registrada, basados en técnica de medida, a veces
cuantitativas o cualitativas, por lo que nos enfocaremos en lo cuantitativo.
(Pifiuel, 2002: 2).

% Pruebas estandarizadas: Que es una amplia variedad de prueba a medir
(Medicion de habilidades, interés, valores, etc.) e inventarios desarrollado por
diversos estudiosos para medir un gran nimero de variables. Esta prueba tiene su
propia forma de aplicacion, codificacion e interpretacion. Por lo que se
seleccionara una prueba desarrollada o adaptada para nuestro estudio y sea valida

y confiable

% Formulario de encuesta: Se define como los documentos impresos, organizados
de manera que faciliten la obtencion de datos sobre las variables que se estudian
para respuesta al problema de investigacion, por medio de preguntas
estructuradas (cerradas), preguntas no estructuradas (abiertas), escalas Likert u
otras (Borda et al, 2009, p.65)

Las técnicas que se emplearan en el presente trabajo de investigacion seran:
analisis de contenidos, la cual permitira recolectar informacion de las dos

variables en estudio y el analisis documental (expedientes).

4.4.3 Validez y confiabilidad

Fueron validados por los profesionales especialistas y metodélogos tanto Economista
y Contador, quienes examinaron y analizaron su pertinencia, relevancia y claridad,
teniendo la opinion de aplicable a los instrumentos; segun tablas mencionadas. Como

sefiala los investigadores.
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Gotuzzo (2016) “como el grado en que la calificacion o resultado del instrumento
realmente refleja” a la medida que muchos de los factores que nos interesan evaluar,

no son susceptibles de observacion directa por una u otra realidad”. (p.425).

4.4.3.1 Validez del instrumento por juicio de expertos

N° GRADO | NOMBRES Y APELLIDOS | COHEFICIENTE | %

1 Dr. Maximo Ramirez Julca 90 90%

2 Mg. Augusto Eli Chan 90 90%

3 Mg. Gladis luma Soto de Celedonio | 90 90%

4 Dr. Rosas Carranza Guevara 90 90%

5 Dr. Benjamin Roldan Polo Escobar | 90 90%
TOTAL 90%

La valides de los instrumentos es de 90 % que es muy bueno segun coeficiente de

Cronbach.

Confiabilidad
Para la confiabilidad se sometera a dichos instrumentos al Anéalisis de Fiabilidad: Alfa

de Cronbach, a través del programa estadistico SPSS 26, obteniéndose los resultados

siguientes:
Mypes
Alfa de Cronbach N° Elementos
0.801 15
Compras Estatales
Alfa de Cronbach N° Elementos
0.855 15

Los resultados de ambas variables son mayores a 0.80 lo que hace concluir que

los instrumentos son buenos para aplicarlos al desarrollo de la investigacion.
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4.4.4 Etica de la Investigacion

La ética en la investigacion es considerada como una actividad humana orientada
hacia la obtencion de nuevos conocimientos y su aplicacion para la solucion de
problemas o teorias de caracter cientifico, que se desarrolla mediante un proceso con
las técnicas precisas de la manera de recorrerlo (Lipman, 1988).

Toda investigacion debe estar sujeta a normas éticas que sirven para promover el
respeto a todos las Micro y pequefios empresarios. Las poblaciones sometidas a la
investigaciéon son las Mypes y necesitan conocer su participacion en las compras
estatales en marco a la ley de contrataciones del estado. En consecuencia, la ética
debe reconocer entonces las necesidades particulares de los que tienen desventajas
economicas, por lo que se debe prestar atencién especial a los que no pueden

participar en un proceso en las compras del estado.

Finalmente, la ética debe ser aplicada en todas las etapas de la investigacion, desde la
planificacion y la realizacion hasta la evaluacion del proyecto de investigacién. Lo
primero que debes hacer antes de disefiar un estudio es considerar los posibles costos
y beneficios de la investigacion, evitar el riesgo de dafiar a la gente, al medio ambiente

0 a la propiedad sin necesidad.
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CAPITULO V: RESULTADOS

5.1 Analisis Descriptivo

Variable Micro y Pequefia Empresa

Micro y Pequeiia Empresa

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vaélido Casinunca 6 7,5 7,5 7,5
A veces 32 40,0 40,0 47,5
Casi 40 50,0 50,0 97,5
siempre
Siempre 2 2,5 2,5 100,0

Total 80 100,0 100,0




Micro y Pequefia Empresa

M Casi nunca
W A veces

B Casi siempre
M siempre

INTERPRETACION

Referente a la participacion de las Mypes en las compras estatales el 50 % dijo casi

siempre, 40% dijo que a veces, 7.5 por ciento dijo que casi nunca, 2.5 dijo que siempre.

Dimensién Normas Legales

Normas Legales
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Casinunca 10 12,5 12,5 12,5
A veces 18 22,5 22,5 35,0
Casi siempre 30 37,5 37,5 72,5
Siempre 22 27,5 27,5 100,0
Total 80 100,0 100,0
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Normas Legales

M Casi nunca
W A veces

B Casi siempre
M siempre

INTERPRETACION

Referente al conocimiento de las normas legales el 37.5 % dijo que casi siempre, 27.5

% dijo que siempre, 22.5 por ciento a veces, 12.5 por ciento dijo que casi nunca.

Dimension Modalidades de participacion

Modalidades de participacion
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Casinunca 7 8,8 8,8 8,8
A veces 26 32,5 32,5 41,3
Casi siempre 42 52,5 52,5 93,8
Siempre 5 6,3 6,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
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Modalidades de participacion

M Casi nunca
W A veces

B Casi siempre
M siempre

INTERPRETACION

Referente a las modalidades de participacion el 52.5 % dijo que casi siempre, 32.5 por

ciento dijo que a veces, 8.8 por ciento casi nunca, 6.3 por ciento dijo que siempre

Dimensidn de Dificultades para participacion

Dificultades para participacion
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Casinunca 12 15,0 15,0 15,0
A veces 25 31,3 31,3 46,3
Casi siempre 36 45,0 45,0 91,3
Siempre 7 8,8 8,8 100,0
Total 80 100,0 100,0
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Dificultades para participacion

INTERPRETACION

M Casi nunca
W A veces

B Casi siempre
M siempre

Referente a las dificultades de participacién el 45 % dijo que casi siempre, 31.3 por

ciento dijo que a veces, 15 por ciento casi nunca, 8.8 por ciento dijo que siempre

Dimensién Desarrollo Econémico

Desarrollo Econdmico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Casinunca 1 1,3 1,3 1,3
A veces 16 20,0 20,0 21,3
Casi siempre 46 57,5 57,5 78,8
Siempre 17 21,3 21,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
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Desarrollo Economico

INTERPRETACION

M Casi nunca
W A veces

B Casi siempre
M siempre

Referente a la participacion de las Mypes en el desarrollo econdémico el 57.5 % dijo

que casi siempre, 21.3 por ciento dijo que siempre, 20 por ciento a veces, 1.3 por ciento

dijo que casi nunca.

Variable Compras Estatales

Compras Estatales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Casinunca 10 12,5 12,5 12,5
A veces 28 35,0 35,0 47,5
Casi siempre 39 48,8 48,8 96,3
Siempre 3 3,8 3,8 100,0
Total 80 100,0 100,0
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Compras Estatales

M Casi nunca
W A veces

B Casi siempre
M siempre

INTERPRETACION

Referente a las compras estatales el 48.8 % dijo que casi siempre, 35 por ciento dijo

que a veces, 12.5 por ciento casi nunca, 3.8 por ciento dijo que siempre.

Dimensién Licitacion Publica

Licitacion Publica
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 1 1,3 1,3 1,3
Casinunca 9 11,3 11,3 12,5
A veces 25 31,3 31,3 43,8
Casi siempre 31 38,8 38,8 82,5
Siempre 14 17,5 17,5 100,0
Total 80 100,0 100,0
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Licitacion Publica

INTERPRETACION

E hunca

M Casi nunca
B A veces

M Casi siempre
O siempre

Referente a la participacion en las licitaciones publicas el 38.8 % dijo que casi siempre,

31.3 por ciento dijo que a veces, 17.5 por ciento siempre, 11.3 casi nuncay 1.3% nunca.

Dimension de Concurso Publico

Concurso Publico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Casinunca 9 11,3 11,3 11,3
A veces 22 27,5 27,5 38,8
Casi siempre 44 55,0 55,0 93,8
Siempre 5 6,3 6,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
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Concurso Publico

M Casi nunca
W A veces

B Casi siempre
M siempre

INTERPRETACION

Referente a la participacion en los concursos publicos el 55 % dijo que casi siempre,
27.5 por ciento dijo que a veces, 11.3 por ciento casi nunca, 6.3 por ciento dijo que

siempre.

Dimension Adjudicacién Simplificada

Adjudicacion Simplificada
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 1 1,3 1,3 1,3
Casinunca 6 7,5 7,5 8,8
A veces 27 33,8 33,8 42,5
Casi siempre 41 51,2 51,2 93,8
Siempre 5 6,3 6,3 100,0
Total 80 100,0 100,0
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INTERPRETACION

que siempre y 1.3% nunca.

Subasta Inversa Electréonica

Adjudicacion Simplificada

Dimension Subasta Inversa Electrénica

E hunca

M Casi nunca
B A veces

M Casi siempre
O siempre

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Nunca 10 12,5 12,5 12,5
Casinunca 27 33,8 33,8 46,3
A veces 12 15,0 15,0 61,3
Casi siempre 11 13,8 13,8 75,0
Siempre 20 25,0 25,0 100,0
Total 80 100,0 100,0

Referente a la participacion en la adjudicacién simplificada el 51.2 % dijo que casi

siempre, 33.8 por ciento dijo que a veces, 7.5 por ciento casi hunca, 6.3 por ciento dijo
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INTERPRETACION

Subasta Inversa Electrénica

E hunca

M Casi nunca
B A veces

M Casi siempre
O siempre

Referente a la participacion en la subasta inversa el 33.8 % dijo que casi nunca, 25 por

ciento dijo que siempre, 15 por ciento a veces, 13.8 por ciento dijo que casi siempre y

12.5% nunca.
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5.2 Analisis Inferencial

o Prueba de normalidad de los datos
Se empleo la prueba de Kolgomorov y Smirnov para 1 muestra (es decir columna por

columna) para contrastar la siguiente hipdtesis teorica.

HO  Los datos de la investigacion siguen una distribucion paramétrica es decir siguen una
funcidn de probabilidad normal
H1  Los datos de la investigacion siguen una distribucién no paramétrica es decir no

siguen una funcién de probabilidad normal

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Compras
Mypes estatales
N 80 80
Pardmetros Media 39,8082 40,1050
normalesa,b Desviacion 4,55733 6,15912
estandar
Méaximas diferencias| Absoluta ,106 ,186
extremas Positivo ,106 ,167
Negativo -,087 -,186
Estadistico de prueba ,106 ,186
Sig. asintotica (bilateral) ,001c ,001c

a. La distribucion de prueba es normal.

b. Se calcula a partir de datos.

c. Correccion de significacion de Lilliefors.

Los resultados indican que es no paramétrica. Para una correlacion se deberia aplicar el
coeficiente de correlacion de Rho de Spearman. Pero por ser de nivel relacional se aplico

el Chi Cuadrado de Pearson.

73



Contrastacion de hipdtesis general

Ha: Existe relacion entre las Micro y pequefias empresas comerciales y las compras
estatales en la Municipalidad de Los Olivos, 2019.
Ho: No existe relacion entre las Micro y pequefias empresas comerciales y las

compras estatales en la Municipalidad de Los Olivos, 2019.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 129,940* 9 ,000
Pearson
Razon de verosimilitud 80,070 9 ,000
Asociacion lineal por 50,414 1 ,000
lineal
N de casos validos 80

a. 11 casillas (68,8%) han esperado un recuento menor que 5.

El recuento minimo esperado es ,08.

Segun la significancia bilateral 0,00 es menor de p = 0.05 lo que nos permite
confirmar que:
Existe relacion entre las Micro y pequefias empresas comerciales y las compras

estatales en la Municipalidad de Los Olivos, 2019.
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Contrastacion de hipdtesis especifica 1

Ha: Existe relacion entre las micro y pequefias empresas comerciales con poco
conocimiento de las normas legales y las compras estatales en la Municipalidad de
Los Olivos, 2019.
Ho: No existe relacion entre las micro y pequefias empresas comerciales con poco
conocimiento de las normas legales y las compras estatales en la Municipalidad de
Los Olivos, 2019.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 48,043 9 ,000
Pearson
Razon de verosimilitud 40,907 9 ,000
Asociacion lineal por 14,072 1 ,000
lineal
N de casos validos 80

a. 10 casillas (62,5%) han esperado un recuento menor que 5.

El recuento minimo esperado es ,38.

Segun la significancia bilateral 0,000 es menor de p = 0.05 lo que nos permite
confirmar que:

Existe relacion entre las micro y pequefias empresas comerciales con poco
conocimiento de las normas legales y las compras estatales en la Municipalidad de
Los Olivos, 2019
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Contrastacion de hipdtesis especifica 2

Ha: Existe relacion entre las modalidades de participacion de las micro y pequefas
empresas comerciales como son la licitacion publica, concurso publico, adjudicacion
simplificada y subasta inversa electronica con las compras estatales en la
Municipalidad de Los Olivos, 20109.

Ho: No existe relacion entre las modalidades de participacion de las micro y pequefias
empresas comerciales como son la licitacion publica, concurso publico, adjudicacion
simplificada y subasta inversa electronica con las compras estatales en la
Municipalidad de Los Olivos, 2019.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 79,603* 9 ,000
Pearson
Razon de verosimilitud 62,736 9 ,000
Asociacion lineal por 43,922 1 ,000
lineal
N de casos validos 80

a. 11 casillas (68,8%) han esperado un recuento menor que 5.

El recuento minimo esperado es ,19.

Segun la significancia bilateral 0,000 es menor de p = 0.05 lo que nos permite
confirmar que:

Existe relacion entre las modalidades de participacion de las micro y pequefias
empresas comerciales como son la licitacion publica, concurso publico, adjudicacion
simplificada y subasta inversa electronica con las compras estatales en la
Municipalidad de Los Olivos, 2019.

76



Contrastacion de hipdtesis especifica 3

Ha: Existe relacion entre las dificultades de participacion que tiene las micro y
pequefias empresas comerciales y las compras estatales en la Municipalidad de Los
Olivos, 2019.
Ho: No existe relacion entre las dificultades de participacion que tiene las micro y
pequefias empresas comerciales y las compras estatales en la Municipalidad de Los
Olivos, 2019.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 72,608* 9 ,000
Pearson
Razo6n de verosimilitud 55,526 9 ,000
Asociacion lineal por 37,340 1 ,000
lineal
N de casos validos 80

a. 11 casillas (68,8%) han esperado un recuento menor que 5.

El recuento minimo esperado es ,26.

Segun la significancia bilateral 0,000 es menor de p = 0.05 lo que nos permite
confirmar que:

Existe relacién entre las dificultades de participacion que tiene las micro y pequefias
empresas comerciales y las compras estatales en la Municipalidad de Los Olivos,
20109.
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Contrastacion de hipotesis especifica 4

Ha: Existe relacién entre la participacion de las micro y pequefias empresas
comerciales y su contribucion al desarrollo econémico con las compras estatales por
la Municipalidad de Los Olivos, 2019.

Ho: No Existe relacién entre la participacion de las micro y pequefias empresas
comerciales y su contribucion al desarrollo econdémico con las compras estatales por

la Municipalidad de Los Olivos, 2019.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 17,789* 9 ,038
Pearson
Razo6n de verosimilitud 18,918 9 ,026
Asociacion lineal por 14,215 1 ,000
lineal
N de casos validos 80

a. 9 casillas (56,3%) han esperado un recuento menor que 5.

El recuento minimo esperado es ,04.

Segun la significancia bilateral 0,038 es menor de p = 0.05 lo que nos permite
confirmar que:

Existe relacion entre la participacion de las micro y pequefias empresas comerciales
y su contribucion al desarrollo econémico con las compras estatales por la
Municipalidad de Los Olivos, 2019.
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CAPITULO VI: DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Los resultados de la tesis indican que Segun la significancia bilateral 0,00 es menor de p =
0.05 nos permite confirmar que: Existe relacion entre las Micro y pequefias empresas
comerciales y las compras estatales en la Municipalidad de Los Olivos, 2019.

Este resultado guarda similitud con el realizado por Suarez, B.S. (2016), en su tesis de
investigacion titulada: “Estudio del Impacto del Sistema Nacional de Contratacion Publica
en las Microempresas de Guayaquil”, en la Escuela de Maestria en Administracion de
Empresas Mencion Recursos Humanos y Marketing de la Universidad de Guayaquil de
Ecuador. Presenta como objetivo diagnosticar como el sistema nacional de contratacion
pablica ha contribuido al desarrollo de las microempresas de Guayaquil, promoviendo el
incremento de participacion de los actores de este sector econdmico. El alcance de la
investigacion concentra su estudio sobre el impacto econdmico del sistema nacional de
contratacion publica en las microempresas de Guayaquil. y concluye que las Mypes
contribuyen el 44% de participacion en la generacion de empleo a nivel nacional. Esta tesis
es relevante porque reune los factores mas importantes desde la creacién Sistema Nacional
de Contrataciones, el mismo que ha tenido un impacto econdémico positivo al registrarse y
estan habilitado en el Registro Unico de Proveedores; lo que permitié al mismo tiempo o
creacion de empleo alcanzando una cifra de 2,362 empleos directos y 598 empleos indirectos.
Ademas de estar registrado en compras publicas del estado da acceso su participacion en los
procesos de contrataciones del estado y por ende contribuyen al crecimiento y desarrollo del

pais.
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Asimismo, tiene resultados similares a los estudios realizados por Enriquez, F. (2015), en su
investigacion de tesis titulada: “Participacion de las Mypes de la localidad de Huancavelica
en las compras estatales de la municipalidad provincial de Huancavelica 2015, en la Escuela
Académico Profesional de Administracion de la Universidad Nacional de Huancavelica,
realizada en Huancavelica, presentan como objetivo de determinar el grado de participacion
de las Mypes de la localidad de Huancavelica en las comprar Estatales de la Municipalidad
Provincial de Huancavelica, en el afio 2011, su disefio de investigacion fue: transeccionales
o transversal- descriptivo simple, con una muestra censal de 155 expedientes de proceso de
contrataciones, trabajado en el paquete estadistico PASW Statistics (SPSS). Se llegé a la
Conclusion que la Municipalidad realizo 155 proceso de contrataciones: 3 proceso de
licitacion Publica —PL, 49 en Adjudicacion Directa Selectiva- ADS, 9 Adjudicacién Directa
Publica-ADP, 89 Adjudicacién de Menor Cuantia ~AMC, 5 Régimen Especial de Seleccion
-RES.

Esta tesis es importante porque analiza la participacion de la Mypes de la ciudad de
Huancavelica en las compras del estado; es de vital importancia para la economia de nuestro
pais, que refleja un aporte de 40% de la oferta laboral. Ademas, es un reflejo a la diversidad
de empresas que estan en vias de desarrollo se sometan a los diversos procesos por las
Entidades de estado; por ello deben tratar de fomentar al ingreso a la formalidad con politicas
de iniciativa empresarial.

Finalmente concuerda con el estudio realizado por Fabian J. K. (2017), realizo la
investigacion titulada: “Las Micro y Pequeiia Empresa Comercial del Distrito de Cajamarca
y su Participacion en las Contrataciones con el Estado Afio-20/6”, en la Facultad de
Ciencias Econdmicas Contables y Administrativa de la Universidad Nacional de Cajamarca.
Formulo como el objetivo determinar el grado de participacién de la micro y pequefias
empresas comerciales del distrito de Cajamarca en las contrataciones con el estado afio 2016.
El estudio es de disefio de investigacion Transversal-Correlacional, Se utiliz6 una muestra
de 197 Micro y Pequefia Empresa en la que terminan la actividad comercial. Conclusion de
acuerdo con los resultados la investigacion el grado de participacion de la Micro y pequefia
empresa comercial del distrito de Cajamarca en la contratacion del estado afio 2016 es del

37%, lo que significa que de las 82 tomadas como muestra unas 30 han participado.
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Este trabajo de investigacion es importante porque enfoca la participacion de las MYPEs en
las contrataciones del estado de los cuales se identificO que tan solo 48% conocen la
normatividad que regula las contrataciones siendo una dificultas con la participacion
comercial en las compras del estado. Ha esto se puede acotar que falta el interés por parte de
los empresarios. Por lo que es necesario que las Mypes conozcan el principio de publicidad
de la Ley de contrataciones, a fin que realicen tramites adecuados, agiles y oportunos. Por
otro lado, se desarrollen capacitaciones para una mejor participacion con las compras

publicas.

81



CONCLUSIONES

Segun la significancia bilateral 0,00 es menor de p = 0.05 lo que nos permite confirmar
que: Existe relacion entre las Micro y pequefias empresas comerciales y las compras
estatales en la Municipalidad de Los Olivos, 2019.

Segun la significancia bilateral 0,000 es menor de p = 0.05 lo que nos permite confirmar
que: Existe relacion entre las micro y pequefias empresas comerciales con poco

conocimiento de las normas

Segun la significancia bilateral 0,000 es menor de p = 0.05 lo que nos permite confirmar
que: Existe relacion entre las modalidades de participacion de las micro y pequefias
empresas comerciales como son la licitacion publica, concurso publico, adjudicacion
simplificada y subasta inversa electronica con las compras estatales en la Municipalidad
de Los Olivos, 2019.

Segun la significancia bilateral 0,000 es menor de p = 0.05 lo que nos permite confirmar
que: Existe relacion entre las dificultades de participacion que tiene las micro y
pequefias empresas comerciales y las compras estatales en la Municipalidad de Los
Olivos,  20109.

Segun la significancia bilateral 0,038 es menor de p = 0.05 lo que nos permite confirmar

que: Existe relacion entre la participacion de las micro y pequefias empresas comerciales

y su contribucion al desarrollo econdémico con las compras estatales por la
Municipalidad de Los Olivos, 2019.
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RECOMENDACIONES

Socializar las convocatorias de las diversas formas de adquisiciones realizadas por la
Municipalidad mediante invitaciones a gremios de productores de bienes y servicios,
organizar congresos, webinar donde se difunda las normas relacionadas a la participacion
de los microempresarios, gestionar que la cadena de pago sea en forma optimizada dentro
de un plazo prudencial no mayor a 30 dias a fin de puedan contar con el capital de trabajo
necesario para volver a participar. Se publique en forma oportuna y por los diversos
canales los concursos, resultados, montos, tipo de bienes en forma calendarizada que
permita la programacion de la participacion de las Mypes

Realizar alianzas con el colegio de abogados a fin de que socialicen las normas
relacionadas a las contrataciones del estado. Alianzas con escuelas universitarias de
derecho. Las asociaciones de microempresarios contratar en forma permanente un
abogado especialista en contrataciones a fin de tener un asesoramiento permanente.
Socializar las convocatorias en diarios de mayor circulacion, paginas web de la
asociacion de microempresarios, cursar cartas de invitacion a los diversos gremios de
bienes y servicios de la localidad, asi como a nivel de otros distritos. Socializar en
mercados, centro de abastos las diversas modalidades en la que puedan participar los
microempresarios.

Alianza con el colegio de abogados de Lima Norte, para absolver las dificultades legales,
sobre contratos, formalizacion de empresas entre otros; con entidades financieras a fin de
que se les asesore en los procesos de inversion, costos y rendimiento del capital; con
instituciones tecnoldgicas a fin de cuenten con software que les permite mejor
productividad y competitividad.

Creacién de un centro de reclutamiento de personal en alianza con el Ministerio de
Trabajo, a fin de promover el empleo en el distrito, alianzas con centro de ensefianza para
mejorar los niveles de productividad, brindar mejores servicios y derechos a sus
colaboradores mediante asistencia médica y prevision social, educacion para sus hijos,

capacitacion para los colaboradores con costos asequibles.
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Anexo N°1: Matriz de consistencia

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS :
GENERAL GENERAL GENERAL VARIABLES METODOLOGIA
¢Cual es larelacion | Determinar la Existe relacién entre V.1: Mypes ENFOQUE DE
de la |\~/|ICI’0 y relacion las Microy pequefias DIMENSIONES INVE.ST.IGACION:
pequefias empresas | de las Mypes empresas comerciales Cuantitativo

comerciales con las
compras estatales
en la
Municipalidad de
Los Olivos, 2019?

comerciales en las
compras estatales en
la Municipalidad de
Los Olivos, 2019.

y las compras estatales
en la Municipalidad de
Los Olivos, 2019.

Normas Legales

Mod. de participacion

Dificultades para
participacion

Desarrollo econémico

V.DEPENDIENTE:

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS COMPRAS
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS ESTATALES
¢Conocen las Determinar si las Existe relacién entre DIMENSIONES

Mypes comerciales
sobre las normas
legales que
fomenta su relacién
en las compras
estatales en la
Municipalidad de
Los Olivos, 2019?

¢Cuales son las
modalidades de
participacion de las
Mypes comerciales
con relacion en las
compras estatales
enla
Municipalidad de
Los Olivos, 2019?

¢ Qué dificultades
de participacion
tienen las Mypes
comerciales con
relacion en las
compras estatales
enla
Municipalidad de
Los Olivos, 2019?
¢De qué manera la
participacion de las
Mypes comerciales
contribuyen al
desarrollo
econdmico con
relacion en las
compras estatales
por la
Municipalidad de
Los Olivos, 2019?

Mypes comerciales
conocen las normas
legales que fomenta
su relacion en las
compras estatales en
la Municipalidad de
Los Olivos, 2109.

Determinar las
modalidades de
participacion de las
Mypes comerciales y
su relacion en las
compras estatales en
la Municipalidad de
Los Olivos, 2019.

Determinar que
dificultades de
participacion tienen
las Mypes
comerciales con
relacion en las
compras estatales en
la Municipalidad de
Los Olivos, 2019.

Determinar de qué
manera la
participacion de las
Mypes comerciales
contribuyen al
desarrollo
econémico con
relacion en la
compras estatales por
la Municipalidad de
Los Olivos, 2019.

las Mypes comerciales
con poco
conocimiento de las
normas legales y las
compras estatales en la
Municipalidad de Los
Olivos, 2019.

Existe relacion entre
las modalidades de
participacion de las
Mypes comerciales
como son la licitacién
publica, concurso
publico, adjudicacion
simplificada y subasta
inversa electrénica con
las compras estatales
en la Municipalidad de
Los Olivos, 2019.

Existe relacién entre
las dificultades de
participacion que
tienen las Mypes
comerciales y las
compras estatales en la
Municipalidad de Los
Olivos, 2019.

Existe relacion entre la
participacion de las
Mypes comerciales y
su contribucién al
desarrollo econémico
con las compras
estatales en la
Municipalidad de Los
Olivos, 2019.

Licitacion Publica

Concurso publico

Adjudicacion
simplificada

Subasta inversa
electronica

TIPO DE
INVESTIGACION:
Baésica.

NIVEL DE
INVESTIGACION:
Descriptivo-relacional

METODO:
Hipotético-deductivo
DISENO DE LA
INVESTIGACION:
No experimental,
transversal,
correlacional

QX
el

M r

Y

POBLACION:

100
Microempresarios.
MUESTRA:

80 Microempresarios.
TECNICAS DE
PROCESAMIENTO
DE DATOS:

Técnica: Encuesta

Instrumento:
Cuestionario
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Anexo N°2: Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario: Micro y Pequefia Empresa

La presente encuesta a aplicar tiene como finalidad educativa, de determinar la relacion
entre la Micro y Pequefia Empresa y las Compras Estatales obteniendo Gnicamente la

obtencion de informacion. Nunca = Muy inadecuado......... (1) Casi nunca =
Inadecuado......... (2) A veces =Regular.................. (3) Casi siempre= Adecuado
... (4) Siempre= Muy Adecuado......... (5)
DIMENSIONES
N° Normas Legales 4
1 | ¢Considera que dentro de la informacién y normativa de las contrataciones
del estado existen especificaciones claras que promocionen la participacion
de las Micro y pequefias empresas?
2 | ¢Conoce usted de alguna ley, reglamento o decreto a tener en cuenta para
contratar con el estado?
N° Modalidades de participacion 4
3 | ¢Considera que la Mype tiene factibilidad de acceder a los procedimientos
de contrataciones del Estado?
4 | ¢Cbémo considera su experiencia al participar en las contrataciones del
estado
5 | ¢Ha participado en una licitacion publica?
6 | ¢Ha participado en un concurso publico?
7 | ha participado en una adjudicacion simplificada?
8 | ha participado en una subasta inversa electronica?
N° Dificultades para participacion 4
9 | ¢Cuenta con el capital suficiente para venderle a las entidades del estado?
10 | ¢La falta de capital limita o limitaria su participacién ?
11 | ¢Por lo general la comercializacion de los bienes y/o servicios de su empresal
le ha generado o le generaria la recuperacion de su inversién y la ganancia
en una venta a una entidad del estado?
12 | ¢Considera el no conocer la informacién y procedimientos limita que la
Mype poder venderle al Estado?
13 | ¢Considera que por ser micro o0 pequefia empresa tiene dificultad paral
participar en las contrataciones del Estado?
N° Desarrollo Econémico 4
14 | ¢Las contrataciones con el Estado promueven el empleo en el distrito Los
Olivos?
15 | (El participar como proveedor del Estado le da estabilidad a su empresa?
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Cuestionario: Compras Estatales

La presente encuesta a aplicar tiene como finalidad educativa, de determinar la relacion
entre la Micro y Pequefia Empresa y las Compras Estatales obteniendo Gnicamente la

obtencion de informacion.

Nunca = Muy inadecuado......... (1) Casi nunca = Inadecuado......... 2)A
veces = Regular.................. (3) Casi siempre= Adecuado....... . 4
Siempre= Muy Adecuado......... %)
DIMENSIONES
N° Licitacién Publica 1] 2 4
1 | Considera relevante que el requerimiento deba contener una descripcion
objetiva y precisa del proceso de contratacion
2 | Considera que el area usuaria se encuentra capacitada respecto al proceso
de licitacién publica
N° Concurso Publico 2 4
3 | Considera que las areas usuarias se deben involucrar en la planeacion de
los requerimientos del proceso de contratacion
4 | Como evaluaria la ejecucion de los procedimientos de seleccion
5 | Considera que existe demora en los procedimientos de contratacion
6 | Considera que los procedimientos de seleccion son desiertos por error de
los contratistas
7 | Considera que los procedimientos de seleccion son desiertos por
requerimientos desproporcionados
8 | Considera que los procedimientos de seleccion son desiertos porque las
empresas no quieren contratar
9 | Considera que la demora en los procedimientos se debe a la corrupcion
N° Adjudicacion Simplificada 2 4
10 | Considera que la demora en los procedimiento de adjudicacién se debe a la
no determinacién correcta de los requerimientos
11 | Considera que la demora en los procedimientos se debe al desconocimiento
de la norma
12 | Considera que la demora en los procedimientos se debe a la demora de las
cotizaciones
13 | Considera que la demora en los procedimientos se debe al precio
14 | Considera que la demora en los procedimientos se debe al presupuesto
N° Subasta Inversa Electronica 2 4
15 | Considera que es baja la participacion debido a no existe una buena difusion

de esta modalidad

89




Anexo N°3: Validacion de instrumentos

Validacion del instrumento

,ﬁ%w UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

VICERRECTORADO ACADEMICO
ESCUELA DE POSGRADO

FICHA DE V. ACION DE INSTRUMEN

I DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y nombres del experto: SEAwvee JUlCA
1.2 Grado académico: .....-20. 500 % AL SIEANEN
1.3 Cargo e institucion donde labora: .

iay O

14 Titulo dela Investigacion:

LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS COMERCIALES Y SU RELACION EN LAS
COMPRAS ESTATALES EN LA MUNICIPALIDAD DE LOS OLIVOS, 2019.

— - — — Wiy —
CRITERIOS Deficiente | Regular | Bueno Excelente
WDICADORES CUALITATOSICUANTITATIVOS | 020% | 21-40% | 41:60% | S'e0 | 81-100%
1. CLARIDAD Esta formulado con lenquaie apropiado. | 70
Estd expresado en  conductas Y
2. OBJETIVIDAD beaiidtiog 70
Adecuado 2l alcance de ciencia y e
3. ACTUALIDAD tecnologia 7 (J
4. ORGANIZACION Existe una organizacion lgica. 70
5. SUFICIENCIA Saloggfdeﬂde los aspectos de cantidad y 30
6. INTENCIONALIDAD | Adectado para valorer aspeclos et 70
" | Basados en aspeclos  Teoncos- = .
T CONSISTENCA Cientificos y del tema de estudio. 70
Entte los indices, indicadores, 5
8 CONERENCW dimensiones y variables 970
8. METODOLOGIA :[sit;ategla responde al propdsito del 5 0
Genera nuevas pautas en a
1), ‘CONVENIENGIA investigacidn y construccidn de teorias | 7 O
SUB TOTAL '
TOTAL

VALORACION CUANTITATIVA (Total x 0.20):
VALORACION CUALITATIVA:
OPINION DE APLICABILIDAD:
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“AP UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

VICERRECTORADO ACADEMICO
ESCUELA DE POSGRADO

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

I DATOS GENERALES L/ cHan Ausus7o

1.1 Apellidos y nombres del experto: ...~

1.2 Grado académico: /1/{46/57-5@@/ ’ @M/ v, 7?’4 K(,ﬂ/l/
13 Cargo e institucion donde labora: (AL RS .

4
1.4 Titulo de la Investigacion:

LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS COMERCIALES Y SU RELACION EN LAS

Mhccom Al FEPERICH ity real.

COMPRAS ESTATALES EN LA MUNICIPALIDAD DE LOS OLIVOS, 2019.

1.5 Autor del instrumento: P@ZO 5/ )< 75 /{/{ 0 M

1.6 Maestrial Doctoradol Mencién: APM?/WSTO’?UO’J ,)’ D/Im&?’/ﬂ A‘:pﬂgﬂf .

1.7 Nombre del instrumento: ...... CU&SWO/VAQ} ’O
IDICADGFSS cuunm%gféwgusmnwos e ?73.‘?'3.' z'-';o"; 3'::,’,,, 'i’fﬂfo"-}f
1. CLARIDAD Es1 formulado con lenguaje apropiado S0 50
2. OBJETIVIDAD i e 90
3. ACTUALIDAD ‘M“n;":;'; al alcance de clencia y | - 90
4, ORGANIZACION Existe una organizacion kgica. . 90
5. SUFICIENCIA mebSasoectosdecanbdady %
6 INTENCIONALIDAD gffu‘;‘i‘? para valorar a“’“‘f del I 40
7. CONSISTENCIA gm il ;mmgg"m 90
8. COHERENCIA ;mi;gyv‘;“?m. indicadores, 50
9. METODOLOGIA :ﬂ?‘@'a responde al propésio del 0
10. CONVENIENCIA ml; m;“’z";‘s K oo o %0
SUB TOTAL
TOTAL /7

VALORACION CUANTITATIVA (Total x 0.20).......... fﬂ /9
VALORACION CUALITATIVA: ES ...... WV
OPINION DE APLICABILIDAD: 5’_3 ..... Z 3 licas.

=

r
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“AP UNIVERSIDAD

ALAS PERUANAS

VICERRECTORADO ACADEMICO
ESCUELA DE POSGRADO

! DE VALIDACION DE INSTRUMENT!

I DATOS GENERALES = .
1.1 Apellidos y nombres del experto: ......... /(/(1/.511/7)«,9&[»6/0/6’[:’40"'0
g

1.2 Grado académico: ........7 AELS Jd’u ...... £4...... ZP&T(Q'V.PH.A S
1.3 Cargo e institucion dond& labora: ........ f@[u R vaoene ./.?e‘?/.o.mt/. ...... ?l/”lq ..............
\

14 Titulo de Ia‘ Investigacién:

LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS COMERCIALES Y SU RELACION EN LAS
COMPRAS ESTATALES EN LA MUNICIPALIDAD DE LOS OLIVOS, 2019.

1.5 Autor del instrumento: .?90010 ....... 5/.&.7:—{ ..... 77 0.(?6(.&’.5 .............................................
o’ .
1.6 Maestrial Doctoradol Mencién: Ao./.mz/..ml.g.ﬁigmm.......y@ﬂﬁc«.aem.....dn..ﬁm/mpms
1.7 Nombre del instrumentos ....... Cuveshonas.....
== o : e T My T o
CRITERIOS Deficiente | Regular | Bueno Excelente
INDICADORES CUALITATIVOSICUANTITATIVOS 020% | 21-40% | 41.60% | U | g1.100%
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado, 20
Estda expresado en  conductas
2. OBJETIVIDAD obsorvabies. 9 L)
3. ACTUALIDAD Adecuadi: al alcance de ciencia y 00
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica. Q0
Comprende los aspectos de cantidad y ¥
5. SUFICIENCIA calidad 90
Adecuado para valorar aspeclos del
76. INTENCIONAUDAD | estudio. =i c/‘o
Basados en aspectos Tedncos-
T: ;CONSISTENCIA Cientificos y del tema de estudio. i 9()
8. COHERENCIA Enue los mqm, indicadores, Q ‘)
es y
La eslrategia responde al propésito del
9. METODOLOGIA estudio. i 90
Genera nuevas pautas en la ¥,
10. CONVENIENCIA : gacion y construccidn de teorias., Cld
SUB TOTAL
TOTAL o 190
VALORACION CUANTITATIVA (Total X 0.20):... 5.7 L2 oo
VALORACION CUALITATIVA: ..... &f) ....... Cehene '217.: ...............................................................
OPINION DE APLICABILIDAD: ....c%4........ 4#.4.99.(.1)/& ...............
Lugar y fecha: ... \/.. 1ma-. 06 / 06 / /9

ONI: ....08. /24553




“AP UNIVERSIDAD

ALAS PERUANAS

VICERRECTORADO ACADEMICO
ESCUELA DE POSGRADO

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
L. DATOS GENERALES

1.1 Apellidos y nombres del experto: C /A4 R RA IV 24 (bUE V/!Q/J,(I?OS/L\'

2 Gradoscadémico: DOC T PR En GEST /0N PuRLIcAYEoB,
1.3 Cargo e institucion donde labora: (b ¢ B/ ER NV © REG/orvAL AMARey
1.4 Titulo de la Investigacion:

LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS COMERCIALES Y SU RELACION EN
LAS COMPRAS ESTATALES EN LA MUNICIPALIDAD DE LOS OLIVOS,2019.

15 Autor delinstrumento: £ DRO S/ 7O Mo RALES
1.6 Maestria/ Doctorado/ Mencion: 201/ 4/ s 7. Y DIREC. EMP |
1.7 Nombre del iostrumento: (/=5 7/ OV A R) O

| CRITERIOS Deficient | Bexula | Buea | MW | Excelent
INDICADORES | CUALITATIVOS/CUANTITATIV | TBCP | r2f- | odl- | To | e8l-
‘ ' | 0% | 60% 100%
| =di 03 : 1 3 80% |
T (B fo i :
1. CLARIDAD Esth formusdo con lengume T | 90
sta ex ducta:
i - l t 90
o al d \ 2
3. ACTUALIDAD 33:,‘;‘1 al akance de cicacia | B 90
2. ORGANIZACION | Ewistc una organizacion logica -, i =1 ! ?G_
: ende los aspectos de cantidad v
s, SUFICIENCIA oy aspee 1 90
6. INTENCIONALIDA | Adccuado para valocar aspectos del | | ‘ 0
b = csudio. -t i
Basados en aspectos  Teoncos ‘
7. CONSISTENCIA Cientificos y dcltema de estudio i ?0«
B tc los indices,  indicadores, =
8. COMERENCIA | oo o vaab | |9 |
_uc_ 1" La estrategia responde al proposito del | ‘ )
9. METODO 1A esodo R L ? 4l
B T | Genera  oucvas  pautss o ‘1: 70 !
| 10. CONVENIENCIA wiestigacion ¥ coastruccion {
Ll s e e e, B ol
(smwto0AL 11
LTOTAL e e e 7o

VALORACION CUANTITATIVA (Toutx 0201 // S ~ / - B
VALORACIONCUALTATVA: /=5 C O/ & RCN:fc
OPINION DE APLICABILIDAD: ES APLIicAaB . &

Lugar y fecha: CHACHA POy RS, ;//03// 9




"AP UNIVERSIDAD
K/ ALAS PERUANAS

VICERRECTORADO ACADEMICO
ESCUELA DE POSGRADO

FICHIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

L. DATOS GENERALES

L1 Apellidos y nombres del experto: BENJAMIN ROLDAN POLO ESCOBAR..................
1.2 Grado académico: Dr. GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD .............cc.co.......
1.3 Cargo ¢ institucién donde labora: GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS- DIRECCION
1.4 Titulo de la Investigacion:

LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS COMERCIALES Y SU RELACION EN LAS COMPRAS
ESTATALES EN LA MUNICIPALIDAD DE LOS OLIVOS, 2019.

1.5 Autor del instrumento: Pedro Sixto Morales
1.6 Maestria/Doctorado/Mencién: MAESTRIA en Administracién y Direccion de Empresas.

1.7 Nombre del instrumento: Cuestionario

ANDICAUDHES CUALITATIVOSICUANTITATIVOS
1. CLARIDAD Esia foemlado oon leagusic apropiad
3. ORJETIVIDAD Esti expresado en conductas cbserbles.
3. ACTUALIDAD Adecundo al aleance de ciencio y tecnologia.
4 ORGANIZACION Eista e crpaaizackis Weks,
o Comprende Jos asp de el v
8. SUFICIENCIA lidsd. -
6 INTENCIONALIDAD Adecuado para valoeur aspectos del estudio,
Dasados en aspectos Tedneos-Cientificos y
7. CONSISTENCIA del tema de estudio.
- Entre los indices, indicadores, damensiones y
8 COHERENCIA vesishles
la i ponde al propdsito del
9. METODOLOGIA estudio
Genern rocvas pautas en Ja investigacion y
A8 CONVENIENCIA construceion de teeedas. |
SUBTOTAL
TOTAL /7 J

VALORACION CUANTITATIVA (Total x 0.20) i L .
VALORAGION CUALITATNA..... 8. . COHE R EQ TS

OPINION DE APUCABILIDAD:...... = S AL £ /464 8L

Fima y Pesfrma del expecio

OM.08ER5Y/ 2
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Anexo N°4: Copia de la data procesada

[ T B o S o TSR o T

5

LCompras Estatales

ub

Iriue

Adudicacion Simplficada | asta

Concursa Piblica

| Licitacidn
Piblica

P2 |P3 P4 |PS (PG |PT (P8 |P3 P10 P11 |2 |P13 |P1 (PR

Micro y Pequeha Empresa

Uezamalla] . .

Ecandmic

Oificultades para

participacian

Modalidades de participacion

Marmas
Legales

M
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Anexo N°5: Consentimiento Informado

Debe ser redactado por el investigador de acuerdo a la estructura de su investigacion y los principios
éticos correspondiente)

(Para que se va a realizar el estudio)

(Metodologia a seguir para la toma de informacion)

(Riesgos que se podrian presentar para el que brinda informacion)

(Beneficios que se podrian presentar para la institucion del que brinda informacion). No representa ningun tipo
de beneficio econdmico para el encuestado

(Costos que se podrian presentar para el que brinda informacion). No representa ningln costo para el
encuestado ni para su institucion.

Incentivos o compensaciones que se le podrian dar a el gue brinda informacion

(Duracion de la toma de informacion)

| CONFIDENCIABILIDAD

(Participacion voluntaria y anonima, de ser el caso). Los datos recabados seran utilizados estrictamente en la
presente investigacion respetando su estrictamente su confidencialidad, los cuales seran eliminados al término

del estudio.
CONSENTIMIENTO:

Acepto voluntariamente participar en esta investigacion. Tengo pleno conocimiento del mismo y
entiendo que puedo decidir no participar y que puedo retirarme del estudio si los acuerdos
establecidos se incumplen.

En fe de lo cual firmo a continuacion:

Apellidos y Nombres
DNI Ne

97



Anexo N°6: Autorizacidn de la entidad donde se realizé el trabajo de campo

Los cuestionarios fueron aplicados a los administradores o gerentes, quienes se encontraban
transitando cercanos a su centro de labores, supermercados, gimnasios, los cuales lo

realizaron en forma voluntaria, por lo que no se requiri6 autorizacion de alguna entidad para

el trabajo de campo.
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Anexo N°7: Declaratoria de autenticidad de tesis

Yo, Pedro Sixto Morales Identificado con D.N.I1.33400706 egresado de la Maestria en
Administracion y Direccion de Empresa, soy autor de la Tesis titulada:

LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS COMERCIALES Y SU RELACION EN LAS
COMPRAS ESTATALES EN LA MUNICIPALIDAD DE LOS OLIVOS, 2019.

DECLARO QUE

El tema de tesis es auténtico, siendo resultado de mi trabajo personal, que no se ha copiado,
que no se ha utilizado ideas, formulaciones, citas integrales e ilustraciones diversas, sacadas
de cualquier tesis, obra, articulo, memoria, etc., (en version digital o impresa), sin mencionar
de forma clara y exacta su origen o autor, tanto en el cuerpo del texto, u otros que tengan
derechos de autor.

En este sentido, soy consciente de que el hecho de no respetar los derechos de autor y hacer

plagio, son objeto de sanciones universitarias y/o legales.

Lima, marzo del 2021 /

N "/

fx\Pe&o ixto Morales
= %

ra D.N.I1{33400706
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