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RESUMEN

En la actualidad en el sector publico existen muchas entidades que cuentan con
problemas para la identificacion de sus bienes y llevar un estado real de los
objetos que albergan en su interior. La presente carencia en cuanto a la
identificacion real de su patrimonio y un estado financiero irreal de sus bienes
acompafado de una toma de inventario realizada de manera empirica, muchas
veces no identificando los equipos o reconociéndolos de manera inadecuada
como es el caso del nosocomio propuesta. Conociendo entonces la problematica
del sector que tiene que ver con la identificacion de los bienes y como llevar un
buen control del inventario, relacionado con lo que se quiere obtener. Ademas
teniendo en consideracion la practica y la conveniencia como justificacion de la
investigacion, sumado al objetivo de determinar dicha relacion de las dos variables
presentadas, se propone con base a teorias referentes al tema la siguiente
hipétesis: El codigo de barras se relacionara significativamente con la gestion de
inventario en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

Para corroborar la hipétesis propuesta, se ha empleado el enfoque cuantitativo, de
estudio correlacional y de tipo aplicada ya que sera de aplicacion directa a favor
del nosocomio. Teniendo como poblacidbn y muestra a los integrantes de la
comision de inventario (segun resolucion administrativa). A la vez sera una
investigacion de disefio No experimental, transeccional (correlacional — causal),
mencionando la relaciéon entre las dos variables planteadas. Los resultados son
demostrados mediante la recoleccion de datos, en este caso un cuestionario que
fueron puestos a prueba bajo el programa SPSS, donde se concluye que un
sistema de costos aporta la informacién necesaria, permitiendo mejoras en la
rentabilidad.

Palabras claves: Identificacion, inventario, stock, codigo de barras y codificacion.
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ABSTRAC

Currently in the public sector there are many entities that have problems to identify
their assets and bring a real state of the objects that house inside. The present lack
in terms of the real identification of their assets and an unreal financial status of
their assets accompanied by an inventory taking made empirically, often not
identifying the equipment or inadequately recognizing them as is the case of the
proposed hospital. Knowing then the problematic of the sector that has to do with
the identification of the goods and how to keep a good control of the inventory,
related to what one wants to obtain. Besides taking into consideration the practice
and convenience as a justification for the research, added to the objective of
determining the relationship of the two variables presented, the following
hypothesis is proposed based on theories related to the topic: The bar code will be
significantly related to the inventory management at the Daniel Alcides Carridon
National Hospital.

To corroborate the proposed hypothesis, the quantitative approach, correlational
study and applied type has been used since it will be of direct application in favor
of the hospital. Taking as a population and shows the members of the inventory
commission (according to administrative resolution). At the same time it will be a
non-experimental, transectional: correlational-causal design research, mentioning
the relationship between the two variables proposed. The results are demonstrated
by data collection, in this case a questionnaire that was tested under the SPSS
program, where it is concluded that a cost system provides the necessary
information, allowing improvements in profitability.

Keywords: Identification, inventory, stock, barcode and coding.
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INTRODUCCION

La presente tesis titulada “El cédigo de barras y su relacion con la gestion de
inventario en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del distrito de Bellavista
del Callao: 2018” comprende un estudio que analiza los factores y variables que
repercuten en la gestion de inventario, a partir de la relacion que existe con el uso
del codigo de barras como una herramienta y sus acciones relacionadas.

La metodologia utilizada para el desarrollo de la presente investigacion, es
respaldada por el método cientifico, asimismo, y en forma complementaria, se han
empleado textos especializados en el tema que se ha investigado.

Seguidamente se detalla las definiciones del cédigo de barras segun los diversos
autores, de la cual se detectd que el principal objetivo es la identificacion rapida
del bien, con el fin de llevar un control 6ptimo y preciso de la mercancia, razén por
la cual se escoge como segunda variable de esta investigacion la gestion de
inventario

Posteriormente, se describe y define el problema de una identificacion rapida de
los bienes durante el proceso de inventario anual en el Hospital Nacional Daniel
Alcides Carrion. Para desarrollar este trabajo se aplicara una metodologia de
investigacion, aplicando ciertos métodos y disefios, técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos. Se presenta la construccion de la hipotesis de forma
general y especifica, Asimismo se describe el concepto que se percibe de las
variables a emplear.

La investigacion cientifica requiere estar basada en teorias sélidas y aportes de
los autores mas importantes acerca de las variables propuestas, las cuales son:
cédigo de barras y gestibn de inventario siendo sus dimensiones: codificar
informacion, reduccién de costos, inventario y stock.

Es por esta razdon que en el marco tedrico se mencionan las principales teorias en
las que esta respaldada esta investigacion. Asimismo se presenta el marco
conceptual de las variables e indicadores, porgue son las definiciones que se van
a utilizar para esta investigacion. También se ha realizado una revision y analisis
de los antecedentes de la investigacion.
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Se explica detalladamente el disefio de la investigacion, las técnicas e
instrumentos utilizados para medir las variables e indicadores para el Hospital
Nacional Daniel Alcides Carrion. Finalmente se presenta el analisis y discusion de
resultados realizado a través del estadistico SPSS.

Para finalizar se presentan las conclusiones y recomendaciones de esta
investigacion son explicadas por cada hipotesis de investigacion planteada.

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA



1.1.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

Segun Sampieri en su libro “Metodologia de la investigacion”, nos explica lo
siguiente: “En primer lugar, es necesario establecer que pretende Ila
investigacién, es decir, cudles son sus objetivos. Unas investigaciones buscan,
ante todo, contribuir a resolver un problema en especial, en tal caso debe
mencionarse cual es y de qué manera se piensa que el estudio ayudara a

resolver”. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, p. 36)

Cabe recordar que en el 2011 Bureau escribié: “Un inventario es la

enumeracion precisa de lo que contiene el almacén. La realizacién del
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TIPOS DE INVENTARIO

Contabilizacidon del stock total comparando los resultados reales
_ con los registros. En caso de divergencias o desviaciones de
Intermitente | ) _ ) o .

inventario, se repite el recuento. La identificacion automéatica de

las referencias facilita significativamente la gestion.

Permanente | Consiste en un registro continuo de las entradas y salidas.

En Se basa en el cotejo de los datos fisicos y los reales a lo largo

movimiento | de un periodo de tiempo determinado.

inventario es determinante para poder saber de qué se dispone y en qué

cantidades” (Bureau Veritas, Logistica Integral, 2011, p. 225).

Figura 1.Tipos de Inventario. Fuente: Elaboracién Propia a partir de Bureau Veritas, Logistica
Integral (2011)

Es por eso que la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales (SBN) es un
organismo publico descentralizado adscrito al Ministerio de Vivienda,
Construccién y Saneamiento. Una de sus funciones principales es administrar

y controlar todos los bienes del sector publico.
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Con un Inventario
Fisico de Bienes
Muebles Activo Fijo

Mantener actualizado
el Registro Patrimonial
de los Bienes Muebles

y no Depreciables y Enseres,
gue sustente en Magquinarias, Equipos,
Unidades de

forma veraz, los

Estados Financieros. HE T, G

Cautelar el uso correcto,
la integridad fisica y
permanencia de los
Muebles y Enseres,

Magquinarias, Equipos,
Unidades de
Transportes, etc. Que
constituyen su
patrimonio

Cumplir las normas
‘ legales establecidas
para el ejercicio
presupuestal y contable

/ -

Obtener informacion
objetiva, completa,
ordenada e
interrelacionada de los
tipos de bienes muebles
e inmuebles
susceptibles de ser
consideradas Activos
Fijos Depreciables y No
depreciables.

Controlar los actos de
administracion y
disposicion sobre el
patrimonio

Ademas busca que las entidades nacionales cuenten:

Figura 2. Disposiciones Patrimoniales. Fuente: Elaboracion Propia a partir de Superintendencia

Nacional de Bienes Estatales
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Al buscar informacion exacta de los bienes en su totalidad y su estado
actual es importante mencionar que entre las primeras razones de la
creacion del cédigo de barras, se encontré la necesidad de agilizar la
lectura de los bienes producidos o vendidos por la empresa. Otros

beneficios que se pueden mencionar de este sistema son:

Se imprime las ‘ Permite capturar

g : Posee un margen -
etiquetas a bajos muy bajo de error rapidamente los

costos datos
Los equipos de |
lectura e impresion
Control de 1 Control de
Inventario de codigo de barras movimiento

son flexiblesy
faciles de instalar |

|
Permite automatizar

el registroy
seguimiento de los
productos.

Figura 3. Beneficios del codigo de barras. Fuente: Elaboracién propia a partir Kenneth E. &
Kendall J de Analisis y Disefio de Sistemas (2005)

El 30 de Diciembre de 1941 se inaugurd en la Provincia Constitucional del
Callao el Hospital de Varones “Daniel Alcides Carrion”, por el entonces
presidente de la Republica el Mariscal Oscar R. Benavides, y no es hasta el 15
de Marzo de 1991, mediante R.M N°0269-91-SA/DM, el complejo es
designado Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion, categoria que se da a
aguellas Instituciones de Salud que brindan atencion especializada, con
capacidad para resolver problemas de mayor complejidad.

Desde gestiones pasadas el control de los bienes patrimoniales del Hospital
Nacional Daniel Alcides Carribn (HNDAC) no se ha realizado de manera
correcta, debido a que no se le daba la importancia a este proceso. La falta de
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inventarios fisicos anteriores al 2015 debidamente conciliados con la base de
datos del Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) modulo activos
fijos, asimismo se observa la gran cantidad de Activos que tiene el hospital que
ya cumplieron con sus afios de vida util y que a la fecha cuentan con un estado
malo y muy malo en los inventarios.

El personal de las diferentes areas del HNDAC ha venido realizando
transferencias y movimientos de activos fijos sin informar a la oficina de control
patrimonial. Debido a esta arbitrariedad, en la base de datos del SIGA modulo
activos fijos, existian muchas deficiencias en cuanto al registro de las
caracteristicas del bien, grupos, subgrupos, rubros, ubicaciones especificas y
generales, asimismo, no contaban con un personal asignado directo al cual
pueda responsabilizarse por el manejo y uso de los activos fijos que se
encuentran sin custodia, en este sentido se estarian eludiendo las
responsabilidades establecidas en la ley N° 29151 ley general del sistema
nacional de bienes.

A partir del 2015 con una nueva gestidn a cargo se verifica un mejor manejo de
los inventarios, realizando las debidas actualizaciones y reordenamiento de los
bienes, asi como la adecuada asignacion de codigos patrimoniales y
revalorizacion técnica de activos fijos del HNDAC. El trabajo realizado por esta
gestion hasta la actualidad, sirvi6 de referencia para iniciar el proceso de
actualizacion y modificacion en la base de datos SIGA modulo activos fijos.

Desde gestiones pasadas y a la fecha aun no se cuenta con un inventario real
debido a que no refleja la totalidad de los bienes del hospital. En los registros
patrimoniales del HNDAC se cuenta con 20167 activos registrados, 3163
activos cuentan con un estado malo. Siendo esto un porcentaje de todo el
patrimonio del hospital que cumplié con su ciclo de vida util, ocasionando una
exposicion inadecuada de los activos fijos en los registros contables y en el uso
con los pacientes.

Para este caso se realiz6 el diagrama de Ishikawa el cual nos ayudara a tener
una visibn mas clara del problema, cabe mencionar que esta herramienta
también conocida como causa- efecto resulta util para el analisis de un
problema como se muestra a continuacion



Diagrama de Ishikawa
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Figura 4.Realidad problematica en diagrama de Ishikawa. Fuente: Elaboracion Propia
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La falta de tener una certeza razonable al momento de evaluar el patrimonio de
los activos genera informacién incorrecta para la Superintendencia de Nacional
de Bienes Estatales y su posible reposicion, la demora en la realizacién de los
inventarios de hasta 8 meses, el incorrecto registro de los codigos que se
realiza de manera manual también causan retrasos. Para la obtencion de
buenos resultados y la modernizacion de los procesos serd indispensable la
realizacion del Inventario con la colocaciéon de etiquetas con la “Asignacion de
Cddigos de barra” para acelerar el trabajo de registracion de los bienes durante
el inventario lo cual reduciria los errores y el tiempo del inventario, este trabajo
permitird un fortalecimiento en la administracién y control de los activos que
posee el HNDAC

1.2. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

“Se puede afirmar que la delimitacion tiene que ver sobre dénde y en qué
época se va a concentrar y concretar la investigacion, por ello se hace

necesario definir el espacio y el tiempo”.( Bavaresco, 2006,p.49)

“Delimitar es la esencia de los planteamientos cuantitativos”. (Hernandez,
Fernandez & Batista, 2010, p. 36)

1.2.1. Delimitacion Espacial

Segun Bavaresco (2006) el espacio tiene que ver con el ambito espacial en el
que se estudiara el objeto. La presente investigacion es en el HOSPITAL
NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION en el distrito de Bellavista, Callao.
Peru.

e Ubicacion de la empresa: Guardia Chalaca 2176, Bellavista 07016

\ onrii ; ] TR ohTiEL g chTam <
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Callao

Figura 5. Delimitacion espacial. Fuente: Google Maps

Actividad Medica: Institucion de salud que brinda atencion especializada,
con capacidad para resolver problemas de mayor complejidad con mas de
65 especialidades siendo el centro hospitalario mas importante del callao

con Nivel Ill.

1.3.1. Delimitacion Social
En la delimitacion social se indica los roles sociales involucrados en el
trabajo de investigacion. El presente estudio beneficiara tanto al
HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION como a sus
pacientes; debido a que la adopcion de la modernizacion en la toma de
inventarios seria una nueva estrategia de gestion basada en el cédigo de
barras mejorando el proceso de reparacion, reposicion o retiro de los
bienes en mal estado y en relacién con los pacientes se facilitara equipos

operativos para su uso.

1.2.3. Delimitacion Temporal
En cuanto al tiempo, agrega que “es imposible realizar una investigacion
sin considerar la delimitacion temporal, por ello es importante fijar el inicio
de la misma asi como su alcance de tiempo”. (Bavaresco, 2006, p.50)
La presente investigacion se desarrollara en el tiempo establecido en 6

meses, iniciando en octubre del 2018 y finalizando en marzo 2019.

1.2.4. Delimitacion Conceptual
Sabino (1978, citado por Hurtado y Toro, 1999), plantea que se debe
realizar también una delimitacion de contenido; es decir, sefalar la
profundidad con que se va a encarar el area especifica y concreta que
conforma el problema de estudio. En esta investigacion principalmente se

abordard el tema: cédigo de barras y la gestion de inventario. Por lo tanto
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los temas no abordados en la investigacion son: Warehouse, disefio de la
estructura organizacional, estandarizacion de procesos, reingenieria de
procesos. La investigacion esta dirigida a toda empresa del sector publico,
por lo tanto, no pretende solucionar el problema de ventas o just in time.
PROBLEMA DE INVESTIGACION
Nos dice que “Es conveniente plantear, por medio de una o varias preguntas,
el problema que se estudiara. Al hacerlo en forma de preguntas se tiene la
ventaja de presentarlo de manera directa, lo cual minimiza la distorsion”.
(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010, p.37).
“El problema debe estar formulado como pregunta, claramente y sin
ambigiedad. El planteamiento debe implicar la posibilidad la posibilidad de
realizar una prueba empirica, es decir, la factibilidad de observar en la realidad

unica y objetiva”. (Hernandez, Fernandez & Batista, 2010, p. 36)

1.3.1. Problema Principal

e ¢¢En qué medida el cédigo de barras se relaciona con la gestion de
inventario en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion?

1.3.2. Problema Secundario

e CoOmo se relaciona la codificacion de informacion con el inventario en el
Hospital Nacional Daniel Alcides Carrién?

e ;CoOmo se relaciona la reduccion de costos con el Stock en el Hospital
Nacional Daniel Alcides Carrion?

e (;CbOmo se relaciona la reduccion de costos con el inventario en el
Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion?

e (;CbOmo se relaciona la codificacion de informaciéon con el stock en el
Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion?

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Nos “sefialan a lo que se aspira en la investigacion y deben expresarse con

claridad, pues son las guias del estudio”, por eso es importante establecer que

pretende nuestra investigacion. (Hernandez, Fernandez & Batista, 2010, p. 37)
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1.4.1. Objetivo General
Determinar la relacion del cédigo de barras con la gestion de inventario en

el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

1.4.2. Objetivos Especificos

e Determinar la relacion de la codificacion de informacion con el
inventario en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

e Determinar la relacion de los costos con el stock en el Hospital
Nacional Daniel Alcides Carrion.

e Determinar la relacidon de los costos con el inventario en el Hospital
Nacional Daniel Alcides Carrion.

e Determinar la relacion de la codificacion de informacion con el stock

en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

1.5. HIPOTESIS Y VARIABLES DE LA INVESTIGACION
Especifica que las hipotesis son “explicaciones tentativas del fendmeno
investigado, deben ser formuladas a manera de proposiciones. De hecho,
son respuestas provisionales a las preguntas de investigacion” (Hernandez,
Fernandez & Baptista, 2006, p.122)

1.5.1. Hipotesis General
e EIl cbdigo de barras se relaciona significativamente con la gestion de

inventario en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

1.5.2. Hipétesis Secundaria
e La codificaciébn de informacion se relaciona significativamente con el
inventario en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrién.
e La reduccion de costos se relaciona significativamente con el stock en el
Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.
e La reduccion de costos se relaciona significativamente con el inventario

en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.
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e La codificacion de informacién se relaciona significativamente con el

stock en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

1.5.3. Variables (Definicion Conceptual y operacional)

a) Definicién conceptual de la Variable

“Se trata de definiciones de diccionarios o de libros especializados
(kerlinger, 2002; Rojas, 2001) y cuando describen la esencia o las

caracteristicas de una variable,

objeto o fendbmeno se les denomina

definiciones reales (Reynolds, 1986).” (Hernandez et al., 2006, p.145).

Variable= Codigo de Barras

Definicion Conceptual

“El cdédigo de barras es un conjunto de
caracteres con una estructura
predeterminada, cuyo objetivo es lograr la
identificacion de un producto, item,
servicio, persona, etc.” (Chacén, Mora &
Tamayo, 2015.p.3)

Tabla 1. Definicién conceptual del

Variable= Gestion de Inventario

Cadigo de Barras. Fuente: Elaboracion Propia

“Es el proceso encargado de asegurar la cantidad de
productos adecuados en la organizacion, de tal manera
que se pueda asegurar la operacion continua de los
Definicién procesos de comercializacion de productos a los
Conceptual clientes; es decir, asegurar que las operaciones de
manufactura y distribucién no se detengan, cumpliendo
con las promesas de entrega de productos a los
clientes" (Zapata 2014 p.9).

Tabla 2. Definicion conceptual de la Gestién de Inventario. Fuente: Elaboracién Propia

b) Definicién operacional de la Variable
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“Una definicién operacional constituye el conjunto de procedimientos que
describe las actividades que un observador debe realizar para recibir las
impresiones. En otras palabras, especifica que actividades u operaciones
deben realizarse para medir una variable.” (Hernandez, Fernandez &
Baptista 2006, p.146).
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VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES PREGUNTAS
¢Se deberia implementar una nueva tecnologia para la
realizacion del inventario?
Codifi Inf L Nivel de Usabilidad del si _g,lmplementando el cédigo de barras ayudaria al proceso de
2 odificar Informacion Ivel de Usabllidad del sistema | i ventario?
o ¢, Se deberia implementar el cédigo de Barras en los bienes y
EE equipos del hospital?
m
% ¢Utilizando el codigo de barras se reducira el tiempo en la toma
o) de inventario?
2 Nivel del ng d
8 Red i6n de Cost It\'/e €l numero t'(l-:" personalls y ¢Utilizando el codigo de barras se reducirian los errores
O Folipel Ol ez 0 e lem{oo qug‘ 2 L 'fa |kl 2 manuales en toma de inventarios anteriores?
oma de inventarios
¢ Se deberia de identificar con facilidad las caracteristicas del
mobiliario 0 equipos del hospital?
¢ Se deberia contar con el estado real de los bienes del hospital?
g Nivel de nGimero de bienes y .Se deberia llevar un control actualizado de los bienes del
< Inventario equipos identificados hospital?
E quip ¢El cédigo de barras ayudaria a llevar un mejor orden en los
| bienes del hospital?
>
< ¢La correcta identificacion de los bienes ayudaria a sustentar y
'-5 actualizar los registros contables?
% Numero de registro de entrada ¢El cédigo de barras ayudaria a realizar una eficaz gestion de los
= Stock . X . bienes en uso?
0 y cambio de equipos y bienes.
% ¢El cédigo de barras ayudaria a realizar una eficaz gestion de los

bienes improductivos?

Tabla 3. Definicion operacional de las variables. Fuente: Elaboracion Propia
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1.6. METODOLOGIA DE LA IINVESTIGACION

1.6.1.

Tipo y Nivel de la Investigacion

‘La investigacidon es un conjunto de procesos sistematicos, criticos y

empirico que aplican al estudio de un fendmeno”. (Hernandez, Fernandez

& Baptista 2010, p.35). El cual ser& utilizado dependiendo del estudio en

la que cual el investigador se enfoque.

a)

b)

1.6.2.

a)

Tipo de Investigacion

. Investigacion Aplicada

Se utilizé la investigacion aplicada por que: “La investigacion
aplicada tiene por objetivo la generacion de conocimiento con
aplicacion directa y a mediano plazo en la sociedad o en el sector
productivo. Este tipo de estudios presenta un gran valor agregado
por la utilizacion del conocimiento que proviene de la investigacion
basica”. (Lozada, 2014, p.35). Y es lo que esperamos al aplicar esta
investigacion.

Nivel de Investigacion

. Correlacional

Nos dice que “tiene como finalidad conocer la relacién o grado de
asociaciéon que exista entre dos 0 mas conceptos, categoria o
variables en un contexto en particular’. (Hernandez, Fernandez &
Baptista 2010, pag. 81). Debido a que la investigacién se basa en
estudios correlacidnales, es decir realizamos estudios para medir el
grado de relacién entre nuestras dos variables que son: el codigo de
barras y la gestion de inventario.

Método y Disefio de la investigacion

Método de Investigacion

. Deductivo

El trabajo de investigacion por ser de enfoque cuantitativo se tomé
como guia el método deductivo, ya que una de las caracteristicas de
dicho enfoque es que “Se aplica la logica deductiva. Este enfoque

comienza con la teoria y de ésta se derivan expresiones logicas
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denominadas hip6tesis que el investigador busca someter a
prueba.” (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2006, p.6). Como las
que se realizo con las variables asignadas en la investigacion.

. Semiotico

Se busca en esta investigacion dar una explicacion a los problemas
gue acontecen en la institucion, ya que una de las caracteristicas de
este método es “adentrarse en los fenOmenos sociales, en la
medida en que buscan explicar la significacion socialmente atribuida
a tales fenobmenos y en la medida en que enfocan esta busqueda”
(Magarifios, 2005, p.4)

. Axiomatico

Se busca comprobar las proposiciones en esta investigacion es por
eso que el axioméatico es la ciencia formal (I6gica y matemética) que
utilizan el método axiomatico-deductivo. Dicho método consiste en
tomar como punto de partida una serie de premisas y, a partir de
ellos proceder deductivamente. (Klimovsky, 2003, p.26)

. Sintético

En nuestra investigacion buscamos que una de las
hipétesis, vinculan dos o mas conceptos, pero lo organizamos de
una forma determinada; “es un proceso de razonamiento que tiende
a reconstruir un todo, a partir de los elementos distinguidos por el
analisis; se trata en consecuencia de hacer una explosién metddica
y breve, en resumen”. (Ruiz, 2006, p.48)

. Experimental

En la presente investigacion no utilizaremos el método experimental
ya que observaremos el problema en su estado natural, recordemos
que el “el método experimental manipula, de manera intencional,
una o mas variables independientes (causas) para analizar las
consecuencias de tal manipulacion sobre una o mas variables
dependientes (efecto)”. (Hernandez, Fernandez & Baptista 2010,
p.122)
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b) Disefio de Investigacion

. No Experimental

Son “Estudios que se realizan sin la manipulacién deliberada de
variables y en los que solo se observan los fendmenos en su
ambiente natural para después analizar’ (Hernandez, Ferndndez &
Baptista 2010, p.149). La investigacion empleo el enfoque no
experimental, porque no fueron manipulados los fendbmenos para
poder investigarlo en un contexto natural.

. Transeccional (Correlacional- Causal)

Se aplicéd la investigacion de disefio transeccional (correlacional-
causal), nos dice que se “describen relaciones entre dos o0 mas
categorias, conceptos o variables en un momento determinado, ya
sea en términos correlacionales, o en funcion de la relacion causa-
efecto.” (Herndndez, Fernandez y Baptista, 2006 p. 213). Para esta
investigacion solo se estableci6 en términos de corroborar la
relacion o correlacién entre las dos categorias propuestas, con “una
tendencia a la causalidad entre uno y otro concepto, segun los
resultados obtenidos”. (Hernandez, Fernandez & Baptista 2010,
p.100)

1.6.3. Poblacién y Muestra de Investigacién
a) Poblacion
De acuerdo con el tema en estudio y el objetivo principal de la
misma, y con el fin de responder a la pregunta ¢Quiénes van a ser
medidos?, son 11 personas miembros quienes conforman el comité
de toma de inventario del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.
Ya que es posible trabajar con una poblacién pequefia, se utiliza a

todos los miembros dentro de la investigacion
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item CARGO POBLACION
1 Director Ejecutivo de Administracion 1
2 Jefe de la Oficina de Logistica 1
3 Jefe de la Oficina de Contabilidad y Finanzas 1
4 Jefe de la Oficina de Control Patrimonial 1
5 Jefe de la Oficina de Infraestructura, Ing. Biomédica y 1
Servicios Generales

6 Administrativo de la Oficina de Control Patrimonial 3
7 Administrativo de la Unidad de almacén 1
8 Administrativo de la Oficina de Contabilidad y Finanzas 1
9 Departamento de Farmacia 1

Total 11

Tabla 4. Miembros de la Comision. Fuente: Elaboracion propia

b) Muestra
En razdn de ser una poblacién muy pequefia, no se va a determinar
tamafo de la muestra, sino que se va a hacer un censo, es decir

involucrar a toda la poblacién.

1.6.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de datos
a) Técnicas de Investigacion
“El analisis de los datos se efectla sobre la matriz de datos utilizado
un programa computacional.” (Hernandez, Fernandez& Batista
p.408)



FASE 1
Seleccionar un programa
estadistico en
computadora para

analizar los datos

FASE 6
Realizar analisis
adicionales.

J

FASE 7
| Preparar los resultados
: para presentarlos
| (tablas, graficas,

: cuadros, etcetera).

FASE 2
Ejecutar el programa:
SPSS, Minitab, Stats,
SAS u otro equivalente.

FASES
Analizar mediante
pruebas estadisticas las
hipotesis planteadas
(analisis estadistico
inferencial).

FASE 3
Explorar los datos:
a) Analizar descriptivamente
los datos por variable.
B) Visualizar los datos por

variable.

FASE 4
Evaluar la confiabilidad vy
validez logradas por el

instrumento de medicion.

Tabla 5. Matriz de datos. Fuente: Metodologia de la Investigacion, por Hernandez, Fernandez y

Baptista 2006

Se elaboré una encuesta de 12 preguntas utilizando la técnica de
Liker y la T de Student para una poblacién menor a 30 ( n<30), se
ingreso la base de datos al programa Statistical Package for the
Social Sciences o Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales
(SPSS) para poder evaluar, analizar y obtener las respuestas a las
hipotesis.

El uso de una técnica de instrumento de medicién es primordial para
recolectar datos. Por tanto, para la presente investigacion se realizé
una prueba piloto para rescatar la informacién del cuestionario,
dicho instrumento se ejecuté con preguntas cerradas debido a su
sencillez, utilidad e imparcialidad para la obtencién de los datos.

Tal como indica “las preguntas cerradas contienen [...] opciones de
respuesta que han sido delimitadas. [...] Pueden [...] incluir varias
opciones de respuesta.”(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006, p.
310). Ademas nos indica que “son mas faciles de codificar y
preparar para su analisis. [...] . Asimismo, [...] requieren un menor
esfuerzo por parte de los encuestados.” (Hernandez, Fernandez &
Baptista, 2006, p. 315).
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Nos dice ademas que es necesario “codificar las respuestas de los
participantes a las preguntas del cuestionario, [...] esto significa
asignarles simbolos o valores numéricos [...] es posible codificar a
priori o pre codificar las opciones de respuesta, e incluir esta pre
codificacion en el cuestionario”. (Hernandez et al., 2006, p.319).

Para recolectar los datos también es muy necesario especificar qué
tipo de escala usaremos para las respuestas de cada pregunta, para
este caso sera: el escalograma de Guttman como también el

escalonamiento tipo Likert.

AMEXO N°a: INSTRUMENTG PARA LA RECOLECCION DE DATDE

4 | £Utiizando el codiga de barras se recuclr & tzmpo

(CUESTIONARIO LIKER} 2N 13 toma o2 Inventana?

A
ol o aLare 5 |dUtiizando =i cedigo de bamas se resuciian los
FACULTAD DE CIENCIA S EMPRE SARIALE S Y EDUCACION ‘2Mores ManUzies e iama o2 Inventarios anteriores?
ESCUELS PROFE SIONAL DE ADMINISTRAGION ¥ NEGOCIDG
INTERMACIOMALES g |iSe oebera de |gentificar con faclidad I3s
DTERNACIONALES
ENCUESTA A LA COMISION DE INVENTARIO caractertsticas del mebillaric 0 equipcs ded hoephal?

ENcueea re212342 por Mionel Sietani Pecha BEMan. Bacniter de ATinisIracien y

Megocios Inlermackonales para 1 obtencien de Hivio profesional de pragrad: REDUCCION DE COSTOS

“E1Cadigo de Eaman y 13 Geation o INVEMItarc &N 8 HOspital NEClonal
nilel Alcidss Carridn ded distrita ds Ballavista dsl Callao: 2018

3 Datos Genarsies: 7

iS¢ debarla oontar con &l estado redl oe ks bienes

del hoephal?

Sem:F [

fger oMo

n, Ingtruccionas: g | 458 Cebera levarun control actualizate delos bienes
nrraunr calfique con chjstividad f el hoepRal?

o3 prEgLA 0el cuectirara se
Gan 13 slgut

5 | 4Elotdge de bamas ayudarta a levar un mejor orden

ion, mmnm 2N 05 bienes del hospiar

3 una p(:-
er 2l recuadn slguenbe T

LY PREGUNTAS 1 ETOCK

CODIFICAR INFORMACION 1 L3 comects Identificacion de loe bienes ayudara a

‘SuBtentar y actuzlizar los reglstros contabies?

=

1 |Se deteria Imglementar una nueva teonclogla para
& realizazion de! Inventari 41 | 51 £odigo oe bamaE ayLdana a realzar una efcaz
gestion de os bienes en uza?

2 |émpementase el cogge de bamas ayugaria al
Bracesa de Inventaria?

17 | 1 c8di0 e a3 ayudsria 3 realzar una efcaz
5 |82 cebana mplementar e somgo o2 Banas =n os ‘estian de ks bienes Impradustivas?
Biense y squipos oel nospisr Graciea por U COIEDOTacion.

SISTEMA DE INVENTARIO

Tabla 6. Modelo de la Encuesta. Fuente: Elaboracion Propia

El escalograma de Guttman mide “la intensidad o el nivel de cada
respuesta; es decir, que el sujeto consultado se identificara con
algun grado de respuesta de cada pregunta, siendo la codificacion
mayor (la primera opcion de respuesta) el que tiene mas intensidad
de afirmacion, las respuestas siguientes van bajando el nivel de
confirmacién, pero que de alguna manera se relacionan con la
pregunta”. (Hernandez, Ferndndez & Baptista, 2006, p.341).

Las preguntas planteadas en el cuestionario fueron validadas con la
matriz de consistencia y la matriz de operacionalizacion, por 03

expertos:
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Expertos Porcentaje
Sueldo Mesones J. 90%
Farfan Moisés F. 85%
Puican Castro J. 95%
Total 90%

Tabla 7. Evaluacion de Expertos (Anexo 7). Fuente: Elaboracion Propia

b) Instrumentos de Recoleccion de datos
“La investigacion de tipo cualitativo utiliza sobre todo los siguientes
instrumentos o técnicas, de acuerdo con el problema objeto de la
investigacién que se va a realizar” (Bernal, 2010, p.193).
* Observacion no sistematica: Nos permite verificar los
acontecimientos en el entorno sin ser modificados.
* Notas de Campo: Tomamos nota durante el proceso de toma de
inventario para la investigacion.
* Analisis de Documentos: Estudio de la documentacion actual y
de anteriores afos.
* Diarios: Lectura y revision de las resoluciones en el diario “El
Peruano”.
» Archivos: Revision de los archivos en el sistema nacional y los
documentos en fisico.
* Cuestionario: Realizacibn de las preguntas para obtener
respuesta a las interrogantes de nuestra investigacién
» Survey Social: Encuestar al comité de inventario, con la finalidad
de conocer sus opiniones.
» Fotografias: Nos permite verificar posibles errores en la toma de

datos de equipos y muebles.
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1.6.5. Justificacién, Importancia y Limitaciones de la Investigacién
a) Justificacion de la Investigacion
‘Ademas de los objetivos y las preguntas de investigacion, es
necesario justificar el estudio mediante la exposicion de sus
razones”. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, p. 39)

La presente investigacion se justifica por las siguientes razones:

e Técnicamente se beneficiara al hospital porque al solucionar
el problema de identificacion de los equipos y mobiliario, se
realizara con exactitud el inventario.

e Econdmicamente permitirdA al nosocomio contratar menor
personal para esta labor.

e Socialmente beneficiard a los pacientes, estos podran ser
atendidos con equipos y mobiliario actos para el uso.

b) Importancia de la Investigacion
“Una investigacion llega as e importante por diversos motivos: tal
vez ayude a resolver un problema social, a construir una nueva
teoria 0 generar nueva inquietudes de investigacion”. (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2010, p. 40)
« Conveniencia: Servird para determinar y controlar los bienes
(equipos y mobiliario) y la gestiébn de inventario en el Hospital
Nacional Daniel Alcides Carrion.
* Relevancia social: Los resultados generaran beneficios a nivel
social porque se podra contar con el estado real de los bienes que
ya no deberian seguir operativos y facilitar un servicio de calidad a
los pacientes.
* Implicancias practicas: Resolvera el problema de toma de
inventario, ya que es un hospital actualmente operativo.
* Valor tedrico: A partir de los resultados que arroje la investigacion
se podra reforzar las teorias ya plasmadas por otros autores,
teniendo como base la aplicacion de dichos conceptos en una

entidad nacional.
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c) Limitaciones de la Investigacion

Para la presente investigacion se tuvo limitaciones de:

e Equipos con mas de 30 afios de antigiedad que es dificil la
identificacion de la marca, modelo y serie.

e Cambio de autoridades y jefaturas lo cual retrasa la investigacion.

e La informacion es limitada en el Hospital Nacional Daniel Alcides
Carrion debido a que no existe una documentacion adecuada de
afios anteriores al 2015.

Segun Rojas (2002) citado por Hernandez et al. (2006) se debe considerar

lo siguiente: “Ademas de los tres elementos anteriores, es necesario

considerar otro aspecto importante del planteamiento del problema: la

viabilidad de la investigacion o factibilidad misma del estudio; para ello,

debemos tomar en cuenta la disponibilidad de recursos financieros,

humanos y materiales que determinaran, en Ultima instancia, los alcances

de la investigacion” (Rojas, 2002, p.52).

e Recursos humanos: La disponibilidad del personal fue factible para
obtener informacién adecuada para las encuestas.

e Recursos materiales: A disposicion para poder desarrollar la
investigacion.

e Recursos financieros: El financiamiento por cualquier incidencia

estuvo solventado sin problemas.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

El marco tedrico “Es un compendio escrito de articulos, libros y otros documentos
qgue describen el estado pasado y actual del conocimiento sobre el problema de
estudio. Nos ayuda a documentar cOmo nuestra investigacion agrega valor a la
literatura existente.” (Hernandez, Fernandez & baptista, 2014 p. 64).

A continuacion, se detallara la revision de la literatura realizada en base al tema de
investigacion propuesto “El codigo de barras y la gestion de inventario en el
Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del distrito de Bellavista del Callao: 2018”
y en donde se analizaran las teorias o investigaciones anteriores dandonos un

enfoque méas general del campo a investigar.

a) ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Sandoval (2008) en su tesis: “Propuesta de Disefio de Implementacién del
Sistema de Cddigo de Barras en el Departamento de Registros Médicos y
Servicios de Apoyo al Diagnostico en el Hospital San Juan de Dios”. Realizado en
el Instituto Centroamericano de Administracion Publica del pais de Costa Ricas. El
objetivo General de la investigacién es elaborar una propuesta de disefio para
implementar el sistema de cédigo de barras en el Departamento de Registros
Médicos y Servicios de Apoyo al Diagndéstico en el Hospital San Juan de Dios de
esta manera busca que el alcance de la investigaciéon abarque al Departamento
Registros Médicos que incluye las Secciones de Admisién, Archivo Clinico,
Citas, Estadistica y Microfilm; y a los Servicios de Apoyo al Diagnostico y
Tratamiento tales 23 como Medicina Nuclear, Radiologia, Farmacia, Laboratorio
Clinico y Patologia. Realiza un estudio descriptivo de tipo exploratorio con las
cuales se basaron para elaborar las preguntas y las hipdtesis respectivas
aplicando una encuesta estructurada a los 28 funcionarios del Archivo Clinico del
Hospital San Juan de Dios, Las técnicas que aplicaron fueron la observacion,
entrevista y el cuestionario, analizando los resultados con ayuda del programa
SPSS. El investigador concluye que en este estudio el Departamento de Registros
Médicos haciendo uso del cddigo de barras, no solo se facilitara la identificacion
de los examenes si no también se evitara los errores manuales con la
documentacion. Permitiendo la trazabilidad del expediente médico. Por lo tanto, la



39

implementacion de esta nueva tecnologia ayudaria a un mejor control de los
examenes e historia del paciente.

Jiménez, Ovidio, Mufios & Sarah (2008) en su tesis: “Revalorizacién Técnica de
Activos Fijos en la Corporacion del Seguro Social Militar (COSSMIL) en el
Régimen de Administrativo — Departamento de la Paz Correspondiente a la
Gestion 2008”. Realizado Universidad Mayor de San Andrés en el pais de Bolivia.
El objetivo de la investigacion es combinar el almacenamiento de la informacion en
texto e imagen con el fin de adquirir una Base de Datos Multimedia dentro el
S.I.G.A.- Activos Fijos y el alcance de la investigacion involucra a la Unidad de
Manejo y Disposicion de Bienes del Departamento Administrativo “COSSMIL” —
Regional Viacha. La investigacion es un estudio deductivo y verifica que
realizando la implementacion del sistema de Cédigo de Barras en los rubros de
“Muebles, Enseres y Equipos de Oficina” y “Equipos de Computacién”, se podra
disminuir el alarmante porcentaje de 88% de activos fijos que posee la
Corporacion del Seguro Social Militar con valor residual Bs. 1 e implementa a su
investigacién una encuesta, y entrevista. Los resultados reflejan de esta manera
una correcta administracion de los bienes patrimoniales y una exposicion de los
valores reales en los Estados Financieros. Se muestra también el modelo de
codigo de barras que se implementara, seguido de la explicacion de las siglas que

contendra seguido de los nimeros correlativos.

Chavez & Duran (2010) en su tesis: “Aplicacion de PSP (Personal Software
Process) para el desarrollo de un sistema administrador de cédigos de barra a
partir de la evaluacion de Procesos de Reingenieria”. Realizado en la Escuela
Politécnica Superior del Litoral en el pais de Ecuador. El objetivo de la
investigacion es obtener resultados del uso de la metodologia PSP (Personal
Software Process) aplicadas a un sistema de administracion del codigo de barras
y el alcance del estudio busca realizar un andlisis incluyendo la evaluacion de la
eficiencia de los sistemas actuales y la posibilidad de reutilizar su codigo fuente.
Se verifica que el tipo de investigacion utilizado es correlacionar, se realizaron

encuestas y entrevista. Al poner en practica la metodologia PSP (Personal
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Software Process) en actividades de las cuales se necesita mayores resultados
como la administracion de codigos de barras en los almacenes, al integrar a la
metodologia PSP con TSP (Technology Software Process) con el fin de conocer
la eficiencia del trabajo en equipo. Los sistemas pilotos de marcaciones y diarios
de trabajo mejoraron significativamente usando el SACB por lo que se evidencia la
eficiencia esperada del servicio de busquedas usando codigos de barra, de esta
manera se minimizé el tiempo de interrupciones teniendo en cuenta un espacio
dedicado para descanso en el que se incluia actividades adicionales. Se dan a

conocer métricas de desempefio personal, comparativas de eficiencia, entre otras.

Idrovo (2015) en su tesis: “Propuesta de un Método de Analisis y toma de decision
para la Implementacion de Codigo de Barras o RFID en la Cadena de suministros
de las PYMES”. Realizado en la Universidad de Cuenca en el pais de Ecuador. El
objetivo de la investigacion es comparar las ventajas y desventajas, para
determinar cual adoptar como herramienta de trabajo, para llevar a cabo las
operaciones en la cadena de suministros empresaria realizé una investigacion
comparativa para aplicar el codigo de barras o el sistema RFID (radiofrecuencia) y
el alcance gque se busca es que las empresas del mismo rubro puedan aplicar
dentro de su organizacién la herramienta que se acomode a la situaciéon actual. Se
utilizé la Herramienta de AHP, basado en una teoria compresiva racional, este
método se enfoca en demostrar la mejor decision entre cualquier meta que sera
alcanzada por los decisores. El resultado que se obtuvo con el puntaje realizado
demostré6 como mejor alternativa el RFID, sobre el cédigo de barras. La
implementacion de las tecnologias de identificacién de Cédigo de barras y/o RFID
en las pymes, es considerada una decision estratégica de negocios. El Proceso
Analitico Jerarquico, que es un método cuantitativo que puede ser usado para
integrar informacién cualitativa, valores cuantitativos y analisis, ha sido
efectivamente usado para aplicaciones de toma de decisiones. Es por eso que se
han desarrollado aplicaciones informaticas para ayudar a la toma de decisiones

referentes a problemas complejos con multiples criterios.
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Chele (2012) en su tesis: “Estudio de Implementacion de un Sistema de Control de
Inventario con Lector de Cédigo de Barras para optimizar la recepcién y despacho
en bodega de articulos de Ferreteria en el Comercial Ximena, ubicado en el
Cantén Nobol. Afo 2012”. Realizado en la Universidad Estatal de Milagros en el
pais de Ecuador. El objetivo de la investigacion es analizar de qué manera afecta
la administracion del Comercial Ximena en la rentabilidad del negocio, empleando
herramienta investigativa que ayuden a plantear alternativas estratégicas de
crecimiento comercial y el alcance que se busca obtener mejor rentabilidad en el
la empresa. Se realiz6 una investigacion cuantitativa, ademas de crear 3
encuestas dirigidas a los clientes internos, clientes externos y al propietario del
establecimiento encontrando los siguientes resultados: La administracion del
negocio, falta organizacién en sus despachos y mejora en la atencion a los
clientes a través de la capacitacién al personal el cual no aplica el manual de
funciones y solo trabajan por oOrdenes del propietario, desencadenando una
desorganizacion y acciones en destiempo en las actividades afectando el
crecimiento del negocio. Al emplearse el uso del sistema de control de inventario,
se tendra la informacion actualizada y se facilitara de manera ordenada las
mercaderias llevando su respectiva codificacién, con la correcta utilizacién del
sistema y el programa se dara como resultado las mejoras de las operaciones en
el Comercial Ximena, se tendré la informacion automatizada, que permitira tener
los diferentes reportes para la toma de decisiones. Con el lector de codigos de
barras evitara confusiones en despachos de articulos por lo que mejorara la parte

operativa.

b) ANTECEDENTES NACIONALES

Ruales (2017) en su tesis: “‘Implementacion de un sistema de codigo de barras
para mejorar la trazabilidad de los materiales en un Warehouse de una empresa
de servicios de mantenimiento de turbinas”. Realizado en la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos en el pais de Peru. El objetivo de la investigacion es

mejorar la trazabilidad de los materiales, resalta la importancia que tiene el
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sistema de cddigo de barras y las ventajas que se pueden obtener de ella y el
alcance de la investigacion es poder realizar el trabajo de manera eficiente dentro
de esta compafiia transnacional. Se realizdé una investigacion aplicativa, tomando
como muestra los 9 Kits del Warehouse. Mediante este sistema se logra reducir el
tiempo de toma de inventarios de los Kits de materiales la cual es demostrado
mediante la Prueba estadistica de Rangos y Signos de Wilcoxon (insertado en el
sistema), ademas se evita los procedimientos manuales obteniendo informacion
veraz y de calidad. Luego de \verificar los 9 Kits se verifica que con la
implementacion del sistema de codigo de barras se logra una mejora en el control
y seguimiento de los materiales del Warehouse a través de un software
especializado para entregas, devoluciones y toma de inventarios de estos

materiales, es decir se mejora la trazabilidad de los materiales.

Kong (2013) en su tesis: “Implementacion de un sistema de control de inventarios
y efecto sobre las utilidades de la empresa HDTV Satelital S.A.C.” Realizado en la
Universidad Nacional de Trujillo en el pais del Peru. El objetivo de la investigacion
es realizar la implementacion de un software general de control de inventario para
llevar un mejor control de los recursos de la empresa y el alcance de la
investigaciéon busca implementar un sistema de planificacion de la demanda
permite disminuir el error y en muchos casos obtener ahorros sumamente
significativos Se realizd una investigacion descriptiva utilizando como herramientas
de investigacion una encuesta dirigida a 35 trabajadores de la empresa (15 de
ventas, 16 de operacional, 2 administrativas, 01 jefe de operaciones y al gerente).
El resultado de la encuesta muestra que la mayoria del personal no se encuentra
instruido en el control del inventario y de los bienes de la empresa, pero la mayoria
coincide que un manejo 6ptimo ayudaria a disminuir las pérdidas que se registran
de mercaderia. Aplicando el cdédigo de barras ayuda a que se minimicen los
errores de registro de equipos y materiales debido a que son leidos por el lector de
codigos de barras y descargados al sistema de control de inventarios sin lugar a
errores ayudando también a que los equipos devueltos por algun tipo de servicio

gue la empresa haya brindado se ha devuelto en forma oportuna a Directv.
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Ramos & Flores (2013) en su tesis: “Andlisis y Propuestas de Implementacion de
Pronésticos, Gestion de Inventarios y Almacenes en una Comercializadora de
Vidrios y Aluminios”. Realizado en la Pontificia Universidad Catolica del Peru en el
pais de Perua. El objetivo de la investigacion es utilizar indicadores de gestion de
cumplimiento del proveedor para poder medir y dar seguimiento a su desempefio y
el alcance del estudio es demostrar las ventajas econémicas y estratégicas que no
son identificadas ni practicadas por empresas pequeias y medianas en el rubro de
comercializadoras de vidrio y aluminio. Se realiz6 una investigacion descriptiva en
la cual utilizo herramientas como la curva de intercambio para plasmar la demanda
anual de la empresa, la clasificacion ABC, el diagrama de Pareto ayudando a
visualizar cuales son los pedidos con mayor frecuencia. Ademas el uso de codigos
de barras que es un sistema de identificacion mas difundido debido a su
simplicidad y tipo de tecnologia permite la automatizacion del proceso del registro
de los inventarios y la exactitud de estos, disminucion de tiempos en el personal
encargado de la actualizacion y digitacion del ké&rdex y del personal que
frecuentemente realiza inventarios para poder verificar las cantidades del sistema,
permite un rapido control del stock de mercancias y con esto se puede lograr

mejoras en el servicio al cliente.

Pantoja (2016) en su tesis: “El Codigo de Barras como una herramienta para el
mejoramiento de los procesos del area de Encomiendas y Cargas de la Empresa
de Transportes AVE FENIX S.A.C. de la Provincia de Trujillo”. Realizado en la
Universidad Nacional de Trujillo en el Perla. El objetivo de la investigacion es
Implementar un sistema de codigo de barras para mejorar la trazabilidad de los
materiales en un Warehouse de una empresa de servicios de mantenimiento de
turbinas y el alcance del estudio es implementar un sistema tecnolégico de
codigos de barras con el proposito de mejorar la trazabilidad en la gestion de los
materiales dentro del Warehouse de las empresas de servicios de mantenimiento

de turbinas. Se realizé una investigaciéon No experimental- Descriptivo y se realizé
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una encuesta a 31 personas (jefe de area, 13 personal de la mafana y 17
personal de la tarde). Se verifica que los trabajadores coindicen en el proceso de
toma de datos no se realiza de manera correcta dando como resultado una
entrega erronea de la encomienda y de la misma forma con el registro del total de
cajas a enviar en los camiones. Se verifica que los procesos del area de
encomiendas mejoran considerablemente al implementar el cédigo de barras y se
ve reflejado en la disminucién de los tiempos de ejecucion de cada proceso y en el
eficiente desarrollo delos mismo lo que a su vez permite terminar con éxito la
prestacion del servicio.

“I

Bazén (2017) en su tesis: ‘Implementacion de Planes Estratégicos en la Cadena
de Suministros interna del Area Logistica de la Empresa SINERMINCO SAC, en
Volcan CIA. MINERA-UNIDAD SAN CRISTOBAL”. Realizado la Universidad
Peruana de los Andes en el Pera .El objetivo de la investigacion es es
Implementar planes estratégicos en la cadena de suministros interna del area
logistica de la empresa Sinerminco SAC, en Volcan Cia. Minera, unidad San
Cristobal, 2017, para mejorar el abastecimiento y la demanda requerida y el
alcance del estudio es mejorar el control de ingresos y egresos dentro de la
empresa. Se realizé una investigacion descriptivo-explicativa y la muestra utilizada
en la investigacion es el area de logistica de la empresa SAC, para las cuales
aplico herramientas como la encuesta y entrevista. La técnica utilizada es la no
probabilistica. Se verifica que el disefié de un sistema interno que se desarrolle el
cual ayudare a realizar el ingreso de pedidos, las salidas, registro de nuevos
productos, consultas de stock, devoluciones por motivos y entre otras cosas
atreves del uso de cédigos de barras y el sistema de almacén. La conclusion a la
que se llegd en el desarrollo de la investigacion fue que el abastecimiento y las
demandas requeridas por volcan Cia. Minera mejoraron significativamente, con la

implementacion de los planes estratégicos.
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Autores

Definiciones

Arranz, 1994 p. 92

El cddigo de barras es muy empleado
en supermercados y almacenes, en
donde los articulos lo traen incorporado
de tal modo que sea facil pasar un
dispositivo que permita leerlo vy
después decodificado mandarlo

alguna computadora.

Magan, 2004 p.159

Reconocimiento automético de
caracteres mediante lectura 6ptica por

medio de scanner.

Kenneth & Kendall, 2005 p. 559

Los Cdbdigos de barras pueden
pensarse como meta codigos o codigos
que codifican cédigos, debido a que
aparecen como una serie de bandas
estrechas y anchas en una etiqueta
que codifica nimeros o letras.

Chacén, Mora & Tamayo, 2015 p. 3

El codigo de barras es un conjunto de
caracteres con una  estructura
predeterminada, cuyo objetivo es lograr
la identificacion de un producto, item,

servicio, persona, etc.

Figura 6. Definiciones de Cdadigo de Barras.Fuente: Elaboracion propia

Las diferentes definiciones nos indican que el cédigo de barras es un conjunto de

caracteres que almacena informacion util o descripcion, para poder identificar un

producto, servicio, empresas, etc.
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Esto ayuda a llevar un control personalizado e individual de cada bien existente
dentro y fuera del mercado. Obtener informaciéon como la marca, el modelo, pais
de origen, empresa comercializadora, etc. Esto con el fin de realizar una

identificacion més réapida y certera del bien.

Los datos almacenados en las diferentes barras pueden ser captados de manera
veloz y precisa. “Incluso, se pueden incorporar sistemas automaticos de captura
de datos para controlar los movimientos de las mercancias enviadas o recibidas.
Este sistema proporciona un método simple y facil para codificar la informacion
tanto numérico como de texto, que puede ser leida por lectores electrénicos”.
(Chacon, Mora & Tamayo, 2015.p. 3).

2.2.2. Codificacion de Informacién y la Historia del Cédigo de Barras

La codificacién de informacién existe desde tiempo anteriores, esto con el fin de
lograr €l envié de mensajes en pequefias codificacion. Las primeras informacién
de este tipo fueron de Julio Cesar en el afio 55 a. c. al invadir Gran Bretafia quien
utilizo codigos para enviar a sus generales, también Samuel Morse en el afio 1844
quien utilizo lo famosos mensajes en cdédigo Morse. Para lograr una correcta
Codificacion de la Informacion “Se va a analizar el problema de la codificacién de
fuente, entendido éste como el de decidir la forma méas conveniente de representar
los mensajes de la fuente para la consecucién de una transmision fiel y eficiente
de los mismos si se ignoran los errores que se producen en el medio de

transmision”. (Lopez & Vega, 2002. p. 51).

Es por ello que la teoria de codigos es una especialidad matematica que trata de
las leyes de la codificacion de la informacién. A grandes rasgos, codificar es
transformar una informacién en una sefial convenida para su comunicacion.
Decodificar seria el proceso inverso y complementario del anterior por el cual la
seflal comunicada es transformada en la informacion original. El auge de las
comunicaciones a partir de la segunda mitad del siglo XX motivd un fuerte

desarrollo de la teoria de codigos


https://es.wikipedia.org/wiki/Matem%C3%A1tica
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Para el Codigo de Barras todo inicio en el afio 1948, donde un joven estudiante
de posgrado Bernard Silver escuché al duefio de una cadena de alimentos en
filadelfia sobre su necesidad de obtener informacién de los productos que
comercializaba de manera automatica y rapida en las cajas de su negocio. Silver
le comentd a su amigo Norman Joseph Woodland sobre esta peticion y ambos
accedieron al reto y se fascinaron con el desafio. Ambos lograron crear un sistema
de patrones de tinta detectables bajo luz ultravioleta, si bien el disefio inicial tenia
una forma esférica basada en un ojo de buey este podia ser leido de diferentes
angulos pero al ser impreso estos datos no lograban ser legibles en muchos
casos. Continuaron con las pruebas y encontraron que en lineas rectas se podria
verificar con mayor facilidad e incluso aumentado la cantidad de lineas tendrian un
mayor numero de combinaciones. Ambos realizan la patente de esta idea sin

embardo, Silver fallece 1963 en un accidente de transito.

En 1971 la compafia realizd una demostracion de su cdodigo circular en una
reunién de la industria, esto debido a que la Asociacion Nacional de Cadenas
Alimenticias (NAFC) necesitaba incorporar un sistema universal de etiquetado. En
la reunién se encontraban también ejecutivos de International Business Machines
(IBM), esta era la actual empresa en la que trabajaba Woodland. Inicié sus
pruebas en Kroger (con etiquetas pegadas uno por uno), Sin éxito ya que
sufrieron problemas de impresion por la forma redondeada, mientras que a su vez
Woodland en IBM mejoraba el modelo lineal que se hizo mucho mas facil de
imprimir 'y al realizarse las pruebas la NAFC Ilo seleccion6 como su
estandar, ofreciendo cinco versiones distintas para las diferentes necesidades de
la industria. “Las pruebas se realizaron en un supermercado Marsh de Ohio vy el
26 de junio de 1974 a las 8:01 de la mafiana, un tal Clyde Dawson llevé un
paquete de goma de mascar Wrigley’s que fue escaneado por la cajera Sharon
Buchanan. El paquete y la boleta hoy estan en el Smithsonian como recuerdo de

la primera aparicion del Cédigo Universal de Productos”. (Cabezas, 2011.p.215)

Pero a partir de entonces, tampoco fue sencilla su implementacién definitiva. El

ahorro proyectado por la industria para mediados de la década era de US$40
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millones, pero la meta no se cumplié y comenzaron las dudas sobre su utilidad. En
1977 eran menos de 200 almacenes los que habian instaurado los escaneres. Se
verifico que los locales donde se implementd el sistema tenian una mejor
respuesta a las necesidades de los clientes. “Las ventas comenzaron a aumentar
rapido, los costos operacionales disminuyeron y los ingresos se dispararon en mas
de un 40%. Asi, para 1980 eran 8.000 los establecimientos que adoptaban

anualmente el codigo”. (Cabezas,2011.p.220)

2.2.3. El Consejo de la Uniform Code Council (UCC) o Consejo de Cadigo de
Producto Uniforme

Se llevé a cabo por primera vez como el Consejo de Cdadigo Uniforme de
Producto Comestibles a finales de 1960 por cadenas de supermercados ya
existente en el mercado que buscaban una solucionar los procedimientos de
pago mas rapido y en el menor tiempo posible. Muchas de estas cadenas de
alimentos se enfocaron en implementar el nuevo invento de los cddigos de
barras, pero eso no era suficiente ya que se tuvo que inventar un equipo para
leer las etiquetas que contenian el cédigo de barra, con esto los duefios de las
cadenas de supermercados buscaban ahorrar tiempo y dinero al permitir que el
tiempo frente al mostrador de la caja fuera lo mas breve posible para los
empleados y los clientes. Finalmente, en el afio 1974 al modificar su nombre al
Consejo de Cdédigo de Producto Uniforme, esta organizacion sin fines de lucro
impulso a iniciativa de establecer un cédigo de barras uniforme con el fin de

poder aplicarse a cualquier producto para la venta.

2.2.4. El cédigo de barras Numero Europeo de Articulo (EAN) / Cddigo
Universal de Producto (UPC)
Debido a que no solo las personas acortaron brechas, sino también el mercado
se volvié dinamico y globalizado, las empresas buscan tener presencia a nivel
mundial es por ellos que buscaron mejorar no solo la demanda de sus materias
primas para producir y a la misma vez llevar un control de sus tiendas con

presencia al otro lado del mundo. Es por ello que nacieron los cédigos de
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Barras Numero Europeo de Articulo (EAN) y el codigo de Universal de
Productos (UPC).

El codigo de Numero Europeo de Articulo es conformado por 13 digitos, en sus
inicios solo podia ser utilizados por paises que conformaban dicho continente
europeo con el fin de llevar un control en el intercambio de mercancia en las
diferentes naciones. Actualmente es utilizado a nivel mundial a excepcion de

EEUU y Canada que utilizan otra denominacion.

El codigo Universal de Productos (UPC) nacié como respuesta a la unificaciéon
europea por un codigo estandar, en este caso el cédigo cuenta con 12 digitos y

puede ser utilizado para comercializar diferentes productos en EEUU y Canada.

MODULO BARRA ESPACIO CARACTER

Es la unidad | El elemento oscuro | EI elemento claro | Formado por
minima o basica | dentro del cddigo. | dentro del codigo. | barras y espacios.
de un cddigo. Las | Se hace | Se hace | Normalmente  se
barras y espacios | corresponder con | corresponder con | corresponde  con
estan formados | el valor binario 1 el valor binario 0 un carécter
por un conjunto de alfanumérico
modulos

Figura 7. Nomenclatura basica. Fuente: Elaboracion propia a partir de Analisis y Disefio de
Sistemas (2005)

Los cbdigos de barras se dividen en dos grandes grupos: los cédigos de barras

lineales y los codigos de barras de dos dimensiones.

CODIGO DE BARRAS LINEALES (1D)

Toda la informacion en el cédigo se encuentra organizada
horizontalmente mediante barras y espacios de diferentes
anchos y es leida de izquierda a derecha mediante un

A3415500A escanerTiene una capacidad de hasta 1800 caracteres
numeéricos, alfanuméricosy especiales

CODIGO DE BARRAS DE DOS DIMENSIONES (2D)

Los codigos de barras de dos dimensiones, 2D, son cddigos
gue su principal caracteristica es que pueden “guardar”
mas informacion. Dependiendo del tipo de cadigo, se
pueden “guardar” hasta casi 7,000 caracteres.
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Figura 8. Dos grupos de codigos de barras. Fuente: Elaboraciéon propia a partir de Analisis y

Disefio de sistema (2005)

2.2.5. Beneficios de los Diferentes Grupos de Codigos de Barras

Codigo de Industria en general.
Barr?$6_)ineal Sistermas de paqueteria: cartas porte.
Compafiias de seguros: validacion de pdlizas.
Instituciones gubernamentales: aduanas.
Bancos: reemplazo de tarjetas y certificacion de documentos.
Transportacion de mercaderia: manifiestos de embarque.
Identificacion personal y foto credencial.
Registros publicos de |a propiedad.
Testimonios notariales.
Tarjetas de circulacion.
Licencias de manejo.
Industria electronica.
Codigo de Codificacion de direcciones de Internet, sureducido y compacto espacio impreso en diversos
Barras de Dos soportes, facilita su lectura posterior.
Diml’iggi)ones Control y prevencion de productos en expiracidn.

Codificacidn de direccidn postal en un simbolo bidimensional (usos en el servicio postal para
automatizar ordenado del correo).

Marcado de componentes para control de calidad.

Los componentes individuales son marcados identificando al fabricante, fecha de fabricacion
vy nimero de lote, etc.

Etiquetado de desechos peligrosos para control y almacenamiento a largo plazo.

Industria farmacéutica, almacenamiento de informacion sobre composicién, prescripcion,
etc.

Boletos de loteria, informacidn especifica sobre el cliente puede codificarse para evitar la
posibilidad de fraude.

Instituciones financieras, transacciones seguras codificando la informacion en cheques.

Figura 9. Beneficios de los diferentes codigos de barras. Fuente: Elaboracion propia

2.2.6. El Cbdigo de Barras en el Peru

En los afos 1988 y 1989 se encontraba en crecimiento las llamadas tiendas
modernas de la época es por ello que la Asociacion de Supermercados y

Tiendas por

Departamento del

Peri establece una conexion con Ean

International, antecesora de GS1, asociacién sin fines de lucro con sede en
Bruselas, que agrupaba a organizaciones similares de mas de 120 paises. Con
esto se buscaba poner a la vanguardia el mercado peruano con las compairiias



51

nacionales que ya operaban, de esta manera surge la Asociacion Peruana de
Caodigos que introduce el cédigo de barras en el Peru. Para lograr este avance
en el mercado peruano debieron cumplir ciertos requisitos los cuales estuvieron
a cargo del Estudio de Abogados Sparrow. “Mary Wong, gerente general adjunta
de GS1 Peru precisé quela idea de traer el codigo de barras al Pera
correspondio al sefior Lorenzo Tschudi Oechsle, fundador de la cadena
Monterrey que agrupaba a las tiendas Oechsle y Galax’.

En 1990, el presidente de la naciente GS1 Pera, Erasmo Wong, inici6 el uso del
coédigo de barras en tres locales de los Supermercados Wong (del o6valo
Gutiérrez, de la avenida 2 de Mayo y de Limatambo, en San Isidro), es necesario
recordar que para esta época la cadena de Supermercados Wong ya contaba
con 5 tiendas en lima las cuales gozaban con éxito y popularidad.

El control de todo los productos que ingresaban a las tiendas, los que eran
retirados de las tiendas, control de stock y un mayor monto de gasto en los
almacenes de la tienda llevaron a mirar a otra realidades a Erasmo Wong el
notorio éxito de otras empresas en el extranjero de su mismo rubro incluso con
mayor cantidad de establecimientos, mostraban un control envidiable de sus
productos. Con lo cual no dudo en probar el cédigo de barras y es asi como se
muestra grandes ventajas y el éxito de dicha herramienta en el sistema
comercial del retail peruano. La expansion de su uso en el ambito local fue
rapida.

Marco Suarez, quien fuera gerente de Marketing de Supermercados Wong,
recordd que al momento de implementar el cédigo de barras ese retail trabajaba
con unas cajas registradoras de marca Aster, traidas de Japon por el mismo
Erasmo Wong. El éxito del cddigo de barras en Wong hizo que otro retail en
despegue, Santa Isabel, lo imitara. Asi se inici6 la expansién en nuestro pais.

2.2.7. Reduccion de Costos con el Cédigo de Barra

Este tipo de tecnologia poco a poco va tomando fuerza, ya que la industria debe
ir a la vanguardia y esta es una manera sistematizada de tener el control tanto
de la materia prima como de los bienes de la compaiia, cada industria es
totalmente diferente por ende es necesario utilizar tecnologia adecuada
escogiendo el tipo de barras y espacios que deben aparecer impresos en las

etiquetas ya sea de alimentos, paquete de envio, brazaletes de pacientes, etc.
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Y cada tipo de industria la simbologia utilizada es diferente ya que es la manera

como de codifica numeros y letras para nombrar dicho producto o bien.

En manejo de inventarios el cédigo de barras identifica los productos, lleva un
control exacto del inventario, operaciones de carga y descarga de mercancias,
agiliza la venta, y todo aquello que involucre recoleccién y manipulacion de
datos. Existen varias formas de implementar sistemas de lectura, captacion,
decodificacion y cuantificacion del elemento leido, ya sea mediante utilizacion

de cbdigos normalizados o propios.

En sistema de codificacion permite acelerar las operaciones en la caja
registradora disminuyendo la posibilidad de error. Permiten extraer la
informacion del producto como: precio, descripcion, lote, fecha de vencimiento,
stock, etc. Correspondiente a cada articulo de la base de datos del programa de
facturacion o control. Los comerciantes y distribuidores cuentan con la
posibilidad de introducir un sistema de gestion de stocks para controlar,
producto a producto, el movimiento de sus mercancias, facilitando Ila

preparacion de los pedidos sin fallas.

Se puede decir que el cbédigo de barras es una excelente tecnologia para
implementar un sistema de coleccion de datos mediante identificacion

automatica, y presenta muchos beneficios entre otros:

e Lalectura es inmediata

e Se mejora la exactitud de los datos

e Se tienen costos fijos de labor méas bajos

e Se puede tener un mejor control de calidad ofreciendo mejor servicio al
cliente

e Es posible codificar en categorias a la informacién, etc.

“Al implementar el codigo de Barras en las empresas se puede decir que esta
cubre la mayor parte de actividad humana ya que no es indispensable que el

colaborador realice registros manuales sino que simplemente con un buen
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lector este sea suficiente para tener la informacion a la mano y en tiempo”.
(Fonseca 2014 p. 77). Esto ayudaria a las industrias en los siguientes

aspectos:

e Control de material en procesos

e Control de inventario

e Control de tiempo y asistencia implementacion de sistemas de punto de
venta

e Control de calidad

e Control de inventario embarques y recios

e Control de documentos. Facturacion, bibliotecas, bancos de sangre,
hospitales.

e Control de acceso

2.2.8. Codigo de Barras en Entidades Estatales

El cédigo de barras esta presente en entidades estatales, esto con el fin de
llevar un mejor control de los bienes pertenecientes al estado peruano, quienes
son controlados por la SBN (Superintendencia Nacional de Bienes y Servicios).
Por nombrar algunos ejemplos se visualiza el Banco de la Nacion quienes
realizan de manera anual el control de sus activos etiquetandolos con una
etiqueta que deja notar el cddigo de barras para una répida identificacion,
Biblioteca Nacional del Pert también cuenta con un respectivo orden para la
identificacion de los libros utilizando el ISBN. ¢Qué es el ISBN?, el ISBN es un
sistema internacional de numeracion de libros, aprobado como norma I1SO
2108. Este numero identifica al libro a nivel mundial, permitiéndole una mejor
comercializacién y distribucion.

El cédigo de barras para libros es el niumero identificador de un producto con
ISBN, que se puede representar graficamente para su lectura Optica. La
Agencia Peruana del ISBN asigna el cédigo de barras en base a un Convenio

entre EAN Internacional y la Agencia Internacional del ISBN.
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ISBN: 978-612-46624-9-2

9II78612411662492

Figura 10. Codigo ISBN. Fuente: Biblioteca Nacional Del Per(

2.2.9. Superintendencia Nacional de Bienes Estatales (SBN)

Por lo tanto la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales (SBN) es un
organismo publico. Tiene personeria juridica de derecho publico y goza de
autonomia econdmica, presupuestal, financiera, técnica y funcional necesaria para
la ejecucion de los actos de adquisicion, disposicion, administracion, registro y
control de los bienes de propiedad estatal, cuya administracién esta a su cargo de

acuerdo con la normativa vigente.

FUNCIONES PRINCIPALES

© A

- L L
NORMAMOS CAPACITAMOS GESTIONAMOS

Fortalecermos el Sistema Desarrollamos las competencias Los bienes y actos que las Ad

nistramos, adqgquirimos
Nacional de Bienes 1é s de los servidores de los entidades del sist ealizan y disponemos los bienes
Estatales tres niveles de gobierno en funcién de sus competencias garantizando su buen uso

Figura 11. Funciones de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales. Fuente:

Superintendencia Nacional de Bienes Estatales (SBN)
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Ademas busca que las entidades cuenten con:

-~

]
Con un Inventario Fisico de Bienes Muebles Activo Fijo y no Depreciables que sustente
en forma veraz, los Estados Financieros.

Mantengan actualizado el Registro Patrimonial de los Bienes Muebles y Enseres,
Maquinarias, Equipos, Unidades de transporte, etc.

Controlar los actos de administracion y disposicion sobre el patrimonio.

Cautelar el uso correcto, la integridad fisica y permanencia de los Muebles y
Enseres, Maquinarias, Equipos, Unidades de transporte, etc. que constituyen su
patrimonio

Proporcionar informaciéon objetiva, uniforme, completa, ordenada e interrelacionada
de los tipos de bienes muebles susceptibles de ser considerados como Activo Fijo y
No Depreciables |

Cumplir las normas legales establecidas para el ejercicio presupuestal y contables.

Figura 12. Disposiciones legales. Fuente: Elaboracion propia a partir de Superintendencia de

Bienes Estatales

“Los bienes que constituyen el patrimonio del Estado tendran una codificacion
Unica y permanente que los diferencie de cualquier otro bien. La codificacion se
realiza asignando y aplicando al bien un grupo de nimeros a través del cual se
le clasificara e identificara, conforme al catalogo Nacional de Bienes Muebles
del Estado y al Software Inventario Mobiliario Institucional”. (Superintendencia
nacional de bienes estatales, 2015)

“El cdédigo asignado a cada bien es permanente y el ndmero correlativo
asignado es Unico; nace con él y muere con él cuando éste es transferido,
donado, dado de baja, vendido, incinerado o destruido; no puede existir mas de
01 bien con el mismo namero correlativo. Los codigos de los bienes dados de
baja no podran ser utilizados para nuevos bienes. La identificacién del bien
podr& realizarse escribiendo con tinta indeleble, grabando directamente en el
bien adhiriendo placas, laminas o etiquetas, y cualquier otra forma apropiada
gue observe las caracteristicas exigidas en las normas vigentes sobre la
materia”. (Superintendencia nacional de bienes estatales, 2015)



Estructura Del Codigo Patrimonial

GRUPO GENERICO

i

OFICINA
CLASE

MOBILIARIO
DENOMINACION

NOMBRE DEL TIPO DE BIEN — IMPRESORA

NUMERO CORRELATIVO
IDENTIFICADOR DEL BIEN

IMPRESORA LASER
74 08 4100
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Figura 13. Estructura del codigo patrimonial. Fuente: Elaboracion propia a partir de la

Superintendencia Nacional de Bienes Estatales.

Con la aplicacion del sistema de codigo de barras, se podra realizar las

etiquetas con las descripciones del bien, codigo de la superintendencia

Nacional de bienes estatales, el afio del inventario, denominacion del bien

(nombre del equipo o mobiliario), codigo interno del servicio y nombre de la

institucién. Estas nuevas etiquetas reemplazaran a las anteriores que llevan

acumuladas afio tras afio y fueron realizadas muchas de ellas a mano (escritos

CODIGO
INTERNO

DENOMINACION

\

HOSPITAL NACIONAL DANIEL

ALCIDES CARRION

0001 ‘”
740841000131

CODIGO
SBN

ARO
INVENTARIO

\IMPRESORA LASER znly
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con plumadn) y se aplicaran este formato impreso y sin errores.
Figura 14. Nueva etiqueta del codigo patrimonial. Fuente: Superintendencia Nacional de

Bienes Estatales

2.2.9.1. Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA)
Todos los bienes deben ser Registrado en el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa, “es una herramienta para la gestion del Control Patrimonial la
misma que permite controlar, revisar y emitir informacion sobre Ila
administracion de los Bienes de Propiedad Estatal, de acuerdo a
las disposiciones y normas emitidas por la Superintendencia Nacional de
Bienes Estatales (SBN), con la finalidad de lograr una adecuada y eficiente

administracion de la propiedad Estatal”. (Ministerio de economia y finanzas,

Tablas Mantenimiento Seguimiento y Control Consultas / Reportes P
[ Patrimonio 'I I Pardmetros Ejecutora I
Generales ’ Familia segn SBN

terms
Personalizacion de Claves del Sistema

Cambio de Clave de Usuano Causales de Boja

Tipos de Patnimonio
Salir del Sistema IV e DN e
2019)

Figura 15. Sistema integrado de gestién administrativo. Fuente: Superintendencia Nacional de
Bienes Estatales

2.2.9.2. Catalogo de Bienes

“La catalogacion de los bienes muebles del Estado es un proceso técnico
propiciado por la Superintendencia de Bienes Nacionales a través del cual se
pretende captar, ordenar, codificar, relacionar, actualizar y proporcionar
informacion de los bienes muebles que deberdn ser incorporados en el
Inventario Patrimonial de las Entidades del Sector Publico Nacional”.
(Superintendencia nacional de bienes estatales, 2019)

Consulta de Catilogo de Bienes

Grupos Genéricos

Clase Genérico
Codigo del Bien

Denominacién del Bien

[ Buscar IV

ACTIVO

"SOMOS GARANTIA DEL MEJOR USO DE LOS BIENES DEL ESTADO"
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Figura 16. Catalogo de bienes. Fuente: Superintendencia Nacional de Bienes Estatales

2.2.9.3. Sistema de Informacion Nacional de Bienes Estatales (SINABIP)

“Al realizar el termino del inventario (conciliacién terminada), este debe ser
registrado de manera virtual en el SINABIP es el sistema de informacién donde
las instituciones publicas tienen el deber de registrar todos sus bienes estatales.
Estos bienes inmuebles cuentan con un cédigo Unico Sinabip — CUS y ademas
con informacion catastral, técnica, juridica y econdémica”. (Superintendencia
nacional de bienes estatales, 2019)

Toda esta informacién tiene que ser registrada anualmente por las entidades

Ingreso al Sinabip

publicas.

Figura 17. Sistema de Informacion Nacional de Bienes Estatales. Fuente: Superintendencia

Nacional de Bienes Estatales

2.2.10. Gestion de Inventario

Segun Zapata en su libro Fundamentos de la Gestion de Inventario nos dice
gue "La gestion de inventario es el proceso encargado de asegurar la cantidad
de productos adecuados en la organizacion, de tal manera que se pueda
asegurar la operacion continua de los procesos de comercializacion de
productos a los clientes; es decir, asegurar que las operaciones de manufactura
y distribucion no se detengan, cumpliendo con las promesas de entrega de
productos a los clientes” (Zapata 2014, p.9).



2.2.11. Gestiéon de Almacenes y Gestiéon de Stocks
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Bureau nos dice “La diferenciacién entre gestion de stocks y gestion del

almaceén es imprescindible para una perfecta compresion de los intercambios e

interrelaciones entre ambos, evitando cualquier confusion posible”. (Bureau

2011, p.221)

Ademas comenta que “La relacién entre la gestidon del almacén y la gestion de

stocks es intima y los intercambios de informacion que tienen lugar entre ellas

es muy frecuente”. (Bureau 2011, p.222)

e Registro de entradas esperadas del exterior

Gestion de e Registro de pedidos a realizar

Stocks ¢ Informacion de Cambios
e Solicitud de inventarios
» e Registro de entradas y expediciones
Gestion del _ _
5 e Recuento de inventario
Almaceén . .

¢ Registro de anomalias: dafios o perdidas, etc.

Figura 18. Cuadro comparativo de Gestion de Stocks y Gestién de Almacén. Fuente: Logistica

Integral, por Bureau 2011.

2.2.12. Gestion y Control del Inventario en Entidades Publicas
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La creacion de una entidad que administre y gestione todos los bienes
pertenecientes al estado peruano, llevo muchos afios para su realizacion.
Existe una resolucion ministerial de la creacion oficial de la Superintendencia

Nacional de Bienes Estatales Ley N° 29151. A continuacién se explica una

El 12 de agosto 1825, el Dr. Hipdlito Unanue ya en calidad de
Presidente del Consejo de Gobierno, aprueba las medidas propuestas
por el entonces Ministro de Hacienda Don José de Larrea y Loredo,

sobre la administracion de la rentas publicas.
1884

Se sefialan como funciones: “llevar un margesi general de todos los bienes del
estado en el que se anotara siguiendo el orden de los departamentos, todos
los bienes muebles e inmuebles que produzcan o no renta, o que el estado
tenga directamente a su servicio expresando la época y forma de adquisicion
de cada uno de ellos, su valor, la fecha en que se venda, o se de en locacion y
sus servicios; llevar las cuentas de cada uno de los locatarios de los bienes y
acciones del estado" 1971

Por muchas décadas Bienes Nacionales estuvo funcionando en el Ministerio
de Hacienda como Direcciéon General de Bienes Nacionales, hasta que paso
al Ministerio de Vivienda a partir del 1 de enero de 1971 en merito a la Ley
N° 18703

1992
Se creo la Superintendencia de Bienes Nacionales como organismo publico con
la finalidad de llevar el registro, control y administracién de los bienes muebles e
inmuebles que conforman el patrimonio fiscal, de acuerdo a la Ley Orgéanica del
Ministerio de la Presidencia - Decretos Leyes N° 25556 y 25738. A partir del 1

de enero de 2001 por Ley N° 27395 regresa al sector del Ministerio de

Economiay Finanzas. 2017

Segun el Decreto Supremo N° 004-2007-VIVIENDA del 17 de
febrero del 2007 la Superintendencia de Bienes Nacionales es
adscrita al Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento

breve linea de tiempo):

Figura 19. Linea de Tiempo de la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales. Fuente:

Elaboracion propia a partir de Superintendencia Nacional de Bienes Estatales

2.2.13. Gestion Administrativa de la Superintendencia Nacional de

Bienes Estatales

Para el inicio del inventario en una entidad publica como es el Hospital Nacional
Daniel Alcides Carrion se debe seguir ciertas normas establecidas por la SBN,

La emision de una Resolucién Directoral que debe contener:
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El articulo 7° de la Ley N°27658 Ley Marco de Modernizacion de la
Gestion del Estado, sefiala que “la gestion y el uso de los recursos
publicos de la administracion publica, sus dependencias, entidades y
organismo, deberan estar sometida a la medicion del cumplimiento de
las funciones asignadas y la obtencién de resultados los cuales seran

evaluados periodicamente”.( Ministerio de agricultura, 2019)

Articulo 121° del Reglamento de la Ley N°29151 — Ley General del
Sistema Nacional de Bienes Muebles del Estado, aprobado mediante
Decreto Supremo N°007-2008- VIVIENDA, ‘“establece que bajo
responsabilidad del Jefe de la Oficina de Administracién o la que haga
Sus veces, se efectuara un inventario anual en todas las entidades con
fecha al 31 de diciembre del afo inmediato anterior al de su
presentacion debera ser remitido a la Superintendencia Nacional de
Bienes Estatales, entre los meses de enero y marzo de cada afio”.

(Superintendencia nacional de bienes estatales, 2019)

El inciso 6.7.3 Inventario, de la Directiva N° 001- 2015/SBN
“Procedimientos de Gestion de los Bienes Muebles Estatales”,
aprobado mediante Resolucion N°046-2015/SBN, en el Sub- Inciso
6.7.3.4 “Comisién de Inventario, sefiala que la OGA mediante
resolucion, constituira la Comision de Inventario, que tendra a su cargo
el procedimiento de toma de inventario de la entidad, la cual estara
conformada, como minimo, por los siguientes representantes: Oficina
Ejecutiva de Administracion, Oficina de Contabilidad y Finanzas Oficina

de Logistica”. (Superintendencia nacional de bienes estatales, 2019)

El Articulo 16° del Reglamento de Organizacién y Funciones del
Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion, aprobado por Ordenanza
Regional N°000006 de fecha febrero de 2013, sefiala a la oficina
Ejecutiva de Administracion como el 6érgano de apoyo encargado de

administrar los recursos materiales, econdémicos, financieros, asi como
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de la infraestructura, mantenimiento y servicios generales para el
cumplimiento de la misién y los objetivos establecidos asignados al

hospital.( Hospital nacional Daniel Alcides carrion, 2018)

e “Se menciona también la Resolucion N°003-2018/SBN-DNR Catalogo
Nacional de Bienes Muebles del Estado, se realiza mencion de las
nuevas actualizaciones de los bienes y los nuevos ingresos a la lista de

bienes a considerar y su denominacién”. (Hospital nacional Daniel

Alcides carrion, 2018)

Objetivos

Funciones

Comprobar la existencia fisica del bien.

Elaborar un cronograma de actividades

Constatar fisicamente el estado de conservacion,

ubicacién, cantidad, condicion de utilizacion,

seguridad y los funcionarios responsables de los

bienes gue estan asignados en uso.

Comunicar a todas las oficinas de la entidad la fecha
de inicio de toma de inventario y conformar los

equipos de trabajo.

Realizar una eficaz administraciéon de los bienes en
uso y bienes improductivos.

Solicitar a la oficina de personal o recursos humanos
la relacién de los trabajadores indicando el area y la

oficina donde laboran.

Disponer con informacion que garantice la

consistencia 'y confiabilidad de los datos
consignados en las cuentas del activo y cuentas de

orden contenidos en los estados financieros.

Identificar los ambientes y capacitar al personal
inventariado en el llenado del formulario y manejo de

equipos.

Sustentar y actualizar los registros contables y

patrimoniales.

Proporcionar herramientas de trabajo y coordinar el
horario y la disposicion de los representantes de cada

ambiente.

Disponer con informacion que garantice la

consistencia 'y confiabilidad de los datos
consignados en las cuentas del activo y cuentas de

orden contenidos en los estados financieros.

Realizar la conciliacién con el inventario fisico del

periodo anterior y el inventario contable,

respectivamente. Determinar las diferencias de bienes

y proceder a emitir los informes.

Sanear los Bienes sobrantes y faltantes con que

cuenta la entidad y que deben ser regularizados.

Levantar las observaciones encontradas por los entes

competentes.

Determinar el inventario fisico general actualizado
de bienes correspondientes a la sede central y

dependencias segun correspondan.

Las demas que le asigne la OGA.

Figura 20. Objetivos y funciones de la comisiéon. Fuente: Elaboracion propia a partir de

Superintendencia de Bienes Estatales

cronogramac

Una vez establecidos los Objetivos y Funciones, se procede a realizar el
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MODELO DE CRONC DE ACTIV 5

idad 1(2(3|4]|5 6(7|8|9]|10 1112(13[14 |15 16|17 |18|19(20 21|22|23|24|25

Nombrami de la Comision de io

Elaboracion de Oficio Circular para comunicar la Labor

Formulacion y aproacion del Cronograma

Entrega de Materiales al Equipo de Inventario

Reconocimiento de los i y Organigrama

Elaboracion de Etiquetas Temporales

Elaboracion de Formatos

Toma de Inventario y

Supervision de los Trabajos

Consolidacion Revision y Clasificacion de las Hojas de Trabajo|

Procesamiento de Informacion en el Software de la SBN

Supervision de Trabajos de Gabinete

Analisis de la Informacion Procesada

Conciliacion Fisica Contable

Determinacion de Sobrantes y Faltantes

Impresién y Pegado de Etiquetas Definitivas

Impresion de Reportes Finales

Entrega de Formatos de Bienes por Usuario

Ultimos Ajustes

Elaboracion del Informe Final

Elaboracion del Listado de Faltantes

Elaboracion del Listado de Sobrantes

Elaboracion del Listado de Bienes para Baja

a) Cronograma de Actividades

Figura 21. Cronograma de actividades. Fuente: Elaboracién propia a partir de Superintendencia

Nacional de Bienes Estatales (SBN)

INVENTARIO PATRIMONTAL DE LA ENTIDAD FECHA
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MNOTA: EL USUARIO DECLARA HABER MOITRADS TOOOS LOZ BIEMNE S PATRIVONLALES GUE SE ENCUENT RAN BAJD SUREIFOMSABILIDAD ¥ N0 COMNTARCOMN MAS BIENES MATERIA DE INWENT AFIO.
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b) Ficha de Inventario para Bienes:

Figura 22. Ficha de inventario de bienes. Fuente: Superintendencia Nacional de Bienes Estatales
(SBN)

c) Ficha Técnica de Autos paralatoma de inventario:
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FICHA TECMICA DEL VEHICULO

ENTIDAD ICATEGORIA ICOLOR

IDENOMINACION M DE CHASIS (VIN) ICOMBUSTIBLE

PLACA I DE EVES [rRANSMISION |

ICARROCERIA N° MOTOR ICILINDRADA

a::.l N* SERIE [KILOMETRAJE 1
: Em.len DE

LO ANO DE FABRICACION OPIEDAD

DESCRIPCION APRECIACION TECNICA DEL SISTEMA

li- SISTEMA DE MOTOR

Cilindros

Carburador [ Carlar

Pistribuidor’ Bomba de Inyeccion

Bomba de Gasolina

JPurinicador de gire

- SISTEMA DE FRENOS

Eomba o frenos

apatas y tambores

Discos y pastilas

B~ SISTEMA DE REFRIGERACION

Fadiador

W entilador

Bomba de agua

B- SISTEMA ELECTRICO

Motor 08 arangque

Eateria

A hemador

Fobina

Palay oo Allemador

fFaros delanterce

Direccionales dalanieras

| uces posterioras

Direccionales posteriones

Equipo d@ mosica

Fananies

Claxon

ICircuito 0@ luoes (Taros, cableado)

- SISTEMA DE TRANSMISION

IC5a oo cambios

Bomba de embrague

Caia oe transtemncia

Diterencal rasano

il rencial dalanierol4xd)

|6.- SISTEMA DE DIRECCION
[Vedanta

|cana de direccion

|cmmaliera

Ritulas

[7.- SISTEMA DE SUSPENSION
[amortiguadaras  Muslies
Hara g8 Torsion

Hara estebizadora

Lianias

|5.- CARROCERIA

Icapat del mator

Icapat de makiera
Parachogues delaniern
Parachaque pasberior

Lunas latarakes

Lunas cortaviento

Perabrisas posienion

[Tanqua de Combustitia
Puartas

lasiantos

.- ACCESORIOS

[#ira Acondcionado

lalarma

|aira condicionada

Plumillas

E=pejos

Comeas ge Seguridad

lamena

10. OTRAS CARACTERISTICAS RELEVANTES

|APRECIACION TECNICA GENERAL (")
[Velor da tasacion ()

Unidad Orpanica Responsaiie a8 Control Macanico o Especiakisia
Patrimonisl

Figura 23=Eibha téchica.de aatas. Fighier.Supsinendentia Nacibhal-de Bidnes-Estatales (SBN)

Propiedad Ve hicular (aprobago por Rasoludion N° 030-2013-SUNARP, publicado el 20-02-2013).



d) Disposiciones Especificas:

L~

Usuarios Responsables

La verificacion fisica de los Bienes Patrimoniales incidira principalmente en los siguientes
aspectos: Comprobacion de la presencia fisica del bien y su Ubicacion, Estado de
Conservacion, Condiciones de Utilizaciéon, Condiciones de Seguridad y Funcionarios y/o
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™

durante el proceso de levantamiento de informacion (N = Nuevo,
B = Bueno, R = Regular, M = Malo).

\
7~ N N R
Los detalles a tener en consideracion son: marca, modelo, tipo, Es responsabilidad  del
color dimensiones, serie, placa de rodaje, chasis, motor, afio, tra_bajador Sl [OS bienes
edad, raza, etc. El estado de conservacion de los bienes seran asignados a él no son
asignados de acuerdo a lo que el usuario del mismo manifieste mostrados a los

circunstancia
L

inventariadores por alguna

s =~ ~
En caso de constatar la existencia
de bienes en proceso de
reparacion o mantenimiento se

solicitara la documentacién que

Codificacion y Etiquetado

- . o
El usuario es responsable de los !
bienes que les son asignados, en
caso que el medio identificado
patrimonial, sufra dafio, deterioro,

del Bien etc., se comunicara a la Unidad de

STREE” Bl el © SR Control Patrimonial, para que
consideradas dentro del ambiente subsane dicha anomalia sea
donde se encontraban ubicados renovado y
. / ¥y T /

Figura 24. Disposiciones especificas. Fuente: Elaboracién propia a partir de Superintendencia

Nacional de Bienes Estatales

e) Lo detalles técnicos atener en cuenta segun su clasificacién es:

Vehiculos Equipos Muebles
Marca Marca Marca
Modelo Modelo Modelo

Tipo Tipo Tipos

N° de Motor Color Color

N° de Chasis Serie Dimensiones
Placa Otros Otros
ARo - -
Otros - -

Figura 25. Detalles técnicos del bien. Fuente: Elaboracién propia a partir de Superintendencia

Nacional de Bienes Estatales

f) Por dltimo se realiza el acta de cierre:
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Acta de Cierre de Toma de Inventario

En las instalaciones de (..........nombre de la entidad............ ), ubicadas en la {el) (Av., Calle, Jr.) ......cccovevrerivnens, del
distrito de ........cccccceeevveene, provincia de ........ccceeeeeeen.ny departamento de e, Siendo las . horas
del dia ........ de ..o, del 200.., se reunieron los integrantes de la Comision de Inventario 200....,
designados mediante Resolucion N° ........cccccccceeeeenee., de fecha ... de ......c..... del 200...; en virlud de sus
funciones y afribuciones sefialadas en el Directiva .......... ... de fecha................ para efectuar

el cierre de las actividades del proceso de inventarios conforme al cronograma establecido y en cumplimignto Art. 1212
del D.S. 007-2008-VIVIENDA.

Integrantes

......................................................... (Presidente)
_________________________________________________________ (Miembro)
i ieiiiissiieieisesiscesissesss eieneas iimieieiass (Miembro)
_________________________________________________________ (Veedor)
ACUERDOS

(Indicar: locales o ambientes verificados, hechos producidos: etiquetado, dificultades, procesamiento de informacion,
resultados: especificar la cantidad de los bienes sobrantes, faltantes y las acciones a seguir, otros.)

No habiendo ofro punto a tratar y luego de dar lectura de los acuerdos, se levanta la sesion siendo a las ...............

horas del dia ........ de ......ccceeeen... del 200.... , procediendo los participantes a firmar en sefal de conformidad.
(Presidente) (Miembro)
(Miembro) (Miembra)

Figura 26. Acta de cierre. Fuente: Superintendencia Nacional de Bienes Estatales

“Por ultimo el Informe final del inventario debe ser elaborado por la comisién de

Inventario, designada para tal fin y una copia de dicho informe debe ser remitido a
la SBN (Art. 121° del DS N° 007-2008-VIVIENDA y Art. 28° de la Resolucién N°

039-98/SBN). La Oficina General de Administracién remitira a la SBN entre los

meses de enero y marzo de cada afo, teniendo como fecha de cierre el 31 de
diciembre del afio anterior”. (Articulo 121° del D.S. N° 007-2008-VIVIENDA).

(Superintendencia nacional de bienes estatales, 2019)

2.3. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS
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* Activo Fijo: Es el bien de una empresa, ya sea tangible o intangible.
(Romero Alvaro, Contabilidad Intermedia, 2004, p.36).

* Almacén: Custodia y proteccion del stock. (Bureau Veritas, Logistica
Integral, 2011, p. 90).

* Beneficencia: Organizacion o institucion publica o privada que se dedica a
prestar esta ayuda. (Cultural 2001 p.966).

* Cdbdigo de Barras: Es un conjunto de caracteres con una estructura
predeterminada, cuyo objetivo es lograr la identificacion de un producto, item,

servicio, persona, etc. (Chacén, Mora & Tamayo, 2015.p.3).

* Decreto: Decision del Consejo de Ministros, o de una entidad equivalente,
que aprueba disposiciones de caracter general. (Cultural 2001 p. 567).

* Funcionario: Empleado publico. Empleado de cierta  categoria o
importancia. (Cultural 2001 p. 818).

e Gestion de Inventario: Es el proceso encargado de asegurar la cantidad

de productos adecuados en la organizacion (Zapata 2014 p.9).

* Inventario: Es la enumeracion precisa de lo que contiene el almacén.

(Bureau Veritas, Logistica Integral, 2011, p. 225).

* Margesi: Documento en el que quedan registrados a modo de inventario
los bienes de una institucion publica como una municipalidad o un ministerio.
* Nosocomio: “Hospital” (Cultural 2001 p.1238).

* No depreciable: Como la depreciaciéon es el reconocimiento de un gasto
producto de la utilizacién de un activo, cuando este no esta en condiciones de
ser utilizado, naturalmente que no sera depreciado. (Romero Alvaro,
Contabilidad Intermedia, 2004, p.43).
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* Objetivo: Que hace juicios de valor atendiendo a los hechos y la ldgica.
(Cultural 2001 p.1248).

e Patrimonio: Bienes propios adquiridos por cualquier titulo. (Cultural 2001 p.
1304)

* Rentabilidad: Condicién o aptitud de una empresa mercantil de producir
beneficios en consonancia con el capital y el trabajo en ellas invertidos.
(Cultural 2001 p.1418)

* Scanner: Escaner. (Chiavenato 2006 p.1477)

* Software: Sistema abstracto. (Chiavenato 2006 p.428)

* Sistema: Conjunto de partes que operan con interdependencia que
funcionan como una totalidad para algun propdésito. (Chiavenato 2006 p.379)

e Stock: Aquella cantidad de producto que se encuentra acumulada en un
lugar determinado y en disposiciébn de ser vendida, distribuida o usada.
(Bureau Veritas, Logistica Integral, 2011, p. 142).

e Tecnologia: Es el conjunto de conocimientos técnicos, herramientas y
actividades utilizadas para trasformar los insumos organizacionales en salidas

o resultados. (Chiavenato 2006 p.485)

e Trazabilidad: Serie de procedimientos que permiten seguir el proceso de

evolucion de un producto en cada una de sus etapas (Cultural 2001 p.1570).

BASES HISTORICAS
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Segun el hospital nacional Daniel Alcides Carrién (2019) Fue inaugurado el 30 de
diciembre de 1941, durante el primer gobierno de Manuel Prado Ugarteche, con el
nombre de Hospital de Varones Daniel Alcides Carrion, para brindar atencion a la

clase trabajadora.

Su construccién y equipamiento corrid a cargo de la Sociedad de Beneficencia del
Callao, habiendo empezado las obras en el segundo gobierno de Oscar R.
Benavides. Su primer director fue el doctor Ernesto Delgado Gutiérrez, destacado
cirujano. El nombre del nosocomio fue inspirado en Daniel Alcides Carrion (1857-
1885), martir de la medicina peruana, en la investigacion sobre la enfermedad de
Carrion. Fue administrado por la Beneficencia del Callao hasta 1970, cuando paso

a la competencia del Ministerio de Salud.

En 1971 se fusion6 con el Hospital San Juan de Dios (fundado en 1968 para la
atencion de mujeres), formando asi un complejo hospitalario que adopté el nombre
de Hospital General Base del Callao. Ambos hospitales quedaron unidos por un

corredor construido en 1976.

El 15 de marzo de 1991, bajo el gobierno de Alberto Fujimori, el complejo fue
designado Hospital Nacional Daniel Alcides Carrién, categoria que corresponde a
las instituciones de salud que brindan atencion especializada, con capacidad para

solucionar problemas de mayor complejidad.

El Hospital Nacional Daniel A. Carrion es la Institucion de Salud de mayor
complejidad en la red de establecimientos en la Provincia Constitucional del
Callao, con Dependencia Administrativa de la Direccion de Regional de Salud | a
partir del 2005, es ademas un Hospital de referencia nacional y sede docente de
pre y post grado de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos y otras

Universidades Publicas y privadas.

e Vision
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“El Hospital Nacional Daniel A. Carribn es una institucion acreditada. Reconocido
por su excelencia en el manejo especializado de la salud, con talento humano
capacitado y recertificado; con una cultura organizacional proactiva, gestion
eficiente e innovadora, desarrollando procesos de mejora continua y que ha
logrado la satisfaccion de los usuarios”. (Hospital nacion Daniel Alcides Carrion,
2019)

e Misidn

“Somos un Hospital Nacional, categoria Ill-1, en la Region Callao, comprometidos
con la salud de la poblacion, que brinda atencidén especializada e integral con trato
digno, solidario, y respetuoso de la interculturalidad e igualdad de género; con
equipos multidisciplinarios altamente capacitados y tecnologia moderna; que
desarrolla actividades de docencia e investigacion”. (Hospital nacional Daniel
Alcides Carrion, 2019)

La toma de inventario del hospital estaba a cargo de la oficina de logistica quien
tenia a su mando al departamento de Patrimonio el cual se independiza para dar
paso a la oficina de Patrimonio, quien realiza las funciones del registro del total de

bienes y equipos del nosocomio.
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MUNICIPALIDAD DE BRENA

Acuerdo N° 407-2007/MDB.- Declaran en situacion de
desabastecimiento inminente el servicio de recoleccion,
transporie y disposicion final de residuos solidos del distrito

360043

MUNICIPALIDAID DE LA MOLINA

Ordenanza N° 156.- Aprueban Cuadro para Asignacién
de Personal de la Municipalidad 360045

MUNICIPALIDAD DE LA VICTORILA

D.A. N® 007-MDLV-2007.- Suspenden construcciones
que se encuentren en etapa de excavacion, cimentacion,
calzaduras y estructuras en general dentro del cuadrante
denominado “Damero de Gamarra” 360049

MUNICIPALIDAD DE LOS OLIVOS
Ordenanza N* 283-CDLO.- Meodifican sumilla de la
Ordenanza W® 279-CDLO en el sentido gue aprueba
reglamentacién especifica de la zonificacion de los usos
del suelo en el disfrito 360050

MUNICIPALIDAD DE ILURIGANCHO CHOSICA

Ordenanza N® 096-CDLCH.- Otorgan beneficios para
procesos de aprobacion y regularizacion de habilitaciones

urbanas de sectores deprimidos del distrito 360051
MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES
\Fe de Erratas R.A. N® 339-ALC/MM 360052

MUNICIPALIDAI DE SAN JUAN DE LURIGANCHO

Ordenanza N® 122.- Aprueban Ordenanza sobre
adecuacién de espacios publicos e |mplemer|tat:|on _de
mecanismos de seguridad para proteccién de los nifios
w adolescentes como usuarios de cabinas de intemet

360053

MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE SURCO

OrdenanzaN®297-MSS.- Otorgan beneficio extraordinario
de regularizacion de pago de deudas tributarias para
asentamientos humanos, pueblos jovenes y similares

360054

PROVINCLAS

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
CANOAS DE PUNTA SAL

Acuerdo N° 074-2007-MDCPS.- Declaran en situacion de
desabastecimiento inminente la adquisicion de insumos
para el Programa del Vaso de Leche 360057

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN
FRANCISCO DE ASIS DE YARUSYACAN

Acuerdo N° 047-2007-MDSFAY/A.- Exoneran de
proceso de seleccion la contratacion de profesional
para elaboracion de expediente de proyecto sobre

implementacion de planta procesadora de papa” 360059

PODER LEGISLATIVO

LEY N® 29151
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
POR CUANTO:

El Congreso de la Repuiblica
ha dado la ley siguiente:

EL CONGRESOQ DE LA REPUBLICA;

Ha dado la Ley siguiente:

LEY GENERAL DEL SISTEMA NACIONAL DE
BIENES ESTATALES

TiTuLO 1
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°.- Objeto de la Ley
. La presente Ley establece las normas que regulan el
ambito, organizacion, atribuciones y funcionamiento del
Sistema MNacional de Bienes Estatales, en el marco del
proceso de modernizacion de la gestion del Estado Yy en
apoyo vy fortalecimiento al proceso de descentralizacion.

Articulo 2°.- Ambito de aplicacidén

Las normas contenidas en la presente Ley, normas
reglamentarias vy aguellas gue emita la Superintendencia
Macional de Bienes Estatales - SBMN son de estricto
cumplimiento para las entidades que conforman el Sistema
Macional de Bienes Estatales, en concordancia con las

competencias y’autonoml'as atribuidas por la Constitucion
Politica del Perd vy las leyes comespondientes; asimismo,
para las personas naturales o juridicas que ejerzan algln
derecho sobre bienes estatales.

Articulo 3°.- Bienes estatales

Para los efectos de esta Ley, los bienes estatales
comprenden los bienes muebles e inmuebles, de dominio
privado vy de dominio publico, que tienen como titular al
Estado o a cualquier entidad publica que conforma el
SistermmaMacionalde BienesEstatales, independientemente
del nivel de gobiemo al que pertenezcan.

Articulo 4°.- Glosario de términos

a) Bienes de Alcance Nacional: Son aquellos
bienes comprendidos en los incisos c¢), d), e), T),
g) ¥ h) del numeral 3 del articulo 2° del Decreto
Supremo N® 023-2004-PCM.

b) Actos de administracion: Son los actos a través
de los cuales el Estado, representado por la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales -
SBN; los gobiernos regionales, que han asumido
las competencias; y las demas entidades publicas
ordenan &l uso y aprovechamiento de los bhienes
estatales. ; .

c) Actos de disposicion: Son los actos a traves
de los cuales el Estado, representado por la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales -
SBM; los gobiernos regionales, que han asumido
las competencias; y las demas entidades publicas
aprueban acciones que implican desplazamiento
del dominio de los bienes estatales.

d) Actos de adquisicion: Son los actos a través
de los cuales el Estado, representado por la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales -
SEBEN; los gobiernos regionales, que han asumido
las competencias; y las demas entidades publicas
incorporan a su patrimonio bienes estatales.

e) Actoderegistro: Eselacto porel cual se incorpora

2.5.1

Ley general de bienes estatales
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un bien estatal en el Sistema de Informacion
Macional de Bienes Estatales - SINABIP a mérito
de los titulos que corresponden a la naturaleza de
los actos que se generen.

f) Acto de supervision: Es el acto que desarrolla el
ente rector sobre los bienes estatales y sobre los
actos gque recaen sobre éstos; asimismo, respecto
del cumplimiento del debido procedimientc gue
ejecuten las entidades plblicas que conforman
del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

TiTuLon
CAPITULO 1
SISTEMA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

Articulo 5°.- Creacién del Sistema Nacional de
Bienes Estatales

Créase el Sistema Nacional de Bienes Estatales
como el conjunto de organismos, garantias y normas
que regulan, de manera integral ¥ coherente, los bienes
estatales, en sus niveles de Gobiemo Nacional, regional
y local, a fin de lograr una administracion ordenada,
simplificada y eficiente, teniendo a la Superintendencia
Macional de Bienes Estatales - SBN como ente rector.
i ®.- Finalidades del Sistema MNacional de
Bienes Estatales

El Sistema MNacional de Bienes Estatales tiene por
finalidades:

a) Contribuir al desarrollo del pais promoviendo
el saneamiento de la propiedad estatal, para
incentivar la  inversion pablica vy privada,
procurando una eficiente gestion del portafolio
mobiliario e inmobiliano del Estado.

b) Ordenar, integrar y simplificar los procedimientos
de adquisicion, administracion, disposicion,
registro y supernvision de los bienes estatales a
nivel del Gobiemo Nacional, regional y local para
lograr una gestion eficiente.

i ®- Garantias del Sistema Nacional de

Bienes Estatales
Son garantias que rigen el Sistema Nacional de Bienes

Estatales, las siguientes:

a) La primacia de las disposiciones de esta
Ley, asi como las normmas reglamentarias v
complementarias, por su especialidad, gue
conforman el Sistema Macional de Bienes
Estatales, sobre las gque, en oposicion o
menoscabo de estas, puedan dictarse.

b) La permanencia del dominio del Estado sobre los
bienes inmuebles cuyas competencias, para su
administracion vy disposicidn, hayan sido o sean
transferidas a las entidades que conforman el
Sistema Macional de Bienes Estatales.

c) La supervision permanente, a cargo del ente
rector, de los actos de adquisicion, administracion
y disposicion ejecutados por los organismos
que conforman el Sistema Nacional de Bienes
Estatales.

d) Que todo acto de disposicion de dominio, a
favor de pariculares, de los bienes inmuebles
de dominio privado estatal sea a titulo oneroso,
teniendo como referencia el valor comercial y
seglin los procedimientos establecidos en las
normas legales vigentes, en tanto los mismos
constituyen patrimonio de la Nacidn.

e) La venta por subasta publica de los bienes de
dominio privado estatal; y, de manera excepcional,
en forma directa.

fy La transparencia en los procedimientos de
adquisicion, administracién y disposicion de los
bienes estatales, los cuales se encuentran sujetos
a la facultad de fiscalizacion ciudadana.

Articulo 8°.- Entidades que conforman el Sistema
Macional de Bienes Estatales
Las entidades que conforman el Sistema Macional

de Bienes Estatales, en cuanto administran o disponen
bienes estatales, son las siguientes:

a) La Supernntendencia Macional de Bienes Estatales
- SBEN, como ente rector.

b) El Gobierno Macional integrado por el Poder
Ejecutivo, incluyendo a Ilos ministerios vy
organismos plablicos descentralizados, el Poder
Legislativo vy el Poder Judicial.

c) Los organismos publicos a los que la Constituc[{‘:n
FPuolitica del Pera y las leyes confieren autcnomia.

d) Lasentidades, organismos, proyectosy programas
del Estado, cuyas actividades se realizan en
virtud de potestades administrativas legalmente
otorgadas.

e) Los gobiernos regionales.

f) Los gobiernos locales y sus empresas.

g) Las empresas estatales de derecho pablico.

No se encuentran comprendidas en la presenie Ley,
las empresas estatales de derecho privado.

Articulo 9°.- Gobiernos regionales y gobiernos
locales

Los actos gque ejecuten los gobiemos regionales, respecio
de los bienes de su propiedad, se rigen por lo dispuesto en
la Ley N° 27867, Ley Organica de Gobiemos Regionales, y
la presente Ley, asi como por su reglamento, en lo que fuera
aplicable, estando obligados a remitir a la Superiniendencia
Macional de Bienes Estatales - SBN informacion de los
referidos hienes para su registro en el Sistema de Informacion
Macional de Bienes Estatales - SINABIP.

Los gobiermos regionales, respecio de los bienes
de propiedad del Estado bajo su administracién, en
cumplimiento de las transferencias de competencias,
ejecutaran los actos conforme a lo establecido en el
articulo 35° literal ) de la Ley N° 27723, Ley de Bases
de la Descentralizacion, v en el articulo 62° de la Ley N*
27867, Ley Organica de Gobiemos Regionales, en la
presente Ley ¥ en su reglamento.

Los actos que realizan los gobiernos locales, respecto
de los bienes de su propiedad, asi como los de dominio
plblico que se encuentran bajo su administracion, se
gjecutan conforme a la Ley N® 27972, Ley Organica de
Municipalidades, v a la presente Ley vy su reglamento,
en lo gue fuera aplicable, estando obligados a remitir a
la Superintendencia Macional de Bienes Estatales - SBEN
informacién de los referidos bienes para su registro en el
Sisterna de Informacion Nacional de Bienes Estatales -
SINABIF.

Respecto de los bienes de dominio publico bajo
administracion local, la Superintendencia Macional de
Bienes Estatales - SBN debera efectuar las funciones de
supenvision vy registro.

Las universidades, respecto de sus bienes, se rigen
por la Ley WN® 23733, Ley Universitaria, sin perjuicio de la
obligacion de remitir a la Superintendencia Nacional de
Bienes Estatales - SBN la informacion sobre los referidos
bienes para su registro en el Sistema de Informacion
Macional de Bienes Estatales - SINABIP.

Los bienes del Sector Defensa se rigen por la Ley N®
29008, Ley que autoriza la disponibilidad de inmuebles
del Sector Defensa, y por las disposiciones de caracter
especial sobre la materia.

Articulo 10°.- Empresas estatales de derecho
publico y empresas municipales

Los actos gque realizan las empresas estatales de
derecho publico vy las empraesas municipales, respecto
de los bienes de su propiedad, se rigen por sus leyes
de creacién y demas normas legales sobre la materia,
encontrandose obligadas a remitir a la Supenntendencia
Macional de Bienes Estatales - SBN la informacion de
los referidos bienes para su regisiro en el Sistema de
Informacion Nacional de Bienes Estatales - SINABIP.

Articulo 11°.- Acciones sobre los bienes estatales

Las entidades pablicas que conforman el Sistema
Macional de Bienes Estatales realizaran los actos de
adguisicion, administracion, disposicion, registro v
supernvision de los bienes estatales, de acuerdo con lo
dispuesto por la presente Ley v su reglamento.
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Articulo  12°.- Obligatoriedad de  remitir del Sistema Macional de Bienes Esiatales,

informacion

Las entidades puablicas que integran el Sistema
MNacional de Bienes Estatales deben remitr a Ila
Superintendencia Macional de Bienes Esiatales - SBN la
documentacidn sustentatoria de los actos vinculados a los
hienes estatales sobre los que gjercen algln derecho o
se encuentran bajo su administracion, a partir de la fecha
de expedicion de la resolucién aprobatoria, suscripcion
del contrato o inscripcion del acto, segin sea el caso, vy
conforme a los plazos y condiciones que se establezcan
en el reglamento de la presente Ley, bajo responsabilidad
del titular de la enfidad pablica correspondiente.

CAPITULO Il

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
BIENES ESTATALES

i °.- De la Superintendencia Nacional de
Bienes Estatales y su representacién judicial
La Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN
s un organismo publico descentralizado vy constituye un
phego presupuestal, siendo el ente rector responsable tanto de
nomar los actos de adquisicion, disposicion, administracion v
supenvision de los bienes estatales, como de ejecutar dichos
actos respecto de los bienes cuya administracion estd a su
cargo, de acuerdo a la nomatividad vigente, gozando de
autonomia econdmica, presupuestal, financiera, técnica v
funcional, con representacion judicial propia.

Articulo 14°.- Funciones y atribuciones de la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales

141 Son funciones y atribuciones exclusivas de la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales
- SBM, las siguientes:

a) Proponer y promover la aprobacion de
normas legales destinadas al fortalecimiento

h)

c)

d)

)

a)

h)

priorizando la modemizacion de la gestion del
Estado y el proceso de descentralizacion.
Formular politicas v expedir directivas sobre
los actos de adquisicion, administracion,
disposicion, registro y supervisidén de bienes
estatales.

Procurar una eficiente gestion del portafolio
mobiliaric e inmobiliario de los bienes
estatales, opfimizando su uso v valor.
Supervisar los bienes estatales, asi como
el cumplimiento del debido procedimiento
y de los actos que gjecuten las entidades
pertenecientes al Sistema MNacional de Bienes
Esfaiales. En caso que la Superintendencia
Nacional de Bienes Estatales - SBN
determine infracciones a la normatividad,
pondrd las mismas en conocimiento de la
entidad plblica comespondiente v de la
Contraloria General de la Repiblica, para las
acciones correctivas y sanciones respectivas,
hajo responsabilidad del Trular de la entidad
publica. .
Administrar el Sistema de Informacion
Macional de Bienes Estatales - SINAEIP
como un registro Unico obligatorio con la
informacion que, de manera obligatoria,
deben remitir todas las entidades pidblicas,
respecto de los bienes estatales. .
Identificar los hienes estatales de caractery
alcance nacional y disponer su reserva para
desarrollar proyectos de interés nacional.
Sustentar y aprobar los actos de adquisicion,
administracion y disposicion de los bienes
estatales de caracter y alcance nacional, y
demas bienes que se encuentren bajo su
competencia.

Aprobarlatransferencia, en dominiofiduciario,
de los bienes inmuebles de dominio privado
del Estado, de libre disponibilidad, que
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se encuentren bajo su administracion, asi
como la de aquellos bienes de las entidades
publicas.

i} Emitir opinion técnica en los actos de
disposicion de predios de propiedad del
Estado, con excepcion de los bienes de
propiedad municipal, ¥ de aguellos gue sean
materia de procesos de formalizacion o estén
comprendidos en procesos de privatizacion o
concesion en cumplimiento de disposiciones
especiales.

I} Absolver consultas, interpreiar y emitir
pronunciamientos institucionales sobre
hienes estatales con cardcter orientador.

k) Tener acceso a los registros, documentos
e informacidn respecto de los actos de
disposicion y administracion de los bienes
estatales, con las limitaciones establecidas
en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica.

14.2 Son funciones y atribuciones comparidas de la
Superintendencia Macional de Bienes Estatales
- 83BN, las siguientes:

a) Tramitar y aprobar la conversién de bienes
de dominio plblico al dominio privado del
Estado, por la pérdida de la naturaleza o
condicion apropiada para su uUsc O Senvicio
pablico, sin perjuicic de la competencia
de los gobiemos locales, para este efecto,
asignada por normas especiales, luego
de lo cual los bienes quedaran a cargo de
la Superintendencia MNacional de Bienes
Estatales - SBN.

b} Realizarel diagndstico y/o sansamientofisico-
legal de bienes inmuebles de las entidades
publicas del Gobiemo Macional; inclusive,
de aguellas comprendidas en proyectos
de inversidn, cbras de infraestructura y
servicios publicos del Estado, sin perjuicio
del saneamiento que las entidades publicas,
integrantes del Sistema Macional de Bienes
Estatales, efectien por normas especiales.

c) Requerr, al igual que las entidades plublicas
integrantes del Sistema Macional de Bienes
Estatales, informacion a particulares que
ejerzan o hayan ejercido algin derecho sobre
bienes esiatales.

d} Recibir y atender, en similar forma que las
entidades plblicas integrantes del Sistema
Nacional de Bienes Esiatales, denuncias y
sugerencias de la ciudadania, relacionadas
con la administracidn de los bienes estatales,
en el gjercicio de la facultad de fiscalizacion
ciudadana, otorgandoles el tramite
correspondiente, sea en el ambito intemo o
derivandolas ante la autoridad competente;
estando la identidad de los denunciantes y
el contenido de la denuncia protegidos por el
principio de reserva.

Las funciones y afribuciones antes sefialadas no son
taxativas, pudiendo incorporarse otras conforme a ley.

Articulo 15°.- Del Superintendente Macional de
Bienes Estatales

El Superintendente MNacional de Bienes Estatales
es el funcionario publico de mayor nivel jerarguico de la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBM.
Su designacion tiene un periodo de cuatro {4) afios. La
designacion y vacancia del cargo se rige por la Ley N®
27594, Ley que regula la parti{:ipacif:n del Poder Ejecutivo
en el nombramientoy designacion de funcionarios publicos,
y la Ley N° 28175, Ley marco del empleo publico.

Articulo 16°.- Organo de revision de la propiedad
estatal

El drgano de revision de 1a propiedad estatal constituye
la instancia revisora de la Superintendencia Nacional
de Bienes Estatales - SBN, con competencia nacional,
encargada de resolver, en Ultima instancia administrativa,

los conflictos sobre bienes de propiedad estatal que
surjan entre las entidades publicas, integrantes del
Sistema Macional de Bienes Estatales, las que, en forma
obligatoria, deben recurrr a ella.

Articulo 17°.- Mormas aplicables a la conformacion
del organo de revision X

La conformacion, reguisitos y designacion de los
integrantes del drgano de revision seran determinados
por el reglamento de la presente Ley vy demas normas
de gestion de la Superintendencia Nacional de Bienes
Estatales - SBN.

CAPITULO Il
ASPECTOS ESPECIFICOS

Articulo 18°.- Aprovechamiento de los bienes
estatales

Las entidades pdblicas deben procurar el uso
econdmico ysocial de sus bienes y de los que se encuenfiran
bajo su administracion, conforme a los procedimientos
establecidos en el reglamento de la presente Ley, y
atendiendo a los fines y objetivos institucionales.

Si como consecuencia de la funcidn de supenvision
del ente rector, se comprueba un destino distinto a la
finalidad asignada o &l abandono de los bienes de las
entidades a las que hace referencia el articulo 8° literales
b, ¢ v d de la presente Ley, el Estado, representado por
la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN,
asumira la titularidad.

Articulo 19°.- Defensa de los bienes estatales

Las entidades publicas deberan adoptar las acciones
necesarias para la defensa administrativa y judicial de los
bienes estatales de su propiedad o los que tengan a su
cargo.

Articulo 20°.- Actuacion de los particulares ante el
argano jurisdiccional

Las resoluciones emitidas por las entidades integrantes
del Sistema MNacional de Bienes Estatales, respecio de
bienes estatales que involucren intereses de particulares,
seran recurnbles ante el organo jurisdiccional conforme a
la normatividad vigente.

Articulo 21°.- De la capacitacion por parte del ente
rector

El ente rector brindard capacitacion permanente
al personal técnico a cargo de la administraciéon de los
bienes estatales.

Articulo  22°.- Prohibiciones de servidores y
funcionarios pablicos

Los funcionarios y servidores publicos, asi como
toda persona gue presta servicios en las entidades de
la administracidon puablica bajo cualquier régimen laboral
o contractual, no pueden adquirir derechos reales por
contrato, legado o subasta plablica, directa o indirectaments
o por persona interpuesta, respecto de los bienes de
propiedad de la entidad pdblica a la que perienecen, de
los confiados a su administracion o custodia ni de los que
para ser transferidos requieren de su intervencion.

Dichas prohibiciones se aplican también a los parientes
hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo de
afinidad de las personas antes sefialadas, asi como
a las personas juridicas en las que todas las personas
antes referidas tengan una participacion superior al cinco
por ciento (5%) del capital o patrimonio social, antes de
adquirirse el derecho real.

Estas prohibiciones rigen hasta seis (6) meses después
de que las personas impedidas cesen o renuncien en sus
respeclivos cangos.

Los actos administraivos vy coniratos que se
suscriban, contraviniendo lo dispuesto en el presente
articulo, son nulos de pleno derecho sin perjuicio de las
responsabilidades a que hubiera lugar.

Articulo  23°.- Titularidad de los predios no
inscritos

Los predios que no se encuentren inscritos en el
Registro de Predios y que no constituyan propiedad
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de particulares, ni de las Comunidades Campesinas
¥y MNativas, son de dominio del Estado, cuya
inmatriculacion compete a la Superintendencia Nacional
de Bienes Estatales - SBN; v en las zonas en gue se
haya efectuado transferencia de competencias, a los
gobiernos regionales, sin perjuicio de las competencias
legalmente reconocidas por norma especial a otras
entidades y de las funciones y atribuciones del ente
rector del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

CAPITULO IV
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

PRIMERA.- Alcances de la transferencia

En los casos de transferencia de competencias,
en el marco del proceso de descentralizacion, las
funciones en materia de administracion y adjudlcacmn
de terrenos urbanos y eriazos de propiedad del Estado,
a que hace referencia el inciso j) del articule 35° de la
Ley M® 27783, Ley de hases de la descentralizacidn,
y demas normas complementarias y reglamentarias,
comprenden también aquellos gque cuenten con
edificaciones.

Los predios del Estado, identificados como de
alcance nacional, ¥ los comprendidos en proyectos de
interés nacional, permaneceran bajo competencia de la
Superintendencia Macional de Bienes Estatales - SBMN v
o de la entidad pablica titular del bien o responsable del
proyecto, de conformidad con la normatividad vigente v lo
establecido en el reglamento de la presente Ley.

SEGUNDA.- De las acciones de reversion,
desafectacion o extincidén de cesion en uso a favor
del Estado

La Superintendencia Nacional de Bienes Estatales -
SBN podra expedir resoluciones declarando la reversion,
desafectacion o extincién de cesion en uso a favor del
Estado, respecto de las transferencias de dominio,
afectaciones o cesiones en uso, aprobadas antes de la
entrada en vigencia del Decreio Supremo N® 154-2001-
EF, promoviendo las acciones cormespondientes conforme
a la normatividad \rlgente lgualmente, los contratos de
arrendamiento, cesion en uso v derecho de superficie,
regidos por la Ley N° 24561, modificada por el Decreto
Ley N® 25799, no tendran un plazo de vigencia superior
a quince (15) afios. Todo contrato que contravenga esta
norma es nulo de pleno derecho.

l/f

o

MINISTERIO DE ECONOMIAY FINANZAS

COMUNICADO N°

033 -2007-EF/76.01

A LOS PLIEGOS PRESUPUESTARIOS DEL SECTOR PUBLICO

La Direccion Macional del Presupuesto Puablico del Ministerio de Economia y Finanzas en el marco de
sus funciones establecidas en la Ley N° 28112, Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector
Plblico v la Ley 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto v la Ley N® 28027, Ley de
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2007 (en adelante la Ley de Presupussto 2007),

encuenira necesario comunicar lo siguiente:

a) En concordancia con el articulo 4° numeral 1 de la Ley de Presupuesto 2007, la existencia de
marco 0 saldos presupuestales en el Grupo Genérico de Gastos Personal y Obligaciones Sociales
o en cualquier otro Grupo Genérico de Gasto, por si mismo, en ningun caso es sustento legal
para otorgarse prestaciones, sean pecuniarias o en especie, tales como canastas, asignaciones,
bonos, distribuciones, retribuciones, estimulos adicionales, asignaciones extraordinarias portrabajo
asistencial (AETA), beneficios de toda indole cualquiera sea su forma, modalidad, mecanismo,
fuente de financiamiento, incluido el incremento de los incentivos laborales que se otorgan a través

del CAFAE.

Se recusrda que la Ley N° 29142, Ley de Presupuesto del Sector Pablico para el Afo Fiscal
2008, publicada en el Diario Oficial “El Peruano” con fecha 10 de diciembre de 2007, que regira
a partir del 1° de enero de 2008, dispone en su articulo 5° numeral 5.1, una prohibicion igual a la
establecida en el articulo 4° de |a Ley N° 28927

by  Conforme al articulo 5° literal d) de la Ley de Presupuesto 2007, para efecto de la procedencia
del requerimiento de incremento de gasto de caracter permanente, es necesario que en la Ley
MN® 29142, Ley de Presupuesto del Sector Plblico para el Afio Fiscal 2008, se haya consignado
los créditos presupuestarios respectivos orientados a la atencién de dicho gasto durante el afio

2008.

Los actos administrativos o de administracion generadores de gasto que emiten las autoridades
competentes deben contar con la certificacion respectiva del crédito presupuestario en el
Presupuesto Institucional para el afio fiscal 2007; y sujetarse a las disposiciones legales vigentes
que le sean aplicables, en concordancia con &l principio de legalidad que rige en la administracion

publica.

Lima, diciembre de 2007

DIRECCION NACIONAL DEL PRESUPUESTO PUBLICO

14341541




359978

% NORMAS LEGALES

El Peruano
Lima, viemes 14 da diciemire da 2007

TERCERA.- Acceso a la informacion de la
Superintendencia Nacional de los Registros
Publicos - SUNARP, del Organismo de Formalizacion
de la Propiedad Informal - COFOPRI y de las
municipalidades

Para efectos de actualizacion del Sistema de
Informacion Nacional de Bienes Estatales - SINABIFP y con
la finalidad de llevar a cabo el saneamiento de los bienes
estatales, el Organismo de Formalizacién de la Propiedad
Informal - COFQOFRI, la Superintendencia MNacional de
los Registros Plablicos - SUNARP v las municipalidades
brindaran acceso a la informacion a su cargo a solicitud
d%rlla Superintendencia Nacional de Bienes Estatales -

CUARTA.- Financiamiento

Los gastos que genere la implementacion de la
presente Ley se realizaran con cargo al presupuesto de la
Superintendencia Macional de Bienes Estatales - SBN.

QUINTA.- Procedimientos excluidos

MNo se encuentran comprendidos en la presente Ley,
los bienes estatales regulados por la Ley N® 24561,
modificada por el Decreto Ley N® 25799, y los bienes
estatales comprendidos en la Ley N® 27758

SEXTA.-Deladenominacion dela Superintendencia
de Bienes Nacionales

En adelante, la Superiniendencia de Bienes
Macionales, se denominara Superintendencia Nacional de
Bienes Estatales pudiéndose utilizar las siglas SBN.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- Adecuacion del Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Superintendencia
Nacional de Bienes Estatales

La Superintendencia Macional de Bienes Esiatales
- SBM propondrd un proyecto de Reglamento de
Erganizaci{‘m y Funciones para adecuarse a la presente
ey.

SEGUNDA.- De la inclusion en el Sistema Nacional
Integrado de Catastro Predial

A partir de la vigencia de la presente Ley, la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBN
pasara a conformar, conjuntamente con las otras
entidades indicadas en el articulo 3° de la Ley N® 25294,
Ley que crea el Sistema Macional Integrado de Catastro
y SU vinculacion con el Registro de Predios, el Sistema
MWacional Integrado de Catastro Predial.

TERCERA.- Remision de informacion de las
entidades puablicas del Sistema Nacional de Bienes
Estatales

Todas las entidades puablicas deben remitir a la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales - SBEN
la informacion sobre los bienes estatales respecto de
los cuales ejercen algin derecho o se encuentran bajo
su administracion, bajo responsabilidad administrativa
del Titular de la Oficina General de Administracion, o de
quien haga sus veces, en un plazo maximo de ciento
veinte {120) dias, contados desde la entrada en vigencia
de la presente norma, para su regisiro en el Sistema de
Informacion Macional de Bienes Estatales - SINABIP.

En elcaso de predios inscritos a nombre del Organismo
de Formalizacion de la Propiedad Informal - COFOPRI, la
informacion solamente se referira a los predios destinados
a areas de equipamiento yfo usos comunales.

CUARTA.- Regulacion transitoria

Los procedimientos administrativos, iniciados antes
de la vigencia de la presente Ley, continuardn con
el procedimiento que regia desde su inicio, hasta su
conclusion.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA.- Derogatorias

Derogase el articulo 1° del Decreto de Urgencia N® 071-
2001, el Decreto Ley N° 25554 v las disposiciones legales en
vigencia, en cuanto se oponen a la presente Ley.

DISPOSICION FINAL

UNICA.- Vigencia de la Ley

La presente Ley entra en vigencia a partir de la fecha
de publicacion de su reglamento, el cual serd refrendado
por el Ministro de Vivienda, Construccion y Sansamiento,
en un plazo no mayor de sesenta (60) dias calendario.

Comuniguese al sefior Presidente de la Replblica
para su promulgacion.

En Lima, a los treinta dias del mes de noviembre de
dos mil siete.

ALDO ESTRADA CHOQUE
Primer Vicepresidente, encargado de |a Presidencia
del Congreso de la Repuiblica

MARTHA MOYAND DELGADO
Segunda Vicepresidentia del Congreso
de la Replblica

AL SENOR PRESIDENTE CONSTITUCIONAL
DE LA REPUBLICA

POR TANTO:
Mando se publique y cumpla.

Dado en la Casa de Gobiemo, en Lima, a los frece
dias del mes de diciembre del afio dos mil siete._

ALAN GARCIA PEREZ
Presidente Constitucional de la Republica

JORGE DEL CASTILLO GALVEZ
Presidente del Consejo de Ministros

143416-1

PODER EJECUTIVO

Decreto Supremo que regula la
fiscalizacion posterior aleatoria de los
procedimientos administrativos por
parte del Estado

DECRETO SUPREMO
N® 096-2007-PCM

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley N® 25060, Ley del Silencio
Administrativo, se amplia el alcance de los procedimientos
sujetos al silencio administrativo positivo, reduciendo el
ambito de aplicacion del silencio administrative negativo
con el propasito de ofrecer una mejor atencién de los
procedimientos v no obstaculizar el ejercicio de los
derechos de los ciudadanos;

Que, de conformidad a lo dispuesto por el Articulo 2° de la
citada nomma, el establecimiento de la aprobacion automatica
de procedimientos administrativos  mediante  silencio
administrativo positivo no enerva la obligacion de las entidades
de realizar la fiscalizacion posterior de los documentos,
declaraciones e informacion presentada por el administrado
de conformidad al Articulo 32° de a Ley N° 27444;

CQue, de la misma forma el Articulo 31° de la Ley N°
27444 senala que en los procedimientos de aprobacion
automatica las entidades no emiten pronunciamiento
expreso, debiendo solo realizar la respectiva fiscalizacion
posterior,
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el Registro AFQOCAT del MTC, al haber cumplido con el
deposito del 30% del Fondo Minimo y haber celebrado
el contrato de fideicomiso, conforme lo establece el
Reglamento

Que con la presentacion del expediente con
registros N° 032818(19/04/2007), 083905(27/07/2007),
064188(31/07/2007), 065007 (01/08/2007), 004124
(10/01/2008) y 021159(26/02/2008), ha cumplido con
todos los requisitos establecidos en el Articulo 24° del
Reglamento de Supervision de las Asociaciones de
Fondos Regionales o Provinciales contra Accidentes de
Transito (AFOCAT) v de Funcionamiento de la Central
de Riesgos de Siniestralidad derivada de Accidentes de
Transito, por lo que corresponde otorgarle el Registro
Definitivo.

Estando a lo opinado por la Oficina de Registro de
AFOCAT, mediante Informe 013-2008-MTC/15.R AFOCAT
y de conformidad con la Ley 27791, Ley de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Transportes y Comunicaciones;
la Ley N° 27181, Ley General de Transporte y Transito
Termrestre, modificada por la Ley N? 28839, y el Reglamento
de Supervision de las Asociaciones de Fondos Regionales
o Provinciales contra Accidentes de Transito y de
Funcionamiento de la Central de Riesgos de Siniestralidad
derivada de Accidentes de Transito, aprobado por Decreto
Supremo N° 040-2006-MTC;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Disponer la INSCRIPCION DEFINITIVA
de )., ASOCIACION FONDCO REGIONAL CONTRA
ACCIDENTES DE TRANSITO DE LA ANCASH “AFORCAT
ANCASH" constituida mediante escritura publica de
fecha ‘15 de MNoviembre del 2006 otorgada ante Notario
Publico Dr. Regulo Victorino Valero Sanabria y registrada
bajo la Partida Electronica N° 11063526 del Registro de
Personas Juridicas de los Registros Publicos de Huaraz
en el Registro de Asociaciones de Fondos Regionales o
Provinciales contra Accidentes de Transito a cargo de la
Direccion General de Transporte Terrestre, como AFOCAT
REGIONAL con Registro Definitivo N® 0022 - R AFOCAT
- DGTT - MTC/2007, pudiendo operar como tal en la La
Regién Ancash.

Articulo 2°.- La presente Resolucion Directoral entrara
en vigencia al dia siguiente de su publicacion en el Diario
Oficial “"El Peruano”.

Registrese, publiquese y camplase

LINO DE LA BARRERA L.

Director General (e)

Direccién General de Transporte Terrestre

170452-1

Aprueban Reglamento
Ne 29151, Ley General del
Nacional de Bienes Estatales

DECRETO SUPREMO
N® 007-2008-VIVIENDA

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CONSIDERANDO:

de la Ley
Sistema

Que, por Ley N® 29151 se aprobo la Ley General
del Sistema Nacional de Bienes Estatales que regula el
ambito, organizacion, atribuciones y funcionamiento del
Sistema Nacional de Bienes Estatales;

Que, la citada Ley le asigna a la Superintendencia
Nacional de Bienes Estatales la calidad de Ente
Rector del Sistema Nacional de Bienes Estatales
responsable de normar los actos de adquisicidn,
disposicion, administraciéon, supervision y registro de
los bienes,;

CQue, la unica Disposicion Final de la Ley N° 29151
dispone que su entrada en vigencia se producira a partir
de la fecha de publicacion de su Reglamento, el cual sera

refrendado por el Ministro de Vivienda, Construccion vy
Saneamiento,

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 8)
del Articulo 118° de la Constitucion Politica del Perd vy
el numeral 3 del articulo 11® de la Ley N°® 29158 - Ley
Organica del Poder Ejecutivo;

DECRETA:

Articulo 1°.- Aprobacidn del Reglamento de la Ley
N° 29151

Aprobar el Reglamento de la Ley N 29151, Ley
General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, el
cual consta de tres (3) Titulos, once (11) Capitulos,
veinte (20) Subcapitulos, ciento treinta y dos (132)
articulos, diez (10) Disposiciones Complementarias
Finales, dos (2) Disposiciones Complementarias
Transitorias, una (1) Disposicion Complementaria
Modificatoria y dos (2) Disposiciones Complementarias
Derogatorias.

Articulo 2°.- Refrendo
El presente Decreto Supremo sera refrendado por el
Ministro de Vivienda, Construccion y Saneamiento

Dado en la Casa de Gobierno, en Lima, a los catorce
dias del mes de marzo del aifio dos mil ocho.

ALAN GARCIA PEREZ
Presidente Constitucional de la Republica

ENRIQUE CORNEJO RAMIREZ
Ministro de Vivienda, Construccion y Saneamiento

REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DEL
SISTEMA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

INDICE

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Del Objeto del Reglamento
Articulo 2_- De los Términos

TiTULO Il
INTEGRANTES DEL SISTEMA

CAPITULO |
SISTEMA NACIONAL DE BIENES ESTATALES

Articulo 3_- Del Sistema Macional de Bienes Estatales

Articulo 4_ - De la vinculacion de las entidades del SNBE

Articulo 5.- Del cumplimiento de las normas que regulan el
SNBE

Articulo 6 - De la adecuacion tecnologica de las entidades

Articulo 7.- De la adecuacion de los procedimientos sobre los
bienes estatales

CAPITULO Il
ENTE RECTOR

Articulo 8.- Del Ente Rector
Articulo 9.- De las funciones y atribuciones del Ente Rector

CAPITULO I
INTERRELACION DEL ENTE RECTOR
CON LAS DEMAS ENTIDADES

Articulo 10.- Funciones, atribuciones y obligaciones de las
entidades

Articulo 11.- De la Unidad Organica responsable del control
patrimonial

Articulo 12.- Vinculacion con los Gobiemnos Locales

Articulo 13- Vinculacion con las empresas estatales y
municipales

Articulo 14 - Vinculacion con las universidades publicas

Articulo 15 - Vinculacion con el Sector Defensa y sus organos
de ejecucion

Articulo 16.- De la custodia y conservacion de la
documentacion

Articulo 17 - De la Capacitacion y especializacion
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CAPITULO IV
GOBIERNOS REGIONALES

Articulo 18.- De la competencia exclusiva de los Gobiemos
Regionales

CAPITULO V
REGISTRO UNICO OBLIGATORIO
DE LOS BIENES ESTATALES

Articulo 19.- Del Registro Unico Obligatorio

Articulo 20 - Del contenido

Articulo 21 .- Del acto de registro

Articulo 22.- De |a obligatoriedad de los actos de registro y
actualizacion

Articulo 23.- Del Plazo para registrar la informacion

Articulo 24 - De la obligatoriedad de remitir informacion

Articulo 25.- Del acceso a la informacian

CAPITULO VI
DEL ORGANO DE REVISION

Articulo 26.- De las materias de competencia

Articulo 27 - De las materias excluidas de la competencia del
Organo de Revision

Articulo 28 - De la conformacion

Articulo 29.- De la acreditacion del derecho o interés materia
del conflicto

TiTULO 1INl
DE LOS ACTOS VINCULADOS
A LOS BIENES ESTATALES

CAPITULO I
ASPECTOS GENERALES

Articulo 30.- Del fin licito del destino de los bienes estatales

Articulo 31.- De la supervision del Ente Rector

Articulo 32.- De la capacidad para aprobar los actos

Articulo 33- De la instancia que aprueba los actos sobre
bienes inmuebles

Articulo 34.- De la sustentacion de los actos

Articulo 35.- De la Entrega y recepcion de bienes

Articulo 36.- De la Valorizacién

Articulo 37 - Del depdsito del producto

CAPITULO Il
PRIMERA INSCRIPCION DE DOMINIO

Articulo 38.- Del Procedimiento de aprobacion

Articulo 39.- Inmatriculacién de los predios ubicados en las
zonas de playa

Articulo 40.- Documentos que sustentan la inscripcion

CAPITULO Il
DE LOS BIENES INMUEBLES
DE DOMINIO PUBLICO

Articulo 41.- De las entidades responsables de los bienes de
dominio publico

Articulo 42 - De la calificacion

Articulo 43.- De la desafectacion

Articulo 44.- De la desafectacion en zonas de dominio
restringido

Articulo 45.- De la concesion de bienes de deminio pablico

Articulo 46.- De la regularizacién del uso de los bienes de
dominio publico

Articulo 47 - Del mantenimiento y conservacion

CAPITULO IV
DE LOS BIENES INMUEBLES DE DOMINIO PRIVADO

SUBCAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

Articulo 48 - Inscripcion del derecho de propiedad previo a los
actos de disposicion
Articulo 49.- Del encargo a la SBN

SUBCAPITULO Il
DE LA RESERVA DE BIENES ESTATALES

Articulo 50 .- De la Identificacion y reserva
Articulo 51.- De la preferencia de proyectos
Articulo 52 .- De la inscripcion

SUBCAF‘iTULO m
DONACION A FAVOR DEL ESTADO

Articulo 53.- Del ofrecimiento de donacion
Articulo 54 - De la aceptacion de la donacion

. SUBCAPITULO IV
DACION EN PAGO A FAVOR DEL ESTADO

Articulo 55.- De la solicitud de dacién en pago
Articulo 56.- De la aprobacion
Articulo 57 - De los gastos

SUBCAPITULO V
INCAUTACION Y DECOMISO

Articulo 58.- De la Custodia de bienes incautados
Articulo 59.- Del decomiso de bienes

SUBCAPITULO VI
TRANSFERENCIA EN DOMINIO FIDUCIARIO

Articulo 60.- De los bienes susceptibles de disposicidn en
dominio fiduciario
Articulo 61.- De la normatividad aplicable

SUBCAPITULC VI
TRANSFERENCIA DE DOMINIO EN EL ESTADO

Articulo 62.- De la Transferencia

Articulo 63.- Donacion entre entidades publicas

Articulo 64.- Donacién a favor de Gobiemos Regionales y /o
Gobiemos Locales

Articulo 65.- Del procedimiento

Articulo 66.- Transferencias a Empresas bajo el ambito de
FONAFE

Articulo 67.- De la Transferencia por aporte de capital

Articulo 68 .- De la Inscripcion de las Transferencias

SUBCQPiTULO Vi
REVERSION DE DOMINIO

Articulo 69.- De la Reversion al Estado
Articulo 70.- Del procedimiento
Articulo 71.- Inscripcién de la Reversion

SUBCAPITULO IX
ASUNCION DE TITULARIDAD

Articulo 72.- De la asuncion de titularidad de la SBN
Articulo 73.- Del procedimiento

SUBCAPITULO X
COMPRAVENTA

Articulo 74.- De las Modalidades de la compraventa
Articulo 75.- Del procedimiento de aprobacion

Articulo 76.- De la subasta plblica

Articulo 77 .- De las causales para la venta directa
Articulo 78.- Del procedimiento de compraventa directa
Articulo 79.- Del destino del precio de venta

Articulo 80.- De la inscripcion de la compraventa

SUBCAPITULO XI
PERMUTA

Articulo 81.- Del procedimiento
Articulo 82.- De la diferencia de valores
Articulo 83.- De la permuta de aportes reglamentarios

SUBCAPITULC XII
SUPERFICIE

Articulo 84.- De las Modalidades de constitucion
Articulo 85 .- Del procedimiento

Articulo 86.- De la extincion

Articulo 87- De las causales de suspension del contrato
Articulo 88 - Del destino del producto

SUBCAPITULO XIlI
USUFRUCTO

Articulo 89.- De las Modalidades de constitucion
Articulo 90.- Del procedimiento
Articulo 91.- Del destino de la contraprestacion
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constituyen informacion del SNBE, cuyo mantenimiento y
custodia es responsabilidad de las entidades.

Articulo 17.- De la Capacitacion y especializacion

La SBN aprobara y ejecutara anualmente un Plan de
Capacitacion sobre Propiedad Estatal, debiendo asistir de
manera obligatoria el personal técnico de las entidades
que tenga a su cargo los actos de adquisicion, registro,
supervision, administracion y disposicion de los bienes
estatales

Para una eficiente gestion de los bienes estatales, las
entidades deben impulsar la capacitacion y actualizacion
permanente de su personal, en los programas que para
dicho fin elabore y ejecute la SBN, sin perjuicio de la
capacitacion que puede programarse a cargo de la propia
entidad.

CAPITULO IV
GOBIERNOS REGIONALES

Articulo 18.- De la competencia exclusiva de los
Gobiernos Regionales

Los Gobiernos Regionales administran y adjudican
los terrenos urbanos y eriazos de propiedad del Estado
dentro de su jurisdiccion, incluyendo aquellos que
cuenten con edificaciones, a excepcion de los bienes
de alcance nacional, los comprendidos en proyectos de
interés nacional identificados por la SBN, y los terrenos de
propiedad municipal de conformidad con el Articulo 62° de
IaIL?_y N® 27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales,
yla Ley.

CAPITULO V
REGISTRO UNICO OBLIGATORIO
DE LOS BIENES ESTATALES

Articulo 19.- Del Registro Unico Obligatorio

El SINABIP es un registro administrativo de caracter
unico y obligatono de los bienes estatales de dominio
publico y privado en sus diferentes niveles de gobierno, el
cual ofrece informacian sistematizada, completa, oportuna
y actualizada al SNBE para una adecuada gestion
mobiliaria e inmobiliana. La SBN organiza y conduce el
SINABIP.

Articulo 20.- Del contenido

El SINABIP contiene informacion catastral, técnica,
juridica y econdmica de los bienes estatales, en sus
dimensiones espacial, temporal y tematica; (til para una
adecuada gestion de dichos bienes asi como para el
ordenamiento territorial.

Articulo 21.- Del acto de registro

El registro comprende el ingreso de la informacion en
el SINABIP por parte de todas las entidades, asignandole
un Cadigo Unico correlativo a nivel nacional de acuerdo a
lo dispuesto por las directivas que emita el Ente Rector.

Articulo 22.- De la obligatoriedad de los actos de
registro y actualizacion

Las entidades que conforman el Sistema tienen
la obligacién de registrar y actualizar en el SINABIF, la
informacion respecto de los bienes de su propiedad y de
aquellos que administran.

Tratandose de los actos susceptibles de Inscripcion
en los Registros Publicos, éstos deberan ser anotados
preventivamente en el SINABIF, anoctacion que se
convertira en definitiva luego de culminada la inscripcion
en los Registros Publicos.

Articulo 23.- Del
informacion

Las entidades deberan registrar en el SINABIP la
informacion de los actos vinculados sobre los bienes
estatales, en el plazo de diez (10) dias habiles contados a
partir de la expedicion de la Resolucién que corresponda
o de suscrito el respectivo Contrato. En el caso de bienes
inscribibles en los Registros Publicos, el plazo se contara
desde la inscripcion registral.

plazo para registrar la

Articulo 24.- De la obligatoriedad de remitir
informacion

Tratandose de organismos formalizadores de
propiedad y que tengan a su cargo la aprobacion
de habilitaciones urbanas, deberan registrar en el

SINABIP y/o remitir a la SBN, la informacion referida
solo a las areas de equipamiento urbano, usos
comunales y/o aportes reglamentarios, debiendo
proporcionar en todos los casos los planos de
Trazado y Lotizacion de las areas antes sefialadas,
los titulos de afectacion en uso y partidas registrales
correspondientes.

Articulo 25.- Del acceso a la informaciéon

Cualquier persona podra solicitarinformacion contenida
en el SINABIP, previo pago de la tasa correspondiente
de conformidad al Texto Unico de Procedimientos
Administrativos - TUPA y a la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

CAPITULO VI
DEL ORGANO DE REVISION

Articulo 26.- De las materias de competencia
El Organo de Revision sera competente para conocer
de:

26.1 Los conflictos entre entidades respecto de
los actos administrativos gue recaigan sobre bienes
estatales.

26.2 Las oposiciones gque formulen las entidades en
los procedimientos de saneamiento contenidos en el
Decreto Supremo N2 130-2001-EF.

26.3 Los conflictos que se generen por la identificacion
y reserva de bienes del Estado para proyectos de interés
y alcance nacional.

26 4 Los conflictos que se generen por la identificacion,
calificacion y declaracion de las condiciones de los
terrenos del Estado o el levantamiento de las mismas

Articulo 27.- De las materias excluidas de Ia
competencia del Organo de Revision o
Mo seran de competencia del organo de revision:

27 1 Los actos administrativos respecto de los bienes
estatales expedidos por las entidades en el ejercicio de
sus competencias.

27 .2 Los actos denegatorios emanados dentro de los
procedimientos regulares ejecutados por las entidades,
contenidos en el presente reglamento

27.3 Las discrepancias que surjan en los procesos
de formalizacion vy fitulacion dispuestos por normas
especiales.

74 lLos conflictos en que se discuten derechos
emanados de concesiones.

275 Los conflictos que suran por demarcacion
terntonal.

27.6 Otros conflictos cuya resolucion se encuentre
regulada por norma legal expresa.

Articulo 28.- De la conformacién

El Organo de Revision esta integrado por tres (03)
miembros, de los cuales uno debe ser abogado, v seran
nombrados por Resolucion de la SBN. i

La organizacion y funcionamiento del Organo de
Revision sera aprobado como parte del Reglamento de
Organizacion y Funciones de la SBN.

Articulo 29.- De la acreditacion del derecho o
interés materia del conflicto

Las entidades que decidan someter sus controversias
al Organo de Revision deberan acreditar de manera
indubitable su derecho o interés legitimo sobre el bien o
materia en conflicto

TiITULO Il
DE LOS ACTOS VINCULADOS
A LOS BIENES ESTATALES

CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

Articulo 30.- Del fin licito del destino de los bienes
estatales

Las personas naturales o juridicas de derecho pablico
o de derecho privado que tengan a su cargo bienes
estatales bajo cualquier modalidad, deberan destinarlos a
actividades que no sean contrarias a los fines del Estado,
bajo sancion de extincion del derecho o resolucion del
contrato.
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~ VISTOS:

El Informe N° 152-2018-HNDAC-OCP, emitida por la Jefatura de la Oficina de Control Patrimonial; del
Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion; el Informe N° 523-2018-OAJ-HNDAC, emitida por la Oficina de
Asesoria Juridica, del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion; y

CONSIDERANDO

Que, el Articulo 7° de la Ley N° 27658 Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, sefiala que la
gestion y el uso de los recursos publicos de la Administracion Publica, sus dependencias, enlidades y
organismos, debera estar sometida a la medicion del cumplimiento de las funciones asignadas y la obtencion
deresultados, los cuales seran evaluados periodicamente;

. Que, el Articulo 121° del Reglamento de la Ley N° 29151 - Ley General del Sistema Nacional de Bienes

“7%5 Muebles del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 007-2008-VIVIENDA, establece que bajo
' responsabilidad del Jefe de la Oficina de Administracion o la que haga sus veces, se efectuara un inventario
& fanual en todas las entidades con fecha al 31 de diciembre del afio inmediato anterior al de su presentacion y

de cada ano;

Que, el Articulo 16° del Reglamento de Organizacion y Funciones del Hospital Nacional Daniel Alcides
Carrion, aprobado por Ordenanza Regional N° 000006 de fecha 06 de febrero de 2013, sefiala a la Oficina
Ejecutiva de Administracion como el ¢rgano de apoyo encargado de administrar los recursos materiales,
econdmicos, financieros, asi como de la infraestructura, mantenimiento y servicios generales para el
cumplimiento de la mision y los objetivos establecidos y asignados al Hospital;

Que, a su vez, en el Inciso 6.7.3 Inventario, de la Directiva N° 001-2015/SBN “Procedimientos de Gestion de
los Bienes Muebles Estatales”, aprobado mediante Resolucion N° 046-2015/SBN, en el Sub-Inciso 6.7.3.4
Comision de Inventario, sefiala que la OGA mediante resolucion, constituira la Comision de Inventario, que
tendra a su cargo el procedimiento de toma de inventario de la entidad, la cual estar4 conformada, como
minimo, por los siguientes representantes:

a. Oficina Ejecutiva de Administracion (presidente)
b. Oficina de Contabilidad y Finanzas (integrante)
c. Oficina de Logistica (integrante)




Que, mediante documento de vistos, la Oficina de Control Patrimonial, solicita a la Oficina Ejecutiva de
Administracion; la constitucion de la Comision de Control, Administracion e Inventario Fisico de Activos Fijos,
Bienes No Depreciables y Existencias de Almacén para el periodo 2018, del Hospital Nacional Daniel Alcides
Carrién, proponiendo a los integrantes que conformaran dicha Comisién; asimismo, solicita constituir los
Equipos de Trabajo para la toma de Inventario, y contando con la aprobacién de la Direccion General,
mediante hoja de tramite general;

Con la visacion de la Oficina Ejecutiva de Administracion, la Oficina de Asesoria Juridica, la Oficina de
Contabilidad y Finanzas, la Oficina de Logistica y la Oficina de Control Patrimonial del Hospital Nacional
Daniel Alcides Carrion;

En uso de las facultades y atribuciones conferidas por la Directiva N° 001-2015/SBN “Procedimientos de
Gestion de los Bienes Muebles Estatales”;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Conformar la Comision para la Toma de Inventario Fisico de Activos Fijos,
Bienes No Depreciables y Existencias de Almacén 2018 del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion, de la
Direccion Regional de Salud del Callao, la misma que estara integrada por los siguientes integrantes:

< Dr. Ricardo César Corcuera Rodriguez Presidente
Director Ejecutivo de Administracion

< Lic. Luis Miguel Castellanos Heredia Integrante
Jefe de la Oficina de Logistica

%+ Bach. Henry David Vasquez Cruz Integrante

Jefe de la Oficina de Contabilidad y Finanzas
% Lic. Manuel Jests Cardenas Suarez
Jefe de la Oficina de Control Patrimonial Facilitador

Articulo Segundo .- Constituir los Equipos de Trabajo para la Toma de Inventario, segun el siguiente
detalle:

= TOMA DE INVENTARIO DE ACTIVO FIJO, BIENES NO DEPRECIABLES Y EXISTENCIAS EN
ALMACEN, estara integrado por los siguientes miembros:
¢ Sra. Luz Josefina, Alfaro Meofio Oficina de Control Patrimonial

03

< Sr. Alfonso Zefia Moran Oficina de Control Patrimonial

= ELABORACION DE FICHA TECNICA DE EQUIPOS BIOMEDICOS, estara integrado por los
siguientes miembros:

% Sr. Alberto Allende Saavedra Jefe de la Oficina de Infraestura, Ing.
Biomeédica y Servicios Generales

= CONCILIACION CONTABLE, estara integrado por los siguientes miembros:

% Sr. Martin Rivera Chavez Unidad de Aimacén
«  Sr. Alejandro J. Noriega Chozzi Oficina de Contabilidad y Finanzas
%+ Srta. Rossana Mufioz Guerra Departamento de Farmacia
< Sra. Sonia Natalia Estacio Canta Oficina de Control Patrimonial
Articulo Tercero.- Encargar a la Comision de Inventario 2018, las funciones de organizar, dirigir,

supervisar y monitorear la Toma de Inventario Fisico de Activos Fijos, Bienes No Depreciables y Existencias
de Almacén 2018 del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion , asi como el levantamiento de la toma de
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Inventario Fisico y Conciliacion de los bienes muebles del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion, debiendo
elaborar el Informe Final de Inventario y firmar el Acta de Conciliacion Patrimonio — Contable 2018.

Articulo Cuarto.- La Comision y los Equipos de Trabajo constituidos, recurriran, de ser necesario
al asesoramiento legal, técnico administrativo y/o logistico para el cabal cumplimiento de la presente
Resolucion.

Articulo Quinto.- Nolificar la presente Resolucion Administrativa a los integrantes de la Comision
y de los Equipos de Trabajo constituidos, a la Oficina de Control Patrimonial, a la Oficina de Contabilidad y
Finanzas, a la Oficina de Asesoria Juridica y a otras instancias administrativas para los fines de Ley.

Registrese y comuniquese

@

Or. Ricarde Corcuera Rpdriguez
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3.1. Andlisis de Tablas y Graficos
- ¢Se deberia implementar una nueva tecnologia para la realizacion

del inventario?

Validos 11
N Perdidos 0
Validos Frecuencia  Porcentaje Porcejntaje Porcentaje
E valido acumulado
Totalmente en desacuerdo - 0 0
i En desacuerdo - 0 0
¢ Indiferente 2 18,0 18,0 18,0
" De acuerdo 6 27,0 27,0 27,0
' Totalmente de acuerdo 3 55,0 55,0 55,0
¢ Total 11 100,0 100

Elaboracién Propia

:Se deberia implementar una nueva tecnologia para la
realizacion del inventario ?

Indiferente
18% Totalmente de acuerdo
Totalmente de
® De acuerdo
acuerdo

27% Indiferente

® En desacuerdo
De ac
55% Totalmente en Desacuerdo

Figura 27. Resultado pregunta N° 1. Elaboracion Propia
Interpretacion

Segun la figura 27, observamos que el 55% de los participantes estuvieron de
acuerdo en implementar una tecnologia, para el 27% de los encuestados
considera que estaria totalmente de acuerdo, mientras que el 18% de ellos indicé
que es indiferente. Es decir la gran cantidad de encuestados se inclina por la

insercion de nuevas tecnologias al hospital.



85

- ¢lmplementado el cddigo de barras ayudaria al proceso de

inventario?
. Validos 11
Perdidos 0
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
Totalmente en desacuerdo - 0 0
En desacuerdo - 0 0
Validos .
Indiferente 2 18,0 18,0 18,0
De acuerdo 4 36,0 36,0 36,0
Totalmente de acuerdo 5 46,0 46,0 46,0
Total 11 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Jdmplementando el codigo de barras ayudaria al proceso de
inventario ?

Indiferente
18% Totalmente de acuerdo
® De acuerdo
Totalmente de
acuerdo Indiferente
De a 467 ® En desacuerdo
36%

Totalmente en Desacuerdo

Figura 28. Resultado pregunta N° 2. Fuente: Elaboracion Propia
Interpretacion

Segun la figura 28, observamos que el 46% de los participantes estuvieron
totalmente de acuerdo en que implementado el cédigo de barras ayudaria al
proceso de inventario, para el 36% de los encuestados considera que estaria de
acuerdo, mientras que el 18% de ellos indicé que es indiferente. Es decir la gran
cantidad de participantes apoyaria la implementacion del codigo de barras.
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- ¢Se deberiaimplementar el cédigo de barras en los bienes y

equipos del hospital?

N Validos 11
Perdidos 0
) ) Porcentaje Porcentaje
F Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
u Totalmente en desacuerdo - 0 0
e En desacuerdo - 0 0
Validos
n Indiferente 1 9,0 9,0 9,0
t De acuerdo 6 55,0 55,0 55,0
e Totalmente de acuerdo 4 36,0 36,0 36,0
Total 11 100,0 100,0

Elaboracion Propia

.Se deberia implementar el codigo de barras en los bienes y
equipo del hospital ?

ndiferen
9%

= Totalmente de acuerdo
¥ De acuerdo

Indiferente
® En desacuerdo

= Totalmente en Desacuerdo

Figura 29. Resultado Pregunta N° 3. Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion
Segun la figura 29, observamos que el 55% de los participantes estuvieron
de acuerdo en implementar el cédigo de barras en los bienes y equipo del

hospital, para el 36% de los encuestados considera que estaria de
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totalmente de acuerdo, mientras que el 9% de ellos indicé que es
indiferente.

Es decir a mayoria de participantes implementaria el codigo de barras.

¢ Se deberia contar con el estado real de los bienes del hospital?

N Validos 11
Perdidos 0
) ) Porcentaje Porcentaje
F Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
u Totalmente en desacuerdo - 0 0
e En desacuerdo - 0 0
Validos .
n Indiferente 2 18,0 18,0 18,0
t De acuerdo 6 55,0 55,0 55,0
e Totalmente de acuerdo 3 27,0 27,0 27,0
Total 11 100,0 100,0

Elaboracion Propia

:Se deberia contar con el estado real de los bienes del hospital?

Indiferente

0,
. = Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo
Indiferente
® En desacuerdo

= Totalmente en Desacuerdo

Figura 30. Resultado Pregunta N° 4. Fuente: Elaboracién Propia
Interpretacion

Segun la figura 30, observamos que el 55% de los participantes estuvieron de
acuerdo en contar con el estado real de los bienes del hospital, para el 27% de los

encuestados considera que estaria de totalmente de acuerdo, mientras que el
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18% de ellos indicé que es indiferente. Es decir los encuestados concuerdan que

se debe tener el estado real de los equipos y mobiliario del hospital.

- ¢ Se deberia llevar un control actualizado de los bienes del

hospital?
N Validos 11
Perdidos 0
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente en desacuerdo - 0 0
En desacuerdo - 0 0
Validos )
Indiferente 1 9,0 9,0 9,0
De acuerdo 6 55,0 55,0 55,0
Totalmente de acuerdo 4 36,0 36,0 36,0
Total 11 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

:.Se deberia llevar un control actualizado de los bienes del

hospital?
Indiferente
9%
Totalmente de acuerdo
Totalmente de ® De acuerdo
acuerdq Indiferente
36%
De acuerdo ® En desacuerdo
55% = Totalmente en Desacuerdo

Figura 31. Resultado Pregunta N°5. Fuente: Elaboracién Propia

Interpretacion

Segun la figura 31, observamos que el 55% de los participantes estuvieron

de acuerdo en llevar un control actualizado de los bienes del hospital, para
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el 36% de los encuestados considera que estaria de totalmente de
acuerdo, mientras que el 9% de ellos indicé que es indiferente. Es decir la
mayoria de los participantes coinciden que se debe llevar un control

actualizado de los bienes en su totalidad.

- ¢El cddigo de barras ayudaria a llevar un mejor orden en los

bienes del hospital?

N Validos 11
Perdidos 0
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente en desacuerdo - 0 0
En desacuerdo - 0 0
Validos )
Indiferente 2 18,0 18,0 18,0
De acuerdo 6 55,0 55,0 55,0
Totalmente de acuerdo 3 27,0 27,0 27,0
Total 11 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

¢El codigo de barras ayudaria a llevar un mejor orden en los
bienes del hospital?

Indiferente

18% . e Totalmente de acuerdo

acuerdo # De acuerdo
27%

Indiferente
® En desacuerdo

55% = Totalmente en Desacuerdo

Figura 32. Resultados Pregunta N° 6. Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion
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Segun la figura 32, observamos que el 55% de los participantes estuvieron de

acuerdo en que el cédigo de barras ayudaria a llevar un mejor orden en los bienes

del hospital, para el 27% de los encuestados considera que estaria de totalmente

de acuerdo, mientras que el 18% de ellos indic6 que es indiferente. Es decir la

gran cantidad de encuestados afirma que el codigo de barras ayudaria a llevar un

orden en los bienes.

- ¢Utilizando el cédigo de barras se reducira el tiempo en latoma de

inventario?
N Validos 11
Perdidos 0
F ) )
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje _
u valido acumulado
e Totalmente en desacuerdo - 0 0
n En desacuerdo - 0 0
Validos .
t Indiferente 2 18,0 18,0 18,0
e De acuerdo 6 55,0 55,0 55,0
Totalmente de acuerdo 3 27,0 27,0 27,0
Total 11 100,0 100,0
Elaboracion Propia
¢;Utilizando el codigo de barras se reducira el tiempo en la
toma del inventario?
Indiferente
18% Totalmente de Totalmente de acuerdo
acuerdo = 9
27% e acuerao
Indiferente
De acue ® En desacuerdo
55% Totalmente en Desacuerdo

Figura 33. Resultados Pregunta N° 7. Fuente: Elaboracién Propia

Interpretacion
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Segun la figura 33, observamos que el 55% de los participantes estuvieron
de acuerdo que utilizando el cédigo de barras se reducira el tiempo en la
toma de inventario, para el 27% de los encuestados considera que estaria
de totalmente de acuerdo, mientras que el 18% de ellos indico6 que es
indiferente. Es decir los participantes concuerdan que el cédigo de barras
ayudaria a reducir el tiempo en el proceso de inventario.

- ¢Utilizando el cédigo de barras se reducirian los errores manuales

en latoma de inventarios anteriores?

. Validos 11
Perdidos 0
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente en desacuerdo - 0 0
En desacuerdo - 0 0
Validos )
Indiferente 4 36,0 36,0 36,0
De acuerdo 5 46,0 46,0 46,0
Totalmente de acuerdo 2 18,0 18,0 18,0
Total 11 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

¢;Utilizando el codigo de barras se reducirian los errores manuales
en la toma de inventarios anteriores ?

Totalmente de
acuerdo Totalmente de acuerdo
Indiferente 18%
36%

® De acuerdo
Indiferente
® En desacuerdo

46% = Totalmente en Desacuerdo
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Figura 34. Resultado pregunta N°8. Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion
Segun la figura 34, observamos que el 46% de los participantes estuvieron

de acuerdo en utilizar el cédigo de barras para reducir los errores
manuales, para el 36% de los encuestados es indiferente, mientras que el
18% de ellos indic6 que estaria totalmente de acuerdo. Es decir los
encuestados concuerdan que utilizando el cédigo de barras los errores
manuales se reducirian.

- ¢Se deberia de identificar con facilidad las caracteristicas del

mobiliario o equipos del hospital?

N Validos 11
Perdidos 0
F ) . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
u valido acumulado
Totalmente en desacuerdo - 0 0
e
En desacuerdo - 0 0
n Validos -
Indiferente 1 9,0 9,0 9,0
t De acuerdo 8 73,0 73,0 73,0
€ Totalmente de acuerdo 2 18,0 18,0 18,0
Total 11 100,0 100,0

:Se deberia de identificar con facilidad las caracteristicas del
mobiliario o equipos del hospital?

ferente Totalmente de

acuerdo
18

Totalmente de acuerdo
® De acuerdo

Indiferente
® En desacuerdo

= Totalmente en Desacuerdo
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Elaboracion propia
Figura 35. Resultado pregunta N°9. Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion

Segun la figura 35, observamos que el 73% de los participantes estuvieron
de acuerdo en identificar con facilidad los bienes del hospital, para el 18%
de los encuestados considera que estaria de totalmente de acuerdo,
mientras que el 9% de ellos indic6é que es indiferente. Es decir los
encuestados afirman que se deberia identificar con mayor facilidad el
mobiliario y equipo.

- ¢Lacorrecta identificacion de los bienes ayudaria a sustentar y

actualizar los registros contables?

Validos 11
Perdidos 0

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Totalmente en desacuerdo 0 0
En desacuerdo 0 0
Validos
Indiferente 1 9,0 9,0 9,0
De acuerdo 8 73,0 73,0 73,0
Totalmente de acuerdo 2 18,0 18,0 18,0
Total 11 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 36. Resultado pregunta N° 10. Fuente: Elaboracién propia

(La correcta identificacion de los bienes ayudaria a sustentary
actualizar los registros contables?

iferente
9% Totalmente de

acuerdo
18%

Totalmente de acuerdo
¥ De acuerdo

Indiferente
#® En desacuerdo

= Totalmente en Desacuerdo
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etacion

Segun la figura 36, observamos que el 73% de los participantes estuvieron
de acuerdo en contar con una correcta identificacion de los bienes para
actualizar los registros contables, para el 18% de los encuestados
considera que estaria de totalmente de acuerdo, mientras que el 9% de
ellos indic6 que es indiferente. Es decir los encuestador afirman estan de
acuerdo que llevando la identificacion real de los bienes ayudaria a
sustentar y actualizar los registros contables.

- ¢El codigo de barras ayudaria a realizar una eficaz gestion de los

bienes en uso?

N Validos 11
Perdidos 0
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
F valido acumulado
L Totalmente en desacuerdo = 0 0
En desacuerdo - 0 0
€ validos "
Indiferente 2 18,0 18,0 18,0
r
De acuerdo 6 55,0 55,0 55,0
t
Totalmente de acuerdo 3 27,0 27,0 27,0
€ Total 11 100,0 100,0

Elaboracion propia
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.El codigo de barras ayudaria a realizar una eficaz gestion de los
bienes en uso?

Indiferente

18% Totalmente de Totalmente de acuerdo
acuerdo
27%

# De acuerdo
Indiferente
® En desacuerdo

= Totalmente en Desacuerdo

55%

Figura 37. Resultados pregunta N° 11. Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion

Segun la figura 37, observamos que el 55% de los participantes estuvieron
de acuerdo en que el cédigo de barras ayudaria a realizar una eficaz
gestién de los bienes en uso, para el 27% de los encuestados considera
gue estaria de totalmente de acuerdo, mientras que el 18% de ellos indico
gue es indiferente. Es decir que los encuestados concuerdan que el codigo
de barra ayudaria a llevar un mejor uso de los bienes en operacion.

- ¢El codigo de barras ayudaria a realizar una eficaz gestion de los

bienes improductivos?

N Validos 11
Perdidos 0
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Totalmente en desacuerdo - 0 0
Validos
En desacuerdo 1 9,0 9,0 9,0
Indiferente 5) 46,0 46,0 46,0

De acuerdo 4 36,0 36,0 36,0
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Totalmente de acuerdo 1 9,0 9,0 9,0
E Total 11 100,0 100,0

¢El codigo de barras ayudaria a realizar una eficaz gestion de
los bienes improductivos

Totalmente de
En desac
o ac 0
9% Totalmente de acuerdo

# De acuerdo

Indiferente
® En desacuerdo

Indiferente De acuerdo Totalmente en Desacuerdo
46% 36%

laboracién propia
Figura 38. Resultados pregunta N°12. Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion

Segun la figura 38, observamos que el 46% de los participantes estuvieron
indiferente a los bienes improductivos, para el 36% de los encuestados
considera que estaria de acuerdo, mientras que el 9% de ellos indicé que
esta totalmente de acuerdo y el 9% esta en desacuerdo. Los participantes
consideran que el cédigo de barras ayudaria a llevar una buena gestién de
los bienes en mal estado.

Confiabilidad

“Se refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto produce

resultados iguales. [...] Grado en el que un instrumento produce resultados

consistentes y coherentes” (Hernandez, Hernandez & baptista, 2006, p.277).

Método de Consistencia interna: Alfa de Cronbach

Lo primero que debemos realizar es validar nuestro instrumento de
investigacion; es decir, el cuestionario desarrollado, entonces lo que nos
indica Hernandez et al. (2006) es que “existen diversos procedimientos para
calcular la fiabilidad, entre ellas se encuentra el Alfa de Cronbach tal como

se indica a continuacion:
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“‘Medidas de consistencia interna: Estos son coeficientes que estiman la
confiabilidad a) el alfa de Cronbach (desarrollado por J.L. Cronbach)”
(Hernandez, Fernandez & Baptista 2006, pp.289-290).

Para Herndndez et al. (2006) estas son medidas de coherencia interna y se
evalla segun la puntuacion resultante:

“Estos coeficientes oscilan entre 0 y 1, donde un coeficiente de O significa
nula confiabilidad y 1 representa un maximo de confiabilidad (confiabilidad
total), el investigador calcula su valor, lo reporta y lo somete a escrutinio de
los usuarios del estudio si el resultado es 0.50, la fiabilidad es media o
regular. En cambio, si supera el 0.75 es aceptable” (Hernandez, Fernandez
& Baptista 2006, p.439).

Para el cuestionario “El cédigo de barras y su relacién con la gestion de
inventario en el HOSPITAL NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION del
distrito de Bellavista del Callao: 2018”, se procedio a ejecutar el método de
consistencia interna por medio del coeficiente de Alfa de Cronbach en los
12 items que componen el instrumento, obteniéndose un valor de (0,983) lo
cual indican que se presenta una alta confiabilidad. Estos resultados se

presentan de forma detallada en la Tabla 1.

Tabla 1
Estadisticas de fiabilidad
Alfade N° de

Cronbach elementos
.983 12

Tabla 8. Resultado Alfa de Cronbach. Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 2
Estadisticas de total de elemento



Varianza Alfa de
Media de
de escala Correlacion Cronbach
escala si el
si el total de si el
Preguntas elemento se
H elemento  elementos  elemento
a
o se ha corregida se ha
suprimido o o
suprimido suprimido
1. ¢(Se deberia implementar una
nueva tecnologia para la realizacion 39.64 189.855 .986 979
del inventario?
2. ¢lmplementado el cédigo de
barras ayudaria al proceso de 39.64 189.855 .986 979
inventario?
3. ¢Se deberia implementar el
codigo de Barras en los bienes y 39.45 195.873 .790 .984
equipos del hospital?
4. ;Se deberia contar con el estado
) ) 39.64 189.855 .986 979
real de los bienes del hospital?
5. ¢Se deberia llevar un control
actualizado de los bienes del 39.64 189.855 .986 979
hospital?
6. ¢El codigo de barras ayudaria a
llevar un mejor orden en los bienes 39.64 189.855 .986 979
del hospital?
7. ¢ Utilizando el codigo de barras se
reducira el tiempo en la toma de 40.27 202.018 .820 .983
inventario?
8. ¢ Utilizando el codigo de barras se
reducirian los errores manuales en 40.18 201.564 .883 .982
toma de inventarios anteriores?
9. ¢Se deberia de identificar con
facilidad las caracteristicas del 40.18 201.564 .883 .982
mobiliario o equipos del hospital?
10. ¢ La correcta identificacion de los
bienes ayudaria a sustentar vy 40.27 202.018 .820 .983
actualizar los registros contables?
11. ¢El cédigo de barras ayudaria a
40.18 201.564 .883 .982

realizar una eficaz gestion de los
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bienes en uso?

12. ¢ El cédigo de barras ayudaria a
realizar una eficaz gestion de los 40.27 202.018 .820 .983

bienes improductivos?

Tabla 9. Estadistico del total de elementos de la encuesta. Fuente: Elaboracién propia.

La tabla 2, menciona que, para el caso de la estadistica total del elemento,
evaluando si se elimina alguna pregunta, se llega a la conclusién que los
resultados son favorables, dejando las mismas preguntas planteadas. Por lo tanto,
haciendo un valor promedio de lo obtenido en el Alfa de Cronbach por cada
pregunta, se obtiene 0.983 que sobre pasa el limite maximo de 0.7 a 0.9 que

indica una excelente consistencia interna para esta escala.
e Prueba de Normalidad — Shapiro Wilk

“Es un nivel de la probabilidad de equivocarse y que fija de manera a priori el

investigador” (Hernandez, Fernandez & Baptista 2006, p.445).

“El nivel de significancia de 0.05, el cual implica que el investigador tiene 95% de
seguridad para generalizar sin equivocarse y solo 5% en contra. En términos de
probabilidad, 0.95 y 0.05, respectivamente, ambos suman la unidad” (Hernandez,
Fernandez & Baptista 2006, p.447).

Segun el test de Shapiro Wilk que sirve para muestras menores de 50
participantes que es el caso del presente trabajo y ademas se conocera el nivel de

significancia de cada pregunta.

Como se puede apreciar en la imagen el resultado es de 0.000; es decir, un nivel
de significancia por debajo del 0.05, por tanto se tomara el andlisis no paramétrico

para la prueba de hipotesis.

Prueba de normalidad del cuestionario: “El codigo de barras y su relacion con la
gestion de inventario en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carridon del distrito de
Bellavista del Callao: 2018”
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Tabla 3
Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov?® Shapiro-Wilk

Preguntas

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

1. .Se deberia

implementar una nueva

tecnologia para la 401 11 .000 .625 11 .000
realizacion del

inventario?

2. ¢lmplementado el

codigo — de  baras 401 11 .000 625 11| 000
ayudaria al proceso de

inventario?

3. .Se deberia

implementar el cdédigo

de Barras en los bienes 354 1 000 622 1 000
y equipos del hospital?

4. ;Se deberia contar

con el estado real de los 401 11 .000 .625 11 .000
bienes del hospital?

5. ¢ Se deberia llevar un

control actualizado de 401 11 .000 .625 11 .000
los bienes del hospital?

6. ¢El cédigo de barras

ayudaria a llevar un

cior orden e los 401 11 .000 625 11| 000
bienes del hospital?

7. ¢Utilizando el cédigo

de barras se reducira el 016
221 11 .139 .818 11 :

tiempo en la toma de

inventario?

8. ¢Utilizando el codigo

de barras se reducirian 026
247 11 .060 .834 11 :

los errores manuales en

toma de inventarios
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anteriores?

9. ¢Se deberia de

identificar con facilidad

las caracteristicas del 247 11 .060 .834 11
mobiliario o equipos del

hospital?

10. JLa correcta

identificacion de los

bienes ayudaria a 221 11 .139 .818 11
sustentar y actualizar

los registros contables?

11. ¢ El cddigo de barras

ayudaria a realizar una
_ ) 247 11 .060 .834 11
eficaz gestion de los
bienes en uso?
12. ¢ El codigo de barras
ayudaria a realizar una
221 11 139 .818 11

eficaz gestion de los
bienes improductivos?

Tabla 10. Pruebas de normalidad. Fuente: Elaboracién propia.

La tabla 3, por su lado, presenta los resultados de la prueba de normalidad de
Shapiro - Wilk en donde se observa que todas las puntuaciones de cada una de
las sub-escalas de las variables, asi como el puntaje total, se aproximan a una
distribucién no normal (p < 0.05); por lo tanto, se deberd emplear estadisticas no

paramétricas para su analisis.

Tal como se manifiesta “Hay dos tipos de analisis estadisticos los analisis
paramétricos y los no paramétricos .Cabe destacar que una misma investigacion
es posible llevar a cabo analisis paramétricos para algunas hipotesis y no

paramétricos para otras”. (Hernandez, Fernandez & Baptista.2006.p.452).

Uno de los supuestos para realizar analisis paramétricos es que se especifican
variables dependientes e independientes, mientras que los analisis no

paramétricos consideran que las variables sean categéricas, aceptando

.026

.016

.026

.016
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distribuciones normales y no normales, es decir este tipo de analisis se relaciona
mejor con los datos de la investigacion. Para ello se debera evaluar las variables y
obtener de manera correcta la prueba de normalidad donde empezaremos a

detallar el coeficiente de correlacion utilizado.

Segun Hernandez et al. (2006) “[...] Las pruebas no paramétricas mas utilizadas

son:

e La Chi cuadrada o x2

e Los coeficientes de correlacion e independencia para tabulaciones
cruzadas.

e Los coeficientes de correlacién e independencia por rangos ordenados de

Spearman y Kendall.” (p. 471).

Correlacion negativa perfecta (“A mayor X, menor Y”, de manera proporcional. Es

-1.00 decir, cada vez que X aumenta una unidad, Y disminuye siempre una cantidad
constante).

-0.90 Correlacién negativa muy fuerte

-0.75 Correlacion negativa considerable

-0.50 Correlacién negativa media

-0.25 Correlacion negativa débil

-0.10 Correlacion negativa muy débil

0.00 No existe correlacién alguna entre las variables

+0.10 Correlacion positiva muy débil
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+0.25 Correlacion positiva débil
+0.50 Correlacion positiva media
+0.75 Correlacion positiva considerable
+0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+1.00 Correlacion positiva perfecta.

Tabla 11. Coeficiente de correlacion de Pearson y de Spearman Fuente: Hernandez, Fernandez &
Baptista, 2006.

e Coeficiente Correlacion de Spearman:

“Son medidas de correlacion para variables en un nivel de medicién ordinal, de tal
modo que los individuos u objetos de la muestra pueden ordenarse por rangos
(jerarquias)”. (Hernandez, Fernandez & Baptista. 2006, p.480).

La tabla 4, se presenta el andlisis de la correlacion entre las variables “El cédigo
de barras y su relacion con la gestién de inventario en el HOSPITAL NACIONAL
DANIEL ALCIDES CARRION del distrito de Bellavista del Callao: 2018” con sus
respectivas sub-escalas, se encontré que la relacion entre ambas variables es

altamente significativo (p < 0.01) y, por tanto, existe una correlacion.

Tabla 4
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7. ¢Uflizando e | 8 ;Utilizendo el codigo de | 8 ;3= debena de | 10. ;La comects identificacin | 11, ¢El codigo de bamas | 12, ;El codigo de baras
chdign de bamas se | bamas se reducirian los | Mentficar con foiidad | ge oz pisnes ayudarla a | syudariz & reaiizar una | syudariz 8 reslizar una | Gestidn ds
Freguntss reduciré elfiempo en ls | emores manuales en toma | 135 CHRCENSCES 81| o center y  achualizar los | eficaz gestion de los | eficaz gestion de los Inventario
toma de inventaric? de inventarios anterores? LﬂDbI!BmU enuipas del registros contables? hiznes en uso? hienes impraductivas?
ospital?
1. ;8%e deberia Coeficiente . . : , i : .
implementar  una  Correlacién 873 880 880 873 830 873 869
nueva tecnologia .
para la realizacion [Shlﬁéleml) 000 000 000 000 00 00 001
io?
del inventario? N 11 11 1 11 1 1 1
2. ;Implementado el  Coeficients . . . . . . .
codigo de baras Correlacion 873 380 880 873 830 873 389
ayudaria al proceso  gjp 000 000 000 000 000 000 o
de inventario? (bilateral)
N 11 11 11 11 1 1 11
3. ;8e deberia Coeficiente y . " " a " v
implementar el Correlacion 851 858 858 851 858 851 847
codigo de Bamas en  Sig. .00 000 000 000 00 000 001
los bienes y equipos  (bilateral)
del hospital? il " 11 1 il 1 1 11
4. ;Se deberia Coeficiente . . : . i : .
contar con el estado  Correlacion 873 830 880 873 880 873 869
real de los bienes
| Sig. 000 000 000 000 00 00 0
del hospital? -
(bilateral)
N " 11 1 il 1 1" 11
5 ;8%e deberia Coeficiente . . : . i : .
levar un contral Correlacion 873 830 880 873 880 873 869
actualizado de los
bienes del hospital? Sig. 000 000 000 000 000 000 01
" (pilateral)
N " 11 1 il 1 1" 11
6 4El codign de Coeficiente )
bamas ayudaria a Correlacion &7 880 80 &T¥ 8e0" 873 869"
llevar un  mejor
orden en los bienes  S10- 000 000 000 000 00 00 0
del hospital? (bilateral)
N 1 11 1 11 11 1 11
Goeficiente a5t 356" 358 851 858" a5t BT
Cédigo de B Correlacion
0digo e Bamas g 000 000 000 000 000 000 o0
(pilateral) " 11 1 il 1 1 11

Correlaciéon entre variables

Tabla 12. Correlacién entre variables. Fuente: Elaboracion propia.

Obtencion de los Resultados: SPSS

Figura 39. Proceso de elaboracién del Coeficiente Alfa de Cronbach .Fuente: Elaboracién propia
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3.2. Contrastacion de hipétesis

Tal como se mencion6 anteriormente y como indica Herndndez et al. (2006) las
hipotesis son “[...] proposiciones sujetas a comprobacion empirica y a verificacion
en la realidad” (p.123).

a) Hipotesis General

Hipotesis (HG)

Cdédigo de barras se relaciona significativamente con la gestion de
inventario en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

Hipotesis (HO)

Caodigo de barras no se relaciona significativamente con la gestion de
inventario en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

Nivel de Significancia

Para este caso se determiné el nivel de significancia de: 0.00; es decir
0% de error.

“Si es menor del valor 0.05, se dice que el coeficiente es significativo en
el nivel de 0.05 (95% de confianza en que la correlacion sea verdadera
y 5% de probabilidad de error)” (Hernandez et al., 2006, p.454).

Prueba Estadistica

En este caso se usé la prueba estadistica correlaciéon de Spearman ya
que los items son datos ordinales y se determiné segun la prueba de
normalidad (todos los items < a 0.05) que se usaria el analisis no
paramétricos siendo la correlacion de Spearman uno de ellos ya que
muestra el nivel de relacion que tienen dos variables.

Es decir la correlacion de Spearman nos arroja un resultado de r=0.847, sefiala
que se trata de una relacién positiva considerable. Se rechaza de esta manera la
hipotesis nula (HO) y se acepta la hipétesis de investigacion (HG).

b) Hipotesis 1

Hipotesis (H1)

La codificacion de informacion se relaciona significativamente con el
inventario en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

Hipotesis (HO)

La codificacion de informacién no se relaciona significativamente con el
inventario en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

Nivel de Significancia

Para este caso se determiné el nivel de significancia de: 0.00; es decir
0% de error.
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“Si es menor del valor 0.05, se dice que el coeficiente es significativo en
el nivel de 0.05 (95% de confianza en que la correlacion sea verdadera
y 5% de probabilidad de error)” (Hernandez et al., 2006, p.454).
- Prueba Estadistica

En este caso se uso la prueba estadistica correlacion de Spearman ya
que los items son datos ordinales y se determin6 segun la prueba de
normalidad (todos los items < a 0.05) que se usaria el analisis no
paramétricos siendo la correlacion de Spearman uno de ellos ya que
muestra el nivel de relacion que tienen dos variables.

Es decir la correlacion de Spearman nos arroja un resultado de r=0.873, sefiala
que se trata de una relacidén positiva considerable. Se rechaza de esta manera la
hipotesis nula (HO) y se acepta la hipétesis de investigacion (H1).

c) Hipotesis 2

- Hipdtesis (H2)
La reduccion de costos se relaciona significativamente con el stock en
el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

- Hipotesis (HO)
La reduccion de costos no se relaciona significativamente con el stock
en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

- Nivel de Significancia
Para este caso se determiné el nivel de significancia de: 0.01; es decir
0.01% de error.
“Si es menor del valor 0.05, se dice que el coeficiente es significativo en
el nivel de 0.05 (95% de confianza en que la correlacion sea verdadera
y 5% de probabilidad de error)” (Hernandez et al., 2006, p.454).

- Prueba Estadistica
En este caso se usé la prueba estadistica correlacién de Spearman ya
gue los items son datos ordinales y se determin6 segun la prueba de
normalidad (todos los items < a 0.05) que se usaria el analisis no
paramétricos siendo la correlacion de Spearman uno de ellos ya que
muestra el nivel de relacion que tienen dos variables.

Es decir la correlacion de Spearman nos arroja un resultado de r=0.880, sefiala
gue se trata de una relacion positiva considerable. Se rechaza de esta manera la
hipodtesis nula (HO) y se acepta la hipétesis de investigacion (H2).

d) Hipotesis 3
- Hipotesis (H3)
La reduccion de costos se relaciona significativamente con el inventario
en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.
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Hipotesis (HO)

La reduccion de costos no se relaciona significativamente con el
inventario en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

Nivel de Significancia

Para este caso se determiné el nivel de significancia de: 0.00; es decir
0.00% de error.

“Si es menor del valor 0.05, se dice que el coeficiente es significativo en
el nivel de 0.05 (95% de confianza en que la correlacién sea verdadera
y 5% de probabilidad de error)” (Hernandez et al., 2006, p.454).

Prueba Estadistica

En este caso se uso la prueba estadistica correlacion de Spearman ya
gue los items son datos ordinales y se determind segun la prueba de
normalidad (todos los items < a 0.05) que se usaria el analisis no
paramétricos siendo la correlacion de Spearman uno de ellos ya que
muestra el nivel de relacion que tienen dos variables.

Es decir la correlacion de Spearman nos arroja un resultado de r=0.873, sefiala
gue se trata de una relacion positiva considerable. Se rechaza de esta manera la
hipotesis nula (HO) y se acepta la hip6tesis de investigacion (H3).

e) Hipotesis 4

Hipotesis (H4)

La codificacion de informacion se relaciona significativamente con el
stock en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

Hipotesis (HO)

La codificacion de informacion se relaciona significativamente con el
stock en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

Nivel de Significancia

Para este caso se determind el nivel de significancia de: 0.00; es decir
0.00% de error.

“Si es menor del valor 0.05, se dice que el coeficiente es significativo en
el nivel de 0.05 (95% de confianza en que la correlacion sea verdadera
y 5% de probabilidad de error)” (Hernandez et al., 2006, p.454).

Prueba Estadistica

En este caso se usé la prueba estadistica correlacion de Spearman ya
gue los items son datos ordinales y se determiné segun la prueba de
normalidad (todos los items < a 0.05) que se usaria el analisis no
paramétricos siendo la correlacion de Spearman uno de ellos ya que
muestra el nivel de relacion que tienen dos variables.
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Es decir la correlacion de Spearman nos arroja un resultado de r=0.880, sefiala
gue se trata de una relacion positiva considerable. Se rechaza de esta manera la
hipoétesis nula (HO) y se acepta la hipétesis de investigacion (H4).

3.3. Conclusion General Estadistico:

Ante todo, una vez elaborado la correlacion entre las variables independiente y
dependiente, se llegd a la conclusibn que efectivamente guarda relacion,
aceptando la hipétesis de investigacion.

En otras palabras, teniendo en cuenta el problema de investigacion ya planteado,
se argumenta el problema principal y problemas secundarios, ¢En qué medida el
codigo de barras se relaciona con la Gestion de Inventario en el Hospital Nacional
Daniel Alcides Carrion?

Al aplicar las preguntas de la investigacion segun el autor Hernandez (2014)
afirma “las preguntas que orientan hacia las respuestas que se buscan con la
investigacion. No deben utilizar términos ambiguos ni abstractos” (p.38). Estas
preguntas al ser planteadas al tener un sentido claro, entendible y que guarden
relacion con el problema.

Asimismo, se argumenté un objetivo general y objetivos especificos que es
Determinar la relacion del codigo de barras con la gestién de inventario en el
Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

Para Hernandez (2014) afirma que “los objetivos establecen qué se pretende con
la investigacion; las preguntas dicen qué respuestas deben encontrarse mediante
la investigacion; la justificacion indica por qué y para qué debe hacerse la
investigacion” (p.52). Este objetivo planteado guarda relaciéon con el tema de
investigacion teniendo la posibilidad de realizarla.

También, como argumento toda la base tedrica y los antecedentes que se
investigd, se llegd a plantear la hipétesis general y las hipétesis especificas: El
codigo de barras se relacionara significativamente con la gestion de inventario en
el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

No obstante Hernandez (2014) afirma que “las hipdtesis son explicaciones
tentativas de la relacion entre dos o mas variables. Sus funciones son: Guiar el
estudio, proporcionar explicaciones y apoyar la prueba de teorias” (p.4). Las
hipotesis guardan relacion con las variables que se plantearon desde un inicio,
apoyando a todas las teorias planteadas.

Ademas Hernandez indica que las Hipoétesis nulas et al. (2006) son “Proposiciones
sujetas a comprobaciéon empirica y a verificacion en la realidad” (p.123).
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Para Hernandez et al. (2006) “Existen diversas formas de clasificar las hipotesis
[...]" (p.127). Para este caso solo se tomara la contratacion de hipoétesis nulas
como alternativa a la hipotesis de investigacion. A continuacion se explican los

resultados:
DIMENSIONES RELACION ENTRE LAS VARIABLES HIPOTESIS DE INVESTIGACION PRUEBA DE HIPOTESIS
- . . Existe comelacion significativa, ya que la
Vara Vara E.| Ci?d'gfo de bt"]”as SII i€ rE.:'EI’CIOga significacion es 0,000. La comelacion de
arnable arnanie T e q signmcativamente con 1a gestion de  Spearman (r=0,347) sefiala que se rafa de
Independiente  Dependiente Codigo de Baras Gestion de Inventario inventario en el hospital Nacional una relacion posiiva considerable. Se
Daniel Alcides Carrign recl]aza a hipotesis ngla y se acepla la
) hipotesis de investigacion.
1. % deberia 7. ;Utilizando el cddigo de Eviste comelacion significativa, ya que la

implementar una
nueva tecnologia para
la  realizacion del
inventario?

2. jImplementado el
codigo de  bamas
ayudaria al proceso de
inventario?

3 %  deberia
implementar el cddigo
de Barras en los bienes
y equipos del hospital?

baras se reducird el
tiempo en la toma de
inventario?

8. j Utilizando el codigo de
barras se reducirian los
errores manuales en toma
de inventarios anteriores?

9 jSe deberia de
identificar con facilidad las
caracteristicas del

mobiliario o equipos del
hospital?

La codificacion de informacion si
se relaciona significativamente con
el inventario en el Hospital
Nacional Daniel Alcides Carrion

La reduccién de costos si se
relaciona significativamente con €l
stock en el Hospital Nacional
Daniel Alcides Carrion.

significacion es 0,000. La cormelacion de
Spearman (r=0,873) sefala que se trata de
una relacion positiva considerable. Se
rechaza la hipotesis nula y se acepfa la
hipatesis de investigacion.

Existe comelacion significafiva, ya que la
significacion es 0,000. La comelacion de
Spearman (r=0,850) seala que se trata de
una relacion positiva considerable. Se
rechaza la hipotesis nula y se acepfa la
hipotesis de investigacion.

Existe comelacion significativa, ya que la
significacion es 0,001, La comelacion de
Spearman (r=0 858) seala que se trata de
una relacion positiva considerable. Se
rechaza la hipotesis nula y se acepla la
hipdtesis de investigacion.

Costos

COdiﬁc?.r [nventario
Informacion
Reduccion de Stock

4 ;Se deberfa contar
con el estado real de
los bienes del hospital?

5. ;Se deberia llevar
un control actualizado
de los hienes del
hospital?

6. ;El codigo de barras
ayudaria a llevar un
mejor orden en los
bienes del hospital?

0.  jla  comecta
identificacidn de los bienes
ayudaria a sustentar y
actualizar los  registros
contables?

1. ;El codigo de bamas
ayudaria a realizar una
eficaz gestion de los bienes
en uso?

12;El cédigo de bamas
ayudaria a realizar una
eficaz gestion de los bienes
improductivos?

La reduccion de costos sl se
relaciona significativamente con el
inventario en el Hospital Nacional
Daniel Alcides Carridn.

La codificacion de informacion si
se relaciona significativamente con
el stock en el Hospital Nacional
Daniel Alcides Carnion.

Existe comelacion significativa, ya que la
significacion es 0,000. La comelacion de
Spearman (r=0,873) sefala que se trata de
una relacion positiva considerable. Se
rechaza la hipotesis nula y se acepfa la
hipatesis de investigacion.

Existe comelacion significativa, ya que la
significacion es 0,000. La comelacion de
Speaman (r=0,830) sefiala que s trata de
una relacion posifiva considerable. Se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipdtesis de investigacidn.

Existe comelacion significativa, ya que la
significacion s 0,000. La comelacion de
Speaman (=0, 873) sefiala que s trata de
una relacion posifiva considerable. Se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipatesis de investigacidn.

Figura 42. Conceptualizacion final de las conclusiones. Fuente: Elaboracion propia a partir de
Sueldo, J. (2016), citado por Segura, C. (2017).
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Igualmente, para llegar a tener un resultado confiable se procedié a ejecutar el
método de consistencia interna por medio del coeficiente de Alfa de Cronbach en
los 12 items que componen el instrumento, obteniéndose un valor de (0,983) lo
cual indican que se presenta una alta confiabilidad. En efecto se afirma que “las
medidas de coherencia o consistencia interna son coeficientes que estiman la
confiabilidad. El método de calculo de éstos requiere una sola administracion del
instrumento de medicién.” (Hernandez, Fernandez & Baptista.2014.p.295). Al
estudiar la teoria, se planteé las preguntas del instrumento de investigacion
obteniendo buenos resultados al final del estudio.

A continuacion, se explica los resultados de la figura del Coeficiente de
Correlacion de Spearman:

Interpretacion del

n dg:::gi':me Variable Dependiente Rho SIG C%Zﬁntggnlte
i . - . Correlacion
Ing;";:g;’:g:m D[;mi'a‘?;?l':e Cadigo de Barras Gestion de Inventario 0.847 0,000 cnﬁs:.:isr;lig:r:ble
Interpretacion de
ITEMS Rho SIG los Coeficientes
Especificos
1. iLSe deberia 7. ;Utilizando el codigo de
implementar una nuava barras se reducird el tiempo Correlacion
tecnologia para la enlatoma de inventario? 0,873 0,000 positiva
realizacion del considerable
inventario?
-— 2. ilmplementado el 8 ;Utilizando el codigo de .
In?g::;i?gn Inventario c::’:digu_ de barras barras se reducirian los 0.880 0.000 Ct;r:::tei:?aon
ayudaria al proceso de ermrores manuales en toma ! ' considerable
inventario? de inventarios anteriores?
3. iSe deberia 9. i Se deberia de identificar .
implementar el codigo con i facilidad las 0858 0.001 Cor;-::teizgaon
de Barras en los bienes caracteristicas del mobiliario ! : cor?siderable
y equipos del hospital? 0 equipos del hospital?
4. :5e deberia contar 10. ila comrecta
con el estado real de los  identificacion de los bienes Correlacion
bienes del hospital ? ayudaria a sustentar v 0,873 0,000 pasitiva
actualizar los regisiros considerable
contables?
. 5. iSe deberia llevarun  11. iEl cbdigo de barras .
Reduccion de Stock conirol actualizade de ayudaria a realizar una C""e!‘?‘:“’”
Costos los bienes del hospital?  eficaz gestion de los bienes  0-220 0,000 p“.fj't""'abl
en uso? considerable
6. iEl codigo de barras  12:El codigo de bammas .
ayudaria a llevar un ayudaria a realizar una 0873 0.000 Cor;-::ﬁ?aon
mejor orden en los eficaz gestion de los bienes : ' cor?siderable
bienes del hospital ? improductivos?

Figura 43. Resumen de las correlaciones de Spearman. Fuente: Elaboracion propia a partir de
Sueldo, J.

A partir de los hallazgos encontrados, aceptamos la hipétesis general de la

investigacion que establece que existe relacion significativa entre el codigo de

barras y la gestion de inventario en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

Estos resultados guardan relacién con lo que sostiene Chavez & Duran (2010),

sostiene que como resultado de su estudio existe una relacion directa entre el
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personal software process (PSP) y el cédigo de barra. Ello es acorde con lo que

en este estudio se halla.

Asimismo, Fonseca (2014), quien sefiala que existe una relacién directa positiva
entre el cddigo de barras y el inventario. Ya que el codigo de barras identifica los
productos, lleva un control exacto del inventario, operaciones de carga y descarga

de mercancia y todo aquello que involucre recoleccién y manipulacion de datos.

Sandoval (2008), menciona que el departamento de registros médicos haciendo
uso del codigo de barras, no solo se facilitara la identificacion de los exdmenes si
no también se evitara los errores manuales con la documentacién. Por lo tanto, la
implementacion de esta nueva tecnologia ayudaria a un mejor control de los

examenes tal y como se espera de los bienes y equipos del hospital.

Asimismo, Zapata (2014), quien sefiala que la gestion de inventario es el proceso
encargado de asegurar la cantidad de bienes adecuados en la organizacion, de tal

manera que se pueda asegurar la operacion continda de los procesos.

En lo que respecta la hip6tesis “a” se acepta que existe relacién significativa entre
la codificacion de informacién y el inventario del Hospital Nacional Daniel Alcides

Carrion.

Estos resultados guardan relacion con lo que sostiene Chele (2012), que como
resultado de su estudio sefala que existe una relacién directa entre el sistema de

control de inventario y el lector de cédigo de barras.

Bureau (2010), menciona que un sistema de control de inventario es la
enumeracion precisa de lo que contiene el almacén. La realizacion del inventario

es determinante para poder saber de qué se dispone y en qué cantidades.

Fonseca (2014) nos dice que no es indispensable que el colaborador realice
registros manuales sino que simplemente con un lector de cddigos es suficiente

para tener la informacion a la mano de cualquier bien
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En lo que respecta la hipdtesis alternativa especifica “b” se acepta que existe
relacion significativa entre la reduccion de costos y el stock en el Hospital Nacional

Daniel Alcides Carrion.

Estos resultados guardan relacibn con lo que sostiene Kong (2013), quien
menciona que al llevar un control de inventario ayudaria a disminuir las pérdidas
que se registran de mercaderia, ya que implementando el cddigo de barras se

llevaran los registros de los equipos devueltos.

Bureau (2011), que como resultado de su estudio sefala que el stock es un punto
de apoyo de las empresas en la busqueda de eficiencia. Ya que controla la

cantidad de producto que se encuentra en un lugar determinado.

Fonseca (2014) afirma que la reduccion de costos se debe a la disminucion de

intermediarios y el tiempo de produccion, se reduce el costo del proceso.

“n

En lo que respecta la hipbtesis alternativa especifica “c” se acepta que existe
relacion significativa entre la reduccion de costos y el inventario en el Hospital
Nacional Daniel Alcides Carrion.

Estos resultados guardan relacion con lo que sostiene Ramos & Flores (2013),
gue como resultado de su estudio sefiala que existe una relacion directa entre la el
ahorro en costos y la gestion de inventario con el fin de automatizar los procesos
de registro de los productos y la exactitud de estos. Ello es acorde con lo que en
este estudio se halla.

Kenneth & Kendall (2005) mencionan que una de las razones de la creacion del
cédigo de barras se encontraron la necesidad de agilizar la lectura de los

productos y reducir los costos de personal en horas laborales.

Segun Bureau (2011), que en el inventario contabiliza el total de los bienes
comparando los resultados reales con los registros anteriores con el fin de verificar

el nimero actual de los productos.



114

En lo que respecta la hipotesis alternativa especifica “d” se acepta que existe
relacion significativa entre la codificacion de informacién y el stock en el Hospital

Nacional Daniel Alcides Carrion.

Para Pantoja (2016) en su investigacion nos menciona que la implementacion del
codigo de barras mejoro el proceso de encomienda y disminucion de tiempo de
ejecucion de cada proceso. Tal como en nuestra investigacion se busca mejorar y

disminuir el tiempo del proceso de inventario.

Asimismo, Lépez & Vega (2002) nos dice que codificar es transformar una
informacion en una sefial convenida para su comunicacién o desciframiento, el

cual fue utilizado para el desarrollo del cédigo de barras

Bureau (2011) indica que el stock en caso divergencias o desviaciones de conteo,
se repite el recuento. La identificacion automéatica de las referencias facilita

significativamente la gestion
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CONCLUSIONES
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Luego de culminar y especificar todo la informaciébn oportuna sobre las

dimensiones propuestas, se llega a las siguientes conclusiones:

1. Se establecio como se relacionan la codificacion de informacion con el
inventario en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrién. Dicha determinacion
conllevé a conocer que por ser una entidad nacional que presta servicios de
salud existen maneras de llevar un registro adecuado y control eficiente de
cada equipo y mobiliario que conforma el nosocomio. Mediante el Inventario se
lograra la identificacion adecuada de los bienes (equipos médicos, mobiliario
médico y mobiliario de escritorio), ya que al no conocer el estado real de los
bienes no se podra generar adecuados reemplazos, reparacién o uso de
garantia (equipos o mobiliario) y que por defecto no se realice un servicio de
calidad a los pacientes. Estadisticamente se comprobd que existe correlacion
significativa, ya que la significancia es 0,000. La correlacion de Spearman
(r=0,873) sefiala que se trata de una relacion positiva considerable, aprobando

la hipotesis de investigacion.

2. Se determiné cdmo incide la reduccion de costos con el stock. Esta influencia
en el contexto actual, resulto siendo positiva ya que al llevar un control de los
ingresos (equipos o0 mobiliario) podra poner en prioridad de los equipos en mal
estado. Al llevar un control de los bienes que contiene el nosocomio, se podra
establecer la cantidad de tiempo y personal que se necesitara para la toma del
inventario siendo esta actividad mucho mas répida. Estadisticamente se
comprobd que existe correlacion significativa, ya que la significancia es 0,000.
La correlacion de Spearman (r=0,880) sefiala que se trata de una relacion

positiva considerable, aprobando la hipotesis de investigacion

3. Se establecid6 como se relaciona la reduccion de costos con el inventario
siendo ambos los principales enfoques que buscan cualquier entidad nacional
o empresa privada. Dicha determinacién conllevo a conocer que llevar un
control de los bienes en su totalidad nos ayudaria a tener estados contables

actualizados, siendo esto ultimo las que se relacionan y logran dar un resultado
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gue puede aportar beneficio al hospital. Estadisticamente se comprobd que
existe correlacion significativa, ya que la significancia es 0,001. La correlacion
de Spearman (r=0,858) sefiala que se trata de una relacion positiva

considerable, aprobando la hipétesis de investigacion

4. Se determiné coémo incide la codificacion de informacion con el stock. Esta
influencia ayuda a poder tener una descripcion exacta de cada bien o equipo
(marca, serie, modelo, etc.), ademés de incluir el estado en el que se
encuentra (muy bueno, bueno, regular, malo). Estadisticamente se comprobd
gue existe correlacion significativa, ya que la significancia es 0,000. La
correlacion de Spearman (r=0,873) sefala que se trata de una relacion positiva

considerable, aprobando la hipétesis de investigacion

Se puede concluir que la presente investigacion no solo busco solucionar la
correcta identificacion de los bienes y equipo del hospital, también se encontré que
esta nueva tecnologia al incorporarla ayuda en la gestion de inventario. De no
realizarse la implementacion del cédigo de barras se continuara con los errores
manuales al identificar los bienes, de esta manera no se podran actualizar los
registros contables y llevar un control de los equipos y estado en el que se

encuentran para ser utilizados.
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Luego de conocer las conclusiones del caso, se podra recomendar lo siguiente:
1. Con respecto al nivel de Usabilidad del sistema

- Evaluar la eficiencia del trabajador evitando despilfarros de recursos materiales y
tiempo (hora muerta) identificando el tiempo necesario aproximado de horas
hombre en cada servicio (cuanto es lo que tardan en realizar cada trabajo) y

tomando decisiones en base a ello.

- Implementar una pequefia capacitacion para que los colaboradores sepan utilizar

bien el sistema y sus funciones.

- La implementacién de nuevas tecnologias para el sector publico especificamente
en el proceso de inventario ayudaria a llevar un control de todos los bienes que
posee cada institucion de salud volviendo mas rapido y eficaz dicha actividad.

2. Con respecto al nivel del numero de personas y tiempo que se utiliza para

latoma de inventarios:

- Identificar adecuadamente el tiempo a utilizarse en el proceso del inventario, los
suministros indirectos y los costos fijos mensualmente (por colaborador) para que

puedan ser distribuidos adecuadamente durante la duracion del inventario.

- Recomendarla asignacion de un coordinador para eventuales percances como
imposibilidad de ingresar algun servicio, verificacion de los avances y control de

las areas ya inventariadas.

- El sector publico ya cuenta con un tiempo estimado de toma de inventario segun
resolucion, estos plazos abarcan desde el inicio del inventario hasta subirlo al

sistema de informacion nacional de bienes estatales (SINABIP).
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3. Con respecto al nivel de numero de bienes y equipos identificados

- Generar reportes diarios de los avances por area asignada. Pueden realizar el
apoyo de inventario anteriores, adicional a ello pueden conciliar los bienes al

termino del area asignada con el fin de reducir errores.

- Reportar de inmediato en caso la etiqueta con el cédigo de barras se encuentre

dafiado o ilegible, para su pronto reemplazo.

- El sector publico cuenta con el sistema integrado de gestion administrativa
(SIGA), en el cual se ingresan el total de bienes y equipos de las instituciones
publicas. La actualizacion peridédica con el cual deberia contar este sistema
ayudaria a mejorar el control y facilidad de acceso a la informacién de los activos
del nosocomio, ya que los modulos y el programa no es muy amigable al usuario

final.

4. Con respecto al numero de registro de entrada y cambio de equipos y

bienes

- Verificar los movimientos de los equipos o mobiliario que se han venido
realizando hasta antes de la toma del inventario, los cuales debieron ser

reportados al area de patrimonio.

- Llevar un control del mobiliario o equipos que fueron ingresados como préstamo

o son de propiedad de terceros. Esto con el fin de llevar un control.

- En resumen, para el caso del hospital se deberia establecer adecuadamente la
usabilidad del sistema, el nimero de personas y tiempo que se utiliza para la toma
de inventario y que estos se correlacionen a la vez de manera positiva tanto con el
registro de los bienes y equipos como el numero de quipos identificados, se

debera sistematizar el proceso de toma de inventario.

5. Codificar Informacion
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- Conocer las caracteristicas de los bienes o equipos ellos incluye desde la marca,
modelo, serie, dimensiones, etc.; hasta el estado en el que el usuario y el

inventariador lo encuentran sean esto muy bueno, bueno, regular o malo.

- Etiquetar de manera correcta los bienes y equipos y llevar un control actualizado

de la informacién codificada actualizando de manera constante.

- Se deberia de realizar una campafia masiva por parte de la superintendencia
nacional de bienes estatales para que las demas entidades publicas empiecen a
codificar la informacion de los bienes en este caso a través del codigo de barras o
el codigo bi dimensional de ser necesario, esto con el fin de unificar informacion de

forma rapida y veraz.
6. Reduccion de Costos

- Buscar el mayor rendimiento de los colaboradores ingresando a los servicios con

previa coordinacion de ser necesario o reemplazandolo por areas administrativas.

- Llevar un control de diario de la cantidad de servicios a los que ingresan y
comparar la productividad del dia por trabajador y las horas que cubre durante su
jornada laboral.

7. Inventario

- Conocer los bienes que se tienen dentro del nosocomio y realizando controles

anuales del patrimonio que posee.

- Verificar que los bienes se encuentra de manera fisica en el &rea y de no ser el
caso sustentar la usencia del mismo y por qué no fueron informados al area de

patrimonio, segun protocolo el sector publico cuenta con la

- Actualmente se cuenta con la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales, el
cual se encarga de administrar y gestionar todos los bienes nacionales
pertenecientes al estado. Se recomienda que las supervisiones deberian ser mas

frecuentes esto con el fin de buscar mejoras para la institucion.
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8. Stock

- Conocer la capacidad de bienes con los que cuenta el nosocomio y verificar si

estan actos para continuar en uso para los usuarios.
- Distribuir por prioridad los equipos o mobiliario ingresado al hospital.

- Hallar el punto de equilibrio para el reemplazo de los bienes de manera anual

segun la necesidad del hospital y la prioridad que indique el ministerio de salud.
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ANEXO N° 1 DIAGRAMA DEL PROCESO DEL DISENO DE LA INVESTIGACION
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ANEXO N°3: MATRIZ DE TEORIAS DE SUSTENTACION DEL INSTRUMENTO

Cddigo de
Barras

X11 ¢ Se deberia implementar una nueva tecnologia para la realizacion del inventario?

AL GO X1.2 ¢ Implementando el codigo de barras ayudaria al proceso de inventario?

Informacion

X153 ¢,Se deberia implementar el cbédigo de Barras en los bienes y equipos del hospital?

Garcia & Fernandez (2002) afirma que la informacién es una especialidad matematica que trata de la codificacion de la
informacion siendo este un conjunto de caracteres con una estructura predeterminada, cuyo disefio puede lograr la identificacién
de un producto, item, servicio, persona, mensaje, etc. Es importante mencionar que las primeras razones de la creacién de la
codificacién de la informacién es la lectura rapida de mensajes o identificacion.

%2 Reduccién de X241 ¢ Utilizando el codigo de barras se reducird el tiempo en la toma de inventario?
Costos X2 ¢ Utilizando el cédigo de barras se reducirian los errores manuales en toma de inventarios anteriores?

X,.3 ¢, Se deberia de identificar con facilidad las caracteristicas del mobiliario o equipos del hospital?

Fonseca (2014) afirma que la existencia de una competencia global, la mano de obra, la reduccién de margenes, etc., son
factores que afectan al precio de los productos en su proceso, permitiendo disminuir el mismo con respecto a su valor en el
comercio tradicional. Al reducir los intermediarios y el tiempo de produccién, se reduce el coste del producto y del proceso.
Ademas, una de las ventajas que maneja las empresas actuales es saber con cuanto productos cuentan y cual es su estado
actual.

Gestion de
Inventario

Y11 ¢ Se deberia contar con el estado real de los bienes del hospital?

Y1 Inventario Y1, ¢ Se deberia llevar un control actualizado de los bienes del hospital?

Y13 ¢ El codigo de barras ayudaria a llevar un mejor orden en los bienes del hospital?

Bureau (2011) afirma que el inventario es la enumeracion precisa de lo que se contiene en un almacén. La realizacion del
inventario es determinante para poder saber de qué se dispone y en qué cantidades. Ademas consiste en un registro continuo
de las entradas y salidas de esa manera se puede contabilizar el stock total comparando los resultados reales con los registros
ya realizados”.

Y,.1 ¢La correcta identificacion de los bienes ayudaria a sustentar y actualizar los registros contables?

Y2 Stock Y22 ¢El codigo de barras ayudaria a realizar una eficaz gestién de los bienes en uso?

Y,.3 ¢ El codigo de barras ayudaria a realizar una eficaz gestion de los bienes improductivos?

Bureau (2011) afirma que el Stock es aquella cantidad de producto que se encuentra acumulada en un lugar determinado y en
disposiciéon de ser vendida, distribuida o usada. Hoy en dia se piensa en los Stocks como un punto de apoyo de las empresas
en la basqueda de la eficiencia. Asimismo resalta la importancia del control del stock por el alto costo que representa para la
entidad.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Modelo Jaime Pio Sueldo Mesones




Matriz de Consistencia
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Titulo: “El cédigo de barras y su relacién con la gestion de inventario en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del distrito de Bellavista en el Callao: 2018”

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema General

SENn

qué medida el

cédigo de barras se
relaciona con la gestion

de

inventario en el

Hospital Nacional Daniel
Alcides Carrién?

Problemas Especificos

a)

b)

;,Cobmo se relaciona

la codificacion de
informaciéon con el
inventario en el
Hospital Nacional
Daniel Alcides
Carrion?

Cobmo se relaciona
la reduccion de
costos con el Stock
en el Hospital
Nacional Daniel
Alcides Carrion?

Objetivo General

Determinar la relacion
del coédigo de barras

con la gestion de
inventario en el
Hospital Nacional
Daniel Alcides
Carrién.

Objetivo Especificos

a) Determinar la
relacion de la
codificacion de

informacién con el
inventario en el

Hospital Nacional
Daniel Alcides
Carrion.

b) Determinar la
relacion de los
costos con el
stock en el
Hospital Nacional
Daniel Alcides
Carrion.

Hipotesis General

El codigo de barras se
relaciona
significativamente con

la gestion de
inventario en el
hospital Nacional

Daniel Alcides Carridn

Hipotesis Especifica

a) La codificacion de
informacion se
relaciona
significativamente
con el inventario
en el Hospital
Nacional Daniel
Alcides Carrion.

b) La reduccion de
costos se
relaciona

significativamente
con el stock en el
Hospital Nacional

VARIABLE (X): CODIGO DE BARRAS

Dimensiones | Indicadores items indices
X1 Codificar Nivel de | X1 ¢Se  deberia
Informacion Usabilidad implementar una nueva
del sistema | tecnologia  para  la | (5) Totalmente
realizacion del inventario? | de acuerdo
X;, ¢lmplementando el | (4) De acuerdo
codigo de barras ayudaria ) ]
al proceso de inventario? (3) Ni acuerdo ni
en desacuerdo
Xi3 .Se deberia
implementar el cédigo de | (2)En
Barras en los bienes y | desacuerdo
equipos del hospital?
(1) Totalmente
Nivel del | X541 ¢Utilizando el codigo en desacuerdo
., nimero de | de barras se reducira el
X2 Reduccion personas v |tiempo en la toma de
de Costos tiempo  que | inventario?
se utiliza | x,, ;utilizando el c6digo
para la toma | de barras se reducirian
de los errores manuales en
inventarios. toma de inventarios
anteriores?
Xo3 ¢Se deberia de
identificar con facilidad las
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C)

d)

;,Como se relaciona

la reduccion de
costos con el
inventario en el
Hospital Nacional
Daniel Alcides
Carrion?

,Cobmo se relaciona
la codificacion de
informaciéon con el
stock en el Hospital
Nacional Daniel
Alcides Carrion?

c)

d)

Determinar la
relacion de los
costos con el
inventario en el
Hospital Nacional
Daniel Alcides
Carrion.

Determinar la
relacion de la
codificacion de
informacién con el
stock en el
Hospital Nacional
Daniel Alcides
Carrion.

d)

Daniel Alcides
Carrion.

La reduccion de
costos se
relaciona

significativamente
con el inventario
en el Hospital
Nacional  Daniel

Alcides Carrion.

La codificaciéon de
informacion se
relaciona

significativamente
con el stock en el

Hospital Nacional
Daniel Alcides
Carrion.

caracteristicas del
mobiliario o equipos del
hospital?

VARIABLE (Y):

GESTION DE INVENTARIO

Dimensiones | Indicadores | items indices
Y1 Inventario Nivel de | Y11 ¢Se deberia contar con | (5) Totalmente
numero de | el estado real de los bienes | de acuerdo
bienes y del hospital?
: 4) De acuerdo
equipos Y., ¢Se deberia llevar un (4)
identificados | control actualizado de los (3) Ni acuerdo ni
) N
bienes del hospital” en desacuerdo
Y.3 ¢El cédigo de barras
ayudaria a llevar un mejor (2) En
orden en los bienes del | desacuerdo
hospital?
P (1) Totalmente
Y2 Stock NUmero de | Yzi ¢La correcta | en desacuerdo
registro  de | identificacion de los bienes
entrada y ayudaria a sustentar y
bi d actualizar los  registros
Cam_ 10 € | contables?
equipos y
bienes. Y., ¢El codigo de barras

ayudaria a realizar una
eficaz gestion de los bienes
en uso?

Y,3 ¢El codigo de barras
ayudaria a realizar una
eficaz gestion de los bienes
improductivos?

Fuente: Elaboracion Propia
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Encuesta realizada por Michell Stefani Pecho Beltran, Bachiller de Administracion
y Negocios Internacionales para la obtencion de titulo profesional de pregrado.

“El codigo de barras y su relacion con la gestion de inventario en el Hospital
Nacional Daniel Alcides Carrion del distrito de Bellavista del Callao: 2018”

Datos Generales:
Sexo:F [ ™M [
Edad:

Instrucciones:

Por favor califique con objetividad

cada pregunta del cuestionario de

acuerdo con la siguiente escala de
valoracion, marcando con una (X)

en el recuadro siguiente:

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

RINW A0

Totalmente desacuerdo

N° PREGUNTAS 5| 4 3 2
CODIFICAR INFORMACION
1 ¢ Se deberia implementar una nueva tecnologia para
la realizacién del inventario?
5 ¢Implementado el cédigo de barras ayudaria al
proceso de inventario?
3 ¢, Se deberia implementar el cédigo de Barras en los

bienes y equipos del hospital?

SISTEMA DE INVENTARIO
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¢ Utilizando el codigo de barras se reducira el tiempo

4 en la toma de inventario?

5 ¢Utlizando el codigo de barras se reducirian los
errores manuales en toma de inventarios anteriores?

6 .Se deberia de identificar con facilidad las
caracteristicas del mobiliario o equipos del hospital?

REDUCCION DE COSTOS

- . Se deberia contar con el estado real de los bienes
del hospital?

8 .Se deberia llevar un control actualizado de los
bienes del hospital?

9 ¢ El cadigo de barras ayudaria a llevar un mejor orden
en los bienes del hospital?

STOCK

10 ¢La correcta identificacion de los bienes ayudaria a
sustentar y actualizar los registros contables?

11 ¢El cédigo de barras ayudaria a realizar una eficaz
gestiéon de los bienes en uso?

12 ¢El cédigo de barras ayudaria a realizar una eficaz

gestion de los bienes improductivos?

Gracias por su colaboracion.




CARTA DIRIGIDA A LOS EXPERTOS

Lima, 25 de Marzo del 2019

Sefior

Puican Castro J.

Docente de la Universidad Alas Peruanas

Estimado Doctor:

Es grato dirigirme a Usted, para cordialmente saludarle y aprovechar la oportunidad
de solicitar su colaboracion, en el proceso de estimacion de validez del contenido
del instrumento titulado: “ENCUESTA A LA COMISION DE INVENTARIO” dirigido
a los colaboradores del nosocomio.

Dicho instrumento, sera utilizado para sostener los planteamientos de Ila
investigacion de la tesis denominada “El Cédigo de Barras y la Gestion de Inventario
en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del distrito de Bellavista del
Callao:2018"

En tal sentido, el instrumento necesita ser validado a través del método de Juicio de
Expertos, para lo cual recurro a Usted, adjuntando lo siguiente:

- Ficha de Evaluacién denominada: Validacién de Instrumento.

- Instrumento de recoleccién de informacion.

- Matriz de Operacionalizacién de las Variables.

- Matriz de Consistencia.

Agradeciendo su reconocida capacidad de experto en investigacion y su amable
colaboracién con la presente solicitud, quedo de Usted.

Muy Cordialmente

Pecho Beltran Michell Stefani
DNI: 4834995
Alumna- Carrera Adm.y Neg. Internacionales- U. Alas Peruanas
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Lima, 25 de Marzo del 2019

Sefior

Sueldo Mesones J.

Docente de la Universidad Alas Peruanas

Estimado Doctor:

Es grato dirigirme a Usted, para cordialmente saludarle y aprovechar la oportunidad
de solicitar su colaboracion, en el proceso de estimacion de validez del contenido
del instrumento titulado: “ENCUESTA A LA COMISION DE INVENTARIO” dirigido
a los colaboradores del nosocomio.

Dicho instrumento, serd utilizado para sostener los planteamientos de la
investigacion de la tesis denominada “El Cédigo de Barras y la Gestién de Inventario
en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del distrito de Bellavista del
Callao:2018"

En tal sentido, el instrumento necesita ser validado a través del método de Juicio de
Expertos, para lo cual recurro a Usted, adjuntando lo siguiente:

- Ficha de Evaluacién denominada: Validacién de Instrumento.

- Instrumento de recoleccién de informacién.

- Matriz de Operacionalizacion de las Variables.

- Matriz de Consistencia.

Agradeciendo su reconocida capacidad de experto en investigacion y su amable
colaboracién con la presente solicitud, quedo de Usted.

Muy Cordialmente

Pecho Beltran Michell Stefani
DNI: 4834995
Alumna- Carrera Adm.y Neg. Internacionales- U. Alas Peruanas
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Lima, 25 de Marzo del 2019
Sefior

Moisés Farfan F.

Docente de la Universidad Alas Peruanas

Estimado Doctor:

Es grato dirigirme a Usted, para cordialmente saludarle y aprovechar la oportunidad
de solicitar su colaboracion, en el proceso de estimacion de validez del contenido
del instrumento titulado: “ENCUESTA A LA COMISION DE INVENTARIO” dirigido
a los colaboradores del nosocomio.

Dicho instrumento, sera utilizado para sostener los planteamientos de la
investigacion de la tesis denominada “El Codigo de Barras y la Gestion de Inventario
en el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion del distrito de Bellavista del
Callao:2018"

En tal sentido, el instrumento necesita ser validado a través del método de Juicio de
Expertos, para lo cual recurro a Usted, adjuntando lo siguiente:

- Ficha de Evaluacién denominada: Validacién de Instrumento.

- Instrumento de recoleccién de informacién.

- Matriz de Operacionalizacion de las Variables.

- Matriz de Consistencia.

Agradeciendo su reconocida capacidad de experto en investigacion y su amable
colaboracién con la presente solicitud, quedo de Usted.

Muy Cordialmente

Pecho Beltran Michell Stefani
DNI: 4834995
Alumna- Carrera Adm.y Neg. Internacionales- U. Alas Peruanas
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EVALUACION DE LOS EXPERTOS

W
: 1.'1’."°»f.mym..u . Moises "'f‘/\:& + AN T

1.2.  Institucién donde Labora:. ,gg' bﬂ‘ L4082, LSELANAY

:i M&me IO R A IS TR 500

15.  Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: Encuesta a la Comisién de
Inventario.

1.6.  Titulo de la Tesis: “El Codigo de Barras y la Gestién de Inventario en el
Hospital Nacional Daniel Alcides Carrién del distrito de Bellavista del

Callao: 2018
1.7.  Autor del Instrumento: Pecho Beltran Michell Stefani
Il. APRECIACIONES DEL EXPERTO:
N | PREGUNTAS APRECIACION OBSERVACIONES
1 | El Instrumento  Responde al planteamiento del | SI(9 NO()
problema?
zm_' (Responde a las variables de | SI{9 NO()
estudio
3 | Las dimensiones que se han considerado ;Son las | SI (49 NO( )
adecuadas?
4 | Elinstrumento ;Responde a la operacionalizaciénde | Si (4 NO()
la variable?
5 | La estructura quo presenta el instrumento JFacilita | SI1(% NO( )
las opciones de ?
6 mm?wnuaunmameu-y Si(4 NO()
7 | ;€1 nimero de preguntas es ol adecuado? Sie) | NO()
8 | ;Se debe eliminar alguna pregunta? Si() | NO®D
. REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE MEDICION:
Deficiente | Regular | Bueno oy Excelente
REQUISITOS Bueno 81~
0-20% | 21-40% | 41-60% 61-80% | 100%
1. Confiabilidad, el instrumento producird 635%
resultados consistentes y coherentes.
2. Validez, ol instrumento reaimente mide la 95;(
variable que se busca medir.
3. Objetividad, el instrumento muestra ser /
permeable a la influencia de los sesgos y 850

PROMEDIO DE VALORACION:  |&2 x
IV.  OPCION DE APLICABILIDAD ~

() El Instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado - :

() El instrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado \\Q‘x( Ao &

Considerar las recomendaciones y aplicar el trabajo )

Lima, 25 de marzo del 2019 Experto: 1% MOV e TheRS T

DNl : Q39sGiBL
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L DATOS GENERALES 'r\ Q =
14.  Apellidos y Nombres del s duan  Tocan € ASTLO
12, Institucién donde Labora: ,;’av(?gloott~ ALAs RO aNa S
Cargo desempefa:..... 2L A LE
o o rHRAESTELH

14, Mencién de Maestria/Doctorado que ostenta:

1.5. Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: Encuesta a la Comision de

Inventario.

1.6. Titulo de la Tesis: “El Codigo de Barras y la Gestion de Inventario en el
Hospital Nacional Daniel Alcides Carrién del distrito de Bellavista del

Callao: 2018"
1.7.  Autor del Instrumento: Pecho Beltran Michell Stefani
i icit W APRECIACIONES DELEXPER‘I’O
N° APRECIACION OBSERVACIONES
1 | El Instrumento J,Roopondo al planteamiento del | Si ) NO()
problema?
2 | El Instrumento :Responde a las variables de | Si) NO( )
estudio?
3 | Las dimensiones que se han considerado sSon las | SI (4 NO( )
adecuadas?
4 | El Instrumento ;Responde a la operacionalizacionde | Si () NO( )
la variable?
5 | La estructura que presenta el instrumento Facilita | SiI(9 NO()
las opciones de respuesta?
6 | Las preguntas ;Estin redactadas de forma claray | Si{) NO( )
precisa?
7 | iEl nimero de preguntas es el adecuado? Sipd | NO()
8 | ;Se debe eliminar alguna pregunta? Si() | NOK
. REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE MEDICION:
Deficiente | Rogular | Bueno Suy | Excelente
REQUWITOS 0-20% | 21-40% | 41-60% | TU%me | S

A5/

75 %

954

PROMEDIO DE VALORACION: "m

IV. OPCION DE APLICABILIDAD

(X) El Instrumento puede ser aplicado, tal como esté etaborado
( ) Elinstrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado

Considerar las recomendaciones y aplicar el trabajo

Lima, 25 de marzo del 2019

Experto:

L

DNI

_Mn‘ Puican Castre
OrQI6 132



VALIDACION DE INSTRUMENT

I DATOS GENERALES y
Apellidos y Nombres :.suzsao HESONE THIHE
:.;. Iottucion mub:“n ...... é;’#&...dédf P ANA T
e BB s A /2000

1.5.  Nombre del Instrumento motivo de Evaluacién: Encuesta a la Comision de
Inventario.
1.6.  Titulo de la Tesis: "El Codigo de Barras y la Gestion de Inventario en el
Hospital Nacional Daniel Aicides Carrién del distrito de Bellavista del
Callao: 2018"
1.7.  Autor del Instrumento: Pecho Beltran Michell Stefani
X APRECIACIONES DEL EXPERTO:
N* PREGUNTAS APRECIACION OBSERVACIONES
1 Mu;nﬂo;,l&npondodmu sip9 NO()
2 | El Instrumento :Responde a las variables de | Sif{9 NO( )
estudio?
3 | Las dimensiones que se han considerado ;Sonlas | Si(4 | NO()
adecuadas?
4 | Elinstrumento ;Responde a la operacionalizacion de | SI (4 NO( )
Ia variable?
5 | La estructura que presenta el instrumento  Facilita | Sl (9 NO()
las opciones de respuesta?
6 | Las preguntas  Estin redactadas de forma claray | Si (4 NO()
precisa?
7 | {E1 nimero de preguntas es el adecuado? Sigd | NO()
8 | ;Se debe eliminar alguna pregunta? Si() | NOK
. REQUISITOS PARA CONSIDERAR UN INSTRUMENTO DE MEDICION:
Deficiente | Regular | Bueno | MUy | Excelente
REQUISITOS Bueno 81~
0-20% | 21-40% | 41-60% 61 - 80% 100%
1. Confiabllidad, el instrumento producird
resultados consistentes y coherentes. 70%
2. Validez, el instrumento realmente mide la
variable que se busca medir. ?0%
3. Objetividad, el instrumento muestra ser
permeable a la influencia de los sesgos y ?0%
tendencias de la investigacién.
PROMEDIO DE VALORACION: -
IV.  OPCION DE APLICABILIDAD
(X) El Instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado
( ) Elinstrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado
Considerar las recomendaciones y aplicar el trabajo
Lima, 25 de marzo del 2019 Mj? Jﬂ”ff?ﬁ/&% Gen g

o g gos457
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