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RESUMEN

La investigacion titulada: La Auditoria Financiera Gubernamental y su
relacion con la Gestion Administrativa de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann - Tacna, 2016; teniendo como objetivo determinar la
relacion entre la Auditoria Financiera Gubernamental y la Gestion
Administrativa de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann - Tacna,
2016. La hipotesis de estudio fue: Existe relacion directa entre la Auditoria
Financiera Gubernamental y la Gestion Administrativa de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann - Tacna, 2016. Se utilizé el método de
investigacion basica con disefio no experimental de corte transversal, nivel
descriptivo correlacional. El estudio abarcé una muestra de 30 profesionales
técnicos y administrativos de la UNJBG, para la recopilacion de la informacion
se aplico el cuestionario como instrumento de medicion. Los resultados de la
investigacion permiten comprobar que: Existe relacion directa entre la Auditoria
financiera gubernamental y la Gestion Administrativa de la Universidad

Nacional Jorge Basadre Grohmann-Tacnha, 2016.

Asi mismo, es necesario seguir los procedimientos y directivas
cumplimiento normativo a fin de minimizar los factores de riesgo en cada uno
de las diferentes areas administrativas, pocas veces se ve que se detectan
riesgos de control en la auditoria y que se incluyen en la formulacion de
informes de auditoria, permitiendo mejorar la calidad de informacién para la

toma de decisiones.

Palabras claves: Auditoria financiera, gestion administrativa, eficiencia,

eficacia, economia, planificacion, ejecucion, informe.
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ABSTRACT

The research entitled: The government financial audit and administrative
management of the National University Jorge Basadre Grohmann - Tacna,
period 2016, with the objective of determining the relationship between the
Government Financial Audit and the administrative management of the National
University Jorge Basadre Grohmann - Tacna, 2016. The study hypothesis was:
There is a direct relationship between the government financial audit and the
administrative management of the National University Jorge Basadre
Grohmann - Tacna, 2016. The basic research method with non-experimental
cross-sectional design was used descriptive correlational. The study included a
sample of 30 technical and administrative professionals of the UNJBG, for the
collection of information the questionnaire was applied as a measurement
instrument. The results of the investigation show that: There is a direct
relationship between the government financial audit and the Administrative
Management of the National University Jorge Basadre Grohmann - Tacna,
2016.

Likewise, it is necessary to follow the procedures and directives of regulatory
compliance in order to minimize the risk factors in each of the different
administrative areas, it is seldom seen that control risks are detected in the audit
and that they are included in the formulation of audit reports, allowing to improve

the quality of information for decision making.

Keywords: Financial audit, administrative management, efficiency,

effectiveness, economy, planning, execution, report.



INTRODUCCION

Este presente trabajo de investigacion tiene la finalidad de otorgar al
lector una vision de la gran importancia de la Auditoria Financiera
Gubernamental y Gestion Administrativa y la relacion que guardan ambos
temas dentro de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann - Tacna,
2016.

La tesis constituye un factor de suma importancia no solo para la
gestion, también para los alumnos de la universidad, es por ello que resulta
imprescindible contar con un buen sistema de control interno, esto debido a lo
practico que resulta al medir la eficiencia y la productividad al momento de
implantarlos siguiendo los procedimientos administrativos que exigen segun
la norma; en especial si se centra en las actividades basicas de diferentes
funciones que realiza la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann.
Dentro de este contexto se toman los puntos criticos de la gestion
administrativa y por ello analizar el control que se esta llevando para de esta
forma optimizar su rendimiento global y asi llegar a los objetivos y metas
trazados durante el periodo.

Para una mejor comprension la investigacion realizada en el presente
informe se distribuye en los capitulos que se indica a continuacion:

Capitulo I; titulado Planteamiento del problema, considera la descripcion del
problema, delimitacion de la investigacion, formulacion del problema, objetivos
e hipotesis, justificacién y operacionalizacion de variables.

El capitulo II; titulado Marco tedrico, considera los antecedentes del
estudio, bases tedricas y definicion de términos materia de analisis.

El capitulo IlI; titulado Metodologia se considera el tipo, nivel y disefio
de la investigacion, universo, poblacion y muestra; técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos aplicados en la investigacion.

En el capitulo 1V; se presenta el andlisis e interpretacion de resultados
de los objetivos, segun los indicadores planteados, prueba de hipotesis y

discusioén de resultados.



Finalmente se desarrolla las conclusiones y recomendaciones, las que
estan establecidas segun los objetivos propuestos, que permiten concluir la
investigacion, referencias bibliograficas y anexos.

En conclusion, la tesis desarrollada tiene como Unico objetivo
proporcionar mayor informacion acerca de la Auditoria Financiera
Gubernamental y su relacién con la Gestion Administrativa de la Universidad

Nacional Jorge Basadre Grohmann.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.Descripcion del problema

El nuevo enfoque de la Auditoria Gubernamental desarrollado por la
Contraloria General de la Republica, se encuentra basado en una estrategia
integral de los procedimientos intrinsecos de la auditoria, y que aseguren un
trabajo de campo real y efectivo, para la mejor consecucion de los fines y
objetivos de la auditoria. Para ello se ha desarrollado el nuevo Manual de
Auditoria Financiera Gubernamental en sustitucion del Manual de Auditoria
Gubernamental-MAGU, que incorpora la metodologia especifica para la
realizacion de la Auditoria Gubernamental a todas las entidades del Sector
Publico.

En este contexto es necesario verificar o comprobar la relacion que
guarda entre la auditoria en una entidad del estado y poder medir el efecto
positivo que deberia irrogar, tanto por el costo de la Auditoria, el cual debe
causar un efecto positivo en los resultados de la gestiéon de la entidad
auditada. La presente investigacion pretende cuantificar el beneficio en la
gestion de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que tuvo una
auditoria por parte de la Contraloria General de la Republica, durante el
periodo 2016.

De acuerdo al nuevo Manual de Auditoria Financiera Gubernamental,
gue define a este tipo de auditoria externa como el examen a la informacion
presupuestaria y a los Estados Financieros de las entidades que se practica
para expresar una opinidén técnica, profesional e independiente, sobre la
razonabilidad de dichos estados; asi también se define como un tipo de
servicio de control posterior, por otro lado también evalla cuales son los
puntos mas criticos de dichas areas administrativas en la UNJGB con el fin

de proporcionar una evaluacion sobre el desempefio (rendimiento) de dicha



institucién, orientada a mejorar la economia, eficiencia y efectividad en el uso
de los recursos publicos, para facilitar la toma de decisiones y adoptar
acciones correctivas con la finalidad de incrementar el grado de confianza de
los usuarios de los estados presupuestarios y financieros. (Directiva N° 005-
2014-CG/AFIN).

Por tanto, constituye una problematica objetiva y necesaria de resolver,
el hecho de determinar la relacién de la Auditoria Financiera Gubernamental
en la mejora de la gestién de las entidades publicas auditadas, en este caso
de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann que fue auditada por
designacién de la Contraloria General de la Republica periodo, 2016. Se debe
tener en consideracion que un resultado negativo de la auditoria en la gestion
administrativa constituiria un desastre en la utilizacion de los recursos del

estado por el alto costo de la Auditoria.

1.2.DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

1.2.1. Delimitacion Espacial

La presente tesis se ha desarrollado en la sede principal de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, sito en

Av. Miraflores s/n, distrito de Tacna, departamento de Tacna.

1.2.2 Delimitacién Social

Personal administrativo de la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann de Tacna



1.2.3 Delimitacion Temporal

La investigacion comprende el periodo 2016.

1.2.4 Delimitacion Conceptual

Se ha recopilado datos primarios y secundarios respecto a la

Auditoria Financiera Gubernamental y la Gestion Administrativa

basadndose en normas, directivas y procedimientos.

1.3.FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.3.1. Problema General

¢, Qué relacion existe entre la auditoria financiera gubernamental y

la gestion administrativa de la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann — Tacna, 20167

1.3.2 Problemas Especificos:

P1.-

P2.-

P3.-

. Qué relacion existe entre la auditoria financiera
gubernamental y la eficacia administrativa de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann — Tacna?

., Qué relacion existe entre la auditoria financiera
gubernamental y la eficiencia administrativa de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann — Tacna?

. Qué relacion existe entre la auditoria financiera
gubernamental y la economia administrativa de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann — Tacna?



1.4.0BJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1 Objetivo General:

Determinar la relacién que existe entre la auditoria financiera
gubernamental y la gestion administrativa de la Universidad Nacional

Jorge Basadre Grohmann — Tacna, 2016.

1.4.2. Objetivos Especificos:

O1.Determinar la relacion que existe entre la auditoria financiera
gubernamental y la eficacia administrativa de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann-Tacna.

02.Determinar la relacion que existe entre la auditoria financiera
gubernamental y la eficiencia administrativa de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann-Tacna.

0O3.Determinar la relacion que existe entre la auditoria financiera
gubernamental y la economia administrativa de la Universidad

Nacional Jorge Basadre Grohmann-Tacna.

1.5.HIPOTESIS Y VARIABLES DE LA INVESTIGACION

1.5.1 Hipotesis General

Existe relacion directa entre la auditoria financiera gubernamental

y la gestion administrativa de la Universidad Nacional Jorge

Basadre Grohmann — Tacna, 2016.



1.5.2 Hipotesis Especificas

H1: Existe relacion directa entre la auditoria financiera gubernamental y la
eficacia administrativa de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann — Tacna.

H2: Existe relacion directa entre la auditoria financiera gubernamental y la
eficiencia administrativa de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann — Tacna.

H3: Existe relacion directa entre la auditoria financiera gubernamental y la
economia administrativa de la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann — Tacna.

1.6.JUSTIFICACION

El desarrollo del presente trabajo busca identificar cuales son las
deficiencias o desviaciones mas significativas, e incluir las recomendaciones
gue permitan promover mejoras en la conduccion de las actividades u
operaciones de las areas examinadas en el proceso de la auditoria. Por ello
es importante determinar la relacién que existe entre la auditoria financiera
gubernamental en las entidades publicas, ya que el Estado destina un alto
presupuesto para la realizaciéon de las mismas, en donde las entidades
publicas sujetas al ambito de control de la Contraloria General de la Republica
estan obligadas a incorporar en su presupuesto institucional de apertura todos
los afios, incluso desviando fondos publicos que por sus fines deberian ser

priorizados en otros objetivos.

En primer lugar, la conveniencia; con la finalidad de investigar si la
Auditoria Financiera Gubernamental cumple positivamente con los objetivos
trazados y otorga resultados favorables, para la mejora de la gestidon

administrativa en la entidad auditada en el periodo, 2016.



En segundo lugar, el valor tedrico; que son los conocimientos tedricos
para contar con una fuente de informacion de rigor cientifico que ayudaran a

la investigacion llegando a la solucione del problema.

En Gltimo lugar la utilidad metodoldgica; con la investigacion ayudara crear
nuevos instrumentos para la solucion del problema y se realizara mediante las
siguientes técnicas de investigacion como: observacién, comprobacion,
revision selectiva, relevamiento, entrevista, tabulacién calculo, comparacién

para el desarrollo de la investigacion.

1.7 ESTUDIO Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

1.7.1 Identificacion de las Variables

Las variables utilizadas como elementos basicos de la hipotesis

estan identificadas de la siguiente manera:

X = Variable independiente: Auditoria Financiera Gubernamental

Y = Variable dependiente: Gestion Administrativa

1.7.2.1 Variable Independiente

De acuerdo al problema de investigacion formulado, la variable
independiente en la correlacion investigativa es la “Auditoria
Financiera Gubernamental” que se ha ejecutado a la entidad
publica Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna,
periodo 2016.

Los indicadores que se van a utlizar para medir la variable

independiente son los siguientes:

X = Variable independiente: Auditoria Financiera Gubernamental



X1 = Planificacién
X2 = Ejecucion
X3 = Informe de auditoria

1.7.2.2 Variable Dependiente

De acuerdo al problema de investigacion formulado, la variable
dependiente en la correlacién investigativa es la “GESTION
ADMINISTRATIVA” que ha desarrollado la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann de Tacna, posterior a la Auditoria

Financiera Gubernamental, 2016.

Los indicadores que se van a utlizar para medir la variable

dependiente son los siguientes:

Y = Variable Dependiente: Gestion Administrativa
Y1 =Eficacia
Y2 = Eficiencia

Y3 = Economia
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1.7.3. Operacionalizacion de las Variables
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE MEDICION
Acreditacion de la comision
. ” ’ . . " auditora
Es el examen a la informacién | Aplica a los estados presupuestarios y Planificacion Identificar las &reas de riesgo
INDEPENDIENTE presupuestaria 'y a los estados | financieros de las entidades publicas, Cumplimiento de  normas
) . . . vigentes
) ; ) ) financieros de las entidades, que se programas, actividades, segmentos y Evaluacién del control interno
Auditoria Financiera practica para expresar una opinién | partidas especificas, asi como el Mejora en la gestion
Gub tal técnica, profesional e independiente | desempefio de la entdad y la Ordinal / Cualitativa
ubeérnamenta sobre la razonabilidad de dichos | implementacion de su sistema de control gecopilaiién y evaluacion de
ocumentos
estados, de acuerdo con la normativa | interno. Ejecucion Ejecucion de pruebas de

legal vigente y el marco de informacion
financiera aplicable para la
preparacion y presentacion de
informaciéon  financiera.  (Directiva
N°005-CG/AFIN, 2014).

controles  y procedimientos
sustantivos

Procedimientos y técnicas de
auditoria

Ejecucion del presupuesto.
Procedimientos administrativos

Informe de auditoria

Informe de auditoria
Recomendaciones del auditor
Evidencias para el informe final
juicio profesional del auditor
Informacién financiera

1

2.

DEPENDIENTE

Gestién

Administrativa

Conjunto de actividades llevadas a
cabo para el logro de los propésitos de
una organizacion, llamese Vision u otra
expresion, teniendo en cuenta:
eficiencia, eficacia y economia
administrativa: (Bastidas & Pisconte,
2009)

Cumplimiento de los objetivos, metas y
andlisis verificacion, conclusion, eficacia,
eficiencia y economia. Asi como el
cumplimiento de la Legalidad en el
desarrollo de sus actividades.

Politicas de gestion

Eficiencia Instrumentos de gestién
Funciones asignadas
Trabajo en equipo
Reducir gastos

Eficacia Recomendaciones

implementadas

Eficiencia en horas hombre
Valores éticos

Comunicacién entre el personal
Resultados logrados

Ordinal/ Cualitativa
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Economia

Sistema de Presupuesto y
control

Recursos asignados
Racionalizacién de recursos
Custodia eficiente de bienes
patrimoniales

Optimizacion de recursos
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CAPITULO Il MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

Después de una revision convincente e investigaciones sobre el tema

relacionado, se seleccionaron los que a continuaciéon se menciona por

considerar que proporciona suficientes aportes para sustentar esta

investigacion.

2.1.1Internacional

Castillejos, B. (2015), en su trabajo de investigacion titulado “El

Impacto de la Auditoria Operativa en las entidades publicas de América

Latina: perpectiva de las entidades fizcalizadoras superiores y de las

entidades auditadas” (Tesis Doctoral) de la Universidad de Zaragoza.

El referido concluye en lo siguiente:

Las EFS de América Latina han incrementado su interés en la
auditoria operativa en los ultimos afios y, de hecho, ha sido
en la ultima década una preocupacion para OLACEFS, que
ha promovido diferentes iniciativas sobre la materia. El
desarrollo de las auditorias operativas ha provocado un
creciente énfasis en la eficiencia y el ahorro de los costes, asi
como en la evaluacion del cumplimiento de objetivos y el uso
de los indicadores de gestion, segun los expertos. Pese a que
se esta incrementado el uso de indicadores gracias al
desarrollo de la auditoria operativa, la escasez e insuficiencia
de informacién sobre costes y de sistemas de indicadores de
eficiencia, continda siendo actualmente una limitacion

frecuente al realizar las auditorias operativas, convirtiéndose



13

este aspecto en una de las recomendaciones mas recurrentes
en los informes de auditoria.

Los expertos sefialan que no todas las entidades auditadas
implantan las recomendaciones. Como son las entidades
auditadas y el Gobierno los que promueven la implantacion
de las recomendaciones, que quedan fuera del ambito de las
EFS, los expertos consideran que éstas deberian recomendar
en el informe plazos razonables para que las entidades
auditadas implanten las recomendaciones, y que deberian

asesorarlas para su correcta implementacion.

A diferencia del trabajo que estamos investigando se observa

gue la Auditoria Operativa en los paises de América Latina, se

han determinado que en la implantacion de recomendaciones se

deben definir de forma clara para que lograr y generar mejoras

en las entidades auditadas. Aplicando mecanismos para dar

seguimiento a las implementaciones de las recomendaciones.

2.1.2Nacional

Sichez, V. (2016) Tesis “La Auditoria Gubernamental y su

Incidencia en el desarrollo de la Gestion en la Municipalidad Distrital de

Nuevo Chimbote, 2016”. Trabajo presentado para optar el Grado

Académico de Magister en Contabilidad y Finanzas se concluye que :

Existe una incidencia de la auditoria gubernamental en el
desarrollo de la gestion en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, 2016, en la prueba estadistica fue en forma
electronica mediante el programa SPSS version 20 arrojé el

valor calculado de prueba en 0,759 y una significancia de
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0,384, la toma de decisiones se oriento a rechazar la hipotesis
nula y aceptar la hipétesis alterna, es decir se admite
finalmente que la auditoria gubernamental incide en el
desarrollo de la gestion en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, 2016.

- Existe incidencia de la dimensién Auditoria Financiera de la
Auditoria Gubernamental en el desarrollo de la gestién en la
Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2016. El valor de
prueba obtenido (9,889) resulta superior con el valor
calculado en la tabla z a con un 95 % de confianza (3,84). Se
afirma entonces que la dimension Auditoria financiera de la
Auditoria Gubernamental si incide en el desarrollo de la
gestion en la MDNCH.

Se determina en el presente trabajo de investigacion que en la
Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote Ila Auditoria
Gubernamental incide de manera progresiva y positiva ya que
en la investigacion estadistica se obtuvo resultados afirmativos

a la hipétesis.

Asimismo Cartolin, C. (2011), afirma en su investigacion titulada
“El informe de auditoria en la identificacion de responsabilidades
administrativas, civiles y penales como instrumento de control en
la gestidbn pdblica”. Presentada para obtener el Grado
Académico de Magister en Contabilidad con mencion en
Auditoria Superior en la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos, llega a las siguientes conclusiones a las que arriban

como resultado de su investigacion:

- Los Informes de Auditoria coadyuvan a la identificacion de

responsabilidades administrativas, civiles, penales vy



15

constituyen instrumentos fundamentales de control contra el
fraude, la corrupcion y los malos manejos de los recursos

publicos.

- De larevision, como parte de la investigacion para la presente
tesis, en lo que respecta al seguimiento a la implementacion
de medidas correctivas se ha visualizado 38 informes de
control gubernamental de entidades publicas, que
corresponden al periodo del afio 2000 al afio 2009, en los
cuales se denota que los funcionarios de turno no actian con
la celeridad del caso por compaferismo de trabajo, y por
consiguiente esta situacion hace que los informes de
Auditoria no tengan efecto correctivo ante las deficiencias y

actos de corrupcion en la gestion publica.

Se puede observar en la mencionada investigacion que la
auditoria permite identificar actos de corrupcion en las entidades
publicas, sin embargo las autoridades siguen incurriendo en
actos de corrupcion, por lo que define que los informes de
auditoria no tienen efectos correctivos en diferentes instituciones
publicas, debido a que los servidores y funcionarios no actian

con celeridad ni ética.

2.1.3Local

Sotomayor. M. (2015). Tesis “Influencia del cumplimiento de los
objetivos de la auditoria financiera en la calidad del gasto de
capital del Gobierno Regional Tacna, afio 2013” elaborado para
optar el Grado Académico de: Maestro en Ciencias con mencién

en Contabilidad — Auditoria en la Universidad Nacional Jorge
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Basadre Grohmann; en la investigacion llega a las siguientes

conclusiones:

- Elinforme final de auditoria financiera Itiene efecto inverso en
la eficacia y eficiencia con la que se ejecutan los recursos
asignados al gasto de capital del Gobierno Regional de
Tacna, y de sus unidades ejecutoras.

- El nivel de la calidad de la auditoria financiera, desplegada
para el control del gasto de capital ejecutado por el Gobierno

Regional de Tacna y sus unidades ejecutoras, es moderado.

- El nivel de incidencia de la calidad de la auditoria financiera
gubernamental sobre la calidad del gasto de capital del
Gobierno Regional de Tacna, y de sus unidades ejecutoras,

en el afio 2013, es poco significativo.

Se observa que existe carencias en cuanto al seguimiento de las
medidas correctivas y al levantamiento de las observaciones
emitidas en el informe de auditoria, no obstante la calidad de la
auditoria financiera respecto al gasto de capital del Gobierno

Regional de Tacna debe mejorar progresivamente.

Arohuanca, B. (2014). Tesis “ Auditoria Gubernamental y su
Influencia en la deteccion y documentaciéon de actos de
corrupcion en la Gestion Administrativa de las Municipalidades
de la Region Moquegua, 2014, elaborado para optar el Grado
Académico de Maestro en Ciencias con mencion en

Contabilidad — Auditoria de la Universidad Nacional Jorge
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Basadre Grohmann — Tacna; llega a las conclusiones de la

siguienta manera:

- La Auditoria Gubernamental influye significativamente en la
deteccién y documentacion de los actos de corrupcion en la
gestion administrativa de las municipalidades de la Region
Moquegua, 2014, de acuerdo al coeficiente de Rho de
Spearman; asimismo los resultados obtenidos revelan que la
auditoria gubernamental es poco eficiente en un 83 % en la
deteccion y documentacion de actos de corrupcion, de igual
forma, la deteccion y documentacion de los actos de
corrupcion registrado es bajo en un 17 % en la gestion
administrativa de las municipalidades de la Region
Moquegua, por tanto, se asume que una auditoria
gubernamental poco eficiente influye significativamente en la
baja deteccidon y documentacion de los actos de corrupcion en
la gestion administrativa de las municipalidades de la Region

Moquegua, 2014.

- Las técnicas y procedimientos aplicados en la Auditoria
Gubernamental influyen significativamente en la deteccion e
investigacion de los actos de corrupcidbn en la gestiéon
administrativa de las 156 municipalidades de la Region
Moquegua, 2014, de acuerdo al coeficiente de Rho de
Spearman; del mismo modo los resultados obtenidos reflejan
gue el 100 % las técnicas y procedimientos aplicados en la
auditoria gubernamental contribuyen al logro de los objetivos
planteados en cada auditoria, resultando poco eficiente en la
deteccion e investigacion de los actos de corrupcion, de igual
forma se observa en un 79 % de la Auditoria financiera

gubernamental y en un 57 % de examenes especiales no
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detectan hechos ilicitos relacionados con actos de corrupcion,
al mismo tiempo de los hallazgos revisados el 100 % de la
Auditoria financiera gubernamentaly 75 % de Examen
Especial no investiga hechos relacionados con actos de
corrupcién, por tanto, se asume que las técnicas y
procedimientos aplicados en la auditoria gubernamental poco
eficientes influyen significativamente en la baja deteccion e
investigacion de actos de corrupcion en la gestion
administrativa de las municipalidades de la Regién

Moquegua, 2014.

A diferencia del trabajo que estamos investigando se observa
gue la auditoria gubernamental es poco eficiente en la gestion
administrativa segun los instrumentos de investigacion, en la
deteccion de actos de corrupcion, técnicas y procedimientos

aplicados en la auditoria.

2.2 BASES TEORICAS

2.2.1 Auditoria Financiera Gubernamental

2.2.1.1 Definiciones, finalidad y alcance

Segun Directiva N°005-CG/AFIN (2014) sefiala que la
Auditoria Financiera Gubernamental es el examen a la informacion
presupuestaria y a los estados financieros de las entidades, que se
practica para expresar una opinion técnica, profesional e
independiente sobre la razonabilidad de dichos estados, de acuerdo
con la normativa legal vigente y el marco de informacion financiera
aplicable para la preparacion y presentacion de informacion

financiera.
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Fonseca, 2007 define define la auditoria financiera como
un proceso cuyo resultado final es la emision de un informe, en el
gue el auditor da a conocer su opinion sobre la situacion financiera
de la empresa, este proceso solo es posible llevarlo a cabo a través
de un elemento llamado evidencia de auditoria, ya que el auditor
hace su trabajo posterior a las operaciones de la empresa.

La auditoria financiera, a su vez, comprende a la auditoria
de estados financieros y la auditoria de asuntos financieros en
particular. La auditoria de estados financieros tiene por objetivo
determinar si los estados financieros del ente auditado presentan
razonablemente su situacion financiera los resultados de sus
operaciones y sus flujos de efectivo de acuerdo con principios de
contabilidad generalmente aceptados. Este tipo de auditoria es
efectuada usualmente en las entidades sujetas al Sistema Nacional
de Control por Sociedades de Auditoria designadas por la

Contraloria General de la Republica.

Por lo tanto la auditoria financiera gubernamental es el
examen y/o el estudio de los estados financieros emitidos por el
juicio critico de un auditor especializado en el sector publico a fin de
verificar si se estan cumplimiendo correctamente las normas y
procedimientos establecidos segun la Contraloria General de la

Republica.

Finalidad
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Regular las auditorias financieras a realizarse en el Sector
Publico, a fin de incrementar el grado de confianza de los usuarios
de los estados presupuestarios y financieros; asi como, contribuir a
la eficiencia, eficacia y calidad en la auditoria a la Cuenta General
de la Republica. (Directiva N°005-CG/AFIN,2014,p.4).

Asimismo cabe sefalar que su finalidad es mejorar la eficacia,
trasparencia y hacer eso uso correcto de los recursos del estado por
medio del perfeccionamiento de los procedimienos y sistemas
operativos dando el control de los resultados de las desiciones

optadas.

Alcance

Las disposiciones de la presente directiva son de aplicacion

obligatoria para:

- Las unidades organicas de la Contraloria, de acuerdo a su
competencia funcional.

- Los Organos de Control Institucional (en adelante OCI).

- Las Sociedades de Auditoria (en adelante SOA) cuando sean
designadas y contratadas conforme a la normativa aplicable.

- Las entidades publicas sujetas al ambito del Sistema Nacional de
Control, dentro de los alcances del articulo 3° de la Ley N° 27785,
Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica. (Directiva N°005-CG/AFIN,2014,p.6).

2.2.1.2 Objetivos de la Auditoria Financiera Gubernamental
La auditoria financiera gubernamental comprende la auditoria

a los estados presupuestarios y estados financieros.
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Los objetivos de la Auditoria Financiera Gubernamental se

detallan a continuacion:

a)

b)

Objetivos generales

Emitir opinion sobre la razonabilidad de los estados
presupuestarios preparados por la entidad a una fecha
determinada, de acuerdo con las disposiciones
presupuestales y legales aplicables.

Emitir opinion sobre la razonabilidad de los estados
financieros preparados por la entidad a una fecha
determinada, de acuerdo con el marco de informacion
financiera aplicable.

Objetivos especificos de la auditoria a los estados

presupuestarios.

Evaluar la aplicacion del cumplimiento de la normativa vigente
en las fases de aprobacion, ejecucidn y evaluacion del
presupuesto institucional.

Evaluar el cumplimiento de los objetivos y metas previstos en
el presupuesto institucional, concordante con las

disposiciones legales vigentes.

c) Objetivos especificos de la auditoria a los estados financieros

Determinar si los estados financieros preparados por la
entidad auditada presentan razonablemente: su situacién
financiera, los resultados de sus operaciones y sus flujos de
efectivo, de acuerdo con el marco de informacién financiera

aplicable.
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- Formular recomendaciones dirigidas a mejorar el control
interno, contribuir al fortalecimiento de la gestion publica y
promover su eficiencia operativa y contable.(Directiva N°005-
CG/AFIN.2014,p.5)

2.2.1.3 Los enfoques de la auditoria financiera

Bravo,( 2003) p.125 sefala que la determinacion del enfoque de
auditoria se define durante todo el proceso de auditoria. Durante el proceso
de una auditoria de estados financieros, el auditor debe evaluar y disefar
los procedimientos que den respuesta a los riesgos identificados de errores
en su auditoria, que afecten a los estados financieros auditados en su

conjunto, o bien, a una aseveracion en especifico.

Diaz, (2000), p.78.define los diferentes enfoques de auditoria
gue los tratadistas concibieron con la finalidad de mejorar la calidad de los
procesos del examen de auditoria; lo realizaron buscando la eficiencia y
eficacia del proceso de auditoria, es decir, cumplir con el objetivo tradicional
de opinar sobre la razonabilidad de los estados financieros; sin considerar
el real potencial de valor agregado que puede brindar esta auditoria en la
mejora continua de la gestion de las empresas.

Por lo tanto los dos enfoques reflejan el cumplimiento y la
identificacion de deficiencias significativas en base a la razonabilidad de los
estados financieros evaluando las areas sujetas a la realizacién de la

auditoria.

Entre los enfoques de auditoria financiera destacan los

siguientes:

0] El enfoque tradicional

(i) El nuevo enfoque
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(iif) El enfoque empresarial
(iv) El enfoque basado en riesgos
(v) Enfoques estructural y funcionalista de la auditoria financiera

(vi) Enfoque Integral de Auditoria de Gestién Presupuestaria al

Sector Publico.

(vii)  Enfoques y objetivos hacia una auditoria integrada

2.2.1.4 Etapas de la Auditoria

De conformidad con la normativa técnica de auditoria vigente, el
proceso de la auditoria comprende las etapas de: Planificacion, Ejecucion,
y Elaboracion de Informe.

A) Etapa de Planificacion

La etapa de planificacion implica el establecimiento de una

estrategia general de auditoria y el desarrollo de un plan de auditoria.

En esta etapa se llevan a cabo, como minimo, las siguientes

actividades:

a. Acreditar e instalar la comisiéon auditora

La comision auditora se acredita ante el titular de la entidad mediante
comunicacion escrita emitida por la unidad organica competente de la

Contraloria u OCI.

b. Comprender la entidad y su entorno
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La comprension de la entidad implica conocer, entre otros: su norma
de creacidn, su estructura y organizacién, sus documentos de gestion, el
presupuesto aprobado y ejecutado, sus operaciones, sus sistemas de
control interno y los riesgos asociados con las transacciones significativas
y los sistemas de tecnologia de la informacién que soportan la generacién
de la informacién presupuestaria y financiera. (Directiva N°005-
CG/AFIN.2014,p.11)

c. Aplicar procedimientos de revision analitica

Comprende la evaluacion a la informacidn presupuestaria y
financiera, la cual se realiza mediante el analisis de las relaciones logicas
entre datos financieros y no financieros, dando lugar a comparaciones de
montos registrados con expectativas que desarrolla el auditor respecto a

las relaciones entre datos financieros y de operacion.

Los procedimientos analiticos también incluyen la investigacion de
fluctuaciones o relaciones identificadas que sean inconsistentes con otra
informacion relevante o que difieran de los valores esperados por un monto
significativo. (Directiva N°005-CG/AFIN.2014,p.12)

d. Determinar la materialidad y el error tolerable

La materialidad y el error tolerable constituyen elementos clave en
esta etapa de la auditoria, puesto que tienen incidencia en la estrategia de
auditoria. (Directiva N°005-CG/AFIN.2014,p.13)

e. Evaluar el control interno

En la etapa de planificacion se evalta el control interno vinculado
con la informacion presupuestaria y financiera, siendo la Administracién de

la entidad responsable por el disefio, implementacion y eficacia de un
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control interno para tratar los riesgos de las operaciones identificadas, que

amenazan el logro de los objetivos de la entidad.

(Directiva N°005-CG/AFIN.2014,p.14)

f. Evaluar riesgos de auditoria

El riesgo de auditoria se define como la posibilidad que el auditor
exprese una opiniéon inapropiada por estar los estados presupuestarios y
financieros afectados por una distorsion material. Tiene tres (03)

componentes: riesgo inherente, riesgo de control y riesgo de no deteccion.
g. Determinar las visitas de auditoria

Durante la Auditoria financiera gubernamental se pueden programar
diversas visitas de auditoria en la entidad, las cuales se denominan visita
preliminar y visita final. (Directiva N°005-CG/AFIN.2014,p.16)

B) Etapa de Ejecucion

Esta etapa involucra la recopilacion de documentos y evaluaciéon de
evidencias; asi como, la ejecucion de pruebas de controles (en los casos
gue resulten aplicables) y procedimientos sustantivos, de acuerdo a los

resultados de la planificacién de la auditoria.

Es la etapa en la cual se aplican procedimientos y técnicas de
auditoria que permiten al auditor obtener evidencia para llegar a las
conclusiones que fundamenten su opinion en el dictamen, el sustento de
los informes de auditoria y el desarrollo de las deficiencias significativas.
(Directiva N°005-CG/AFIN.2014,p.16)
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En esta etapa se llevan a cabo, como minimo, las siguientes

actividades:
a. Muestreo de auditoria

En la etapa de ejecucién se aplica el muestreo de auditoria, que
consiste en la aplicacién de un procedimiento a menos del cien por ciento
(100%) de las partidas incluidas en un saldo de cuenta o clase de
transacciones, con el fin de obtener y evaluar evidencias sobre alguna
caracteristica de las partidas seleccionadas y extraer conclusiones sobre el

conjunto de las partidas de dicho saldo o clase de transacciones.

El muestreo de auditoria (estadistico y no estadistico), puede ser
aplicable tanto a las pruebas de controles como a los procedimientos

sustantivos.

b. Ejecutar procedimientos de auditoria 'y obtener evidencia

Los procedimientos de auditoria son operaciones especificas que se
aplican en el desarrollo de una auditoria e incluye la aplicaciéon de una o
varias técnicas consideradas necesarias de acuerdo con las circunstancias,

con la finalidad de obtener evidencias de auditoria.

c. Determinar las deficiencias significativas

En la Auditoria financiera gubernamental los hallazgos de

auditoria son denominados deficiencias significativas.

La deficiencia significativa es el error identificado por el auditor
gue es igual o mayor al error tolerable. La suma de deficiencias
significativas o la acumulacion de estas pueden determinar un error

material.
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d. Revisar documentacion de auditoria

La documentacion de auditoria es el sustento de los
procedimientos de auditoria realizados, de la evidencia de auditoria
suficiente y apropiada obtenida, y de las conclusiones alcanzadas por el
auditor. Asimismo, respalda la opinién y los informes del auditor. (Directiva
N°005-CG/AFIN.2014,p.17).

C) Etapa de Elaboracion de Informe

Esta etapa esta referida a la finalizacion o conclusion del trabajo de
auditoria, y a la evaluacion de las conclusiones extraidas de la evidencia
de auditoria obtenida para sustentar la opinion del auditor sobre los estados
presupuestarios y financieros de la entidad auditada. (Directiva N°005-
CG/AFIN.2014,p.17)

2.2.2 Gestion Administrativa

Bastidas & Pisconte (2009) Define que la Gestion Administrativa es
la organizacion politica soberana de una sociedad humana establecida en
un territorio determinado, bajo un régimen juridico, con independencia y
autodeterminacion, con organos de gobierno y sistemas de gestion que

persiguen determinados fines mediante actividades concretas.

La relacion entre poder y funcion marca la esencia de la
administracién publica, donde a través de ésta se pone en practica el

ejercicio del poder, mediante un gobierno en beneficio de la sociedad.

Segun Perez, (1990) menciona que la gestion administrativa es el
conjunto de acciones mediante las cuales el directivo desarrolla sus
actividades a través del cumplimiento de las fases de proceso

administrativo: planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar.”
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Por lo que la gestion administrativa es la capacidad de la institucion
para definir, alcanzar y evaluar sus propésitos con el adecuado uso de los
recursos disponibles. Es coordinar todos los recursos disponibles para

conseguir determinados objetivos.

2.2.2.1 Gestion Administrativay Académica de las Universidades

Segun la definicion recopilada por la Universidad César Vallejo
(2007) sefiala que la Gestion es el conjunto de actividades llevadas a cabo
para el logro de los propdésitos de una organizacion, llamese Vision u otra

expresion.

2.2.2.2 Indicadores de Desempefio

Smitmans (2006) Sefala que la utilizacion de indicadores es una
herramienta importante y poderosa para mejorar el desempefio del Estado
y satisfacer los deseos de la sociedad que cada dia exige mas eficacia y
“accountability” de las autoridades politicas y los funcionarios publicos.
Ademas de servir para mejorar la gestion interna de los diversos programas
e instituciones, es (til para una adecuada asignacion de los limitados
recursos presupuestarios y para el andlisis de la utilizacion real de dichos
recursos. Es también un instrumento muy importante para la accion de
supervision y control que debe ejercer el Congreso y para hacer
transparente y comprensible por los ciudadanos el uso de los recursos del
Estado.

Puede resumirse en los siguientes aspectos:
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a) Ayudan a mejorar la eficiencia y eficacia de las agencias y
programas del sector publico;

b) Facilitan el control de la gestion y del desempefio de las
instituciones publicas;

c) Establecen las bases para introducir un sistema de
“accountability” en el manejo de las instituciones y programas
del Estado;

d) Ayudan a mejorar los procesos de decision en la asignacion
de los recursos presupuestarios;

e) Posibilitan ahorros en el uso de los limitados recursos del

sector publico.

Los indicadores de desempefio pueden tener las siguientes
dimensiones, que pueden aplicarse a cada una de las cuatro dimensiones

especificadas anteriormente:

Eficacia: se refiere al grado de cumplimiento de los objetivos

planteados

De esta forma, la eficacia puede ser considerada, tanto desde el
punto de vista tradicional como la comparacion de los resultados
obtenidos con los esperados, sino también y ain mas importante
como una comparacion entre los resultados obtenidos y un 6ptimo
factible, de forma tal que este concepto coincida con la propia

evaluacion de programas.

Eficiencia: se refiere a la relacién existente entre las acciones

ejecutadas y los recursos utilizados;

Por lo tanto mencionamos que el rendimiento o desempeiio del

servicio prestado o adquirido va en relacion al costo. Asi, una
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actuacion eficiente se definiria como aquella que con unos recurso
determinados obtiene el maximo resultado posible, o la que con unos
recurso minimos mantiene la calidad y cantidad adecuada de un

determinado servicio.

Economia: se refiere a la utilizacion del presupuesto aprobado y a
los recursos propios generados

En resumen, se podria decir que la economia se alcanza cuando se
adquieren los recurso mas adecuados (calidad y cantidad) al costo

mas bajo.
Calidad de los servicios: es una dimension especifica de la eficacia
gue se refiere a la satisfaccion de los usuarios y clientes con los

servicios prestados por los organismos y programas del Estado.

Podemos afirmar que la evaluacion de los indicadores de

desempeiio son importantes para las diferentes entidades del Estado, por

lo que permite detectar procesos donde hay problemas en la gestidn

administrativa.

2.2.2.3

Los Sistemas Administrativos

Ley N° 29158 (2007) Los Sistemas Administrativos tienen por

finalidad regular la utilizacion de los recursos en las entidades de la

administracién publica, promoviendo la eficacia y eficiencia en su uso.

Los Sistemas Administrativos de aplicacion nacional estan

referidos a las siguientes materias:

1. Gestion de Recursos Humanos
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. Abastecimiento

. Presupuesto Publico

. Tesoreria

. Endeudamiento Publico
. Contabilidad

. Inversion Puablica

. Planeamiento Estratégico

© 00 N o O A~ W DN

. Defensa Judicial del Estado
10. Control

11. Modernizacion de la gestion publica

El Poder Ejecutivo tiene la rectoria de los Sistemas
Administrativos, con excepcion del Sistema Nacional de Control. El Sistema
Nacional de Planeamiento Estratégico se rige por la ley de la materia. En
ejercicio de la rectoria, el Poder Ejecutivo es responsable de reglamentar y
operar los Sistemas Administrativos, aplicables a todas las entidades de la
Administracion Publica, independientemente de su nivel de gobierno y con
arreglo a la Ley de Procedimiento Administrativo General. Esta disposicion
no afecta la autonomia de los Organismos Constitucionales, con arreglo a
la Constitucion Politica del Pera y a sus respectivas Leyes Organicas.

El Poder Ejecutivo adecua el funcionamiento de los Sistemas

Administrativos al proceso de descentralizacion.

A) Direccion General de Administracion de la Universidad

Nacional Jorge Basadre Grohmann
Segun la Resolucion Rectoral N° 2342-2017-UN/JBG:
La Direccion General de Administracion es el 6rgano de apoyo

administrativo al Rectorado encargado de conducir, orientar, supervisar y

evaluar de manera Optima, los sistemas administrativos de Contabilidad,
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Tesoreria, Recursos Humanos, Abastecimientos, Inversién Publica,

Patrimonio, asi como sus procesos técnicos y servicios generales de la

universidad. La Direccion General de Administracibn depende

jerarquicamente del Rectorado.

La Direccion General de Administracion tiene las siguientes

funciones:

a. Planificar, dirigir, coordinar, controlar y evaluar, el desarrollo de

d.

los sistemas administrativos de Contabilidad, Tesoreria, Recursos
Humanos, Abastecimientos, Patrimonio e Inversion Publica, asi
COmMoO Sus procesos técnicos y los servicios generales de la

universidad.

. Supervisar el cumplimiento de las normas y procedimientos de los

asuntos de gestion administrativa en las areas de: recursos
humanos, contabilidad, tesoreria, abastecimientos, inversion
publica, servicios generales, vigentes en la administracion
publica, asi como las Normas Técnicas de Control.

Ejecutar el Presupuesto Institucional en concordancia con las
politicas establecidas por la Alta Direccion y las normas.
Administrar adecuadamente los recursos humanos de la Entidad,
promoviendo el rendimiento, la meritocracia y desarrollo del
personal, en concordancia con las disposiciones legales vigentes.
Organizar y controlar la presentacion de los estados financieros e
informes sobre la situacion econdmica y financiera del pliego.
Efectuar control previo institucional y concurrente de las
operaciones administrativas y financieras de la Entidad, en

cumplimiento de las normas del Sistema Nacional de Control.

La Direccion General de Administracién para cumplir con sus

funciones cuenta con la siguiente estructura organizativa:
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Oficina de Contabilidad
Oficina de Tesoreria

Oficina de Patrimonio

Oficina de Recursos Humanos

Oficina de Abastecimientos

-~ ® 2 0o T p

Oficina de Ejecucion de Inversiones (UEI)
Oficina de Servicios Generales

Q

B) Oficina de Contabilidad

Son sus funciones de la Oficina de Contabilidad, las siguientes:

a. Proponer normas técnicas y/o directivas referentes al Sistema
Administrativo de Contabilidad.
b. Analizar las cuentas de Balance de la Universidad.
c. Registrar las operaciones economicas, financieras
presupuestarias y complementarias.
d. Realizar arqueos de fondos publicos y valores
- Caja Central
- Unidad de Tesoreria
- Centros de Produccién de Bienes y Servicios
e. Otras funciones que le sean asignadas por la Direccion
General de Administracion, conforme a su marco normativo.
(Manual de Organizacion y Funciones de la UNJBG, 2015,
p.23).

C) Oficina de Tesoreria
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a. Planificar, dirigir, coordinar, proponer y aplicar en lo
pertinente, normas técnicas y/o directivas referentes al
Sistema Nacional de Tesoreria.

b. Centralizar y administrar el manejo de todos los fondos
publicos percibidos y/o recaudados por el Pliego.

c. Coordinar e integrar adecuada y oportunamente la
administracién de tesoreria con las areas o responsables de
los otros sistemas vinculados con la administracion financiera
asi como con las otras areas de la administracion de recursos
y Servicios.

d. Verificar el estado y uso de los recursos financieros a través
de arqueos de fondos y/o valores.

e. Habilitar cuentas bancarias para el manejo de los fondos de
la Unidad Ejecuta y mantener el registro actualizado de las

mismas.

D) Oficina de Patrimonio

a. Administrar la identificacion y ubicacion de los bienes muebles
e inmuebles de la institucion.

b. Registrar y mantener actualizado el inventario Fisico de los
Bienes muebles e inmuebles de las Institucién por medio del
SIMI y de acuerdo al SINABIP.

c. Registrar, codificar, controlar, verificar y cautelar los bienes
muebles e inmuebles adquiridos por la institucién.

d. Ejecutar la toma de inventarios para recepcion y/o entrega de
cargos del personal docente y administrativo, verificamos el
formato de asignacién personal de bienes.

e. Realizar las valoraciones de acuerdo a normas técnicas, de

los bienes muebles e inmuebles de la Universidad.
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f. Coordinar con el area de Almacén para la conservacion,
preservacion, buen uso y racionalizacion de los bienes.

g. Llevar el registro de los bienes no depreciables, bienes en
custodia y bienes en cesién de uso.

E) Recursos Humanos

a. Ejecutar e implementar las disposiciones, lineamientos,
instrumentos o0 herramientas de gestion establecida por el
SERVIR y por la Universidad.

b. Formular lineamientos y politicas para el desarrollo del plan
de gestion de personas y el optimo funcionamiento del
sistema de gestion de recursos humanos, incluyendo la
aplicacion de indicadores de gestion.

c. Supervisar, desarrollar y aplicar iniciativas de mejora continua
en los procesos que conforman el sistema de gestion de
recursos humanos.

d. Realizar el estudio y analisis cualitativo y cuantitativo de la
provision de personal al servicio de la universidad de acuerdo
a las necesidades institucionales.

e. Gestionar los perfiles de puestos.

F) Oficina de Abastecimientos

a. Desarrollar los procesos acciones concernientes al sistema de
Abastecimiento, normativas de contrataciones del estado y sus
Procesos Técnicos.

b. Formular el Plan de Anual de Contrataciones y Adquisiciones de
la Universidad.

c. Coordinar con las areas usuarias del sistema, especificaciones

técnicas de los bienes y/o servicios a adquirir
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d. Coordinar con el Comité Especial respecto de la elaboracion de

las bases para los procesos de contrataciones.

G) Oficina de Ejecucion de Inversion (UEI)

a. Programar, dirigir, ejecutar, controlar y evaluar la ejecucion de
proyectos de inversion publica y planes de actividad.

b. Mantener el banco catalogado de estudios, expedientes
técnicos formulados y de expedientes de proyectos
ejecutados y liquidados.

c. Mantener actualizado el Banco de Inversiones

d. Desarrollar acciones para el mantenimiento y adecuacion de
la Planta Fisica de la Universidad.

e. Desarrollar las actividades técnicas para el desarrollo de la

Planta Fisica de la Universidad.

H) Oficina de Servicio Generales

a. Formular y proponer a la Alta Direccion de la Universidad la
politica de Servicios Generales, mantenimiento menos y de
transportes, asi como los planes operativos.

b. Administrar el servicio de limpieza y mantenimiento preventivo
y correctivo de los bienes muebles e inmuebles, areas verdes,
instalaciones y otros.

c. Supervisar el desarrollo eficiente del servicio de transporte,
asi como el mantenimiento, reparacion y limpieza del parque
automotor de la Universidad.

d. Administrar el servicio de seguridad y vigilancia del patrimonio

de la Universidad y de integridad fisica de las personas.

2.2.3 MARCO CONCEPTUAL
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Administracion.- Es la persona o personas con responsabilidad
ejecutiva para dirigir las operaciones de la entidad.( Directiva N°
005-2014-CG/AFIN)

Aseveracidn equivoca. - Diferencia entre la cantidad, clasificacion,
presentacion o0 revelacion de wuna partida de estados
presupuestarios o financieros reportada y la cantidad, clasificacion,
presentacion o revelacion que se requiere para que la partida esté
de acuerdo con el marco regulatorio y de informacion financiera
aplicable. Las aseveraciones equivocas pueden surgir de error o

fraude.

Aseveracion equivoca material. - La(s) aseveracion(es)
equivoca(s) que individual o colectivamente podrian tener un
efecto material cuantitativo o cualitativo sobre los estados
presupuestarios y financieros que estan siendo auditados. También
incluye asuntos que, aunque no son materiales en tamafio, podrian
afectar adversamente la reputacion del auditor o la relacién con la

entidad si permanecieran sin ser detectadas y corregidas.

Auditor.- Es la persona o personas que conducen la auditoria,
usualmente es el supervisor del trabajo de auditoria u otros
integrantes de la comision auditora, que forman parte de las SOA,

OCl y/o la Contraloria.

Componente. - Una entidad o actividad de sector para la cual la
Administracion del grupo o del componente prepara informacion
presupuestaria y financiera que debe ser incluida en los estados

presupuestarios y financieros del grupo o pliego. Una parte
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separada del grupo o pliego con caracteristicas Unicas geograficas,
de linea de negocios, sector o legales. Esto puede incluir la oficina
principal del grupo o pliego, subsidiaria, compafiia asociada, unidad
ejecutora, proyecto (ente cooperante) u otra entidad cuya
informacion presupuestaria y financiera es incluida en los estados

presupuestarios y financieros del grupo o pliego.

Control interno. - Es el proceso disefiado, implantado y en
mantenimiento por los encargados del gobierno de la entidad, la
Administracion u otro personal, para proporcionar seguridad
razonable acerca del logro de los objetivos de una entidad con
respecto a la confiabilidad de la informacidn presupuestaria y
financiera, la eficacia y eficiencia de las operaciones, y el
cumplimiento con las leyes y regulaciones aplicables. El término
“‘controles” se refiere a cualquier aspecto de uno o mas de los

componentes del control interno.

Error.- Una aseveracion equivoca no intencional en los estados
presupuestarios y financieros, incluyendo la omision de un importe

o de una revelacion.

Error material.- Una aseveracion equivoca no intencional en los
estados presupuestarios y financieros, que es igual o mayor al error

tolerable y podria afectar la opinién del auditor.

Evidencia de auditoria.- La informacion usada por el auditor para
llegar a las conclusiones que forman la base de la opinion de
auditoria sobre los estados presupuestarios y financieros de la

entidad. La evidencia de auditoria incluye la informacion contenida
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en los registros contables que fundamentan los estados

presupuestarios y financieros y otra informacion.

10.Experto.- Una persona u organizacién que posee pericia en un

campo distinto de la contabilidad o control gubernamental.

11.Fraude.- Un acto intencional cometido por una o mas personas de
la Administracion, los encargados del gobierno de la entidad,
empleados o terceros, que involucra el engafio para obtener una
ventaja injusta o ilegal. El fraude puede ser de dos tipos: fraude
relacionado a la distorsibn de informacion presupuestaria y

financiera o de malversacion de activos.

12.Grupo o pliego.- Todos los componentes (entidades o unidades
ejecutoras) cuya informacion presupuestaria y financiera esta
incluida en los estados presupuestarios y financieros del grupo o
pliego. Comprende también a la entidad que en sus estados
presupuestarios y financieros incluya (n) algun (os) proyecto (s)
financiado (s) por ente (s) cooperante (s) que tengan la obligacion

de presentar informacidn presupuestaria y financiera.

13.Juicio profesional.- Es la aplicacién de la formacion préctica, el
conocimiento y la experiencia relevantes, en el contexto
proporcionado por las normas de auditoria, contabilidad y ética para
la toma decisiones, informando sobre el curso de accién apropiado

en las circunstancias del encargo de auditoria.

14.Marco de informacion financiera aplicable.- Es el marco de

informacion financiera adoptado por la Administracion, y cuando
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proceda, por los encargados del gobierno de la entidad, para la
preparacién de los estados financieros, considerando la naturaleza
de la entidad, el objetivo de los estados financieros o los

requerimientos de la legislacion o normas regulatorias.

15.Muestra.- Las partidas individuales provenientes del universo que

son seleccionadas para examen.

16.Partidas clave.- Es aquella partida que por su nivel de riesgo,
ya sea cualitativo o0 cuantitativo, podria afectar (de ser
incorrecta) considerablemente los estados presupuestarios y/o
financieros, de tal forma que pueda modificar la estructura, y en

consecuencia la opinién del dictamen del auditor.

17.Plan de auditoria.- Convierte la estrategia de auditoria en una
descripcion comprensiva del trabajo a ser ejecutado. El plan de
auditoria es documentado mediante los papeles de trabajo,
describiendo el trabajo a ser ejecutado sobre cada clase de
transacciones significativas, proceso de revelacion significativa,
cuenta significativa y las aseveraciones relevantes. Contiene los
procedimientos a ejecutar, incluyendo las pruebas sobre controles
cuando se usa una estrategia de confianza en controles, y los
procedimientos sustantivos que se planea ejecutar para responder

a la evaluacion de riesgo combinado.

18.Procedimientos analiticos.- Evaluaciones de informacion
presupuestaria o financiera mediante el andlisis de relaciones
plausibles entre informacion financiera y no financiera. Los
procedimientos analiticos también comprenden, segun sea

necesario, investigacion de fluctuaciones o relaciones identificadas
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gue son inconsistentes con otra informacion relevante o que difieren

de los valores esperados por un importe significativo.

19.Procedimientos analiticos sustantivo.- Consisten en célculos
analiticos a través de proyecciones e informacion de fuente
independiente a los registros contables que le permite al auditor
realizar pruebas globales, cuyo alcance es mayor al efectuar
pruebas de detalle; sin embargo estos procedimientos estan sujetos

a la naturaleza de la cuenta a auditar.

20.Procedimientos sustantivos.- Actividades realizadas durante el
proceso de auditoria que tienen por finalidad demostrar la verdad
de los hechos econdémicos y financieros, transacciones, saldos
contables, etc. que son realizados para obtener evidencia de
auditoria con respecto a las aseveraciones incorporadas en los

estados presupuestarios y financieros.

21.Pruebas de controles.- Procedimientos efectuados para obtener
seguridad razonable del control implantado, mediante la
confirmacion de que los controles han operado efectivamente
durante el periodo examinado, asegurando el cumplimiento de
directivas internas, disposiciones legales y reglamentarias.

22.Pruebas de detalle.- Procedimientos que se aplican a detalles
individuales seleccionados para el examen, comprenden la
aplicacion de una o mas técnicas de auditoria a las partidas o
transacciones individuales, que entre otras se refieren a: efectuar
pruebas de calculos, confirmaciones, inspecciones fisicas,
indagaciones y observaciones que proporcionan evidencia directa

de auditoria de transacciones o saldos.
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23.Socio a cargo de la auditoria.- Es el responsable del trabajo de
auditoria y su realizacion, asi como del dictamen que emite en

nombre de la firma.

24.Revelaciones significativas.- Corresponde a informacion
relevante para los usuarios de los estados presupuestarios y
financieros en relacién a: politicas contables, explicaciones de
partidas importantes, riesgos de la entidad y sector al que
pertenece, incertidumbres, recursos, obligaciones, cuadros
complementarios entre otros asuntos que podrian contener
aseveraciones equivocas materiales. Adicionalmente, las
revelaciones requeridas especificamente por ley o por organismos

reguladores o entes técnicos rectores.

25.Riesgo inherente.- Susceptibilidad de una aseveracion sobre un
tipo de transaccion, saldo contable o revelacion, a una aseveracion
equivoca que podria ser material, individualmente o en conjunto con
otras aseveraciones equivocas, antes de considerar algunos

controles relacionados.

26.Riesgo de control.- Es el riesgo que una aseveracion equivoca
pueda ocurrir en un tipo de transaccion, saldo contable o revelacion
y que pueda ser material, individualmente o en conjunto con otras
aseveraciones equivocas, y no sea prevenida o detectada y

corregida oportunamente por el control interno de la entidad.

27.Riesgo de no deteccion.- Es la posibilidad de que un saldo de
cuenta o una clase de transacciones hayan sufrido distorsiones que
puedan resultar materiales, individualmente o al acumularse con

otras distorsiones de otros saldos o clases de transacciones, sin que
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hayan podido ser detectadas por los procedimientos sustantivos del

auditor.

28.Recursos y Bienes del Estado.- Son los recursos y bienes sobre
los cuales el estado ejerce directa o indirectamente cualquiera de
los atributos de la propiedad, incluyendo los recursos fiscales y de

endeudamiento publico contraido segun las Leyes de la Republica.

29.Servidores o Funcionarios Publicos.- Es para los efectos de la
Ley del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de

la Republica.

30.Recursos Publicos.- Ingresos del Estado inherentes a su accion y
atributos que sirven para financiar los gastos de los presupuestos

anuales y se clasifican a nivel de fuentes de financiamiento.

31.Registro SIAF.- Registro de la informacion efectuado a través del

SIAF, segun la normatividad aprobada por los érganos rectores.

32.Eficacia.- Concepto que involucra la eficiencia y eficacia
consistente en alcanzar los resultados programados a través de un

uso 6ptimo de los recursos involucrados.

33.Eficiencia.- Grado de optimizacibn en que una persona,
organizacion, programa, proyecto, actividad o funcién logra los
objetivos previstos en sus politicas, las metas operativas
establecidas y entre otros logros. Se refiere hacer lo necesario para

obtener el resultado deseado con el mismo esfuerzo.
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34.Bienes y servicios.- Gastos para la adquisicion de bienes, pago de
viaticos y asignaciones por comision de servicio o cambio de
colocacion, asi como pagos por servicios de diversa naturaleza, sin
vinculo laboral con el Estado o personas juridico. (R.D. N° 052-
2000-EF/76.01)

35.Sector publico.- En cuentas nacionales, se refiere a la parte del
sistema econdmico que esté relacionado con la actividad estatal, ya
sea financiera o0 no financiera. Incluye a las Entidades
pertenecientes al Gobierno Central e Instancias Descentralizadas,
asi como a las empresas publicas financieras y no financieras (R.D.
N° 007-99 EF/76.01).



3.1

CAPITULO IlI

METODOLOGIA

TIPO, NIVEL Y DISENO DE INVESTIGACION

3.1.1 Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion es basica.

Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014), la investigacion fue
de tipo basica llamada también investigacion pura o fundamental que
sirvid para mejorar el conocimiento, cuya motivacion principal fue

ampliar el conocimiento del hombre.

3.1.2 Nivel de Investigacion

El Nivel de investigacion que corresponde en este caso es
Descriptivo — Correlacional por la interrelacion de variables
establecida en el disefio de la investigacion, puesto que pretende

establecer la relacion y asociacion entre dos o mas variables.
3.1.3 Disefio de Investigacion

El presente estudio es de disefio no experimental, transaccional.

Segun Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014) definen como

la investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente

variables. Es decir, se trata de estudios en los que no hacemos

variar en forma intencional las variables independientes para ver
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su efecto sobre otras variables. Lo que hacemos en la
investigacion no experimental es observar fendbmenos tal como

se dan en su contexto natural.

El disefio de investigacidn corresponde al esquema siguiente:

Donde:
X O = Observacion/ medicion
X = Primera variable 1
0 r Y = Segunda variable 2

r = Relacion entre dos o mas variables

3.2 UNIVERSO, POBLACION Y MUESTRA

3.2.1Universo

El universo sujeto de investigacion lo constituye la Gestidn
Administrativa del segmento gubernamental del Estado
Peruano, en donde se desarrolla la Auditoria Gubernamental por
parte de la Contraloria General de la Republica a través de las

Sociedades de Auditoria Gubernamental — SOA.
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3.2.2Poblaciéon

Para la realizacion del presente trabajo de investigacion, se ha
considerado como poblacion al total de los profesionales y
técnicos de la UNJBG, en un nimero de 30

Cuadro 1:

Poblacion a estudio

DEPENDENCIAS CANT
I. ALTA DIRECCION
Rectorado — Oficina 01
Vicerrectorado Académico — Oficina 01
Vicerrectorado Administrativo — Oficina 01
Il. ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
[1. [Organo de Control Institucional 01
[1l. ORGANOS DE ASESORAMIENTO
2. | OFICINA GENERAL DE PLANIFICACION
2.1 | Unidad Organica de Presupuesto 01
a. | Seccién de Programacion y Presupuesto 03
b. | Seccién de Control y Ejecucién Presupuestal 03
29 Unidad Orgé\nicg Qe Desarrollo Universitario, Racionalizacion
y Estadistica 01
Seccion de Planeamiento, Racionalizacion vy
a. Estadistica 03
IV. ORGANOS DE APOYO
8. | OFICINA DE ECONOMIA Y FINANZAS 01
8.1 | Unidad Organica de Contabilidad 02
8.2 | Unidad Organica de Tesoreria 02
8.3 | Unidad Organica de Patrimonio 01
9. | OFICINA DE RECURSOS HUMANOS 02
9.1 | Unidad Organica de Administracién de Recursos Humanos 01
10 [ OFICINA DE LOGISTICA Y SERVICIOS 01
10.1 | Unidad Organica de Abastecimiento 01
a. | Seccion de Programacion de Abastecimiento 01
16 | OFICINA DE PROYECTOS DE INVERSION 01
16.1 | Unidad Organica de Proyectos de Inversién Publica 01
16.2 | Unidad Organica Ejecutora de Proyectos de Inversion Pablica| 01
TOTAL 30

Fuente: Manual de Organizacién y Funciones UNJBG
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3.2.3Muestra

En este caso la muestra es intencionada puesto que constituye
un caso tipo especifico y el tipo de muestra es No Probabilistico,
por lo que se realiza un andlisis interpretativo, constituyéndose
la poblacion en la muestra no estadistica por la naturaleza de la

investigacion.

3.3 TECNICAS, INSTRUMENTOS Y FUENTES DE RECOLECCION DE

DATOS

3.3.1Técnicas de Recoleccion de Datos

Segun Fidias G. Arias (2012) Las técnicas de recoleccion de datos
son las distintas formas o maneras de obtener la informacion. Son
ejemplos de técnicas; la observacion directa, la encuesta en sus dos
modalidades: oral o escrita (cuestionario), la entrevista, el analisis

documental, analisis de contenido, etc.
En esta investigacion la técnica que se utilizé fue la encuesta.
3.3.2 Instrumentos de Recoleccion de datos
Para la presente investigacion se utilizé el instrumento del

cuestionario, el cual segun Espinoza (2010) permiten obtener

informacion de primera mano para describir o explicar un problema.
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Cuadro 2: Operacionalizacion del procesamiento estadistico

Variable Dimensiones items Instrumento
Auditoria Planificacion 1-5 Cuestionario
financiera Ejecucién 6-10
gubernamental Informe 11-15
Gestion Eficacia 16-20 Cuestionario
administrativa Eficiencia 21-25

Economia 26-30

Fuente: Elaboracion propia

3.3.3 Validez y confiabilidad del instrumento

Los instrumentos fueron sometidos por la prueba de validez y

confiabilidad. La validacion fue realizada por expertos en el tema

(especialistas en auditoria y metodologia de la investigacion).

Asimismo, los cuestionarios fueron sometidos a la prueba de
confiabilidad (alfa de Cronbach, alcanzando un indice de 0,79 y 0,83

respectivamente).

3.3.4 Fuentes de Recoleccién de Datos

La presente investigacion se basa en fuentes de datos en donde

nos proporcionaron informacion de fuente primaria.




CAPITULO IV
PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS

4.1 ANALISIS, INTERPRETACION Y DISCUSION DE RESULTADOS

Luego de haber aplicado el instrumento de medicion del cuestionario a
la muestra a estudio (30 profesionales y técnicos de la UNJBG), se procedio
con la tabulacion respectiva, cuyos resultados son detallados a
continuacion en tablas y figuras. Asimismo, para respaldar los resultados
del cuestionario se aplicé una entrevista a los directivos encargados de las

areas criticas de la universidad.
4.1.1 Resultados del cuestionario aplicado

A. Planificacion

Tabla 1

La comision auditora se acreditdé ante el titular de la entidad mediante
comunicacion escrita

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 5 17
De acuerdo 10 33
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 8 27
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 3 10
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracién: Propia
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= Totalmente de acuerdo

= De acuerdo

13% ‘
= Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo
En desacuerdo
= Totalmente en desacuerdo

Figura 1: La comision auditora se acreditdé ante el titular de la entidad
mediante comunicacioén escrita

Fuente: Tabla 1

Elaboracién: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 1 se puede observar que del 100% de encuestados, el
33% del personal manifiesta que esta de acuerdo acerca que la comision
auditora se acreditdé ante el titular de la entidad mediante comunicacion

escrita emitida, y, solo el 10% manifiesta lo contrario.

De lo que se concluye que el auditor indica haber cumplido segun los
procedimientos y normas establecidas por la profesion para la realizacion

de la auditoria.



Tabla 2
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En la fase de planeamiento se identifica las areas criticas de la entidad.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 6 20
De acuerdo 9 30
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 8 27
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 3 10
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracién: Propia

-~ —

27%

= Totalmente de acuerdo

= De acuerdo
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo
En desacuerdo

= Totalmente en desacuerdo

Figura 2

En la fase de planeamiento se identifica las areas criticas de la entidad

Fuente: Tabla 2
Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 2 se observa que del 100% de encuestados, el 30% del

personal sefiala estar de acuerdo acerca de que en la fase de planeamiento

se identifica las areas criticas de la entidad; y, sélo el 10% sefala lo

contrario.

De lo que se puede concluir es que en la fase de planeamiento se

identifican los diferentes problemas que tiene cada area.
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Tabla 3
Las actividades y/o tareas que realiza la entidad se desarrollan en
cumplimiento a las normas vigentes.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 5 17
De acuerdo 7 23
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 11 37
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 3 10
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

= Totalmente de acuerdo

= De acuerdo

= Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo
En desacuerdo

= Totalmente en desacuerdo

Figura 3

Las actividades y/o tareas que realiza la entidad se desarrollan en
cumplimiento a las normas vigentes.

Fuente: Tabla 3

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 3 se observa que del 100% de encuestados, el 37% del
personal sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo acerca de que las
actividades y/o tareas que realiza la entidad se desarrollan en cumplimiento
a las normas vigentes; y, sélo el 10% sefiala lo contrario.

De lo que se puede concluir es que el personal no cumple con la aplicacion
normativa, debiéndose efectuar la capacitacién necesaria y difusion de la

parte normativa para su aplicacion.
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Tabla 4
Se ha evaluado el control interno vinculado con la informacion
presupuestaria y financiera.

Alternativas %

o Tl

Totalmente de acuerdo 20

De acuerdo 10 33

Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 7 23
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 3 10
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

M Totalmente de acuerdo

= De acuerdo

m Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo
En desacuerdo

= Totalmente en desacuerdo

Figura 4

Se ha evaluado el control interno vinculado con la informacion
presupuestaria y financiera.

Fuente: Tabla 4

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 4 se observa que del 100% de encuestados, el 33% del
personal sefiala estar de acuerdo acerca de la evaluacion del control
interno vinculado con la informacion presupuestaria y financiera; y, sélo el
10% sefala lo contrario.

De lo que se puede concluir es que el nivel de eficacia para evaluar el

control interno se refleja en los estados financieros.
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Tabla 5
La Auditoria Financiera Gubernamental mejora la gestion en la UNJBG.
Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 7 23
De acuerdo 8 27
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 9 30
En desacuerdo 5 17
Totalmente en desacuerdo 1 3

Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

= Totalmente de acuerdo

= De acuerdo

= Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo
En desacuerdo

= Totalmente en desacuerdo

Figura 5

La Auditoria Financiera Gubernamental mejora la gestion en la UNJBG
Fuente: Tabla 4

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 5 se observa que del 100% de encuestados, el 30% del
personal sefiala estar de ni de acuerdo ni en desacuerdo acerca de que la
Auditoria Financiera Gubernamental mejora la gestién en la UNJBG; vy, s6lo

el 3% sefnala lo contrario.

De lo que se concluye que falta implementar la evaluacion de riesgos para
obtener resultados y mejoras en la gestién de la UNJBG.
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B. Ejecucion
Tabla 6
Se realizo la recopilacion de documentos y evaluacion de evidencias
Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 6 20
De acuerdo 9 30
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 8 27
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 3 10
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

= Totalmente de acuerdo

= De acuerdo

W Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo
En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

Figura 6

Se realiz6 la recopilacion de documentos y evaluacion de evidencias
Fuente: Tabla 6

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 6 se observa que del 100% de encuestados, el 30% del
personal sefiala estar de acuerdo acerca de la recopilacién de documentos

y evaluacion de evidencias; Yy, solo el 10% sefiala lo contrario.

De lo que se concluye que se mejoren la deficiencias evidenciadas durante

el examen.



57

Tabla 7
Se realizé la ejecucién de pruebas de controles y procedimientos, de
acuerdo a los resultados de la planificacion de la auditoria.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 6 20
De acuerdo 10 33
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 8 27
En desacuerdo 5 17
Totalmente en desacuerdo 1 3
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

= Totalmente de acuerdo

W De acuerdo

m Ni Acuerdoy/ Ni Desacuerdo
En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

Figura 7

Se realizd la ejecucion de pruebas de controles y procedimientos
sustantivos, de acuerdo a los resultados de la planificacion de la auditoria.
Fuente: Tabla 7

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 7 se observa que del 100% de encuestados, el 33% del
personal sefiala estar de acuerdo acerca de la ejecucion de pruebas de
controles y procedimientos sustantivos, de acuerdo a los resultados de la
planificacion de la auditoria; y, s6lo el 3% sefiala lo contrario.

De lo que se concluye que la ha ejecutado de manera Optima la

planificacion de la auditoria.
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Tabla 8

Se han aplicado procedimientos y técnicas de auditoria que permiten al
auditor obtener evidencia para llegar a las conclusiones que fundamenten
su opinion en el dictamen.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 5 17
De acuerdo 10 33
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 8 27
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 3 10
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracién: Propia

m Totalmente de acuerdo

= De acuerdo
MNi Acuerdo/ Ni Desacuerdo
En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

Figura 8

Se han aplicado procedimientos y técnicas de auditoria que permiten al
auditor obtener evidencia para llegar a las conclusiones que fundamenten
su opinion en el dictamen.

Fuente: Tabla 8

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 8 se observa que del 100% de encuestados, el 33% del
personal sefiala estar de acuerdo acerca de la aplicacion de procedimientos
y técnicas de auditoria que permiten al auditor obtener evidencia para llegar
a las conclusiones que fundamenten su opinién en el dictamen; y, sélo el
10% sefala lo contrario.

Por lo que se concluye que el planeamiento influye en la calidad de

auditoria.



59

Tabla 9

Durante la ejecucion del presupuesto se utiliza de acuerdo al POI por la
entidad.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 6 20
De acuerdo 9 30
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 7 23
En desacuerdo 5 17
Totalmente en desacuerdo 3 10
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

m Totalmente de acuerdo

= De acuerdo

m Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo
En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

Figura 9

Durante la ejecucion del presupuesto se utiliza de acuerdo al POI por la
entidad.

Fuente: Tabla 9

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 9 se observa que del 100% de encuestados, el 30% del
personal sefiala estar de acuerdo que durante la ejecucion del presupuesto
se utiliza de acuerdo al POI por la entidad.; y, sélo el 10% sefala lo
contrario.

Por lo que se concluye que el presupuesto se ha utilizado de acuerdo al
POI.
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Tabla 10

Los procedimientos administrativos dispuestos por la entidad son
eficientes.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 5 17
De acuerdo 10 33

Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 9 30
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 2 7

Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

B Totalmente de acuerdo

W De acuerdo

m Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo
En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

Figura 10

Se ha emitido el Memorando de Resumen de Revision
Fuente: Tabla 10

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 10 se observa que del 100% de encuestados, el 33%
del personal sefala estar de acuerdo con los procedimientos
administrativos dispuestos por la entidad son eficientes; y, sélo el 7%
sefala lo contrario.

Por lo que se concluye seguir mejorando en los procesos y procedimientos

administrativos.



61

Informe

Tabla 11
El informe de auditoria contiene informacién de acuerdo a las normas
establecidas.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 5 17
De acuerdo 10 33
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 8 27
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 3 10
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracién: Propia

= Totalmente de
acuerdo

m De acuerdo

NI Acuerdo/ Ni
Desacuerdo

En desacuerdo

W Totalmente en
desacuerdo

Figura 11

El informe de auditoria contiene informacion de acuerdo a las normas
establecidas.

Fuente: Tabla 11

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 11 se observa que del 100% de encuestados, el 33%
del personal sefiala estar de acuerdo el informe de auditoria contiene
informacion de acuerdo a las normas establecidas; y, sélo el 10% sefiala lo
contrario. Porlo que se concluye que las recomendaciones y observaciones
constituyen las medidas especificas y posibles que, con el propdsito de
mostrar los beneficios que reportard la accion de control, a su vez se
sugieren a la administracion de la entidad promover la superacion de
deficiencias evidenciadas durante la auditoria.
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Tabla 12
Las recomendaciones planteadas por el auditor son implementadas por la
entidad.
Alternativas F %
Totalmente de acuerdo 5 17
De acuerdo 11 37
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 7 23
En desacuerdo 13
Totalmente en desacuerdo 3 10
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

M Totalmente de acuerdo

m De acuerdo

m Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo
En desacuerdo

W Totalmente en desacuerdo

Figura 12

Las recomendaciones planteadas por el auditor son implementadas por la

entidad.
Fuente: Tabla 12
Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 12 se observa que del 100% de encuestados, el 37%

del personal sefiala estar de acuerdo acerca de las recomendaciones

planteadas por el auditor son implementadas por la entidad; y, so6lo el 10%

sefala lo contrario.

Por lo que concluye que se estdn tomando acciones de control para

implementar mejorarias en la entidad.
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Tabla 13

Las evidencias obtenidas por el auditor fueron suficientes para emitir su
informe final.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 6 20
De acuerdo 9 30
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 8 27
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 3 10

Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

H Totalmente de acuerdo

m De acuerdo

m Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo
En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

Figura 13

Las evidencias obtenidas por el auditor fueron suficientes para emitir su
informe final.

Fuente: Tabla 13

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 13 se observa que del 100% de encuestados, el 30%
del personal sefala las evidencias obtenidas por el auditor fueron

suficientes para emitir su informe final; y, s6lo el 10% sefala lo contrario.
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Tabla 14
El auditor emitio juicio profesional sobre los hallazgos presentados segun
las Normas Internacionales de Auditoria.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 5 17
De acuerdo 11 37
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 7 23
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 3 10
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

m Totalmente de acuerdo

m De acuerdo

m Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo
En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

Figura 14

El auditor emiti6 juicio profesional sobre los hallazgos presentados segun
las Normas Internacionales de Auditoria

Fuente: Tabla 14

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 14 se observa que del 100% de encuestados, el 37%
del personal sefiala estar de acuerdo el juicio profesional del auditor ante
los hallazgos presentados segun las Normas Internacionales de Auditoria;
y, sélo el 10% sefiala lo contrario.

Por lo que concluye si fueron suficientes las evidencias obtenidas por el
auditor.
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Tabla 15
La informacion financiera procesada por la entidad retne los requisitos
técnicos de acuerdo a las normas vigentes.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 6 20
De acuerdo 11 37
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 7 23
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 2 7
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

m Totalmente de acuerdo

m De acuerdo

m Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo
En desacuerdo

W Totalmente en desacuerdo

Figura 15

La informacion financiera procesada por la entidad retne los requisitos
técnicos de acuerdo a las normas vigentes

Fuente: Tabla 15

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 15 se observa que del 100% de encuestados, el 37%
del personal sefala estar de acuerdo acerca de la informacién financiera
procesada por la entidad reldne los requisitos técnicos de acuerdo a las

normas vigentes; y, solo el 10% sefala lo contrario.

Por lo que se concluye que el informe de auditoria se ha ejecutado segun
las Normas Internaciones de Auditoria.
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4.1.2 Resultados e interpretacion del cuestionario aplicado para

evaluar la gestién administrativa de la UNJBG.

A. Eficacia

Tabla 16

La entidad ha identificado claramente sus politicas de gestion.
Alternativas F %
Totalmente de acuerdo 4 13
De acuerdo 11 37

Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 9 30

En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 2 7
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracién: Propia

132 = Totalmente de acuerdo
= De acuerdo

= MNi Acuerdo/ Ni Desacuerdo
En desacuerdo
= Totalmente en desacuerdo

Figura 16

La entidad ha identificado claramente sus politicas de gestion.
Fuente: Tabla 16

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 16 se observa que del 100% de encuestados, el 37%
del personal sefiala estar de acuerdo sobre la entidad ha identificado
claramente sus politicas de gestion; y, sélo el 7% sefiala lo contrario.

Por lo que se concluye que la entidad ha identificado sus politicas de

gestion de forma progresiva.



Tabla 17
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La entidad tiene sus instrumentos de gestion actualizados.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 5 17
De acuerdo 9 30
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 11 37
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 1 3
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

=

= Totalmente de acuerdo

= De acuerdo

= Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo
En desacuerdo

= Totalmente en desacuerdo

Figura 17

La entidad tiene sus instrumentos de gestion actualizados.

Fuente: Tabla 17
Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 17 se observa que del 100% de encuestados, el 30%

del personal sefiala estar de acuerdo acerca que la entidad tiene sus

instrumentos de gestién actualizados; y, sélo el 3% sefiala lo contrario.

Por lo que concluye que falta mejorar debiéndose efectuar la capacitacion

necesaria de cada personal.
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Tabla 18

Las funciones asignadas al personal deben ser de forma verbal o escrita.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 6 20
De acuerdo 8 27

Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 9 30
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 3 10

Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracién: Propia

= Totalmente de acuerdo

= De acuerdo

13% “
= Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo
En desacuerdo
= Totalmente en desacuerdo

Figura 18

Las funciones asignadas al personal deben ser de forma verbal o escrita.
Fuente: Tabla 18

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 18 se observa que del 100% de encuestados, el 30%
del personal sefala estar de acuerdo ni en desacuerdo sobre las funciones
asignadas al personal deben ser de forma verbal o escrita; y, sélo el 10%
sefala lo contrario.

Por lo que concluye que falta implementar acciones y medidas correctivas
en cuanto a los tramites administrativos y la comunicacion con el personal

administrativo.
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Tabla 19
La entidad tiene directivas, procedimientos y lineamientos para la
realizacion del trabajo en equipo.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 5 17
De acuerdo 10 33
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 9 30
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 2 7
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

= Totalmente de acuerdo

= De acuerdo

= Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo
En desacuerdo

= Totalmente en desacuerdo

Figura 19

La entidad tiene directivas, procedimientos y lineamientos para la
realizacion del trabajo en equipo

Fuente: Tabla 19.

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 19 se observa que del 100% de encuestados, el 33%
del personal sefiala estar de acuerdo acerca que la entidad tiene directivas,
procedimientos y lineamientos para la realizacion del trabajo en equipo; y,

sélo el 7% sefala lo contrario.
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Tabla 20

Las mejoras implementadas contribuyen a reducir los gastos en la
Institucion.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 5 17
De acuerdo 8 27
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 9 30
En desacuerdo 6 20
Totalmente en desacuerdo 2 7

Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

m Totalmente de acuerdo

W De acuerdo

m Ni Acuerdo/ MNi
Desacuerdo

En desacuerdo

= Totalmente en
desacuerdo

Figura 20

Las mejoras implementadas contribuyen a reducir los gastos en la
Institucion.

Fuente: Tabla 20

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 20 se observa que del 100% de encuestados, el 30%
del personal sefala estar de acuerdo acerca que las mejoras
implementadas contribuyen a reducir los gastos en la Institucion; y, sélo el
7% sefiala lo contrario.

Por lo que se concluye que falta implementar procedimientos para mejorar

la ejecucién de ingresos y gastos acorde a los objetivos institucionales.
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B) Eficiencia

Tabla 21
Las recomendaciones implementadas permiten identificar cuantos son los
usuarios del trabajo que realiza.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 5 17
De acuerdo 10 33
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 8 27
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 3 10
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

m Totalmente de acuerdo

M De acuerdo
13%

m Ni Acuerdo/ Ni
Desacuerdo

En desacuerdo

m Totalmente en
desacuerdo

Figura 21

Las recomendaciones implementadas permiten identificar cuantos son los
usuarios del trabajo que realiza.

Fuente: Tabla 21

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 21 se observa que del 100% de encuestados, el 33%
del personal sefiala estar de acuerdo sobre las recomendaciones
implementadas permiten identificar cuantos son los usuarios del trabajo que
realiza; y, soélo el 10% sefala lo contrario.
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Tabla 22

Las recomendaciones implementadas permiten hacer eficiente las horas
hombre de la labor que desempefa.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 6 20
De acuerdo 8 27
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 10 33
En desacuerdo 5 17
Totalmente en desacuerdo 1 3
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

m Totalmente de acuerdo

W De acuerdo

m Ni Acuerdo/ MNi
Desacuerdo

En desacuerdo

= Totalmente en
desacuerdo

Figura 22

Las recomendaciones implementadas permiten hacer eficiente las horas
hombre de la labor que desempefa.

Fuente: Tabla 22

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 22 se observa que del 100% de encuestados, el 33%
del personal sefiala estar ni acuerdo ni en desacuerdo sobre las
recomendaciones implementadas permiten hacer eficiente las horas
hombre de la labor que desempefa; y, solo el 3% sefala lo contrario.

De lo que se concluye que permite mejorar la calidad de trabajo.
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Tabla 23

Se difunden al personal valores éticos

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 6 20
De acuerdo 9 30

Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 8 27
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 3 10
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

m Totalmente de acuerdo

m De acuerdo

m Ni Acuerdo/ Ni
Desacuerdo

En desacuerdo

m Totalmente en
desacuerdo

Figura 23

Se difunden al personal valores éticos
Fuente: Tabla 23

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 23 se observa que del 100% de encuestados, el 30%
del personal sefiala estar de acuerdo sobre la difusién de valores éticos al

personal; y, solo el 10% sefala lo contrario.
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Tabla 24
Hay una comunicacion eficiente entre los funcionarios y el personal para la
toma de decisiones

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 6 20
De acuerdo 9 30
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 7 23
En desacuerdo 5 17
Totalmente en desacuerdo 3 10

Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

m Totalmente de acuerdo

W De acuerdo

m Ni Acuerdo/ Ni
Desacuerdo

En desacuerdo

= Totalmente en
desacuerdo

Figura 24

Hay una comunicacion eficiente entre los funcionarios y el personal para la
toma de decisiones

Fuente: Tabla 24

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 24 se observa que del 100% de encuestados, el 30%
del personal sefala estar de acuerdo acerca que la comunicacion eficiente
entre los funcionarios y el personal para la toma de decisiones; y, solo el
10% senfiala lo contrario. De lo que se concluye que si existe una adecuada
comunicacion entre funciones y fejes por lo que influye significativamente

en la toma de decisiones.
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Tabla 25
Para el alcance de los objetivos y metas de la UNJBG se elaboran, ejecutan
y evallan peridédicamente los resultados logrados.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 5 17
De acuerdo 12 40
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 7 23
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 2 7
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

m Totalmente de acuerdo
m De acuerdo
m Ni Acuerdo/ Ni

Desacuerdo

En desacuerdo

= Totalmente en
desacuerdo

Figura 25

Para el alcance de los objetivos y metas de la UNJBG se elaboran, ejecutan
y evaltan periédicamente los resultados logrados.

Fuente: Tabla 25

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 25 se observa que del 100% de encuestados, el 40%
del personal sefiala estar de acuerdo acerca que el alcance de los objetivos
y metas de la UNJBG se elaboran, ejecutan y evaltan periédicamente los
resultados logrados; y, solo el 7% sefala lo contrario.

De lo que se concluye que existe una evaluacion peridédica segun los
objetivos trazados.
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Tabla 26

La Institucion cuenta con un sistema de Presupuesto y Control.
Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 6 20
De acuerdo 10 33

Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 8 27

En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 2 7
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

M De acuerdo

m Ni Acuerdo/ Ni
Desacuerdo

En desacuerdo

= Totalmente en
desacuerdo

m Totalmente de acuerdo

Figura 26

La Institucion cuenta con un sistema de Presupuesto y Control.
Fuente: Tabla 26

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 26 se observa que del 100% de encuestados, el 33%

del personal sefiala estar de acuerdo sobre el sistema de presupuesto y

control de la institucion; y, soélo el 7% sefala lo contrario.

Por lo que concluye que existe un Organo de Control Institucional que

supervisa el adecuado uso del presupuesto.
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Tabla 27

Los recursos que asignan a su dependencia son suficientes
Alternativas F %
Totalmente de acuerdo 5 17
De acuerdo 7 23
Ni Acuerdo/Ni Desacuerdo 11 37
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 3 10
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracién: Propia

m Totalmente de acuerdo

M De acuerdo

m Ni Acuerdo/ Ni
Desacuerdo

En desacuerdo

= Totalmente en
desacuerdo

Figura 27

Los recursos que asignan a su dependencia son suficientes.
Fuente: Tabla 27

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 27 se observa que del 100% de encuestados, el 37%
del personal sefala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo sobre los
recursos que se asignan a la institucion; y, solo el 10% sefala lo contrario.
De lo que se concluye que falta mejorar el adecuado uso de los recursos
del estado.
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El titular de la entidad ha dictaminado normas internas para racionalizar los

recursos de la entidad.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 6 20
De acuerdo 7 23
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 10 33
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 3 10
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

m Totalmente de acuerdo

W De acuerdo

m Ni Acuerdo/ MNi
Desacuerdo

En desacuerdo

m Totalmente en
desacuerdo

Figura 28

El titular de la entidad ha dictaminado normas internas para racionalizar los

recursos de la entidad.
Fuente: Tabla 28
Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 28 se observa que del 100% de encuestados, el 33%

del personal sefiala estar ni de acuerdo ni en desacuerdo acerca que el

titular de la entidad ha dictaminado normas internas para racionalizar los

recursos de la entidad; y, s6lo el 10% sefiala lo contrario.

De lo que se concluye que mejorar la racionalizacion de recursos de

acuerdo a las necesidades de cada area.
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Tabla 29
Los lineamientos dictaminados por la entidad permiten la custodia eficiente
de los bienes patrimoniales.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 5 17
De acuerdo 10 33

Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 8 27
En desacuerdo 4 13
Totalmente en desacuerdo 3 10
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

m Totalmente de acuerdo

m De acuerdo

m Ni Acuerdoy/ Ni
Desacuerdo

En desacuerdo

m Totalmente en
desacuerdo

Figura 29

Los lineamientos dictaminados por la entidad permiten la custodia eficiente
de los bienes patrimoniales.

Fuente: Tabla 29

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 29 se observa que del 100% de encuestados, el 33%
del personal sefiala estar de acuerdo sobre los lineamientos dictaminados
por la entidad permiten la custodia eficiente de los bienes patrimoniales; vy,
solo el 10% sefiala lo contrario.

De lo que se concluye que falta implementar directivas para el

mejoramiento de los procesos administrativos.
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Tabla 30

Con la aplicacion de los procedimientos en el control de los bienes se
optimizan los recursos de la entidad.

Alternativas f %
Totalmente de acuerdo 6 20
De acuerdo 7 23
Ni Acuerdo/ Ni Desacuerdo 10 33
En desacuerdo 5 17
Totalmente en desacuerdo 2 7
Total 30 100

Fuente: Cuestionario aplicado
Elaboracion: Propia

m Totalmente de acuerdo

M De acuerdo

m Ni Acuerdo/ Ni
Desacuerdo

En desacuerdo

m Totalmente en
desacuerdo

Figura 30

Con la aplicacion de los procedimientos en el control de los bienes se
optimizan los recursos de la entidad.

Fuente: Tabla 30

Elaboracion: Propia

Analisis e Interpretacion:

En la tabla y figura 30 se observa que del 100% de encuestados, el 33%
del personal sefiala estar de acuerdo ni en desacuerdo sobre la aplicacion
de los procedimientos en el control de los bienes se optimizan los recursos
de la entidad; y, sélo el 7% sefiala lo contrario. De lo que se concluye que

falta mejorar los procesos de optimizacidon de recursos.
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4.1.3 Resultados de la entrevista

Para determinar la relacion de la auditoria financiera gubernamental
con la gestion administrativa de la UNJBG periodo 2016 se utilizé el
instrumento de entrevista a la auditora supervisora Luisa Irma Coaguila
Mamani como maxima responsable de la comision auditora que realizé la
auditoria financiera gubernamental a la UNJGB periodo 2016 cuyo

resultado se muestra a continuacion.

Entrevista N°1

¢, Qué capacidades, habilidades y destrezas debe tener un profesional
Contador Publico para acceder al cargo de Auditor Gubernamental

designado por la Contraloria General de la Republica?

Principalmente la ética, dentro de ello esta la formacién profesional, los
estudios y competencia profesional, la experiencia profesional para que
pueda contar con un registro segun la Controlaria de la Republica, todo ello
mencionado para una evaluacion, un auditor tiene que gustarle la
investigacion sobre todo y tener la habilidad de identificar riesgos, mitigar
riesgos de auditoria, no todos pueden mitigar riesgos de auditoria, todo se

enmarca a la Normas Internacionales de Auditoria.

¢,Cual es su experiencia como Auditora Gubernamental designada por

la Contraloria General de la Republica?

La experiencia que tengo es de 10 afios

¢En gqué consiste su labor como Auditora Supervisora dentro del

equipo de auditoria a cargo de la Auditoria a la UNJBG?
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Verificar que los programas establecidos, su avance este conforme, que se
logre el objetivo de la planificacion, verificar que los auditores realicen su
trabajo con eficiencia responsabilidad y calidad.

¢Por qué es importante la realizacion de la Auditoria Financiera
Gubernamental a entidades publicas que manejan presupuesto
significativo como lo es la UNJBG?

Para poder determinar que la informacion financiera presentada al ente
rector sea elaborada conforme a los principios de contabilidad
generalmente aceptados, para la cuenta general de la republica. El estado
peruano tiene un solo estado financiero, todo los departamentos e
instituciones publicas, esos tienen que consolidarse a uno solo, cada
estado financiero se verifica que sus estados sus cuentas sean razonables
fehacientes, detectar algun tipo de fraude, para que esos estados
financieros sean llevados a la cuenta general de la republica de una forma
mas transparente razonable, para que no exista distorsion en cuanto a la

informacion financiera, consolidada.

¢De qué manera ha incidido la Auditoria Financiera Gubernamental
gue harealizado la SOA "Marin & Coaguila” ala UNJBG, por el periodo
2016 con respecto al periodo 20167

Se ha regularizado la contabilizacion de sentencias judiciales, se ha
regularizado la contabilizacion de bienes nacionales, ha servido para
identificar riesgos de control interno, ha mejorado en la exigencia de la
documentacion que debe obrar en el mismo legajo, la universidad, ha
implementado normas internas, y/o procesos para las adquisiciones de
bienes y servicios. Sin embargo aun no es suficiente porque no esta
implementado al 100% el control interno de la entidad, aun no es suficiente

pero si ha mejorado debido a la auditoria que se ha realizado.
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Entrevista N°2

En la presente entrevista realizado a la Directora General de Administracion
de la UNJBG, ya que la Auditoria Financiera Gubernamental se relaciona
de manera significativa en la Gestion Administrativa, con el objetivo de
controlar y evaluar el correcto funcionamiento de la entidad auditada, cuyos

resultados se detallan a continuacion:

¢,Cudles son los procesos y transacciones significativas de la Gestion
Administrativa de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann
de Tacna?

Los sistemas administrativos dentro de ello estan la Oficina de Personal,

Oficina de Patrimonio, Oficina de Logistica y la Oficina de Tesoreria.

Estos procesos son los siguientes:
- Las contrataciones.
- La ejecucion de obras por administracion directa.
- La administracion de bienes muebles e inmuebles.

- Lagestion de almacenes.

¢,Cuales son las deficiencias que ha identificado en los procesos y
transacciones significativas, respecto del periodo 2016, en la gestion
de la UNJBG?

En el area de personal la carencia de un sistema integrado enlazado con
el area de planilla para el registro del personal que trabaja en la
Universidad; en el &rea de patrimonio se esta gestionando integrar el SIGA
para tener un mejor control de los bienes; en logistica encontramos varias
deficiencias en los procesos de contratacion, la elaboracion correcta de los

expedientes; en Tesoreria el control de pagos, ya actualmente se esta
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implementado y mejorando de acuerdo a las recomendaciones de la

auditoria.

¢Cuales son los indicadores que ha considerado usted para medir

esas deficiencias significativas?

El nimero de procesos de contratacion desiertas, ya que se ha observado
de que es un problema que retrasa a la gestion por el personal no
capacitado para la elaboracién de un expediente deficiente e incompleto.
En el area de patrimonio es la constante rotacion del personal encargado,

y por ultimo la falta de directivas en cada area.

¢Respecto del sistemade control interno de la UNJBG cual es el grado

de implementaciéon?

Podemos decir que hay una carencia de un sistema de control interno
dentro de la universidad, pero este afilo se esta dando impulso
necesariamente y otorgando un plazo determinado para la realizacion de

los procesos y transacciones dentro de la universidad.

¢ Se han podido implementar las recomendaciones formuladas por la

SOA que realizé la auditoria para el periodo 2016 de la UNJBG?

Si, necesariamente es uno de nuestros objetivos levantar todas las

observaciones y recomendaciones para una mejor gestion administrativa.

¢Cual es el grado de implementacién de las mencionadas
recomendaciones que se han formulado?

Si, se esta implementado al 100%.
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¢De qué manera las recomendaciones informadas por la SOA han

mejorado la gestion de la UNJBG para el periodo 20167

Se ha cumplido los objetivos de manera progresivamente, como el legajo
completo que los comprobantes de pago estén con toda la informacion, lo
cual suscité de que las areas usuarias ya no emiten una sola conformidad

por decir, tienen que emitir de dos hasta tres veces.

¢Desde el punto de visto costo — beneficio, el costo de la auditoria ha
incidido o0 no en la mejora de la gestion publica de la UNJBG para el
periodo 20167

Evaluando costo — beneficio es favorable porque nos hacen ver nuestros

errores, ya que en el camino se debe ir corrigiendo para mejorar la gestion.

¢, Cuales son las areas administrativas criticas, en que ha incidido la
auditoria del 2016 revisada por la SOA?

Tesoreria, Logistica y Personal ya que sigue siendo critica debido a que se
maneja gran cantidad de dinero y sobretodo en la implementacion de las

directivas para cada area.

¢, Cree usted conveniente que la Contraloria General de la Republica
disponga la realizacién anual de Auditoria Financiera Gubernamental
a entidades que manejan gran presupuesto del estado, como la

UNJBG, o no lo considera indispensable?

Si, la auditoria es importante de toda la naturaleza, ya que verifica la

transparencia con la que trabaja cada entidad del estado.
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4.2.1 Comprobacion de hipotesis especifica “H1”
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Existe relacién directa entre la auditoria financiera gubernamental y

la eficacia administrativa de la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann-Tacna.

Correlacion de Pearson

Auditoria Eficacia
financiera administrativa
gubernamental
Auditoria Correlacion de
financiera Pearson 1 JI51(%Y)
gubernamental
Sig. (bilateral) .000
N 30 30
Eficacia Correlacion de -
administrativa Pearson 751(™) 1
Sig. (bilateral) .000
N 30 30

* La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Analisis:

Esta tabla muestra las correlaciones momento producto de

Pearson entre cada par de variables. El rango de estos coeficientes

de correlacion va de -1 a +1 y miden la fuerza de relacion lineal entre

las variables. También muestra entre paréntesis el nimero de pares

de datos utilizados para el calculo de cada coeficiente. La tercera

columna de la tabla es un P-valor que comprueba la importancia

estadistica de las correlaciones estimadas. P-valores por debajo de

0,05 indican importancia estadistica de correlaciones no-cero para un

nivel de confianza del 95,00%. Los siguientes pares de variables
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tienen P-valores por debajo de 0,05: Auditoria financiera

gubernamental y eficacia administrativa.

En conclusion, esto significa que existe una correlacion directa
entre los indices de Auditoria financiera gubernamental y eficacia
administrativa. Es decir que existe un 0, 75% de probabilidad que la

Auditoria financiera gubernamental; tenga una relacién directa en la

eficacia administrativa.

Por lo tanto, en funcién de los objetivos e hipotesis planteada

gueda verificada y aceptada la Hipdtesis Especifica “H1”.

4.2.2 Comprobacion de hipétesis especifica “H2”

Existe relacion directa entre la auditoria financiera gubernamental y

la eficiencia administrativa de la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann-Tacna.

Correlacion de Pearson

Auditoria financiera | Eficiencia
gubernamental administrativa
Auditoria Correlacion de
financiera Pearson 1 J781(*Y)
gubernamental
Sig. (bilateral) .000
N 30 30
EfICI?nCIa _ Correlacion de 781(*) 1
administrativa Pearson
Sig. (bilateral) .000
N 30 30

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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Anélisis:

Esta tabla muestra las correlaciones momento producto de Pearson
entre cada par de variables. El rango de estos coeficientes de correlaciéon
va de -1 a +1 y miden la fuerza de relacion lineal entre las variables.
También muestra entre paréntesis el numero de pares de datos utilizados
para el célculo de cada coeficiente. La tercera columna de la tabla es un
P-valor que comprueba la importancia estadistica de las correlaciones
estimadas. P-valores por debajo de 0,05 indican importancia estadistica
de correlaciones no-cero para un nivel de confianza del 95,00%. Los
siguientes pares de variables tienen P-valores por debajo de 0,05:

Auditoria financiera gubernamental y Eficiencia administrativa.

En conclusion, esto significa que existe una correlacion directa entre
los indices de Auditoria financiera gubernamental y Eficiencia
administrativa. Es decir que existe un 0, 78% de probabilidad que la
Auditoria financiera; tenga una relacion directa en la Eficiencia

administrativa.

Por lo tanto, en funcién de los objetivos e hipotesis planteada queda

verificada y aceptada la hipotesis especifica “H2”.
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4.2.3 Comprobacion de hipétesis especifica “H3”

Existe relacion directa entre la auditoria financiera gubernamental
y la economia administrativa de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann-Tacna.

Correlacion de Pearson

Auditoria Economia
financiera administrativa
gubernamental
Auditoria Correlacion
financiera de Pearson 1 784(*)
gubernamental
Sig.
(bilateral) 000
N 30 30
Economia Correlacion -
administrativa de Pearson 784() 1
Sig.
(bilateral) 000
N 30 30

* La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Analisis:

Esta tabla muestra las correlaciones momento producto de Pearson
entre cada par de variables. El rango de estos coeficientes de correlaciéon
va de -1 a +1 y miden la fuerza de relacion lineal entre las variables.
También muestra entre paréntesis el nUmero de pares de datos utilizados
para el célculo de cada coeficiente. La tercera columna de la tabla es un P-
valor que comprueba la importancia estadistica de las correlaciones
estimadas. P-valores por debajo de 0,05 indican importancia estadistica

de correlaciones no-cero para un nivel de confianza del 95,00%. Los
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siguientes pares de variables tienen P-valores por debajo de 0,05: Auditoria

financiera gubernamental y Economia administrativa.

En conclusion, esto significa que existe una correlacion directa entre
los indices de Auditoria financiera gubernamental y Economia
administrativa. Es decir que existe un 0, 78% de probabilidad que Auditoria
financiera gubernamental; tenga una relacion directa en la Economia
administrativa.

Por lo tanto, en funcién de los objetivos e hipotesis planteada queda

verificada y aceptada la Hipétesis Especifica “H3”.

4.2.4 CORRELACION DE VARIABLES

La relacion entre las variables: Auditoria financiera
gubernamental y Gestion administrativa, fue determinada mediante
el empleo del Software estadistico Statgraphics Plus, aplicando para
ello el indice de Correlacion de Pearson; el cual es detallado a

continuacion:

Correlacion de Pearson

Auditoria Gestion
financiera administrativa
gubernamental
Correlacion o
de Pearson 1 791(™)
Auditoria Sig.
financiera (bilateral) .000
gubernamental
N 30 30
Gestion Correlacion -
administrativa de Pearson 791(™) 1
. (bilateral) .000
N 30 30

* La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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Andlisis:

Esta tabla muestra las correlaciones momento producto de
Pearson entre cada par de variables. El rango de estos coeficientes
de correlacion va de -1 a +1 y miden la fuerza de relacién lineal entre
las variables. También muestra entre paréntesis el nimero de pares
de datos utilizados para el calculo de cada coeficiente. La tercera
columna de la tabla es un P-valor que comprueba la importancia
estadistica de las correlaciones estimadas. P-valores por debajo de
0,05 indican importancia estadistica de correlaciones no-cero para
un nivel de confianza del 95,00%. Los siguientes pares de variables
tienen P-valores por debajo de 0,05 Auditoria financiera

gubernamental y Gestion administrativa.

En conclusion, esto significa que existe una correlacion directa
entre los indices de Auditoria financiera gubernamental y Gestion
administrativa. Es decir que existe un 0, 79% de probabilidad que la
Auditoria financiera gubernamental; tenga una relacion directa en la

Gestion administrativa.

VERIFICACION DE LA HIPOTESIS GENERAL

Existe relaciéon directa entre la Auditoria Financiera Gubernamental
y la Gestion Administrativa de la Universidad Nacional Jorge

Basadre Grohmann — Tacna, 2016.

La hipétesis de estudio planteada, ha sido verificada en funcién

de las dos hipétesis especificas:
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H1.- Existe relacién directa entre la auditoria financiera
gubernamental y la eficacia administrativa de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann -
Tacna.

H2.- Existe relacién directa entre la auditoria financiera
gubernamental y la eficiencia administrativa de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann —
Tacna.

H3.- Existe relacién directa entre la auditoria financiera
gubernamental y la economia administrativa de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann —

Tacna.

Las cuales han sido comprobadas tanto por los
instrumentos de medicibn empleados y por las pruebas

estadisticas sometidas.

Por lo tanto, en funcion de los objetivos e hipotesis
planteadas queda verificada y aceptada la Hipotesis

General.
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4.3 Discusion de Resultados

En las tablas y gréficos del 1 al 30 se observan los resultados producto
de la aplicacién de los instrumentos de medicion (cuestionarios aplicados
sobre auditoria financiera gubernamental y gestion administrativa)
aplicados al personal administrativo de la UNJBG. Los resultados nos
permiten inferir que: Existe relacion directa entre la Auditoria Financiera
Gubernamental y la Gestion Administrativa de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann — Tacna, 2016.

Los analisis presentados nos muestran que indicadores tales como:
planificacion, ejecucion e informe de la auditoria financiera gubernamental;
encuentran directa relacion con la eficacia, eficiencia y economia

administrativa de la gestion administrativa en la UNJBG, 2016.

Estos resultados han coincidido con la investigacion de Victor Alejandro
Sichez Mufoz (2016) Tesis “La Auditoria Gubernamental y su Incidencia
en el desarrollo de la Gestion en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, 2016”, concluye lo siguiente: Existe incidencia de la dimension
Auditoria financiera de la auditoria gubernamental en el desarrollo de la
gestion en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2016. El valor de
prueba obtenido (9,889) resulta superior con el valor calculado en la tabla
z a con un 95 % de confianza (3,84). Se afirma entonces gue la dimension
Auditoria financiera de la auditoria gubernamental si incide en el desarrollo
de la gestion en la MDNCH.

Adicionalmente, es importante mencionar lo hallado por Celia Cartolin
Pastor (2011), afirma en su investigacion titulada “El informe de auditoria
en la identificacion de responsabilidades administrativas, civiles y penales

como instrumento de control en la gestidn publica, concluye lo siguiente:
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- Los Informes de Auditoria coadyuvan a la identificacion de
responsabilidades administrativas, civiles, penales y constituyen
instrumentos fundamentales de control contra el fraude, la corrupcion y los

malos manejos de los recursos publicos.

Asimismo, Maria Luz Sotomayor Arredondo (2015). Tesis “Influencia
del cumplimiento de los objetivos de la auditoria financiera en la calidad del
gasto de capital del Gobierno Regional Tacna, afio 2013, concluye que: El
informe final de Auditoria financiera tiene efecto inverso en la eficacia y
eficiencia con la que se ejecutan los recursos asignados al gasto de capital
del Gobierno Regional de Tacna, y de sus unidades ejecutoras; el nivel de
la calidad de la auditoria financiera, desplegada para el control del gasto de
capital ejecutado por el Gobierno Regional de Tacna y sus unidades
ejecutoras, es moderado; el nivel de incidencia de la calidad de la Auditoria
financiera gubernamental sobre la calidad del gasto de capital del Gobierno
Regional de Tacna, y de sus unidades ejecutoras, en el afio 2013, es poco

significativo.

Los resultados y los antecedentes analizados han permitido demostrar
la comprobacion de la hipotesis de estudio: Existe relacidon directa entre la
Auditoria Financiera Gubernamental y la Gestion Administrativa de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann - Tacna, 2016, al
determinarse que: Existe relacién directa entre la auditoria financiera
gubernamental y la eficacia administrativa de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann — Tacna. Existe relacion directa entre la auditoria
financiera gubernamental y la eficiencia administrativa de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann — Tacna. Existe relacion directa entre
la auditoria financiera gubernamental y la economia administrativa de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann — Tacna.
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CONCLUSIONES

Existe un 0,75% de probabilidad que la Auditoria financiera
gubernamental tenga una relacion directa en la eficacia administrativa,
lo que permite indicar que falta implementar mejoras en los

procedimientos, normas y directivas.

Existe un 0,78% de probabilidad que la Auditoria financiera tenga una

relacion directa en la eficiencia administrativa.

Existe un 0,78% de probabilidad que Auditoria financiera
gubernamental tenga una relacion directa en la economia

administrativa.

Existe un 0,79% de probabilidad que la Auditoria financiera

gubernamental; tenga una relacion directa en la Gestién administrativa.
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RECOMENDACIONES

Se debe implementar una propuesta viable y factible para la
determinacién congruente de areas criticas, para mejorar los sistemas
administrativos que existe dentro de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann, a efectos de garantizar la eficiencia y eficacia en

la ejecucidn de los recursos publicos.

Mejorar la calidad y transparencia de la documentacion presentada, asi
como también se requiere de un marco normativo para el correcto

desarrollo de los procedimientos administrativos.

Identificar los principales procesos significativos que requieren una
especial atencion, debiéndose evaluar las modificaciones que sean

necesarias, para prevenir riesgos posteriormente.

Mejorar los procedimientos administrativos en la ejecucion de bienesy
servicios, permitiendo un mejor control de las diferentes fuentes de

financiamiento.
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ANEXOS



MATRIZ DE CONSISTENCIA
LA AUDITORIA FINANCIERA GUBERNAMENTAL Y LA RELACION CON LA GESTION ADMINISTRATIVA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE
BASADRE GROHMANN - TACNA PERIODO 2016
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PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES INDICADORES ITEMS E INDICES

Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable 1.1  Acreditacion de la comision 1. La comision auditora se acreditdé ante el titular de la entidad mediante

PO.- ¢Qué relacion existe entre la auditoria 00.-Determinar la relacién que existe HO Existe relacion directa entre la Independiente. auditora comunicacion escrita.

financiera gubernamental y la gestion entre la auditoria financiera | auditoria financiera gubernamental y la 1.2 Identificar las areas de riesgo 2. En lafase de planeamiento se identifica las areas criticas de la entidad.

administrativa de la Universidad Nacional gubernamental y la gestion | gestion administrativa de la Universidad | VI.-Auditoria 1.3 Cumplimiento de normas vigentes | 3. Las actividades y/o tareas que realiza la entidad se desarrollan en

Jorge Basadre Grohmann-Tacna, 2016? administrativa de la Universidad | Nacional Jorge Basadre Grohmann- | Financiera 1.4  Evaluacion del control interno cumplimiento a las normas vigentes.

Nacional Jorge Basadre Grohmann- | Tacna, 2016. Gubernamental 1.5 Mejora en lagestion 4. Se ha evaluado el control interno vinculado con la informacion
Tacna, 2016. presupuestaria y financiera.
11.-Planificacion 5. La Auditoria Financiera Gubernamental mejora la gestion en la UNJBG.

Problemas Especificos.- Objetivos Especificos Hipotesis Especificas 6. Se realiz6 larecopilacion de documentos y evaluacion de evidencias.

2.1 Recopilacion y evaluacion de | 7. Se realiz6 la ejecucion de pruebas de controles y procedimientos, de

P1.- ;(Qué relacion existe entre la auditoria | Ol.Determinarla relacion que existe entre | H1: Existe relacion directa entre la documentos acuerdo a los resultados de la planificacion de la auditoria.
financiera gubernamental y la eficacia la auditoria financiera auditoria financiera gubernamental 2.2 Ejecucion de pruebas de controles | 8. Se han aplicado procedimientos y técnicas de auditoria que permiten al
administrativa de la Universidad gubernamental 'y la eficacia y la eficacia administrativa de la 12.-Ejecucién y procedimientos sustantivos auditor obtener evidencia para llegar a las conclusiones que fundamenten
Nacional Jorge Basadre Grohmann- administrativa de la Universidad Universidad Nacional Jorge 2.3 Procedimientos y técnicas de su opinién en el dictamen.

Tacna? Nacional Jorge Basadre Grohmann- Basadre Grohmann-Tacna. auditoria 9. Durante la ejecucion del presupuesto se utiliza de acuerdo al POI por la
Tacna. 2.4  Ejecucion del presupuesto. entidad.

P2.- ¢Qué relacion existe entre la auditoria H2: Existe relacion directa entre la 2.5 Procedimientos administrativos 10.Los procedimientos administrativos dispuestos por la entidad son eficientes.
financiera gubernamental y la | O2.Determinarlarelacion que existe entre auditoria financiera gubernamental 11.El informe de auditoria contiene informacién de acuerdo a las normas
eficiencia  administrativa de la la auditoria financiera y la eficiencia administrativa de la establecidas.

Universidad Nacional Jorge Basadre gubernamental y la eficiencia Universidad Nacional Jorge | I3.-Informe de | 3.1 Informe de auditoria 12.Las recomendaciones planteadas por el auditor son implementadas por la
Grohmann-Tacna? administrativa de la Universidad Basadre Grohmann-Tacna. auditoria 3.2  Recomendaciones del auditor entidad.
Nacional Jorge Basadre Grohmann- 3.3 Evidencias para el informe final 13.Las evidencias obtenidas por el auditor fueron suficientes para emitir su

P3.- ¢Qué relacion existe entre la auditoria Tacna. H3: Existe relacion directa entre la 3.4 Juicio profesional del auditor informe final.
financiera gubernamental y la auditoria financiera gubernamental 3.5 Informacién financiera 14.El auditor emiti6 juicio profesional sobre los hallazgos presentados segin
economia administrativa de la | O3.Determinarla relacién que existe entre y la economia administrativa de la las Normas Internacionales de Auditoria.

Universidad Nacional Jorge Basadre la auditoria financiera Universidad Nacional Jorge 15.La informacién financiera procesada por la entidad retne los requisitos
Grohmann-Tacna? gubernamental y la economia Basadre Grohmann-Tacna. técnicos de acuerdo a las normas vigentes.
administrativa de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann-
Tacna. Variable 16.La entidad ha identificado claramente sus politicas de gestion.
Dependiente.- 1.1  Politicas de gestion 17.La entidad tiene sus instrumentos de gestion actualizados.
1.2 Instrumentos de gestion 18.Las funciones asignadas al personal deben ser de forma verbal o escrita.
VD.-Gestién 1.3 Funciones asignadas 19.La entidad tiene directivas, procedimientos y lineamientos para la
Administrativa 1.4  Trabajo en equipo realizacion del trabajo en equipo.
1.5  Reducir gastos 20.Las mejoras implementadas contribuyen a reducir los gastos en la
Institucion.
11.-Eficacia 21.Las recomendaciones implementadas permiten identificar cuantos son los
1.6  Recomendaciones usuarios del trabajo que realiza.
implementadas 22.Las recomendaciones implementadas permiten hacer eficiente las horas
1.7  Eficiencia en horas hombre hombre de la labor que desempenia.
1.8  Valores éticos 23.Se difunden al personal valores éticos
1.9  Comunicacién entre el personal 24.Hay una comunicacion eficiente entre los funcionarios y el personal para la
1.10 Resultados logrados toma de decisiones
12.- Eficiencia 25.Para el alcance de los objetivos y metas de la UNJBG se elaboran, ejecutan
y evalGian periédicamente los resultados logrados.
26.La Institucién cuenta con un sistema de Presupuesto y Control.
3.1  Sistema de Presupuesto y control 27.Los recursos que asignan a su dependencia son suficientes
3.2  Recursos asignados 28.El titular de la entidad ha dictaminado normas internas para racionalizar los
3.3  Racionalizacién de recursos recursos de la entidad.
3.4 Custodia eficiente de bienes 29.Los lineamientos dictaminados por la entidad permiten la custodia eficiente
13.- Economia patrimoniales de los bienes patrimoniales.
3.5  Optimizacién de recursos 30.Con la aplicacién de los procedimientos en el control de los bienes se

optimizan los recursos de la entidad.
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FORMATO DE ENTREVISTA N°01

"Auditoria Financiera Gubernamental y su relacién con la Gestién
TITULO DE TESIS Administrativa de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de
Tacna - 2016"
SUJETOS DE 1. Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna.
INVESTIGACION 2. Sociedad de Auditoria "Marin & Coaguila"
ALCANCE DE .
INVESTIGACION Periodo 2016
Cédigo: IE-02
Etapa: Recoleccion de Datos
l.  DATOS DEL ENTREVISTADO
1.1 NOMBRE: Dra. Luisa Irma Coaguila Mamani
1.2 CARGO: Auditora Supervisora de Comisién de Auditoria a la UNJBG periodo 2016

Il. OBJETIVOS DE LA ENTREVISTA

2.1 OBJETIVO GENERAL
Determinar la relacién de la Auditoria Financiera Gubernamental realizada por la SOA "Marin & Coaguila" a la
UNJBG respecto del periodo 2016.

Ill. DESARROLLO DE LA ENTREVISTA
3.1 METODOLOGIA

La entrevista se desarrollara con preguntas abiertas en las que el entrevistado podra desarrollar abiertamente los
temas abordados, y se podra sustentar adjuntando documentos (opcional).

3.2 PREGUNTAS DEL ENTREVISTADO

¢Qué capacidades, habilidades y destrezas debe tener un profesional Contador Publico para acceder al cargo de
A.- Auditor Gubernamental designado por la Contraloria General de la Republica?

B.- ¢Cual es su experiencia como Auditora Gubernamental designada por la Contraloria General de la Republica?

¢En qué consiste su labor como Auditora Supervisora dentro del equipo de auditoria a cargo de la Auditoria a la

C- UNIBG?

D.- éPor qué es importante la realizacion de la Auditoria Financiera Gubernamental a entidades publicas que manejan

presupuesto significativo como lo es la UNJBG?

E.- ¢De qué manera haincidido la Auditoria Financiera Gubernamental que ha realizado la SOA "Marin & Coaguila" a la
UNIJBG por el 2016?

Elaborado por : DYCA

Supervisado por: RMV
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p "Auditoria Financiera Gubernamental y su relacién con la Gestiéon Administrativa de la
TITULO DE TESIS Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna. Periodo 2016"
SUJETOS DE 1. Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna.
INVESTIGACION 2. Sociedad de Auditoria "Marin & Coaguila"
ALCANCE DE .
INVESTIGACION Periodo 2016
Caédigo: IE-01
Etapa: Recoleccién de Datos

l. DATOS DEL ENTREVISTADO

1.1 NOMBRE: Lic. Lusmila Ticona Ticona

1.2 CARGO: Directora General de Administracion de la UNJBG
Il.  OBJETIVOS DE LA ENTREVISTA

2.1 OBIJETIVO GENERAL

Determinar si ha existido mejora en los procesos, ciclos y transacciones significativas de la gestidn de la UNJBG,
respecto del periodo 2016.

. DESARROLLO DE LA ENTREVISTA
3.1 PREGUNTAS DEL ENTREVISTADO

¢éCuales son los procesos y transacciones significativas de la Gestion Administrativa de la Universidad Nacional
A.- Jorge Basadre Grohmann de Tacna?

B.- ¢éCuales son las deficiencias que ha identificado en los procesos y transacciones significativas, respecto del
periodo 2016 en la gestién de la UNJBG?

C.- ¢éCudles son los indicadores que ha considerado usted para medir esas deficiencias significativas?

D.- ¢Respecto del sistema de control interno de la UNJBG cual es el grado de implementacién?

éSe han podido implementar las recomendaciones formuladas por la SOA que realizé la auditoria para el periodo

E- 2016 de la UNJBG?
F.- ¢Cudl es el grado de implementacidn de las mencionadas recomendaciones que se han formulado?
G ¢De qué manera las recomendaciones informadas por la SOA han mejorado la gestion de la UNJBG para el
) periodo 2016?
H.- ¢Desde el punto de visto costo-beneficio, el costo de la auditoria ha incidido o no en la mejora de la gestion

publica de la UNJBG para el periodo 2016?
I.-  ¢Cuales son las areas administrativas criticas, en que ha incidido la auditoria del 2016 revisada por la SOA?
¢Cree usted conveniente que la Contraloria General de la Republica disponga la realizacion anual de Auditoria

J.- Financiera Gubernamental a entidades que manejan gran presupuesto del estado, como la UNJBG, o no lo
considera indispensable?

Elaborado por : DYCA

Supervisado por: RMV
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