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RESUMEN

TITULO: “Influencia del Desempefio Docente en el Rendimiento Académico de
los estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad

Inca Garcilaso de la Vega — Filial Chincha, 2012”

AUTOR: Bach. Rosa Elvira Vargas Lujan

El presente trabajo de Investigacion “Influencia del Desempefio Docente en el
Rendimiento Académico de los estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo
Social de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha, 2012, conlleva
a procesos de transformacion de la educacion que involucran a la Facultad de
Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega, sin
embargo lo importante esta en identificar los alcances de la reforma, de tal
manera que los docentes logren implementar todos los procesos de manera
coherente y funcional. La presente investigacion es un estudio en profundidad de
la relacion existente entre el desempefio docente y el rendimiento académico; sin
embargo en el proceso mismo de la investigacion he logrado redimensionar las
dos variables en el contexto dela Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega — Filial Chincha, puesto que el desempefio
docente se constituye en el eje principal de la accion docente, dicho de manera
general el desempefio docente, va mas alla de las actividades generales y
cotidianas de los docentes; implica a todos los procesos de la educacion:
planificacidén, procesos de clases, evaluacion de aprendizajes, relacién con los

estudiantes, madres y padres de familia y la comunidad en general.

El segundo componente, en la perspectiva de la variable dependiente, se
constituye hoy por hoy en el centro de la normativa legal de la educacion en
nuestro pais y se relaciona directamente con los logros educativos o de
aprendizaje, asumidos en la presente investigacion como el rendimiento
académico, pero interpretado como parte del éxito escolar, que es una dimension
mas coherente, de mayor pertinencia y con mayor objetividad al momento del
andlisis e interpretacion de resultados.

PALABRAS CLAVES: Desempefio docente, Rendimiento académico, evaluacion.
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ABSTRACT

TITLE: "Influence of Teaching Performance in the Academic Performance of
students of the Faculty of Psychology and Social Work at the University Inca
Garcilaso de la Vega - filial Chincha, 2012"

AUTHOR: Bach. Rosa Elvira Vargas Lujan

This paper Research "Influence of Teaching Performance in the Academic
Performance of students of the Faculty of Psychology and Social Work at the
University Inca Garcilaso de la Vega - filial Chincha, 2012," leads to transformation
processes involving education the Faculty of Psychology and Social Work at the
University Inca Garcilaso de la Vega, however it is important to identify the scope
of the reform, so that teachers implement all processes achieve consistent and
functional. This research is a study in depth of the relationship between teacher
performance and student achievement , but in the very process of research |
managed to resize the two variables in the context of the School of Psychology
and Social Work at the University Inca Garcilaso de la Vega - filial Chincha, since
teacher performance constitutes the backbone of the teaching action , said
generally teacher performance , beyond the general and daily teacher activities,
involving all education processes: planning , process class , learning assessment ,

relationship with students, parents of family and community.

The second component, in the perspective of the dependent variable, is today at
the center of the legal standards of education in our country and is directly related
to educational attainment or learning undertaken in this research as performance
academic, but interpreted as part of school success, a more coherent dimension,

more relevant and more objectivity in the analysis and interpretation of results.

KEY WORDS: teacher performance, academic performance, evaluation.
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INTRODUCCION

Un antecedente de referencia importante de considerar, es la importancia
de la ciencia dentro de la sociedad, que tiene tres usos principales: el de
control de la calidad en donde la ciencia ejerce un control en sus propios
productos y procesos; el de la transformacion del conocimiento y la
educacioén, en donde el cientifico traduce los avances propios de la ciencia
gue sean Utiles en todos los éambitos y estamentos sociales,
constituyéndose de paso en nucleos del sistema de ensefianza, y
finalmente, la investigacion y desarrollo, que genera informacion de utilidad
aplicable en multiples campos de la ciencia, constituyéndose de éste modo
y en los paises avanzados, el motor de desarrollo industrial y econémico
punto focal para el futuro, especialmente para paises en vias de desarrollo.
La Facultad de Psicologia de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega -
filial Chincha no ha sido ajena a ésta forma de pensamiento, pues su plan
de desarrollo, contempla un marco estratégico para el desarrollo de la
ciencia, la tecnologia y la innovacion; la formacion humanistica y de
excelencia cientifica, y la interaccion entre la universidad y la sociedad.

Las relaciones entre ser profesional y cientifico, llevan a establecer un
compromiso social ineludible, ya que partimos de la responsabilidad que
implica el obtener el conocimiento y la divulgacién del mismo; pues seria de
cierto modo irresponsable el cientifico que, conociendo la informacion o los
resultados del trabajo, no la difunda entre la masa critica de sus colegas o
de la opinidon publica, ya que con ello aportaria al mejoramiento de la
calidad de vida de muchas personas.

Actualmente, resulta impensable que un docente universitario no tenga en
cuenta las relaciones que establece la docencia, la extension y la
investigacion en un marco social, el cual se encuentra atravesado por las
multiples problematicas sociales y en donde es necesario .el
acompafamiento de los educandos dentro del claustro universitario y la
proyeccién social de la Universidad fuera del mismo. La reflexion

permanente de éstos componentes, deben servir de guia para una
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universidad del siglo XXI, en donde los desafios planteados por la
educacion y la tecnologia, estaran a la espera de un contendor altamente
preparado para hacerle frente.

En la presente investigacion titulada: "INFLUENCIA DEL DESEMPENO
DOCENTE EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES
DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA Y TRABAJO SOCIAL DE LA
UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LA VEGA - FILIAL CHINCHA,
2012", nos proponemos analizar la influencia que ejerce el desempefio
docente en el aprendizaje de los estudiantes de la citada Facultad de
Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega —
filial Chincha, un aporte para mejorar su rendimiento académico, con el fin
de ayudar a la solucion de este problema y de éste modo garantizar el

optimo desarrollo profesional del estudiante universitario.



CAPITULO |

PLANEAMIENTO METODOLOGICO

1.1. Descripcion de la realidad problematica

En diferentes momentos de la historia, a los estudiosos les ha preocupado
que los ambientes de la educacién formal hayan desempefiado un mejor
papel en seleccionar el talento que en desarrollarlo. Muchas personas que
tuvieron dificultades en sus estudios hubieran podido salir adelante si
hubieran contado con las nuevas ideas acerca de practicas efectivas de
instruccién. Dadas las nuevas practicas de instruccion, hasta quienes tuvieron
buen rendimiento en ambientes educativos tradicionales hubieran podido
desarrollar destrezas, conocimiento y actitudes que hubieran aumentado
significativamente sus logros.

La investigacion en el rendimiento académico respalda que hay nuevas
formas de iniciar a las estudiantes en las materias tradicionales tales como
flosofia, matematicas, ciencias, historia y literatura; y que estos nuevos
enfoques posibilitan que la mayoria de los individuos desarrolle una profunda
comprension de importantes materias de estudio.

El Conductismo, sostiene que la materia de estudio de la psicologia humana
es el comportamiento o las actividades del ser humano. El conductismo alega
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gue la "conciencia" no es un concepto ni definible ni utilizable; que es
simplemente otra palabra para referirse al "espiritu” tiempos mas antiguos. De
esta manera, la vieja psicologia esta dominada por una clase de sutil filosofia
religiosa.

Los conductistas concibieron el aprendizaje como un proceso de formacion de
conexiones entre estimulos y respuestas. Se dio por sentado que la
motivacion para aprender estaba guiada por impulsos, tales como el hambre,
y por la disponibilidad de fuerzas externas, tales como premios y castigos.

Uno de los rasgos distintivos de la nueva ciencia del aprendizaje es su énfasis
en el aprendizaje con comprension. Intuitivamente, la comprensién es buena,
pero ha sido dificil estudiarla desde una perspectiva cientifica. Al mismo
tiempo, con frecuencia los estudiantes tienen oportunidades limitadas para
comprender o darles sentido a algunos te mas, porque muchos curriculos han
enfatizado la memoria mas que la comprension. Los textos estan llenos de
hechos que se espera que los estudiantes memoricen.

La nueva ciencia del aprendizaje no niega que los hechos son importantes
para pensar y resolver problemas. La investigacion en competencia en areas
tales como el ajedrez, la historia, las ciencias y las mateméticas demuestran
que las habilidades de los expertos para pensar y resolver problemas
dependen fuertemente de un amplio cuerpo de conocimiento en la materia de
estudio.

Los docentes tienen la responsabilidad de que sus estudiantes sean exitosos,
pues deben trasmitirles sentimientos de seguridad, motivarlos en forma
suficiente y prestarle la atencién adecuada, e incluso ensefiarles aprender a
aprender, a fin de mejorar su rendimiento académico.

El problema de la presente investigacion ha sido identificado en la influencia
que tiene el desempefio docente en el rendimiento académico de los
estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad
Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha, durante el afio académico 2012.
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El referido problema tiene relacion con las estrategias didacticas, los medios y

materiales didacticos, asi como la evaluacién del aprendizaje.

1.2. Delimitacion de la investigacion

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

Delimitacion espacial

El trabajo de investigacion se realizara en la Facultad de Psicologia y
Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega - filial
Chincha.

Delimitaciéon social

El trabajo de investigacion repercutira en la sociedad en su conjunto
debido a que el mismo servir4 para la elaboracion de otros trabajos
similares y redundaré en beneficio de la sociedad.

Delimitacion temporal

Para realizar la presente investigacion se toma como referencia el afio
2012, desde el mes de enero 2013 hasta diciembre del 2013.

Delimitacion conceptual

El trabajo de investigacion va a servir para que se amplie mas los
conocimientos de la ciencia asi como el bagaje del campo

gnoseolagico.

1.3. Problemas de investigaciéon (Formulacion del problema)

1.3.1.

1.3.2.

Problema principal

¢En qué medida el desempefio docente influye en el rendimiento
académico de los estudiantes de la Facultad Psicologia y Trabajo
Social de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega - filial Chincha,
20127

Problemas secundarios

P.S:: ¢En qué medida las estrategias didacticas que emplean los
docentes influyen en el rendimiento académico de los
estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de
la Universidad Inca Garcilaso de la Vega - filial Chincha,
20127

12



P.S,:

P.S;:

¢En qué medida los medios y materiales didacticos influyen
en el rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad
de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega — filial Chincha, 20127

¢En qué medida la evaluacion continua que aplican los
docentes influye en el rendimiento académico de los
estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de
la Universidad Inca Garcilaso de la Vega - filial Chincha,
20127

1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1.

1.4.2.

Objetivo General

Determinar como el desempefio docente influye en el rendimiento

académico de los estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo

Social de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega — Filial Chincha,

2012.

Objetivos Especificos

O.El:

O.E2:

O.E3:

Determinar coOmo las estrategias didacticas que emplean los
docentes influyen en el rendimiento académico de los
estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de
la Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha,
2012.

Establecer como los medios y materiales didacticos influyen
en el rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad
de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Garcilaso de
la Vega — filial Chincha, 2012.

Determinar como la evaluacidon continua que aplican los
docentes influye en el rendimiento académico de los
estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de
la Universidad Inca Garcilaso de la Vega - filial Chincha,
2012.
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1.5. Hipétesis y variables de la investigacion

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

Hipotesis General

El desempefio docente influye de manera significativa en el
rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de
Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la
Vega — filial Chincha, 2012.

Hipétesis secundarias

H.E;: Las estrategias didacticas influyen de manera significativa en
el rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de
Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso
de la Vega — filial Chincha, 2012.

H.E;: Los medios y materiales didacticos influyen de manera
significativa en el rendimiento académico de los estudiantes
de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha, 2012.

H.Es: La evaluacién continua que aplican los docentes influye de
manera significativa en el rendimiento académico de los
estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de
la Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha,
2012.

Variables
1.5.3.1. Identificacion y clasificacion de variables
a) Variable Independiente

El desempefio docente

Es el cumplimiento de funciones en forma eficaz y
eficiente. Esto implica decir, las labores que
cotidianamente tiene que cumplir el docente en un aula
de clases con sus alumnos para el logro del desarrollo

integral de estos.

b) Variable dependiente.
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Rendimiento académico

El

rendimiento académico es

una medida de

las

capacidades del alumno, que expresa lo que éste ha

aprendido a lo largo del proceso formativo.

1.5.3.2. Operacionalizacién de las variables

VARIABLES

Variable Independiente:

El desempefio docente

DIMENSIONES INDICADORES
- Recursos didacticos.
Estrategias - Motivacion.
-Técnicas de ensefianza-

didacticas

aprendizaje.

Medios y materiales

didacticos “TICs

- Materiales didacticos.
- Materiales audiovisuales.

Evaluacion del

aprendizaje

- Capacidad académica
- Liderazgo académico
- Puntualidad

Variable dependiente:

Rendimiento académico

Nivel de

conocimientos

- Tasa de éxito.
- Tasa de repitencia.
- Tasa de desercion.

1.6. Metodologia de la investigacion

1.6.1.

Tipo y nivel de investigacion

a) Tipo de investigacion

Segun Carrasco (2006), la investigacion aplicada, guarda intima

relacion con la basica, pues depende de los descubrimientos y

avances de la investigacion basica y se enriguece con ellos, pero

se caracteriza por su interés en la aplicacion, utilizacion y

consecuencias préacticas de los conocimientos. La investigacion

aplicada busca el conocer para hacer, para actuar, para construir,

para modificar. Al respecto, el presente trabajo de investigacion

es de tipo aplicada, por cuanto su finalidad es determinar coémo el

desempeiio docente influye en el rendimiento académico los

estudiantes de la muestra de estudio.

b) Nivel de investigacion
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1.6.2.

1.6.3.

La presente investigacion es de nivel explicativo; por cuanto
describe las caracteristicas de las variables de estudio:
desempefio docente y su influencia en el rendimiento académico
de los estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social
de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha.

Este nivel se encuentra en el IV nivel, y nos permitira conocer la
influencia que pueda existir en una relacion entre las variables,
para el caso, la influencia del desempefio docente en el
rendimiento académico de los estudiantes de la muestra de

estudio.

Método y disefio de la investigacion

a) Método de investigacion

Se aplico el método deductivo — inductivo y el cuantitativo porque se
expresan en cantidades numeéricas las cuales son cuantificables y
medibles.

b) Disefio de investigacion

Se aplicé el disefio pre-experimental el cual se define como la
investigacion que se realiza manipulando deliberadamente una de
las variables de estudio. La finalidad de este disefio es observar los
resultados de tal manipulacion en la variable efecto o llamada

también variable dependiente.

Poblacion y muestra de la investigacion

a) Poblacion

La poblacion esta conformada por 120 estudiantes de la Facultad de
Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la

Vega — filial Chincha, como a continuacion se detalla:

Afos de estudio Semestre Alumnos matriculados
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Primer afio I 30
Il

Segundo afno [l 25
v

Tercer afo \Y, 25
VI

Cuarto afio VI 20
VIl

Quinto afo IX 20
X

TOTAL 120

b) Muestra

La muestra esta conformada 92 estudiantes. Para calcular el tamafio
de la muestra se utilizO el muestreo probabilistico aplicandose la
férmula de proporciones de poblaciones finitas:

B (p.q)Z°.N B 0,5(0,5)(1,96%)(120)
"TEX(N—1) + (p.q)Z2 0,052(120— 1) + (0,5)(0,5)1,962
1157248
©0,2975 + 0,9604

115,248
f1=————=91,62=092
1,2579
De donde:

n= Tamano de la muestra.

p y g=Representan la probabilidad de la poblacion de estar o no
incluidas en la muestra. (Cuando no se conoce esta probabilidad por
estudios estadisticos, se asume que p y g tienen el valor de 0.5 cada

uno).
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Z=Representa las unidades de desviacién estandar que en la curva

normal definen una probabilidad de error 1-a=0.05, lo que equivale a un

intervalo de confianza del 95% en la estimacion de la muestra, por

tanto el valor Z = 1.96

N= Poblacion.

E= Representa el error estandar de la estimacién, de acuerdo a la

teoria, debe ser 0.099 o menos. En este caso se ha tomado 0.05

1.6.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

a)

Técnicas

Las técnicas que se utilizaron en la investigacion fueron las

siguientes:

1.

Encuestas.- Se aplic615 items a los 92 alumnos de la muestra,
con el fin de recabar informaciéon sobre el desempefio de los
docentes y su influencia en el rendimiento académico de los
estudiantes de la Facultad de Psicologia yTrabajo Social de la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha.

Andlisis documental.- Se us6 para analizar las normas,
informacion bibliografica y otros aspectos relacionados con la

investigacion.

b) Instrumentos

Los instrumentos que se utilizaron en la investigacion son los
siguientes:

1) Cuestionario.-Este instrumento se aplicO para recabar la

2)

informacion sobre los temas de la investigacion.
Guia de analisis documental.- Este instrumento fue de utilidad
para anotar la informacién de normas, libros, revistas, Internet y

otras fuentes.
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1.6.5 Justificacién, importancia y limitaciones de la investigacion

a) Justificacion

La presente investigacion se justifica en la medida que trataremos de
establecer estrategias orientadas a abordar aquellos aspectos que
inciden en el desempefio docente y el rendimiento académico y los
resultados que se obtengan podran ser generalizados, desde el punto
de vista teodrico, a otras instituciones con las mismas caracteristicas a
la estudiada, en las cuales se podran establecer estrategias orientadas
a abordar aquellos aspectos que inciden en el desempefio docente y el

rendimiento académico.
b) Importancia

La importancia de esta investigacion radica en que los resultados que
se obtengan permitirdn en el futuro que los docentes mejoren
el disefio y la aplicacion de estrategias metodoldgicas durante el acto
educativo. Beneficiando con esto el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los alumnos, ya que estas apoyan el logro
del objetivo de la investigaciébn. Este estudio permitirhA a otros

investigadores indagar sobre el tema tratado.

Ademds ésta investigacion beneficiara en primer lugar a los alumnos
durante el proceso ensefianza-aprendizaje, dandoles herramientas
para la vida y permitiendo su desarrollo socio y psicocognitivo. Los
docentes también pueden resultar beneficiados porque dispondran de
elementos y estrategias que les permitiran cumplir con su rol dentro del
acto educativo y ademas porque los resultados que se obtengan
podran ser extrapolados a otros espacios y modalidades del

sistema educativo.
c) Limitaciones

No existe limitaciébn alguna, para el desarrollo de la presente

investigacion.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
Los antecedentes de la presente investigacion los hemos hallado en trabajos
de los siguientes investigadores:
2.1.1. A nivel internacional:

a) Rego, Pereira, Fernandez, y Rivera (2007). Comportamientos de
Ciudadania Docente, Motivacion y Desempefio Académico. Trabajo
de investigacion publicado por la Revista Latinoamericana de
Psicologia de la Fundacion Universitaria Konrad Lorenz de
Colombia. Esta investigacion muestra como cuatro categorias de
comportamiento de ciudadania docente (comportamiento
participativo, orientacién practica, escrupulosidad y cortesia)
explican la motivacion de los estudiantes, su desempefio
académico y la puntuaciéon global de desempefio que atribuyen a
sus profesores. El nivel de analisis es agregado, pues fueron
consideradas las puntuaciones medias de cada clase y no las
individuales. La muestra se conformé por 80 profesores/clases,

cuyos comportamientos fueron descritos por 1201 estudiantes.
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b) Carvallo de Miranda (2007) “El acompafiamiento como concrecién
de la propuesta educativa de la Compafia de Jesus, en el instituto
universitario Jesus Obrero Catia” Caracas, Venezuela. La autora
sostiene que esta experiencia de acompafamiento ignaciano hizo
posible la articulacion de una practica de educacion formal, a nivel
superior que como instrumento esta orientado intencionalmente a
la capacitacion técnica profesional, con una propuesta también
intencionada de ofrecer una formacion integral de calidad, acorde
con los planteamientos del Proyecto Educativo de la Compafia de
Jesus en América Latina, reflejados en su Propuesta Educativa y
los principios de la Educacién Popular que son sustantivos a los
procesos educativos desde la opcion de Fe y Alegria
Los resultados sugieren lo siguiente: (a) las cuatro categorias
explican 65% de la varianza de la motivacion agregada de los
estudiantes, 79% de la varianza de la puntuacién de desempefio
que atribuyen a sus profesores, y 13% de la varianza del
desempefio académico medio de las clases; (b) las clases con
mayor desempefio académico y mas elevada motivacion son
aquellas cuyos profesores presentan fuertemente los cuatro

comportamientos de ciudadania docente evaluados.

La investigacion se corresponde con el estudio que se presenta
porque relaciona el comportamiento docente, la motivacion de los
estudiantes y el desempefio académico de estos, lo cual también
se midié a través de encuesta a los estudiantes y entrevistas a los

docentes.

c) Clarisa Montesdeoca Parra, “Incidencia de la evaluacién del
Desempefio Docente en el aprendizaje de los estudiantes de
Bachillerato de la Unidad Educativa “Milton Reyes de la ciudad de
Riobamba Provincia de Chimborazo, Durante el primer trimestre del
afio lectivo 2007-2008”, Universidad Técnica de Ambato, Facultad
de Ciencias Humanas y de la Educacion, arriba a las siguientes

conclusiones:
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» Los docentes de la Unidad Educativa Milton Reyes, no utilizan
metodologias participativas y elaboran sus curriculos sin
considerar las metodologias del contexto, no hacen un real
seguimiento del aprendizaje de los alumnos, ni promueven
aprendizajes significativos en el desarrollo del proceso
ensefianza aprendizaje demostrando asi que no cumplen
eficientemente sus funciones

» Hay desconocimiento de los fundamentos teéricos, legales y
metodoldgicos del proceso de evaluacion a los docentes como
del manejo de los resultados.

» No se realiza acciones de evaluacion de los docentes en la
unidad educativa, proceso que permita analizar las capacidades
profesionales ni las caracteristicas personales de ellos

» No existe un plan de evaluacion del desempefio del docente en
la Unidad Educativa, consecuentemente no se ha logrado su
practica como estrategia de mejora del desempefio docente que
favorezca al proceso de aprendizaje.

d) Jorge Hernan Mera, “La Evaluacion del Desempefio Docente, para
mejorar la Calidad Educativa en el Colegio Nacional Turi del
Canton Cuenca, durante el afo lectivo 2008 — 2009”, Universidad
Técnica de Ambato, Facultad de Ciencias Humanas y de la
Educacion, arriba a las siguientes conclusiones:

» El docente considera que analiza su trabajo mediante video de
forma privada y con un cuadro guia para evaluar sus acciones
pedagogicas.

» La evaluacién del desempefio docente exige que el profesor este
en permanente actualizacion.

» Un modelo de evaluacion del desempefio, que surja de la
investigacién permite que se logre los objetivos de mejorar la

calidad educativa.

2.1.2. A nivel nacional:
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a) Baldoceda, M. M. (2008) en su tesis titulada La gestién pedagogica y
el mejoramiento de la calidad académica de los estudiantes de la
institucién educativa "Sor Ana de los Angeles”, en el érea
de Ciencias Sociales, para optar el grado académico de magister
en la Universidad Nacional de Educaciéon Enrique Guzméan y Valle,
sostiene en su sexta conclusién que "para mejorar la calidad
académica de los estudiantes se requiere que la gestién
pedagdgica de la institucion mejore sus sistemas de planificacion,
ejecucion 'y control del curriculo en las diversas areas
del conocimiento”. (p. 216)

b) Ramdn, A. B. (2006) en su tesis titulada El desempefio docente y el
rendimiento académico en la formacion especializada de los
estudiantes de Matematica y Fisica de las facultades de educacién
de las universidades de la sierra central del Peru, para optar el
grado académico de Doctor en Educacion en la UNMSM., sostiene
en su cuarta conclusion que El desempefio docente universitario de
Matematica y Fisica se relaciona significativamente con el
rendimiento académico en formacidn especializada de los
estudiantes de la especialidad de Matematica y Fisica de las
facultades de educacion, debido a que en la universidad donde hay
un mejor desempefio docente hay mejor rendimiento académico ya
gue cuando se hace la prueba de correlacién multiple se obtiene
r=0,37397, sin embargo, debo precisar que para que exista un
buen rendimiento académico no solo es determinante el
desempeiio docente, sino que existen otros factores como el nivel
de preparacién del estudiante para comprender las asignaturas en
la universidad, habitos vy técnicas de estudios, esfuerzos,
dedicacion, participacion y cumplimiento en las asignaturas, la
curricula y la capacitacion docente. (p. 182).

c) Chacén (2010) Tesis de Posgrado : “Evaluacion del desempefio
docente y su relacion en el rendimiento académico de los
estudiantes del éarea de Historia, Geografia y Economia de
Educacion Secundaria en el distrito Ate Vitarte, UGEL N° 06”.
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Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle. Lima

Perud. El autor expresa que después de la aplicacion de la prueba

estadistica del Chi—cuadrado demuestra que existe relacion

significativa directa entre las variables desempeiio docente y

rendimiento académico de los estudiantes, confirmandose todas las

hipotesis planteadas; de igual forma, la variable evaluacion del
desempefio docente obtuvo una calificacion numérica promedio de

14.85, que corresponde a un estado de calidad categdrica regular.

La variable rendimiento académico delos estudiantes, obtuvo una

calificacion numeérica promedio de 7.542, que corresponde a un

estado de calidad categorica muy deficiente.

d) Rodriguez (2009) Tesis: Desempefio docente y nivel académico de
los estudiantes del nivel de secundario |.E Augusto Salazar Bondy.
Callao. Peru. El autor presenta las siguientes conclusiones:

» Para que el docente se desempefie con éxito, tiene que
conocer diferentes técnicas, que le van a permitir llegar a cada
uno de susalumnos.

» Para que el docente encuentre una metodologia apropiada
necesitara invertir mas tiempo personal y esfuerzo, solo de esta
manera podra crear o adoptar técnicas que utilizara en aula.

» La motivacion cumple un papel importante para el aprendizaje
del alumno sin embargo los profesores no estan dandole
importancia necesaria a esta informacion

e) Garcia (2008), “La calidad de la gestion académico administrativa y
el desempefio docente en la Unidad de Post-Grado segun los
estudiantes de maestria de la Facultad de Educacion de la
UNMSM”, Tesis Doctoral, Lima, Pera 2008, En este trabajo la
autora afirma que la calidad de la Gestion Académico
Administrativa se relaciona significativamente con el  desempefio
docente segun los estudiantes de maestria de la Unidad de Post-
Grado Facultad de Educacion de la UNMSM periodo 2007-I.

f) Mori (2010) “Desempefo docente y su relacion con el rendimiento

académico de los estudiantes del quinto afio de educacion
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secundaria de la institucion educativa Gustavo Ries, Trujillo-2010”
Universidad César Vallejo. Concluyen que existe una correlacion
fuerte, directa y significativa entre el desempefio docente y el
rendimiento académico de los estudiantes con una r de 0,933 de
valorya que tanto el nivel de desempefio docente y nivel de
rendimiento académico de los estudiantes es bueno en ambos.

g) Hermosilla, C. (2011). Investigd el desempefio docente y el nivel de
aprendizaje de los estudiantes del sexto grado de educacién
primaria, del distrito de Puno- 2010 presentado en la Universidad
César Vallejo en la Escuela de Postgrado para obtener el grado de
magister en Educaciéon con mencién en docencia y gestion

educativa.

2.1.3. Anivel Local:

a) Dante Fermin Calderon Huamani (2007), en su tesis para optar el
Grado Académico de Magister en Educacion: “La gestion
institucional y el desempefio didactico de los docentes en la
Escuela Académico Profesional de Ingenieria Metallrgica de la
Universidad Nacional “San Luis Gonzaga de Ica- afio 2006”, tuvo
como objetivo determinar como la gestion institucional influye en el
desempefio didactico de los docentes en la Escuela Académico
Profesional (EAP) de Ingenieria Metalurgica de la Universidad

Nacional “San Luis Gonzaga de Ica’. En el proceso de
investigacion el mencionado autor utilizé el tipo de investigacion
basica, ubicandola en el nivel descriptivo-explicativo con disefio
correlacional, arribando a las siguientes conclusiones:

» El 100% de los directivos afirma que los problemas econdmicos
afectan mayormente su labor administrativa, y como segunda
opcién, el 71.4% de los directivos afirma que es la falta de
equipos de informética; por otro lado, el 76.5% de los docentes
encuestados consideran los problemas econémicos como factor
que afecta mas negativamente su labor académica; y el 29.4%

como segundo factor las limitaciones propias del alumno.
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» El 45% de los alumnos indica la metodologia del profesor como
el primer aspecto que mas ha influido positivamente en sus
estudios: y el 55% de los alumnos atribuye el tener tiempo para
estudiar como el segundo aspecto mas influyente en su
educacion superior.

» El 30% de los alumnos indica que el trato inadecuado del
profesor es el primer aspecto negativo que mas influyé en sus
estudios superiores; y el 40% de los alumnos considera que el
segundo aspecto que influyd negativamente en sus estudios
superiores es la falta de bibliografia.

» Del analisis general de la variable independiente, Gestidn
Institucional, se observa que el 57.1% de los directivos de la
Facultad de Ingenieria de Minas y Metallrgica estima que su
desempefio en la gestion institucional es regular y de la variable
dependiente, desempeiio didactico de los docentes, se observa
que el 52.9% de los docentes encuestados estima que su
desempeiio docente es regular.

» Del analisis descriptivo de los indicadores de las variables
gestion Institucional y desempefio docente (opinada por los
alumnos), tenemos que la mediana es de 12, es decir que mas
del 50% de los alumnos perciben un nivel de clima
organizacional inferior a la media, ya que la varianza es de
17.626 y la desviacion tipica es de 4.198, el valor minimo
alcanzado por esta variable es 8 y el maximo 24; asimismo, mas
del 50% de los alumnos perciben un desempefio didactico
inferior a la media, ya que la varianza es de 28.551 y la
desviacion tipica es de 5.343, el valor minimo alcanzado por
esta variable es 12 y el maximo 36.

> A razon de los resultados de los estadigrafos se concluye
aceptar la hipotesis planteada que infiere que La Gestion
Institucional en sus aspectos: Planificacion del Proyecto
Institucional, organizacion de implementacion para la gestion,

direccion estratégica y gestion de la evaluacion y control; influye
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en el desempefio didactico de los docentes de la Escuela
Académico Profesional de Ingenieria Metalurgica de la

Universidad Nacional “San Luis Gonzaga” de Ica.

b) Morén Hernandez, Julia Liliana, (2004) en su tesis “Comunicacion
integral y desempefio docente de los egresados de la Facultad de
Ciencias de la Educacion y Humanidades durante la clase publica
de la UNICA 2002” tesis para optar el Grado Académico de
Magister en Educacion, en la Universidad Nacional “San Luis
Gonzaga” de Ica, arrib6 a las siguientes conclusiones:

» EI mal desenvolvimiento de los graduandos, durante la
sustentacion de su clase magistral se debe a tres causas
fundamentales: La mala preparacion académica a nivel escolar,
la mala preparaciéon académica a nivel universitario, la falta de
bibliografia especializada especifica y didactica que les sirva
para formular sus planes de clase.

» Dentro de lo que corresponde a la formacion escolar, no existen
métodos de ensefianza eficientes que permitan una solida
formacion del alumno en lo que respecta a la comunicacion

integral.

c) Bautista de La Cruz, Gissela Josefina, (2007), en su tesis
“Andlisis del clima organizacional y su influencia en la eficiencia
educativa interna de las instituciones de educacion superior de la
provincia de Ica-2006", arribo a las siguientes conclusiones:

» En las instituciones de educacién superior de la provincia de Ica,
no existe un clima organizacional plenamente adecuado y
compatible con los principios de la Administracion y la Gerencia
del siglo XXI, de la época de la "era del conocimiento".

» El grado de identificacién y compromiso de los administrativos,
docentes y estudiantes de las instituciones de educacion
superior de la provincia de Ica, condiciona el bajo nivel de logro

de las metas y los objetivos establecidos en el Plan Anual de

27



Trabajo. A mayor identificacion y compromiso, mayor es el nivel
de logro de metas y objetivos.

» El clima organizacional es no solamente mas complejo sino mas
conflictivo en las instituciones de educacién superior con mayor
poblacion y ambito de atencion que en las de menor poblacion.
Este factor es el que determina la existencia de mayor grado de

conflicto en las instituciones tipificadas como "grandes".

2.2.Bases tedricas
2.2.1. El desempefio docente

El desempefio docente es la puesta en practica de los conocimientos

adquiridos dentro de la formacion profesional, donde las &reas

generales de competencias del docente de educacién superior son:

e Dominio del conocimiento tedrico y practico acerca del aprendizaje y
de la conducta humana.

e Demostracion de actitudes que promuevan el aprendizaje y las
relaciones humanas.

e Dominio de la materia a desarrollar.

e Conocimiento de los métodos, procedimientos y técnicas de

ensefianza que faciliten el aprendizaje.

2.2.1.1. Funciones de la evaluacién del desempefio
profesionaldocente
Cuando un sistema educativo decide establecer un proceso
de evaluacion del desempefio profesional del docente, la
primera pregunta que debe hacerse es: “para qué evaluar’. Se
trata de un asunto delicado, entre otras, por las siguientes
razones:
e Por las inquietudes que despierta un proceso de este tipo.
e Por los efectos secundarios que puede provocar.

e Por problemas éticos.
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El investigador cubano Valdés, H. (2004) sustenta que una
buena evaluacion profesoral debe cumplir las funciones
siguientes:

Funcién de diagndstico:

La evaluacion profesoral debe caracterizar el desempefio del
maestro en un periodo determinado, debe constituirse en
sintesis de sus principales aciertos y desaciertos, de modo
gue le sirva al director, al jefe de area y a él mismo, de guia
para la derivacién de acciones de capacitacién y superacion
gue coadyuven a la erradicacién de sus imperfecciones. (p.
4).

Funcidn instructiva:

El proceso de evaluacién en si mismo, debe producir una
sintesis de los indicadores del desempefio del maestro. Por lo
tanto, los actores involucrados en dicho proceso, se instruyen,
aprenden del mismo, incorporan una nueva experiencia de
aprendizaje laboral. (p. 5).

Funcion educativa:

Existe una importante relacion entre los resultados de la
evaluacion profesoral y las motivaciones y actitudes de los
docentes hacia el trabajo. A partir de que el maestro conoce
con precision como es percibido su trabajo por maestros,
padres, alumnos y directivos del centro escolar, puede
trazarse una estrategia para erradicar las insuficiencias a él
sefaladas. (p. 5).

Funcién desarrolladora:

Esta funciobn se cumple principalmente cuando como
resultado del proceso evaluativo se incrementa la madurez del
evaluado y consecuentemente la relacion interpsiquica pasa a
ser intrapsiquica, es decir el docente se torna capaz de
autoevaluar critica y permanentemente su desempefio, no
teme a sus errores, sino que aprende de ellos y conduce

entonces de manera mas consciente su trabajo, sabe y
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comprende mucho mejor todo lo que no sabe y necesita
conocer; y se desata, a partir de sus insatisfacciones consigo
mismo,una incontenible necesidad de auto perfeccionamiento.
El caracter desarrollador de la evaluacion del maestro se
cumple también cuando la misma contiene juicios sobre lo
gue debe lograr el docente para perfeccionar su trabajo futuro,
sus caracteristicas personales y para mejorar sus resultados.
El caracter desarrollador de la evaluacién, por si solo, justifica
su necesidad. (p. 5) (Ver Figura N° 1)

FIGURA N° 01

FUNCION DE FUNCION
DIAGNOSTICO INSTRUCTIVA

FUNCIONES DE LA EVALUACION .
DEL DESEMPENO PROFESIONAL
DOCENTE

FUNCION FUNCION
EDUCATIVA DESARROLLADORA

Fuente: Valdés, H. (2004)

Una de las precisiones esenciales que deben hacerse como
parte del proceso de construccibon de un sistema de

evaluacion del desempefio de los docentes, es la de sus fines,
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2.2.1.2.

pues sin dudas esta es una condicidn necesaria, aunque no

suficiente para alcanzarlos.

Fines de la evaluacion del desempefio del docente.

Existe un cierto consenso en considerar que el principal
objetivo de la evaluacibn docente es determinar las
cualidades profesionales, la preparacion y el rendimiento del
educador.

En la aplicaciébn practica de sistemas de evaluacion del
desempefio de los maestros y en la literatura que trata este
importante tema, podemos identificar varios posibles fines de
este tipo de evaluacion. Entre dichos fines figuran los
siguientes:

Mejoramiento de la escuela y de la ensefianza en el aula.

Los profesores son importantes defensores de este punto de
vista. EI mismo entrafia un desarrollo educativo continuo a lo
largo del cual una persona puede mejorar, una preferencia por
evaluaciones formativas en vez de sumativas, y un fuerte
vinculo con las actividades de desarrollo profesional.

Cuando se integran eficazmente el desarrollo profesional, la
evaluacion del profesorado con la mejora de la escuela, se
logra una mayor eficacia.

Muchos de los directivos escolares no han pensado nunca en
integrar los esfuerzos de eficacia o mejora de la escuela en el
proceso de evaluacién para el crecimiento profesional de los
docentes. Esto ocurre porque tienen una tendencia a afiadir
nuevas iniciativas en vez de examinar de qué forma se
podrian adaptar los esfuerzos de mejora a los procesos de
evaluacion existentes.

Resulta especialmente adecuado integrar la evaluacién de
profesorado y la mejora de la escuela en aquellos sistemas
escolares en que se estan utilizando modelos de evaluacion

gue sirven para establecer objetivos. En dichos contextos, se
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puede pedir a los profesores que hagan de la mejora de la
escuela parte de su objetivo de crecimiento y, por tanto, parte
del proceso de evaluacion. La mejora de la escuela
proporciona otra opcion a la hora de que los profesores

determinen sus objetivos de rendimiento.

Responsabilidad y desarrollo profesionales.

Los maestros y sus asociaciones profesionales son los
defensores principales de este punto de vista. Entrafia una
fuerte vision de la ensefianza como profesion con sus propios
estandares, ética e incentivos intrinsecos para la persona
consagrada. Aun cuando las responsabilidades son un
elemento clave en este punto de vista, la responsabilidad aqui
se refiere fundamentalmente a la profesion y a sus estandares
de practica y ética, mas que hacia entidades externas.

Segun Stiggins y Duke (1988), citado por Valdés, H. (2004)
sostiene que:

La evaluacion de profesorado puede servir a dos propdésitos
béasicos: responsabilidad y desarrollo profesional. El primero
de ellos implica la reunion de datos para determinar el grado
en que los profesores han alcanzado niveles minimos
aceptables de competencia y definido los estandares que
deben lograr. El interés por la responsabilidad ha tendido a
dominar los pensamientos y las acciones de los directivos
responsables de la evaluacion de los profesores.

El interés de la evaluacién para el propésito del desarrollo
profesional, sin embargo, ha ido aumentando en afios
recientes. Dicha evaluacion tiene, como foco central de
atencion, la reunion de datos para ayudar a crecer a aquellos
profesores que son, por lo menos, minimamente competentes

en su trabajo. (p. 9)
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¢Por qué es importante la evaluacion para el desarrollo
profesional?
El potencial de los seres humanos para crecer por si mismos
esta limitado por sus estructuras cognitivas, sus experiencias
pasadas y su repertorio de capacidades (Knox, 1977). Una
vez que los individuos han agotado sus recursos mentales y
emocionales, es poco probable que se sientan motivados para
crecer sin la intervencién de algun estimulo externo. Dicho
estimulo puede darse en forma de juicio de valor de un
colega, un directivo, un padre o un estudiante. La
retroalimentacion proporcionada por la evaluacion puede
representar el reto, el desafio para que tenga lugar el
crecimiento profesional del docente.

Ahora bien, es importante que tengamos presente, que se

puede inhibir el crecimiento como consecuencia de una

evaluacion que resulte amenazadora, (que  esté
deficientemente dirigida o sea inadecuadamente comunicada.

Para Brock (1981), citado por Valdés, H. (2004) sostiene que

existen tres factores que pueden influir en la eficacia de la

evaluacion disefiada para el desarrollo del profesor:

e Factores contextuales (clima organizativo, recursos,
liderazgo, etc.)

e Factores relativos a procedimientos (instrumentos
utilizados para la reunion de datos, uso de otras fuentes
de retroalimentacion, etc.).

e Factores relativos al profesor (motivacioén, eficacia, etc.)

Stiggins y Duke (1988) a través de la realizacibn de un

conjunto de estudios de casos, identificaron las siguientes

caracteristicas del profesor que parecian tener relacién con el
desarrollo profesional:

+» Fuertes expectativas profesionales.

+«+ Una orientacion positiva hacia los riesgos.

+» Actitud abierta hacia los cambios.
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+ Deseo de experimentar en clases.

+ Actitud abierta ante la critica.

% Un conocimiento sélido de los aspectos técnicos de la
ensefanza.

++ Conocimientos solidos de su area de especializacion.

+« Alguna experiencia anterior positiva en la evaluacion del
profesorado.

Estos mismos autores plantearon que las caracteristicas clave

de los evaluadores, para asegurar el crecimiento profesional

de los docentes son:

+ Credibilidad como fuente de informacion.

% Tener una relacién de cooperacion con el profesor.

+ Confianza.

+ Capacidad para expresarse de un modo no amenazador.

+ Paciencia.

+ Flexibilidad.

% Fuerte conocimiento de los aspectos técnicos de la
ensefanza.

+ Capacidad para crear sugerencias.

+« Familiaridad con los alumnos del profesor.

+ Experiencia pedagogica.

¢+ Sugerencias Utiles.

Los autores antes referidos identificaron como importantes

dos conjuntos de caracteristicas de los sistemas de

evaluacion: caracteristicas de los procedimientos de

evaluacion y caracteristicas de la retroalimentacién para el

profesorado.

Entre las caracteristicas de los procedimientos de evaluacion

que comprobaron que tenian correlacion con la calidad y el

impacto de la experiencia de la evaluacion (basada en

percepciones de los profesores con respecto al crecimiento

profesional que habian experimentado) se incluye las

siguientes:
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+ Claridad de los estandares de rendimiento.

+ Grado de consciencia del profesor con respecto a estos
estandares.

*» Grado en que el profesor considera adecuados los
estandares de rendimiento para su clase.

+ Uso de observaciones de clases.

< Examen de los datos sobre el rendimiento académico de
los alumnos.

En el estudio de casos realizado por estos autores, se

identificaron 9 caracteristicas de la retroalimentacion para el

profesorado que tenian correlacion con calidad y el impacto

percibidos de la evaluacion. Estas son:

+» Calidad de las ideas sobre la mejora.

+ Profundidad de la informacion.

+ Especificidad de la informacion.

% Resumen de la informacion.

+ Grado en que la informacion era descriptiva.

+ Ciclos de retroalimentacion para fomentar la atencidén sobre
el mensaje.

% Grado en que la retroalimentacion estaba ligada a los
estandares.

 Frecuencia de la retroalimentacion formal.

 Frecuencia de la retroalimentacion informal.

Bacharach (1989), citado por Valdés, H. (2004) identificd

cuatro principios para la aplicacion de un modelo de

evaluacion del desempefio del docente que pone el énfasis en

el desarrollo profesional de los profesores. A continuacion

exponemos de manera sintética estos principios:

Evaluacion basada en las capacidades frente a aquella

basada en el rendimiento

Este principio consiste en centrar el sistema de evaluacién en

la valoracion de las capacidades que con mas probabilidad
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pueden contribuir a un rendimiento eficaz, mas que a medir el
rendimiento en si mismo.

Una ventaja derivada de centrar la atencion en la evaluacion
basada en las capacidades en vez de en el rendimiento es
gue la primera garantiza, al menos minimamente, que incluso
los alumnos con un rendimiento mas bajo tengan la
oportunidad de aprender con un profesor capacitado.

Si los profesores son evaluados mediante el uso de medidas
de rendimiento de sus resultados (por ejemplo, puntuaciones
de tests estandarizados de estudiantes), la asuncién implicita
es que la capacidad del profesor es meramente una condicion
suficiente de buen rendimiento. En cambio, si se evalla
directamente a los profesores sobre sus capacidades, la
asuncion es que la capacidad del profesor es una condicion
necesaria para que este tenga un buen rendimiento. Debe
haber un equilibrio entre la orientacion de los sistemas de
evaluacion de profesores hacia los resultados y a las

capacidades.

Criterios de desarrollo frente a criterios de evaluacion
uniforme

Este principio implica especificar criterios de evaluacion
multiples que reflejen el estadio de desarrollo de un profesor o
un grupo de profesores en vez de formular un Unico grupo de
criterios y luego aplicarlo uniformemente a todos ellos. Si
hemos de tomar en serio la nocién de desarrollo profesional
del profesor, debemos abandonar la practica tipica de utilizar
criterios idénticos para evaluar a profesores principiantes y
veteranos.

Evaluaciones subjetivas frente a evaluaciones objetivas
Este principio reconoce la naturaleza subjetiva de la
ensefianza en el proceso de evaluacion del profesorado. La

fuente de dicha subjetividad deberia reconocerse de
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inmediato: es dificil conseguir un sistema de evaluacion
objetivo en la educacion porque la ensefianza no es
simplemente la aplicacion técnica de un conjunto de
procedimientos claramente definidos para actuar ante
problemas claros y predecibles. En lugar de ello, la
ensefianza implica el ejercicio de la razén para soluciones
alternativas en situaciones inherentemente inciertas.

Ahora bien, segun nuestra opinibn no es conveniente
dicotomizar evaluacion subjetiva versus evaluacion objetiva, lo
verdaderamente desarrollador es lograr una evaluacion que
no desconozca la subjetividad y complejidad de tal proceso, al
mismo tiempo que trate de encontrar procedimientos cada vez
mAas objetivos.

El rendimiento de un profesor no puede ser observado y
evaluado sin que se emita un juicio sobre la eleccion que éste

haga de las soluciones alternativas.

Evaluaciones formativas frente a evaluaciones sumativas
Este ultimo principio implica la utilizaciéon del sistema de
evaluacion como un conjunto de técnicas de diagndstico
disefladas para fomentar la mejora del profesor en vez de
como un proceso formulado para producir una valoracion a
favor o en contra del profesor.

Mientras los sistemas basados en estdndares competitivos
tienden a hacer uso de la evaluacion sumativa, los sistemas
basados en estandares de desarrollo se centran
fundamentalmente en la evaluacion formativa.

Control administrativo.

Los directivos de las escuelas son los defensores principales
de este punto de vista. Entrafia considerar la ensefianza como
una situacion de empleo que requiere supervision y control del

maestro por la unidad administrativa.
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Las decisiones extremas que resultan como consecuencia del
control administrativo del desempefio de los profesores son la
permanencia o el despido de los mismos de la actividad
docente. Al disefiar un modelo de evaluacion de profesorado
gue refleje la importancia crucial de esta decision, existen por
lo menos dos formas de enfocarlo. La primera consiste en
preguntar: ¢Existen razones para negar la permanencia de
este profesor en la ensefianza?. Esta manera de formular el
problema constituye el marco en el cual se toma la decision
de despedir a un profesor que ya ocupa una plaza en
propiedad. Este enfoque negativo hacia la decision encamina
a los evaluadores hasta las deficiencias en el rendimiento del
profesor y garantiza que esta clase de profesionales, si se
identifican y documentan las causas de su bajo rendimiento,
no permanezcan en la docencia.

Otra manera alternativa de enmarcar este problema es
plantear la cuestion del siguiente modo: ¢Existen pruebas
evidentes de que este profesor merezca permanecer en la
ensefianza? Este enfoque hacia el problema centra la
atencion en establecer si existen suficientes pruebas que
demuestren que el profesor en cuestibn es competente en el
papel que ha de desempeiiar dentro del aula, en el aula y en
la sociedad en general. Ayuda a los evaluadores a buscar la
eficacia, no la inepcia.

Este segundo enfoque es bastante mas probable que cumpla
los objetivos en cuanto a la creacion de un cuerpo docente de
alta calidad. Este enfoque, al contrario del primero, no asume
que la prueba de deficiencias documentadas sea prueba de la
competencia de un profesor, ni asume tampoco que el
docente que tenga una etapa insatisfactoria, necesariamente
no puede mejorar su desempefio.

La permanencia de un docente en la ensefianza debiera

ocurrir cuando permanecen las condiciones siguientes:
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Se utilizan mdltiples fuentes de evidencias (por ejemplo,
observaciones de los directivos, rendimiento de los
estudiantes, opiniones de los alumnos sobre el desempefio
del profesor, etc.) para evaluar la competencia del profesor y
estas fuentes multiples llevan a la misma conclusion, es decir
se trata de un profesor competente.

Cada fuente de evidencias se obtiene en distintos momentos

y los resultados en relacion con su desempefio son similares.

El profesor es evaluado en una diversidad de contextos.

Este tipo de disefio deberia poner el énfasis en practicas que

aumenten las oportunidades de mejora de los que tienen

deficiencias en su rendimiento.

Entre las diversas perspectivas de formacion del profesorado

destacamos las aportaciones de Kagan (1992) y Gossman

(1992), citado por Valdés, H. (2004) quienes nos plantean la

concepcion del conocimiento profesional y su incremento,

definiéndolo como los cambios a través del tiempo en la
conducta, conocimiento, imagenes, creencias 0 percepciones
del profesor.

El profesor llega a ser profesional cuando, asumiendo con

armonia critico — creadora su trabajo, opta por:

e La estructuracion y busqueda de coherencia entre el
pensamiento y la teoria, la practica y la accion reflexiva.

e La valoracion critica de su personalidad, vivencias y
actitudes ante la docencia, configurando un espacio de
dialogo e intercambio con colegas y alumnos.

e Asuncion de nuevo conocimiento educativo — curricular,
indagado reflexiva y colaborativamente desde su practica,
vivida en intercambio con los restantes miembros del
centro.

Si la evaluacion se orienta al desarrollo o mejora habran de

descubrirse las dificultades personales implicitas en el
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desempeiio de la funcidon, emplearse descripciones
exhaustivas que pongan de manifiesto la situacion personal y
contextual, e indicarse cdmo maniobrar para facilitar el
cambio.

La tarea evaluadora y su accion autoevaluadora proporciona a
cada educador nuevos apoyos para profundizar en la
profesionalizacién. Esta formacion depende de la naturaleza y
finalidad de la evaluacién, ya que la evaluacion de la practica
educativa realizada requiere de un esfuerzo y metodologia
especifico, que al realizarla en colaboracion con otros colegas
se afianza y mejora; sin embargo, la “autoevaluacién
profesional” es un proceso de formacion mas profundo, ya
gue el docente emplea los procesos metacognitivos mas
valiosos desde los cuales conocerse mejor como profesional y
tomar decisiones como miembro de un equipo.

Desde esta 6ptica consideramos la evaluacién, una actividad
de analisis, compromiso y formacion del profesorado, que
valora y enjuicia la concepcion, practica, proyeccion y

desarrollo de la actividad y de la profesionalizacion docente.

Pago por mérito.

En este punto de vista se estima que los maestros necesitan
el reconocimiento y la motivacibn que proporcionan los
incrementos salariales. Los defensores principales de este
punto de vista son el publico en general y los funcionarios del
gobierno que lo representan. Ellos desean con frecuencia
utilizar el rendimiento de los alumnos como indicador del
mérito para el que los aumentos de sueldo sirven de
recompensa. La aplicacién de este criterio puede entrafar la
creacion de una escala profesional con una serie de pasos
vinculados con el desemperio.

La busqueda de criterios de evaluacion siempre mas

objetivos, y de estandares para establecer distinciones
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objetivas entre los distintos niveles de mérito respecto a un
criterio dado, es una absoluta necesidad a la hora de
conceder subidas salariales de una forma justa y equilibrada.
Antes de poder considerar como compensar a los profesores,
debemos tener en cuenta como evaluarlos. Un sistema de
compensacion soélo puede ser bueno si el sistema de
evaluacion que lo justifica lo es.

En nuestra opinibn para comprender con profundidad este
posible fin de un sistema de evaluacion del desempefio
profesional del docente y antes de asumirlo como tal, es
necesario dar respuesta a la siguiente interrogante: ¢ Estamos
tratando de purgar a aquellos profesores con un rendimiento
mas bajo, o deseamos compensar a los que tienen un
rendimiento mas alto, o estamos tratando de mejorar el
rendimiento de todos los miembros del sistema?

Los sistemas educativos que han diseflado y aplicado
modelos de evaluacién del profesorado tomando en cuenta
este fin, han defendido tres tipos de estandares de
desempeio profesional diferentes: estandares minimos,
competitivos y de desarrollo.

Los estandares minimos especifican los niveles de
rendimiento que se espera alcancen y mantengan los
profesores. Estan disefiados para que entren o se mantengan
en la profesion profesores incompetentes.

En nuestra opinion, un sistema de evaluacion de desempefio
del docente, debe hacer algo mas que garantizar la presencia
de capacidades y conocimientos basicos; debe alentar a los
profesionales a desarrollar sus capacidades al maximo.

Los estandares competitivos tienen como proposito
proporcionar incentivos y compensaciones por alguna clase
de rendimiento superior o por determinados tipos del mismo.
El salario segun méritos y la mayoria de las escalas

profesionales emplean estandares competitivos porque
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proporcionan unos incentivos a los profesores sobre la base
de competitividad. Incluso aunque los requisitos para obtener
dichos incentivos sean a veces expresados en términos de
nivel absoluto del profesor o la calidad del rendimiento del
mismo, el nimero de compensaciones existentes es casi
siempre limitado. Cuando el nivel absoluto lo alcanzan mas
profesores que las compensaciones que existen, entonces se
limita el nGmero de ellos que conseguirdn las mismas.
Rosenholtz y Smylie (1984), citado por Valdés, H. (2004) han
criticado los planes de salario segun méritos precisamente
porque generan competitividad entre los profesores y
deterioran la colegialidad entre los mismos.

Por estas razones los estdndares competitivos son
claramente inapropiados en un sistema de evaluacion
diseflado para facilitar el crecimiento profesional. Los
estandares competitivos simplemente animardn a los
profesores a competir por un nimero limitado de promociones
0 compensaciones econdmicas, en vez de proporcionar a
todos los profesores los medios e incentivos para lograr un
mayor crecimiento profesional. Si solamente el profesor
excepcional puede conseguir la recompensa, entonces por
gué se habria de molestar el profesor medio en intentarlo?
Hay mas profesores medios que excepcionales, un sistema
basado en estandares competitivos puede dar como resultado
mas desmotivacion que motivacion.

Los estandares de desarrollo estan disefiados para fomentar
el desarrollo de los conocimientos y capacidades de los
profesores especificando las éareas de capacidades u
objetivos de mejora. En vez de apoyarse en enfoques
correctivos (minimos) o competitivos, los estandares de
desarrollo ponen el énfasis sobre la capacidad de desarrollo y

mejora de los profesores.
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Muchas de las propuestas de salario segun mérito y escalas
profesionales han fracasado porque no evalian a los
profesores para que tenga lugar el desarrollo de éstos sino
para especificar los niveles minimos de rendimiento
(estandares correctivos) o para fomentar la competitividad
entre los profesores con respecto a las escasas recompensas
gue pueden obtener.

Evidentemente si el objetivo de un sistema de evaluacion ha
de ser el desarrollo del profesor, deberia centrarse en algo
que éste puede de verdad desarrollar: sus capacidades
profesionales.

Adoptar una decisidn con respecto a cuales de estos fines u
otros buscan cumplir el sistema de evaluacién que estamos
construyendo  resulta  imprescindible para  continuar

avanzando en su concepcion.

2.2.2. Rendimiento Académico de los estudiantes.

La Educacion esta destinada a favorecer el desarrollo integral del
estudiante, el despliegue de sus potencialidades y el desarrollo de
capacidades, conocimientos, actitudes y valores fundamentales que la
persona debe poseer para actuar adecuada y eficazmente en los
diversos ambitos de la sociedad. La evaluacibn es un proceso
permanente de comunicacion y reflexion sobre los procesos y
resultados del aprendizaje. Es formativa e integral porque se orienta a
mejorar esos procesos y se ajusta a las caracteristicas y necesidades
de los estudiantes. En los casos en que se requiera funcionaran
programas de recuperacion, ampliacion y nivelacion pedagdgica.

Segln Freiré (2004), existe una idea distorsionada del rendimiento
académico. Equivocadamente es entendido como la obtencién de
notas aprobatorias por parte de los estudiantes; sin embargo no se
toma en cuenta el grado de satisfaccién psicologica, de bienestar del

propio estudiante.

1FREIRE, Paulo (2004). “La Educacion como Practica de la Libertad". Madrid. Ediciones Siglo XXI. P4g. 51
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Los responsables de la didactica universitaria no han entendido que el
rendimiento académico viene determinado por un gran numero de
variables y las correspondientes interacciones de muy diversos
referentes: inteligencia, motivaciéon, personalidad, actitudes, contextos,
etc. De este modo no se ha entendido que rendimiento académico es
un producto multicondicionado y multidimensional. Ante la faltade
rendimiento académico se habla de fracaso estudiantil, porque el
estudiante no es capaz de alcanzar el nivel de rendimiento medio
esperado para su edad y nivel pedagogico. El problema del fracaso ha
sido investigado desde diversos angulos para determinar sus causas.
Analizando a Bermidez y Rebustillo (1996)? entre los criterios que
definen un ambiente familiar propicio para un alto rendimiento
académico y un posterior éxito personal y social de los hijos e hijas,
tenemos: Unidad de criterios entre los padres; firmeza y autoridad en lo
fundamental, practicada y ejercida por igual entre padre y madre;
respeto a un horario familiar mas o menos flexible; constancia y
fortaleza para solicitar el cumplimiento de las obligaciones y deberes,
de acuerdo a su edad y desarrollo; expresiones calidas de estima y
aprecio a los hijos (as); ayuda y estimulo a los hijos (as) para que
consigan las cosas por sus propios medios; cooperacion con los
docentes de los hijos; dialogo en las relaciones padres e hijos.

Por otro lado, se puede determinar que actualmente se habla de serios
problemas en cuanto al rendimiento académico de los estudiantes.
Todos sabemos que los estudiantes no leen y si leen no comprenden y
si no comprenden no saben y si no saben no pueden continuar sus
estudios ni realizar otras actividades. Es decir el proceso en todas sus
etapas se trunca.

Para Brueckner, Leo y Bond (1968)3, el rendimiento académico de los

estudiantes no tiene los mejores resultados como consecuencia del

’BERMUDEZ R. y REBUSTILLO M. (1996). "Teoria y Metodologia del Aprendizaje". Ciudad de la Habana-
Cuba. Editorial Pueblo y Educacién. Pag. 19

3BRUECKNER, Leo J. y GAY L. Bond (1968) Diagndstico y tratamiento de las dificultades en el aprendizaje. La Habana.
Edicién Revolucionaria, Instituto del Libro. Pag. 39
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proceso de instruccién o formacion, viene fracasando y lo podria seguir
haciendo si es que no se toman las medidas del caso.

El rendimiento académico no viene siendo entendido como la
resultante del complejo mundo que envuelve al estudiante: cualidades
individuales (aptitudes, capacidades, personalidad...), su medio socio-
familiar (familia, amistades, barrio...), su realidad universitaria (tipo de
Centro, relaciones con el profesorado y compafieros o comparieras,
métodos docentes.

Pablo Fernandez’, menciona que en los dltimos afios los resultados
obtenidos tanto en la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econdmicos (OCDE) como en la UNESCO en términos del rendimiento
académico son desfavorables, principalmente en matematicas y
ciencias naturales, y que sélo un porcentaje minimo de la poblacién
escolar estudia carreras cientificas y de las ciencias exactas.
Interpretando a Baranov, Bolotina y Stlationi (1989)°, se determina que
tanto o mas complejo que el rendimiento académico esta el problema
de la conducta de los estudiantes. Sin duda la conducta en este nivel
educativo suele ser de lo peor, por cuestiones de la edad, por
disfunciones familiares, rechazo social, etc.

El estudiante, no importa la edad, manifiesta una conducta que es
generada por algun motivo en particular. El problema es que esta
conducta usualmente trae conflictospara el profesor y para el resto de
sus compaferos de clase. Se tiene estudiantes que interrumpen la
clase, que se burlan de sus profesores, que no respetan la autoridad,
gue toman malas decisiones como por ejemplo escaparse de la
universidad; estudiantes que no hacen los trabajos; etc.

Usualmente, la mayoria de nuestros estudiantes desean aprender,
desean tener buenos rendimientos. El asunto aqui es la falta de
motivacion ocasionada por toda la problematica que vive nuestra

sociedad hoy dia.

* FERNANDEZ Pablo. (20049. En Revista Mexicana de Orientacién Educativa. N° 2 publicada en el cuatrimestre marzo-
Lunio 2004, Articulo "La Tutoria Académica Personalizada y su Importancia en la Eficiencia Escolar» Pag. 17 - 23.

BARANOV, S.P.; BOLOTINA L.R. y STLATIONI, V.A. (1989). "Pedagogia". La Habana-Cuba. Editorial Pueblo y

Educacion. Pag. 23
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Es por ello que al indagar si un estudiante tiene un problema es
importante antes de que se juzgue como perezoso, holgazan, poco
importa etc. Hay estudiantes que requieren ayuda en algunas materias
y no tienen como recibir esa ayuda por lo cual van de mal en peor. A
veces tienen la posibilidad de encontrar a un buen compafiero que les
puede apoyar. En otras ocasiones hay problemas de aprendizaje que
no han sido diagnosticado ni evaluados por los profesionales
adecuados y los estudiantes cargan con estos problemas por mucho
tiempo antes de que reciban la ayuda que requieren. Los profesores y
padres de familia tienen un gran reto por delante que cumplir; pero
deben recordar que son sus hijos y ellos se merecen todo lo que
podamos hacer en favor de su bienestar.

La teoria de Vygotsky se basa principalmente en el aprendizaje
sociocultural de cada individuo y por lo tanto en el medio en el cual se
desarrolla. Vygotsky considera el aprendizaje como uno de los
mecanismos fundamentales del desarrollo. En su opinidn, la mejor
ensefianza es la que se adelanta al desarrollo. En el modelo de
aprendizaje que aporta, el contexto ocupa un lugar central. La
interaccion social se convierte en el motor del desarrollo.

Vygotsky introduce el concepto de "zona de desarrollo proximo" que es
la distancia entre el nivel real de desarrollo y el nivel de desarrollo
potencial. Para determinar este concepto hay que tener presentes dos
aspectos: la importancia del contexto social y la capacidad de imitacion.
Aprendizaje y desarrollo son dos procesos que interactian. El
aprendizaje escolar ha de ser congruente con el nivel de desarrollo del
nifo. El aprendizaje se produce mas facilmente en situaciones
colectivas. La interaccién con los padres facilita e! aprendizaje. 'La
Unica buena ensefianza es la que se adelanta al desarrollo'.

La teoria de Vygotsky se refiere a como el ser humano ya trae consigo
un cédigo genético o 'linea natural del desarrollo' también llamado
cbdigo cerrado, la cual esta en funcion de aprendizaje, en el momento
gue el individuo interactia con el medio ambiente. Su teoria toma en

cuenta la interaccion sociocultural, en contra posicion de Piaget.
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La teoria de Piaget trata en primer lugar los esquemas que representan
lo que puede repetirse y generalizarse en una accion; es decir, el
esquema es aquello que poseen en comun las acciones, por ejemplo
"empujar” a un objeto con una barra o con cualquier otro instrumento.
Otro concepto de Piaget es la estructura que es el conjunto de
respuestas que tienen lugar luego de que el sujeto de conocimiento ha
adquirido ciertos elementos del exterior. Asi pues, el punto central de lo
gue podriamos llamar la teoria de la fabricacion de la inteligencia es
gue ésta se "construye” en la cabeza del sujeto, mediante una actividad
de las estructuras que se alimentan de los esquemas de accion, osea,
de regulaciones y coordinaciones de las actividades del nifio. La teoria
de Piaget, descubre los estadios de desarrollo cognitivo desde la
infancia a la adolescencia: cémo las estructuras psicolégicas se
desarrollan a partir de los reflejos innatos, se organizan durante la
infancia en esquemas de conducta, se internalizan durante el segundo
afio de vida como modelos de pensamiento, y se desarrollan durante la
infancia y la adolescencia en complejas estructuras intelectuales que
caracterizan la vida adulta.

De la combinacién de los métodos y situaciones se determinan los
principios y las teorias del aprendizaje. Un principio de aprendizaje
describe el efecto de un Unico componente estratégico en el
aprendizaje de forma que determina el resultado de dicho componente
sobre el ensefiante bajo unas determinadas condiciones. Desde el
punto de vista prescriptivo, un principio determina cuando debe este
componente ser utilizado. Por otro lado, una teoria describe los efectos
de un modelo completo de instruccién, entendido como un conjunto
integrado de componentes estratégicos en lugar de los efectos de un
componente estratégico aislado.

Las teorias cognitivas tienen su principal exponente en el
constructivismo: Bruner (1966), Piaget (1970). El constructivismo en
realidad cubre un espectro amplio de teorias acerca de la cognicion
gue se fundamentan en que el conocimiento existe en la mente como

representacion interna de una realidad externa.
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El aprendizaje en el constructivismo tiene una dimension individual, ya
gue al residir el conocimiento en la propia mente, el aprendizaje es
visto como un proceso de construccion individual interna de dicho
conocimiento Navarro (2000)°, concluye que los alumnos muestran un
desarrollo satisfactorio de sus habilidades verbales y matematicas al
ingreso a la preparatoria, lo anterior producto de su formacion
académica previa y en relacibn con los estadisticos descriptivos
obtenidos, los cuales denotan un promedio alto como resultado del
examen de admision, es decir, una media de 1231 puntos de los 980
puntos requeridos para el ingreso al Instituto Tecnoldgico y Estudios
Superiores de Monterrey de México.

Asimismo se observé que sus habilidades matematicas son superiores
a las verbales, por lo que se concluye que durante su formacion en la
escuela secundaria el razonamiento matematico logr6 una mayor
consolidacion en el proceso de ensefianza aprendizaje y las estrategias
de enseflanza aprendizaje no favorecieron al razonamiento verbal por

encima de su pensamiento logico.

Caracteristicas del rendimiento académico

Después de realizar un andlisis comparativo de diversas definiciones

del rendimiento académico, se puede concluir que hay un doble punto

de vista, estatico y dinamico, que encierran al sujeto de la educacién
como ser social. En general, el rendimiento académico es
caracterizado del siguiente modo:

a. El rendimiento en su aspecto dindmico responde al proceso de
aprendizaje, como tal esta ligado a la capacidad y esfuerzo del
alumno;

b. En su aspecto estatico comprende al producto del aprendizaje
generado por el estudiante y expresa una conducta de

aprovechamiento;

6NAVARRO, Rubén Edel. (2000). "Factores asociados al Rendimiento Académico". Edit. Universidad Cristdbal
Colén. México. Pag. 82
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c. El rendimiento estad ligado a medidas de calidad y a juicios de
valoracion;

d. El rendimiento es un medio y no un fin en si mismo;

e. El rendimiento esta relacionado a propdsitos de caracter ético que
incluye expectativas econdémicas, lo cual hace necesario un tipo de
rendimiento en funcion al modelo social vigente.

El rendimiento académico refleja el resultado de las diferentes y

complejas etapas del proceso educativo y al mismo tiempo, una de las

metas hacia las que convergen todos los esfuerzos y todas las
iniciativas de las autoridades educacionales, maestros, padres de
familia y alumnos.

No se trata de cuanta materia han memorizado los educando sino de

cuanto de ello han incorporado realmente a su conducta,

manifestdndolo en su manera de sentir, de resolver los problemas y

hacer o utilizar cosas aprendidas.

La comprobacion y la evaluacion de sus conocimientos y capacidades.

Las notas dadas y la evaluacion tienen que ser una medida objetiva

sobre el estado de los rendimientos de los alumnos.

El rendimiento académico se lo considera como el conjunto de

transformaciones operadas en el educando, a través del proceso

ensefianza - aprendizaje, que se manifiesta mediante el crecimiento y

enriguecimiento de la personalidad en formacion.

El rendimiento académico sintetiza la accion del proceso educativo, no

solo en el aspecto cognoscitivo logrado por el educando, sino también

en el conjunto de habilidades, destrezas, aptitudes, ideales, intereses,

etc. Con esta sintesis estan los esfuerzos de la sociedad, del profesor y

del rendimiento ensefianza - aprendizaje, el profesor es el responsable

en gran parte del rendimiento escolar.

Se considera que en el rendimiento académico intervienen una serie de

factores entre ellos la metodologia del profesor, el aspecto individual

del alumno, el apoyo familiar entre otros. Hay que aclarar que la accién
de los componentes del proceso educativo, solo tienen afecto positivo

cuando el profesor logra canalizarlos para el cumplimiento de los
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objetivos previstos, aqui la voluntad del educando traducida en
esfuerzo es vital, caso contrario no se debe hablar de rendimiento.

En todos los tiempos, dentro de la educacion sistematizada, los
educadores se han preocupado por lo que en pedagogia se conoce
con el nombre de aprovechamiento o rendimiento académico,
fendmeno que se halla estrechamente relacionado con el proceso
ensefianza - aprendizaje. La idea que se sostiene de rendimiento
académico, desde siempre y aun en la actualidad, corresponde
Unicamente a la suma de calificativos producto del “examen” de
conocimientos, a que es sometido el alumno.

Desde este punto de vista el rendimiento académico ha sido
considerado muy unilateralmente, es decir, s6lo en relacion al aspecto
intelectual. Esta situacion se convirti6 en norma, principio y fin,
exigiendo al educando que “rindiese” repitiendo de memoria lo que se
le ensefia “mas a la letra”, es decir, cuando mas fiel es la repeticion se
considera que el rendimiento era mejor.

Al rendimiento académico se lo debe considerar, dejando de lado lo
anotado en el parrafo anterior, pues lo mas importante son los
alumnos. Estos cambio conductuales se objetivizan a través de las
transformaciones, formas de pensar y obrar asi como en la toma de
conciencia de las situaciones probleméticas.

En resumen, el rendimiento debe referirse a la serie de cambios
conductuales expresados como resultado de la accion educativa. Por lo
dicho, el rendimiento no queda limitado en los dominios territoriales de
la memoria, sino que trasciende y se ubica en el campo de la
comprension y sobre todo en los que se hallan implicados los habitos,

destrezas, habilidades, etc.

Tipos de Rendimiento Educativo

e Rendimiento Individual.- Es el que se manifiesta en la adquisicion
de conocimientos, experiencias, habitos, destrezas, habilidades,
actitudes, aspiraciones, etc. Lo que permitird al profesor tomar

decisiones pedagogicas posteriores.
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Los aspectos de rendimiento individual se apoyan en la exploracién de

los conocimientos y de los habitos culturales, campo cognoscitivo o

intelectual. También en el rendimiento intervienen aspectos de la

personalidad que son los afectivos. Comprende:

e Rendimiento General: Es el que se manifiesta mientras el
estudiante va al centro de ensefianza, en el aprendizaje de las areas
0 asignaturas y habitos culturales y en la conducta del alumno.

e Rendimiento especifico: Es el que se da en la resolucion de los
problemas personales, desarrollo en la vida profesional, familiar y
social que se les presentan en el futuro. En este rendimiento la
realizacion de la evaluacién de mas facil, por cuanto si se evalla la
vida afectiva del alumno, se debe considerar su conducta
paralelamente: sus relaciones con el maestro, con las cosas,
consigo mismo, con su modo de vida y con los demas.

e Rendimiento Social: La institucion educativa al influir sobre un
individuo, no se limita a éste sino que a través del mismo ejerce
influencia de la sociedad en que se desarrolla.

Desde el punto de vista cuantitativo, el primer aspecto de influencia

social es la extension de la misma, manifestada a través de campo

geografico. Ademds, se debe considerar el campo demogréfico
constituido, por el nimero de personas a las que se extiende la accidon

educativa.

Factores que influyen en el rendimiento académico.

En relacion a los factores que influyen en el rendimiento académico,
algunas investigaciones han tratado de identificar aquellos factores que
mejor explican dicho rendimiento.

En su trabajo sobre la dinamica del desempefio académico, Porto y Di
Gresia (2004), usando un modelo de regresion mdaltiple y tomaron,
como variable dependiente, la cantidad de materias aprobadas durante
cierto periodo y, como variables explicatorias, varias caracteristicas del
estudiante y de su familia, encontraron que hay varios factores

explicativos del rendimiento académico: el sexo (las mujeres obtienen
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un mejor desempefio); la edad de ingreso (mejor desempefio de los
mas jovenes); la educacion de los padres (mientras mas educado el
padre, mejor el rendimiento); las horas trabajadas por parte del
estudiante.

Las variables que intervienen son:

e Caracteristicas sociales

Caracteristicas socioecondémicas y culturales de la familia

Trabajo / Distancia del centro de estudios al centro de trabajo
Actitudes

Historia educativa (Antecedentes individuales del alumno).

Variables estudiantes

Caracteristicas sociales e institucionales del centro de estudio

Infraestructura del aula y del centro de estudio

Composicién socioecondmica del aula

Caracteristicas personales y profesionales de los docentes

Recursos pedagdgicos y cobertura curricular

Se conoce que la educacién es un hecho intencionado y, en términos
de calidad de la educacion, todo proceso educativo busca
permanentemente mejorar el rendimiento del estudiante. En este
sentido, la variable dependiente clasica en cualquier andlisis que
involucra la educaciéon es el rendimiento académico, también
denominado rendimiento académico, el cual es definido de la siguiente
manera: "Del latin reddere (restituir, pagar) el rendimiento es una
relacion entre lo obtenido y el esfuerzo empleado para obtenerlo.

Es un nivel de éxito en la universidad, en el trabajo, etc.", El problema
del rendimiento académico se entendera de forma cientifica cuando se
encuentre la relacion existente entre el trabajo realizado por los
profesores y los estudiantes, de un lado, y la educacion (es decir, la
perfeccion intelectual y moral lograda por éstos) de otro, al estudiar
cientificamente el rendimiento, es bésica la consideracion de los

factores que intervienen en él.

52



Por lo menos en lo que a la instruccion se refiere, existe una teoria que
considera que el buen rendimiento académico se debe
predominantemente a la inteligencia de tipo racional; sin embargo, lo
cierto es que ni siquiera en el aspecto intelectual del rendimiento, la
inteligencia es el Unico factor.

Al analizarse el rendimiento académico, deben valorarse los factores
ambientales como la familia, la sociedad, las actividades
extracurriculares y el ambiente estudiantil, los cuales estan ligados
directamente con nuestro estudio del rendimiento académico. EL
Rendimiento es entendido como una medida de las capacidades
respondientes o indicativas que manifiestan, en forma estimativa, lo
gue una persona ha aprendido como consecuencia de un proceso de
instruccion o formacion.

De la misma forma, ahora desde una perspectiva propia del estudiante,
se define el rendimiento como la capacidad de responder
satisfactoriamente frente a estimulos educativos, susceptible de ser
interpretado segun objetivos o propositos educativos pre-establecidos.
Este tipo de rendimiento académico puede ser entendido en relacion
con un grupo social que fija los niveles minimos de aprobacion ante un
determinado grupo de conocimientos o aptitudes.

Resumiendo, el rendimiento académico es un indicador del nivel de
aprendizaje alcanzado por el estudiante, por ello, el sistema educativo
brinda tanta importancia a dicho indicador. En tal sentido, el
rendimiento académico se convierte en una "tabla imaginaria de
medida" para el aprendizaje logrado en el aula, que constituye el
objetivo central de la educacion.

Sin embargo, en el rendimiento académico, intervienen muchas otras
variables externas al sujeto, como la calidad del maestro, el ambiente
de clase, la familia, el programa educativo, etc., y variables
psicolégicas o internas, como la actitud hacia la asignatura, la
inteligencia, la personalidad, las actividades que realice el estudiante,
la motivacion, etc. El rendimiento académico o escolar parte del

presupuesto de que el alumno es responsable de su rendimiento. En
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tanto que el aprovechamiento esta referido, mas bien, al resultado del
proceso ensefianza-aprendizaje, de cuyos niveles de eficiencia son

responsables tanto el que ensefia como el que aprende.

2.3. Definicion de términos basicos

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

Desempeiio docente

Labor que realizan los docentes en su trabajo pedagogico, la misma
guese mide mediante la aplicacion de instrumentos de medicién.

Las estrategias preinstruccionales

Preparan y alertan al estudiante en relacién a qué y como va aaprender
(activacion de conocimientos y experiencias previaspertinentes), y le
permiten ubicarse en el contexto del aprendizaje pertinente.

Las estrategias coinstruccionales

Apoyan los contenidos curriculares durante el proceso mismo de
ensefianza.

Las estrategias posinstruccionales

Se presentan después del contenido que se ha de aprender, y permiten
al alumno formar una vision sintética, integradora e incluso critica del
material. En otros casos le permiten valorar su propio aprendizaje.

La Evaluacién Sumativa

Es la que contiene la estructura de un balance, realizada después de
un periodo de aprendizaje en la finalizacion de un programa o curso.
Sus objetivos son calificar en funcién de un rendimiento, otorgar una
certificacion, determinar e informar sobre el nivel alcanzado a todos los
niveles (alumnos, padres, institucion, docentes, etc.).

La Evaluacion Formativa

Es aquella que se realiza al finalizar cada tarea de aprendizaje y tiene
por objetivo informar de los logros obtenidos, y eventualmente, advertir
donde y en qué nivel existen dificultades de aprendizaje, permitiendo la
busqueda de nuevas estrategias educativas mas exitosas. Aporta una

retroalimentacion permanente al desarrollo del programa educativo.
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2.3.7.

2.3.8.

2.3.9.

2.3.10.

2.3.11.

La Evaluacién Predictiva o Inicial (Diagndstica)

Se realiza para predecir un rendimiento o para determinar el nivel de
aptitud previo al proceso educativo. Busca determinar cudles son las
caracteristicas del alumno previo al desarrollo del programa, con el
objetivo de ubicarlo en su nivel, clasificarlo y adecuar individualmente el
nivel de partida del proceso educativo.

La Evaluacion Continua

Este concepto surge de la consideracion de la educacion como un
proceso de perfeccionamiento y optimizacion, donde luego de una
situacion inicial, se pretende el establecimiento de cambios
permanentes y eficaces en la ejecucion del proyecto. Estos cambios
aparecen como fines del proceso, pero para el acceso a los mismos, se
establecen etapas y objetivos, cuyos logros condicionan el logro final.
Medios didéacticos

Son materiales elaborados con la intencion de facilitar los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Por ejemplo un libro de texto o un programa
multimedia que permite hacer practicas de formulacion quimica.
Recursos educativos

Son materiales que, elaborados en un contexto educativo determinado,
para que sea utilizado con una finalidad didactica o para facilitar el
desarrollo de las actividades formativas. Los recursos educativos que
se pueden utilizar en una situacion de ensefianza y aprendizaje pueden
ser 0 no medios didacticos.

Rendimiento Académico.

El rendimiento académico, también denominado rendimiento escolar, el
cual es definido de la siguiente manera: "Del latin reddere (restituir,
pagar)". El rendimiento es una relacion entre lo obtenido y el esfuerzo

empleado para obtenerlo.
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CAPITULO Il

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE

RESULTADOS

3.1 Andlisis de tablas y graficos

A continuacion se presenta los resultados obtenidos con el instrumento de

recoleccion da de datos para determinar la influencia que ejerce el desempefio

docente en el rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de

Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial

Chincha, 2012.

Para tal efecto se ha aplicado una encuesta para el desempefio docente la

cual contiene 20 items distribuidos de la siguiente manera:

- Dimension estrategias didacticas : 06 items
- Dimension Medios y materiales didacticos : 06 items
- Dimension evaluacién del aprendizaje : 08 items

Cada item se ha valorado de acuerdo a la siguiente escala:

- Nunca : 01 punto
- Algunas veces : 02 puntos
- Frecuentemente 03 puntos
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- Casi siempre : 04 puntos

- Siempre : 05 puntos

En el caso de la variable rendimiento académico se ha medido mediante el
analisis documental de las calificaciones obtenidas por los estudiantes
Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la

Vega — filial Chincha, organizado en escala vigesimal.

Tabla N° 01: Nivel de desempefio docente en la Facultad de Psicologia y Trabajo
Social de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha.

CATEGORIAS f(i) ‘ h(i) ‘

Muy bueno [84 - 100] 10 11%
Bueno [78 - 84] 8 9%
Regular [52 - 78] 28 30%
Deficiente [36 - 52] 38 41%

Muy Deficiente [20 - 36] 8 9%

TOTAL 92 100%
] X = 59.10

Fuente: Elaboracion propia
Grafico N° 01: Nivel de desempefio docente en la Facultad de Psicologia y

Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha.
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Interpretacion

La tabla N° 01 presenta los resultados obtenidos al aplicar el instrumento de
recoleccion de datos para determinar el desempefio docente de los profesores de
la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la

Vega — filial Chincha.

Podemos apreciar que de 92 estudiantes de la muestra de investigacion (100%),
10 de ellos (11%) considera que el desempefio docente es muy bueno, 8
estudiantes (9%) considera que el desempefio docente es bueno, 28 estudiantes
(30%) considera que el desempefio docente de los profesores es regular, 38
estudiantes (41%) considera que el desempeiio docente es deficiente, mientras 8
estudiantes (9%) de la muestra que el desempeiio docente de los profesores de la

facultad es muy deficiente.

En general, se obtiene un promedio de 59,10 puntos que indica que los
estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega — filial Chincha considera que el desempefio docente de sus
profesores es regular.
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Tabla N° 02: Nivel de efectividad de las estrategias didacticas en el desempefio
docente en la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega — filial Chincha.

CATEGORIAS H0) ‘ 0 ‘
Muy bueno [26 - 30] 8 9%
Bueno [21 - 26] 17 18%
Regular [16 - 21] 13 15%
Deficiente 11 - 16] 50 54%
Muy deficiente [6 - 11] 4 4%
TOTAL 92 ‘ 100% ‘
X = 17.40

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico N° 02: Nivel de efectividad de las estrategias didacticas en el
desempefio docente en la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la

Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha.
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Interpretacion

La tabla N° 02 presenta los resultados obtenidos al aplicar el instrumento de
recoleccién de datos para determinar la efectividad de las estrategias didacticas
empleadas en el desempefio docente de los profesores de la Facultad de
Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial
Chincha.

Podemos apreciar que de 92 estudiantes de la muestra de investigacion (100%),
8 de ellos (9%) considera que la efectividad de las estrategias didacticas en el
desempeiio docente es muy bueno, 17 estudiantes (18%) considera que la
efectividad de las estrategias didacticas en el desempefio docente es bueno, 13
estudiantes (15%) considera que la efectividad de las estrategias didacticas en el
desemperiio docente es regular, 50 estudiantes (54%) considera que la efectividad
de las estrategias didacticas en el desempefio docente es deficiente, mientras 4
estudiantes (4%) considera que la efectividad de las estrategias didacticas en el

desempefo docente de los profesores de la Facultad es muy deficiente.

En general, se obtiene un promedio de 17,40 puntos que indica que los
estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega - filial Chincha considera que la efectividad de las

estrategias didacticas que emplean sus profesores es regular.
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Tabla N° 03: Nivel de efectividad de los medios y materiales en el desempefio
docente en la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega — filial Chincha.

CATEGORIAS H0) ‘ 0 ‘
Muy bueno [26 - 30] 12 13%
Bueno [21 - 26] 12 13%
Regular [16 - 21] 16 18%
Deficiente 11 - 16] 37 40%
Muy deficiente [6 - 11] 15 16%

TOTAL 92 ‘ 100% ‘
X = 17.31

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico N° 03: Nivel de efectividad de los medios y materiales en el
desempefio docente en la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la

Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha.
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Interpretacion

La tabla N° 03 presenta los resultados obtenidos al aplicar el instrumento de
recoleccién de datos para determinar la efectividad de los medios y materiales
empleadas en el desempefio docente de los profesores de la Facultad de
Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega - filial
Chincha.

Podemos apreciar que de 92 estudiantes de la muestra de investigacion (100%),
12 de ellos (13%) considera que la efectividad de los medios y materiales en el
desempeiio docente es muy bueno, 12 estudiantes (13%) considera que la
efectividad de los medios y materiales en el desempefio docente es bueno, 16
estudiantes (18%) considera que la efectividad de los medios y materiales en el
desemperiio docente es regular, 37 estudiantes (40%) considera que la efectividad
de las los medios y materiales en el desempefio docente es deficiente, mientras
15 estudiantes (16%) considera que la efectividad de los medios y materiales en

el desempeiio docente de los profesores de la facultad es muy deficiente.

En general, se obtiene un promedio de 17,31 puntos que indica que los
estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega — filial Chincha considera que la efectividad de los medios y

materiales que emplean sus profesores es regular.
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Tabla N° 04: Nivel de efectividad de la evaluacion de los aprendizajes en el
desempeiio docente en la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha.

CATEGORIAS H0) ‘ 0 ‘
Muy bueno [33 - 40] 12 13%
Bueno [27 - 33] 14 15%
Regular [21 - 27] 24 26%
Deficiente [15 - 21] 33 36%
Muy deficiente [8 - 15] 9 10%

TOTAL 92 ‘ 100% ‘
X = 23.81

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico N° 04: Nivel de efectividad de la evaluacion de los aprendizajes en el
desempefio docente en la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la

Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha.
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Interpretacion

La tabla N° 04 presenta los resultados obtenidos al aplicar el instrumento de
recoleccion de datos para determinar la efectividad de la evaluacion de los
aprendizajes empleadas en el desempefio docente de los profesores de la
Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la

Vega — filial Chincha.

Podemos apreciar que de 92 estudiantes de la muestra de investigacion (100%),
12 de ellos (13%) considera que la efectividad de la evaluacion de los
aprendizajes en el desempeiio docente es muy bueno, 14 estudiantes (15%)
considera que la efectividad de la evaluacion de los aprendizajes en el
desemperiio docente es bueno, 24 estudiantes (26%) considera que la efectividad
de la evaluacién de los aprendizajes en el desempefio docente es regular, 33
estudiantes (36%) considera que la efectividad de la evaluacion de los
aprendizajes en el desempefio docente es deficiente, mientras 9 estudiantes
(10%) considera que la efectividad de la evaluacion de los aprendizajes en el

desempeiio docente de los profesores de la facultad es muy deficiente.

En general, se obtiene un promedio de 23,81 puntos que indica que los
estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega — filial Chincha considera que la efectividad de la evaluacion

de los aprendizajes que emplean sus profesores es regular.
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Tabla N° 05: Nivel de rendimiento académico de los estudiantes de la en la
Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la
Vega — filial Chincha.

CATEGORIAS H0) ‘ 0 ‘
Logro destacado 17 - 20 7 8%
Logro previsto 14 - 16 12 13%
Proceso 11 - 13 37 40%
En inicio O - 10 36 39%
TOTAL 92 100%
X = 11,39

Fuente: Elaboracion propia

Grafico N° 05: Nivel de rendimiento académico de los estudiantes de la en la
Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la

Vega — filial Chincha.

Nivel de rendimiento académico

13%

M Logro destacado 17 - 20 B Logro previsto 14 - 16

M Proceso11-13 B Eninicio0-10
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Interpretacion

La tabla N° 05 presenta los resultados obtenidos del andlisis documental para
determinar el rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de
Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial
Chincha.

Podemos apreciar que de 92 estudiantes de la muestra de investigacion (100%),
7 de los estudiantes (85) presentan un rendimiento académico en la categoria de
logro destacado; 12 estudiantes (13%) presentan un rendimiento académico en la
categoria de logro previsto; 37 estudiantes (40%) presentan un rendimiento
académico en proceso, mientras 36 estudiantes (39%) presenta un nivel de

rendimiento académico en inicio.

En general, se obtiene un promedio de 11,39 puntos que indica que los
estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega — filial Chincha presentan un rendimiento académico en la

categoria de regular.
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Tabla N° 6: Relacion entre el desempefio docente y el rendimiento académico en
los estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad

Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha.

Muy bueno

[84 - 100] 7 8% 2 2% 1 1% 0 0% | 10 | 11%
Bueno

[78 - 84> 0 0% 6 7% 2 2% 0 0% 8 9%
Regular

[52 - 78> 0 0% 3 3% | 16 [17% | 9 |11% | 28 | 31%
Deficiente

[36 - 52> 0 0% 1 1% | 14 | 15% | 23 | 25% | 38 | 41%
Muy Deficiente

20 - 36> 0 0% 0 0% 4 4% 4 4% 8 8%

Fuente: Elaboracién propia
Gréfico N° 6: Relacién entre el desempefio docente y el rendimiento académico
en los estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad

Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha.
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Interpretacion

El cuadro N° 06 organiza los resultados obtenidos para determinar el grado de
relacion que existe entre el desempefio docente y el rendimiento académico en
los estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad

Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha.

Se observa que de 10 estudiantes que indican que el desempefio docente es muy
bueno, 7 se encuentra con rendimiento académico en logro destacado y 2 con un
logro previsto. De 8 estudiantes que consideran que el desempeiio docentees
bueno, 6 de ellos presentan un rendimiento académico en logro previsto y 2 de
ellos en proceso. De 28 estudiantes que consideran que el desempefio docentees
regular, 16 de ellos presentan un rendimiento académico en proceso y 9 en inicio.
De 38 estudiantes que indican que el desempefio docente es deficiente, 23 de
ellos presentan un rendimiento académico en inicio. Finalmente de 8 estudiantes
gue consideran que el desempefio docente es muy deficiente, 4 de ellos
presentan un rendimiento académico en inicio.

En conclusion se puede apreciar que a mayor desempefo docente le corresponde
un mayor nivel de rendimiento académico y viceversa, con lo cual se puede
afirmar que existe una relacion directa entre la aplicacion el desempefio docente y
el rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de Psicologia y
Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha.
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Comprobacién de las hipo6tesis
A continuacion se realiza la comprobacion de las hipétesis de investigacion
empleando el método inductivo, se comprobara en primer lugar las hipotesis

especificas para finalmente comprobar la hip6tesis general.

Comprobacién de la hipotesis especifica N° 01
HEL: Las estrategias didacticas influyen de manera significativa en el rendimiento
académico de los estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la

Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha, 2012.

Para la comprobacién de la hipdtesis se formulan las siguientes hipotesis
estadisticas:
1° Formulacién de las hipoétesis:

Ho=0 Las estrategias didacticas no influyen de manera significativa
en el rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad
de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega — filial Chincha, 2012.

H1+0 Las estrategias didacticas influyen de manera significativa en
el rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de
Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso
de la Vega — filial Chincha, 2012.

2° Eleccién de la prueba:
Para la comprobacién se emplea la prueba del coeficiente de correlacion
de Pearson.

3° Célculo del coeficiente de Pearson:
Para determinar el coeficiente de Pearson se comparan los resultados
obtenidos entre las estrategias didacticas y el rendimiento académico,

reemplazando en la siguiente formula:
NZXY)-(2X(2Y)
INEx®-Ex00? [ neyd) - n?]
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Tabla 07: Correlacién de Pearson entre las estrategias didacticas y el

rendimiento académico

Estrategias Rendimiento
Estrategias Correlacion de Pearson 1 ,757’?
Sig. (bilateral) ,000
N 92 92
Rendimiento Correlacion de Pearson 757 1
Sig. (bilateral) ,000
N 92 92

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

La tabla N° 07 muestra el coeficiente de correlacion de Pearson entre las
estrategias didacticas y el rendimiento académico de los estudiantes de la
Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de

la Vega — filial Chincha.

Podemos apreciar que el coeficiente de correlacion asciende a 0,757 el
cual se interpreta como una relacion directa y significativa, es decir se esta
en condiciones de afirmar que existe una relacion directa y en su defecto
existe una influencia significativa de las estrategias didacticas en el
rendimiento académico y de los estudiantes de la Facultad de Psicologia y
Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha

con lo cual queda comprobada la hipétesis especifica N° 01.
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Comprobacién de la hip6tesis especifica N° 02

HE2: Los medios y materiales didacticos influyen de manera significativa en el

rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo

Social de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha, 2012.

Para la comprobaciéon de la hipétesis se formulan las siguientes hipoétesis

estadisticas:

10

20

30

Formulacion de las hipotesis:

Ho=0

H1+#0

Los medios y materiales didacticos no influyen de manera
significativa en el rendimiento académico de los estudiantes
de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha, 2012.

Los medios y materiales didacticos influyen de manera
significativa en el rendimiento académico de los estudiantes
de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la

Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha, 2012.

Eleccién de la prueba:

Para la comprobacion se emplea la prueba del coeficiente de correlacion

de Pearson.

Calculo del coeficiente de Pearson:

Para determinar el coeficiente de Pearson se comparan los resultados

obtenidos entre los medios y materiales y el rendimiento académico,

reemplazando en la siguiente formula:

R =

NEXY-(2X(2Y)

\/[N(zxz)—(ZX)Z}[N(zﬂ)—(zv)Z}
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Tabla 08: Correlacién de Pearson entre los medios y materiales y el

rendimiento académico

medios Rendimiento
Medios Correlacion de Pearson 1 0,747**
Sig. (bilateral) ,000
N 92 92
Rendimiento Correlacion de Pearson 0,747** 1
Sig. (bilateral) ,000
N 92 92

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

La tabla N° 08 muestra el coeficiente de correlacion de Pearson entre los
medios y materiales y el rendimiento académico de los estudiantes de la
Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de

la Vega — filial Chincha.

Podemos apreciar que el coeficiente de correlacion asciende a 0,747 el
cual se interpreta como una relacion directa y significativa, es decir se esta
en condiciones de afirmar que existe una relacion directa y en su defecto
existe una influencia significativa de los medios y materiales en el
rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de Psicologia y
Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha

con lo cual queda comprobada la hipotesis especifica N° 02.
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Comprobacién de la hip6tesis especifica N° 03

HE3: La evaluacién continua que aplican los docentes influye de manera

significativa en el rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de

Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega - filial

Chincha, 2012.

Para la comprobacién de la hipétesis se formulan las siguientes hipotesis

estadisticas:

10

20

30

Formulacién de las hipotesis:

Ho=0

H1+0

La evaluacion continua que aplican los docentes no influye de
manera significativa en el rendimiento académico de los
estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de
la Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha,
2012.

La evaluacion continua que aplican los docentes influye de
manera significativa en el rendimiento académico de los
estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de
la Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha,
2012.

Eleccién de la prueba:

Para la comprobacién se emplea la prueba del coeficiente de correlacion

de Pearson.

Calculo del coeficiente de Pearson:

Para determinar el coeficiente de Pearson se comparan los resultados

obtenidos entre la evaluacion y el rendimiento académico, reemplazando

en la siguiente formula:

R =

NEXY-(2X(2Y)

\/[N(zxz)—(ZX)Z}[N(zﬂ)—(zv)Z}
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Tabla 09: Correlacion de Pearson entre los la evaluacion y el rendimiento

académico
Evaluacion Rendimiento

Evaluacion Correlacion de Pearson 1 0,776?

Sig. (bilateral) ,000

N 92 92
Rendimiento Correlacién de Pearson 0,776 1

Sig. (bilateral) ,000

N 92 92

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

La tabla N° 09 muestra el coeficiente de correlacion de Pearson entre la

evaluacion y el rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de

Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega —

filial Chincha.

Podemos apreciar que el coeficiente de correlacion asciende a 0,776 el

cual se interpreta como una relacion directa y significativa, es decir se esta

en condiciones de afirmar que existe una relacion directa y en su defecto

existe una influencia significativa de la evaluacion en el rendimiento

académico de los estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social

de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha con lo cual

gueda comprobada la hipotesis especifica N° 03.
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Comprobacién de la hip6tesis General

HG: El desempefio docente influye de manera significativa en el rendimiento
académico de los estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la

Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha, 2012.

Para la comprobacion de la hipétesis se formulan las siguientes hipotesis
estadisticas:
1° Formulacion de las hipotesis:
Ho=0 El desempeiio docente no influye de manera significativa en el
rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de
Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso
de la Vega — filial Chincha, 2012.
H1=0 El desempefio docente influye de manera significativa en el
rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de
Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso
de la Vega — filial Chincha, 2012.

2° Eleccion de la prueba:
Para la comprobacién se emplea la prueba del coeficiente de correlaciéon

de Pearson.

3° Célculo del coeficiente de Pearson:
Para determinar el coeficiente de Pearson se comparan los resultados
obtenidos entre el desempefio docente y el rendimiento académico,

reemplazando en la siguiente formula:

i NS XD-(SX(5Y)
\/[N(zxz)—(z 02| NEY?)- 92|
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Tabla 10: Correlacién de Pearson entre el desempefio docente vy el

rendimiento académico

desempeiio Rendimiento
Desempeiio Correlacion de Pearson 1 0,784’?
Sig. (bilateral) ,000
N 92 92
Rendimiento Correlacién de Pearson 0,784 1
Sig. (bilateral) ,000
N 92 92

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

La tabla N° 10 muestra el coeficiente de correlacién de Pearson entre el
desempeiio docente y el rendimiento académico de los estudiantes de la
Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de

la Vega — filial Chincha.

Podemos apreciar que el coeficiente de correlacion asciende a 0,784 el
cual se interpreta como una relacion directa y significativa, es decir se esta
en condiciones de afirmar que existe una relacion directa y en su defecto
existe una influencia significativa del desempefio docente en el rendimiento
académico de los estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social
de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha con lo cual
gueda comprobada la hipétesis general y consecuentemente la presente

investigacion.
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3.2 CONCLUSIONES

Primera

Segunda:

Tercera:

Cuarta

Se ha logrado determinar que influye del desempefio docente en
el rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de
Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de
la Vega — filial Chincha, 2012, esto se ve contrastado con un
coeficiente de correlacién de Pearson de 0,784 (tabla N° 10) que

se interpreta como una relacion directa y significativa.

Se ha logrado determinar que influye de las estrategias
didacticas en el rendimiento académico de los estudiantes de la
Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega - filial Chincha, 2012, esto se ve
contrastado con un coeficiente de correlacion de Pearson de
0,757 (tabla N° 07) que se interpreta como una relacion directa y
significativa.

Se ha logrado determinar que influye los medios y materiales en
el rendimiento académico de los estudiantes de la Facultad de
Psicologia y Trabajo Social de la Universidad Inca Garcilaso de
la Vega — filial Chincha, 2012, esto se ve contrastado con un
coeficiente de correlacion de Pearson de 0,747 (tabla N° 08) que

se interpreta como una relacion directa y significativa.

Se ha logrado determinar que influye la evaluacion continua que
aplican los docentes en el rendimiento académico de los
estudiantes de la Facultad de Psicologia y Trabajo Social de la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha, 2012,
esto se ve contrastado con un coeficiente de correlacion de
Pearson de 0,776 (tabla N° 09) que se interpreta como una

relacion directa y significativa.
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3.3 RECOMENDACIONES

De acuerdo a los hallazgos del presente estudio, hacemos las
siguientesrecomendaciones, que van dirigidos en especial consideracion a los
miembrosde la Universidad Inca Garcilaso de la Vega — filial Chincha:

e La Universidad Inca Garcilaso de la Vega, deberia hacer una reingenieria
curricular, ya que actualmente cuenta con un curriculo por objetivos, lo cualno
permite el desarrollo sustancial de las capacidades y habilidades de
losestudiantes y tampoco permite una mejora metodoldgica de los docentes.

e Es necesario que los docentes de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega se
esmeren en recibir capacitacidbn permanente para mejorar su desarrollo y
desempefio profesional y asi mejorar la calidad de gestion de los aprendizajes
que ofrece a los estudiantes que estan a su cargo, mas aun si la Inca Garcilaso
de la Vega considera adoptar un curriculo por competencias base fundamental
de la acreditacion universitaria e institucional.

e Es importante que exista una estrecha relaciéon de coordinacion entre el
personal directivo con los docentes, personal administrativo y demas miembros
de la comunidad universitaria para desarrollar con éxito la planificacion,
ejecucion y evaluacion de los procesos técnico-pedagogicos de la institucion
superior, especialmente el proceso de autoevaluacion, como inicio de la
acreditacion, ello ademas obliga a que el docente pueda comprometerse a
organizar mejor su trabajo, por consecuencia el estudiante al evaluar su propia
actuacion y de los docentes también mejorara en el desarrollo de sus
habilidades, capacidades y destrezas.

e Establecer en la Universidad, aspectos motivacionales, encausandolas hacia la
promocién del trabajo en equipo, y el reconocimiento de la labor realizada por
todo el personal, pero con mayor importancia al docente asi lograr los objetivos
de calidad educativa, podria ser a través de un programa de incentivos
presentada por los mismos docentes, con ella se buscaria mejorar su
desempefio con un manejo participativo, es mas probable que los docentes
estén mas motivados cuando participan en las decisiones de la institucion en la

que trabajan.
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didacticas que emplean los docentes didacticas que emplean los docentes manera significativa en el rendimiento didacticos MUESTRA: 92 Alumnos WEBGRAFIA
influyen en el rendimiento académico de influyen en el rendimiento académico académico de los estudiantes de la | » Evaluacion del aprendizaje TECNIGAS oE | Direcciones
los estudiantes de la Facultad de de los estudiantes de la Facultad de Facultad de Psicologia y Trabajo RECOLECCION DE electrénicas
Psicologia y Trabajo Social de la Psicologia y Trabajo Social de la Social de la Universidad Inca INEORMACION
Universidad Inca Garcilaso de la Vega — Universidad Inca Garcilaso de la Vega Garcilaso de la Vega - filial Chincha, = Analisis documental
filial Chincha, 2012? — filial Chincha, 2012. 2012.
- Encuesta.
2..En qué medida los medios vy |2. Determinar coémo los medios y |2. Los medios y materiales didacticos | vARIABLE DEPENDIENTE INTUMENTOS DE
materiales didacticos influyen en el materiales didécticos influyen en el influyen de manera significativa en el | “Rendimiento académico de | RECOLECCION DE
rendimiento  académico de los rendimiento  académico de los rendimiento  académico de los los estudiantes INFORMACION
estudiantes de la Facultad de estudiantes de la Facultad de estudiantes de la Facultad de - Ficha de analisis
Psicologia y Trabajo Social de la documental

Universidad Inca Garcilaso de la Vega —
filial Chincha, 2012?

3. ¢En qué medida la evaluacion continua
que aplican los docentes influye en el

rendimiento académico de los
estudiantes de la Facultad de
Psicologia y Trabajo Social de la

Universidad Inca Garcilaso de la Vega
— filial Chincha, 20127

Psicologia y Trabajo Social de la
Universidad Garcilaso de la Vega —
filial Chincha, 2012.

3. Determinar cémo la evaluacion
continua que aplican los docentes
influye en el rendimiento académico de
los estudiantes de la Facultad de
Psicologia y Trabajo Social de la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega
— filial Chincha, 2012.

Psicologia y Trabajo Social de la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega
— filial Chincha, 2012.

3. Laevaluacion continua que aplican los
docentes influye de manera
significativa en el rendimiento
académico de los estudiantes de la
Facultad de Psicologia y Trabajo
Social de la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega - filial Chincha,
2012.

INDICADORES

» Conocimientos
» Competencia
» Actitudes

- Cuestionario

TECNICAS DE ANALISIS

E INTERPRETACION DE

DATOS

- Estadistico: SPSS
version 9.0
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3.5.2 Encuesta — Cuestionarios o entrevistas

INSTRUMENTO PARA MEDIR EL DESEMPENO DOCENTE

FICHA DE EVALUACION DOCENTE

Estimado joven o sefiorita:
La presente encuesta es para un trabajo de investigacién, relacionado con el desempefio de tu
profesor o profesora del area académica de Psicologia y Trabajo Social. Agradezco
anticipadamente tu valiosa colaboracién llenando de manera sincera y responsable la siguiente

encuesta.

INSTRUCCIONES: La informacion que nos proporcionaras sera solo de conocimiento del
investigador, por tanto evalla a tus docentes en forma objetiva y veraz respondiendo a las
interrogantes, en funcién a la siguiente escala:

1= Nunca 2 = Algunas veces 3 = Frecuentemente 4 = Casi siempre 5 = Siempre
N2 | DIMENSIONES ITEMS RELACIONADOS CON EL DOCENTE ESCALA
2 |3 |4
1 El docente planifica sus clases
2 El docente despierta y mantiene el interés de
Estrategias | los estudiantes

3 didacticas | El docente en clase utiliza métodos de
acuerdo a sus planificaciones didacticas

4 El docente relaciona los contenidos vy
actividades con los intereses y conocimientos
previos de los estudiantes

5 El docente motiva con su ejemplo el logro de
objetivos en sus estudiantes

6 El docente es habil en el manejo de las
técnicas

7 El docente optimiza recursos materiales

8 El docente utiliza el contenido de la emision
televisiva, vinculandolo a los objetivos y

Medios y contenidos de ensefianza del grado.

9 | materiales El docente utiliza el video a partir de los

didacticos objetivos y contenidos deensefianza del grado.

10 El docente explota las potencialidades del
medio.

11 El docente emplea los medios de ensefianza
(laminas, juegos, magquetas,modelos, etc.)
para favorecer un aprendizaje desarrollador

12 El docente utiliza el software educativo
vinculandolos a los objetivos y contenidos de
ensefianza del grado.

13 El docente realiza una evaluacion inicial al
comenzar el curso para estimar los
conocimientos previos de los alumnos.
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14

15

16

17

18

19

20

Evaluacion
del
aprendizaje

El docente aplica procesos de evaluacion de
los aprendizajes coherentes con el silabo

El docente informa oportunamente los
resultados de la evaluacion a los alumnos

El docente acepta las sugerencias de los
alumnos para el desarrollo y evaluacion del
area académica

El docente atiende a los reclamos de los
alumnos en relacién a la forma en que califica
las evaluaciones

El docente propicia la realizacion de
actividades de control y valoracién, por parejas
y colectivas.

El docente utiliza técnicas de evaluacion de
acuerdo a los que ensefia

El docente anima a los alumnos a que realicen
Su propia autoevaluacion.
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