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RESUMEN

El objetivo del estudio fue determinar los factores que podrian influir en
padecer estrés segun los estudiantes de Enfermeria de la Universidad Alas
Peruanas-Filial Piura- Agosto-Diciembre 2015.Fue un estudio de tipo no
experimental de nivel descriptivo y de corte transversal, cuya muestra fueron
50 estudiantes entre sus conclusiones estan:

Los factores personales que podrian influir en el estrés de los estudiantes
concluimos que en la mayoria de las estudiantes manifiestan no tener
influencia de factores personales y un minimo porcentaje refiere que puede
darse por influencia amorosa y el no tener el tiempo necesario para
distracciones.

En lo relacionado con los factores personales, podemos concluir que la
mayoria de los estudiantes encuestados podrian presentar influencia de los
factores sociales siendo porcentualmente los mas valorados.

Respecto a los factores sociales propios del contenido del trabajo se puede
inferir que un grupo significativo de encuestado manifiestan dichos factores
gue van a influenciar en el estrés y dentro de ello el indicador mas
representativo es que el asistir a practicas y tener que trabajar, seguido del
grupo de estudiantes que refiere no tener trabajo y depender de sus padres.



ABSTRACT
The objective of the study was to determine the factors that could influence

stress according to the nursing students of Alas Peruanas University-Piura-
August-December 2015. It was a non-experimental study of a descriptive and
cross-sectional level, whose sample There were 50 students among their
conclusions are:

The personal factors that could influence the stress of the students we conclude
that in the majority of the students they manifest not having influence of
personal factors and a minimum percentage refers that can be given by loving
influence and not having the necessary time for distractions.

Regarding personal factors, we can conclude that most of the students
surveyed could present influence of social factors being the most valued
percentage.

Regarding the social factors of the content of the work, it can be inferred that a
significant group of respondents manifest these factors that will influence stress
and within this the most representative indicator is that attending practices and
having to work, followed by the group of students who report having no work

and depending on their parents.

Key words: Personal and social factors
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INTRODUCCION

El estrés en jovenes es lo que mas llama la atencién es que en las Ultimas
décadas quienes estan siendo mas afectados son cada vez mas jévenes, y la
intensidad y gravedad de los sintomas son cada vez mayores, es asi como se
registra algunos casos como canceres terminales en chicos de 17 afios, cancer
con metastasis masivos, que en tres meses cursa desde el primer sintoma
hasta la muerte en un joven de 25 afos, infartos masivos de miocardio en
jovenes de 30 afos, hipertension arterial severa a los 22 afios, es decir
sindromes que antes se hubiera interpretado como un aumento de ‘la
virulencia” de los tumores o gérmenes. Hoy sabemos que ello se deriva de la
disminucién de la eficiencia del sistema inmunitario. Por lo que debemos
destacar que el estrés crénico, la depresion y el aislamiento social producen
deficiencias en el funcionamiento del sistema Inmunitario (a través del eje
limbico-hipotalamo hipofiso-suprarrenal), haciéndole  susceptible a

enfermedades crénico degenerativas y modificando su calidad de vida.

Los hallazgos y/o resultados del presente estudio permitiran brindar
informacion relevante que facilite a las instituciones educativas, en este caso a
la Escuela Académico Profesional de Enfermeria, incorporar en forma
complementaria a su sistema de ensefianza y formacion de estudiantes,
mecanismos de identificacién precoz de situaciones estresantes, planificando
actividades (consejeria) que sirvan de apoyo en la salud mental de dichos
estudiantes asi como también la implementacion de grupos de tutoria

capacitados en el area .

Ademas de fortalecer los mecanismos de afronte ante situaciones estresantes,
a través de talleres, que permitan desde las aulas de pregrado un manejo
efectivo del estrés, evitando situaciones que perjudiqguen emocionalmente
(distraccion, apatia), y otros como desercion estudiantil, atraso académico, etc.

no solo para estudiantes sino también para los docentes.

El trabajo de investigacién esta Estructurado de la Siguiente manera:
Consta de 5 capitulos. El Capitulo I: El problema, consta de: La determinacién
del problema, la formulacion del problema, los objetivos de Ila

investigacion, la justificacion y las limitaciones y alcances de la investigacion.



El Capitulo Il que es el marco teorico consta de: Los antecedentes del estudio,
la base tedrica del estudio y el marco conceptual.

En el Capitulo Ill: Material y métodos se considera: El tipo, nivel y disefio de
investigacion, la poblacién y muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion
de datos, las variables, la operacionalizacion de las mismas, la validez,
confiabilidad de los instrumentos, el plan de recoleccién y procesamiento de
datos. En el Capitulo 1V: Resultados Capitulo V. Discusion de resultados, las
referencias bibliograficas y los anexos correspondientes donde se consigna la

matriz de consistencia y el instrumento.

Vi



CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

El estrés es el mal, que va a dificultar las relaciones humanas, el
desempefio laboral y la satisfaccion personal convirtiéndose en un
problema de salud de muchas personas provocando el desequilibrio
emocional y hasta a veces lo aceptan como un estado habitual o una

forma de ser, razones que hacen necesario su tratamiento oportuno

Se ha observado que uno de los trastornos que se presentan con mas
frecuencia en el recurso humano es el estrés y se considera que esté
problema se va agudizar mas por tantas situaciones que se observan en

todos los ambitos y estratos sociales.

Existen muchas situaciones estresantes en el contexto social y familiar
algunas cuantificables, como el trabajo y el rol. EI estrés ocurre cuando
las habilidades de la persona son incongruentes con las demandas del
entorno laboral y de las tareas, encomendadas producto de una
responsabilidad académica. En nuestra sociedad moderna, la pérdida
continua de trabajo, la economia, la posicién social, las amistades, la
seguridad, o los estados emocionales prolongados (duelo) o simplemente
eventos que se repiten a diario (congestion vehicular), van a ser

situaciones que generan estrés. En América Latina se ha estimado que
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mas del 43% de los adultos sufren problemas de salud a causa de los
efectos adversos del estrés, siendo en las Ultimas décadas la poblacion
mas susceptible los jovenes, en los cuales la intensidad y gravedad de los

sintomas son cada vez mayores.?

Pues este grupo al presentar una conducta caracterizada por el deseo de
experimentar emociones, arriesgar, desafiar a la autoridad, rebelarse
contra normas sociales entre otros los hace reaccionar emocionalmente
en forma intensa, lo que sumado a su necesidad de pertenencia a un
grupo los hace participar o tomar actitudes negativas, demostrando poco
interés en su proyecto universitario o proyecto de vida, es entonces que
experimentan estrés cuando perciben una situacion peligrosa, dificil o
dolorosa, sumado esto al no contar con los recursos para enfrentarla o
abordarla, (luego viene la sobre carga de estrés), los lleva a experimentar
ansiedad, retraimiento, agresion, enfermedades fisicas, o conductas

inadecuadas como el consumo de drogas, y/o alcohol, entre otras.

La etapa de la adolescencia tardia (18-21), y primera juventud viene a ser
una etapa especialmente vulnerable en la persona, ya que es una

transicion de la indecision a la maduracion.

Es asi que los estudiantes universitarios, constituyen un grupo susceptible
a sufrir estrés, mas aun en determinados momentos del afio (época de
examenes), frente a ciertas situaciones que le generan incertidumbre y
preocupacion, como por ejemplo al ser examinados por un profesor que
posee determinadas caracteristicas que llevan al estudiante a sentirse
presionado o nervioso, por lo que podemos remarcar que en numerosas
oportunidades los estudiantes no tienen en cuenta el grado de estrés al
gue estan expuestos y en esto tiene mucho que ver con frecuencia el
factor socio-econdmico actual, el cual en cierta manera “obliga” a las
personas a obviar el estrés ,hasta el momento en que ve comprometida

su salud, a pesar de saber las consecuencias del mismo

La situacion econdmica y mas audn las relaciones familiares e
interpersonales del entorno del estudiante, al no ser siempre las mas

adecuadas generan situaciones de estrés e incapacidad para afrontarla.
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1.2.

En los estudiantes de la Escuela Académica Profesional de Enfermeria
Universidad Alas Peruanas Filial Piura, es muy comun observar entre
ellos diversos estados emocionales como: desgano, ansiedad,
inseguridad, tristeza, nerviosismo, incapacidad de relajarse o descansar,
insomnio, llanto, intranquilidad, falta de concentracion, ademas d no
olvidar que es comln escuchar expresiones como: “me es imposible
terminar estas tareas para manana”, “hoy, también tendré que
amanecerme estudiando”, “ya empieza el estrés con las practicas clinicas

” o«

y presentacion de procesos de atencién de enfermeria” “ya no puedo
mas, necesito relajarme”, “la recarga académica me estd matando”, etc.
Asimismo; la relacién con el profesorado es un factor importante que
repercute en su bienestar; muchos alumnos manifiestan sentirse
presionados 0 nerviosos al ser examinados por un profesor que posee

determinadas caracteristicas.

Teniendo en cuenta las situacione planteadas se formula las siguientes

interrogantes

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general

¢, Qué factores podrian influir en padecer estrés segun los
estudiantes de Enfermeria de la Universidad Alas Peruanas-Filial
Piura- Agosto-Diciembre 20157

1.2.2. Problemas Especificos

» ¢Seran los factores sociales los que podrian influir en
padecer estrés segun los estudiantes de Enfermeria de la
Universidad Alas Peruanas-Filial Piura- Agosto-Diciembre
20157

> ¢Seran los factores personales podrian influir en el estrés de
los estudiantes de Enfermeria de la Universidad Alas

Peruanas-Filial Piura- Agosto-Diciembre 20157



1.3. - OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
1.3.1. Objetivo General

» Determinar los factores que podrian influir en padecer
estrés segun los estudiantes de Enfermeria de la
Universidad Alas Peruanas-Filial Piura- Agosto-Diciembre
2015.

1.3.2. Objetivos Especificos

> ldentificar los factores en la dimension social que podrian
influir en padecer estrés segun los estudiantes de Enfermeria
de la Universidad Alas Peruanas-Filial Piura- Agosto-Diciembre
2015

> ldentificar los factores en la dimensién personal que podrian
influir en el estrés de los estudiantes de Enfermeria de la
Universidad Alas Peruanas-Filial Piura- Agosto-Diciembre
2015.

1.4. JUSTIFICACION

El estrés es un fendmeno que se presenta cuando las demandas de la
vida se perciben demasiado dificiles, es por esto que es importante y
oportuno seguir considerando a esta situacion que se consideré el mal
de la era XXl y que ahora se esta viendo en gran porcentaje de la

poblacién y no distingue edad.

Existen estudios que sefialan la importancia que tiene considerar los
riesgos que pueden incrementar el estrés ya que son circunstancias
como factor de riesgo de la aparicion de problemas de desarrollo,

sociales, interpersonales, educativos y emocionales en los jévenes. *

El estrés ha sido considerado como uno de los riesgos emergentes
mas importantes en el panorama actual y en consecuencia como uno
de los principales desafios para la seguridad y la salud a que se

enfrentan las personas.



El estudiante de Enfermeria, como futuro profesional, proveedor del
cuidado, experimenta situaciones que le enfrentan por primera vez con
la muerte, el temor al contagio de enfermedades, entre otros, sumado a
Su inexperiencia, estilos de vida(capacidad de auto cuidado), entorno;
vienen repercutiendo en la calidad de vida y convirtiéndose en factores
generadores de estrés que hacen necesario el uso de mecanismos de
afronte efectivos que les permita manejar situaciones de crisis a nivel

interno y externo.

Dentro de la formacion integral del estudiante de enfermeria no se
vienen dando espacios para atender las necesidades psicosociales del
estudiante si consideramos que este campo no es algo de importancia
menor en el bagaje de conocimientos y habilidades de un profesional
de la salud, sino que es algo esencial y consustancial a todo rol
sanitario influyendo en la relacién de ayuda que sera capaz de brindar,
relacionado tal vez a la carga académica, a la poca difusion de
actividades organizadas por la Universidad, al poco interés del
estudiante hacia otras actividades, a la falta de implementacion de
grupos de tutoria, entre otros. Influyendo todo ello directamente en la

mejora de su calidad de vida y la calidad del cuidado al usuario.

1.5.- LIMITACIONES

Por tratarse de una investigacion descriptiva solo se limita a proponer
sugerencias para mejorar el afrontamiento del estrés en los estudiantes
de enfermeria de la Universidad Alas Peruanas- Filial Piura, asimismo no
relaciona las variables entre los factores sociales, econdémicos y

familiares.

En cuanto a lo econdmico, el proyecto de investigacion es
autofinanciado por el investigador, no existe un auspicio de ninguna

alguna institucion.



Con respecto al tiempo, por los horarios ajustados en lo que respecta a
los trabajos de otros cursos se me hace un poco dificil dividir mi tiempo
para los trabajos junto al horario de clases.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE ESTUDIO:

2.1.1.

Antecedentes Internacionales

MARTIN Monzén Isabel Maria en Sevilla-Madrid en el 2007 se
realizo un estudio sobre “Estrés académico en estudiantes
Universitarios” cuyo objetivo fundamental y especifico es
estudiar el estrés en estudiantes universitarios durante dos
momentos temporales: periodo con examenes vs periodo con
examenes, analizando posibles diferencias en dichos momentos
en cuanto a su estado de salud y autoconcepto académico. En
este estudio participaron 40 estudiantes voluntarios de la
Universidad de Sevilla matriculados en 4° curso de su
correspondiente carrera durante el aflo académico 2003-2004. La
técnica que emplearon fue la entrevista y Se elabor6 un
cuestionario para obtener Informacion sobre las variables
sociodemogréficas.

El resultado principal de esta investigacion consiste en el aumento
significativo del nivel de estrés en todas las carreras estudiadas,
a excepcion de la licenciatura de Filologia Inglesa. El caracter
generalmente estresante de los examenes responde a diversos
motivos no incompatibles entre si; Sin embargo, durante el

periodo de mayor estrés académico, todas las muestras



analizadas coinciden en presentar un deterioro emocional superior
a otros momentos del curso

Por lo expuesto podemos evidenciar que si bien existen estudios
acerca del estrés en Enfermeras, también las hay en estudiantes
de Enfermeria especificamente observamos sus efectos en el
area laboral, lo cual nos demuestra la importancia de ser tratado

desde el area universitaria. (1)

ESPINOZA, B. en el estudio acerca de la influencia del estado
socio-economico en el rendimiento académico de alumnos indica
que la situacion econémica de los estudiantes es de nivel medio
bajo en su mayoria, ademas de proceder de otras ciudades del
interior del pais encontrandose muchos de ellos solos o viviendo
con familiares. En cuanto a las relaciones en el hogar, ambos
padres trabajan por lo que en su mayoria son dependientes., los
estudiantes salen muy temprano a sus practicas y regresan por la
noche, no teniendo un tiempo adecuado que les permita compartir
sus problemas, congojas, preocupaciones y buscar soluciones a

los mismos. (3)

Montoya Vélez, Liliana Patricia; Toro Isaza, Beatriz Eugenia; y
otros. Titulado Depresion en estudiantes universitarios y su
asociacién con el estrés académico. Espafia - 2010.2) “La
salud mental de los Estudiantes cuando ingresan a la Universidad
puede verse afectada por multiples factores, entre los cuales se
encuentran las situaciones académicas generadoras de estrés.
Estas constituyen un factor que puede estar relacionado con la
presencia de depresion en los Estudiantes universitarios. Es por
ello que resulta importante conocer la prevalencia de esta entidad
y la posible relacion que pueda tener con los estresores
académicos en los Estudiantes. Métodos: Se aplico un
instrumento  auto-administrado a todos los Estudiantes
matriculados en los programas de pregrado de la Universidad

CES que permiti6 establecer la prevalencia de depresion y la
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tendencia para ver el comportamiento de la relacion entre el nivel
de estrés y la depresion. El andlisis estadistico se realizé con el
programa SPSS®. Resultados: La edad promedio de los
Estudiantes fue de 20,4 + 2,6 afos. El 68,7% de la poblacion es
de género femenino. La prevalencia para depresion encontrada
fue del 47,2% vy la relacion de ésta con la severidad del estrés
generado por los estresores académicos fue estadisticamente

significativa.

Los resultados de esta investigacion establecen un diagnostico de
posibles factores que afectan la salud mental de la poblacion
estudiantil. Con ello se podran orientar programas de intervencion
dirigidos a disminuir los niveles de estrés y por ende la frecuencia
de depresion, generados por las diferentes situaciones de la vida

universitaria.

Martin Monzén, lIsabel. Realiz6 una investigacién sobre:
Estrés académico en Estudiantes universitarios. Argentina
2007. 3) .La investigadora menciona que “El estrés es hoy en dia,
una problematica a la que se esta prestando una atencién
creciente. Sin embargo, el estrés académico o estrés del
estudiante no recibe la suficiente atencién en el ambito de la
investigacion. Por ello, en este trabajo se pretende estudiar la
relacion entre el nivel de estrés y los exadmenes en los Estudiantes
universitarios, ademas de analizar la influencia de determinados
indicadores de salud y del autoconcepto académico. En este
estudio han participado 40 Estudiantes de 4° curso de las
licenciaturas de Psicologia, Ciencias Economicas, Filologia
Inglesa y Filologia Hispanica. Fueron evaluados a lo largo de dos
momentos temporales que diferian en la proximidad a la fecha de
los exdmenes: periodo sin examenes (marzo) y periodo con

examenes.


http://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=2020075

En general, los resultados de ésta Investigacion muestran un
aumento en el nivel de estrés de los universitarios durante el
periodo de examenes. Se observaron diferencias significativas en
el nivel de estrés alcanzado por los Estudiantes de Psicologia
respecto al de Filologia Hispanica durante los dos periodos
analizados. Asimismo se han hallado efectos sobre la salud
(ansiedad, consumo de tabaco, cafeina o farmacos, alteraciones
en el suefio y en la ingesta de alimentos) y sobre el auto concepto
académico de los estudiantes (peor nivel de autoconcepto

académico) durante el periodo de presencia del estresor”.®

Herrera, Verloisse; Guarino, Leticia. Realiz6 una investigacion
sobre: Sensibilidad emocional, estrés y salud percibida en
Estudiantes de la Universidad Nacional Experimental Simén
Rodriguez (UNESR) @4) : Venezuela. Afio 2006. “El presente
estudio exploré las posibles relaciones entre el estrés, la
sensibilidad emocional, el afrontamiento y la salud percibida en
Estudiantes de la Universidad Nacional Experimental Simén
Rodriguez (UNESR): Venezuela. Los participantes fueron 130
cadetes (31 mujeres y 99 hombres) a quienes se evalud su grado
de estrés, estilos de afrontamiento y sensibilidad emocional, con
el objeto de establecer la relacion de estas variables con su salud
percibida. Los resultados apoyan hallazgos previos sobre la
relacion positiva del estrés y el deterioro en la salud percibida de
los estudiantes. Igualmente, se encontré una relacion significativa
entre la sensibilidad egocéntrica negativa (SEN) vy las
dimensiones del estrés, sugiriendo que las personas con esta
caracteristica perciben mas situaciones estresantes y en forma
mas intensa.

Los resultados de esta investigacion indican que los estudiantes
que utilizan estilos de afrontamiento poco adaptativos muestran
mayor deterioro en su salud, evidenciandose un adecuado control

ante factores estresores.”
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Xabier Zupiria, Gorostidi M. Xabier Sanz Cascante.
Realizaron la siguiente investigacion: Fuentes de estrés en la
practica clinica de los Estudiantes de Enfermeria: evoluciéon a
lo largo de la diplomatura. Alemania - 2006.(5)

La investigacion tiene como objetivo. “Conocer las principales
fuentes de estrés de la préactica clinica desde el punto de vista de
los Estudiantes de Enfermeria, asi como su evolucién a lo largo
de la diplomatura. Método. Se ha estudiado una cohorte de 86
Estudiantes de Enfermeria. Se han medido las principales fuentes
de estrés de la préactica clinica con el cuestionario KEZKAK en 2

momentos: al inicio y al final de la diplomatura.

Los Resultados de la investigacion fueron: Las principales fuentes
de estrés, tanto al principio de la carrera como al final, son en
orden de importancia: falta de competencia, impotencia e
incertidumbre, dafiarse en la relacion con el enfermo, implicacion
emocional, no controlar la relacion con el enfermo, contacto con el
sufrimiento y relacion con los compafieros. A lo largo de la
diplomatura hay una disminucién significativa en la puntuacién de
las principales fuentes de estrés, excepto en 2: la relacion con los
compafieros y la implicacion emocional. Conclusiones. Las
principales fuentes de estrés de la practica clinica para los
estudiantes de enfermeria son las mismas al principio y al final de

la carrera. La variacién observada en la importancia de las fuentes

de estrés es interesante y sugiere aspectos a potenciar en la

formacion de los futuros Profesionales de Enfermeria”.®
2.1.2 Antecedentes Nacionales

Pajuelo Aglero, Emili Giuliana Realizo una investigacion
titulada “Nivel de conocimiento de estrés y su relacion con el

nivel de afrontamiento en estudiantes de la Escuela
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Académico Profesional de Enfermeria UAP-Huaral 2009”. Tiene
por objetivo general Determinar si los conocimientos sobre el
Estrés se relacion con el nivel de afrontamiento en Estudiante de
Enfermeria de la U.A.P - Huaral en el afio 2009. La investigacion
es de tipo Basico porque buscara ampliar y profundizar el saber de
la realidad, es de naturaleza descriptiva porque va a medir y
describir el nivel de Conocimiento de Estrés y su nivel de
Afrontamiento. Transversal por qué se recolect6 la informacion en
un solo momento. También esta investigacion es de tipo
cuantitativa. La técnica que se utilizé para la recoleccién de los
datos fue la encuesta, El instrumento que se utilizé para el recojo

de datos sera un cuestionario Se tuvo como resultado:

Existe una proporcion de estudiantes de enfermeria con un nivel de
afrontamiento menos o poco adecuado 64.2% y un nivel de
afrontamiento mas adecuado con un 35.8%.quiere decir que existe
un alto porcentaje de alumnos con un nivel bajo ante el
afrontamiento del estrés, pudiendo desencadenar un deterioro de la
enfermedad. Entre los estudiantes que presentan nivel de
conocimiento bajo y nivel de conocimiento medio sobre estrés la
mayoria tienen un nivel de afrontamiento menos adecuado (89.5%
y 69.2% respectivamente); a diferencia de los estudiantes que
presentan nivel de conocimiento alto, en quienes prevale un nivel
de afrontamiento mas adecuado (80.0%). Existe una relacion
altamente significativa entre el nivel de conocimiento de estrés y
nivel de afrontamiento que utilizan los estudiantes (p=0,0087). Ante
la prueba de riesgo, el tener un nivel de conocimiento bajo se
constituye en riesgo elevado para un nivel de afrontamiento menos
adecuado (OR=5.4), es decir, existe 5.4 veces mas riesgo que los
estudiantes con nivel de conocimiento bajo sobre el estrés los

cuales presentan un nivel de afrontamiento menos adecuado.®

Inga Espinoza Jessica Magaly, Lima- 2008, realizo un estudio
sobre Nivel de Vulnerabilidad frente al estrés en estudiantes

del primer afio de enfermeria, UNMSM. Tesis para optar titulo
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profesional de Lic. En Enfermeria, el objetivo del presente estudio
fue determinar el Nivel de Vulnerabilidad Frente al Estrés en
Estudiantes de Enfermeria del Primer Afio de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos. El estudio es de tipo cuantitativo y
el método fue descriptivo de corte transversal, la poblacion estuvo
constituida por 74 estudiantes de enfermeria del primer afio, de los
cuales se logré abordar 58 estudiantes, la técnica fue la entrevista

grupal y el instrumento fue el test de vulnerabilidad.

La investigadora llegd entre otras conclusiones: Que el nivel de
vulnerabilidad frente al estrés se encuentra presente en los
estudiantes del primer afio de enfermeria en un nivel medio
(55.2%), con tendencia a ser bajo, y estando esa vulnerabilidad

ligada a la calidad de vida )

Berrios Gamarra Fabiola Norka Lima -2006. Realizo un estudio
titulado “Nivel de vulnerabilidad frente al estrés y mecanismos
de afrontamiento en estudiantes de enfermeria de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos”@), Tesis para
optar Titulo Profesional de Enfermera; cuyo objetivo general fue
determinar el nivel de wvulnerabilidad frente al estrés y los
mecanismos de afrontamiento que emplean los estudiantes de la
escuela académica de enfermeria, y dentro de los especificos
identificar el nivel de vulnerabilidad al estrés relacionados a estilos
de vida del estudiante de la escuela académico profesional de
enfermeria, mediante un estudio de tipo cuantitativo de corte
transversal, la poblacion estuvo conformada por estudiantes de
enfermeria del 1° al 4°afo, es decir 430 estudiantes. Las técnicas
para recoleccién de datos fue la encuesta y el instrumento el test

de vulnerabilidad-bienestar frente al estrés.

La investigadora llegd entre otras conclusiones: Que la
vulnerabilidad frente al estrés se encuentra presente en los
estudiantes de enfermeria en un nivel medio 62.3% con tendencia

a lo alto, 22.3% siendo el indicador mas significativo el hecho de
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gue cuando les pasa algo desagradable logren conformarse con
facilidad

Nancy Serén Cabezas, Lima — 2006 realiz6 una investigacion
sobre “Relacion que existe entre Factores estresantes y
rendimiento académico de los estudiantes de enfermeria de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos (UNMSM)” (9). Tesis
para optar el Titulo Profesional de Enfermera. Cuyo objetivo
general fue el de determinar la relacion que existe entre factores
estresantes y rendimiento académico del estudiantes de enfermeria
de la UNMSM. ElI método que utilizaron fue  descriptivo
correlacional de corte transversal. La poblacién estuvo constituida
por estudiantes de enfermeria de la UNMSM del 2do y 3er afio de
estudios matriculados en el 2005, obtenido mediante el muestreo
estratificado probabilistica. Los instrumentos fueron el cuestionario

y la técnica la entrevista.

La investigadora llego entre otras conclusiones: Que los
estudiantes de enfermeria presentan factores estresores de tipo
bioldgicos, psicoldgicos y socioculturales el 64% de estudiantes de
enfermeria se ubica en un nivel socioecondmico medianamente
suficiente, todos en su mayoria medianamente significativos,
siendo el factor estresante psicolégico el de mayor proporcién en
un 62%.°

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1.

Estrés

En 1986 Hans Selye enuncid su concepto del estrés como
“sindrome general de adaptacion”(12), un conjunto de reacciones

fisiol6gicas inespecificas ante cualquier hecho ambiental nocivo.

Esta formulacién fue la responsable en gran manera de la
generalizacion del concepto de estrés en medicina. Algunos
autores han considerado “All Stress” como referencia a factores

tales o estimulos generalmente externos al organismo que exigen
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algunas respuestas o cambio de conducta (por ejemplo, Holmes y
Rahe, 1967). Otro aspecto de estrés se refiere a la respuesta
cuando se sitla en un entorno amenazante o retador (por ejemplo
Selye, 1978). Por un lado el estrés se concibe como una
condicion del entorno, por otro, el estrés se refiere a los cambios

provocados por el organismo.

El termino Estrés puede definirse como un estado de desequilibrio
fisiologico y mental que se presenta en los estudiantes de

Enfermeria ante situaciones académicas de exigencia curricular.

También el estrés es una respuesta automatica del organismo a
cualquier cambio ya sea externo o interno. Mediante la cual el
organismo se prepara para hacer frente a posibles demandas que

se genera como consecuencia de una nueva situacion.

Fisiopatoldgica del Estrés
Se identifican tres fases en la produccién del estrés:

1) Reaccion de Alarma: Es la reaccion inicial que la persona
presenta ante el estrés, en esta fase el cuerpo detecta estimulos
externos y es en donde se libera un hormona llamada adrenalina
gue al detectarlos el organismo hace uso de las defensas y

prepara al cuerpo para una reaccion rapida frente al estrés. Si en
esta fase permanece el estrés se pasa a la fase de resistencia.
Podemos dar ejemplos como: no terminar los trabajos
académicos, tener la sensacion de no haber estudiado lo
suficiente ya sea para un examen para una exposicion, para una
charla y otros, las preocupaciones que se presentan por motivo de
pagar las pensiones mensuales, el aprobar un examen, un curso

entre otros.
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2.2.2.

o En esta fase se manifiesta los sintomas como son:

Ansiedad, angustia, miedo, enfado, taquicardia, mialgias, cefalea,
dificultad para dormir y en ocasione hasta insomnio, contracturas
musculares, pérdida de apetito y como efecto pérdida de peso,
falta de energia, disminuciéon en la capacidad de concentracion,
sensacion de tener la mente vacia, dificultad para tomar

decisiones, entre otros.

Estado de Resistencia: En esta reaccion el estrés continta, en
donde la persona termina por adaptarse a la nueva situacion y es
cuando el estado de agresion se prolonga, durante esta etapa el
organismo secreta hormonas como es el glucorticoides y esto
hace que la glucosa se eleve permitiendo compensar los gastos
de energia ocasionados por el estado de estrés y de este manera
permite impedir el agotamiento del organismo y esto hace que
nuestro organismo funcione mejor. Si en esta fase el organismo
no puede mantener la resistencia llega al agotamiento.(11)

Como consiguiente. A lo largo de esta etapa, las personas
adoptan conductas diferentes: algunos se preparan para afrontar
el estrés, otros siguen viviendo sin preocuparse por solucionar su
estado o tratando de evitar situaciones que puedan activar el

estrés.

Fase de Agotamiento: Es cuando se presenta un cuadro
constante y severo de estrés, en la cual el organismo pierde su

capacidad de respuesta y se agota. (13)

Durante esta fase, es probable que la persona manifieste algunas
patologias que provoquen que el organismo pierda su capacidad
de activacién y como consiguiente la persona puede llegar a la

muerte.
Factores del Estrés

El estrés puede producirse de varias maneras y tenemos:

16


http://www.monografias.com/trabajos10/restat/restat.shtml

Causas ambientales: Tales como el ruido, trafico intenso,
largas distancias recorridas, inadecuadas condiciones fisicas
en los lugares de trabajo y/o escuela, la inseguridad publica y

los desastres naturales entre otros. (13)

Causas familiares: Aqui tenemos los problemas de los hijos
y/o de los padres, los conflictos conyugales, enfermedades o

muerte de algun familiar.

Causas personales: se presentan los pensamientos o ideas
negativos como: pensar en no aprobar un curso, desaprobar
un examen, una practica, pensar que mis compafieras son

mejores que Yo, la insatisfaccion en el cumplimiento de metas.

Causas fisioldgicas: en esta fase se presenta un
desequilibrio fisiolégico en el organismo dando origen a

diversas enfermedades.

Causas laborales: cargas excesivas de responsabilidad en el
trabajo, tiempo limitado para entregar los trabajos,

comunicacion ineficaz, entre otros. (12)

Causas del estrés en estudiantes: son aquellas causas que

se originan en el Estudiante universitario mediante: (14)

- La competencia con compafieros del grupo

- Problemas o conflictos con los comparieros

- Exceso de responsabilidad por cumplir las obligaciones
universitarias

- Sobrecarga de tareas y trabajos académicos

- Tiempo limitado para hacer los trabajos

- Falta de tiempo para poder cumplir con las actividades
académicas

- Las evaluaciones constantes de los profesores

- El tipo de trabajo que te piden los docentes

- La exposicion de trabajos en clase
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La realizacion de un examen
La intervencion en el aula como responder a una pregunta
del profesor, realizar preguntas

Falta de incentivos

Realizacion de trabajos obligatorios para aprobar los cursos

2.2.3. Manifestaciones del Estrés

e En el aspecto fisico:

Opresion en el pecho
Hormigueo

Sudor en las palmas de las manos
Palpitaciones

Dificultad para respira
Sequedad en la boca
Temblor corporal

Manos y pies frios
Tension muscular

Cefalea

Falta o aumento de apetito
Diarrea o estrefiimiento

Fatiga, entre otros.

En el aspecto emocional tenemos:

Ansiedad: Se manifiesta como, necesidad de pasar el
problema, Inquietud, nerviosismo, Necesidad de que “algo”

suceda.

Angustia: Se manifiesta como, sensacién ser superado por
la situacién, opresién en el pecho, deseos de llorar, sentir

un nudo en la garganta

Enojo/ira: Se manifiesta como, irritabilidad, furia
descontrolada, deseos de gritar, golpear, insultar.
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- Temor: Se manifiesta como, miedo, deseo de huir y dejar
todo, Panico. Susceptibilidad, tristeza, sensacién de no ser
tenidos en consideracion, indecision, escasa confianza en
uno mismo, sensacion de no tener el control sobre la

situacion, inseguridad, dificultad de concentracion.

e En el aspecto mental:
Preocupacion excesiva, dificultad para tomar decisiones,

dificultad para concentrarse, entre otros.

e En el aspecto de la conducta:
En este aspecto cuando la persona presenta ansiedad o
tensidon la conducta se altera y se presenta manifestaciones
como, moverse constantemente, muestra una risa nerviosa, le
rechina los dientes, tics nerviosos, comer en exceso o dejar

de hacerlo, dormir en exceso o sufrir de insomnio, entre otros.

2.2.4. Tipos de Estrés

Distrés y Eustres

El distres hace referencia a situaciones y experiencias
desagradables, molestas y con consecuencias negativas para la
salud y el bienestar psicolégico de la persona pudiendo llegar

hacer mortal.(15)

El eustres es el estrés positivo, en el cual el pensamiento, la
emocion y la sensacién estan organizados, para proporcionar
un efecto de alegria, satisfaccibn y energia vital. Hay un

equilibrio entre la persona y su entorno.

Estrés fisico y estrés mental
Este tipo de estrés se refiere a la reaccion fisica que presenta el

organismo a diversos factores desencadenantes por ejemplo
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tenemos a los dolores que pueden producir estrés. De esta forma
el estrés fisico desencadena el estrés emocional como ejemplo
tenemos: (Opresion en el pecho, hormigueo, sudor en las palmas
de las manos, palpitaciones, dificultad para respirar, sequedad en
la boca, temblor corporal, manos y pies frios, tension muscular,
cefalea, falta 0 aumento de apetito, diarrea o estrefiimiento, fatiga,

entre otros) .(16)

El estrés emocional es una alteracion afectiva que se produce
como consecuencia de situaciones que afectan los
sentimientos de la persona que la padece y que se
manifiestan mediante (llanto, ansiedad, depresion, tristeza,
ira, rencor, baja autoestima, soledad, angustia, enojo, ira,
temor, preocupacion excesiva, dificultad para tomar decisiones,

dificultad para concentrarse, entre otros).

Estrés agudo y estrés cronico

El estrés agudo es la forma de estrés mas comun que proviene de
las demandas, presiones, que presenta el ser humano a lo largo
de su vida cotidiana, tiene una duracién limitada en el tiempo.
Pero un nivel elevado de estrés agudo puede producir molestias
psicoldgicas, conductuales y fisicas que si no son superados,
llevadas por la persona puede pasar de un estrés agudo a un

estrés cronico.

El estrés cronico es el estrés que se prolonga en el tiempo
mayor de 6 meses que puede ser consecuencia de una serie de
hechos estresantes o puede vincularse con una sola situacion que
la persona no logra resolver. Este tipo de estrés puede resultar
bastante grave afectando tanto la salud fisica como psicologica
de la persona.
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2.2.5. Consecuencias del Estrés

Si bien el estrés se trata de una defensa natural del organismo
ante determinadas circunstancias, lo cierto es que cuando se
genera una sobrecarga de la misma, las consecuencias pueden

llegar a ser nefastas. .(16)

e Consecuencias psicoldgicas y en la personalidad
Ansiedad, depresion, cambios de humor repentinos,
disminucion de la autoestima, dificultad en la toma de
decisiones, cambios en el estilo de vida, problemas en sus
relaciones con los demas tanto en el trabajo, en la familia, en
la Universidad, aumento del consumo de alcohol, drogas y
tabaco.

e Consecuencias Fisicas
Cansancio, agotamiento o pérdida de energia, dolores y
contracturas en la espalda, estrefiimiento o diarrea, dolores de
cabeza frecuentes y migrafas, Insomnios, sofocos
recurrentes, malestares estomacales, subir o bajar de peso,

entre otros.
2.2.6. Estrategias de Afrontamiento

o Estrategias de afrontamiento centradas en el problema:
En estas estrategias la persona intenta manejar o solucionar
la situacion causante del estrés. Buscando soluciones al
problema, en este tipo de estrategias que hace uso la persona
se encuentra:

» La confrontacién: En esta fase la persona se enfrenta
directamente con la situacion problematica y hace uso de ciertas
frases como son:

- Sime concentro lo lograré.

- Paso a paso yo puedo manejarlo.

- No pensare en el miedo sino solo en lo que voy a hacer.

- La ansiedad que siento me recuerda que tengo que hacer lo

correcto.

21



Me relajaré, tengo controlada la situacion.

Respirare profundamente.

» La busqueda de apoyo social: En este tipo de estrategia la

persona busca todo tipo de consejos, informacién, ayuda o apoyo
en otras personas. Como exponerle el problema a un amigo,
Pedirle ayuda a sus amistades, familiares o profesionales que le
ayuden a solucionar o disminuir el problema de estrés que

presenta.

La busqueda de soluciones: En esta fase la persona conoce,
comprende y analiza la situacion o problema que le perturbe y le
origina estrés, y asi el sujeto busca alternativas de solucién y elige
la mas adecuada para resolver la situacion. Como ejemplo

tenemos:

Realizar actividades, ejercicios que permitan renovarse fisica y
psicolégicamente como, caminar, pasear por un parque sola o
acompafada, nadar, realizar deporte el que mas te gusta, andar
en bicicleta, ir al gimnasio o0 a un sauna, pintar, escuchar musica,
cantar, bailar, asistir a un teatro, aun cine, asistir a eventos
sociales, entre otros. Como también, mantener una dieta
saludable, organiza bien tu tiempo, intentar mantener expectativas
realistas, compartir las emociones, sentimientos, ordenar tu
espacio personal.

Planificacion: Aqui la persona analiza la situacion y desarrolla
un plan de accién para resolver el problema. Como ejemplo
tenemos:

Has una lista de todas las tareas, que tienes que realizar durante
la semana, andtalas en una agenda que este siempre a tu alcance
y distribayelas en dias y horas disponibles que puedas realizarlas.
No dejes para mafana lo que puedas hacer hoy, eso es muy

importante te ahorraras tiempo y esfuerzo.

22



Separa un tiempo especifico para las actividades inesperadas que
se pueden presentar

Deja un tiempo para la recreacion.

Recuerda que planificar te dejara mas calmada y segura de ti
mismo.®"

Estrategias de afrontamiento centradas en la emocion

Se refiere a los esfuerzos que la persona realiza para reducir las
emociones negativas que se generan como consecuencia de la

exposicion al problema amenazante.(15)
Las estrategias son:

El autocontrol: Consiste en el intento de controlar las propias
emociones, comportamientos y deseos como por ejemplo: la ira,
la ansiedad, la depresion, la tristeza, el pesimismo, la tension, la
hostilidad, el llorar sin razon, entre otros. Con el fin de obtener
alguna recompensa posterior que se derivan de un problema vy
asi poder disminuir el estrés que presenta.

El distanciamiento: En esta fase la persona hace un esfuerzo
por negar el problema o desatenderse de el, como ejemplo (saco

el problema de mi mente).

La revaluacion positiva: En esta fase la persona se centra en lo
positivo que puede sacar de la situaciébn o del problema que
presenta, como ejemplo tenemos (yo puedo resolver este
problema, yo se que puedo, mafiana sera otro dia mejor, fijarme
en el aspecto positivo de las cosas y pensar en las cosas buenas,

entre otros).

La autoinculpacién: Se presentan conductas que indican que el
sujeto se ve como responsable de los problemas o
preocupaciones que tiene, por ejemplo (me considero culpable de
los problemas que me afectan).

El escape/evitacion: Refleja la incapacidad que tiene el sujeto

para enfrentarse al problema y opta por huir, escapar de la
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2.2.7.

situacion como ejemplo (no tengo forma de enfrentar la situacion
(18)

mejor sera que dejo pasar las cosas).
La aceptacion y la utilizacion del humor: Son estrategias que la
persona asume como es el grado de responsabilidad que tiene
ante una situacién o problema determinada, utiliza el sentido del
humor.

“Los especialistas, explican que hoy en dia el estrés se instala
antes de llegar a la adultez. En donde las consultas de jévenes
de entre 20 y 30 afios crecieron un 30%. Y siguen en
aumento, esto fue reconocido por Daniel Lépez Rosetti,
presidente de la Sociedad Argentina (Buenos Aires) de Medicina

del Estrés”.*®
Estudiante Universitario

Persona que estudia en la Escuela Profesional de Enfermeria
de la Universidad Alas Peruanas aulas de Arequipa matriculado

en su respectivo ciclo académico en el afio 2011.

Segun Wenceslao Pefiate, Carlos. 2007 “menciona que los
estudiantes universitarios Tienen mucho miedo al fracaso, por lo
gue no se arriesgan a ensayar planteamientos audaces para
resolver los problemas nuevos. Situacion que nos pone en

alerta pues podria relacionarse con los problemas de estrés” 1)

2.2.8. Teoria del Estrés

La teoria de estrés, que planteo Hans Selye endocrindlogo
canadiense quien fue el primer cientifico moderno en
investigar los efectos del estrés grave, crénico en el cuerpo.
A finales de los afios 30, Selye reporto la respuesta compleja
de animales de laboratorio ante agentes dafiinos tales como
infecciones  bacterianas, toxinas, traumas, restriccion
reforzada, calor, frio, entre otros. Segun la teoria del estrés de
Selye, muchas clases de estresantes pueden desencadenar la
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misma reaccion o respuesta corporal general. Todos los
estresantes exigen adaptacion: un organismo debe mantener o
recuperar su integridad y bienestar al restaurar el equilibrio u
homeostasis. Selye describid la respuesta ante los estresantes

como sindrome general de adaptacion (SGA).

Esta teoria comprende tres etapas: una reaccién de alarma,
una etapa de resistencia y una etapa de agotamiento. Las
reacciones de alarma son breves periodos de activacion
corporal que preparan el cuerpo para una actividad vigorosa.
Si el estresante se prolonga, el cuerpo entra en una etapa de
resistencia, un estado de activacion moderada. Durante la
etapa de resistencia, el organismo puede tolerar y resistir
mayores efectos debilitantes de los estresantes prolongados.
Sin embargo, si el estresante es lo bastante prolongado e
intenso, los recursos corporales se agotan y el organismo

entra en la etapa de agotamiento” ??

Selye identifico algunos de los peligros asociados con la etapa
de agotamiento, recuerde, por ejemplo, que la HACT patrticipa
en la respuesta al estrés acorto plazo. Sin embargo, a largo
plazo su accién reduce la capacidad de las células naturales
de defensa para destruir las células cancerosas y otras
infecciones que pueden amenazar la vida. Cuando el cuerpo
tiene un estrés cronico, el incremento en la produccion de las
‘hormonas del estrés” compromete la integridad del sistema
inmunoldgico. Esta aplicacion del sindrome general de
adaptacion ha probado su valor para explicar los trastornos
psicosomaticos, enfermedades que no pueden ser explicadas
por causas fisicas, que han desconcertado a los médicos
quienes nunca habian considerado al estrés como una causa
de las enfermedades. Lo que ayuda al cuerpo a adaptarse al
estrés agudo, deteriora la respuesta corporal ante el estrés

crénico.
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Los estudios de Selye proponen que la enfermedad es una
respuesta inevitable al estrés. Sin embargo, veremos que su
interpretacion psicoldgica de lo que puede ser estresante y no
estresante (la forma que usted evalla los eventos en potencia
estresantes) tiene un impacto en las respuestas fisioldgicas de

su cuerpo #?:

La teoria de Selye me ayudo bastante por que mendiante su
estudio pude entender como este cientifico descubrio la
palabra estrés como interactta con el ser humano, quien llamo
sindrome de adaptacion general (SAG), como se manifiesta,
guien también en su teoria menciona las etapas del estrés por
la cual el individuo sufre, que son 3 etapas tenemos la fase de
alarma, la fase de resistencia o fase de adaptacion y la fase de
agotamiento. Que me ayudaron a interpretar en la
fisiopatologia del estrés que se encuentra dentro del marco

teorico.??

2.2.9. Rol del profesional de enfermeria
La enfermeria es una profesiébn que tiene su propio cuerpo de
conocimientos cientificos, fruto de muchos afios de estudio e
investigacion. Esta considera al hombre como un todo funcional y
tiene como objetivo fomentar la interaccién de la persona con su
medio ambiente, de manera que pueda lograr el mejor estado de

salud posible con su energia y facultades. ¢

Las acciones de la enfermera comienzan desde el momento en
gue se tiene el primer contacto con la persona, se preocupa por

los aspectos: Biologicos, Espirituales, Psicologicos, Sociales.

Centrandose en las respuestas que se relacionan con el entorno,
la situacion social y dindmica familiar, lo cual implica que el

profesional de enfermeria debe dar un tratamiento integral en
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cualquier ambito en que se desempefie: comunitario, ocupacional,

gerencial y clinico.

El profesional de enfermeria es quien tiene una gran
responsabilidad en cuanto al cuidado del ser humano, incluyendo
su propia calidad de vida en todos los aspectos: confort laboral,
condiciones de trabajo, estado de animo, habitos sanitarios,
situacion familiar, condiciones de aprendizaje académico y
personal entre otros lo que repercute no solo en él, sino también
en todas aquellas personas con las cuales comparte su trabajo y
sus estudios durante muchas horas al dia; por ello requiere tener

una adecuada salud mental.

En el desempefio laboral es importante tener en cuenta que la
salud mental va integrada al rol profesional de enfermeria y que
muchas de las personas necesitadas de cuidados tienen algun
nivel de alteracién en ella; sobre todo si se tiene en cuenta que
son jévenes y adultos que trabajan y estudian o que tienen carga
familiar u otras responsabilidades

Uno de los objetivos del rol profesional de enfermeria en la
atencion del estudiante estresado es brindar una atencion
adecuada, para asi disminuir o calmar su estrés desarrollando
estrategias que al implementarlas cumplen este fin, entre éstas
estan: proveer un ambiente relajado y de calma; permitir
compaiiia continua, aunque no lo reconozca por su estado de
salud pues el sentimiento de aislamiento aumenta la soledad,;
permitirle llorar, ventilar sentimientos y pensamientos que
experimenta en esos momentos; escuchar y entender para
proveer un clima de aceptacion y calma; usar frases cortas y
simples -oraciones si es del caso- para minimizar los estimulos
externos; proveer actividades motoras, esto ayuda a canalizar la
ansiedad y liberar la tension; estimular a la persona a reconocer

los sintomas de su estrés; ayudarle a encontrar alternativas de
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vida; finalmente, emplear ejercicios de relajacion y ensefarle a
tolerar su ritmo de vida.

eRol de Promocion: Utilizacion de medios graficos audiovisuales,
difusion a través de medios masivos radios, tv, internet,
participacion en campafias sobre como mejorar el estrés en el

estudiante universitario.

eRol de Prevencion: fomentar el uso adecuado del tiempo libre,
motivar al estudiante en las actividades preventivas
promocionales sobre los factores que condicionan el estrés para
gue se organicen en grupos para que sea mas dinamico, pedir
apoyo a las autoridades académicas para que sean participes de
estos eventos, programar de charlas educativas.
Por este motivo es fundamental destacar el rol de la enfermera no
solo como personal asistencial sino también como educador,
investigador, administrador y proveedor del cuidado individual,
familiar o colectivo ya que es la que esta en constante interaccion
con el individuo y tiene que brindar un cuidado integral sin olvidar

la humanizacion.

2.2.10. Teoria que sustenta la investigacion
Las relaciones interpersonales

Sus fuentes teodricas la centro en la biologia y en las ciencias
conductuales y evolucion6 en la teoria de las relaciones
interpersonales. Se apoya en los cuidados de la enfermeria
psicodinamica, para ello hay que comprender nuestra conducta
para poder ayudar a los demas y asi aplicar los principios de las
relaciones humanas. En su obra, "Relaciones interpersonales en
enfermeria”, ofrece una definicion de enfermeria en la que
destaca la importancia del enfermero durante el "proceso
interpersonal, al que define como terapéutico, y en la que resalta
la influencia de su personalidad en el aprendizaje. Mientras este
reciba cuidados, la meta de la enfermeria, por tanto, debera de

apuntar hacia el desarrollo de la maduracion personal de ambos.
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Hildegard Peplau elabor6 su teoria de las relaciones

interpersonales apoyada en ideas de las ciencias conductuales y

hacia énfasis en la atencién que debia prestar la enfermera a las

cuestiones subjetivas de los enfermos y no centrar sélo su

atencion en enfermedad o lesion.

Esta tedrica ayuda en el trabajo de investigacion ya que aporta
conocimiento acerca de la conducta que tienen las personas en la
vida diaria y con los demas. Se dedica no solo a ver su estado
fisico si no también su estado psiquico en esta ocasion se esta

haciendo promocion de la salud mental.

NOLA J PENDER MODELO DE PROMOCION DE LA SALUD

La investigacion servird para fomentar la
prevencion entorno a las consecuencias que
“pueden originar el estrés y que servira como
base para estudiar la forma en que las
personas adoptan las decisiones acerca del
cuidado de su propia salud en el contexto de

la enfermeria

El modelo de promocion de la salud

identificaba los factores cognitivos- perceptivos del individuo que son

modificados por las caracteristicas situacionales, personales e

interpersonales que se traducen en la participacion que favorecen en la

salud cuando existe una clave de accién.

B e I T T e e e e e T e e e e .

Esta teoria propuesta por NOLA pender es muy interesante ya que
nos habla de proceso cognitivo y del de comportamiento que
tienen todas las personas en el medio en que se desenvuelve. En
el caso el estudio al realizar: la estrés en los adolescentes se
origina por diversos factores lo cual ellos tienden a tomar un
comportamiento inadecuado que llega a afectar su estado

psicoldgico pues esta teoria es valida para sustentar el estudio de

— o ——



2.3. DEFINICION DE TERMINOS

Estrés: Es la respuesta fisiologica, psicolégica y de comportamiento del

estudiante de enfermeria frente a situaciones, hechos, circunstancias.

» Factores Personales: Son Caracteristicas o0 situaciones propias de
los estudiantes su apariencia personal, relacion amorosa falta de
distracciones, sentirse solo sentir dolencias

» Factores Sociales: Son aquellos que se encuentran en la sociedad y
gue van a realizar influencia sobre los estudiantes para ejercer estres,
como son: presion de padres, el trabajo, problemas econémicos, tener

que trabajar y estudiar, la presion por las practicas clinicas y el trabajo

2.4. HIPOTESIS

> H* Existen factores sociales y personales que podrian
influr  en padecer estrés segun los estudiantes de
Enfermeria de la Universidad Alas Peruanas-Filial Piura-
Agosto-Diciembre 2015.

> H: No existen factores sociales y personales que podrian
influr ~ en padecer estrés segun los estudiantes de
Enfermeria de la Universidad Alas Peruanas-Filial Piura-
Agosto-Diciembre 2015.

2.5.- VARIABLES
Variable
Factores que podrian influir en padecer estrés

2.5.1.- Definicion de Variables
Los factores son aquellos vectores que de alguna manera u otra

modifican una situacion
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2.5.2.- Definicién operacional de variable

Fue en base a la mayor incidencia de factores senalados por los
estudiantes y por el peso porcentual se seleccionaran las

situaciones que podrian influir

2.5.3.- Operacionalizacion de variables

Dimensiones

» Factores Personales: Son Caracteristicas o situaciones propias

de los estudiantes
Apariencia personal
Relacién amorosa
Falta de distracciones
Sentirse solo

Sentir dolencias

» Factores Sociales: Son las caracteristicas externas y que van a

realizar influencia sobre los estudiantes para ejercer estrés, como
son:

Presion de padres.

El trabajo.

Problemas economicos.

Tener que trabajar y estudiar

Presion por las practicas clinicas y el trabajo
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3.1.-

3.2.

CAPITULO Ill: METODOLOGIA

TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION

De tipo no experimental:
Porque no va a existir participacion del investigador, los datos reflejaran

la evolucion natural de los eventos, ajena a la voluntad del investigador.

De nivel Descriptivo:

Porque solo describe o estima pardmetros en la poblacion de estudio a

partir de una muestra.

Segun el numero de ocasiones en que mide la variable de estudio, es
Transversal, porque todas las variables serdn medidas en una sola

ocasion.

DESCRIPCION DEL AMBITO DE INVESTIGACION
El estudio se realizd6 en la escuela de Enfermeria de la Universidad Alas

Peruanas-Filial Piura- Agosto-Diciembre 2015
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3.3.

3.4.

3.5.

POBLACION Y/O MUESTRA

Poblacién: Estuvo conformada por 50 Estudiantes del V ciclo de la
Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Alas Peruanas-Filial

Piura.

Muestra: Fue de manera no probabilistica e intencional ya que se trabaj6
con la poblacion constituida de 50 estudiantes de V ciclo de la Escuela

Profesional de Enfermeria de la Universidad Alas Peruanas-Filial Piura.
Criterios de inclusion:

Estudiantes que pertenezcan al V ciclo de la Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad Alas Peruanas. Filial Piura.

Estudiantes que acepten participar en el estudio y que hayan firmado el

documento de consentimiento Informado.
Criterios de Exclusion

Estudiantes que no pertenezcan al V ciclo de la Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad Alas Peruanas. Filial Piura.

Estudiantes que no acepten participar en el estudio y que hayan firmado

el documento de consentimiento Informado.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOJO DE INFORMACION

Para el presente estudio se utiliz6 como técnicas el uso de la encuesta y
como instrumentos un cuestionario estructurado para identificar los

factores que influyen en el estrés
VALIDEZ Y CONFIABILIDAD

Con respecto a la validez, el instrumento encuesta sera evaluado por tres
expertos en la materia de psicologia aplicandose el coeficiente de nivel de
rango, proporcionado por el programa Exel, los expertos seran: Lic.

Graciela Ginocchio, Psc. Susana Velasquez y Lic Teresmila Honorio.

33



Con respecto a la confiabilidad se aplicara una prueba pilota a una
muestra estratificada de alumnos de la UAP, para constatar y afirmar la
confiabilidad del instrumento a aplicar.

Se efectud las correcciones pertinentes antes de ejecutar a la poblacion

de estudios.

Consideraciones Eticas

Para la realizacion del estudio se tendrd en consideracién: la aceptacion
de la institucién y el consentimiento informado de los alumnos de la
escuela profesional de enfermeria, los alumnos no seran obligados a
participar en la investigacion, a cada alumno se le explicara las razones
del estudio, la encuesta serd de caracter anénimo y los resultados se

utilizaran solo con fines exclusivos de investigacion
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CAPITULO IV: RESULTADOS

TABLA N°1

FACTORES QUE PODRIAN INFLUIR EN PADECER
TRES ESTRES SEGUN LOS ESTUDIANTES DE

ENFERMERIA
Frecuencia Porcentaje
Valido Personales 10 20
Sociales 24 48
Ninguno 16 32
Total ‘ 2!1 50 I 100

Interpretacion: Se observa que el 48%(24) estudiantes
refieren que los factores sociales podrian influir en padecer
estrés, el 32%(16) consideran que ningun factor podria influir
en padecer estrés y el 20%(10) refiere que los factores

personales podrian influir
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TABLA N°2

FACTORES PERSONALES QUE PODRIAN INFLUIR
EN PADECER PRESENTAR ESTRES SEGUN LOS
ESTUDIANTES DE ENFERMERIA

Frecuencia Porcentaje

Aparien -

cia

fisica 4 8
Relacié

n

amoros

a

-Falta de -- --

distraccion

€s 6 12
-No tener

el tiempo

suficiente
- Factores
sociales

- Ninguna
Influencia

24 48

16 32

Total 50 100

Interpretacion Se observa que entre los factores personales el

8%(4) estudiantes consideran que su relacion amorosa le podri
producir estrés, el 12%(6) el no ter el tiempo suficiente y el 48%
consideran que los factores sociales podrian influir. Asimismo el

32%(16) considera que ningun factor le podria originar estrés

36



TABLA N°3

FACTORES SOCIALES QUE PODRIAN INFLUIR
EN PADECER PRESENTAR ESTRES SEGUN LOS
ESTUDIANTES DE ENFERMERIA

Frecuencia Porcentaje

- Presion de los -
padres 4 8
- El no tener trabajo 6 12

y depender de
padres y/o pareja

-Tener que --
trabajar y
estudiar

-Las précticas
clinicas y el
trabajo

- Factores 10 20
personales

- Ninguna 16 32
Influencia

14 28

Total 50 100

Interpretacion Se observa que entre los factores sociales el 28%(14)
estudiantes consideran que las practicas clinicas y el trabajo les puede
producir estrés, el 12%(6) el no tener trabajo y depender de sus padres
y/o pareja el 20%(10) consideran que los factores personales podrian
influir. Asimismo el 32%(16) considera que ningun factor le podria originar
estrés
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DISCUSION DE RESULTADOS

La presente investigacion trata la problematica del estrés que se puede originar
en cualquier edad mas aun en jovenes que tiene que compartir su horario de
clases con el trabajo y los practicas
clinicas. El propdsito es determinar los factores que podrian originar el el estrés
en los estudiantes, y asi contribuir en la identificacion de respuestas
conductuales y situaciones del entorno educativo que puedan estarlo
ocasionando y trabajar en medidas preventivas para evitarlo o tratarlo. Para
ello, se ha utilizado un instrumento de medicién de una investigacion anterior,

que ha demostrado garantias de fiabilidad y validez para su evaluacion.

En la dimensidon factores personales encontramos muy poca influencia en
comparacion con los factores sociales donde se observa que el 48%(24)
estudiantes refieren que los factores sociales podrian influir en padecer estrés,
el 32%(16) consideran que ningun factor podria influir en padecer estrés y el
20%(10) refiere que los factores personales podrian influir. Lo que mas llama la
atencion es que un grupo significativo refiere que tener que ir al campo clinico y
asistir de inmediato al trabajo le originaria estrés y el no contar con un trabajo
independientemente de que sea mucho o0 poco, ambas situaciones pueden
ocasionar una situacion estresante en los estudiantes de enfermeria; por una
parte , la sensacion de no poder llevar a acabo todo el trabajo que tiene a su
cargo y, por otra, la sensacién de insatisfaccion personal es minimas entre las
exigencias de la organizacion del estudiar cumpliendo con su carga académica
y trabajo .
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CONCLUSIONES

» Los factores personales que podria influir en el estrés de los estudiantes
concluimos que en la mayoria de las estudiantes manifiestan no tener
influencia de factores personales y un minimo porcentaje refiere que puede
darse por influencia amorosa y el no tener el tiempo necesario para

distracciones.

» En lo relacionado con los factores personales, podemos concluir que la
mayoria de los estudiantes encuestados podrian presentar influencia de los

factores sociales siendo porcentualmente los mas valorados.

» Respecto a los factores sociales propios del contenido del trabajo se puede
inferir que un grupo significativo de encuestado manifiestan dichos factores
que van a influenciar en el estrés y dentro de ello el indicador mas
representativo es que el asistir a practicas y tener que trabajar, seguido del
grupo de estudiantes que refiere no tener trabajo y depender de sus

padres.
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RECOMENDACIONES

» Promover que la institucion de salud desarrolle diferentes estrategias es
decir talleres de comunicacion para que de esta manera fortalecer la
capacidad de afronte de los estudiantes de enfermeria frente a los
problemas suscitados durante su desempeiio laboral

> Incentivar a los estudiantes de enfermeria en realizar una agenda de trabajo
donde puedan distribuir las diferentes actividades propias de su formacién

académica

» Realizar estudios de investigacion similares sobre el tema ya que constituye
un elemento importante para mejorar la calidad de vida y de afrontamiento
ante las situaciones de estrés
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Matriz de Consistencia

TITULO FACTORES QUE PODRIAN INFLUIR EN PADECER ESTRES SEGUN LOS ESTUDIANTES DEL V CICLO DE ENFERMERIA DE
LA UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS FILIAL -PIURA. AGOSTO - DICIEMBRE 2015”

Variables, Dimensiones e
o . Indicadores ]
Problemas Objetivos Hipotesis Método
Problema Objetivo General Variable Tipo y Nivel de
Principal . Determinar los factores | H.-Existe factores que | FACTORES QUE PODRIAN Investigacion
. . . Lo INFLUIR EN PADECER ESTRES _
¢ Qué factores | due podrian influir en padecer | Podrian influir - en No experimental
] . .| estrés segln los estudiantes de | Padecer estrés segln los Dimensiones
podrian influir g _ Nivel.
g | Enfermeria de la Universidad | estudiantes de
en pa ecer eStreS A|as Peruanas_Fi“a' Piura_ Enfermel’l'a de Ia - SOCIal DESCI’Ip'[IVO
segun los Dici Universidad Alas | - Personal
. Agosto-Diciembre 2015. B _ Corte Transversal
estudiantes  de | Objetivos Especificos Peruanas-Filial  Piura-
Enfermeria de la | * Identificar los factores en | Agosto-Diciembre 2015
. . la dimension social que podrian i6
Universidad Alas aue p H° No existe factores Poblacion y
influir en padecer estrés segln B o
que podrian influir en
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Peruanas-Filial
Piura- Agosto-
Diciembre 20157

los estudiantes de Enfermeria de
la Universidad Alas Peruanas-
Filial Piura- Agosto-Diciembre
2015

= Identificar los factores en
la dimensiébn personal que
podrian influir en el estrés de los
estudiantes de Enfermeria de la

Universidad Alas Peruanas-Filial

Piura- Agosto-Diciembre 2015.

padecer estrés segun los

estudiantes de
Enfermeria de la
Universidad Alas
Peruanas-Filial Piura-

Agosto-Diciembre 2015

Muestra
Poblacién: 50

Muestra: Fue de
manera no
probabilistica e
intencional
guedando
constituida  por
los 50
estudiantes
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UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

(L

CUESTIONARIO:

“FACTORES QUE PODRIAN INFLUIR EN PADECER ESTRES SEGUN LOS ESTUDIANTES
DEL V CICLO DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS FILIAL -PIURA.

AGOSTO - DICIEMBRE 2015

Estimado estudiante: Le pido contestar lo mas sinceramente posible, no hay necesidad

gue ponga su nombre ya que el cuestionario es anénimo
Cada pregunta marcar con (x)

1 ¢{Tu edad esta esta ubicada entre los ?

19 a2l afios( ) 22 a 24 afios( ) 25 a 27 afos( )

2. ¢Consideras que el estrés puede deberse a influencia de factores?

Si( ) No( )

3. ¢ Has sentido estrés producto de factores personales?

Si( ) No( ) Aveces()

4. ¢ Entiendes por factores personales a?

porque depende de mi ( ) Influencia de los demas ()nose( ) Otros()
5.- Entiendes por factores sociales a?
porque depende de mi () Influencia de los demas ()nose() Otros()

6.-¢ Usted hace alguna actividad que haga frente al estrés ?

Si () No()

7¢ Usted fue o busca ayuda?
Si( ) No()

8- ¢ Compras o consumes productos relajantes?
Si() No ( )
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9. ¢ Cual de los siguientes factores PERSONALES pueden afectarte y pudiera producirte
estrés?

» - Apariencia fisica ( )

> - Relacién amorosa ()

» -Falta de distracciones ( )

> -No tener el tiempo suficiente ()

» - Factores sociales ( )

> - Ninguna Influencia ( )

10. ¢Cual de los siguientes factores SOCIALES pueden afectarte y pudiera producirte

estrés?

» Presion de los padres ( )

» - El no tener trabajo y depender de padres y/o pareja( )
» Tener que trabajar y estudiar ( )

» -Las préacticas clinicas y el trabajo( )

» - Factores personales( )

>

- Ninguna Influencia( )

11. ¢ Acudes a controles de salud?

Si () No()

12-Con que frecuencia sigues un control de salud?

Unavez al afio( ) 2 o 3veces al afio( ) segln programacion del médico( )
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