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RESUMEN.

La presente tesis consiste en el analisis de correlacion de la gestion administrativa
de la municipal y la responsabilidad social con el medio ambiente en el Municipio
provincial de Padre Abad Aguaytia, que mide los niveles de relacion de la r de Pearson. El
andlisis correlacional, nos muestra los niveles de relacion que esta generando los procesos
de gestion administrativa municipal con respecto a la conservacion del medio ambiente, se
realiz6 un andlisis al nivel de significancia del 0.05 de probabilidad, y se ha obtenido
resultados de que la gestién administrativa del municipio ha generado un nivel de relacion
“r” 0,038, este valor nos muestra que no existe una relacion entre la gestion administrativa
y la responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre
Abad, Aguaytia, 2020. El resultado es porque la municipalidad provincial de Padre Abad,

no esta enfocada en la responsabilidad social con la conservacién del medio ambiente.

Pero los resultados de la prueba de dos variables relacionad con la t de Student a un
nivel de significancia de 0,050 resulto que la “tc”” es mayor valor que “t” tedrica es sefialar
48,897 >1,95996, en efecto, si existe una relacion directa y muy significativa entre la
gestién administrativa municipal y la responsabilidad social con el medio ambiente en el

municipio de la provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.

Por ultimo, se recomienda promover la importancia de la conservacion de nuestro
medio ambiente mediante la una responsabilidad social del municipio provincial de Padre

Abad y de las municipalidades a nivel nacional.

Palabra clave: Gestion, municipalidad, responsabilidad social, medio ambiente.
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ABSTRACT

The present thesis consists of the correlation analysis of municipal administrative
management and its social responsibility with the environment in the Provincial
Municipality of Padre Abad Aguaytia, which measures the relationship levels of Pearson's
r. The correlational analysis shows us the levels of relationship that the municipal
administrative management processes are generating with respect to the conservation of the
environment, an analysis was carried out at a significance level of 0.05 probability, and
results have been obtained that the administrative management of the municipality has
generated a relationship “r”” 0.038, this value does not show that there is no relationship
between administrative management and social responsibility with the environment in the
provincial municipality of Padre Abad, Aguaytia, 2020. The result is due to that the
municipality of the province of Padre Abad, is not focused on social responsibility with the
conservation of the environment.

But the results of the two-variable test related to Student's t at a significance level of
0.05 showed that the “tc” is greater than the theoretical “t”, that is, 48.897> 1.95996,
consequently, if there is a direct and significant relationship between administrative
management and social responsibility with the environment in the provincial municipality
of Padre Abad, Aguaytia, 2020.

Finally, it is recommended to promote the importance of environmental conservation
through the social responsibility of the provincial municipality of Padre Abad and the
municipalities at the national level.

Keyword: Management, municipality, social responsibility, environment
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INTRODUCCION

La gestion administrativa municipal, es el area primordial que se responsable de los
manejo de los recursos de una institucion, de una forma eficaz y eficiente que permite
alcanzar los objetivos institucionales trazados, dentro de esta perspectiva, enfocamos como
la gestion administrativa municipal destinas cierta parte de sus recursos a incentivar el
desarrollo y aplicacion de la responsabilidad social con el medio ambiente, se observa que
el mundo en el afio 2020, ha llegado a tener altos indices de contaminacion ambiental. El
apogeo econdmico de los paises prosperos y la explotacion de los recursos naturales, ha
llevado a una crisis global en el medio ambiente, en las municipalidades del Per( en el
ambito nacional, se observa una carencia en tener una responsabilidad social ambiental.
Frente a esta problematica nos planteamos el siguiente objetivo. Para determinar la relacion
existente entre la gestién administrativa municipal y la responsabilidad social con el medio

ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.

Para nuestra investigacion no planteamos la interrogante siguiente de Qué
relacién existira entre la gestion administrativa y la responsabilidad social con el

medio ambiente en el municipio de provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020?

Para el informe lo organizamos de la manera: siguiente, primeramente, analizamos
el problema de la investigacion, planteamiento y formulacion de los objetivos. En segundo
punto nos enfocamos en marco tedrico en la busqueda de antecedentes y de las bases
tedricas de nuestro tema de la investigacion, y el planteamiento de las hipdtesis de
investigacion y de la operacionalizacion de las variables. En la tercera parte nos enfocamos
en la metodologia de la investigacion, técnicas e instrumentos. Y en el cuarto punto,

Xiv



presentamos los resultados, analisis de datos de cada variable y la prueba e hipotesis. Y por

ultimo en quinto paso presentamos la discusion, conclusiones y recomendaciones.

XV



CAPITULO I

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

La responsabilidad social histéricamente a nivel mundial, y hace méas de un ciclo
que los parametros de responsabilidad social a nivel empresarial (RSE), comienza con la
conocida Ley del Antimonopolio de Sherman, que fue publicado el dos de julio del afio
1890. La ley se fundamenta en regular que todos los contratos o ciertas combinaciones de
trust y/o colusiones, para restringir los intercambios comerciales entre naciones extranjeras,

es considerado ilegal. Ley de Sherman anti trust, 1890.

En la década del 1930, empieza a gestarse la responsabilidad social voluntaria
después de la segunda guerra a nivel mundial en el 1945 y como consecuencia una crisis
ambiental y social, en donde empiezan aparecer limitaciones en el medio ambiente, y que
obligan a toda empresa trasnacional donde se da el inicio de regulaciones con la generacion
de decretos que promueven el cuidado y recuperacién del medio ambiente afectados por los
procesos de produccion y explotacion de los recursos naturales, que tiene que ser aplicadas
en todos los continentes, con la idea de disminuir y controlar los dafios causados al medio

ambiente por la actividades del ser humano (Raufflet, 2011).



Para la década de 1980, se inicia 0 aparece la Responsabilidad social empresarial
voluntaria, para minimizar los efectos ambientales de las actividades empresariales. En
esta época a nivel mundial las empresas adoptan un modelo de desarrollo y crecimiento que
se basa en el alto consumo, estas dos tendencias se contraponen como sujecion de la
primera con la segunda y con la tendencia de la internalizacion de las economias, se
incrementa el intercambio acelerado del comercio entre todos los paises del mundo, que se
refleja en ciertas politica s deliberacion y de regulacion, para lograr que los impactos
econdémicos que generen las empresas sean globales y no localmente, esto afecta de

diferebtes maneras los lugares donde operan las empresas. (Reich, 1998).

En la actualidad en américa latina esta la tendencia de propiciar los municipios saludables
antes que, de ciudades sanas, en estas regiones el poder juridico administrativo esta ejercido
por el municipio. EI municipio tiene a su cargo la zona urbana y la zona rural que esta
bajo su jurisdiccion.  Usando la denominacion de “comunidades saludables”, o segun sea
su geografia o politicas de cada pais en la administracion municipal, (Organizacién

Panamericana de la Salud, 2006).

La norma ISO 26000 se define a la Responsabilidad Social a nivel Empresarial como: “Las
acciones de una organizacion para asumir su responsabilidad por los impactos que sus
actividades tienen en la sociedad y el ambiente, las cuales deben ser consistentes con los

intereses de la sociedad y el desarrollo sostenible; estar basadas en el cuidado ético”.

La Ley Organica de los Municipios establece que, el gobierno local debe promover el
desarrollo econdmico de su localidad a través de Métodos y proyectos para el desarrollo
econdémico local, que se alienen con las politicas y proyectos nacionales y regionales de

desarrollo.



Segun la Ley Orgéanica para los Municipios, en los municipios rurales, estos gobiernos
locales promueven el desarrollo integral para posibilitar el crecimiento econémico rural, la
equidad social y el medio ambiente sostenible. La sostenibilidad del medio ambiente se
refiere a todas las acciones de desarrollo que en forma general afecta a la calidad de vida

actual y de las generaciones venideras.

La Responsabilidad social de la administraciéon municipal, y las necesidades para
enfrentar los requerimientos de una sociedad saludable, asumiendo medidas voluntarias que
contribuyan a la conservacién ambiental de alguna manera para el progreso de la calidad de
la vida de la poblacion, en la provincia de Padres Abad, para asi poder ver el reflejo de las
acciones con actitudes positivas que asumen las autoridades de la municipalidad estan
enfrentando y que grado de relacidn existe entre la responsabilidad social ambiental en los

procesos de gestion.

Frente a esta problemética se ha visto por necesidad analizar como las
municipalidades estan relacionando sus sistemas de gestion y la responsabilidad con el
medio ambiente, para lo cual en nuestro trabajo de investigacion nos planteamos el
siguiente enunciado. ¢Que relacion existe entre la gestion administrativa y la
responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad

- 2020?

1.2. formulacion del problema.

1.3.1. Problema general
¢Qué relacion existe entre la gestion administrativa y la responsabilidad social con el

medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020?



1.3.2.

Problemas especificos

¢Cual es la relacion existe entre la planeacion administrativa y la responsabilidad
social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad,
Aguaytia, 2020?

¢Cual es la relacion existe entre la organizacion administrativa y la responsabilidad
social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad,
Aguaytia, 2020?

¢Cual es la relacion existe entre la integracién administrativa y la responsabilidad
social con el medio ambiente en la en la municipalidad provincial de Padre Abad,
Aguaytia, 2020?

¢ Cudl es la relacion existe entre la direccion administrativa y la responsabilidad
social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad,
Aguaytia, 2020?

¢Qué relacidn existe entre el control administrativo y la responsabilidad social con

el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020?

1.3. Objetivos de la investigacion.

1.3. 1. Objetivo general

Determinar la relaciobn que existe entre la gestion administrativa y la
responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de

Padre Abad, Aguaytia, 2020.

1.3. 2. Objetivo especifico

1.

Determinar la relacion que existe entre la planeacion administrativa y la
responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de

Padre Abad, Aguaytia, 2020.



2. Determinar la relacion que existe entre la organizacion administrativa y la
responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de
Padre Abad, Aguaytia, 2020.

3. Determinar la relacion que existe entre la integracion administrativa y la
responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de
Padre Abad, Aguaytia, 2020.

4. Determinar la relacion que existe entre la direccion administrativa y la
responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de
Padre Abad, Aguaytia, 2020.

5. Determinar la relacibn que existe entre el control administrativo y la
responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de
Padre Abad, Aguaytia, 2020.

1.4. justificacion de la investigacion.

Investigacion muy importante la que estamos haciendo un analisis de la gestion y la
responsabilidad social, este Gltimo es de suma importancia ya que muchas empresas,
entidades publica y privadas no tienen parametros muy definidos o si lo tienen no estan

proyectados al mantenimiento de nuestra sociedad y naturaleza.

Justificacion metodologica: Estudio se constituird como un modelo, para el inicio y
estudio de la responsabilidad social, a nivel de las municipalidades de la zona rural, en todo

el territorio peruano.



1.5. limitaciones de la investigacion

El trabajo de investigacion requiere de ingresar a la municipalidad, las cual seria una
limitacidn si no nos darian los permisos correspondientes, las otras limitaciones son la falta

de informacion selecta sobre los temas de investigar.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedente de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Rincon, claridad Salazar y Aurora. (2017) en su estudio de la “Responsabilidad
social universitaria; de gestion privada; y de universidades responsables; con estrategias
para la responsabilidad social; Barranquilla”, tuvo como objetivo el anlisis de como se
estd llevando la responsabilidad social en universidades privadas de barranquilla,
investigacion de tipo descriptiva, no experimental transversal, se tomé como muestra a tres
universidades privadas, y un total de 95 directivos y empleados, se recolecto los datos
mediante censos con instrumentos confiables, llegando a las siguientes conclusiones, que la
responsabilidad estd en proceso de construccion, por carencias de implementacion de

ciertas estrategias y apoyo en su implementacion.



Fernandez (2016), en su estudio de responsabilidad social de indole corporativo y
con estrategias de gestion del talento, su estudio fue una investigacion cuantitativa
transversa correlacional, su objetivo fue demostrar el grado de relacion existente, hallando
una relacion significativa positiva entre la responsabilidad social y estrategias de los
recursos de indole humano, los resultados fueron con 47% de las personas encuestadas.
Fueron validadas las dimensiones planteadas, en la investigacion, la cual se baso con el
compromiso y el desarrollo de ciertas habilidades humanas para el beneficio de la

organizacion, promoviendo incentivos responsables.

Millar, Stevens y Saavedra (2015) en su estudio de la “Responsabilidad social en la
pequefia empresa y mediana empresas en Chile” analizo la realidad actual, con su
investigacion transversal cuantitativo, cuya muestra fueron ejecutivos con cargo y duefio
de las pymes llegando a una conclusion de que el 58.00% de las personas tienen o realizan
actividades de responsabilidad social dentro de la empresa, con una relacion ética de r =

0,789, y una relacion de la dimensién legal y econémica con un r = 0,560.

Gomez (2015) estudio la responsabilidad social en las empresas, su innovacion y el
trance econdmico, se plante como objetivo de realizar un analisis de la responsabilidad
social para mejorarlo. Investigacion mixta (cuantitativa — cualitativa). Llegando a una
conclusion de que las empresas lideres tienen una responsabilidad social de 94.00%, en
cambio el 17% de los empresarios reconocen que tienen que enfocarse en una
responsabilidad social planificada. EIl manejo de un 69.00% manejan la responsabilidad
social en forma informal la responsabilidad social, pero se eleva a 93.00% en el rubro de
cultura y deporte. En cuestion de politica el 92.00% de los empresarios demuestran

responsabilidad social empresarial. Se determind una correlacion positiva entre la



extension de la empresa y el grado de responsabilidad social. En caso de empresa pequefias
y medianas, no aplican la responsabilidad social empresarial. Siendo las empresas que

planifican la responsabilidad social son empresas que tiene mas de 250 trabajadores.

Pelaez y Garcia. (2014), en su estudio de: “Responsabilidad social empresarial y
gestion humana: una relacién estratégica aplica desde un modelo explicativo”, tuvo como
objetivo de determinar la relacion de la gestion administrativa y la gestion humana, aplico
la técnica de la entrevista al personal directivo y administrativo y un cuestionario dirigido a
los trabajadores. Se determind que los dos enfoques dentro de la organizacion generan
modelos que parten de acciones a travées de lineamientos. También llegaron a la conclusion
de que la responsabilidad social favorece el desempefio empresarial. Teniendo como
resultados; existencia de un macro proceso, de compensacion, de bienestar y de salud de os

trabajadores.

Hernandez (2013) investigo sobre él, Modelo de Gestion empresarial segun nuevas
tendencias: intangibles y calidad total en el fragmento del sector camaronero de Venezuela,
investigacion descriptiva aplico encuestas, cuestionarios y entrevistas. Llego a la
conclusion, que la proyeccion en plazos de corto, mediano y largo. Generan factores
influyentes en las capacidades organizativas para la responsabilidad social en las
instituciones camaroneras. También se determino la aplicacion de disefios sintéticos de un

valor intangible, la facilita la comprension de experiencias y la mejora de la calidad.



2.1.2. Antecedentes Nacionales
En el PerG se ha extendido la responsabilidad social a nivel de todas las instituciones. Asi

analizamos el estudio de algunos investigadores a nivel nacional.

Yiming, D. (2017) investigo la, La responsabilidad Social empresarial en la gestion
de las empresas mineras en el PerQ, su objetivo fue establecer si la responsabilidad social
incide en la gestion empresarial dedicadas a la mineria en Per(. Se realiz6 el estudio a 29
empresas mineras, con estudio descriptivo, se determind una correlacién positiva a un nivel
de confianza del 95%, que la responsabilidad social incurre directamente en la gestion

empresarial minera significativamente.

Espinoza (2015), En su estudio de: Gestion de Responsabilidad social empresarial
de las empresas mineras en el Perl y su incidente en el desarrollo sostenible de las
comunidades 2014”, investigacion correlacional, cuantitativa - transversal, llego a la
siguiente conclusion: la responsabilidad social no tiene efectos en desarrollo sostenible ya
que presenta acciones negativas para el medio ambiente afectando a las comunidades

vecinas, con un medio ambiente destituido, econ6micamente en un sub desarrollo.

Escobar (2013) en su investigacion sobre la responsabilidad empresarial como
medio de colectividad, se plante6 como objetivo de analizar el compromiso social que
tienen los empresarios en el Per(. Estudio descriptivo, llego a la conclusion de que los
empresarios involucran la economia empresarial con lo social y lo ambiental. Por lo que lo
econdmico no solo se centra en los ingresos, sino que se esta incluyendo la responsabilidad
social, de manera que se busca el ahorro de costos, la reutilizacion de remanentes y la

mejora de los procesos de produccion y aplicaciones éticas. La responsabilidad social
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anticipa los valores intangibles y tangibles la cual incrementa la rentabilidad en los
proyectos, pero es de necesidad de contar con una buena gestion estratégica de
responsabilidad se optimiza la planificacion y evaluacion de beneficios econdémicos, por lo

que existe una relacion positiva en favor de los desempefios econémicos.

Flores (2015) estudio los procesos administrativos y la gestion empresarial en
Coproabas. Su objetivo fue analizar el modo analitico del sumario administrativo y su
incidencia en la gestion cooperativa de productos alimentarios en los afios 2010 a 2013.
Investigacion no experimental descriptivo. Se concluyd que la gestion empresarial, no
procese bien a causa de la insuficiencia de conocimiento administrativos en los directivos
que laboran en funcion a la experiencia y la falta de compromiso. Se hallé que no existe
una buena practica en la gestion administrativa, no existe un sistema de motivacion para

los colaboradores incrementen sus desempefios en la realizar sus labores.

Pacheco (2013) en su estudio de Analisis de la responsabilidad social en la gestion
empresarial de Emapa Cafiete S.A. cuyo objetivo fue de analizar el nivel de integracion,
de la responsabilidad social empresarial. Se obtuvo como conclusiones que la
responsabilidad social y la gestion empresarial se relacionan muy significativamente; ya
que son de interés que se proponen dentro y fuera de la institucion; es claro que se abarca a

clientes tanto internos como externos.
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2.2. Bases tedricas

2.2.1. Gestion administrativa

a. Administracion

Segln Robbins y De censo, (2009: 6) la definicion de la administracion, admite que se
deben hacer las cosas con eficiencia y eficacia, involucrando a todo el personal en su
conjunto. La eficiencia, se define como en hacer bien las cosas correctamente, se prioriza la
relacion entre los insumos y productos, la cual busca reducir costos en los recursos, y al
referirse sobre la eficacia lo sustenta como: hacer lo correcto, alcanzar las metas y en

relacion al proceso lo define como la actividad de desempefio gerencial.

Frente a esta definié podemos afirmar que la administracion es un proceso eficiente
y eficaz de conducir una empresa, siendo los factores muy importantes las persona en su

conjunto.

b. Concepto de Gestion

El Diccionario Enciclopédico Gran Plaza y Jaime llustrado, conceptualiza la gestiéon como
toda accion y efecto de administrar, para ganar y realizar acciones contundentes para lograr
un negocio. Desde otro punto de vista la gestion esta definida como un conjunto de

actividades de direccion y administracion en una empresa.

Entonces podemos decir que la gestion administrativa es de como se debe administrar una
empresa, es la accion y efecto de las acciones que se toman para conducir todos los

procesos empresariales en una institucion.
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b.1. Gestion Administrativa

El Diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua define y explica a la
administracion como una accion de gestionar (administrar), es una accion que se realiza
para la obtencion de algo o que la tramitacion de asuntos, es asumida como una accion y un
efecto de administrar. Es la capacidad de una empresa de definir, para alcanzar y poder
evaluar los propositos que se a trazado con los recursos que dispone. Es utilizar los recursos
que tiene disponibles para conseguir sus objetivos trazados. La gestion administrativa se
basa en cuatro principios muy importantes que guaran la buena agestion empresarial y estas

son.

« La Planeacion administrativa

* La organizacion administrativa

« Los recursos Humanos administrativos

« La direccion y control administrativa

b.2. Origen y Evolucion de la Gestion Administrativa.

La gestion administrativa ha existido desde los inicios de la civilizacion y la formacion de
las sociedades, en el relato histérico de diferentes culturas y el legajo historico que se nos
presenta como restos histdricos, como las grandes y pequefias culturas nos muestran el
manejo y la organizacion de sociedades, en las cuales se tenias que realizar el control de
poblaciones de personas que se ubicaban en las grandes ciudades, los gobernantes debian
de tener I ciertos principios administrativos las grandes urbes y ciudades, tenia el control y
administracion de sus imperios. como los incas, los maya los aztecas, los egipcios, los

Mesopotamia, Roma y Grecia etc. mostraron una buena habilidad administrativa los
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asuntos de produccion, asuntos politicos, y posteriormente con Frederick, W. Taylor y la
escuela cientifica de administracion, se iniciaron los estudios generales de administracion

como disciplina.

b.3. Administracion en la Antigiiedad.

Grecia, Roma, Egipto y China, las practicas administrativas contemporaneas se basan en las
evidencian desde tiempos histéricos muy remotos de la historia, la problematica
administrativa que se enfrenta en la actualidad, al estado social del derecho y al sector
empresarial, desde su trascendencia en roma y que en la actualidad perdura en Roma el
apego vocacional al derecho. En las sociedades contemporaneas se ha heredado a un el

derecho romano, es una cultura que influido muy notablemente en el contexto actual.

b.4. Administracion en la Edad Antigua.

La administracion en muy nueva como disciplina, pero las aplicaciones administrativas son
muy antiguas, ha ido evolucionando con la civilizacion del hombre en todo los espacios y
tiempo en cada actividad humana. Asumir decisiones y ejecutarlas para una buena
conduccion de las actividades de una sociedad se hallan en fundamentos antiguos como en
codigo Hamurahi, asi como la conduccion politica y econdmica en la antigua Grecia,
Roma, China y Egipto, donde se han hallado vestigios de la aplicacion de la administracion.
En Egipto existié un sistema de administracion muy amplio, de la planificacion econémica
y de gobierno muy centrada en el poder, fundamentado en la fuerza y obligacion, fue ahi
donde nacio la idea del sistema de servicio civil. En cambio, en la administracion Romana

se caracteriza por que fue una administracion descentralizada.
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b.4. Administracion en la Edad Media.

En la edad media los procesos administrativos, se tiene evidencias de una administracion de
nacionalizacion administrativa y de direccion. Esto se basé en el domino real de las
provincias eclécticas y jurisprudenciales del feudalismo, algunos argumentos revelan la
direccion de las propiedades y de las funciones administrativas. En los ultimos afios de
florecimiento de la cultura romana su administracion centralista se fue debilitando
considerablemente y de la autoridad del rey paso a la autoridad del terrateniente, en el
entorno de ellos se aglomeraban muchas personas, la cual dio paso al surgimiento de la
Edad Media, con la cual llego la descentralizacion de los gobiernos, lo cual marco una
diferencia en la forma de administrativas. En esta época historica la idea administrativa es
impulsada con el surgimiento de la contabilidad moderna y de las grandes transacciones en

el comercio.

b.5. Administracion en la Edad Moderna.

En la edad moderna surgieron en Rusia y Australia los primeros movimientos
administrativos, como los Comeralistas, teniendo su auge en la decada de 1560, en la cual
se tratd de realizar mejoras al sistema administrativo existente, para algunos estudiosos
estos Comeralistas fueron los primeros pioneros en realizar un estudio mas cientifico sobre
la admnistracion publica. Ya por el ciclo XVIII se inicié la gran revolucién industrial en
Inglaterra, por lo que se necesitd de nuevas generaciones de administradores, quienes
desarrollaron sus propios conceptos y nuevas técnicas, sugiriendo asi muchos fundamentos

y principios béasicos de la administracion.
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b.6. Administracion en la Edad Contemporanea.

En esta etapa de la historia se fundamentan muchas bases que contribuyen al desarrollo de
la administracién, ya como una verdadera ciencia, siendo el fruto de muchos estudios que
surgieron basados en la necesidad del crecimiento de las sociedades, es ahi donde surgen
muchas teorias, principios y las funciones de la administracion. Es en este periodo donde se
sientan las bases de desarrollo de las ciencias administrativas, claro a nuestra apoca actual
ya fueron superadas y modificadas segun el progreso del pensamiento administrativo. F. W

Taylor, Henry Fayol, los esposos Gilbrenth y Helton mayo.

b.7. Importancia de la Gestion Administrativa.

El reto de la gestion administrativa es construir una sociedad econémicamente superior, con
un gobierno eficaz y con normas sociales eficientes y mejoradas. Una administracion
efectiva tendré un control mejor en la supervision de las empresas, ya que en gran medida
la satisfaccion y objetivos econémico, sociales y politicos, son competencias
administrativas. La gestion pablica es una situacién muy compleja, donde se necesita una
gran cantidad de los recursos materiales y humanos, que son muy importantes y
primordiales para el logro de objetivos. Este caso sucede en la gestién administrativa
publica, ya que es muy importante en el desarrollo social y econémico de una nacion, las
actividades econdmicas estaban méas olvidadas en el sector publico y se acentuaban en
sector privado, actualmente se esta incrementando a la maquinaria administrativa del sector
publico constituyéndose en las empresas mas importantes de un pais. En el esfuerzo
colectivo la administracion adquiere un significado mas preciso y se fundamenta en lo
politico, econdmico, social, religioso, y en toda institucion que necesita de la

administracion para desarrollarse y lograr sus fines.
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b.7.1. Precursores de la Gestion Administrativa.
La administracion ha tenido un proceso historico de fundamentacion y consolidacion hasta
la actualidad, en su evolucion ha tenido muchos personajes que destacaron con sus aportes

entre ellos tenemos a los fildsofos como:

Confucio, quien creo y recomendo una serie de reglas de administracion publica como:

a. Los servidores publicos deben conocer muy bien su nacion, y asi poder estar en
condiciones de enfocarse en la solucion de los problemas de su pais.

b. Se debe exterminar en el personal el partidarismo y el favoritismo.

c. Los funcionarios publicos deben ser personas probas y muy honradas, capaces y

desinteresadas.

Adan Smith: fundamenta su principio en la division del trabajo, considero muy necesario

ya que conlleva a la especializacion y el incremento de la productividad.

Henary Metacalfe: implanto técnicas nuevas de control administrativos, ideando maneras
de control muy eficientes. Escribio su libro, “El Costo de Produccion y la Administracion
de Talleres Publicos y Privados” su obra es considerara como precursora para la

administracion cientifica.

Woodrow Wilson: separa la administracion y la politica, califico de ciencia a la

administracion y propicio su ensefianza en las universidades.

Frederick W. Taylor: considerado padre de la administracion como ciencia, en los afios de
1880 hasta 1915 laboro en diferentes empresas, en las cuales realizo experimentos
aplicando sus ideas en la basqueda de la mejora de la administracion, descubrio fallos y

deficiencias atribuibles al factor humano.
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1. Gesti6én administrativa
1.1. Gestidn
Para definir la gestion nos enfocamos a algunas definiciones realizados por
estudios previos.
Para Huergo, (2018), define a la gestion como una accion integral,
expresada en el procedimiento del trabajo y de la organizacion, en la cual se debe
coordinar los distintos puntos de vista, y perspectivas para el desarrollo eficiente

de los obijetivos institucionales de forma democratica y participativa.

Podemos afirmar que segun esta definicidn la gestion es una accién integral
0 conjunto de operaciones, para el trabajo organizado y eficiente de una empresa,
como lo afirma Drucker, (2018), afirma que la gestibn es se debe entrelazar
funciones y originar nuevas politicas empresariales y planear, organizar, dirigir y
controlar los recursos de la empresa, con el objetivo de lograr las metas trazadas
muy eficientes y eficaces mediante el recurso humano. Quien manifiesta que la
gestion esta en funciones de una nueva politica sistémica de planear, organizar,

dirigir y controlar los recursos de una empresa a ser mas eficiente.

1.2. Administracion.
Para definir el concepto de administracion citaremos a algunos autores:

Segun Fayol, (1916), conceptualiza a la administracion como el desarrollo
de organizar, planear coordinar, dirigir y controlar los recursos materiales y
humanos, con la finalidad de alcanzar las metas trazadas por la organizacion. Y
segun Robbins & Coulter, (2005), conceptualiza la administracion como el
establecimiento de las actividades de trabajo diferenciado, la finalidad de
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incrementar la eficiencia de los trabajadores e incrementar su logro a través de

retos.

Entonces la administracion es un conjunto de Accién o funciones de
gobernar, y organizar una empresa en su desarrollo econémico, y que tenga
eficacia y eficiencia, en sus procesos de organizacion, planeacion, direccion y
control. Estos procesos aplicados con eficacia, tendran relevancia significativa de

calidad en fines y objetivos de la empresa.

1.3.La gestion administrativa

La gestion administrativa segun, Robbins & Coulter, (2005). Define como un
procedimiento de coordinacién e incorporacion de esfuerzos de una forma muy
eficiente y eficaz e incorporar actividades nuevas en todo el personal.

Pero para, Hurtado, (2008), define como la disciplina que se fundamenta en
los procedimientos administrativos cientificos, conceptos y teorias aportados por
estudios de gestion administrativos la finalidad es aplicarlos a la organizacion. Y
Coulter, & Robbins (2005). Describen a la gestion administrativa como el proceso
de incorporar y coordinar esfuerzos de manera eficaz y eficiente incorporando

actividades nuevas a través de todos los trabajadores.

Segun, Anzola, (2002), sugiere que la gestion administrativa es el arte de
dominar la planeacion, la direccién, el control y la organizacion y aplicar en las
actividades de la empresa. La finalidad es de cumplir con los objetivos y metas
trazadas por una corporacion.

Segun estos conceptos, podemos afirmar que la gestion administrativa, son
acciones centradas al logro de objetivos y fines de la instituciones publicas o
privadas. Quienes buscan la eficiencia y la eficacia de los servicios que presta a la

sociedad.
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c. Dimensiones de la gestion administrativa

c.1l. Planeacion.

Segun Coulter & Robbins, (2005), afirma que:

El planeamiento es la consolidacion de objetivos, estrategias,
procedimiento, politicas y metas; mejor dicho, fundamenta de como se debe
conducir la empresa del como hacerlo y de cuando, pero para; Luna, (2014),
afirma que el planeamiento es el inicio para realizar y guien las funciones optimas
gue se establecen en la empresa.

Es sabido que toda accion tiene que ser planeado, y en el campo de la
administracion de una empresa privada o publica las decisiones que se asumen
para ser lider en su campo tiene que planear sus acciones, asi poder tener

eficiencia y eficacia por ende calidad del servicio que prestan.

a) Tipos de planeacién:

Segun Luna, (2014), en su labor de investigacion clasifica la planeacion en
tres tipos:

e Planeaciébn estratégica: Establecimiento de estrategias, metas,
constituyendo la vision y misién de la empresa y debe ser mediano y largo
plazo.

e Planeacién tactica: Realizado por los gerentes, ejecutivos, altos directivos
basados en la planeacion estratégica.

e Planeacién operativa: se ejecuta en cada unidad operativa, conducida por el

jefe de menor rango, y es a corto plazo.

c. 2. Organizacion.

Para Much , (s. f), deduce a la organizacibn como una etapa donde se
estableceran la estructura, responsabilidades y funciones, establecimiento de
metodologias y la aplicacion de técnicas para facilitar las labores, y permitir

conexiones adecuadas entre actividades y recursos.
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Entonces la organizacibn es una estructura sistematica, donde se
establecen roles, como cargos, responsabilidades con un objetivo comdn.

Para Luna, (2014), afirma la importancia de determinar los niveles
jerarquicos indicando las funciones, con la finalidad de lograr los objetivos
planeado, teniendo como principios:

- Especialidad. se establece de acuerdo a las destrezas y aptitudes de los

trabajadores.

- Enla unidad de mando, solo habra un jefe, y en cualquier actividad que realice

la empresa sera quien emite los resultados.

- La Jerarquia, fundamental para establecer érdenes y asi poder lograr los

objetivos trazados por la institucién, en todos los niveles operativos.

Tipos de organizacion:

- Organizacion formal

Es la organizacién se representa mediante un organigrama en un escrito

muy formal basado en su manual de organizacién y funciones
- Organizacion informal

Son alianzas que se originan en relaciones colectivas y no estan

consideradas en el manual de una organizacion formal.

c.3. Direccioén.

La direccion segun, Cordova, (2012), afirma sobre direccion como la
capacidad para influir en los colaboradores, para lograr los objetivos
organizacionales, Pero para, Cannice, Weihrich & Koontz, (2012), precisan que la
direccion es una funcién de los gerentes para influir en sus empleados y asi lograr
las metas trazadas en la organizacion a través de motivacion, buena comunicacion

y supervision.
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Analizando este concepto podemos deducir que la direccion toda accion que
resulta de dirigir; encaminar y guiar las operaciones a un fin, de regir, de dar
reglas, orientara y aconsejar.

Para Luna, (2014), la funcion de la direccibn es tender una buena
comunicacioén, supervision y liderazgo, pero con constantes motivaciones, buenas

decisiones y un buen trabajo en equipos. Estas funciones son:

a. Supervision: es el constante seguimiento al empleado, sirve para detectar
deficiencia y dar reconocimientos.

b. Comunicacién: se debe realizar en forma adecuada para todas las
organizaciones con claridad, verbalmente y por escrito.

c. Liderazgo: Influenciar positivamente de jefes o gerente.

d. Motivacién: Incentivos y reconocimiento a los trabajadores.

e. Toma de decisiones: Son accionar acertadas ante un problema o a los
acuerdos.

f. Trabajo en equipo: trabajo colaborativo con afinidad de funciones y

responsabilidades.

c.4. Control.

El control segun, Luna, (2014), manifiesta que es un proceso muy
importante en la administracién, sirve para verificar si la empresa esta una buena
direccion y tener un diagndéstico de los procesos que se estan realizando y

detectar debilidades y fallas en los procesos.

Importancia del control: Es muy importante el control para detectar deficiencias,
carencias y dar soluciones asertivas en el momento indicado.
Tipos de control:
Se dividen:
- Control preventivo: Es realizado antes de cada accion o actividad, para

prevenir consecuencias.
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- Control concurrente: en un control en la accién en desarrollo, es muy

beneficioso ya que corrige acciones en el acto.

- Control correctivo mejor dicho posterior a la accién: se aplica y desarrolla

después de ejecutar las actividades.

2.2.2. Responsabilidad social

Para definir la responsabilidad social analizamos a Wood (1991, p. 695), el inicio de
la idea de responsabilidad social en una cooperativa, se sustenta en que la sociedad y la
empresa estan entrelazadas mas que instituciones diferentes, entonces la sociedad tiene

expectativas en el comportamiento y resultados para que los negocios sean apropiados.

Esta definicion nos da una idea de como la responsabilidad social esta entrelazada
con las diferentes compafiias en un determinado sector, es decir la responsabilidad social es

una responsabilidad de toda las sociedad empresarial y civil.

Pero para definir a la responsabilidad empresarial tomamos la definicién de Carroll
(1999, p. 43), este autor plantea que exige al sector empresarial y el cumplimiento de las
responsabilidades como son: legales, econdmicas, filantrdpicas y éticas. La responsabilidad
social colectiva de la empresa, busca el logro de beneficio, acatar la ley, ser muy ética, y ser
un buen ciudadano. Esta afirmacion determina que sector empresarial debe respetar las

leyes y debe tener principios éticos que respeten el medio ambiente y a la sociedad.

La Comision de las Comunidades Europeas (CCE, 2001), conceptualizan la
responsabilidad social como las acciones que las empresas deben decidir voluntariamente
para contribuir al desarrollo de una mejor sociedad con un medio ambiente mas limpio. Ser
responsable socialmente significa plenamente cumplir juridicas las obligaciones, y su

cumplimiento invirtiendo en los recursos humanos, al entorno”. (CCE, 2001, p. 4).
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Porter y Kramer (2006, p. 15) ve a la responsabilidad social como un proceso de
construccién de valores en beneficio de la sociedad y el medio ambiente y una camparia de

relaciones pablicas, se requiere un pensamiento radical.

ISO 26000, Proporciona una guia para las organizaciones donde platea principios, y temas
muy centrales en relacidn con la responsabilidad social, propone métodos para implementar
los principios basicos de la responsabilidad social en una empresa, incluido en todas sus

actividades de la organizacién (ISO/WD 26000, 2006, p. 8).

La empresa tiene indicadores cualitativos y cuantitativos, segun con Strandberg
(2010, p. 9), indicadores como es lo social, ambiental y econémico, muchas veces
interpretados de una forma subjetiva dificultando su efectividad y pertinencias en la
aplicacion de los principios de la responsabilidad social. La responsabilidad social de las
empresas, ellos tienen un compromiso empresarial voluntario con el desarrollo social y

de la conservacion del medio ambiente. (AECA, 2003, p. 9)

“La Responsabilidad Social es la necesidad de del desarrollo y preservacion de la
media ambiente, sociales, laborales y de respeto de los derechos humanos en el gobierno,
de gestion, de estrategias, de politicas y de procedimientos en las organizaciones”

(INGECAL, 2011, p. 3)

También es permitido desarrollar un sistema para la gestion ética y de
responsabilidad de las empresas. La cual debe estar planteada como una componente del
sistema de gestion de la organizacion y ser compatible a la integracion de los sistemas de
calidad, de prevencion de riesgos en el trabajo, del medio ambiente e innovacion entre

otros. (Forética: 2008, p. 5)
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2.2.3. Definicion de términos basicos
Ambiente natural: Conjunto de del espacio natural con todos sus elementos, en estado

inexplotado o levemente explotada.

Acceso a la Informacion Ambiental: Derecho de toda persona publica a la informacion,
de acceder oportunamente y adecuadamente a la informacion publica, concerniente a los

temas medio ambientales. Con todas sus consecuencias e sus implicancias.

Buenas Practicas Ambientales: Las buenas practicas son el cumplimiento estricto de las
normas ambientales de todos los que realizan alguna actividad economica, y el
cumplimiento a las obligaciones plasmadas en el instrumento de gestion ambiental.
Cambio Climético: Cambio en el clima normal de la tierra, variacion progresiva por el
efecto invernadero, y el exceso de emision de gases de CO2. Con consecuencias en los
seres vivos por las variantes en los climas del mundo,

Calentamiento Global: Variacion de la temperatura promedio de la tierra, en aumento por
la emision de gases de invernadero a la atmosfera como son el metano y diéxido de

carbono por la actividad humana, ademas por el incendio de bosques.

Ciudadania Ambiental: De esta manera se denomina a los grupos sociales consientes de la

responsabilidad con el medio ambiente y de vivir en un ambiente saludables con sentido de

pertenecer a un ambiente natural y social.
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Conciencia Ambiental: Es la ideologia de una o un grupo de personas, organizadas, de
que el Medio Ambiente debe estar protegido y que el uso de los recursos naturales sea

racionalmente y salvaguardarlos para el futuro de generaciones venideras.

Conciencia Social: Accion de ser conscientes de nuestro entorno y de la conservacion del medio

ambiente, dentro de nuestra sociedad o de nuestra comunidad.

Conservacion Ambiental:

Se centra en que hay que ser conscientes de cuidar nuestro entorno ambiental, que esté libre
de contaminacion y de tomar medidas para su conservacion.

Contaminacion: Liberacion o emision de sustancias nocivas al medio ambiente, la cual

afectara de forma negativa a los seres vivos, desequilibra el ambiente ecoldgico-

Ecologia Humana: segun las ciencias bioldgicas sociales, se le denomina a la estructura

social y el desarrollo de comunidades humanas que ocupan un espacio ambiental y que se

encuentran estrechamente vinculadas entre si.
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2.3. Hipdtesis de la investigacion.

Planteamiento de las Hipotesis y variables, categorias y subcategorias.

2.3.1. Hipotesis General
Existe relacion entre la gestion administrativa y la responsabilidad social con el medio

ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.

2.3.2. Hipdtesis secundaria

1. Existe relacion entre la planeacion administrativa y la responsabilidad social con el
medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.

2. Existe relacion entre la organizacion administrativa y la responsabilidad social con el
medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.

3. Existe relacion entre la integracion administrativa y la responsabilidad social con el
medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.

4. Existe relacion entre la direccion administrativa y la responsabilidad social con el
medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.

5. Existe relacion entre el control administrativo y la responsabilidad social con el medio

ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.

2.4. Variables
2.4.1. Definicion conceptual
Variable 1: Gestion administrativa.
segin Robbins y De censo, (2009: 6) “El termino administracion se refiere al
proceso de conseguir que se hagan las cosas, con eficiencia y eficacia, mediante otras
personas y junto con ellas” pero el mismo autor hace referencia a la eficiencia la cual lo

define como “Hacer algo correctamente; se refiere a la relacion que hay entre insumos y
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productos. Busca reducir al minimo los costos de los recursos” pero al referirse sobre la
eficacia lo sustenta como “eficacia, hacer lo correcto; alcanzar las metas” y con respecto al

termino proceso “se refiere a las actividades primordiales que desempefian los gerentes”.

Variable 2:  responsabilidad social con el medio ambientes

La norma ISO 26000 en la cual se define a la Responsabilidad Social Empresarial
como: “Las acciones de una organizacion para asumir su responsabilidad por los impactos
que sus actividades tienen en la sociedad y el ambiente, las cuales deben ser consistentes
con los intereses de la sociedad y el desarrollo sostenible; estar basadas en el cuidado

ético”.

2.4.2. Definicion operacional

Variable Gestion administrativa municipal

Tabla 1
Operacionalidad de variable gestion administrativa

Dimensiones Indicadores items
1. La mision y la vision de la municipalidad de Padre
Abad guardan coherencia con su campo de accion e
Planeacion Misidn, vision, incluye acciones para preservar el medio ambiente.
distribucion,
politicas y 2. La municipalidad de Padre Abad distribuye
programas. adecuadamente su presupuesto para el cumplimiento de

sus objetivos a corto y mediano plazo e incluye acciones
para preservar el medio ambiente

3. La municipalidad de Padre Abad cuenta con politicas
orientadas al aseguramiento de la calidad en sus diversos
servicios y con el medio ambiente.

4. La municipalidad de Padre Abad cuenta con
programas Yy procedimientos establecidos para el
desarrollo de las actividades y preservar el medio
ambiente.

5. La municipalidad de Padre Abad cuenta con un

Organizacién

Organigrama,
instructivos,

organigrama donde detalla su organizacion incluyendo el
medio ambiente.
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manual y
documentos.

6. La municipalidad de Padre Abad utiliza instructivos
especiales para detallar las funciones propias de cada
puesto.

7. El manual de organizacion de la municipalidad de
Padre Abad reGine todos los conocimientos necesarios
para el desempefio de sus trabajadores e incluye
funciones para preservar el medio ambiente.

8. Los trabajadores de la municipalidad de Padre Abad
tienen acceso a los documentos que evidencian los
procedimientos que se realizan.

Fuente de
reclutamiento,
criterios de

9. La municipalidad provincial de Padre Abad utiliza
diversas fuentes para el reclutamiento de personal segin
su desempefio.

Integracion seleccion, proceso 10. Los criterios para la seleccién de personal de la
y desempefio municipalidad de Padre Abad se adecuan a los
requeridos por el mercado.
11. La municipalidad provincial de Padre Abad realiza
un proceso de capacitacion éptimo dirigido a los nuevos
trabajadores.
12. Los resultados de los procesos de evaluacion de
desempefio realizados por la municipalidad de Padre
Abad son compartidos con sus trabajadores.
13. La municipalidad de Padre Abad tiene un sistema
implementado de informacién y comunicacion.
Sistema de 14. La supervision de empleados es un proceso que se
Direccion implementacion, realiza constantemente en la municipalidad de Padre
supervision, Abad.
motivacion y 15. Los trabajadores de la municipalidad de Padre Abad
comunicacion. reciben diversas motivaciones como incentivos,
reconocimientos, etc.
16. La comunicacién entre los jefes de &rea y sus
trabajadores a cargo es Optima y efectiva.
Estrategias, 17. La municipalidad de Padre Abad cuenta con
Control control procesos para ejercer el control sobre el desempefio de
preventivo y trabajadores.
preliminar. 18. La municipalidad de Padre Abad realiza un control

preventivo, es decir controles preliminares antes de
realizar una actividad.

19. La municipalidad de Padre Abad realiza controles
durante el desarrollo de sus actividades.

20. Las estrategias de control utilizadas por la
municipalidad de Padre Abad, son informadas a los
trabajadores.
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Variable responsabilidad social con el medio ambientes

Tabla 2

Operacionalidad de variable, responsabilidad social con el medio ambientes

Dimensiones

Indicadores

Items

Responsabilidad
con la flora ylo
fauna

Afectacion a la fauna

1. La municipalidad de Padre Abad tiene politicas
de afectacioén de la fauna.

Afectacion a la flora

2. la municipalidad de Padre Abad tiene politicas
de afectacion de la flora.

Conservacion de flora
y fauna (+)

3. la municipalidad de Padre Abad tiene politicas
de para Conservacion de flora.

4. la municipalidad de Padre Abad tiene politicas
de Conservacion de la fauna.

Dafios a la flora ylo
fauna

5. la municipalidad de Padre Abad tiene politicas
de minimizar Dafios a la flora y/o fauna.

Responsabilidad
con el agua, aire,

proteccion del agua

6. la municipalidad de Padre Abad tiene politicas
de proteccion de las aguas.

suelo y con los proteccion del aire 7. la municipalidad de Padre Abad tiene politicas
residuos de proteccion del aire.

proteccion 8. La municipalidad de Padre Abad tiene politicas

Sobrepresién del de proteccion de los rellenos sanitarios.

relleno sanitario

proteccion del suelo 9. la municipalidad de Padre Abad tiene politicas

de proteccion de los suelos.
Proteccién del 10. la municipalidad de Padre Abad tiene politicas
ambiente de proteccion del medio ambiente.
Reduccidn de afectacion 11. la municipalidad de Padre Abad tiene politicas

Responsabilidad al ambiente (+) de Reduccion de afectacion al ambiente.
con el  medio Perdida de la 12. la municipalidad de Padre Abad tiene politicas
ambiente 'y la biodiversidad para minimizar Perdida de la biodiversidad.
Alteracion del

ambiente de trabajo

Generacion de
conciencia ambiental

13. la municipalidad de Padre Abad tiene politicas
de Generacion de conciencia ambiental.

(+)

Fomento de buenas 14. la municipalidad de Padre Abad tiene politicas
practicas ambientales para el Fomento de buenas practicas ambientales.
(*)

Alteracién del 15. la municipalidad de Padre Abad tiene politicas

ambiente de trabajo

para minimizar la Alteracion del ambiente de
trabajo.

Agotamiento de los

recursos naturales

16. la municipalidad de Padre Abad tiene politicas
de proteccion de los recursos naturales.

Responsabilidad
con la  salud
humana

Proteccion visual

17. la municipalidad de Padre Abad tiene
politicas de proteccion visual.

Proteccién auditiva

18. la municipalidad de Padre Abad tiene
politicas de proteccion auditiva.

Afectacion a la salud
humana

19. la municipalidad de Padre Abad tiene
politicas de afectacion de la salud humana.

Contaminacion
electromagnética

20. la municipalidad de Padre Abad tiene
politicas para  minimizar ~ Contaminacion
electromagnética.
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CAPITULO 111

3. METODOLOGIA

3.1. Tipo y nivel de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion,

Segun Oseda, (2008, p.117), la investigacion es de tipo aplicada por que busca

una aplicacion directa en una realidad, es cuantitativa, correlacional.

En nuestra investigacion se encuadra dentro del tipo de investigacion
correlacionar, se analizara la relacion que existe entre la gestion administrativa y la

responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad de Aguaytia.

3.1.2. Nivel de investigacion
El nivel de la investigacion es Descriptivo correlacional. Pero Segun

Sampieri (1998, p.60), estod estudios descriptivos nos permite detallar eventos vy
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manifestaciones de algunos fenémenos, buscar algunas manifestaciones y propiedades muy

importantes.

3.2.3. Disefio de investigacion.
El disefio que utilizaremos sera el correlacional y Segun Sanchez, (1998, p.79), “La
investigacion correlacional, nos permitira encontrar el grado de relacion entre variables.

Para nuestro analisis se utilizo la r de Pearson, con el siguiente esquema.

Su representacion es:

O:
?
r

M/
.

04_

2

Donde:
M = Muestra
O = Observacion 1 de la variable 1.
O = Observacion 2 de la variable 2.
r = Correlacion entre variables.
3.2. Descripcion del ambito de la investigacion.
Ubicacion politica
La provincia de Padre abad se ubica en la regién Ucayali, con su capital Aguaytia, se halla

a una distancia de 162 Km, de Pucallpa.

UBICACION POLITICA DE LA PROVINCIA

CATEGORIA | NOMBRE
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Departamento | Ucayali
Region Ucayali
Provincia Padre Abad
Capital Aguaytia

UCAYALI

PADRE A
PADRC ADAD

LEONCIO PRADO
PUERTO INCA

a v O I 3 3 km

Ubicacién geografica

La extension de la Provincia de Padre Abad, se extiende desde el limite oriental de la
Cordillera de los Andes, hasta el caserio Andres Avelino Caceres del distrito de Curimana,
conformado por la cuenca del rio Aguaytia y la sub-cuenca del rio San Alejandro. Se ubica
en la selva oriental y al Noroeste de la region Ucayali. Con coordenadas geograficas de
entre 09°02713” latitud Sur y 75°30°12” de longitud oeste en el meridiano de Greenwich, a

una altitud de 250 msnm.

33



UBICACION DEL DEPARTAMENTO EN EL PERU

GRAFICO 03
UBICACION DE LA PROVINCIA DE PADRE ABAD
> e
~ \ - - - \
N &{ R T b L
=8 B =3
OF 2= | e
- -~ -—
~ :
B B o ogids | e
N ~
b AR (e
v-(\. ST &
’r"‘\v-' -
1 J |
1 |
[ Departamento de Ucayali Provincia de Padre Abad

Superficie territorial y limites

Tiene una extension de 8,822.50 Km? que representa el 8.61% de la superficie de la

region. Y una poblacion de 50,5901 habitantes y una densidad poblacional de 6.18 Hab

/Km?, Sus limites de la provincia son:

¢ Norte: Distrito de Nueva Requena de la provincia de Coronel Portillo.
e Sur: Provincia de Pachitea en la region Huanuco.

e Este: Provincia de Coronel Portillo.

e Oeste: Provincia de Leoncio Prado en la region Huanuco.

Creacion de la provincia de padre abad
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Se cred el 01 de junio del afio 1982, con la Ley N° 23416 enmarcando sus limites
del departamento de Ucayali y las provincias de Purus, Atalaya y Coronel Portillo, con su
capital Villa Aguaytia con una extension de 4,663.66 Km? y representa el 52.86% de la

superficie de la provincia.

3.3. Poblacién y muestra de la investigacion.

3.3.1. La Poblacién:

Segin Oseda, (2008, p.120) es el conjunto de personas o individuos con

caracteristicas comunes.

Y para nuestro trabajo de investigacion, la poblacion estard formada por 300

trabajadores.
3.3.2. Muestra:

El mismo Oseda, (2008, p.122) afirma que la muestra es una parte pequefia de la

poblacion la cual debe tener las principales caracteristicas de la poblacion.

De acuerdo al reporte estadistico Institucional (Fuente: Gerencia) a noviembre
2020, cuenta con 300 asegurados, 210 locacion de servicio, nombrados 18, contratados

permanentes 13, funcionarios 25.

MUESTREO PROBABILIDAD ALEATORIO
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SIMPLE
Para poblaciones finitas

TAMANO DE LA MUESTRA

Cuando: Z= 1.96
N= 300
P= 0.95
Q= 0.5
E= 0.05
No= 212.82
Z°NPQ

" 2P0 +(N-1)E’

Se ha calcula una muestra de 212.82 personas de los cuales para nuestro estudio
asumimos redondear por defecto a 212 personas.

3.4. Técnicas e Instrumentos recoleccién de datos

3.4.1. técnica

Se aplicara una encuesta a los trabajadores

La cual se elabord con las dimensiones correspondientes e indicadores, segun la

matriz de operacionalidad de variables.

3.4.2. Instrumento.

hoja de encuesta

El instrumentd se presenta en el anexo 4.
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3.4.3. Procesamiento de datos,
Se utilizara los principios estadisticos para realizar el andlisis y la correlacion como
la r de Pearson, y la t Student para muestras relacionadas a un nivel de significancia

del 0,05. si analizara mediante el programa SSPS y el Excel.

Se utilizara el programa SPSS para calcular los siguientes estadigrafos:

a. Las Medidas de Tendencia Central:

x.
= Ittt x o+, Zl" !
Media aritmética: X = =
» M

b. Medidas de Dispersion:

La varianza: 5* =

B - s

M

Desviacion Media; 1df =

Coeficiente de variabilidad: &'F = %IDD

LN VE I I
Pz - iyt - (o)

La t de Student. A un nivel de significancia del 0,05.

La r de Pearson; » =
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3.4.4. Confiabilidad y validez de instrumento.
Para la validacion y confiabilidad del instrumento de medicidn, se recurrio a juicio

de cinco expertos, la técnica de test — retest y al Alfa de Cronbach.

Técnica e instrumento de medicion de las variables.

Variable Técnica Instrumento

V1: Gestion empresarial  Encuesta Cuestionario sobre la gestion
empresarial de la municipalidad

provincial de Padre Abad, Aguaytia,

2020
V2: responsabilidad social Encuesta Cuestionario sobre la
con el medio ambientes responsabilidad social de la

municipalidad sobre el medio

ambiente.

En el disefio del instrumento para medir la gestion empresarial, se ha realizado
segun las dimensiones e indicadores con un total de 20 items; y el instrumento para la
medir la responsabilidad social de la municipalidad sobre el medio ambiente también se ha

realizado segun las dimensiones e indicadores con un total de 20 items.

3.5. Validez y confiablidad del instrumento

3.5.1. Validez
Se realizé la validacion y confiabilidad del instrumento de medicion, se recurrié a

juicio de cinco expertos, la técnica de test — retest y al Alfa de Cronbach.
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a. Técnicas e instrumentos de las variables
Variable Técnica

V1: Gestion empresarial Encuesta

V2: Responsabilidad Encuesta
social con el medio

ambientes

Instrumento

Cuestionario sobre la gestion
empresarial de la municipalidad
provincial de Padre Abad, Aguaytia,
2020

Cuestionario sobre la
responsabilidad social de la
municipalidad sobre el medio

ambiente.

En el disefio del instrumento para medir la gestion institucional se ha realizado

segun las dimensiones e indicadores con un total de 20 items; y el instrumento para

la medir la responsabilidad social de la municipalidad sobre el medio ambiente

también se ha realizado segun las dimensiones e indicadores con un total de 20

items.

b. Validez de contenido.

Para la validez de contenido se realiz6 mediante la opinion de juicio de expertos,

para cada una de las variables de investigacion:

e Validez para el instrumento de gestion empresarial.

Valides del instrumento: Prueba de concordancia de juicios de expertos, para el test de

sobre la gestion empresarial de la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia,

2020.
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Tabla 3

Validez para el instrumento de gestién empresarial

Indicador Criterios Juez 1 Juez 2 Juez 3 Juez 4 Total

1 CLARIDAD Esté4 formglado con lenguaje apropiado y 0.8 08 09 0.7 32
comprensible.

2. OBJETIVIDAD | Permite medir hechos observables. 0.7 0.8 0.7 0.8 3

3. ACTUALIDAD Adecuadp al avance de la ciencia y la 0.8 07 08 0.7 3
tecnologia.

4. L

ORGANIZACION Presentacion ordenada. 0.8 0,8 0.8 0.8 2.4

5. SUFICIENCIA Comprende aspectos qle_las variables en 0.9 08 08 0.7 32
cantidad y calidad suficiente.

6. PERTINENCIA Pe_rm_lte conseguir datos de acuerdo a los 0.7 08 07 06 28
objetivos planteados.

7. Pretende conseguir datos basado en teorias o

CONSISTENCIA | modelos te6ricos. 0.8 0.9 08 0.9 3.4

8. COHERENCIA thrtr:§ variables, dimensiones, indicadores e 0.8 0.8 09 0.8 33

9. La estrategia responde al proposito de la

METODOLOGIA | investigacion. 0.7 08 08 0.8 31

10. APLICACION Los d,atps permiten un tratamiento 0.8 0.9 07 0.8 32
estadistico pertinente.

Totales 7.8 7.3 7.9 7.6 30.6

p= 0.765

Prueba de concordancia de juicio de expertos, variable gestion educativa, segin el Cuadro

del Anexo 3, se obtuvo un puntaje de 38.5 de un total de 50 puntos.

Total = 30.6/40 =0,765 >0,60

Como p=0,765y que p > 0,60

Entonces el instrumento es valido

e Validez para el instrumento de satisfaccion de responsabilidad social de la

municipalidad

Valides del instrumento: Prueba de concordancia de juicios de expertos, para el test de la

responsabilidad social de la municipalidad sobre el medio ambiente.
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Tabla 4

Valides del instrumento: Prueba de concordancia de juicios de expertos

Indicador Criterios Julez Juzez Jusez JLfZ Total

1 CLARIDAD Esta form_ulado con lenguaje apropiado y 09 | 08 | 09| 08 34
comprensible.

2. OBJETIVIDAD | Permite medir hechos observables. 071 09 | 08 ] 0.8 3.2

3. ACTUALIDAD | Adecuado al avance de la ciencia y la tecnologia. 08 | 08| 0.8 | 09 3.3

4, .,

ORGANIZACION Presentacién ordenada. 0.8 0,8 0.8 0.8 2.4

5 SUFICIENCIA Comprendg a_lspectos de las variables en cantidad y 09 | 09 | 08 | 07 33
calidad suficiente.

6. PERTINENCIA Permite conseguir datos de acuerdo a los objetivos 09 | 08 | 09| 08 34
planteados.

7. Pretende conseguir datos basado en teorias o

CONSISTENCIA [ modelos teoricos. 08 109 08} 09 3.4

8. COHERENCIA | Entre variables, dimensiones, indicadores e items. 08 | 08| 09 ] 08 3.3

9. La estrategia responde al propésito de la

METODOLOGIA | investigacion. 0.71 09108 |08 32

10. APLICACION Los_datos permiten un tratamiento estadistico 08 | 09l 07! 08 3.2
pertinente.

Totales 81| 77 | 82 ] 81 | 321

P= 0.8025

Prueba de concordancia de juicio de expertos, variable satisfaccion de los padres de familia,

segun el Cuadro 10 del Anexo 3, se obtuvo un puntaje de 24.6 de un total de 50 puntos. 0.

8025

Total = 32.1/40 =0,8025 >0,60

Como p=0,8025 y que p > 0,60

Entonces el instrumento es valido

Validez de contenido

Resultados de la validez de contenido de los instrumentos, segun variable.

CUESTIONARIO

Gestion empresarial.

Responsabilidad social

la municipalidad de la Aguaytia.
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RESULTADOS DE APLICABILIDAD

Aplicable a los empleados de la municipalidad de

Aplicable a los trabajadores y pobladores de de la




municipalidad de la Aguaytia.

3.5.2. Confiabilidad
Para la confiabilidad se realizo la prueba test- retest y el Alfa de Cronbach, la
aplicacion se realizé con una diferencia de 20 dias de aplicada la primera prueba piloto,
también se aplico para la confiabilidad la prueba.

3.5.2.1. Confiabilidad por el método test-retest
Para la confiabilidad de nuestro instrumento (encuesta) hemos realizado la prueba
de test-retest, como una prueba piloto a 30 docentes y 30 padres de familia en un periodo
de 25 dias de diferencias en su aplicacién, se utilizd la relacion de r de Pearson para

determinar el grado de correlacion, entre la gestion educativa 1 (test) y gestion educativa 2

(retest).

Tabla b

Juicio de expertos variable de la gestién empresarial

Tot

al

Fila

80.

Juezl | 4 | 4 | 4|4 |44 |4 |4 |4 |44 |4 |4 |44 |44 4]41|41]00
89.

Juez2 | 5| 5| 5|4 |4 |5 |4 |4 |5 |5|4|4|4|5 |45 |45 ]|4]|4]00
83.

Juez3 | 4 | 5|4 |4 |4 |4 |4 |44 |4 |54 |4 444|544 4100
83.

Juezd | 4 | 4 | 4| 5|4 4|4 |4 |5 |44 |4 |4)|4|4|4]4)4|5]|4]00
Total 17.(18.|17.|17.|16.| 17.|16.| 16.| 18.| 17.| 17.|16.| 16.| 17.| 16.| 17.|17.| 17.| 17.| 16. | 335
Columna| 00| 00| O0O| OO| O0O| OO OO| OO| OO| OO| OO| OO| OO| OO| OO| OO| OO| OO| OO| OO| .00
Promedi | 42(45|42(42|40|42|40|40|45|42|42|40|4.0|42|40|42|42|42|4.2|4.0] 83.
0 5/ 0| 5| 5| 0| 5| 0| 0| O| 5| 5| 0| 0| 5| 0| 5| 5| 5| 5| 0|75

: Aplicando la siguiente formula para calcular el alfa de Cronbach

S’ = 342

2

S = 14.25

K= 20
0.80024623
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K }1_Zkls‘2

o = i=1 =
{K +1 S?

Tabla 6

valides de test responsabilidad social ambiental.

VALIDEZ DE TEST 1: RESPONSABILIDAD SOCIAL

Tota
|
Fila
80.0
Juezl | 4 | 4| 4| 4| 4| 4] a4 4444|4444 a]4]4]4]0
87.0
Juez2 | 5 | 5| 4 |4 4|5 |4 |4 |5]|5|4|4 ]| 4|5 |4|5|4|4]4] 4]0
86.0
Juez3 | 4 | 5| 4 |44 |5 |4 ]| 4|45 |5]|4 |44 ]| 4| 4|5|4]5]4]0
83.0
Juez4 | 4 | 4| 4| 5| 4| 4] 4| 4|5]|4|4]|4|a]|a]|4|4a]a]|4]|5]4]0
Total 17.0| 18.| 16.| 17.| 16.| 18.| 16.| 16.| 18.| 18.| 17.| 16.| 16.| 17.| 16.| 17.| 17.| 16.| 18.| 16. | 336.
Columna

Aplicando la siguiente férmula para calcular el alfa de Cronbach

S’ = 317
2

St = 10
K= 20

= 0.72

SENRS

K+1 S?

Resultados del coeficiente de Correlacién en test — retest.
VARIABLE 1: GESTION EMPRESARIAL

Tabla 7

Resultados del coeficiente de correlacion en test — retest de gestién administrativa
municipal
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CONFIABILIDAD: TEST GESTION ADMINISTRATIVA MUNICIPAL

Sujeto (1111|1111 ]1|2]|ZX|X2X2 x| d | ZXiX | ZX2 | ¥X2
s 1]12|3|4|5|6|7|8]9]ol1]|2|3|4a]|5|6]7]|8[9]0]'t t |=xi| p|]j p' i p
1 12 2 2 2 2 2 3 2 1 2 1 1 2 2 1 1 1 2 133|861 [17]16 |1 272 289 | 256
2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1|26 38 [13]13 |0 169 169 | 169
3 111 2 1 2 1 2 1 2 1 2 3 1 1 1 1 2 1 2|29 49 (12|17 |5 204 144 | 289
4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3|60|18 [30]30]0 900 900 | 900

- 160
5 4 5 5 4 4 5 1 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 3 4 583|361 |40 43 |3 1720 0 1849
152
6 4 4 4 4 4 4 3 4 4 1 4 3 3 4 4 4 4 5 5 5|77 |311 3938 |1 1482 1 1444
7 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 4 3 3 3 2 2 3 2 3|54|152|2|28]2 728 676 | 784
8 11111 2 1 2 11 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1|23 29 (11121 132 121 | 144
9 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 2 2|50 (130[24]2 |2 624 576 | 676
10 11 2 2 2 1 1 1 1 2 2 1 3 2 1 2 2 1 3 2|33 63 18|15 |3 270 324 | 225
2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2|46 (13723 |23 632
X 2 5 6 3 3 5 7 6 4 1 5 3 5 5 3 1 1 4 4 5|8 4 0 8 6501 0 6736
6 7 8 6 6 7 3 7 7 5 7 6 7 7 7 5 5 7 7 8
2 |2 9 2 3 5 7 5 8 6 9 3 7 1 3 1 7 7 2 43
. X= 46.8
Coef. Correlacion = | 0.978 21.488
Correccion = | 0.989 61.304
32.296
Prueba V con distribucion t
t= 25

ANALISIS COMO LA CORRELACION ES 0,989 ES DE Excelente confiabilidad.
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VARIABLE 2: RESPONSABILIDAD SOCIAL AMBIENTAL

Tabla 8

Resultados del coeficiente de correlacion en test — retest responsabilidad social ambiental.

CONFIABILIDAD: TEST RESPONSABILIDAD SOCIAL

Sujeto 111|111 |11 |1|1]2]|ZX|z=X2 Ix | d | ZXiX | ZX2 | £X2
s 1|2|3|4|5|6|7|8]9|0o|1]|2|3|4a]|5|6]|7]|8[9]0]'t t |=xi| p |] p' i p
1 12 2 2 2 2 2 3 2 1 2 1 1 2 2 1 1 1 2 133|861 [17]16 |1 272 289 | 256
2 2 21 1 2 111 1 1 11 2 2 1 1 1 2 1 1|2 38 [13[13]|0 169 169 | 169
3 11111 2 1 2 1 2 1 2 3 1 1 1 1 2 1 2|28| 46 (12|16 |4 192 144 | 256
4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3|60(|180|30]3]0 900 900 | 900

193
5 4 1 5 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 3 4 5(83|361|44]39 (5| 1716 6 1521
152
6 4 4 4 2 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 5 5 5(78|314)39]39 (0] 1521 1 1521
7 2 3 3 2 3 3 1 3 3 2 3 4 3 3 3 2 2 3 2 3|53|149|25|28]3 700 625 | 784
8 $1 1111 2 1 2 11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1|2 26 [ 10 | 12 | 2 120 100 | 144
9 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 2 2|50|130 24|22 624 576 | 676
10 11 2 2 2 1 1 1 1 2 2 1 3 2 1 2 2 1 3 2|33 63 18|15 |3 270 324 | 225
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2|46 136 |23 |23 658
X 2 1 5 0 4 5 0 6 4 4 4 3 5 5 3 1 1 4 4 5 6 8 2 4 6484 4 6452
6 5 7 4 6 7 5 7 7 7 7 6 7 7 7 5 5 7 7 8
X2 |2 5 9 8 8 7 6 8 6 4 0 7 1 3 1 7 7 2 4 3
46.6
Coef. correlacion= | 0.974 21.829
Correccion = | 0.987 61.334
31.866
Prueba V con distribucion t
t= 24
ANALISIS

Como la correlacion es 0,987 es de Excelente confiabilidad. Como la t es de 33 en la curva normal esta en

lugar de aceptacion en la curva
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RESUMEN

Tabla 9

correlacion del test — retest de la gestion empresarial y la responsabilidad social ambientas

CUESTIONARIO

Test-retest n Correlacion
VARIABLE  Gestion empresarial. 20 0,978
1
VARIABLE  Responsabilidad 20 0,987
2 social

Confiabilidad por el método técnica del Alfa de Cronbach
El instrumento también fue analizado su confiabilidad mediante la técnica del Alfa de
Cronbach, teniendo asi los siguientes resultados.

Tabla 10

Resultados de la confiabilidad de los instrumentos Clfa cronbach.de la gestion
administrativa y la responsabilidad social ambiental

Cuestionario Clfa cronbach. N° de items.
Gestion administrativa 0, 976 20
Responsabilidad social. 0,987 20

Los instrumentos son confiables y validos.

3.6. Plan de recoleccién y procesamiento de datos
1. Objetivo: Seleccionar la muestra para la aplicacion de las encuestas a los
trabajadores de la municipalidad provincial de padre abad.
2. Unidad de andlisis: los trabajadores de la municipalidad
3. Método: A través de encuestas, Las respuestas obtenidas se codificaran en una

matriz de datos, las se analizaran el Excel y el SPSS.
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Elementos del plan de investigacion.

4. Variables a medir: Gestion administrativa municipal y la responsabilidad social
con el medio ambiente.

5. Definicion operacional e instrumentos: Escala de test de entrevista se utilizo la
escala Likert, para medir cada dimension de cada variable.

6. Muestra: 112 Trabajadores seleccionados aleatoriamente.

7. Recursos: Autofinanciado.

3.7. Aspectos éticos

Se tuvo en cuenta los principios éticos planteados por la universidad. Se respetaré la
dignidad humana, la identidad, la diversidad, la confidencialidad y la privacidad de las

personas que participaron en este trabajo de investigacion.

Se respeto los principios basicos de la investigacion de:

e Beneficencia y no maleficencia.

Se asegurara el bienestar de las personas que participan en las investigaciones de no causar

dafio, solo buscando su beneficio.

e Justicia.

En la investigacion se debe ejercer un juicio razonable, ponderable y asumir las
precauciones necesarias, Se aplicaran los principios de equidad y la justicia a todas las
personas que participan en la investigacion, y tener derechos a acceder a sus resultados.
También se tratd equitativamente a quienes participan en los procesos, procedimientos y

servicios asociados a la investigacion.
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e Integridad cientifica.

En todo el proceso de investigacion de aplicar las normas deontoldgicas de la ingenieria, se
evaluaron y declararon dafios, riesgos y beneficios potenciales que de los participan de la
investigacion. Se mantuvo la integridad cientifica en el desarrollo de la investigacion y en

la comunicacién de sus resultados.

e Consentimiento informado y expreso.

La presente investigacion es una propuesta la cual puede ser utilizada como informacion

para los fines especificos establecidos en el proyecto
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CAPITULO IV

4.1 Analisis e interpretacion del resultado de las variables

El andlisis de resultados, se consolido con el analisis de cada una de las dimensiones y de

cada indicador.

El resultado macro de la variable 1; gestion administrativa empresarial, desde las
perspectivas de los trabajadores de la municipalidad provincial de padres Abad. Se presenta en

grafica 1.

4.1.1. Analisis de la gestion empresarial municipal
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4.1.1.1 Analisis de la dimensidn uno planeacion en porcentajes
Grafica 1

Resultados del analisis de la dimension uno planeacion en porcentajes

DIMENSION 1: PLANEACION

4. éLa municipalidad provincial de Padre Abad cuenta W-ﬁ%
con programas y procedimientos establecidos para el J 72%

desarrollo de las actividades y preservar el medio — 22%
ambiente? 0%
0,
3. éLa municipalidad provincial de Padre Abad cuenta 9

con politicas orientadas al aseguramiento de la calidad
en sus diversos servicios y con el medio ambiente? 0%
(]

) 72%
18%

2. ¢La municipalidad provincial de Padre Abad OZA’
distribuye adecuadamente su presupuesto para el o
cumplimiento de sus objetivos a corto y mediano 78%
plazo e incluye acciones para preservar el medio... J 0%

1. éLa misién y la visidn de la municipalidad provincial
de Padre Abad guardan coherencia con su campo de o
accion e incluye acciones para preservar el medio

ambiente? 70%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
M totalmente de acuerdo M De acuerdo Parcialmenete de acuerdo

M En desacuerdo B Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:

En la interrogante 1 el 70% manifestaron estar totalmente en desacuerdo, ya que la mision y
vision de la municipalidad no prioriza la responsabilidad social ambiental, el 78% de los
encuestado estdn en desacuerdo con la poca distribucion del presupuesto para la
conservacion del medio ambiente, el 72 % esta parcialmente de acuerdo con las politicas

orientadas a asegurar la calidad de sus servicios con el medio ambiente y el 72% solo esta
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parcialmente de acuerdo en con los programas a desarrollar para preservar el medio

ambiente.

4.1.1.2. Anélisis de la dimension dos de organizacion en porcentaje %

Gréfica 2

Anélisis de la dimension dos de organizacion en porcentaje %

DIMENSION 2: ORGANIZACION

8. ¢Los trabajadores de la municipalidad
provincial de Padre Abad tienen acceso a los
documentos que evidencian los
procedimientos que se realizan?

75%

7. ¢El manual de organizacion de la
municipalidad provincial de Padre Abad
retine todos los conocimientos necesarios
para el desempefio de sus trabajadores e...

74%

74%
6. ¢La municipalidad provincial de Padre
Abad utiliza instructivos especiales para

detallar las funciones propias de cada puesto?

5. ¢La municipalidad provincial de Padre
Abad cuenta con un organigrama donde 9%
detalla su organizacion incluyendo el medio 9%
ambiente? 0%

82%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

B Totalmente de acuerdo M De acuerdo B Parcialmenete de acuerdo

M En desacuerdo B Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:

En el organigrama de la municipalidad, incluye al medio ambiente, en un 82% esta de

acuerdo, en un 82% esta de acuerdo en que la municipalidad detalla las funciones de cada
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puesto de trabajo, el 74 % de los trabajadores tienen los conocimiento necesarios para
desempefiar su labor en el puesto que ocupan, el 74% de los trabajadores estan de acuerdo
en que cada trabajador tiene los conocimientos necesarios en desempefiar sus funciones; y

el 74% tiene accesos a la documentacion de los procedimientos que realiza.

4.1.1.3. Anédlisis de la dimensién tres de integracion en porcentaje %
Grafica 3

Anaélisis de la dimension tres de integracion en porcentaje

DIMENSION 3: INTEGRACION

12 ;L os resultados de los procesos de %
evaluacion de desempefio realizados por la 230 y 71%
municipalidad provincial de Padre Abad... 0

11. ¢La municipalidad provincial de Padre % 58%
Abad realiza un proceso de capacitacion 0

0,
Optimo dirigido a los nuevos trabajadores? I 80;8

10. ¢ Los criterios para la seleccion de personal Wiﬁ%
de la municipalidad provincial de Padre Abad 530 ) 71%
se adecuan a los requeridos por el mercado? 0
9. ¢La municipalidad provincial de Padre ?
Abad utiliza diversas fuentes para el 75%
reclutamiento de personal segin su... 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

m Totalmente de acuerdo m Parcialmenete de acuerdo
Parcialmenete de acuerdo ® En desacuerdo
® Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:

Con respecto al reclutamiento del personal para laborar en la municipalidad se sigue
procedimientos segun el desempefio, el 75%. Esta de acuerdo y el 25% totalmente en
desacuerdo. El 71% esta parcialmente en desacuerdo y opina que la municipalidad utiliza

criterios para la seleccion adecuada del personal; el 58% esta parcialmente de acuerdo de

52



los trabajadores en la municipalidad reciben la capacitacion Optima para desempefiar sus

funciones; el 71% esta parcialmente de acuerdo con la evaluacion de desempefio.

4.1.1.4. Analisis de la dimension cuatro de direccién
Grafica 4

Resultados del andlisis de la dimension cuatro de direccién

DIMENSION 4: DIRECCION

%
L . , 0
16. ¢La comunicacion entre los jefes de area y sus 70%
trabajadores a cargo es éptima y efectiva? 15%
15. ¢Los trabajadores de la municipalidad provincial 67%

de Padre Abad reciben diversas motivaciones como
incentivos, reconocimientos, etc.?

14. ;La supervision de empleados es un proceso que
se realiza constantemente en la municipalidad
provincial de Padre Abad?

55%

13. ;La municipalidad provincial de Padre Abad tiene 56%
un sistema implementado de informacion y
comunicacion? £

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
m Totalmente de acuerdo m De acuerdo
m Parcialmenete de acuerdo ® En desacuerdo
® Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:

El 56% esta de acuerdo con el sistema implementado de informacion y comunicacion; y el
55% esta parcialmente de acuerdo con la supervisién que se realiza constantemente en la
municipalidad, y 20% en desacuerdo con esta medida; el 67% de los trabajares estan de
acuerdo por las motivaciones e incentivos que reciben de la municipalidad y el 33% esta

totalmente de acuerdo. Y el 70% opina que estd parcialmente de acuerdo que la
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comunicacion entro los jefes de area y los trabajadores es efectiva, y un 15 % en

desacuerdo.

4.1.1.5. Analisis de la dimension cinco de control en porcentaje %
Grafica 5

Analisis de la dimension de gestion administrativa - control

DIMENSION 5: CONTROL

20- ¢ Las estrategias de control utilizadas por la Y 61%
municipalidad provincial de Padre Abad son 1S 0
informadas a los trabajadores? H% 0
19. ¢La municipalidad provincial de Padre Abad % 67%
realiza controles durante el desarrollo de sus - 0
actividades? II 8&0 9%
18. ¢La municipalidad provincial de Padre Abad M

0,
realiza un control preventivo, es decir controles 5601 ) 62%
preliminares antes de realizar una actividad? o 0
T - 0
17. ¢La municipalidad provincial de Padre Abad % 62%
cuenta con procesos para ejercer el control sobre el 5 0
desempefio de trabajadores? l 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

® Totalmente de acuerdo ® De acuerdo
Parcialmenete de acuerdo ® En desacuerdo
® Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:

El 62% de los trabajadores estan de acuerdo con los procesos de control, sobre el
desempefio de los trabajadores y 29% estad parcialmente de acuerdo; un 62% esta
parcialmente de acuerdo con los controles preliminares para la realizacion de actividades y
un 26% esté en desacuerdo. El 67% esta de acuerdo que la municipalidad realiza controles
antes de realizar alguna actividad, y el 9% en desacuerdo. El 61% est4 de acuerdo con las
estrategias de informacioén de los controles al personal, y un 20% esta totalmente de

acuerdo.

54



4.1.2. Analisis de la responsabilidad social con el medio ambiente.

4.1.2.1. Andlisis de la dimensién uno de responsabilidad con la flora y/o fauna en

porcentaje
Grafica 6

Anaélisis de la dimension uno de responsabilidad con la flora y/o fauna en porcentaje

DIMENSION 1: RESPONSABILIDAD SOCIAL CON LA FLORA

5. ¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de para minimizar Dafios a la
flora y/o fauna?

4. ;La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de para Conservacion de la
fauna?

3. ¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de para Conservacion de flora?

2. ¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de afectacion de la flora?

1. ¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de afectacion de la fauna?

m Totalmente de acuerdo
Parcialmenete de acuerdo
® Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:

Y FAUNA

7

76%
of
f 0,
66%
Y
0,

79%

4
0,
71%
of
f 0,
73%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

m De acuerdo
m En desacuerdo

Segun el grafico el 73% esta totalmente en desacuerdo en que la municipalidad tiene
politica que afecta a la fauna y un 27% estd de acuerdo. El 71% esta totalmente en
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desacuerdo con la politica que no protegen la flora y un 29% en desacuerdo. ElI 79% esta
totalmente en desacuerdo que la municipalidad tenga politicas de conservacion de la flora.
El 66% esta totalmente en desacuerdo que la municipalidad tenga politicas de conservacion
de la fauna; y el 76% esta totalmente en desacuerdo con las politicas de no proteccion a la

fauna y flora.

4.1.2.2. Andlisis de la dimensién dos de responsabilidad con el agua, aire, suelo y con los
residuos solidos %.
Gréfica 7

Anadlisis de la dimension 2: responsabilidad social con el agua, aire, suelo y con los
residuos solidos

DIMENSION 2: RESPONSABILIDAD SOCIAL CON EL AGUA,
AIRE, SUELO Y CON LOS RESIDUQOS SOLIDOS

0,
9. ¢La municipalidad provincial de Padre Abad |-892

[V
tiene politicas de proteccion de los suelos? # 63%
8. ¢La municipalidad provincial de Padre Abad b‘%—l
tiene politicas de proteccion de los rellenos 66%

0,
sanitarios? l 8058

of

7. ¢La municipalidad provincial de Padre Abad 0

tiene politicas de proteccion del aire? 70%
0

of

6. ¢La municipalidad provincial de Padre Abad 0

tiene politicas de proteccién de las aguas? i 64%
0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

m Totalmente de acuerdo m De acuerdo
Parcialmenete de acuerdo m En desacuerdo
m Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:

Con respecto a la proteccion del agua por parte de la municipalidad un 64% esta de

acuerdo, pero un 7% esté totalmente en desacuerdo. Y para la proteccion del aire un 70%
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estd en desacuerdo, 6sea la municipalidad no tiene politicas de conservacion del aire. El
66% esta parcialmente en desacuerdo con las politicas de proteccion de los rellenos

sanitarios. Y el 63% esta en desacuerdo con las politicas de proteccion de los suelos.

4.1.2.3. Analisis de la dimension tres de responsabilidad con el medio ambiente y la alteracion
del ambiente de trabajo en porcentajes %
Gréafica 8

Anadlisis de la dimension 3 de responsabilidad con el medio ambiente y la alteracion del
ambiente de trabajo.

DIMENSION 3: RESPONSABILIDAD SOCIAL CON EL MEDIO

AMBIENTE Y LAALTERACION DEL AMBIENTE.

16. ;La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de proteccion de proteccion de los
recursos naturales?

15. ¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de para minimizar la Alteracion del
ambiente de trabajo?

14. ;La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de para el Fomento de buenas
practicas ambientales?

13. ¢ La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de para Generacion de conciencia
ambiental?

12. ;La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas para minimizar Perdida de la
biodiversidad?

11. ¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de Reduccién de afectacién al
ambiente?

10. ¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de proteccion de proteccion del
medio ambiente?

m Totalmente de acuerdo
Parcialmenete de acuerdo
H Totalmente en desacuerdo

0%

bw@_|
66%

ot

b,@_l
0
60%

| 6%

WW%
| §%

B — 20
8% i
O 23,
| 6%

b_l
0,
58%

| 6%

0
b 39%
61%

0
| 8%
10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

m De acuerdo
® En desacuerdo

1 72%
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Interpretacion:

El 61% esta parcialmente de acuerdo con las politicas de proteccion del medio ambiente.
Con un 39% que esta de acuerdo. El 58% esta parcialmente de acuerdo con las politicas
para reducir la contaminacion ambiental. EI 72% esta parcialmente de acuerdo con las
politicas de minimizar la perdida de la diversidad. El 53% de esta parcialmente de acuerdo
con las politicas para fomentar la conciencia ambiental y el 47% esta de acuerdo. El 67%
estd de acuerdo con las politicas para fomentar las buenas practicas ambientales. Y el 60%
esta parcialmente de acuerdo con las politicas de minimizar la alteracion del medio
ambiente en el trabajo. Y él 66% estd parcialmente de acuerdo con las politicas de los

recursos naturales, 33% esta de acuerdo.

4.1.2.4. Andlisis de la dimension cuatro de responsabilidad con la salud humana en

porcentajes %
Grafica 9

Anadlisis de la dimensidn 4 de responsabilidad con la salud humana.
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DIMENSION 4: RESPONSABILIDAD SOCIAL CON
LA SALUD HUMANA.

0,
20. ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene _u_%_l
politicas de para para minimizar Contaminacion 58%

electromagnética? I 822
[ 8%
19. ;La municipalidad provincial de Padre Abad tiene 0% 0
politicas de afectacion de la salud humana? # 68%
0
0o
18. ;La municipalidad provincial de Padre Abad tiene OOA’
politicas de proteccion de la auditiva? 0
68%
0%
17. ;La municipalidad provincial de Padre Abad tiene 00/0
politicas de proteccion de la visual? 0
63%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

® Totalmente de acuerdo m De acuerdo
Parcialmenete de acuerdo ® En desacuerdo
® Totalmente en desacuerdo

Interpretacion:

El 63% esta totalmente en desacuerdo ya que la municipalidad no tiene politicas de
proteccion visual y el 37% en desacuerdo. Un 68% esta totalmente en desacuerdo con las
politicas de proteccion auditiva y un 32% en desacuerdo. EI 68% estd en desacuerdo en
desacuerdo con las politicas que no protegen la salud humana y un 32% parcialmente de
acuerdo. EI 68% en desacuerdo no estan de acuerdo con las politicas que no favorecen la
salud humana y 32 % parcialmente de acuerdo. ElI 58% parcialmente de acuerdo con la

politica de minimizar la contaminacién electromagnética, y 41 estan de acuerdo.
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4.2. Prueba de hipdtesis.
4.2.1. Prueba de hipdtesis general

Para el proceso de realizar el contraste de hipotesis, se requiere ciertos procedimientos
estadisticos.

Para la prueba de la hipdtesis general, se utiliz6 el estadigrafo “r”” de

Pearson, que se define como r = ——

y la t de Student para el
Xy
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contraste de hip6tesis para muestras relacionadas se utiliz6 t =

Donde:

I : Coeficiente de correlacion entre “X” y “Y”
Sx: Desviacion tipica de “X”

Sy: Desviacion tipica de “Y”

Sx,y: Covarianza entre “X” y “Y”

Coeficiente de Correlacion.

Tabla 11

r-/N-2

\l—l’2

Resultados de la correlacion de muestras correlacionales Gestion empresarial municipal y

Responsabilidad social con el medio ambiente

Correlaciones de muestras relacionadas

N

Correlacion

Sig.

Par 1 Gestion empresarial municipal y

Responsabilidad social con el medio

ambiente

212

-,038

,582

“r” de Pearson = - 0,038.

Ahora bien, teniendo como referencia a Hernandez, y otros (2006, p. 453) se tiene la siguiente

equivalencia:

Equivalencias de la r Pearson.

Tabla 12

Parametros de los valores de la r Pearson

Valores Tipo de correlacion
-1 Correlacion negativa perfecta
-0,90 a-0,99 Correlacion negativa muy fuerte

-0,75a-0,89
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-0,50 a-0,74 Correlacion negativa media

-0,25a-0,49 Correlacion negativa débil
-0,10a-0,24 Correlacion negativa muy débil:
-0,09 a +0,09 No existe correlacion alguna
+0,10 a +0,24 Correlacion positiva muy debil
+0,25 a +0,49 Correlacion positiva débil
+0,50 a +0,74 Correlacion positiva media
+0,75 a +0,89 Correlacion positiva fuerte
+0,90 a +0,99 Correlacion positiva muy fuerte
+1 Correlacion positiva perfecta

Como la “r” de Pearson es 0,038, éste es considerado en el rango de -0,09 a +0,09 y no
existe correlacion alguna.
Planteamiento de hipotesis
Hipotesis general nula:
Ho: NO Existe relacion entre la entre la gestion administrativa y la responsabilidad social
con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.
Hipotesis alterna:
H1: SI Existe relacién entre la entre la gestion administrativa y la responsabilidad social
con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.
8. Nivel de significancia o riesgo

a=0,05 = 5%.

gl=M-1=212-1=211

Valor critico =t de tabla =t tedrica = 1,95996
Curva de la t de Student. A un nivel de significancia del 0,05

Grafica
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REGION DE
EECHAZYO

REGION DE ACEPTACION

+=1,95996 u«=0

Calculo del estadistico de prueba

+t=1,95996

REGION DE
RECHAZO

n=41 r=-0,038.
Tabla 13
Prueba relacionada de Gestién empresarial municipal - Responsabilidad social con el medio
ambiente
Prueba de muestras relacionadas
Diferencias relacionadas
95% Intervalo de
Error tip. confianza para la
Desviacion | dela diferencia Sig.
Media tip. media Inferior | Superior t gl (bilateral)
Par Gestion 16,68396 4,96806 ,34121 | 16,01135| 17,35658 | 48,897 211 ,000

1 empresarial
municipal -
Responsabilidad
social con el medio

ambiente

9. Decisioén estadistica

Puesto que tc es mayor que t teorica (48,897> 1,95996), en consecuencia, se rechaza la

hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna (Hi).

10. Conclusion estadistica

Se concluye que existe una relacion directa y significativa entre la gestion administrativa y

la responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre

Abad, Aguaytia, 2020.
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4.2.2. Prueba de hipotesis especifica 1.

Resultado de la correlacion de la hipotesis especifica 1

Tabla 14
Correlaciones de muestras relacionadas de la Planeacion y Responsabilidad social con el
medio ambiente

Correlaciones de muestras relacionadas

N Correlacion Sig.

Par 1 Planeacion y Responsabilidad social con el 212 ,009 ,897

medio ambiente

“r” de Pearson = 0,009.

Segun la tabla 12, se tiene la siguiente equivalencia: -0,09 a +0,09, No existe correlacion
alguna.

Planteamiento de hipétesis
Hipotesis especifica 1 nula:

Ho: NO Existe relacion existe entre la planeacion administrativa y la responsabilidad social

con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.

Hipotesis especifica 2 alterna:

H1: SI Existe relacién existe entre la planeacion administrativa y la responsabilidad social

con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.

. Nivel de significancia o riesgo
a=0,05 = 5%.
gl=M-1=212-1=211

Valor critico =t de tabla = t tedrica = 1,95996

Célculo estadistico de prueba
n=141 r =0,009.

Tabla 15
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Prueba de muestras relacionadas de la Planeacion - Responsabilidad social con el medio
ambiente

Prueba de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas

95% Intervalo de

Error tip. confianza para la
Desviacion | dela diferencia Sig.
Media tip. media Inferior | Superior t gl | (bilateral)
Par Planeacion - -40,12736 3,58218 ,24603 | -40,61234 | -39,64238 | -163,102 211 ,000

1  Responsabilidad

social con el

medio ambiente

11. Decision estadistica
Puesto que tc es mayor que t tedrica (163,102> 1,95996), en consecuencia, se rechaza la
hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna (Hi).

12. Conclusién estadistica
Se concluye que Sl Existe relacion existe entre la planeacion administrativa y la
responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre

Abad, Aguaytia, 2020.

4.2.3. Prueba de hipétesis especifica 2

Resultado de la correlacion de la hipétesis especifica 2

Tabla 16
Correlaciones de muestras relacionadas de la Organizacion y Responsabilidad social con el
medio ambiente

Correlaciones de muestras relacionadas

N Correlacion Sig.

Par 1 Organizacién y Responsabilidad social 212 ,042 547

con el medio ambiente
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“r” de Pearson = 0,042.

Segun la tabla 12, se tiene la siguiente equivalencia: -0,09 a +0,09, No existe correlacion
alguna.

Planteamiento de hipétesis
Hipotesis especifica 1 nula:

Ho: NO Existe relacion existe entre la organizacion administrativa y la responsabilidad
social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia,
2020

Hipotesis especifica 2 alterna:

H1: SI Existe relacién existe entre la organizacién administrativa y la responsabilidad
social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia,
2020

. Nivel de significancia o riesgo
0=0,05 = 5%.
gl=M-1=212-1=211
Valor critico =t de tabla = t tedrica = 1,95996

Célculo del estadistico de prueba
n=41 r=0,042.

Tabla 17

Prueba de muestras relacionadas de la Organizacion - Responsabilidad social con el medio
ambiente

Prueba de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas t gl Sig.
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95% Intervalo de (bilateral)

Error tip. confianza para la
Desviacion | dela diferencia
Media tip. media Inferior Superior
Par Organizacién - - 3,39151 ,23293 | -33,45445| -32,53612 - 211 ,000
1 Responsabilidad 32,99528 141,653
social con el medio
ambiente

Decision estadistica

Puesto que tc es mayor que t tedrica (141,653> 1,95996), en consecuencia, se rechaza la
hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna (Hi).

Conclusion estadistica

Se concluye que SI Existe  relacion existe entre la organizacion administrativa y la
responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre

Abad, Aguaytia, 2020.

4.2.4. Prueba de hipétesis especifica 3
Resultado de la correlacion de la hipétesis especifica 3

Tabla 18
Correlaciones de muestras relacionadas de la Integracion y Responsabilidad social con el
medio ambiente

Correlaciones de muestras relacionadas

N Correlacion Sig.

Par 1 Integracion y Responsabilidad social con el 212 -,131 ,058

medio ambiente

“r” de Pearson = - 0,131.

Segun la tabla 12, se tiene la siguiente equivalencia: -0,10 a -0,24, Existe correlacion
negativa muy débil:

Planteamiento de hipotesis
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Hipotesis especifica 1 nula:

Ho: NO Existe relacion existe entre la integracién administrativa y la responsabilidad
social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia,
2020.

Hipotesis especifica 2 alterna:
H1: SI Existe relacion existe entre la integracion administrativa y la responsabilidad social
con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.

Nivel de significancia o riesgo
0=0,05 = 5%.
gl=M-1=212-1=211
Valor critico =t de tabla = t tedrica = 1,95996

Calculo del estadistico de prueba
n=41 r=-0, 131

Tabla 19

Resultados de la prueba de muestras relacionadas Integracidn - Responsabilidad social con
el medio ambiente

Prueba de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas

95% Intervalo de

Error tip. confianza para la
Desviacion | de la diferencia Sig.
Media tip. media Inferior | Superior t gl (bilateral)
Par Integracion - - 3,74355 25711 -39,00211 | -37,98845 - 211 ,000
1 Responsabilidad 38,49528 149,724
social con el medio
ambiente

Decision estadistica
Puesto que tc es mayor que t tedrica (149,724> 1,95996), en consecuencia, se rechaza la

hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna (Hi).
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Conclusion estadistica

Se concluye que SI Existe  relacion existe entre la integraciéon administrativa y la
responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre
Abad, Aguaytia, 2020.

4.2.5. Prueba de hipdtesis especifica 4

Tabla 20
Resultados de la correlacién de muestras relacionadas de la Direccion y Responsabilidad
social con el medio ambiente

Correlaciones de muestras relacionadas

N Correlacion Sig.

Par 1 Direccion y Responsabilidad social con el 212 -,016 817

medio ambiente

“r” de Pearson =- 0,016.
Segun la tabla 12, se tiene la siguiente equivalencia: -0,09 a +0,09, No existe correlacion

alguna.

Planteamiento de hipétesis
Hipotesis especifica 4 nula:

Ho: NO Existe relacion existe entre la direccion administrativa y la responsabilidad social

con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.

Hipotesis especifica 4 alterna:

H1: SI Existe relacién existe entre la direccion administrativa y la responsabilidad social

con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.

Nivel de significancia o riesgo
a=0,05 = 5%.
gl=M-1=212-1=211
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Valor critico = t de tabla = t tedrica = 1,95996

Calculo del estadistico de prueba
n=41 r=-0,016.

Tabla 21

Resultado de la prueba de muestras relacionadas de la Direccion - Responsabilidad social
con el medio ambiente

Prueba de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas

95% Intervalo de

Error tip. confianza para la
Desviacion | dela diferencia Sig.
Media tip. media Inferior | Superior t gl (bilateral)
Par Direccién - -34,48113 3,60944 ,24790 [ -34,96981 | -33,99246 [ -139,094 211 ,000

1  Responsabilidad

social con el

medio ambiente

Decisidn estadistica

Puesto que tc es mayor que t tedrica (139,094 > 1,95996), en consecuencia, se rechaza la
hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna (Hi).

Conclusion estadistica

Se concluye que Sl Existe relacion existe entre la direccion administrativa y la
responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre

Abad, Aguaytia, 2020.

4.2.6. Prueba de hipétesis especifica 5

Tabla 22
Resultados de la correlacion de muestras relacionadas Control y Responsabilidad social

con el medio ambiente
Correlaciones de muestras relacionadas
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N Correlacion Sig.

Par 1 Control 'y Responsabilidad social con 212 ,011 872
el medio ambiente

“r” de Pearson = - 0,011. Segun la tabla 12, se tiene la siguiente equivalencia: -0,09 a
+0,09, No existe correlacion alguna.

Planteamiento de hipotesis

Hipotesis especifica 5 nula:

Ho: NO Existe relacidn existe entre el control administrativo y la responsabilidad social
con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.

Hipotesis especifica 5 alterna:

H1: SI Existe relacion existe entre el control administrativo y la responsabilidad social con

el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.

Nivel de significancia o riesgo
0=0,05 = 5%.
gl=M-1=212-1=211

Valor critico = t de tabla =t tedrica = 1,95996

Célculo del estadistico de prueba
n=41 r=-0,011

Tabla 23

Resultados de la prueba de muestras relacionadas de Control - Responsabilidad social con
el medio ambiente

Prueba de muestras relacionadas
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Diferencias relacionadas

95% Intervalo de

Error tip. confianza para la
Desviacion | de la diferencia Sig.
Media tip. media Inferior Superior t gl (bilateral)
Par Control - - 3,56241 ,24467 | -35,34080 | -34,37618 - 211 ,000
1 Responsabilidad 34,85849 142,473
social con el medio
ambiente

Decision estadistica

Puesto que tc es mayor que t tedrica (142,473> 1,95996), en consecuencia, se rechaza la
hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna (Hi).

Conclusion estadistica

Se concluye que Sl Existe relacion existe entre el control administrativo y la
responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre
Abad, Aguaytia, 2020.
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CAPITULO YV

5.1. Discusion

En el analisis de la responsabilidad social en la municipalidad de Provincial de
padre abad no esta bien consolidad en su proceso de gestion administrativa, para Rincon,
Aurora, claridad y Salazar. (2017). En su trabajo de investigacion, concluye que la
responsabilidad social se encuentra en proceso de construccion dentro de la universidad de
gestion privada por falta de apoyo de implementacién de estrategias e indicadores segun la
region. ElI mismo caso de Fernadndez (2016), concluye que solamente el 47% de los
encuestados, afirma que la implantacion de un sistema de gestion estratégica de la
Responsabilidad social corporativa de los recursos humanos, basados en alto compromiso,
y son: desarrollar habilidades de los recursos humanos de la organizacion, ofrecer
oportunidades a los recursos humanos y proveer de un sistema de incentivos responsable
como una estructura general bésica, Millar, Saavedra y Stevens (2015) en su investigacion
“Responsabilidad social empresarial en la pequefia y mediana empresa chilena”: Los
resultados logrados permitieron concluir que el 58% de los encuestados, realizan
actividades de Responsabilidad social empresarial, siendo un porcentaje que esta lejos del
100%. Se observa que los estudios llegan a la conclusion en la responsabilidad social medio
ambientales no esta bien implementada o gestionadas en las empresas privados y estatales,

y mucho menos en las municipalidades.

Pero Gomez (2015) realizo la investigacion sobre la “responsabilidad social
empresarial, innovacion y crisis economica”, llegando a las conclusiones, en dicha

investigacion se dio a conocer que segun las empresas es importante la reputacion dentro de
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la responsabilidad social en un 94%, mientras que el 17% de las empresas sostiene que se
debe enfocar la responsabilidad social empresarial de un modo planificado. ElI 69% por
ciento de empresas afirma que manejan de forma informal la responsabilidad social
empresarial y es elevado en un 93% si se trata en el rubro de cultura o deporte. Solo se
observa que un 69% aplican la responsabilidad social de una forma informal. Pero para,
Peldez y Garcia. (2014), en su articulo: “Responsabilidad social empresarial y gestion
humana: una relacion estratégica aplica desde un modelo explicativo”, En la investigacion
consideran que la practica de RSE contribuyen en el desempefio de la empresa sugieren
aplicar el enfoque desde gestién humana teniendo en cuenta la aplicacion de una estrategia

transversal en desarrollo de practicas dirigidas a los trabajadores.

En este analisis concluimos que la responsabilidad social no esta bien consolidad en

las diferentes entidades empresariales. Es el caso de la municipalidad de Padre Abad.

5.2. Conclusiones
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Se determiné que la “r” de Pearson es 0,038, esta en el rango -0,09 a +0,09 de la
tabla de parametros de correlacion y no existiendo una relacion entre la gestion
administrativa y la responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad
provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020. Este resultado es porque las autoridades
municipales no estan enfocando sus acciones a la con conservacion del medio de ambiente
mediante la responsabilidad social, pero si en la prueba de la t de estudent puesto que la tc
es mayor que t tedrica es decir 48,897> 1,95996, en consecuencia, se rechazo la hipétesis
nula (Ho) y se acepta la hipdtesis alterna (Hi). Concluyo que, si existe una relacion directa
y significativa entre la gestion administrativa y la responsabilidad social con el medio

ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.

Se determind que la “r” de Pearson es 0,009, esta en el rango -0,09 a +0,09 de la
tabla de parametros de correlacion y no existiendo una relacién entre la planeacion
administrativa y la responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad
provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020, no se perciben la planeacion administrativa
municipal no esta enfocado la responsabilidad social con el medio ambiente. pero si en la
prueba de la t de estudent puesto que la tc es mayor que t tedrica es decir 163,102 >
1,95996, en consecuencia, Concluyo que, si existe una relacion directa y significativa entre
la planeacion administrativa municipal y la responsabilidad social con el medio ambiente

en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.

Se determino que la “r” de Pearson es 0,042, esta en el rango -0,09 a +0,09 de la
tabla de parametros de correlacion y no existiendo una relacion entre la organizacion
administrativa y la responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad

provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020, no se perciben la planeacion administrativa
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municipal no esta enfocado la responsabilidad social con el medio ambiente. pero si en la
prueba de la t de estudent puesto que la tc es mayor que t tedrica es decir 141,653 >
1,95996, en consecuencia, Concluyo que, si existe una relacion directa y significativa entre
la organizacién administrativa municipal y la responsabilidad social con el medio ambiente

en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.

Se determind que la “r” de Pearson es -0,131, Existe correlacion negativa muy
débil, entre la integracién administrativa y la responsabilidad social con el medio ambiente
en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020, no se perciben la planeacién
administrativa municipal no esta enfocado la responsabilidad social con el medio ambiente.
pero si en la prueba de la t de estudent puesto que la tc es mayor que t teérica es decir
149,724 > 1,95996, en consecuencia, Concluyo que, si existe una relacion directa y
significativa entre integracion administrativa municipal y la responsabilidad social con el

medio ambiente en la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.

Se determind que la “r” de Pearson es -0,016, estd en el rango -0,09 a +0,09 de la
tabla de parametros de correlacion y no existiendo una relacion entre la direccion
administrativa y la responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad
provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020, no se perciben la planeacion administrativa
municipal no esta enfocado la responsabilidad social con el medio ambiente. pero si en la
prueba de la t de estudent puesto que la tc es mayor que t tedrica es decir 139,094 >
1,95996, en consecuencia, Concluyo que, si existe una relacion directa y significativa entre
la direccion administrativa municipal y la responsabilidad social con el medio ambiente en

la municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.
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Se determin0 que la “r” de Pearson es 0, 011, esté en el rango -0,09 a +0,09 de la
tabla de parametros de correlacion y no existiendo una relacion entre la organizacion
administrativa y la responsabilidad social con el medio ambiente en la municipalidad
provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020, no se perciben la planeacion administrativa
municipal no esta enfocado la responsabilidad social con el medio ambiente. pero si en la
prueba de la t de estudent puesto que la tc es mayor que t tedrica es decir 142,473 >
1,95996, en consecuencia, Concluyo que, si existe una relacion directa y significativa entre
el control administrativa municipal y la responsabilidad social con el medio ambiente en la

municipalidad provincial de Padre Abad, Aguaytia, 2020.
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5.3. Recomendaciones

Se recomienda que las autoridades de la municipalidad provincial de padre Abad
enfoquen sus acciones de gestién administrativa municipal en la con conservacion del
medio de ambiente mediante la responsabilidad social ambiental, como hacerlo,
inicialmente plantear su mision y vision priorizando la conservacion del medio ambiente, y

considerar en todos sus planes de trabajo la responsabilidad social ambiental.

Se recomienda a las autoridades municipal, que, en los procesos de planeacion,
organizacion, la integracion, la direccion y el control, la municipal deben estar enfocado en
la responsabilidad social con el medio ambiente, cada accion, debe enmarcarse en la

conservacién del medio ambiente.
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ANEXOS.

Anexo 1. Base de datos

a. Resultados de la encuesta

VARIABLE I: GESTION EMPRESARIAL

Totalmente en
desacuerdo

En desacuerdo

acuerdo

De acuerdo

de

acuerdo

Dimensién / items

[EY

N

| parcialmente de

I

| totalmente

Total

N Dimension 1: Planeacion

1 1 ¢La mision y la vision de la municipalidad
provincial de Padre Abad guardan coherencia con
su campo de accién e incluye acciones para

preservar el medio ambiente?

148

64

212

2 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad
distribuye adecuadamente su presupuesto para el
cumplimiento de sus objetivos a corto y mediano
plazo e incluye acciones para preservar el medio

ambiente?

165

47

212

3 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad
cuenta con politicas orientadas al aseguramiento
de la calidad en sus diversos servicios y con el

medio ambiente?

38

152

22

212

4 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad
cuenta con programas Yy procedimientos
establecidos para el desarrollo de las actividades

y preservar el medio ambiente?

47

153

12

212

Dimensién 2: Organizacion

5 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad
cuenta con un organigrama donde detalla su

organizacion incluyendo el medio ambiente?

19

173

20

212

81




¢La municipalidad provincial de Padre Abad
utiliza instructivos especiales para detallar las
funciones propias de cada puesto?

19

156

37

212

¢El manual de organizacion de la municipalidad
provincial de Padre Abad retne todos los
conocimientos necesarios para el desempefio de
sus trabajadores e incluye funciones para
preservar el medio ambiente?

18

157

37

212

¢Los trabajadores de la municipalidad provincial
de Padre Abad tienen acceso a los documentos
que evidencian los procedimientos que se
realizan?

160

51

212

Dimensién 3: Integracion

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
utiliza diversas fuentes para el reclutamiento de
personal segln su desempefio?

52

160

212

10

¢Los criterios para la seleccion de personal de la
municipalidad provincial de Padre Abad se
adecuan a los requeridos por el mercado?

48

150

13

212

11

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
realiza un proceso de capacitacion Optimo
dirigido a los nuevos trabajadores?

70

123

19

212

12

¢Los resultados de los procesos de evaluacion de
desempefio realizados por la municipalidad
provincial de Padre Abad son compartidos con
sus trabajadores?

48

150

13

212

Dimensién 4: Direccion

13

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene un sistema implementado de informacion y
comunicacion?

118

94

212

14

¢La supervision de empleados es un proceso que
se realiza constantemente en la municipalidad
provincial de Padre Abad?

43

117

37

14

212

15

¢Los trabajadores de la municipalidad provincial
de Padre Abad reciben diversas motivaciones
como incentivos, reconocimientos, etc.?

142

70

212

82




16

¢La comunicacién entre los jefes de area y sus
trabajadores a cargo es Optima y efectiva?

32

148

19

13

212

Dimension 5: preventivo y preliminar.

17

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
cuenta con procesos para ejercer el control sobre
el desempefio de trabajadores?

61

132

19

212

18

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
realiza un control preventivo, es decir controles
preliminares antes de realizar una actividad?

55

132

25

212

19

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
realiza controles durante el desarrollo de sus
actividades?

19

35

142

16

212

20

¢Las estrategias de control utilizadas por la
municipalidad provincial de Padre Abad son
informadas a los trabajadores?

12

130

62

212

VARIABLE II: LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CON EL MEDIO AMBIENTES

[}
©
3
& S o
23| 3 s |8 |2
T 5| & Eo| @ S g
E3Z| & S2| 3 €T
S @© =] o L (3] = 9
o3| & 83| 53 =
S| W o c| 0O 2 g
Dimensién / items 1 2 3 4 5 | F
N | Dimension 1: Responsabilidad con la flora y/o fauna
1 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad |15 |57 |0 0 0 212
tiene politicas de afectacion de la fauna?
2 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad 150 162 |0 0 0 212
tiene politicas de afectacién de la flora?
3 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad | 167 |45 |0 0 0 212
tiene politicas de para Conservacion de flora?
4 | ;La municipalidad provincial de Padre Abad | 140 |72 |0 0 0 212
tiene politicas de para Conservacion de la fauna?
5 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad 161 |51 | O 0 0 212

tiene politicas de para minimizar Dafios a la flora
y/o fauna?

83




Dimensidon 2: Responsabilidad con el agua, aire, suelo y con los residuos

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de proteccion de las aguas?

14

135

63

0

212

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de proteccion del aire?

20

149

43

212

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de proteccion de los rellenos
sanitarios?

140

72

212

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de proteccion de los suelos?

134

78

212

Dimension 3: Responsabilidad con el medio ambiente y la Alteracion del

ambiente de trabajo

10

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de proteccion de proteccion del
medio ambiente?

0

0

130

82

212

11

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de Reduccion de afectacion al
ambiente?

124

88

212

12

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas para minimizar Perdida de la
biodiversidad?

153

59

212

13

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de para Generacion de conciencia
ambiental?

112

100

212

14

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de para el Fomento de buenas
practicas ambientales?

141

69

212

15

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de para minimizar la Alteracion
del ambiente de trabajo?

128

84

212

16

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de proteccion de proteccion de los
recursos naturales?

140

70

212

Dimension 4: Responsabilidad con la salud humana

17

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de proteccion de la visual?

134

78

212

18

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de proteccion de la auditiva?

145

67

212

19

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de afectacion de la salud humana?

145

67

212

20

¢La municipalidad provincial de Padre Abad
tiene politicas de para para minimizar
Contaminacion electromagnética?

124

86

212

84




b. Base de datos de los resultados de los encuestados

Variable |

GESTION EMPRESARIAL

D5

15
15
14
16
12
15
15
13
15
13
16
13
16
16
16
15
17

15
15
14
16
12
15

D4

14
13
15
13
15
16
15
15
16
16
18
14
17
14
15
14
16
14
13
15
13
15
16

D3 |D4 |D5

D3

12
11

13

11

11
10
10

12

11

11

11

12

13
10

12

11

13
11

11

D2

D2

16
16
16
18
16
17
17
17
16
15
17
16
16
16
16
15
15

16
16
16
18
16
17

D1

D1

11

10

12

10

10
10

11

11

11

10

Total

66
62
62
71

62
69
65
64

71

65

71

64
71

64
71

61

68
66
62

62
71

62
69

CONTROL

DIRECCION

INTEGRACION

ORGANIZACION

PLANEACION

20

19

18

17

16

15

14

13

12

11

10

10

11

12

13

14

15
16
17

18
19
20
21

22
23
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b. Resumen por variable y dimensiones

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Nro. GESTION EMPRESARIAL CON EL MEDIO AMBIENTES
D1 D2 D3 D4 D5 V1 D1 D2 D3 D4 V2
1 9 16 12 14 15 66 5 9 22 7 43
2 7 16 11 13 15 62 5 10 25 9 49
3 9 16 8 15 14 62 10 11 26 9 56
4 11 18 13 13 16 71 5 10 25 7 47
5 8 16 11 15 12 62 7 11 24 9 51
6 10 17 11 16 15 69 5 9 25 9 48
7 8 17 10 15 15 65 7 9 24 9 49
8 9 17 10 15 13 64 7 12 26 7 52
9 12 16 12 16 15 71 6 10 25 10 51
10 10 15 11 16 13 65 6 9 24 8 47
11 9 17 11 18 16 71 7 10 25 10 52
12 10 16 11 14 13 64 7 10 25 7 49
13 10 16 12 17 16 71 5 9 22 7 43
14 9 16 9 14 16 64 5 10 25 9 49
15 11 16 13 15 16 71 10 11 26 9 56
16 7 15 10 14 15 61 5 10 25 7 47
17 11 15 9 16 17 68 7 11 24 9 51
18 9 16 12 14 15 66 5 9 25 9 48
19 7 16 11 13 15 62 7 9 24 9 49
20 9 16 8 15 14 62 7 12 26 7 52
21 11 18 13 13 16 71 6 10 25 10 51
22 8 16 11 15 12 62 5 9 22 7 43
23 10 17 11 16 15 69 5 10 25 9 49
24 8 17 10 15 15 65 10 11 26 9 56
25 9 17 10 15 13 64 5 10 25 7 47
26 12 16 12 16 15 71 7 11 24 9 51
27 9 16 12 14 15 66 5 9 25 9 48
28 7 16 11 13 15 62 7 9 24 9 49
29 9 16 8 15 14 62 7 12 26 7 52
30 11 18 13 13 16 71 6 10 25 10 51
31 8 16 11 15 12 62 5 9 22 7 43
32 10 17 11 16 15 69 5 10 25 9 49
33 8 17 10 15 15 65 10 11 26 9 56
34 9 17 10 15 13 64 5 10 25 7 47
35 9 16 12 14 15 66 7 11 24 9 51
36 7 16 11 13 15 62 5 9 25 9 48
37 9 16 8 15 14 62 7 9 24 9 49
38 11 18 13 13 16 71 7 12 26 7 52
39 8 16 11 15 12 62 6 10 25 10 51
40 10 17 11 16 15 69 6 9 24 8 47
41 8 17 10 15 15 65 5 9 22 7 43
42 9 17 10 15 13 64 5 10 25 9 49
43 12 16 12 16 15 71 10 11 26 9 56
44 10 15 11 16 13 65 5 10 25 7 47
45 9 17 11 18 16 71 7 11 24 9 51
46 10 16 11 14 13 64 5 9 25 9 48
47 10 16 12 17 16 71 7 9 24 9 49
48 9 16 9 14 16 64 7 12 26 7 52
49 9 16 12 14 15 66 5 9 22 7 43
50 7 16 11 13 15 62 5 10 25 9 49
51 9 16 8 15 14 62 10 11 26 9 56
52 11 18 13 13 16 71 5 10 25 7 47
53 8 16 11 15 12 62 7 11 24 9 51
54 10 17 11 16 15 69 5 9 25 9 48
55 8 17 10 15 15 65 7 9 24 9 49
56 9 17 10 15 13 64 7 12 26 7 52
57 12 16 12 16 15 71 6 10 25 10 51
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182 | 9 16 8 15 14 62 5 10 25 9 49
183 | 11 18 13 13 16 71 10 11 26 9 56
184 | 8 16 11 15 12 62 5 10 25 7 47
185 | 10 17 11 16 15 69 7 11 24 9 51
186 | 8 17 10 15 15 65 5 9 25 9 48
187 | 9 16 12 14 15 66 7 9 24 9 49
188 | 7 16 11 13 15 62 7 12 26 7 52
189 | 9 16 8 15 14 62 6 10 25 10 51
190 | 11 18 13 13 16 71 6 9 24 8 47
191 | 8 16 11 15 12 62 7 10 25 10 52
192 | 10 17 11 16 15 69 7 10 25 7 49
193] 8 17 10 15 15 65 5 9 22 7 43
194 | 9 17 10 15 13 64 5 10 25 9 49
195 | 12 16 12 16 15 71 10 11 26 9 56
196 | 10 15 11 16 13 65 5 10 25 7 47
197 | 9 17 11 18 16 71 7 11 24 9 51
198 | 11 18 13 13 16 71 5 9 22 7 43
199 | 8 16 11 15 12 62 5 9 22 7 43
200 | o 16 12 14 15 66 5 10 25 9 49
201 | 7 16 11 13 15 62 10 11 26 9 56
22 | 9 16 12 14 15 66 5 10 25 7 47
203 | 7 16 11 13 15 62 7 11 24 9 51
204 | 9 16 8 15 14 62 5 9 25 9 48
205 | 11 18 13 13 16 71 7 9 24 9 49
206 | 8 16 11 15 12 62 7 12 26 7 52
207 | 10 17 11 16 15 69 6 10 25 10 51
208 | 8 17 10 15 15 65 6 9 24 8 47
200 | 9 17 10 15 13 64 7 10 25 10 52
210 | 12 16 12 16 15 71 7 10 25 7 49
211 | 10 15 11 16 13 65 6 11 23 9 49
212 | 9 17 11 18 16 71 7 11 23 10 51
N2 r= | -0038 | 0011 | -0104 | -0.086 | 0.084 |
= N= 172 172 172 172 172
1-r?
t= | 0496 | 0141 | -1359 | -113 [ 109 |

105




c. Resultado de analisis de variables por porcentajes
VARIABLE I: GESTION EMPRESARIAL

Dimension / items

Dimension 1: Planeacién

1. ¢La mision y la vision de la
municipalidad provincial de Padre Abad
guardan coherencia con su campo de accién
e incluye acciones para preservar el medio
ambiente?

2. ¢La municipalidad provincial de Padre
Abad distribuye adecuadamente su
presupuesto para el cumplimiento de sus
objetivos a corto y mediano plazo e incluye
acciones para preservar el medio ambiente?

3. ¢La municipalidad provincial de Padre
Abad cuenta con politicas orientadas al
aseguramiento de la calidad en sus diversos
servicios y con el medio ambiente?

4. ¢La municipalidad provincial de Padre
Abad cuenta con programas y
procedimientos establecidos para el
desarrollo de las actividades y preservar el
medio ambiente?

Dimensién2: Organizacion

5. ¢La municipalidad provincial de Padre
Abad cuenta con un organigrama donde
detalla su organizacion incluyendo el
medio ambiente?

6. ¢La municipalidad provincial de Padre
Abad utiliza instructivos especiales para
detallar las funciones propias de cada
puesto?

7. ¢El manual de organizacion de la
municipalidad provincial de Padre Abad
retine todos los conocimientos necesarios
para el desempefio de sus trabajadores e
incluye funciones para preservar el medio
ambiente?

1

Totalmente en desacuerdo

148

2 3 4

o

°

g

3

[

o T

T 2
[} o
8 = o
T O 2®©
& & 8
64 0 0
165 47 0
38 152 22
47 153 12
0 19 173
0 19 156
0 18 157
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5

totalmente de acuerdo

20

37

37

212

212

212

212

212

212

212

% %

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

70% 30%

0% 78%

0% 18%

0% 22%

0% 0%

0% 0%

0% 0%

%

Parcialmente de acuerdo

0%

22%

2%

2%

9%

9%

8%

%

De acuerdo

0%

0%

10%

6%

82%

74%

74%

%

Totalmente de acuerdo

0%

0%

0%

0%

9%

17%

17%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



8. ¢Los trabajadores de la municipalidad
provincial de Padre Abad tienen acceso a
los documentos que evidencian los
procedimientos que se realizan?

Dimensién 3: Integracion

9. ¢La municipalidad provincial de Padre
Abad utiliza diversas fuentes para el
reclutamiento de personal segun su
desempefio?

10. ¢Los criterios para la seleccion de
personal de la municipalidad provincial de
Padre Abad se adecuan a los requeridos por
el mercado?

11. ¢;La municipalidad provincial de Padre
Abad realiza un proceso de capacitacion
Optimo dirigido a los nuevos trabajadores?

12 ¢ Los resultados de los procesos de
evaluacion de desempefio realizados por la
municipalidad provincial de Padre Abad
son compartidos con sus trabajadores?

Dimension 4: Direccion

13. ¢;La municipalidad provincial de Padre
Abad tiene un sistema implementado de
informacién y comunicacion?

14. ;La supervision de empleados es un
proceso que se realiza constantemente en la
municipalidad provincial de Padre Abad?

15. ¢ Los trabajadores de la municipalidad
provincial de Padre Abad reciben diversas
motivaciones como incentivos,
reconocimientos, etc.?

16. ¢La comunicacidn entre los jefes de
areay sus trabajadores a cargo es 6ptima y
efectiva?

Dimensién 5: Control.

17 ¢La municipalidad provincial de Padre
Abad cuenta con procesos para ejercer el
control sobre el desempefio de
trabajadores?

18. ¢La municipalidad provincial de Padre
Abad realiza un control preventivo, es decir
controles preliminares antes de realizar una
actividad?

19. ¢La municipalidad provincial de Padre
Abad realiza controles durante el desarrollo
de sus actividades?

52

0 1
160 O
48 150
0 70
48 150
0 0
43 117
0 O
32 148
0 61
55 132
19 35

107

160

13

123

13

118

37

142

19

132

25

142

51

19

94

14

70

13

19

16

212

212

212

212

212

212

212

212

212

212

212

212

0%

25%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

75%

23%

0%

23%

0%

20%

0%

15%

0%

26%

9%

0%

0%

71%

33%

71%

0%

55%

0%

70%

29%

62%

17%

75%

0%

6%

58%

6%

56%

17%

67%

9%

62%

12%

67%

24%

0%

0%

9%

0%

44%

7%

33%

6%

9%

0%

8%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



20- ¢ Las estrategias de control utilizadas
por la municipalidad provincial de Padre
Abad son informadas a los trabajadores? 0

VARIABLE Il

VARIABLE II: LA
RESPONSABILIDAD SOCIAL CON
EL MEDIO AMBIENTES

LA RESPONSABILIDAD SOCIAL
CON EL MEDIO AMBIENTES 1 2

Dimension 1: Responsabilidad con la

flora y/o fauna

1. ¢La municipalidad provincial de

Padre Abad tiene politicas de

afectacion de la fauna? 155 57
2. ¢La municipalidad provincial de

Padre Abad tiene politicas de

afectacion de la flora? 150 62
3. ¢La municipalidad provincial de

Padre Abad tiene politicas de para

Conservacion de flora? 167 45
4. ¢La municipalidad provincial de

Padre Abad tiene politicas de para

Conservacion de la fauna? 140 72
5. ¢La municipalidad provincial de

Padre Abad tiene politicas de para

minimizar Dafios a la flora y/o fauna? 161 51

Dimension 2: Responsabilidad con el

agua, aire, suelo y con los residuos

6. ¢La municipalidad provincial de

Padre Abad tiene politicas de

proteccion de las aguas? 14 135
7. ¢La municipalidad provincial de

Padre Abad tiene politicas de

proteccion del aire? 20 149
8. ¢La municipalidad provincial de

Padre Abad tiene politicas de

proteccion de los rellenos sanitarios? 0 0
9. ¢La municipalidad provincial de

Padre Abad tiene politicas de

proteccion de los suelos? 0 134
Dimension 3: Responsabilidad con el

medio ambiente y la Alteracion del

ambiente de trabajo

8

63

43

140

78

12 130 62 212

72

108

212

212

212

212

212

212

212

212

212

Totalmente en
desacuerdo

73%

71%

79%

66%

76%

7%

9%

0%

0%

0%

4% 6%
o @ O
T T T
sg¢2
° =
o e
©
[a
271% 0%
29% 0%
21% 0%
34% 0%
24% 0%
64% 30%
70% 20%
0% 66%
63% 37%

61%

De acuerdo

Totalmente de

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

34%

0%

29%

acuerdo

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

0%

100%

100%

100%

100%



10. ¢La municipalidad provincial de
Padre Abad tiene politicas de
proteccion de proteccion del medio
ambiente?

11. ¢La municipalidad provincial de
Padre Abad tiene politicas de
Reduccidn de afectacion al ambiente?
12. ;La municipalidad provincial de
Padre Abad tiene politicas para
minimizar Perdida de la biodiversidad?
13. ¢La municipalidad provincial de
Padre Abad tiene politicas de para
Generacion de conciencia ambiental?
14. ;La municipalidad provincial de
Padre Abad tiene politicas de para el
Fomento de buenas practicas
ambientales?

15. ¢La municipalidad provincial de
Padre Abad tiene politicas de para
minimizar la Alteracion del ambiente
de trabajo?

16. ¢La municipalidad provincial de
Padre Abad tiene politicas de
proteccion de proteccion de los
recursos naturales?

Dimensién 4: Responsabilidad con
la salud humana

17. ¢;La municipalidad provincial de
Padre Abad tiene politicas de
proteccion de la visual?

18. ¢La municipalidad provincial de
Padre Abad tiene politicas de
proteccion de la auditiva?

19. ¢La municipalidad provincial de
Padre Abad tiene politicas de
afectacion de la salud humana?

20. ¢La municipalidad provincial de
Padre Abad tiene politicas de para para
minimizar Contaminacion
electromagnética?

0 130

0 124

0 153

0 112

0 128

2 140

78 0

67 O

0 145 67

0 124

109

82 0
88 0
59 0
100 O
141 69
84 0
70 0
0 0

0 0

0 O
86 2

212

212

212

212

212

212

212

212

212

212

212

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

63%

68%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

37%

32%

68%

0%

61%

58%

72%

53%

1%

60%

66%

0%

0%

32%

58%

39%

42%

28%

47%

67%

40%

33%

0%

0%

0%

41%

0%

0%

0%

0%

33%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
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Anexo 2: Matriz de consistencia

TITULO: LA GESTION ADMINISTRATIVA Y LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CON EL MEDIO AMBIENTE EN LA
MUNICIPALIDAD DE AGUAYTIA- 2019

Problema

General

¢(Qué relacion
existe entre la gestion
administrativa y la
responsabilidad social
con el medio ambiente
en la municipalidad

provincial de Padre
Abad, Aguaytia,
20207

.¢Cudl es la relacion
existe entre la
planeacion

administrativa y la
responsabilidad social
con el medio ambiente
en la municipalidad
provincial de Padre
Abad, Aguaytia,
20207

¢Cual es la relacion
existe entre la
organizacion
administrativa y la
responsabilidad social
con el medio ambiente
en la municipalidad

provincial de Padre
Abad, Aguaytia,
20207

.¢Cudl es la relacion
existe entre la
integracion

administrativa y la
responsabilidad social

Objetivos

General

Determinar la
relacién existe entre
la gestion
administrativa y la
responsabilidad
social con el medio
ambiente en la
municipalidad
provincial de Padre
Abad, Aguaytia,
2020.

1. Determinar la

relacion existe entre
la planeacion
administrativa y la
responsabilidad
social con el medio
ambiente en la
municipalidad
provincial de Padre
Abad, Aguaytia,
2020.

2. Determinar la

relacion existe entre
la organizacion
administrativa y la
responsabilidad
social con el medio
ambiente en la
municipalidad
provincial de Padre
Abad, Aguaytia,
2020.

3. Determinar la

relacion existe entre
la integracion

Hipdtesis
General
Existe relacién entre
la entre la gestion
administrativa y la
responsabilidad
social con el medio
ambiente en la
municipalidad
provincial de Padre
Abad, Aguaytia,
2020.

Existe relacion
existe  entre la
planeacion
administrativa y la
responsabilidad
social con el medio
ambiente en la
municipalidad
provincial de Padre
Abad, Aguaytia,
2020.

Existe relacion
existe entre la
organizacion
administrativa y la
responsabilidad
social con el medio
ambiente en la
municipalidad
provincial de Padre
Abad, Aguaytia,
2020.

Existe relacion
existe entre la
integracion

variable dimensiones

VARIABLES 1: LA GESTION ADMINISTRATIVA

Dimensién
Planeacién

Organizacion

Integracion

Direccion

Control

Indicador
Misién, vision, distribucion,
politicas y programas.

Organigrama, instructivos,
manual y documentos.

Fuente  de  reclutamiento,
criterios de seleccién, proceso
y desempefio

Sistema de
implementacion, supervision,
motivacion y comunicacion.

Estrategias, control preventivo
y preliminar.

13-16

17 -20

Escala

Ordinal
Totalmente en
Desacuerdo
(TD)
Desacuerdo (D)
Indeciso (I)

De Acuerdo (A)
Totalmente De
Acuerdo (TA)

VARIABLE: RESPONSABILIDAD SOCIAL CON EL MEDIO AMBIENTE

Dimensién

Responsabilidad
con la flora ylo
fauna

Responsabilidad
con el agua, aire,
suelo y con los
residuos

Responsabilidad

110

Indicador

Afectacion a la fauna
Afectacion a la flora
Conservacion de flora y fauna
(+)

Dafios a la flora y/o fauna
proteccion del agua

proteccion del aire

proteccion  Sobrepresion  del
relleno sanitario

proteccion del suelo

Proteccion del ambiente

Item

o ~ OO WN -

10

Escala

Ordinal
Totalmente en
Desacuerdo
(TD)
Desacuerdo (D)
Indeciso (1)

De Acuerdo (A)
Totalmente De
Acuerdo (TA)

Nivel y rango

81a 100
Muy Alta

61a80
Alta

41a60
Promedio

21a40
Baja

0a20
Muy baja

Nivel y
rango
81a100
Muy Alta
61a80
Alta
41a60
Promedio
21a40
Baja

0a20
Muy baja



con el medio ambiente

en la en la
municipalidad
provincial de Padre
Abad, Aguaytia,
2020?

.¢Cudl es la relacion
existe entre la
direccion

administrativa y la
responsabilidad social
con el medio ambiente
en la municipalidad

provincial de Padre
Abad, Aguaytia,
2020?

.¢Qué relacion

existe entre el control
administrativo 'y la
responsabilidad social
con el medio ambiente
en la municipalidad

provincial de Padre
Abad, Aguaytia,
2020?

administrativa y la
responsabilidad
social con el medio
ambiente  en la
municipalidad
provincial de Padre
Abad, Aguaytia,
2020.

4, Determinar la

relacion existe entre
la direccion
administrativa y la
responsabilidad
social con el medio
ambiente  en la
municipalidad
provincial de Padre
Abad, Aguaytia,
2020.

5. Determinar la

relacion existe entre
el control
administrativo y la
responsabilidad
social con el medio
ambiente  en la
municipalidad
provincial de Padre
Abad, Aguaytia,
2020.

administrativa y la
responsabilidad
social con el medio
ambiente en la
municipalidad
provincial de Padre
Abad, Aguaytia,
2020.
Existe
existe
direccion
administrativa y la
responsabilidad
social con el medio
ambiente en la
municipalidad
provincial de Padre
Abad, Aguaytia,
2020.

Existe relacion existe
entre el control
administrativo y la
responsabilidad
social con el medio
ambiente en la
municipalidad
provincial de Padre
Abad, Aguaytia,
2020.

relacion
entre la

con
ambient
Alteraci

el medio
e vy la
6n del

ambiente de trabajo

Responsabilidad

con
humana

la

111

salud

Reduccién de afectacion al
ambiente (+)

Perdida de la biodiversidad

Generacion  de  conciencia

ambiental (+)
Fomento de buenas précticas
ambientales (+)

Alteracion del ambiente de

trabajo
Agotamiento de los recursos
naturales

Proteccién visual
Proteccién auditiva

Afectacion a la salud humana

Contaminacion
electromagnética

11

12

13

14

15

16

17
18

19

20



Anexo 3: Cuestionario de preguntas

CUESTIONARIO SOBRE GESTION EMPRESARIAL

CUESTIONARIO SOBRE GESTION EMPRESARIAL Fecha

Estado civil Edad Sexo
Condicion laboral

Soltero Casado

Conviviente | Viudo F M

Nombrado Contratado

Divorciado

Instrucciones: A continuacion, le presentamos varias proposiciones, le solicitamos
que frente a ellos exprese su opinion personal considerando que no existen respuestas
correctas ni incorrectas, marcando con una (X) la que mejor exprese su punto de

vista, de acuerdo al siguiente codigo. Q

1. Totalmente |2.En 3. Parcialmer 4. De b. Totalmente de

desacuerdo | desacuerdo de acuerdo acuerdo acuerdo

PARTE I: GESTION EMPRESARIAL

Dimension / items

Dimension: Planeacién

1 ¢La mision y la vision de la municipalidad provincial de Padre
Abad guardan coherencia con su campo de accion e incluye

acciones para preservar el medio ambiente?

2 ¢La municipalidad provincial de Padre Abad distribuye
adecuadamente su presupuesto para el cumplimiento de sus
objetivos a corto y mediano plazo e incluye acciones para

preservar el medio ambiente?

3 ¢La municipalidad provincial de Padre Abad cuenta con
politicas orientadas al aseguramiento de la calidad en sus

diversos servicios y con el medio ambiente?




¢La municipalidad provincial de Padre Abad cuenta con
programas y procedimientos establecidos para el desarrollo de

las actividades y preservar el medio ambiente?

Dimensién: Organizacion

¢La municipalidad provincial de Padre Abad cuenta con un
organigrama donde detalla su organizacién incluyendo el

medio ambiente?

¢La municipalidad provincial de Padre Abad utiliza
instructivos especiales para detallar las funciones propias de

cada puesto?

¢El manual de organizacion de la municipalidad provincial
de Padre Abad retne todos los conocimientos necesarios
para el desemperfio de sus trabajadores e incluye funciones

para preservar el medio ambiente?

¢ Los trabajadores de la municipalidad provincial de Padre
Abad tienen acceso a los documentos que evidencian los

procedimientos que se realizan?

Dimensidn: Integracion

¢La municipalidad provincial de Padre Abad utiliza diversas
fuentes para el reclutamiento de personal segun su

desempefio?

10

¢ Los criterios para la seleccion de personal de la
municipalidad provincial de Padre Abad se adecuan a los

requeridos por el mercado?

11

¢La municipalidad provincial de Padre Abad realiza un
proceso de capacitacion éptimo dirigido a los nuevos
trabajadores?

12

¢ Los resultados de los procesos de evaluacion de desempefio

realizados por la municipalidad provincial de Padre Abad son
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compartidos con sus trabajadores?

Dimension: Direccion

13 ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene un sistema

implementado de informacion y comunicacion?

14 ¢La supervision de empleados es un proceso que se realiza
constantemente en la municipalidad provincial de Padre
Abad?

15 ¢ Los trabajadores de la municipalidad provincial de Padre
Abad reciben diversas motivaciones como incentivos,

reconocimientos, etc.?

16 ¢La comunicacion entre los jefes de area y sus trabajadores a

cargo es 6ptima y efectiva?

Dimensioén: control.

17 ¢La municipalidad provincial de Padre Abad cuenta con
procesos para ejercer el control sobre el desempefio de

trabajadores?

18. | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad realiza un
control preventivo, es decir controles preliminares antes de

realizar una actividad?

19. | ¢(La municipalidad provincial de Padre Abad realiza

controles durante el desarrollo de sus actividades?

20. | ¢Las estrategias de control utilizadas por la municipalidad

provincial de Padre Abad son informadas a los trabajadores?

PARTE I

CUESTIONARIO SOBRE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CON EL
MEDIO AMBIENTES
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LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CON EL MEDIO

Fecha

AMBIENTES
Estado civil Edad Sexo
Condicion laboral
Soltero Casado
Conviviente Viudo F | M
Nombrado Contratado
Divorciado

Instrucciones: A continuacién, le presentamos varias proposiciones, le solicitamos

que frente a ellos exprese su opinidn personal considerando que no existen respuestas

correctas ni incorrectas, marcando con una (X) la que mejor exprese su punto de

vista, de acuerdo al siguiente codigo.

1. Totalmente | 2. En 3. Parcialment |4. De
en desacuerdo desacuerdo e de | acuerdo
acuerdo

5. Totalmente

de acuerdo

PARTE Il: LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CON EL MEDIO

AMBIENTES

LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CON EL MEDIO

AMBIENTES

Dimensién: Responsabilidad con la flora y/o fauna

1 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas
de afectacion de la fauna?

2 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas de
afectacion de la flora?

3 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas de
para Conservacion de flora?

4 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas de
para Conservacion de la fauna?

5 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas de

para minimizar Dafios a la flora y/o fauna?

Dimensidn: Responsabilidad con el agua, aire, suelo y con los residuos
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6 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas
de proteccion de las aguas?
7 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas
de proteccion del aire?
8 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas
de proteccion de los rellenos sanitarios?
9 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas
de proteccion de los suelos?
Dimension: Responsabilidad con el medio ambiente y la Alteracion del
ambiente de trabajo
10 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas
de proteccion de proteccion del medio ambiente?
11 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas
de Reduccion de afectacion al ambiente?
12 | ¢Lamunicipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas
para minimizar Perdida de la biodiversidad?
13 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas
de para Generacién de conciencia ambiental?
14 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas
de para el Fomento de buenas practicas ambientales?
15 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas
de para minimizar la Alteracion del ambiente de trabajo?
16 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas de
proteccién de proteccion de los recursos naturales?
Dimensién: Responsabilidad con la salud human
17 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas de
proteccion de la visual?
18 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas de
proteccion de la auditiva?
19 | ¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas de

afectacion de la salud humana?
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20

¢La municipalidad provincial de Padre Abad tiene politicas de

para para minimizar Contaminacion electromagnética?
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Anexo 4: Documentos de validacion.

JIJUNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

CONSTANCIA DE VALIDACION
Yo__ (HMe®iy puid Bapieq DNI N°__ Ho4audis>
De grado académico: ﬂ&iﬁis\tr mencién en: GD%\\:GX:S\\'\ &.}L(x
Y ejerciendo actualmente como enla

Institucion _UNWERSIOAD  ALKS PERUANANago constar que he revisado con fines

de validacion el instrumento “encuesta’, disefiado por el investigador Vanessa Del

Rosario Saucedo Chavez, para la investigacién titulada “GESTION
ADMINISTRATIVA Y LA RESPONSABILIDAD SOCIAL AMBIENTAL EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PADRE ABAD, AGUAYTIA, 2020” y luego de

hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

N° Indicador Deficiente Aceptable Excelente

Claridad 77

Objetividad

Actualidad

Organizacion

Suficiencia

Pertinencia

Consistencia

Coherencia

W O N O o AW N -

Metodologia

=3
o

ARV A VAN ANANA

Aplicacion

En Pucallpa a los _14__ dias del mes de N)OWEU del 2020

O

FIRMA DE VALIDADOR
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UNIVERSIDAD

K/ w ALAS PERUANAS

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

FICHAS DE VALIDACION

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la Investigacion: Relacién entre los estilos de liderazgo y la satisfaccion laboral en la
Institucién Educativa Primaria N° 31506 “Sagrado Corazén de Jesus” de Huancayo - 2011.
1.2. Nombre de los instrumentos motivo de Evaluacion: Cuestionarios de encuesta sobre los estilos de

liderazgo y

la satisfaccion laboral.

ASPECTOS DE VALIDACION

Indicadores Criterios

Muy Deficiente Deficiente Regular Buena

Muy bueno

0 |6 11|16 [ 21 [ 26 | 31 [ 36 |41 |46 | 51 | 56 [ 61 | 66 | 71

76

81

86

91

5 |10 | 15 (20 (25 |30 | 35 |40 (45 |50 | 55 | 60 | 65 | 70 | 75

80

85

90

95

1. Claridad i

Esté formulado con

Esta expresado en
2. Objetividad conductas
observables

iado

18

g0

3. Actualidad avance

Adecuado al

ciencia pedagogica
Existe una
4. Organizacion organizacion

de la

i

Qe

6. Intencionalidad o

Comprende los
5. Suficiencia aspectos en

cantidad y calidad
Adecuado para

instrumentos de
investigacion

los

30

Basadoen
7. Consistencia aspectos teoricos
cientificos

b

8. Coherencia

Entre los indices,
indicadores

La estrategia

" responde al
9. Metodologia proposio dl -‘_0

10. Pertinencia parala

Es (til y adecuado

investigacion

PROMEDIO DE VALORACION: | RS

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficiente b) Deficiente c) Regular d) Buena

buena

e) Muy

Nombres y Apellidos:

CHEQML U\ HARTRA DNI N°

40424113

Direccion domiciliaria:

A\}‘ U'\.‘\Q\\}QXS‘ \WWN HZ ' 9 L\' O Teléfono/Celular:

4423083964

Titulo Profesional

COV\,\Y‘&AU r {P Shico

Grado Académico:

MQO\\‘\S\—QV

Mencién:

Firma > ‘
Lugary fecha: %\lwv\\‘l\\ 14-02-~20

Tesista Bach. VANESSA DEL ROSARIO SAUCEDO CHAVEZ
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UNIVERSIDAD

% v % W ALAS PERUANAS

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

CONSTANCIA DE VALIDACION
Yo Johu wis Estele Owgeive DNI N°_ 0 86£S 16X

l <
De grado académico: Magﬁw mencioén en: 4%992@9‘!, fg b!g@
Y ejerciendo actualmente como_(atedwdlico enla

Institucion __ () AP hago constar que he revisado con fines

de validacién el instrumento “encuesta”, disefiado por el investigador Vanessa Del
Rosario Saucedo Chavez, para la investigacién titulada “GESTION
ADMINISTRATIVA Y LA RESPONSABILIDAD SOCIAL AMBIENTAL EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PADRE ABAD, AGUAYTIA, 2020” y luego de

hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

N° Indicador Deficiente Aceptable Excelente
1 Claridad g
2 Objetividad L
3 Actualidad %

4 Organizacion )
5 Suficiencia /

6 Pertinencia /

7 Consistencia v

8 Coherencia P

9 Metodologia v
10 | Aplicacion )

En Pucalipa alos |8 dias del mes de _ Felbwerp del 2020

APQI'"

FIRMA DE VALIDADOR
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%/ %‘x m

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

FICHAS DE VALIDACION

INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la Investigacién: Relacion entre los estilos de liderazgo y la satisfaccion laboral en la
Institucién Educativa Primaria N° 31506 “Sagrado Corazén de Jests” de Huancayo - 2011.

1.2. Nombre de los instrumentos motivo de Evaluacién: Cuestionarios de encuesta sobre los estilos de
liderazgo y la satisfaccion laboral.

ASPECTOS DE VALIDACION

o]

Muy Deficiente eficients

Regular

Buena

Muy bueno

A 0

6 1116 [ 21| 26

31

41

46 | 51 | 56 | 61

66

7

76 81 | 8 [ 91

96

5

10 [ 15| 20 |25 | 30

35

40

45

50 | 55 | 60 | 65

70

75

80 |8 |9 | 95

100

: Esta formulado con
1. Claridad i S

Esté expresado en
2. Objetividad conductas
observables

Adecuado al
3. Actualidad avance de la
ciencia pedagogica

&
ps

logea

Existe una
4. Organizacion organizacion

76

5. Suficiencia

Comprende los
aspectos en
cantidad y calidad

e
\ry

6. Intencionalidad
invest

Adecuado para
valorar los
instrumentos de

jacion

7. Consistencia

Basado en
aspectos tebricos
clentificos

8. Coherencia

Entre los indices,
indicadores

4s

La estrategia

responde al
9. Metodologia propésito del

diagndstico.

9s

10. Pertinencia

Es 0il y adecuado
parala

investigacion

i

OPINION DE APLICABILIDAD: a) Muy deficiente

buena

PROMEDIO DE VALORACION:

b) Deficiente

c) Regular d) Buena

e) Muy

Nombres y Apellidos:

Johnny desds Eebola Umpine|PVN

0866S (6%

Direccion domiciliaria:

A\r. C\:'é)M(AY 120 = C&uﬁ/\f“(’[\

Teléfono/Celular:

952964286

Titulo Profesional

JLugaioro  Cvel

Grado Académico:

Magester

Mencién:

Gt Diblies

Firma
Lugar y fecha:

PuCachx?(B(h Febwre dell J020

Tesista Bach. VANESSA DEL ROSARIO SAUCEDO CHAVEZ
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UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo_Paul Ore Ajrcmaw' DNIN°_ /9937955
! ! 7 :
De grado académico: 3@0‘*01/ mencién en: _Clenlg e La chucaaciy
Y ejerciendo actualmente como G]Oce nfe en la
Institucién __ (J. A. Y . hago constar que he revisado con fines

de validacion el instrumento “encuesta’, disefiado por el investigador Vanessa Del
Rosario Saucedo Chavez, para la investigacién titulada “GESTION
ADMINISTRATIVA Y LA RESPONSABILIDAD SOCIAL AMBIENTAL ENLA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PADRE ABAD, AGUAYTIA, 2020” y luego de

hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

N° Indicador Deficiente Aceptable Excelente
1 Claridad 2~
2 Objetividad yod
3 Actualidad 4

4 Organizacién e
5 Suficiencia s

6 Pertinencia s
7 Consistencia -
8 Coherencia v
9 Metodologia o
10 | Aplicacion e

En Pucallpaalos /¢ diasdelmesde_ Se,c20 del 2020
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JIUNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

FICHAS DE VALIDACION
INFORME DE OPINION DEL JUICIO DE EXPERTO

DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la Investigacién: Relacién entre los estilos de liderazgo y la satisfaccion laboral en la
Institucion Educativa Primaria N° 31506 “Sagrado Corazon de Jesus” de Huancayo - 2011.

1.2. Nombre de los instrumentos motivo de Evaluacion: Cuestionarios de encuesta sobre los estilos de
liderazgo y la satisfaceion laboral.

ASPECTOS DE VALIDACION

Muy Deficiente Deficiente Regular Buena Muy bueno
Indicadores Criterios 0|6 1116 |21 |26 |31 |36 | 41 46 | 51 | 56 | 61 |86 | 71 | 76 81 | 86| 91| %
§ |10 (15|20 |25 |30 |35 |40 |45 |50 | 55|60 |65 |70 |75 |80 |8 | 90| 85| 100
: Esta formulada con §
1. Claridad engUSEE Ebromiado Sg
Esta expresado en
2. Objetividad conductes qo
observables
Adecuado al
3. Actualidad avance de la q 0
ciencia pedagdgica
Existe una
4. Crganizacién organizecion q 5
logica,
Comprende los =
5. Suficiencia aspectosen Lj /
cantidad y calidad
Adeguado para
i lorar los ¢
6. Intencionalidad s da qz
fnvestigacién
Basado en P
7. Consistencia sepectos tedricos »Lg
cientificos
: Enfre s indices, 7
8. Coherencia indicadoroe q L
Laestrategia
responde al J
9. Metedologia propésito del q,i
diggndstico,
Es (il y adecuado
10, Pertinencia parala q J
investigacion
PROMEDIO DE VALORACION:
OPINION DE APLICABILIDAD:; a) Muy deficiente b) Deficiente  ¢) Regular d) Buena e) Muy
buena
Nombres y Apellidos: . p o [ § DNI N° -
Raul  Ove.  atanoul 1943 795K
Direccién domiciliaria: Teléfono/Celular: | & ﬁﬁ; 4'?'6 / 9 '52(8
: =g
Titulo Profesional ZI‘C. Ey e, { A CrD )
Grado Académico: Lon 60% >
Mencién: 7 ; j o ;- £
: C ey les s o2 (A Ceioneior

Firma

N LI
Lugar y fecha: J.&  Feo/e20
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo _£¢gas  Animi> e b oy Maioz DNIN_20400%9€
De grado académico: _/J74q (St mencion en: Lualuauiy y Aciedifaon

ch 4 CduraosY ejerciendo actualmente como_copidisnds  oh Gveiliuis- enla

Institucién (I hago constar que he revisado con fines

de validacion el instrumento “encuesta’, disefiado por el investigador Vanessa Del
Rosario Saucedo Chavez, para la investigacién titulada “GESTION
ADMINISTRATIVA Y LA RESPONSABILIDAD SOCIAL AMBIENTAL EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PADRE ABAD, AGUAYTIA, 2020” y luego de

hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

N° Indicador Deficiente Aceptable Excelente
1 Claridad V
2 Objetividad P

3 Actualidad J
4 Organizacioén J

5 Suficiencia i/
6 Pertinencia J
7 Consistencia J
8 Coherencia /
9 Metodologia ¥
10 Aplicacion J

En Pucallpa alos /§ _ dias del mesde __Fe/© s 0 del 2020

S
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Anexo 5. Declaracion personal de autenticidad y no de plagio

DECLARACION DE AUTENTICIDAD Y DE NO PLAGIO

Yo, VANESSA DEL ROSARIO SAUCEDO CHAVIZ, 1dnificado con DN S0XTTI, alumao do
peogrado de la FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES Y EDUCACION DI LA ESCUELA DE
ADMINISTRACION Y NEGOCIOS INTERNACTONALES, autor(a/e) do ha Tews titulada

“GESTION ADMINISTRATIVA Y LA RESPONSABILIDAD SOCIAL AMBIENTAL EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PADRE ABAD, AGUAYTIA, 20007

DECLARO QUE:

| Elmu‘w*cmecmwbhmmmhmwTMoh
LICENCIADA EN ADMINISTRACION Y NEGOCIOS INTERNACIONALES o8 0niginal, wendo
mamumm.dmmmwamumummmﬁmmu
lmduuuumm'mm'.wmmmdnmmaw“
obwa, articulo, eenons, ot , (e version digital © mpres) Caso contomie, monciond do forma clas y
m-uwom.mmdw&lmﬁmm«.m-mmmu«m
do Mator.

2 Doduoqwdumamdwqummunmlehudopm
nmmnmohudﬂwwmowb. ni ha sido publicado en sito algune. Soy
mﬂhqwdbm*mtmlam&mymﬂlmum&mm
miwmyh!ml..wloquamom!qmu mmhwmwdandm‘ma
mwm«ummmaummumm Auminmo, me hago
vm&mhmomu&dom«.demlqumﬂaﬂoabmpdmw,wd
incumplinnieate do o declarmdo Dudmnﬂw\'ﬁhfmmm.oquduma
ummmwpﬁoahmtaiummhmmymwamom
e dorwen, mthn&mhwmowbwanado
sometidndome a |a normas ostablecidas y vigentes do la UAP

Pucalipe, do 12 do febeero do 2021
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Anexo 6. Fotos.
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