UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA
ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA AMBIENTAL

UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS

TESIS

“RELACION DE LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL EN LA EMPRESA EMAPACOP S.A. DE
UCAYALLI, 2015”.

PRESENTADO POR EL BACHILLER

KATTY RAMIREZ RENGIFO

PARA OPTAR EL TiTULO PROFESIONAL DE
INGENIERO AMBIENTAL

UCAYALI-PERU

ANO 2016



INDICE

INDICE ..ttt i
DT o [ToF=1 (0] 1 I- PP PPN \%
F Yo [ = Lo [=Tod | 41T o1 (o JA TR Vi
RESUMEN. ... e e e e e eeans Vil
AB S T R A C T . e e viii
INTRODUGCCION. ...cviuiiiiieieeesesieiei ettt iX
CAPITULO L e e e e e e 1
PLANEAMIENTO METODOLOGICO.......ccoiiieeieceeeee e 1
1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA. ......ccccoveunee... 1
1.2. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION. ....cooviieiniaienenieieneeeenenen. 4
1.3.  FORMULACION DEL PROBLEMA.........ccocoveieiiiieeeece e, 4
1.3.1. Problema Principal. ............cooiiiiiiiiiii e 4
1.3.2. Problemas Secundarios. ...........cccooiiiiieiiiiiiiiiiiiii e 4

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION. ......coveveriiieeeceeeteeeeeeee e, 5
1.4.1. ODbjetivo General. ........cooiiiiiiiiiiiiii e 5
1.4.2. Objetivos ESPECIfiCOS. .....ccvvuuiiiiiiiiiiieee e 5

1.5. HIPOTESIS DE INVESTIGACION. ....coiiiiiiiiiiiiniiieieieie e 5
1.5.1. HIpOtesiS GeNEral. ...........uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiee e 5
1.5.2. HipOtesis eSPECIfiCaS..........vieeiiiiiiii i 5
1.5.3. Identificacion y Clasificacion de Variables e Indicadores. ........... 6

1.6. DISENO DE LA INVESTIGACION. .....ccveiiiieeiiceeeeeee e, 7
1.6.1. Tipos de INVESHIgACION. ........eeeeeiiiiiii e e e e 7
1.6.2. Nivel de INVeStIGaCION. ..........uuuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee e 8
1.6.3. Disefio de la investigacion. ..........ccccoeeeeiiiiiiii e, 8



1.7. POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION. .......ceveven.. 9
1.7.0. POBIACION .. 9
A Y/ <1 { - TR 9

1.8. TECNICAS E INSTRUMENTACION DE LA RECOLECCION DE

DA T O S 10
1.8, TECINICAS. ..o i e ittt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 10
1.8.2. INSIIUMENTOS. ....oiiiiiiiiiiiiiii e 11

1.9. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION. ....... 11
1.9.1.  JUSHIFICACION. ...ttt 11
S [ o o] £ =T o] - VRSP 11

L0 2 I 16 1 0 2 | 13
MARCO TEORICO.......ceiiiiieeeeeeeee ettt aae e, 13

2.1 FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA INVESTIGACION................. 13
2.1.1 ANTECEDENTES. ... e 13
2.1.2 BASES TEORICAS. ....coi oot 40
2.1.3 DEFINICION DE TERMINOS BASICOS. ......coooviiriiaieerianenen. 52

L0 2 = 1 16 1 2 1 | 54

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS. ... 54

CONCLUSIONES. ... e e 62
RECOMENDACIONES. ...t 63
FUENTES DE INFORMACION. .....ooiiiieieeee e, 64
ANEXO . 68
ANEXO N° 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA. ..o 69
ANEXO N° 02: CUESTIONARIOS. ... 70
ANEXO N° 03: CUESTIONARIOS. ..., 74



ANEXO N° 04: Correlaciones BilateralesS........c.oeveeeeii i, 77

ANEXO N° 05: Fotografias en las instalaciones de la empresa. .................. 78
RESUMEN DE TRABAJO DE TESIS.....cooe e 80
.  DATOS GENERALES: ... e 80
(1 PRE GRADO ...ttt 80

7 UNIVERSIDAD : ALAS PERUANAS. ... 80

[] CARRERA PROFESIONAL : INGENIERIA AMBIENTAL................ 80

(1 TITULO DE LA TESIS: ..o 80

- DENOMINACION DEL TRABAJO DE INVESTIGACION TESIS..... 80

= AUT OR 80

-  GRADOS O TITULO PROFESIONAL A QUE CONDUCE.............. 80

- ANO DE APROBACION DE LA SUSTENTACION ......ccccovrirrrrnnnnn. 80

[I. CONTENIDO DEL RESUMEN ...ttt 81
- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ... 81

= OBUIETIVOS . ..o 81

(1 ODJetivo GEeNEral. .........oiiiiiiiiii e 81

(1 Objetivos ESPECITICOS......ccccuvuiiiiiiiiiie e 81

= HIPOTESIS .ottt 82

[ HIPOLESIS GENEIAL ..covvviiiiiiiei e 82

(1 HIpOLESIS @SPECITICAS ...uieeeeeiii e e 82

- BREVE REFERENCIA AL MARCO TEORICO .......cooeevecvereieane. 82

- CONCLUSIONES ... ot 83

- RECOMENDACIONES ... 83

I = 11T T e] 2 = NS 84
I, ABSTRACT ..t e e e ees 87



Dedicatoria.

A Dios, todo poderoso porque siempre ha
estado presente en los momentos mas
importantes de mi vida, fuente de
inspiracion, conocimientos y guia sin

condiciones ni restricciones.

Con mucho carifio a mis padres por
haberme dado la vida, la educacion, la
determinacion, la integridad de ser quien
soy, ensefiarme que la perseverancia y el
esfuerzo son el camino para lograr
objetivos, ya que sin su apoyo la
realizacién de este trabajo nunca hubiera

sido posible.

A mis hermanos y familiares, que
siempre me apoyaron para que juntos
seamos una gran familia. Gracias por
su confianza, apoyo, aliento y por
acompafiarme en los momentos mas
importantes de mi vida, para alcanzar

mi objetivo.

Katty.



Agradecimiento.

La Universidad Alas Peruanas, por brindar la oportunidad de poder superar en

la formacion profesional.

A mi asesor de investigacion por las orientaciones dirigidas durante la

formacion del curso.

A todas las personas que apoyaron en la ejecucion de esta investigacion.

LA AUTORA.

Vi



RESUMEN.

El estudio fue planteado con el objetivo de determinar la relacién de la gestion
de Seguridad con la Salud Ocupacional, de la empresa EMAPACOP S.A. de
Ucayali 2015. El tipo de investigacion por su finalidad es aplicado, por su
caracter es correlacional, segun su naturaleza en cuantitativa y segun su
alcance temporal es transversal, el nivel es explicativo, y el disefio es no
experimental correlacional, la muestra estuvo conformada de 40 trabajadores
de la empresa EMAPACOP S.A. Ucayali. La hipotesis planteada fue, existe
relacion entre la gestion de Seguridad con la Salud Ocupacional, de la
empresa EMAPACOP S.A. de Ucayali 2015. Los resultados obtenidos, fue la
relacion entre la variable de gestién de seguridad y la variable de la salud
ocupacional; en los trabajadores de la empresa de EMAPACOP S.A. Ucayali,
observamos de los trabajadores que presentan Buena salud ocupacional el
52.50% si presentan gestion de seguridad y el 5.00% no presenta gestion de
seguridad. Los que presentan Mediana salud ocupacional el 15.00% si
presentan gestién de seguridad y el 7.50% no presenta gestion de seguridad
y los que presentan Baja salud ocupacional el 2.50% si presentan gestion de

seguridad y el 17.50% no presentan gestion de seguridad.

Palabras clave: Gestidon de seguridad y salud ocupacional.
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ABSTRACT.

The study was put forward for the sake of determining the relation of the step
of security with Occupational Health, of the company Inc. EMAPACOP of
Ucayali 2015. The type of investigation for his purpose is applied, by his
character it is correlational, according to his nature in quantitative and
according to his temporary reach it is transverse, the level is explanatory, and
the design is not experimental correlational, the sample was shaped 40
workers of the company Inc. EMAPACOP Ucayali. The put forward hypothesis
was, exists relation between the step of security with Occupational Health, of
the company Inc. EMAPACOP of Ucayali 201. The results it took place to, the
relation between the variable of step of certainty and the variable of
occupational health. In the workers of the company of Inc. EMAPACOP
Ucayali, we observed of the workers that they present good occupational health
the 52.50% if they present step of certainty and the 5.00% does not present
step of certainty. Them that they present median occupational health the
15.00% if they present step of certainty and the 7.50% does not present step
of certainty and them the fact that they present Decreases occupational health
the 2.50% if they present step of certainty and the 17.50% they do not present

step of certainty.

Key words: Step of certainty and occupational health.
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INTRODUCCION.

Cuando se habla de gestion de seguridad, se refiere basicamente al conjunto
de etapas, las cuales se encuentran integradas dentro de un proceso continuo,
lo cual crea las condiciones necesarias para dejar trabajar de manera
ordenada una idea, buscando su adecuada ejecucion y tratando de lograr

ciertas mejoras que permitan su éxito y continuidad.

Basicamente la gestion seguridad comprende etapas, las cuales hacen de este
sistema, un perfecto ciclo al cual se le denomina como de mejora continua,
pues mientras este ciclo se repite de manera recurrente y recursivamente, se
conseguira una sustancial mejora, que a la larga convertira en algo mas
eficiente la gestién de seguridad, ya que en principio esta diseflado como una
estructura probada para conseguir la gestion y mejora continua de las politicas
implementadas, asi como los procedimientos y procesos adoptados por la

empresa.

Por tanto se debe considerar que las mejores empresas se administran como
unidades completas, manteniendo una vision compartida, lo cual implica tener
la informacion compartida, evaluaciones comparativas, estimular el trabajo en
equipo y buscar en todo momento que la empresa funcione de acuerdo a los

MAs rigurosos principios de calidad, seguridad y medio ambiente.



De esta manera se puede decir que la gestion de seguridad contribuye a la
consecucion de los objetivos de una organizacién a través de una serie de
estrategias adoptadas para dicho fin, que incluyen entre otras cosas la
optimizacién de los procesos, el enfoque centrado en los procesos de gestion

y también el pensamiento disciplinado de todos sus integrantes.

En la investigacion podremos observar la relacion que existe entre la gestion

de seguridad y la salud ocupacional.

El presente trabajo de investigacion consta de los siguientes capitulos: el
Capitulo |1 donde se encuentra el planeamiento metodologico, el Capitulo II
donde presentaremos el marco tedrico, el Capitulo Il donde se encuentra la
presentacion, analisis e interpretacion de resultados, las conclusiones, las

recomendaciones y las fuentes de informacion.



1.1.

CAPITULO I.
PLANEAMIENTO METODOLOGICO.

DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA.

En una entrevista al presidente de la Sociedad Nacional de Industrias
(SNI), Luis Salazar, publicada el 20 de febrero del presente afio en el
diario EI Comercio, manifesté que las compafiias peruanas no podran
cumplir con las nuevas exigencias que plantea la Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo, debido a que incrementara los costos operativos.
Asimismo, indicé que su gremio realizé un estudio sobre esta norma y
encontr6 que para cumplir con las exigencias una empresa de 10
trabajadores deberd destinar anualmente S/. 31.000; una de 50
trabajadores, S/.83.000; una de 100 trabajadores, S/. 111.000; una de
200 trabajadores, S/. 214.000; y una de 1.000 trabajadores, S/.
460.000; por lo que sefialé que es practicamente imposible cumplir con

1
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la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, sobre todo por el tema de

costos.

Segun el “Registro de Accidentes de Trabajo de Essalud 2007-2009”,
publicado en enero del afio 2010, informa que: Primero, el nUmero de
accidentes de trabajo, en el sector construccion, atendidos en el afio
2007 fue de 944 accidentes, de los cuales 7 de ellos tuvieron
consecuencias mortales. Segundo, el nUmero de accidentes de trabajo,
en el sector construccion, atendidos en el afio 2008 fue de 931
accidentes, de los cuales 12 de ellos tuvieron consecuencias mortales.
Tercero, el nimero de accidentes de trabajo, en el sector construccion,
atendidos en el afio 2009 fue de 725 accidentes, de los cuales 8 de ellos

tuvieron consecuencias mortales.

Cabe mencionar que en nuestro pais no se cuenta con estadisticas
unificadas de accidentes e incidentes de trabajo, ya que no hay un
organismo que centralice estos datos, en el caso de un accidente
laboral, la informacion se reporta al Ministerio de Trabajo y la atencion
médica la reportan al Ministerio de Salud, sin embargo, algunas
empresas tienen centros de atencion médica en sus unidades de

produccion y no reportan las atenciones de primeros auxilios.

En el articulo “Falta de ingenieros residentes, una causa de accidentes
en obras”, publicado en el diario EI Comercio el 24 de octubre del 2013,
principalmente sefiala lo siguiente: Primero, la muerte de un vecino de
San Borja, ocurrido el lunes 21 del presente, producida por la caida de
parte de un cerco perimétrico, deja mas dudas sobre las acciones de
fiscalizacion por parte de las autoridades. Segundo, Para el ingeniero
Fernan Mufioz, decano del Colegio de Ingenieros del Peru (CIP), la falta
de medidas de seguridad en las construcciones - que pone en riesgo la
vida de obreros y vecinos - no es responsabilidad absoluta de los

concejos, sefalando que: “Son las constructoras las que, en muchas
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ocasiones, para abaratar costos y solo lucrar no contratan al personal

idéneo para estos trabajos.

En cuanto a la supervision de las obras, los contratistas frecuentemente
toman los servicios del profesional (ingeniero o arquitecto), para que
realice solamente la supervision parcial de la obra, ya que contratan al
profesional para que visite esporadicamente la obra como dos horas al
dia, en algunos casos una o dos veces por semana, etc. esto debido a
gue no estan dispuestos a pagar lo que el profesional pide por el tiempo
completo.

Es por eso que el estudio de investigacion propone dar a conocer la
importancia de la relacion entre la gestion de seguridad y la salud
ocupacional de la empresa EMAPACOP S.A para que sirva como base

en el futuro y mejoramiento del mismo.

La empresa EMAPACOP S.A brinda servicios de agua potable y

desagte a la poblacion asimismo cuenta con 02 departamentos:
e Departamento de produccion (captacién, tratamiento y distribucion).

e Departamento de distribucion (reparaciones de redes de agua y

desague).

En la cual el personal esta mas vulnerable y expuesto a peligros y

riesgos.

Ya que la empresa EMAPACOP S.A cuenta con un sistema de gestion
pobre no alineado a la politica actual, ya que no existen los
conocimientos necesarios para mejorar el sistema de gestion de

seguridad y salud ocupacional.



1.2.

1.3.

DELIMITACION DE LA INVESTIGACION.

Espacial: Se realizé en la empresa de EMAPACOP S.A., en el distrito

de Calleria, provincia de Coronel Portillo, region Ucayali - Pera.
Temporal: Comprendi6 el periodo de setiembre a diciembre del 2015.

Social: La investigacion se efectu6 en la poblacion de trabajadores de
EMAPACOP S.A., en la salud ocupacional frente a la gestion de
Seguridad.

Conceptual: La investigacion dii informacion teodrica y relevante a la

gestion de Seguridad y a la Salud Ocupacional.
FORMULACION DEL PROBLEMA.
1.3.1. Problema Principal.

¢,De gué manera se relaciona la gestion de Seguridad con la
Salud Ocupacional, de la empresa EMAPACOP S.A. de Ucayali
20157

1.3.2. Problemas Secundarios.

¢, Cual es la relacion entre gestion de Seguridad con la higiene
ocupacional, de la empresa EMAPACOP S.A. de Ucayali 20157

¢, Cuél es la relacion entre la gestion de Seguridad con la
seguridad ocupacional, de la empresa EMAPACOP S.A. de
Ucayali 20157



1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.
1.4.1. Objetivo General.

Determinar la relacion de la gestion de Seguridad con la Salud
Ocupacional, de la empresa EMAPACOP S.A. de Ucayali 2015.

1.4.2. Objetivos Especificos.

e |dentificar la relacion entre gestion de Seguridad con la
higiene ocupacional, de la empresa EMAPACOP S.A. de
Ucayali 2015.

e Evaluar la relacion entre la gestion de Seguridad con la
seguridad ocupacional, de la empresa EMAPACOP S.A. de
Ucayali 2015.

1.5. HIPOTESIS DE INVESTIGACION.
1.5.1. Hipotesis General.

Hi: Existe relacion entre la Gestion de Seguridad con la Salud
Ocupacional, de la empresa EMAPACOP S.A. de Ucayali 2015.

Ho: No existe relacion entre la Gestion de Seguridad con la
Salud Ocupacional, de la empresa EMAPACOP S.A. de Ucayali
2015.

1.5.2. Hipotesis especificas

H1: Existe relacion entre Gestion de Seguridad con la Higiene
Ocupacional, de la empresa EMAPACOP S.A. de Ucayali 2015.

H2: Existe relacion entre la Gestion de Seguridad con la
Seguridad Ocupacional, de la empresa EMAPACOP S.A. de
Ucayali 2015.



1.5.3. Identificacion y Clasificacion de Variables e Indicadores.

CUADRO N° 01: VARIABLES INDEPENDIENTES Y VARIABLE

DEPENDIENTES.

INDEPENDIENTE:

Gestion de

seguridad.

Factores de
capacitacion.

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
e Conocimientos de riesgos en
Riesgo en el el trabajo.
trabajo. e Conocimiento de casos de
accidentes laborales.
VARIABLE ¢ Procesos planificacion y

organizaciéon de gestion de
seguridad.

¢ Procesos ejecucion y mejora
de gestién de seguridad.

¢ Proceso se notificacion y
ejecucion de simulacros.

Factores de
proteccion
personal.

¢ Presentan equipos de
seguridad.

¢ Presenta sefalizacion de
seguridad en su area laboral.

VARIABLE
DEPENDIENTE:

Salud ocupacional.

Higiene
ocupacional.

e Agentes de riesgo e
Implementacion de controles.

¢ Mediciones técnicas.

e Magnitud de los riesgos

¢ Peligrosidad real.

¢ Elementos de proteccion
personal adecuados.

Seguridad
ocupacional.

e Buen funcionamiento de
equipos.

e Causas de los accidentes de
trabajo.

¢ Estadisticas de accidentes
de trabajo.

e Programas de induccién y
entrenamiento para prevenir
accidentes.



http://www.monografias.com/trabajos13/ripa/ripa.shtml
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1.6.

DISENO DE LA INVESTIGACION.

1.6.1. Tipos de Investigacion.

a)

b)

d)

Segun su finalidad.

La presente investigacion es aplicada, tiene como
finalidad la resolucibn de problemas practicos. El
propésito de realizar aportaciones al conocimiento tedrico

es secundario. (Landeau Rebeca, 2007).
Segun su carécter.

La presente investigacion es correlacional, tiene como
propdsito conocer la relacién que existe entre dos 0 mas
conceptos, categorias o variables en un contexto en

particular. (Hernandez, R., Fernandez y Baptista 1997).
Segun su naturaleza.

La presente investigacién es cuantitativa, es la modalidad
de investigacibn que ha predominado, se centra
fundamentalmente en los aspectos observables vy
susceptibles de cuantificacién de los fendmenos, utiliza la
metodologia empirico analitico y se sirve de pruebas
estadisticas para el analisis de datos. (Hernandez, R.,

Fernandez y Baptista 1997).
Segun el alcance temporal.

La presente investigacion es transversal, son
investigaciones que estudian un aspecto de desarrollo de
los sujetos en un momento dado. (Hernandez, R.,

Fernandez y Baptista 1997).



1.6.2.

1.6.3.

Nivel de Investigacion.

Nuestra investigacion se enmarca dentro del nivel explicativo. Al
respecto, Hernandez, S., Fernandez y Baptista (1997, p. 126)
refiere que “Los estudios explicativos van mas alla de la
descripcion de conceptos, estan dirigidos a responder a las

causas de los eventos, sucesos y fendmenos fisicos o sociales”.

Durante la investigacion se explicard& como el Plan de
Contingencia de Seguridad es efectivo en Salud Ocupacional,
estableciendo de esta manera una relacion de influencia entre
dos variables; causa (Gestion de Seguridad) y efecto (Salud

Ocupacional).
Disefio de la investigacion.

Para el estudio se utilizd el disefio no experimental, de tipo
correlacional, porque relacionamos las dimensiones delimitadas
de las diferentes variables de estudio, cuya formula propuestas
es de Hernandez S., Fernandez y Baptista. (1997, p. 151); y es

la que sigue:

~— -



1.7.

Donde:

M: Muestra por los trabajadores de EMAPACOP S.A.

X: Variable 1: Gestion de seguridad.

r: Coeficiente de correlacion de Pearson.

Y: Variable 2: Salud ocupacional.

POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION.

1.7.1.

1.7.2.

Poblacién

La poblacion objeto de estudio estuvo constituida por 150
trabajadores de la empresa EMAPACOP S.A. de Ucayali, que
estén involucradas directamente en el trabajo laboral en el

presente afio 2015.
Muestra.

La muestra de nuestra investigacion estara representada por los
trabajadores de la empresa EMAPACOP S.A. de Ucayali. Ha
sido considerada por muestreo no probabilistico o también
llamada muestra dirigida, ya que supone un procedimiento de
seleccion informal. Se ha considerado el criterio de disponibilidad

y facilidades para el trabajo con estos grupos.

Hernandez, S., Fernandez y Baptista (1997) p. 126 refiere que
las muestra no probabilisticas, puede llamarse también muestras
dirigidas, pues la eleccién de los sujetos depende del criterio del

investigador.

La muestra se detalla en el siguiente cuadro:



1.8.

CUADRO N° 02: DISTRIBUCION MUESTRAL DE TRABAJADORES
DE EMAPACOP S.A. DE UCAYALI - 2015.

. N°
AREAS Trabajadores
AREA 1 (departamento de
- 20
produccion)
Trabajadores | |
AREA 2 ( departamento de
NI 20
distribucion)
TOTAL 40

Fuente: Némina de trabajadores de la empresa EMAPACOP S.A. 2015
Elaboracién: Propia.

TECNICAS E INSTRUMENTACION DE LA RECOLECCION DE
DATOS.

1.8.1. Técnicas.

e Fichaje: Esta técnica permitira efectuar la revision y
extraccion de aspectos tedricos relacionados a la gestion de
seguridad y salud ocupacional, procedentes de fuentes

bibliograficas y de investigaciones en este campo.

e Encuesta: Técnica de recoleccion de informacién dirigida a
una muestra de individuos representativa de la poblacion;
consistira en la formulacién de una serie de preguntas que
deben ser respondidas sobre la base de un cuestionario. Para
efectos de nuestra investigacién, esta técnica recogera
informacion relevante la gestion de seguridad y salud

ocupacional.

10



1.8.2.

Instrumentos.

¢ Fichas: Son formatos en tamafio estandar A5 (250 mm x 148
mm) que sirven para registrar informacion procedente de las
fuentes consultadas. Se empled especificamente las fichas
textuales y de resumen, sintetizando la informacion relativa a

la gestion de seguridad y salud ocupacional.

e Cuestionario: Se considerd la escala de salud ocupacional.
Cada item contiene una combinacién Unica de los aspectos a
la gestion de seguridad y la salud ocupacional. Las
respuestas se miden solicitando el grado de acuerdo para

cada item en un formato tipo Likert y binomial.

1.9. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION.

1.9.1.

1.9.2.

Justificacion.

Se justifica esta investigacion porque existe la necesidad
investigar la gestion de seguridad de las empresas y observar la

relacion en la salud ocupacional.

Teniendo en cuenta los trabajos esta claro de reiterar en todos
los dmbitos empresariales, que el principal recurso con que
cuenta una empresa es el capital humano, ya que por la
importancia que representan las personas para las empresas, es
primordial fijar un control claro en los riesgos que atentan contra
la salud de los trabajadores y contra sus recursos materiales y

financieros.
Importancia.

Es importante porque es un punto de partida para abrir nuevas

lineas de investigacion en la gestion de seguridad para observar

11



su influencia en la salud ocupacional. Teniendo en cuenta que
se debe evitar los accidentes, las pérdidas de vida, evitar incurrir

en costos de indemnizacion entre otros.

La presenta investigacion evaluara la gestién de seguridad y su
influencia de forma positiva en la buena salud, asi se reducira el
riesgo de peligros y accidentes que viven los trabajadores en su

centro de labores.

El estudio también es importante porque se busca que la
empresa EMAPACOP S.A sirva como ejemplo a seguir en las
demas empresas, para que en un futuro cercano acceder a una
certificacion medioambiental internacional como empresa

comprometida al cuidado del mismo.
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2.1

CAPITULO II.

MARCO TEORICO.

FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA INVESTIGACION.

2.1.1 ANTECEDENTES.

Esta investigacion fue motivada por la contribucién al
entendimiento de la dinamica de la Seguridad y Salud
Ocupacional en el campo de la construccion en el distrito de Ate
Vitarte - Lima, y por la preocupaciéon de los diferentes actores
participantes en la seguridad en la construccion para identificar
practicas que permitan mejorar las condiciones de los

trabajadores a partir del andlisis de registros, encuestas y
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practicas de las empresas constructoras en el distrito de Ate
Vitarte.

La investigacion se centr6 en la identificacion de las practicas de
Seguridad y Salud Ocupacional desde el punto de vista de la
legislacion, de recoleccion de informacidén estadistica y de

acciones que realizan las empresas constructoras.

En esta parte del proyecto citamos algunas investigaciones
realizadas con respecto al tema en mencién. Asimismo, se
sefiala el objetivo general, la metodologia empleada y las

conclusiones.

Arbaiza, L., Llerena, C., Mongg6, V., Palomino, C. & Rivas, A.
(2012). Modelo de seguridad y salud ocupacional para los
sectores joyeria y bisuteria. lera Ed. Esan ediciones. Lima,

Peru.

La base del modelo en principio radica en la cultura
organizacional, los riesgos identificados y las acciones
necesarias para evitarlos, todo lo cual es el sustento principal de
cada uno de los componentes. Asimismo, este modelo esta
alineado con los parametros establecidos por las normas
OHSAS.

El modelo esta constituido por stage gates (puertas por etapa):
procesos que forman parte del modelo y tienen por objetivo
generar los elementos requeridos para la siguiente gate. Con
este proposito, se establece un conjunto de actividades que
contribuyen al desempefio ordenado de los procesos. Cada gate
va desde los aspectos macro requeridos en la gestion de los
sectores hasta un mayor nivel de detalle. Cada proceso parte de
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gue se trata de un modelo dinAmico y abierto a cambios, los

cuales se reflejan en la dltima gate, que es la mejora continua.
Objetivo general.

Elaborar un modelo de seguridad y salud ocupacional para los
sectores joyeria y bisuteria que incluya la identificacién de los
riesgos en los macroprocesos de ambos sectores y para el medio

ambiente de las zonas aledafas a las empresas.
Metodologia.

Primer paso: identificar, definir y delinear cada uno de los
procesos empleados en los sectores estudiados, los cuales se
han consolidado en seis macroprocesos basicos: fundicion,
trabajos mecanicos, ensamble, abrillantamiento mecanico,
abrillantamiento quimico y servicios quimicos y recuperaciones.
Ya definidos los macroprocesos, se procedié a identificar los
riesgos en cada uno de ellos mediante la recoleccién de
informacion en un inventario de riesgos. El resultado de esta
evaluacién ha sido una matriz de riesgos que relaciona las

actividades identificadas en los seis macroprocesos.

Se establecieron los riesgos medioambientales. El resultado fue

una matriz de interaccion de impactos ambientales.

Con base en los riesgos encontrados se generaron las matrices

de prevencion y control.

Con los riesgos identificados, y las consecuentes medidas de

prevencion y control, se procedié a elaborar el Modelo de

Seguridad y Salud Ocupacional, en el cual se listan las politicas

y los lineamientos necesarios, que cumplen con los

requerimientos de las leyes nacionales e internacionales, la
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norma OHSAS 18001 y la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo (Ley 29783).

Una vez definidos la politica y los lineamientos para los sectores
en estudio se procedio a elaborar el disefio, el desarrollo y la
implementacion del modelo con el fin de establecer los
parametros necesarios para su puesta en marcha eficiente.
Ademas, se consideraron aspectos importantes como la gestion
documentaria, que resulta fundamental para llevar un registro y
controlar los cambios realizados por las empresas dentro del
modelo aplicado. También se considera un aspecto relevante la
capacitacion, necesaria para transmitir el modelo a todos los
miembros de las empresas y a los contratistas que interactian

con ellas.

Se incluyen ademas los indicadores de medicién, ya que se
requiere evaluar el resultado de la implementacion. Estos
indicadores se han dividido en dos tipos. El primero es el de los
indicadores de seguridad que miden los resultados logrados
sobre la gestion en marcha, de tal manera que luego se
incorporen las acciones preventivas y de control, tanto por
macroprocesos como en materia de medio ambiente y zonas
aledafias, para reducirlos. El segundo es el de los indicadores de
prevencion que son la traduccién de los lineamientos generados
con el fin de medir la gestion y la forma en la que se llevan a cabo
las acciones de prevencion y control de riesgos, de tal manera
que en el modelo se revise constantemente sus resultados

cuantificables, para poder realizar ajustes sobre la marcha.

Asimismo, se ha elaborado un cuestionario especifico orientado

a los sectores de interés para una adecuada identificacién de
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riesgos, el cual se realiz6 tomando como base los lineamientos

y las matrices de riesgos.

Finalmente, el modelo considera la mejora continua para
asegurar asi la sostenibilidad de una cultura organizacional

basada en la prevencién y el control de riesgos.
Conclusiones.

Se logré cumplir el objetivo general. La base del logro ha sido la
identificaciébn de riesgos por proceso con base en el andlisis
tedrico-préactico de cada uno de los macroprocesos definidos y
de sus respectivos procesos. Como resultado se han generado
lineamientos enfocados directamente a los sectores estudiados
gue permiten prevenir y controlar los riesgos que afectan al
colaborador en su actividad diaria, en la interacciébn con

maquinas e instalaciones, y al entorno en el que se desempenia.

El modelo obtenido permite identificar, mitigar, y eliminar los
riesgos y los peligros existentes en los procesos productivos de

los sectores joyeria y bisuteria.

La preservacion del medio ambiente es un aspecto relevante en
el modelo para asegurar el bienestar de los colaboradores, los
contratistas y las personas que vivan en zonas cercanas a las

empresas de los sectores estudiados.

Alejo, D. (2012). Implementacién de un sistema de gestion
en seguridad y salud ocupacional en el rubro de
construccion de carreteras. Tesis de grado. Pontificia

Universidad Catolica del Peru.
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El trabajo brinda criterios y herramientas para la elaboracion e
implementacion de un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
Ocupacional en el rubro de construccion de carreteras,
mostrando a manera de ejemplo la propuesta de un Sistema de
Gestidn en Seguridad y Salud Ocupacional (SGSSO) para la
empresa EPROMIG SRL, tomando como referencia el Sistema
Internacional de Gestion de Seguridad y Salud OHSAS 18001 y
la normativa peruana vigente en materia de seguridad y salud en
el trabajo para el sector construccion; entre las mas importantes
la nueva Ley 29783 "Ley De Seguridad Y Salud En El Trabajo”,
la norma técnica G.050 “Seguridad Durante La Construccion”, la
Nueva Norma Técnica De Metrados y el Reglamento De
Seguridad Y Salud En El Trabajo.

Objetivo general.

Implementar un sistema de gestibn en Seguridad y Salud
ocupacional en laempresa EPROMIG S.R.L para la construccion
de carreteras.

Metodologia.

La propuesta de plan de seguridad y salud ocupacional estuvo
dirigida especificamente a la construccion de la Carretera Mosna
- Quinhuaragra y Matibamba del distrito de San Marcos — Huari
— Ancash. Con la finalidad de Integrar la prevencién de riesgos
laborales a los procedimientos de construccion aplicadas
durante la ejecucion de la obra, cumpliendo con la normativa

nacional vigente.

El modelo planteado es fiel reflejo del Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud ocupacional de la empresa EPROMIG SRL,

con la particularidad que tiene cada proyecto; por tal razon, sigue
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todos los procedimientos del SGSSO y se aterrizan en un plan
particular para el proyecto, el cual tiene los siguientes

lineamientos:

e Prevencion de riesgos de seguridad y de salud, cumpliendo
los procedimientos, normas y estandares, tanto nacionales

como de la propia empresa.

¢ Identificacion y administracion de los riesgos asociados a las

actividades de cada uno de los trabajadores.

e Capacitacion a los trabajadores y creacion de conciencia en
ellos para lograr la mejora continua de su desempefio,
garantizando un ambiente de trabajo seguro vy

ambientalmente sano.

e Programa de monitoreo en el lugar, para el cumplimiento de

las leyes y normas.

¢ Revision regular de los procedimientos, sistemas, programas,

practicas de seguridad y salud.

¢ Respuesta pronta y efectiva a las emergencias y accidentes

gue resulten en sus operaciones.

e Proveer programas promocionando la salud ocupacional,

orientados a mejorar el bienestar de los trabajadores.

e Evaluacion periddica del estado de salud de los empleados

para identificar y controlar oportunamente los riesgos.

e Capacitacion, concientizaciébn y compromiso con todos los
trabajadores de la empresa para el logro de los objetivos de

esta politica.
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Conclusiones.

e Laimplementacién de un Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud Ocupacional puede resultar un trabajo arduo; sin
embargo, proteger la salud de los trabajadores y terceras
personas siempre sera muy importante; por otro lado, la
implementacion un SGSSO hace competitivas a las
empresas y aseguran las buenas practicas en materia de
SSO.

e Las empresas en el rubro de construccién, estan en la

capacidad de implementar un SGSSO.

e Presupuestar la implementacién del Plan de Seguridad y
Salud en el Trabajo es muy importante, pues muestra el
compromiso y control de la empresa en materia de seguridad

y salud.

Calderdn, C. (2006). Analisis de modelos de gestién de
seguridad y salud en las Pymes del sector de la
construccion. Tesis Doctoral. Universidad de Granada.

Espafia.
Objetivo general.

Mostrar el estado de la gestion de prevencion de riesgos
laborales que se vienen aplicando en el ambito de la
construccion, especificamente a las pequefias y medianas

empresas.
Metodologia.

Plantea el trabajo con un método de orden cuantitativo como son

las encuestas.
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Conclusiones.

La investigacion sobre como gestionan las Pymes en el ambito
de la construccion la prevencion de riesgos laborales es

practicamente inexistente.

El sector de la construccion se encuentra expuesto a mayores
riesgos en materia de seguridad y salud en el trabajo debido a
las caracteristicas que presenta como son la temporalidad de
trabajadores, la concurrencia de empresas, los factores
climatoldgicos, los nuevos riesgos, la falta de mano de obra

especializada.

Carvajal, G. (2008). Modelo de cuantificaciéon de Riesgos
Laborales en la Construccion: RIES-CO. Tesis Doctoral.

Universidad Politécnica de Valencia. Espafia.
Objetivo general.

El objeto de esta investigacion es “el impacto social y econémico
de la siniestralidad laboral en el sector de la construccion”.
Mediante la elaboracion de criterios comunes de identificacion y
valoracion de riesgos, analisis de estadisticas sobre
siniestralidad, célculo de la probabilidad de ocurrencia de un
accidente, estimacion de los costes generados por los
accidentes y finalmente con la elaboracibn de un modelo
matematico e informatico que permita cuantificar los riesgos
laborales y estimar el coste econdmico de la siniestralidad en el

sector de la construccion.
Recopilacion de lainformacion.

Esta etapa consta de dos partes: la observacion documental y la
recopilacion de los datos estadisticos.
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La observacion documental se hizo a través de articulos de
revistas, libros, tesis doctorales, actas de congresos e informes
de investigacion, considerando las siguientes palabras claves:
riesgo, seguridad, accidente, coste, prevencion, siniestralidad y
construccion como criterios de busqueda y seleccionando la
documentacion encontrada en inglés y en espafiol. También se
analiz6 la normativa y la legislacion sobre seguridad y salud de
Espafa, de la Unién Europea y la de &mbito internacional mas
utilizado, asi como la literatura mas significativa que describe el

marco teorico.

Para esta fase del proyecto se elabor6é una ficha de registro y
almacenamiento documental, en la cual se plasman los datos
bibliograficos, una breve descripcién del texto analizado y una
valoracion subjetiva de la importancia y adecuacién del
documento con el tema investigado. Por ultimo, se clasifico la
informacion seleccionada con el fin de determinar si tenian
aplicacion directa al sector de la construccién o a otros sectores

y al tema de estudio.

La recopilacién de los datos estadisticos no fue una tarea féacil,
ya que en algunas administraciones consideran la informacién
relacionada con accidentes laborales de caracter confidencial y
recurrieron a contactos personales del grupo de investigaciéon
para obtenerlos. Después de varios meses, obtuvieron
informacion de dos administraciones publicas; una de ellas con
un contenido muy limitado proveniente de la Generalidad
Valenciana, que no tenia especificados los accidentes por
provincia y solamente contenia informacion del 2004, por lo cual
se decidio trabajar con la serie de datos completos sobre los

accidentes de trabajo (de 1990 a 2004), de todos los sectores
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econdmicos suministrada por el Ministerio de Trabajo y Asuntos

Sociales.

Conclusiones.

La mayoria de los accidentes son de caracter leve segun los
datos estadisticos, debido a que la gravedad esta limitada al
primer informe médico y no permite recalificacion al emitir el

alta del accidentado.

El sector econdmico que mas accidentes registra en nuestras
tablas es el sector servicios, seguido por la industria, la
construccion y en ultimo lugar el sector agricola, todo esto se
debe a que la tabla de CNAE (Cdédigo Nacional de Actividad
Econdémica) se agrup6 en 4 sectores y a los sectores de
servicios e industria fue a los que mas actividades se les
atribuyeron dentro de su grupo. De no ser asi, el sector de la
construccion es el que presenta un mayor indice de
accidentalidad, ya que es el Unico al que no se le asociaron

actividades.

Comparando los sectores de industria y construccion, por ser
ambos mas equiparables entre si, se observa que la
participacion del sector de la construccion en cuanto al
namero de accidentes es constante para los leves, graves y
muy graves en el periodo considerado y se incrementa en los
mortales; el sector industria, por el contrario, disminuye a
medida que aumenta la gravedad de los accidentes y se

gueda estable entre los muy graves y los mortales.

La distribucion de accidentes, segun el tipo de contrato,

coincide con el sistema de contratacion en el sector, es decir,

‘por obra o servicios” y “eventual produccion”, los cuales
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corresponden a contratos temporales a tiempo total, y
equivalen al 71% del total; en segundo lugar pero con mucha
diferencia encontramos los indefinidos a tiempo total (26%)
que en la mayoria de los casos se corresponden con los
contratos de personal cualificado y cargos directivos; luego
los otros contratos con un 2%; y por ultimo los temporales a
tiempo parcial con el 1%. Se puede ver también que la
contratacion a tiempo parcial en la construccibn es
practicamente nula ya que las obras requieren de personal a

tiempo completo para cumplir sus tareas.

El indice de frecuencia de muertes en la construccién es
mayor que en los demas sectores econdmicos, 0,2 muertes
por cada millbn de horas de exposicion, y en los demas
sectores es de 0,1; podemos concluir que la probabilidad de

accidentes mortales no es alta.

Los principales agentes materiales causantes de accidentes
especificamente en el sector de la construccién son los
productos y materiales, que al igual que a nivel nacional
también representan la mayoria de los casos (40%); seguido
de los medios de transporte (12%); los agentes generales
(11%); las superficies de transito y pasillos (10%); las
herramientas que incluye manuales y eléctricas (9%); los
aparatos de elevacion (7%); andamios (5%) y por ultimos los

aparatos, equipos y maquinas que representan el 3%.

Céardenas, P. (2011). Evaluacién y analisis de las practicas

en seguridad industrial y salud ocupacional en Colombia.

Tesis de Maestria. Universidad de los Andes. Bogota,

Colombia.
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Objetivo general.

Determinar los elementos principales de seguridad industrial,

mediante la cuantificacion de su capacidad para mitigar los

riesgos y accidentes laborales en las empresas constructoras en

Colombia.

Metodologia.

Revision de bibliografia relacionada con la Seguridad

Industrial en la Construccion.

Disefio de un formato de encuesta necesario para la
tipificacion y seguimiento de una muestra representativa de
las empresas constructoras afiliadas a CAMACOL. Los
formatos debian remitirse por correo electrénico a las

diferentes empresas para su diligenciamiento.

Con base en la informacion obtenida mediante el trabajo de
campo, realiza un resumen de los resultados de las
encuestas, concluir lo correspondiente, y hacer las

recomendaciones pertinentes.

Visitas a los diferentes representantes de empresas,
agremiaciones (CAMACOL, Consejo Colombiano de
Seguridad y Fasecolda), ARP’s, Ministerio de Proteccion
Social, Comision Nacional de Seguridad Industrial de la
Construccion, profesores e investigadores que permitan
identificar los problemas e inquietudes sobre el tema en

Colombia.
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Conclusiones.

Legislacion y el Sistema General de Riesgos
Profesionales, pertenece a una de las lineas de accion del
Ministerio de Proteccion Social. Si la organizacion del trabajo
y todo lo relacionado con la seguridad y garantias de los
trabajadores funcionara como un organismo de mayor
independencia, los recursos para la reglamentacién,
vigilancia y control, serian mejor utilizados, para que los
objetivos del sistema llegaran a cumplirse o, al menos, a que
los indicadores mejoraran. Asi mismo, los indicadores
utilizados relacionados con los riesgos profesionales son
minimos y no son indicadores unificados ni conocidos por los
diferentes actores y los que manejaba el gobierno nacional
anterior como indicadores de seguridad llegaban solamente
a aumento de cobertura de afiliacion de los trabajadores al
sistema de seguridad social. No se profundiza en la gestion

de riesgos de los trabajadores en general.

El SGRP, no es efectivo respecto a las sanciones a las
empresas que incumplan con la seguridad laboral de los
trabajadores y la prevencion de accidentes. Solo cuando
ocurren los accidentes graves y mortales, se desarrollan
medidas sancionatorias. El sistema no promueve la
prevencion efectiva de los riesgos de los trabajadores de
manera efectiva, desde la disposicion y de indicadores
unificados, hasta el control y vigilancia del sistema que es

minimo e insuficiente.

Caracteristicas Econémicas y Ocupacionales del Sector
de la Construccion. Se identifican dos grupos principales: el

sector de construccion de obras civiles y de infraestructura o
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construccion horizontal y construccion vertical. La relacion de
participacion porcentual de estos dos sectores en el PIB de
la construccion es aproximadamente 60/40, entre la
construccion  horizontal 'y la construccién vertical,
respectivamente. Sin embargo, siendo la construccién
vertical la que menor proporcion tiene, es el sector donde mas
se presentan los accidentes laborales por tener en la mayoria

de sus hitos actividades desarrolladas en altura.

Estadisticas de accidentalidad y mortalidad en la
construccion. En los afios 2001 y 2002 se presenta una
disminucion en la distribucién de invalidez, pero se aumenta
nuevamente en el afio 2003, puede relacionarse por la

implementacion y entendimiento del:

Decreto 2463 de 2001 donde se reglamenta la integracion
financiacion y funcionamiento de las Juntas de calificacion de
invalidez. Respecto a la cobertura de sistema de seguridad
social, en el aflo 2003 presenta un incremento en la
distribucion de la cobertura a empresas y trabajadores. Esto
se asocia a la implementacion del Decreto 1703 de 2002, en
el cual se adoptan medidas para la promocion y control de la
afiliacion y el pago de aportes en el Sistema General de
Seguridad Social en Salud y se relaciona con el Sistema

General de Riesgos Profesionales.

En el siguiente afio se implementa el Decreto 2800 de 2003
gque reglamenta la afiliacion de los trabajadores
independientes al Sistema General de Riesgos
Profesionales. Con la Circular 042 de 2003 de Ila
Superintendencia Bancaria se establecen los requisitos de

afiliacion y ninguna administradora de riesgos profesionales
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puede negar la afiliacion de los trabajadores independientes

a riesgos profesionales.

El indicador de enfermedad profesional mantiene una
tendencia uniforme a lo largo del periodo 2000 y 2009, entre
el 1% y 2%, sin ninguna afectacién por emision de nueva
legislacion. Solamente presenta una disminucién en el afio
2009 que coincide con la promulgacion del Decreto 2566 de
2009 por el cual se adoptdé la Tabla de Enfermedades

Profesionales.

Fuerzalaboral en las empresas constructoras. La mayoria
de las empresas consultadas mediante la encuesta el (55%)
tienen un tamafo entre 0 y 150 trabajadores, de las cuales la
mitad han sido fundadas en los ultimos 10 afos. Las
empresas constructoras con mas de 600 trabajadores,
corresponden a un 20% de las empresas encuestadas y tiene

mas de 30 afos de fundacion.

Gestion y comportamiento de la Seguridad en el trabajo
de las empresas constructoras. Las ARP, como entes de
control y vigilancia, no imponen sanciones y participan de una
forma mas negociable y paciente frente al incumplimiento de
la gestion efectiva en la prevencion de accidentes, el 90% de
las empresas encuestadas manifiestan que no han recibido

sanciones de ningun tipo.

Las estadisticas historicas de accidentalidad en la
construccion no se encuentran disponibles de forma
unificada. Este panorama no permitio hacer un acercamiento
detallado del comportamiento del sector para la toma de

decisiones y acciones de mejora. Asi mismo, a través de las
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encuestas realizadas se encuentra que las empresas no
tienen este registro consolidado y que se presenta
desconocimiento del manejo de indicadores, problema que
elimina el seguimiento de la accidentalidad y acciones de

mejora en las empresas.

Libreros, C. (2010). Disefio de un sistema de Calidad
Integrado con la seguridad y Salud Ocupacional en la
empresa DIM-MOBLE. Tesis de Maestria. Universidad

Veracruzana. México.
Objetivo general.

Disefiar un sistema de gestién de la calidad integrado con la
seguridad y la salud ocupacional en la empresa Dim-Moble
fundamentado en los requisitos de las normas ISO 9001:2000 y

OSHA 18001 para incrementar la mejora continua.
Disefio Metodoldgico.

El trabajo es de tipo prospectivo y transversal ya que la
investigacion estuvo centrada en el estudio de las actividades
realizadas en la empresa Dim-Moble durante un solo lapso de
tiempo comprendido entre agosto a noviembre del afio 2009 y
durante el cual se realizaron las observaciones y coleccion de
datos una sola vez. Esta investigaciébn se clasifica como
descriptiva, la cual permite conocer los elementos que forman
parte de la investigacion: personal, recursos, equipos, y procesos

de produccion.

Los estudios descriptivos pretenden medir o recoger informacion
de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o

variables a los que se refieren. También integran las mediciones
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o informacion de cada una de dichas variables o conceptos para
decir como es y como manifiesta el fendmeno de interés. Durante
el estudio descriptivo se seleccionaron, evaluaron y analizaron,
las preguntas para elaborar los instrumentos de recoleccion de
informacion, se realizd la observacion, la revision documental y

de literatura.

Para plantear el trabajo se realizé una entrevista con el director
general de la empresa, en donde expuso su principal problema,
las inquietudes y preocupaciones, lo que se pretendia con el

diagnéstico de la empresa y los motivos para lo que se realizo.

También se realizO el manual de calidad y manual de
procedimientos estructurados de acuerdo a la norma ISO
9001:2000. Se revisaron cada uno de los apartados del manual,

sus paginas y documentos que lo integran.

Se realiz6 un andlisis para la organizacion mediante la técnica
FODA que permitio identificar las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas. Se ejecutd esta técnica por lo
practica y accesible que es, debido a que la empresa no cuenta

con ningun tipo de documentacion.

Se elabor6 un cuestionario para evaluar la satisfaccion de los 28
empleados en lo que se refiere al tema de seguridad y salud
laboral, relaciones de los jefes con los trabajadores de los
diferentes departamentos y la importancia que tiene la calidad en
los productos que fabrica la empresa. Después de la recoleccion

de datos se analizaron y elaboraron las figuras.

Se realizé una lista de la documentacion que se requeria para el
sistema documental, realizando su integracion dentro de los

manuales que correspondia.
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Conclusiones.

De los resultados obtenidos es importante resaltar que no existe
documentacion referente al SGC, procedimientos, el personal no
tiene conocimiento sobre la responsabilidad que tiene en cada
uno de los procesos que afectan la calidad del producto, la
seguridad laboral, y muestra la falta de comunicacion entre
areas, lo cual es un aspecto negativo. Otro aspecto a considerar,
es que no se ha infundido una cultura con respecto a la calidad
y seguridad laboral dentro de la organizacién y se desconoce la

conformidad del cliente con respecto al producto recibido.

Este sistema de gestion de calidad integrado con la seguridad y
la salud laboral, esta inmerso en un proceso de innovacion y
mejora continua (PHVA) y se basa fundamentalmente en la
accion preventiva y no en la correctiva, que ha de aplicarse en
todas las fases del ciclo de vida de los productos y en todas las
etapas de los procesos productivos, los cuales deben ser

medibles.

Los dos sistemas implican el compromiso y participacion de
todas las personas que trabajan en la organizacion. Realmente
seria dificil obtener éxitos sin la participacion de todo el personal
en materia de calidad y seguridad, pues son procesos continuos

e integrados en toda la estructura de la organizacion.

Con este trabajo se afirma que un sistema de gestion de calidad
integrado con la seguridad y salud ocupacional es de gran
utilidad para la organizacion ya que con €l se desea la mejora
continua en estos procesos, y mantenerse en el mercado. Con
respecto al objetivo general planteado en ésta tesis se cumplié

al realizar el manual de calidad fundamentado en los requisitos
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de las normas ISO 9001:2000 y la OSHA 18001:1999 vy la

elaboracion de los manuales de calidad y de procedimientos.

Por lo tanto, se concluye que al implementar ésta tesis en Dim-
Moble la hipotesis planteada sera factible, debido al analisis
estadistico que se realizd y al observar los porcentajes de las
respuestas de la encuesta aplicada a los 28 trabajadores de la

empresa.

Ruiz, C. (2010). Propuesta de un plan de seguridad y salud
para obras de construccion. Tesis de grado. Pontificia

Universidad Catélica del Peru.
Objetivo general.

Desarrollar una Propuesta de Plan de Seguridad y Salud
detallado, cumpliendo con las normas y leyes vigentes para las
obras de edificaciones y obras civiles. Inicialmente se habia
previsto tomar como ejemplo de aplicacion el caso de
edificaciones y obras civiles en proyectos mineros
posteriormente el asesor de la tesis autoriz6 tomar como ejemplo

una obra de edificacién en Lima.

32



Metodologia.

Revision de la Norma G.050 Seguridad durante la

Construccién y demas normativas vigentes.

Con el fin de disponer de la mayor informacion posible para
llevar a cabo esta propuesta se revisardn normas de otros

paises y bibliografia especializada en el tema de seguridad.

Teniendo en cuenta que en nuestro pais no existen
publicaciones detalladas sobre la siniestralidad laboral nos

basaremos en estadisticas de otros paises.

Con la informacion anterior se propondra un método para la
evaluacion de riesgos laborales para cada actividad de la
obra y las medidas preventivas correspondientes. También
se definird las funciones y responsabilidades de los

participantes en cada actividad del proyecto.

Finalmente se hara la propuesta del Plan de Seguridad y
Salud tomando como base lo anteriormente descrito. Cabe
mencionar que a este plan lo denominaremos Plan de
Seguridad, Salud y Medio Ambiente tal como esta indicado
en el Proyecto de Actualizacion de la norma G.050
“Seguridad durante la Construccion” y en concordancia con
el Sistema de Gestion OHSAS 18001.

Conclusiones.

El desarrollar un Plan de Seguridad, Salud y Medio Ambiente
para un proyecto de construccion, implica implementar
estandares, procedimientos de trabajo, registros, etc. para el
mejor control de las actividades y que éstas sean realizadas

de acuerdo al disefio y estructura del Plan. Todo este proceso
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genera movimientos de recursos (econdmicos y humanos)
dentro de las empresas por lo que, para realizar un control de
la seguridad y salud en forma efectiva es importante realizar
un adecuado andlisis de los riesgos asociados a los procesos
gue conforman el proyecto, esto es, que identifiquemos los
peligros, evaluemos y mitiguemos los riesgos que involucren

pérdidas.

El plan de Seguridad, Salud y Medio Ambiente en un proyecto
de construccién nos permite conseguir que se preste una
mayor atencion al lugar de trabajo y a los peligros que lo
rodean, ademas esto significa una mejora en la produccion y
en la seguridad de la obra, que frecuentemente son

analizados por separado.

Las operaciones que se realizan en todo proyecto de
construccion siempre tienen un impacto sobre la salud de sus
trabajadores y del ambiente, es por ello que, al analizar los
riesgos para cualquier actividad de la obra, implicitamente se
esta realizando un andlisis de los aspectos ambientales que

influye en dicha actividad.

La prevencion de riesgos laborales debe ser tomada con la
debida importancia y seriedad desde la concepcién del
proyecto, en la etapa de planificacion puesto que los
procedimientos de trabajo seguro forman parte de los
procedimientos constructivos tal como se define en las

tltimas tendencias de gestion.

Dentro de la implementacion del plan de Seguridad y Salud,
la capacitacion del personal tanto obrero como profesional se

convierte en un factor muy importante ya que esto permitir
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alcanzar las competencias y el grado de conocimientos

necesarios para aplicar diariamente en campo.

e Sien el plan de Seguridad, Salud y Medio Ambiente sélo se
aplicara la planificacion e implementacion, resultaria
imposible la mejora continua pues so6lo a través de las
inspecciones, auditorias, no conformidades, investigaciones
de accidentes se podra encontrar cuales son las deficiencias
y carencias de la gestion para hacer los correctivos y

mejorarlos.

e En la actualidad existe un gran desconocimiento de las
normas de seguridad y salud a nivel de todos los involucrados
residentes, contratistas, inspectores de la municipalidad,
inspectores del Ministerio, trabajadores y obreros por ello es
impostergable proporcionarles informaciéon o  difundir
mediante charlas, cursos, seminarios, etc. estos

conocimientos.

Salgado, R. (2010). Sistema Integrado de Gestién (S.I.G.)
para la construccion de obras civiles aplicado a la
construccion de puentes. Tesis de grado. Universidad
Austral de Chile. Chile.

Objetivo general.

Describir a través de Procedimientos Documentados un Sistema
Integrado de Gestion, para la Construccion de Obras Civiles en
general, orientado a la construccién de puentes, en conformidad
a las normas 1SO 9001:2008 Sistema de Gestion de la Calidad,;
ISO 14001:2004 Sistema de Gestion Ambiental; OHSAS
18001:2007 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.
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Metodologia de trabajo.

Para el desarrollo de esta investigacion, se usOG como
metodologia de trabajo el estudio, interpretacion y aplicacion de
las tres normas y especialmente la estructura de la norma ISO
9001:2008, Sistema de Gestién de la Calidad, Requisitos, se
estudid la norma y se fueron creando los procedimientos
documentados que esta requiere, para esto fue de gran
importancia tomar un Curso de Capacitacion de 40 horas con el
objeto de conocer a cabalidad la Norma, interpretacion y
aplicabilidad, ademas de conocer los tipos y formas de
Procedimientos, en el desarrollo de esta capacitacion se entrego
material bibliografico para el desarrollo de la investigacion,
formatos tipo y una estructura basica de un Sistema de Calidad.

Para individualizar los documentos se crea una empresa ficticia
V Y S S.A, bajo esta metddica se estructura un modelo de
documentacion que en primera instancia satisface solo a la
Norma ISO 9001:2008, luego con este Sistema como base se
incorporan los requerimientos de las Normas ISO 14001:2004
Sistema de Gestion Ambiental; OHSAS 18001:2007 Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, con lo cual se crea
el Sistema Integrado de Gestion el cual es representado por una
pirdmide en la cual en primer lugar estéa el Manual Integrado de
Gestidn, que es el documento que relaciona el Sistema de
Gestion, luego estan los Procedimientos Documentados exigidos
transversales a las tres normas y otros que son especificos para
alguna de ellas los cuales especifican la forma de ejecutar una
actividad o proceso, en seguida se indica el Plan Integrado de
Gestidon y del cual emanan los Procedimientos Constructivos
aplicados a la construccion de puentes, para finalizar con los

registros emanados de la funcionalidad del Sistema y que
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proporcionan evidencia de la realizacion de las actividades
tendientes a alcanzar el cumplimiento de los Objetivos y

Requisitos del Sistema.
Conclusiones.

Las nuevas practicas administrativas estan obligando a las
empresas a cuidar y controlar los campos relacionados con la
Calidad, el Medioambiente, la Seguridad y Salud Ocupacional,
este Sistema da un gran apoyo para hacer una buena Gestién
de Calidad, logrando la satisfaccién de los clientes, buena
Gestion de Seguridad, logrando la satisfaccion de los
trabajadores y buena Gestion Medioambiental, logrando asi

satisfaccion de las partes interesadas.

El proceso de implementacion de cualquier Sistema de Gestion
es largo, tedioso y costoso, sin embargo, los beneficios que
pueden obtenerse de los mismos trascienden todo tipo de
esfuerzo y elevan a la organizacion hacia un nuevo nivel de
competitividad, que trae innumerables beneficios y posicionan a
las empresas como lider en la industria. Esta implementacion se
debe instaurar como una forma de vida laboral, debe llevar
consigo un cambio de mentalidad en toda la empresa, solo con
el real compromiso de todo el personal se puede lograr la
implementacion y maduracion del Sistema, para ello se requiere
del compromiso conjunto de la alta direccion, en sintesis, el
requisito fundamental para la implementacién de un Sistema
Integrado, o de cualquier tipo de sistema, en la organizacion es
el obtener el compromiso del personal el cual, debidamente
capacitado y motivado, otorgue ideas y puntos de vista que

faciliten la adaptacion a los cambios.
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Al implementar el Sistema Integrado puede aumentar la
productividad de las organizaciones debido a que se tiene un
mejor control de los procesos, se Gestiona la Capacitacion del
Personal, existe Gestion de informacién, y existe

retroalimentacion en todos los procesos de la organizacion.

Leén, L. (2010). Disefio de un modelo de gestion de
seguridad y salud ocupacional con metodologia OSHAS
18001:2007 en la empresa Eternit ecuatoriana S.A., Quito
2009. Tesis de grado. Universidad Tecnoldgica Equinoccial,
Quito.

Objetivo general.

Disefiar un modelo de gestidon de Seguridad y salud Ocupacional
en la empresa Eternit Ecuatoriana S.A. con una metodologia
OSHAS 18001:2007 que se pueda implementar, mantener y

mejorar continuamente.
Metodologia de trabajo.

Para la auditoria de evaluacion del desempefio del actual
programa de S&SO se necesitara realizar entrevistas a los
implicados en el proceso que nos permitan tener una idea para
la identificacion de los riesgos que los trabajadores consideren

potencialmente peligrosos.

Igualmente se necesitara de observacion en el desarrollo de los
procesos para complementar la identificacion y evaluacion de

riesgos.

Para la tabulacion de los datos recogidos en las entrevistas e
inspecciones realizadas, se generardn formatos que permitan
llevar estadisticas y matrices de la informacion recolectada.
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Conclusiones.

e La propuesta de indicadores permitira a Eternit Ecuatoriana
S.A. mejorar su gestion en seguridad y salud ocupacional,
mediante la determinacion de las causas que puedan estar
afectando a dichos indicadores y determinando acciones

para eliminarlas.

e El modelo propuesto ha sido presentado a la empresa Eternit
ecuatoriana y se ha ido implementando conforme este trabajo
ha sido desarrollado. El modelo se expuso a un pre auditoria
de certificacion, donde se encontraron algunos hallazgos
que, tras haberlos resuelto, y después de una auditoria ha
alcanzado la certificacion en OSHAS 18001:2007.

e Elmodelo ha permitido a la empresa disminuir sus niveles de
accidentalidad, accidentabilidad, y severidad mediante el
adecuado manejo de las herramientas propuestas en este
trabajo. Lo importante, ademas de mantener una filosofia
“cero accidentes” es determinar las causas por las que estos

ocurren y eliminarlas como evidencia de mejora continua.

e La consecucidén de la certificacion, ha influido en la alta
Direccion en introducirse en un modelo organizacional que

siga los lineamientos de responsabilidad social Empresarial.

e El modelo de OSHAS 18001:2007 permiti6 mejorar los
procesos internos debido a que, al momento de levantar la
informacion necesaria para este trabajo, se pudo evidenciar

algunas areas que necesitaban mejoras.

e Se deben planificar auditorias internas cada 3 0 4 meses en

el primer afio de mantenimiento de la certificacion para que
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el sistema pueda madurar y se fortalezca de los hallazgos

encontrados.

2.1.2 BASES TEORICAS.

a)

b)

Gestion de seguridad

La aplicacién de los sistemas de gestién de la seguridad
y la salud en el trabajo se basa en criterios, normas y
resultados pertinentes en materia de salud en el trabajo.
Tiene por objeto proporcionar un método para evaluar y
mejorar los resultados en la prevencion de los incidentes
y accidentes en el lugar de trabajo por medio de la gestion
eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo. Es
un método logico y por pasos para decidir aquello que
debe hacerse, y el mejor modo de hacerlo, supervisar los
progresos realizados con respecto al logro de las metas
establecidas, evaluar la eficacia de las medidas
adoptadas e identificar ambitos que deben mejorarse.
Puede y debe ser capaz de adaptarse a los cambios
operados en la actividad de la organizacion y a los

requisitos legislativos.
Seguridad en el trabajo.

La seguridad en el trabajo o también conocida como
seguridad laboral, se puede definir de diversas maneras,
en general, se entiende que son las medidas que adopta
una organizacion para prevenir los accidentes que
ocasionan dafios a los colaboradores mientras éstos

realizan actividades dentro de la misma.
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A continuacién, se mencionan algunas definiciones para
este concepto, con la finalidad de tener un mayor
panorama del alcance de la seguridad en el trabajo segun

los diversos autores:

“La seguridad en el trabajo es el conjunto de medidas
técnicas, educacionales, médicas Yy psicoldgicas
empleadas para prevenir accidentes, eliminar las
condiciones inseguras del ambiente e instruir o convencer
a las personas sobre la implantacion de medidas

preventivas” (Rodriguez, J. 2007, p. 345).

‘La seguridad en el trabajo busca la prevencion de
accidentes y administra los riesgos ocupacionales. Su
finalidad es profilactica, se anticipa a efecto de que los
riesgos de accidentes sean minimos” (Chiavenato, I.
2009, p. 479).

Con base en las definiciones antes citadas, se puede
resumir que la seguridad en el trabajo se integra por todas
aguellas técnicas, medidas y acciones que tienen la
finalidad de proteger a los trabajadores para que éstos no
sufran ningun tipo de accidente de trabajo durante la
realizacion de sus funciones o actividades dentro de la

organizacion.

Es fundamental poner énfasis en la seguridad de los
colaboradores de cualquier organizacion
(independientemente de su tamafio y giro), debido a que
son los recursos primordiales a traves de los cuales se
desempeiian las funciones de la misma y que sin ellos no

se podria llevar a cabo ningun tipo de operacion.
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Ademas, para que exista seguridad en el trabajo, es
necesario que los trabajadores reciban una capacitacion
adecuada y éstos conozcan de manera amplia el area en
el cual desempefiaran su trabajo. Esta capacitacion debe
otorgarles a los trabajadores conocimientos sobre todos
los instrumentos y maquinas que vayan a emplear y la
manera de utilizarlos, esto con el fin de evitar accidentes
de trabajo. Sin embargo, aun cuando se dé a los
trabajadores esta capacitacion y existieran riesgos de
trabajo que necesiten proteccién adicional, se tiene la
obligacion de brindar a los trabajadores instrucciones
sobre el uso de equipo de seguridad tales como gafas,
botas, cascos, trajes, guantes, etc., con el propdsito de
minimizar y/o eliminar el posible riesgo de sufrir un

accidente.

El problema de inseguridad que se presenta muchas
veces dentro de las organizaciones recae sobre el
personal, debido a que a pesar de que se brinde una
capacitacion adecuada, son los trabajadores quienes
deciden si ejecutan y siguen las medidas necesarias de
seguridad o no, o bien, si utilizan de manera correcta la

maquinaria y equipo.
Riesgo en el trabajo.

El riesgo hoy en dia, forma parte del desarrollo cotidiano
de nuestras actividades y con el que hemos aprendido a
convivir; lo intuimos al cruzar una calle, al subir a un avion,
en los perioddicos, en los fumadores pasivos, en los

conductores, en los rayos solares, en infinidad de cosas.
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Se entiende por riesgo de trabajo a los accidentes y
enfermedades a las que se exponen los colaboradores de
una organizacion durante la ejecucion o con motivo de la

realizacion de su trabajo.

Un riesgo de trabajo puede ir desde algo pequefio como
caidas de algun trabajador, infecciones, enfermedades
respiratorias hasta algo mas grave como enfermedades
cronicas que disminuyen en gran medida la salud de los

colaboradores.

Es necesario minimizar, o mejor aun, eliminar los riesgos
de trabajo a los cuales se enfrentan muchas veces los
colaboradores durante el desempeiio de sus funciones,
ya que estos merman su desempefio, ademas de que
causan en cierta medida inseguridad a éstos y por lo tanto

disminuye su nivel de productividad.

Los riesgos de trabajo no existen solamente en las
grandes empresas (industrias y aquellas que emplean
maquinaria pesada o de operacion laboriosa), sino que
también se encuentran presentes en las pequefias y
medianas empresas. Muchas veces se cree, que las
pequefias empresas se encuentran exentas de tener
accidentes de trabajo, sin embargo, suceden; es por esto
gue se necesita implementar medidas de seguridad en
cualquier tipo de organizacion, independientemente de su
tamafo, ya que lo que importa principalmente es

mantener la seguridad de los colaboradores.

Murie, Fiona (2010), sefiala cuatro categorias generales

de riesgo:
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d)

. Riesgos fisicos.

o Riesgos quimicos.
o Riesgos biologicos.
o Riesgos psicosociales.

Elementos de Proteccién personal

Segun la definicion de Diaz, M. (2011, p.9): “Cualquier
equipo o conjunto de equipos destinado a ser llevado o
utilizado por el trabajador para que le de garantia de
proteccion de uno o varios riesgos, que puedan amenazar
su seguridad o su salud en el trabajo, asi como cualquier
complemento o accesorio destinado a tal fin, a través del

grado de exposicion”.

Asimismo, Diaz, M. (2011), clasifica los elementos de

proteccion Personal de la siguiente forma:

o Proteccién craneana.

o Protectores auditivos.

o Proteccién de la vista.

o Proteccién Facial.

o Proteccion respiratoria.

o Proteccion de pies.

o Proteccién de manos.

o Ropa especial de trabajo.
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Salud ocupacional
Definicion.

Es el conjunto de actividades asociado a disciplinas
multidisciplinarias, cuyo objetivo es la promocién y
mantenimiento del mas alto grado posible de bienestar
fisico, mental y social de los trabajadores de todas las
profesiones promoviendo la adaptacion del trabajo al

hombre y del hombre a su trabajo.
Origen de la definicién de salud ocupacional.

En el afio 1950, se constituyé la primera sesion
del Comité conjunto de la OIT/OMS sobre salud
ocupacional, estableciendose en dicha sesion la

definicion operativa del término.

No obstante, el uso en el idioma espafiol por distintos
medios tiene algunas diferencias en cuanto a considerar
esta disciplina como sinbnimo o no de medicina del
trabajo, medicina ocupacional o salud laboral. Estas
diferencias se han esclarecido con el desarrollo y puesta
en practica de los principios establecidos en la definicidon
de salud ocupacional, como una entidad multidisciplinaria,

dentro de cuyas ramas se encuentran:

o Medicina del trabajo, especialidad de la medicina.
o Ergonomia.

o Psicologia organizacional.

o Higiene industrial.
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Incluyen disciplinas juridicas, ingenieriles, sociales y otras

de la salud.

El término salud ocupacional se relaciona directamente
con el término en inglés occupational health, que también
ha sido traducido como salud laboral o salud en el trabajo,
derivando de esta dltima traduccion la homologia
con medicina del trabajo, como se puede apreciar al
comparar las versiones inglesa y espafiola de la
Enciclopedia de salud y seguridad en el trabajo.

En 1986, la reunion de expertos de la Regidén de las
Américas, organizado por la Organizaciéon Panamericana
de la Salud, utilizaron la siguiente definicién: “Es el
conjunto de conocimientos cientificos y de técnicas
destinadas a promover, proteger y mantener la salud y el
bienestar de la poblacion laboral, a través de medidas
dirigidas al trabajador, a las condiciones y ambiente de
trabajo y a la comunidad, mediante la identificacion,
evaluacion y control de las condiciones y factores que
afectan la salud y el fomento de acciones que la
favorezcan”. Agregando a continuacion “El desarrollo de
la salud ocupacional, debe lograrse con la participacion y
cooperacion de los trabajadores, empresarios, sectores
gubernamentales, instituciones y asociaciones
involucradas. Para proyectar y ponerla en practica es
necesaria la cooperacion interdisciplinaria y la
constitucion de un equipo, del cual tiene que formar parte

el médico de los trabajadores

Politica de salud ocupacional.
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Como punto de partida del Programa, las directivas de
toda compafiia se deben pronunciar formalmente, a
través de una politica reflejando su interés por un trabajo
realizado en forma segura y su compromiso hacia la Salud
Ocupacional, posteriormente se definiran
responsabilidades de todos los niveles de la organizacion
en la implementacion del Programa y cumplimiento de

todos los normativos que para esto haya lugar.
La politica contempla entre otros puntos los siguientes:

e Cumplimiento de todas las normas legales vigentes
sobre Salud Ocupacional y Seguridad Integral.

e Proteccibn y mantenimiento del mayor nivel de
bienestar, tanto fisico como mental, de todos los
trabajadores, disminuyendo al maximo la generacion

de accidentes de trabajo y los riesgos en su origen.

e Preservacion de buenas condiciones de operacion en
los recursos materiales y econdmicos, logrando la
optimizacién en su uso y minimizando cualquier tipo de

pérdida.

e Garantia de que las condiciones y el manejo de
residuos no contaminen el medio ambiente y cumplan

las normas vigentes.

¢ Responsabilidad de todos los niveles de direccion por
proveer un ambiente sano y seguro de trabajo, por
medio de equipos, procedimientos y programas

adecuados.
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e Responsabilidad de todos los trabajadores por su
seguridad, la del personal bajo su cargo y de la

empresa.

¢ Incorporacion del control de riesgos en cada una de

las tareas.

e Esta politica serd publicada y difundida a todo el
personal, para obtener asi su cooperacion vy
participacion, siguiendo el ejemplo manifestado y
demostrado por la alta gerencia.

Niveles De Participacion.

La responsabilidad del éxito de un programa de Salud
Ocupacional debe ser compartida por todos, y es
indispensable que todas las partes, empleados y gerencia

realicen su mejor esfuerzo en este sentido.

El programa de Salud Ocupacional parte desde la
gerencia su desarrollo efectivo y se alcanzara en la
medida que logre una concepcion clara de la importancia
del mismo en los niveles de la organizacion. Por esto se

plantean los siguientes niveles de participacion.
Participacion del Empleador o Gerencia.

La institucion en la que se trabaja, debe proveer equipos
de seguridad con los cuales se pueda obtener condiciones
de seguridad adecuadas para el trabajo. De esta manera
la gerencia o el empleador asumira el liderazgo efectivo
del programa de Salud Ocupacional y participara

directamente realizando una serie de tareas como:
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e Motivar al personal por la Salud Ocupacional a través
de charlas, cartas de reconocimiento, asistir a

reuniones formales entre otras.

e Dar prioridad a la Salud Ocupacional cuando deba

tomarse una decisidon en la que aquella esté en juego.

e Controlar resultados, conociendo el desarrollo de los
subprogramas y funcionamiento del comité de
Medicina, Higiene y Seguridad a través de estadisticas
de accidentalidad, actas del comité, cumplimiento de

los récords establecidos, pronuncidndose al respecto.

Independientemente que el trabajo en las diferentes
clases de empresas por su naturaleza involucre riegos, el
empleado no puede asumir la responsabilidad de
accidentes debido a negligencias administrativas. Este
concepto se establece mejor, cuando se toma en cuenta
el costo de atencion médica del empleado, incapacidad,
etc., y el deterioro de la imagen de la compafiia en materia

de seguridad.
Participacién de los Trabajadores

A pesar de que el empleado es la razon final de un
Programa de Salud Ocupacional y el mayor beneficiado
en su desarrollo, es necesario hacer énfasis en que a él
le corresponde la mayor parte de la responsabilidad. Es

obligacion del empleado:

e El seguimiento estricto de las Normas de seguridad a

fin de garantizar un trabajo seguro.

49


http://www.monografias.com/trabajos11/fuper/fuper.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/comer/comer.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/metodos-creativos/metodos-creativos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos29/especialistas-medicos/especialistas-medicos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/sehig/sehig.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/estadistica/estadistica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/el-trabajo/el-trabajo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos36/naturaleza/naturaleza.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/higie/higie.shtml#tipo
http://www.monografias.com/trabajos10/teca/teca.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/coad/coad.shtml#costo
http://www.monografias.com/trabajos14/deficitsuperavit/deficitsuperavit.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/imco/imco.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/lamateri/lamateri.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/leyes/leyes.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/segu/segu.shtml

e Cumplir las normas y procedimientos de Salud

Ocupacional establecidas por la Empresa.

e Informar a sus superiores o al coordinador de Salud
Ocupacional, sobre condiciones y/o actos sub-
estdndar en los lugares de trabajo o cualquier
circunstancia que pudiera provocar un accidente y
presentar sugerencias para su estudio participando en
la elaboracion de normas y procedimientos seguros de

trabajo.

e Participar activamente en las charlas y cursos de
capacitacion de Salud Ocupacional a que haya sido

invitado.

e La seguridad del empleado depende sobre todo de su
propia conducta, lo cual esta condicionado a un acto

voluntario del trabajador por educacién y motivacion.

Estos conceptos adquieren mas significado, cuando
tomamos en cuenta que la mayoria de las labores en las
empresas implican un trabajo en grupo y las fallas de un
empleado pueden afectar a sus propios compaferos y a
los bienes de la institucion. En resumen, el trabajo seguro

de cada uno beneficiara a todos.

Para realizar u obtener una salud ocupacional se requiere

lo siguiente.
Higiene ocupacional.

Se busca identificar, reconocer, evaluar y controlar los

factores ambientales que se originen en los lugares de
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trabajo y que puedan afectar la salud de los trabajadores.

Para lograrlo hacemos:

¢ |dentificacion de agentes de riesgo e Implementacion

de controles.

e Evaluar con la ayuda de mediciones técnicas, la
magnitud de los riesgos para determinar su real

peligrosidad.

e Verificar que los elementos de proteccion personal

sean los adecuados.
Seguridad ocupacional.

Todas aquellas actividades destinadas a la identificacion

y control de las causas de los accidentes de trabajo.
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Para vivir seguros tenemos que:

e Inspeccionar y comprobar el buen funcionamiento de

equipos.
e Analizar las causas de los accidentes de trabajo

e Elaborar y actualizar estadisticas de accidentes de

trabajo.

e Desarrollar programas de induccién y entrenamiento

para prevenir accidentes.

Una Enfermedad Ocupacional es todo estado patolégico
permanente o temporal, que surge como consecuencia de
la clase de trabajo que se desempefia y/o del medio en

gue la persona se ve obligada a trabajar.

Un accidente de trabajo es cualquier suceso repentino
traumatico que sobrevenga por causa o con ocasion del
trabajo y que produzca en el trabajador una lesion
organica, una perturbaciéon funcional, invalidez o en el

peor de los casos la muerte.

2.1.3 DEFINICION DE TERMINOS BASICOS.

a) Ciencia. La ciencia (del latin scientia, "conocimiento") es un
conjunto de métodos y técnicas para la adquisicion y
organizacién de conocimientos estructurados y sistematicos

de las cosas por sus principios y causas.

b) Higiene ocupacional: Se busca identificar, reconocer,

evaluar y controlar los factores ambientales que se originen
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d)

f)

g)

en los lugares de trabajo y que puedan afectar la salud de los

trabajadores.
Manejo: Empleo de una cosa con un fin determinado.

Salud ocupacional: Es el conjunto de actividades asociado
a disciplinas multidisciplinarias, cuyo objetivo es la promocion
y mantenimiento del mas alto grado posible de bienestar
fisico, mental y social de los trabajadores de todas las
profesiones promoviendo la adaptacion del trabajo al hombre
y del hombre a su trabajo.

Seguridad ocupacional: Todas aquellas actividades
destinadas a la identificacion y control de las causas de los

accidentes de trabajo.

Tecnologia. Latecnologia es un concepto amplio que abarca
un conjunto de técnicas, conocimientos y procesos, que
sirven para el disefio y construccion de objetos para

satisfacer necesidades humanas.

Mejora continua. Actividad recurrente para aumentar la

capacidad para cumplir los requisitos.
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CAPITULO IIl.
PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Presentacién de Resultados.

Concluida la etapa de recogida de datos, se ha realizado el proceso de
codificacion y tabulacion de la informacion, en la cual se hace necesario
presentar los datos en forma sintetizada y lista para su analisis e interpretacion
correspondiente, mediante cuadros estadisticos de frecuencia simple y su
representacion grafica, que nos permite visualizar los resultados de la variable

de estudio.

A continuacion, se presentan las Tablas y Graficos estadisticos de los

resultados de la investigacion.
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TABLA N°01: RESULTADOS DE LA VARIABLE GESTION DE SEGURIDAD
DE LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA EMAPACOP S.A. DE

UCAYALI 2015.

Gestion de seguridad Fi PORCENTAJE
Si 28 70.00%
No 12 30.00%
PROMEDIO 40 100.00%

GRAFICO N° 01: RESULTADOS DE LA VARIABLE GESTION DE
SEGURIDAD DE LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA EMAPACOP
S.A. DE UCAYALI 2015.
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Analisis e interpretacion 1.
e Enla TABLA N° 01 y GRAFICO N° 01, En la encuesta de la gestion de
seguridad; de 40 trabajadores encuestados de la empresa EMAPACOP S.A.,

de Ucayali que representa el 100.00%, si presentan gestion de seguridad un

70.00% y no presentan gestién de seguridad un 30.00%.
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e Por lo tanto, el personal de la empresa EMAPACOP S.A si recibieron
conocimientos acerca de gestién de seguridad.

e Segun los resultados obtenidos, el 70 % de la poblacion presenta gestion
de seguridad, esto indica que la empresa EMAPACOP S.A realiza
capacitaciones y entrenamientos con temas relevantes a la seguridad
ocupacional.

e Asimismo, el 30% de la poblacién de la empresa EMAPACOP S.A nos
indica que no presenta gestion de seguridad, por lo tanto los resultados nos
muestra que existe personal vulnerable a sufrir accidentes en el trabajo ya que
no se cumple con los lineamientos politicos dentro de la empresa por la falta
de conocimientos en temas de prevencion ya que no se involucra a todo el

personal en temas de gestion.
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TABLA N° 02: RESULTADOS DE LA VARIABLE DE SALUD
OCUPACIONAL DE LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA EMAPACOP
S.A. DE UCAYALI 2015.

Salud ocupacional fi PORCENTAJE
Buena 23 57.50%
Media 9 22.50%
Baja 8 20.00%
PROMEDIO 40 100.00%

GRAFICO N° 02: RESULTADOS DE LA VARIABLE DE SALUD
OCUPACIONAL DE LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA
EMAPACOP S.A. DE UCAYALI 2015.
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Andlisis e interpretacion 2.

e En la TABLA N° 02 y GRAFICO N° 02, En la encuesta de la variable de
salud ocupacional; de 40 trabajadores encuestados de la empresa de
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EMAPACOP S.A. de Ucayali que representa el 100.00%, presentan buena
salud ocupacional un 57.50%, presenta una media salud ocupacional un
22.50% y baja salud ocupacional en un 20.00%.

¢ Por lo tanto, mas del 50% del personal se encuentra en buenas condiciones
de salud.

e Segun los resultados obtenidos es posible mencionar que el 57.5% de la
poblacién de la empresa EMAPACOP S.A presenta buena salud ocupacional,
esto indica que la empresa realiza monitoreos a los trabajadores con respecto
a la salud con la finalidad de que estos se encuentren en buenas condiciones
de salud.

e El 22.50% de la poblacion de la empresa EMAPACOP S.A presenta
mediana salud ocupacional, esto indica que existe una parte de la poblacion
que no esta participando en los procesos de gestion y no lleva un control
respecto a la salud.

e El 20.00% de la poblacion de la empresa EMAPACOP S.A presenta baja
salud ocupacional, es decir existe parte de la poblacibn que no tiene
conocimiento a que agentes esta expuesto, como debe protegerse y que

dafos a la salud puede ocasionarle si no se lleva un control de la salud.
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TABLA N° 03: RESULTADOS DE LA VARIABLE GESTION DE SEGURIDAD
Y LAVARIABLE SALUD OCUPACIONAL DE LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA EMAPACOP S.A. DE UCAYALI 2015.

Salud ocupacional

Gestion de : :
_ Buena Media Baja TOTAL
seguridad
fi PORCENTAJE fi PORCENTAJE fi PORCENTAJE
Si 21 52.50 6 15.00 1 2.50 70.00
No 2 5.00 3 7.50 7 17.50 30.00
PROMEDIO 23 57.50 9 22.50 8 20.00 100.00

GRAFICO N° 03: RESULTADOS DE LA VARIABLE GESTION DE
SEGURIDAD Y LA VARIABLE SALUD OCUPACIONAL DE LOS
TRABAJADORES DE LA EMPRESA EMAPACOP S.A. DE UCAYALI 2015.
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Andlisis e interpretacion 3.

e En la TABLA N° 03 y GRAFICO N°03, En las encuestas realizadas a la
variable de gestion de seguridad y la variable de salud ocupacional; de 40
trabajadores encuestados de la empresa de EMAPACOP S.A. de Ucayali que
representa el 100.00%, observamos de los trabajadores que presentan buena
salud ocupacional el 52.50% si presentan gestion de seguridad y el 5.00% no

presenta gestion de seguridad.
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e Es decir, existe mas de la mitad de la poblacion de la empresa EMAPACOP
S.A que si participa activamente en los sistemas de gestion (talleres,
capacitaciones, inducciones, etc.), y es por ello que estan conscientes en los
temas de prevencion protegiendo su integridad fisica, social y psicologica.

e Observamos de los trabajadores que presentan Mediana salud ocupacional
el 15.00 % si presentan gestion de seguridad y el 7.50% no presenta gestion
de seguridad.

e Es decir, la poblacion que tiene mediana salud ocupacional presenta un
grado minimo de participacion en los procesos de gestion y algunos de ellos
no estan incluidos en la participacion de un sistema.

e Observamos de los trabajadores que presentan Baja salud ocupacional el
2.50% si presentan gestion de seguridad y el 17.50% no presenta gestion de
seguridad.

e Es decir existe parte de la poblacion de la empresa EMAPACOP S.A que
no cuenta con buena salud ocupacional ya que no tiene conocimientos en
temas relacionado a la prevencién, no se encuentran concientizados y no
practican métodos de prevencién por falta de inclusién en los temas de gestién
de seguridad y salud en el trabajo.

e Por ello decimos que, si ho logramos contar con un sistema integrado de
gestion por toda la poblacion de la empresa, la parte mas vulnerable es aquella
gue no conoce ni participa en temas de gestién por ende la calidad de vida del
personal serd menos y tendran una baja salud ocupacional.

e Por lo tanto, mas del 50% del personal de la empresa EMAPACOP S.A
tienen conocimientos de gestion de seguridad con un nivel bueno en salud,
entonces para tener al personal en buenas condiciones de salud ocupacional
debemos implementar una mejor gestion de seguridad y aplicar correctamente
este instrumento de gestion para mejorar la calidad de vida de los trabajadores
e incrementar la productividad de la empresa, reduciendo costos por

accidentes laborales, enfermedades profesionales entre otros.
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PRUEBA DE HIPOTESIS

Gestion de seguridad.

N° observado | N° esperado | Residual
No 12 20.00 -8.00
Si 28 20.00 8.00
Total 40

Salud ocupacional.

N° observado | N° esperado Residual
Baja 8 13,3 -5,3
Media 9 13,3 -4,3
Buena 23 13,3 9,7
Total 40

Estadisticos de contraste

Gestién de seguridad | Salud ocupacional
Chi-
uadrado 6.400? 10.550°
Gl 1 2
Sig. asintot. 0.011 0.005

a: 0 casillas (0,0%) tienen frecuencias esperadas menores

que 5. La frecuencia de casilla esperada minima es 20,0.

b: O casillas (0,0%) tienen frecuencias esperadas menores

gue 5. La frecuencia de casilla esperada minima es 13,3.
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CONCLUSIONES.

Existe relacion entre la gestion de Seguridad con la Salud Ocupacional, de
la empresa EMAPACOP S.A. de Ucayali 2015. Segun TABLA N° 03.

En relacion a la gestion de seguridad observamos que un 70.00% presenta
gestidon de seguridad y no presentan gestion de seguridad un 30.00%.

En relacion con la salud ocupacional observamos que un 57.50% presenta
una buena salud ocupacional, un 22.50% presenta una mediana salud

ocupacional y un 20.00% presenta una baja salud ocupacional.

La relacion entre la variable de gestion de seguridad y la variable de la
salud ocupacional; en los trabajadores de la empresa de EMAPACOP S.A.
Ucayali, observamos de los trabajadores que presentan buena salud
ocupacional el 52.50% si presentan gestion de seguridad y el 5.00% no
presenta gestion de seguridad. Los que presentan Mediana salud
ocupacional el 15.00% si presentan gestion de seguridad y el 7.50% no
presenta gestion de seguridad y los que presentan Baja salud ocupacional
el 2.50% si presentan gestion de seguridad y el 17.50% no presentan

gestion de seguridad.
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RECOMENDACIONES.

Considerando los resultados de la investigacion se recomienda los siguientes

puntos:

e Formar el comité de seguridad y salud en el trabajo dentro de la empresa
EMAPACOP S.A. para reforzar el cumplimiento de los lineamientos

politicos.

e Inspeccionar las areas de trabajo para verificar que estos se encuentren en
buenas condiciones para evitar que el personal obtenga enfermedades

profesionales.

e Practicar el orden y la limpieza en cada area para evitar que el area se
contamine con diversas sustancias peligrosas y cause dafio a los

trabajadores.

e Evaluar al personal cada cierto tiempo para ver las condiciones de salud

en la que se encuentra.

¢ Implementar medidas de sanciones o amonestaciones al trabajador para

mayor control de los actos inseguros.

e El personal debe participar al 100% en los desarrollos de los sistemas sin

excluir a ninguno, para mejorar la gestion de la empresa.
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ANEXO N° 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA.

“RELACION DE LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LA EMPRESA EMAPACOP
S.A. DE UCAYALLI, 2015”

FORMULACION DEL

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
Hipbtesis qeneral Riesgo en el Conocimientos de riesgos en el trabajo.
Pregunta General. Objetivo General P 9 trabajo Conocimiento de casos de accidentes laborales.

¢ De qué manera se relaciona
la gestion de Seguridad con la
Salud Ocupacional, de la
empresa EMAPACOP S.A. de
Ucayali 2015?

Problemas Especificos:
¢,Cual es la relacion entre
gestion de Seguridad con la
higiene ocupacional, de la
empresa EMAPACOP S.A. de
Ucayali 2015?

¢ Cudl es la relacion entre la
gestion de Seguridad con la
seguridad ocupacional, de la
empresa EMAPACOP S.A. de
Ucayali 20157 .

Determinar la relacién de la
gestion de Seguridad con la
Salud Ocupacional, de la
empresa EMAPACOP S.A.
de Ucayali 2015.

Objetivos Especificos
Identificar la relacion entre
gestion de Seguridad con la
higiene ocupacional, de la
empresa EMAPACOP S.A.
de Ucayali 2015.

Evaluar la relacién entre la
gestion de Seguridad con la
seguridad ocupacional, de la
empresa EMAPACOP S.A.
de Ucayali 2015 2015.

Hi  existe relacién entre la
gestion de Seguridad con la
Salud Ocupacional, de la
empresa EMAPACOP S.A.
de Ucayali 2015.

Hipotesis especificas
H1 Existe relacion
entre gestion de Seguridad
con la higiene ocupacional,
de la empresa EMAPACOP
S.A. de Ucayali 2015.

H2 Existe relacion
entre la gestion de Seguridad
con la seguridad
ocupacional, de la empresa
EMAPACOP S.A. de Ucayali
2015.

Independiente
Gestion
seguridad

de

Dependientes
salud ocupacional

Factores de
capacitacion

Procesos planificacion y organizacion de gestion de
seguridad.

Procesos ejecucion y mejora de gestion de seguridad.
Proceso se naotificacion y ejecucion de simulacros.

Factores de

Presentan equipos de seguridad.

roteccion N . .
P Presenta sefializacién de seguridad en su area laboral.
personal
P Agentes de riesgo e Implementacién de controles.
P Mediciones técnicas.
Higiene » Magnitud de los riesgos.
ocupacional . )
P Peligrosidad real.
P Elementos de proteccion personal adecuados.
Buen funcionamiento de equipos.
Seguridad Causas de los accidentes de trabajo.
ocupacional Estadisticas de accidentes de trabajo.

programas de induccion y entrenamiento para prevenir
accidentes.
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ANEXO N° 02: CUESTIONARIOS.

CUESTIONARIO DE SALUD OCUPACIONAL

INSTRUCCIONES

Estimado trabajador:

El presente cuestionario es para realizar la investigacion titulada “RELACION
DE LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LA
EMPRESA EMAPACOP S.A. DE UCAYALLI, 2015” se le sugiere presentada la
informacion contenida en este instrumento, el cual ha sido realizado para

recoger, verificar y valorar la salud ocupacional.

Tenga presente sefior trabajador algunas recomendaciones:

o Contestar con completa sinceridad y honestidad
o Lea cuidadosamente antes de comenzar a responder el cuestionario.
o Analice e interprete las preguntas del cuestionario.

1. La salud estd encaminada al equilibrio o bienestar
A. Fisico, mental y laboral.

B. Fisico, psiquico e intelectual.

C. Fisico, mental y social.

D. Fisico, biolégico y laboral.

2. Los principales elementos de la salud ocupacional estan relacionados con
el ambiente de trabajo:

A. Fisico, psicolégico, ergonomia, cultura ocupacional.

B. lluminacién, ventilacion, temperatura, ruido.

C. Cultura ocupacional, relaciones humanas, gerencia democratica.

D.

Ninguna de las anteriores.
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3. Higiene en el trabajo se refiere a:

A. Mejorar las relaciones interpersonales y de la productividad.

B. Diagnostico y prevencion de las enfermedades ocupacionales.

C. Conjunto de normas y procedimientos que buscan proteger la integridad
fisica y mental del trabajador.

D. Todas las anteriores.

4. Explica que son los riesgos laborales:
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7. Existe un buen clima laboral en la empresa que labora:
A. Si
B. No

8. Existe un buen dialogo entre los supervisores y subalternos en su empresa:
A. Si
B. No

9. Usted se siente comodo en el trabajo que realiza:
A. Si
B. No.

10. Se siente valorado en el trabajo que realza por su empresa:
A. Si
B. No

11. Su empresa cuenta con las sefializaciones reglamentarias:
A. Si
B. No

12. Cuenta usted con un sistema de seguros de salud y de vida:
A. Si
B. No

13. Los accidentes de trabajo se clasifican en:

A. Con incapacidad laboral y sin incapacidad laboral.
B. incapacidad temporal e incapacidad parcial.

C. incapacidad permanente e incapacidad parcial.

D. Muerte, incapacidad temporal.
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14. Se realiza simulacros de prevencion de accidentes o desastres en la
empresa que labora:

A. Si

B. No

15. Existen extintores en su centro de trabajo:
A. Si
B. No

16. Usted cuenta con la vestimenta apropiada para el trabajo que desempefia:
A. Si
B. No

17. La empresa cuenta con un botiquin implementado para los accidentes
laborales:

A. Si

B. No

18. Su empresa estd en constante mejoramiento relacionado a la salud
ocupacional:

A. Si

B. No

19. En su empresa cuenta con una politica de salud ocupacional:
A. Si
B. No

20. Su empresa cuenta con un plan de emergencias:
A. Si

B. No
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ANEXO N° 03: CUESTIONARIOS.

CUESTIONARIO DE GESTION DE SEGURIDAD

INSTRUCCIONES

Estimado trabajador:

El presente cuestionario es para realizar la investigacion titulada “RELACION
DE LA GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LA
EMPRESA EMAPACOP S.A. DE UCAYALLI, 2015” se le sugiere presentada la
informacion contenida en este instrumento, el cual ha sido realizado para

recoger, verificar y valorar la gestion de seguridad.

Tenga presente sefior trabajador algunas recomendaciones:

o Contestar con completa sinceridad y honestidad
o Lea cuidadosamente antes de comenzar a responder el cuestionario.
o Analice e interprete las preguntas del cuestionario.

1. ¢ Sabes cuales son los Riesgos Fisicos a que esta expuesto en su area de
trabajo?

A. Si

B. No

2. ¢ Conoce usted cuales son los riesgos ergondmicos existentes en su area
de trabajo?

A. Si

B. No

3. ¢ Sabes cuales son los riesgos quimicos los que usted esta expuesto en su
puesto de trabajo?
A. Si
B. No.
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4. ¢ Realizando sus labores cotidianas ha sufrido algun accidente laboral?
A. Si
B. No

5. ¢ Existe casos de accidente laboral en su centro de trabajo?
A. Si
B. No

6. ¢, Usted ha participado en el proceso de evaluacion de un Sistema de
Gestion de Seguridad e Higiene Industrial?

A. Si

B. No

7. ¢ Usted ha participado en el proceso de Identificacién de un Sistema de
Gestion de Seguridad e Higiene Industrial?

A. Si

B. No

8. ¢ Usted ha participado en el proceso de Planificacion de un Sistema de
Gestion de Seguridad e Higiene Industrial?

A. Si

B. No

9. ¢ Usted ha participado en el proceso de Ejecucion de un Sistema de
Gestion de Seguridad e Higiene Industrial?

A. Si

B. No
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10. ¢ Usted ha participado en el proceso de Revision de un Sistema de
Gestion de Seguridad e Higiene Industrial?

A. Si

B. No

11. ¢ Usted ha participado en el proceso de Mejora Continua de un Sistema
de Gestidon de Seguridad e Higiene Industrial?

A. Si

B. No

12. ¢ Usted recibi6 algan comunicado o notificacion de los riesgos que esta
expuesto en su puesto de trabajo?

A. Si

B. No.

13. ¢ Ha observado usted algun simulacro de prueba donde se verifique la
funcionalidad del sistema contra incendios?

A. Si

B. No

14. ¢ Considera usted que los Equipos de Proteccién Personal que
actualmente utiliza son adecuados para el tipo de Trabajo que realiza?
A. Si

B. No

15. ¢ Existen alguna sefalizacion dentro de su area de trabajo que contengan
las politicas de la empresa en materias de Seguridad Industrial?

A. Si

B. No
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ANEXO N° 04: Correlaciones Bilaterales

Estadisticos descriptivos.

Media |Desviacion tipica N
|Gestion de seguridad 0.70 0.464 40
Salud ocupacional 1.38 0.807 40
Correlaciones.
Gestion de Salud
seguridad |ocupacional
Correlacion de Pearson 1 0.651™
Sig. (bilateral) 0.000
|Gestion de Suma de cuadrados y productos
seguridad  cruzados 5400 9500
Covarianza 0.215 0.244
N 40 40
Correlacion de Pearson 0.651" 1
Sig. (bilateral) 0.000
Salud Suma de cuadrados y productos
locupacional cruzados 9500 25315
Covarianza 0.244 0.651
N 40 40

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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ANEXO N° 05: Fotografias en las instalaciones de la empresa.

Fotografia N° 01: Coordinacion de ejecucion de trabajos a realizar dentro de
las instalaciones de la empresa.

Fotografia N° 02: Capacitacion al personal de supervision y personal técnico
en temas de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.
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Fotografia N° 03: Capacitacion al personal de supervision y personal técnico
en temas de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.
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.  CONTENIDO DEL RESUMEN
- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Segun el “Registro de Accidentes de Trabajo de EsSalud 2007-2009”,
publicado en enero del afio 2010, informa que: Primero, el nUmero de
accidentes de trabajo, en el sector construccion, atendidos en el afio
2007 fue de 944 accidentes, de los cuales 7 de ellos tuvieron
consecuencias mortales. Segundo, el nUmero de accidentes de trabajo,
en el sector construccion, atendidos en el afio 2008 fue de 931
accidentes, de los cuales 12 de ellos tuvieron consecuencias mortales.
Tercero, el nimero de accidentes de trabajo, en el sector construccion,
atendidos en el afio 2009 fue de 725 accidentes, de los cuales 8 de ellos

tuvieron consecuencias mortales.
- OBJETIVOS
e Objetivo General.

Determinar la relacién de la gestion de Seguridad con la Salud
Ocupacional, de la empresa EMAPACOP S.A. de Ucayali 2015.

e Objetivos Especificos.

o Identificar la relacion entre gestion de Seguridad con la higiene
ocupacional, de la empresa EMAPACOP S.A. de Ucayali 2015.

o Evaluar la relacion entre la gestion de Seguridad con la seguridad
ocupacional, de la empresa EMAPACOP S.A. de Ucayali 2015.
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HIPOTESIS
e Hipotesis General.

Hi: Existe relacion entre la Gestion de Seguridad con la Salud
Ocupacional, de la empresa EMAPACOP S.A. de Ucayali 2015.

Ho: No existe relacion entre la Gestion de Seguridad con la Salud
Ocupacional, de la empresa EMAPACOP S.A. de Ucayali 2015.

e Hipotesis especificas

Hi: Existe relacion entre Gestion de Seguridad con la Higiene
Ocupacional, de la empresa EMAPACOP S.A. de Ucayali 2015.

H2: Existe relacion entre la Gestion de Seguridad con la Seguridad
Ocupacional, de la empresa EMAPACOP S.A. de Ucayali 2015.

BREVE REFERENCIA AL MARCO TEORICO

Esta investigacion fue motivada por la contribucién al entendimiento de
la dinamica de la Seguridad y Salud Ocupacional en el campo de la
construccion en el distrito de Ate Vitarte - Lima, y por la preocupacion
de los diferentes actores participantes en la seguridad en la
construccion para identificar practicas que permitan mejorar las
condiciones de los trabajadores a partir del andlisis de registros,
encuestas y practicas de las empresas constructoras en el distrito de
Ate Vitarte.

La investigacion se centré en la identificacion de las practicas de
Seguridad y Salud Ocupacional desde el punto de vista de la
legislacién, de recoleccion de informacion estadistica y de acciones que

realizan las empresas constructoras.
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- CONCLUSIONES

e Existe relacion entre la gestibn de Seguridad con la Salud
Ocupacional, de la empresa EMAPACOP S.A. de Ucayali 2015.
Segun TABLA N° 03.

e En relacién a la gestion de seguridad observamos que un 70.00%
presenta gestion de seguridad y no presentan gestién de seguridad
un 30.00%.

e En relacién con la salud ocupacional observamos que un 57.50%
presenta una buena salud ocupacional, un 22.50% presenta una
mediana salud ocupacional y un 20.00% presenta una baja salud

ocupacional.

¢ Larelacion entre la variable de gestion de seguridad y la variable de
la salud ocupacional; en los trabajadores de la empresa de
EMAPACOP S.A. Ucayali, observamos de los trabajadores que
presentan buena salud ocupacional el 52.50% si presentan gestion
de seguridad y el 5.00% no presenta gestion de seguridad. Los que
presentan Mediana salud ocupacional el 15.00% si presentan
gestion de seguridad y el 7.50% no presenta gestion de seguridad y
los que presentan Baja salud ocupacional el 2.50% si presentan
gestion de seguridad y el 17.50% no presentan gestion de

seguridad.
- RECOMENDACIONES

Considerando los resultados de la investigacion se recomienda los

siguientes puntos:

e Formar el comité de seguridad y salud en el trabajo dentro de la
empresa EMAPACOP S.A. para reforzar el cumplimiento de los

lineamientos politicos.
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e Inspeccionar las &reas de trabajo para verificar que estos se
encuentren en buenas condiciones para evitar que el personal

obtenga enfermedades profesionales.

e Practicar el orden y la limpieza en cada area para evitar que el area
se contamine con diversas sustancias peligrosas y cause dafio a los

trabajadores.

e Evaluar al personal cada cierto tiempo para ver las condiciones de

salud en la que se encuentra.

e Implementar medidas de sanciones o amonestaciones al trabajador

para mayor control de los actos inseguros.

e Elpersonal debe participar al 100% en los desarrollos de los sistemas

sin excluir a ninguno, para mejorar la gestion de la empresa.
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ABSTRACT

The study was put forward for the sake of determining the relation of the
step of security with Occupational Health, of the company Inc. EMAPACOP
of Ucayali 2015. The type of investigation for his purpose is applied, by his
character it is correlational, according to his nature in quantitative and
according to his temporary reach it is transverse, the level is explanatory,
and the design is not experimental correlational, the sample was shaped 40
workers of the company Inc. EMAPACOP Ucayali. The put forward
hypothesis was, exists relation between the step of security with
Occupational Health, of the company Inc. EMAPACOP of Ucayali 201. The
results it took place to, the relation between the variable of step of certainty
and the variable of occupational health. In the workers of the company of
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Inc. EMAPACOP Ucayali, we observed of the workers that they present
good occupational health the 52.50% if they present step of certainty and
the 5.00% does not present step of certainty. Them that they present
median occupational health the 15.00% if they present step of certainty and
the 7.50% does not present step of certainty and them the fact that they
present Decreases occupational health the 2.50% if they present step of
certainty and the 17.50% they do not present step of certainty.

Key words: Step of certainty and occupational health.
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