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RESUMEN

En el presente estudio se plantea como problema general: ¢ Cudl es la
relacion que existe entre el maltrato infantil y la autoestima de los estudiantes de
ler grado de primaria de la Institucion Educativa N° 64534 Santa Isabel de
Pichana, Pevas - Loreto, afio 20197, para lo cual tiene como objetivo general:
Establecer la relacion entre el maltrato infantil y la autoestima de los estudiantes

de ler grado de primaria.

El estudio se enmarca en un disefio no experimental de corte transversal,
de tipo basica, nivel descriptivo correlacional, método hipotético deductivo; la
poblacién estuvo conformada por 10 estudiantes de ler grado de educacion
primaria y se tuvo como informantes a 10 padres de familia, la muestra es igual

a la poblacion de estudio.

Para la recoleccion de datos se utilizo como técnica la encuesta y la
observacion, como instrumentos se aplicaron un cuestionario de maltrato infantil

y una ficha de observacion de autoestima, aplicando la escala de Likert.

El tratamiento estadistico se realizé mediante la aplicacion de la tabla de
distribucion de frecuencias, el grafico de barras, y su respectiva interpretacion.
Para la validacion se aplico el estadistico de Spearman rs = -0,806, con un
p_valor = 0,006 < 0,05, nos muestra una relacion alta negativa y
estadisticamente inversa, se concluye que existe relacién inversa entre el

maltrato infantil y la autoestima de los estudiantes de ler grado de primaria.

Palabras Claves: Maltrato infantil, autoestima.



ABSTRACT

The present study poses as a general problem: ¢ What is the relationship
between child maltreatment and self-esteem of the 1st grade students of the
Educational Institution "Sacred Heart of Jesus", Chancay, year 20167 Which
aims to: Establish the relationship between child maltreatment and self-esteem

of 1st grade students.

The study is framed in a non-experimental cross-sectional design, of basic
type, correlational descriptive level, hypothetical deductive method; The
population was composed of 10 student (1) of 1st grade of primary education and
had as informers to 10 parents, the sample is equal to the study population.

To collect data, the survey and observation technique was used as a
technique. A questionnaire on child maltreatment and a self-esteem observation

sheet were applied, applying the Likert scale.

The statistical treatment was performed through the application of the
frequency distribution table, the bar chart, and their respective interpretation. For
the validation, the Spearman statistic rs = -0,806, with a p_value = 0,005 < 0,05,
shows a high negative and statistically inverse relation, we conclude that there is
an inverse relationship between child abuse and students’ self-esteem Of first

grade of primary.

Keywords: Child abuse, self-esteem.
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INTRODUCCION

El maltrato hacia los nifios es una problemética psicosocial que afecta a
todos los paises del mundo y a todas las clases sociales. Es producto de
multiples factores asociados y tiene consecuencias importantisimas en el

desarrollo posterior de los sujetos.

En el Pera diariamente, miles de nifios y nifias son maltratados fisica y
psicolégicamente por sus padres, madres, o por cualquier adulto que considere
al castigo fisico como normal, aceptable y hasta “necesario”. Las victimas de
estos casos no aparecen en las estadisticas, salvo que los “castigos” hayan

originado graves secuelas o la muerte de quienes recibieron los golpes.

La legislacion vigente en nuestro pais obliga a los docentes, a denunciar
cualquier sospecha de maltrato hacia un nifio o nifia. A partir de la denuncia, los
organismos competentes de cada jurisdiccion, adoptan las medidas necesarias

para verificar la ocurrencia y evaluar el riesgo.

El trato violento hacia los nifios siempre deja consecuencias en el
psiquismo y cuanto mas se prolongue en el tiempo, mas graves seran esas
consecuencias. La identificacion temprana de los casos y el tratamiento
apropiado puede restablecer el desarrollo psiquico y fisico del nifio, asi como
también abre la posibilidad de cortar la transmision intergeneracional de la
conducta violenta. Por ello es importante que los docentes conozcan las
especificidades de esta problematica con el fin de detectar precozmente los

casos y dar lugar a la intervencién oportuna y adecuada.
La investigacion ha sido estructurada en tres capitulos:

En el primer capitulo PLANTEAMIENTO METODOLOGICO, se desarrolla
la descripcion de la realidad problematica, delimitacion de la investigacion,

problemas de investigacion, objetivos de la investigacion, hipétesis de la
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investigacion, disefio de la investigacion, poblacién y muestra de la investigacion,
técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos, y justificacion e importancia de

la investigacion.

En el segundo capitulo MARCO TEORICO, abarca los antecedentes de
la investigacion, bases tedricas de las variables de estudio y la definicion de

términos basicos.

En el tercer capitulo ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS,
se elabora las tablas y graficos de los resultados de la aplicacién de los

instrumentos.

Finalmente se presenta las conclusiones, recomendaciones, fuentes de

informacion y anexos de acuerdo a las normas de redaccion APA.



1.1

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

Un reciente informe de la Asamblea General de las Naciones
Unidas sefiala que a nivel mundial los nifios, menores de 5 afios, son
maltratados entre un 80% y 98% en el hogar. La Organizacion Mundial de
Salud, en colaboracién con la Oficina de la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU) para el Crimen y las Drogas, emitié un informe en el afio
2015, donde se revela que uno de cada cuatro nifios menores de 5 afios
ha sufrido abuso fisico y una de cada cinco nifias ha padecido agresion

sexual.

El maltrato infanti es un problema mundial con graves
consecuencias que pueden durar toda la vida, es decir, un fenbmeno
relacionado a factores estructurales como lo son la pobreza, falta de
criterios de educacion, se trata de viejas formas de entender y vivir las
relaciones de género, de viejas concepciones acerca de lo que es el
patron de autoridad que ejerce la figura paternal dentro de la familia donde
los nifios y nifias son el principal protagonista de este tipo de violencia y

una forma errada de educar.
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A nivel nacional, diariamente miles de nifios y nifias son
maltratados fisica y psicolégicamente por sus padres, madres, parientes,
profesores, o por cualquier adulto que considere al castigo fisico como
normal, aceptable y hasta “necesario”. Las victimas de estos casos no
aparecen en las estadisticas, salvo que los “castigos” hayan originado
graves secuelas o la muerte de quienes recibieron los golpes. Aunque
esto ocurre con mucha frecuencia, las diferentes formas de castigo fisico

siguen siendo vistas como un método de disciplina y aprendizaje.

En cuanto a los nifios y nifias que sufren maltrato en el Perd, no
existe una cifra a nivel nacional que pueda servir como estadistica
fidedigna. Esto debido a que no se han unificado todas estas bases cada
organismo que trata a los nifios afectados maneja su propia estadistica.
Ademas de que, en la mayoria de casos, las denuncias se realizan afos
después de haber ocurrido el primer episodio de violencia contra el menor.
Asi que solo se registran los casos de maltrato por las denuncias hechas
por los nifios y niflas que acompafiados de algun familiar o persona
cercana acuden a los Modulos de Atencion al Maltrato Infantil ubicados
en los diferentes hospitales de Lima y provincias o a los Centros de
Emergencia Mujer que también se ubican a nivel nacional, en busca de
atencion especializada, estos datos recolectados los he resumido de la
siguiente manera: Segun el registro de los 221 Centros de Emergencia
Mujer, del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP), en la
primera mitad del 2015 se presentaron 9,495 denuncias de agresiones
psicologicas, fisicas y sexuales contra menores. Si consideramos que
entre los aflos 2001 y 2009 fueron 9,143 las denuncias en los mismos
centros podemos entender que el maltrato infantil en el Perd va en

aumento.

Se sabe que el maltrato sigue existiendo, aunque en muchas
ocasiones, permanezca oculto en la intimidad de un hogar. Aunque los
padres por su actitud defensiva parezcan negarlo, ahi esta el pequefio

que con sus huellas lo delata. Las reacciones de los padres hacia los nifios
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1.2.

estaran influenciadas por el desarrollo de su propia infancia dentro de una
ubicacion social en la cual aprendieron, precisamente, cOmo ser padres.
La forma en que sus propios padres los recibieron al nacer es como la
relacion ha sido adoptada. A pesar del desarrollo de los paises no se ha
podido detener que esta problematica se siga propagando, al contrario ha

incrementado por la gran diversidad de condiciones en la sociedad.

En la Institucion Educativa N° 64534 Santa Isabel de Pichana,
Pevas, encontramos nifilos con lesiones aparentemente inexplicables o
gue no corresponden a las explicaciones dadas por los padres o el nifio,
asimismo encontramos nifilos muy impulsivos, algunos desmotivados para
los juegos, que se aislan 0 son muy agresivos, situacion que nos ha
motivado a realizar el presente estudio a fin de encontrar un medio para

ayudar a estos nifios a superar este terrible drama.

DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
1.2.1. DELIMITACION SOCIAL

El grupo social de estudio esta compuesto por 10 estudiantes de
ler grado de educacion primaria de la Institucion Educativa N° 64534

Santa Isabel de Pichana, Pevas - Loreto, afio 2019.

1.2.2. DELIMITACION TEMPORAL
El presente estudio ha sido comprendido entre los meses de marzo

a diciembre del afio 2019.

1.2.3. DELIMITACION ESPACIAL
Ha sido desarrollada especificamente en la Institucion Educativa N°
64534 Santa Isabel de Pichana, ubicado en el distrito de Pevas, Provincia

de Mariscal Ramoén Castilla, Departamento de Loreto.
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1.3.

1.4.

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.3.1. PROBLEMA GENERAL

¢, Cudl es la relacion que existe entre el maltrato infantil y la autoestima de
los estudiantes de ler grado de primaria de la Institucion Educativa N°
64534 Santa Isabel de Pichana, Pevas - Loreto, afio 20197

1.3.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS

Problema Especifico 1:

¢Cuél es la relacion que existe entre el maltrato psicologico y la
autoestima de los estudiantes de ler grado de primaria de la Institucion
Educativa N° 64534 Santa Isabel de Pichana, Pevas?

Problema Especifico 2:

¢,Cudl es la relacion que existe entre el maltrato fisico y la autoestima de
los estudiantes de ler grado de primaria de la Institucion Educativa N°
64534 Santa Isabel de Pichana, Pevas?

Problema Especifico 3:
¢, Cudl es la relacion que existe entre el maltrato por abandono y la
autoestima de los estudiantes de ler grado de primaria de la Institucion

Educativa N° 64534 Santa Isabel de Pichana, Pevas?

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. OBJETIVO GENERAL

Establecer la relacién entre el maltrato infantil y la autoestima de los
estudiantes de ler grado de primaria de la Institucién Educativa N° 64534

Santa Isabel de Pichana, Pevas - Loreto, afio 2019.

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Objetivo Especifico 1:

Determinar la relacion entre el maltrato psicologico y la autoestima de los
estudiantes de ler grado de primaria de la Institucién Educativa N° 64534

Santa Isabel de Pichana, Pevas.
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1.5.

Objetivo Especifico 2:

Determinar la relacién entre el maltrato fisico y la autoestima de los
estudiantes de ler grado de primaria de la Institucion Educativa N° 64534
Santa Isabel de Pichana, Pevas.

Objetivo Especifico 3:

Determinar la relacion entre el maltrato por abandono y la autoestima de
los estudiantes de ler grado de primaria de la Institucion Educativa N°
64534 Santa Isabel de Pichana, Pevas.

HIPOTESIS DE INVESTIGACION

1.5.1. HIPOTESIS GENERAL

Existe relacion inversa entre el maltrato infantil y la autoestima de los
estudiantes de ler grado de primaria de la Institucion Educativa N° 64534
Santa Isabel de Pichana, Pevas - Loreto, afio 2019.

1.5.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

Hipotesis Especifica 1:

Existe relacion inversa entre el maltrato psicoldgico y la autoestima de los
estudiantes de ler grado de primaria de la Institucion Educativa N° 64534

Santa Isabel de Pichana, Pevas.

Hipotesis Especifica 2:
Existe relacion inversa entre el maltrato fisico y la autoestima de los
estudiantes de ler grado de primaria de la Institucién Educativa N° 64534

Santa Isabel de Pichana, Pevas.

Hipotesis Especifica 3:

Existe relacion inversa entre el maltrato por abandono y la autoestima de
los estudiantes de ler grado de primaria de la Institucion Educativa N°
64534 Santa Isabel de Pichana, Pevas.

14



1.5.3. IDENTIFICACION Y CLASIFICACION DE VARIABLES E INDICADORES

Tabla 1. Operacionalizacion de las Variables

DEFINICION ‘ ITEMS ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL DIMENSION INDICADORES NP Total MEDICION
Crianza de los padres 1,2 ORDINAL
Maltrato 3.4
icoléai Rechazo ’ 6
Niflos que sufren Psicologico Inseguridad 5,6 Valoracion: Likert
Variable ocasional o - : — -3 Sl 3
Relacional habitualmente actos de Violencia familiar " A veces..... 2
1 (X): violencia fisica, sexual o M,a!trato Consumo de alcohol y/o 9 10 6 NO.....ce.... 1
emocional, sea en el Fisico droga§ _ 1i 1é
Maltrato Infantil grupo familiar o en el Manejo de ira ’ Niveles:
entorno social. Abandono fisico 13, 14, 15 Alto 47 — 60
Maltrato Por . _
Abandono econémico 16,17, 18 8 Medio 34 - 46
Abandono . :
Abandono emocional 19,20 Bajo 20-33
Me gusta mi cuerpo 1
Académico Corro mucho 6 3 ORDINAL
Nifi limpi 16 ., :
. . |no(a}) |mp|o Valoracién: Likert
Variable Es la sintesis del Trabajo bien 3 S| 5
} autoconocimiento, auto Entiendo loqueme | | | oY
Relacional ) A veces..... 1
2 (Y): concepto, Corporal piden 11 4 No 0
’ autoevaluacioén, auto Me gusta ir al colegio 3 |
Autoestima acep:zglo(;g auto ZI;" %;Stzr:t;ﬁetareas 128 Niveles:
e Loy ass bien 4 Alta 25— 36
Socio — emocional P L . 6 Promedio 13-24
Los otros nifios se rien :
B Baja 00-12
de mi 7
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Tengo amigos(as) 9

Me enfado con otros

nifos 12

Los otros nifios no

quieren jugar 14

Mi familia me quiere 5

Me porto mal 8
Familiar Jugar mucho 10

Hablo mucho 15

Estoy Contento 17

Fuente: Elaboracion propia
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1.6.

DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio de la investigacion es no experimental de corte
transversal; al respecto Hernandez, Fernandez y Baptista (2014),
describen este disefio como “aquellos estudios que se realizan sin la
manipulacion deliberada de variables y en los que sélo se observan los
fendmenos en su ambiente natural para después analizarlos. Este disefio

se realiza sin manipular las variables” (p. 228).

Los mismos autores, sostienen que los estudios transversales son
los que se encargan de recolectar datos en un momento Unico, describe
variables en ese mismo momento o en un momento dado. Se clasifican

en: exploratorios, descriptivos y correlacionales o causales.

Presenta el siguiente esquema:

Vi
M r
V,
Donde:
M . Muestra
V1 : Maltrato infantil
V2 : Autoestima
r . RelaciénentrelaVi y V2

1.6.1. TIPO DE INVESTIGACION
La investigacion es de tipo basica, tiene como finalidad la obtencién
y recopilacion de informacion para ir construyendo una base de

conocimiento.
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1.7.

1.6.2. NIVEL DE INVESTIGACION

En la presente investigacion el nivel es descriptivo, correlacional.

Descriptivo: De acuerdo a Hernandez et al. (2014), los estudios
descriptivos “miden, evaluan o recolectan datos sobre diversos aspectos,
dimensiones o componentes del fendmeno a investigar” (p. 148). Esto con
el fin de recolectar toda la informaciéon que obtengamos para poder llegar

al resultado de la investigacion.

Correlacional: Hernandez, R. et al (2014), nos dicen que “describen
relaciones entre dos 0 mas categorias, conceptos o variables en un
momento determinado. A veces, Unicamente en términos correlacionales,
otras en funcion de la relacion causa-efecto (causales)” (p. 154). También
pueden limitarse a establecer relaciones entre variables sin precisar

sentido de causalidad o pretender analizar relaciones causales.

1.6.3 METODO

El método de la investigacion es hipotético deductivo, que consiste
en un procedimiento que parte de unas aseveraciones en calidad de
hipétesis y busca refutar o falsear tales hipétesis, deduciendo de ellas

conclusiones que deben confrontarse con los hechos.

POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION
1.7.1. POBLACION

Carrasco (2009), lo define como “el conjunto de todos los
elementos (unidades de analisis) que pertenecen al ambito espacial

donde se desarrolla el trabajo de investigacion” (p. 236).

La poblacion de estudio estuvo constituida por 10 estudiantes de
ler grado de educacion primaria de la Institucion Educativa N° 64534
Santa Isabel de Pichana, Pevas. Se ha considerado como informantes a

10 padres de familia con respecto la variable maltrato infantil.
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1.8.

1.7.2. MUESTRA

Hernandez citado en Castro (2008), expresa que "si la poblacion es
menor a cincuenta (50) individuos, la poblacion es igual a la muestra" (p.
69).

La muestra es igual a la poblacién de estudio, es decir 10
estudiantes ler grado de educacion primaria, se tuvo como informantes a

10 padres de familia.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE LA RECOLECCION DE DATOS
1.8.1. TECNICAS
En el presente estudio, se ha utilizado la técnica de la encuesta y

la observacion.

Encuesta.-

Carrasco (2009), lo define como “una técnica de investigacion
social por excelencia, debido a su utlidad, versatilidad, sencillez y
objetividad de los datos que con ellos se obtiene” (p. 314). Desde hace un
buen tiempo se le emplea con mucho éxito, en la investigacion

educacional, gracias a los resultados obtenidos con su aplicacion.

Observacion.-

Es un procedimiento de recoleccion de datos e informacidén que
consiste en utilizar los sentidos para observar hechos y realidades
sociales presentes y a la gente donde desarrolla normalmente sus

actividades.
1.8.2. INSTRUMENTOS

Los instrumentos aplicados son el cuestionario y la ficha de

observacion.
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Cuestionario.-
Para Carrasco (2009), “el cuestionario permite estandarizar y

uniformar el proceso de recopilacion de datos” (p. 318).

Es un conjunto de preguntas disefiadas para generar los datos
necesarios para alcanzar los objetivos del proyecto de investigacién. Se
trata de un plan formal para recabar informacién de la unidad de analisis

0 personas encuestadas y centro del problema de investigacion.

Cuestionario de maltrato infantil: Dirigido a los padres de familia, se

formulan 20 items de preguntas cerradas, aplicando la escala de Likert.

FICHA TECNICA

Instrumento: Cuestionario de maltrato infantil

Autor: Susana Herrera Campos

Afio: 2010

Pais: Colombia

Administracion: Individual

Duracion: Maximo 20’ minutos.

Significacién: Es un instrumento de 20 items, dedicado a medir Maltrato
Psicologico, Maltrato Fisico, Maltrato Por Abandono.

Confiabilidad: El método de consistencia interna, los coeficientes de
fiabilidad van de 0.83 w 0.90 con una media de 0.86 para el examen
individual siendo las areas de Maltrato Psicolégico y Maltrato Fisico las
mas altas.

Validez: Se probd6 la validez del instrumento a nivel individual, los
coeficientes en cohesion son de 0.68, expresividad de 0.59 y conflicto
0.57.

Dimensiones:

Maltrato psicoldgico: Se formularon 6 items (1, 2, 3, 4, 5, 6).
Maltrato fisico: Se formularon 6 items (7, 8, 9, 10, 11, 12).
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Maltrato por abandono: Se formularon 8 items (13, 14, 15, 16, 17, 18, 19,
20).

Niveles:
Alto 47 -60
Medio 34 - 46
Bajo 20-33

Ficha de observacion.-
Son instrumentos que utiliza el investigador para registrar datos
gue aportan otras fuentes como son personas, grupos sociales o lugares

donde se presenta la problematica.

Ficha de observaciéon de autoestima: Dirigido a los estudiantes de ler
grado de educacion primaria, se elaboraron 18 items aplicando la escala

de Likert, la evaluadora es la docente del aula.

FICHA TECNICA:

Técnica: Observacion

Instrumento: Ficha de observacion de la autoestima en la infancia
(EDINA)

Autor(es): Serrano, Mérida, y Tabernero (Cordoba, 2013)

Edad: Nifios y nifias de 3 a 8 afios de edad.

Tiempo: 10 minutos aproximadamente.

Validez: Para alcanzar niveles 6ptimos de validez de contenido se utilizé
la técnica de 9 expertos, y un estudio piloto para conocer la validez de
contenido desde la perspectiva de la validez de comprensién de los
sujetos objeto de estudio.

Confiabilidad: Para el andlisis de fiabilidad del cuestionario EDINA se ha
calculado el Alfa de Cronbach, la fiabilidad total del cuestionario es de
0.70.
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1.9.

Dimensiones: Para ello los 18 items seleccionados se agruparon en una
estructura tedrica previa de cuatro componentes pendiente del andlisis
factorial: académico, corporal, socio - emocional y familiar.

Utilizacion: El cuestionario EDINA puede ser utilizado por el profesorado
de estas etapas educativas como una herramienta que le ayude a
identificar el nivel de autoestima de su alumnado y le permita adoptar las
decisiones educativas pertinentes. Los fututos desarrollos de
investigacion debieran ir en la linea de la replicacion de los resultados

encontrados en este estudio con muestras de otros contextos.

Dimensiones:

Corporal: Se formularon 3 preguntas (items 1, 6, 16)

Académica: Se formularon 4 preguntas (items 3, 11, 13, 18)
Socioemocional: Se formularon 6 preguntas (items 2, 4, 7, 9, 12, 14)
Familiar: Se formularon 5 preguntas (items 5, 8, 10, 15, 17)

Valoracion: Escala de Likert

0=No
1 = Algunas veces
2=Si

Nivel:
Alta 25 - 36
Promedio 13-24
Baja 00-12

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION
1.9.1. JUSTIFICACION TEORICA

Este estudio investigativo se justifica por la gran cantidad de
informacion bibliogréafica nacional e internacional encontrada, lo cual nos
ha servido para enriquecer nuestro marco teérico asi como por la Teoria

del Apego de Bowlby, que describe la dinamica de largo plazo de las
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relaciones entre los seres humanos y la Teoria de la Persona de Carl

Rogers; como sustento del presente estudio.

1.9.2. JUSTIFICACION PRACTICA

Con esta investigacion se pretendi6 identificar, primero la relacion
entre las dos variables y las causas que generan en los padres de familia,
el maltrato hacia sus hijos, para asi poder intervenir adecuadamente,
propiciando un mejor desarrollo de la confianza en ellos, de tal manera

gue mejoren su autoestima.

1.9.3. JUSTIFICACION SOCIAL

El maltrato infantil es un problema grave, tanto por el sufrimiento
gue genera en los estudiantes como por las consecuencias que impiden
su desarrollo normal. Investigué este problema para generar soluciones
para los alumnos de nuestra institucion, a fin de mejorar su autoestima,
asi como aportar con estrategias para que los docentes podamos utilizar
al detectar un nifio maltratado y porque mediante este tema podemos
demostrar a los padres y o tutores como educar a los nifios sin necesidad

de maltratarlos.

1.9.4. JUSTIFICACION LEGAL
Normativa nacional
Constitucion Politica del Perd (1993):

El Estado peruano tiene la obligacion de respetar, proteger y
cumplir con los derechos a la salud de todos los nifios y adolescentes. El
derecho a la salud se encuentra reconocido en los articulos 7°y 11. Por
su parte, el articulo 4° dispone que los nifios son objeto de proteccion

especial por parte del Estado.

Ley General de Educacion N° 28044 (2003):
Articulo 2° La educacidbn es un proceso de enseflanza —
aprendizaje que se desarrolla a lo largo de toda la vida y que contribuye

a la formacion integral de las personas, al pleno desarrollo de sus
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potencialidades, a la creacién de la cultura, al desarrollo de la familia y de

la comunidad nacional, latinoamericana y mundial.

Normativa Internacional

La Convencién Americana sobre Derechos Humanos (ratificada
por Pert en 1978) en su Articulo 19, obliga al Estado a proteger a los
nifos de todas las formas de malos tratos perpetradas por los padres o
cualquier otra persona responsable de su cuidado y establecer medidas
preventivas y de tratamiento al respecto, asi como a adoptar todas las
medidas legislativas, administrativas, sociales y educativas apropiadas
para proteger al nifio contra toda forma de maltrato.

La Convencion sobre los Derechos del Nifio (ratificada en 1990-
creado en 1989 en el marco de la ONU) que sefiala el interés superior del
nifio y proteccion integral de la infancia. Donde se reconocieron derechos
especificos de los nifios y se sefalaron directrices para que éstos sean
efectivamente llevados a la practica. Entonces el nifilo pasa a ser

visualizado como sujeto activo titular de derechos.
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2.1.

CAPITULO Il

MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. ESTUDIOS PREVIOS

Cabrera (2014), en su articulo titulado “Autoestima y rendimiento
escolar en los nifios”, Ecuador. Tiene por objetivo dar a conocer las
aportaciones de diferentes autores para la comprension de la relacion
existente entre la autoestima y el rendimiento escolar, debido a que ha
surgido una serie de interrogantes con respecto a dicha relacion; es una
investigacion no experimental, descriptivo correlacional. La poblacién
estuvo conformada por 80 nifios. Se concluye: Si existe una relacion entre
la autoestima y el rendimiento escolar puesto que el poseer una
autoestima alta favorecera nuestra aptitud frente a la adquisiciéon de
conocimientos debido a que tendremos mas confianza en nosotros
mismos, Nos creeremos capaces de realizar nuestras metas gracias a la
construccion de criticas sutiles para con nosotros mismos y asi ho adoptar

términos negativos que no nos permiten seguir.

Santana (2011), en su articulo titulado “El maltrato infantil: un
problema mundial”’, México. Sefiala que al abordar el maltrato infantil se

presentan diversos problemas: desconocimiento de la verdadera
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proporcién de dicha problematica; raices culturales e historicas profundas;
diversidad de opiniones en cuanto a su definicibn y clasificacion;
dificultades en la investigacion y, finalmente, una diversidad de
consideraciones sobre sus repercusiones y su manejo terapéutico. Se
estudia el maltrato infantil desde sus antecedentes historicos, asi como
sus clasificaciones, sus definiciones y sus factores. Asimismo, se revisan
las repercusiones y se plantean las alternativas de tratamiento que en la
bibliografia existente se han manejado como fundamentales para
enfrentar este fendmeno cada vez mas alarmante. Queda subrayada la
necesidad de unificar criterios en cuanto a la definicion y clasificacion de
informacion cientifica en torno a datos demogréficos que, finalmente,
hablaran de la realidad del problema, de los avances relacionados con
Sus causas, su diagnostico, sus medidas preventivas y su tratamiento. El
autor concluye que es fundamental utilizar medidas destinadas a prevenir
el maltrato, pues una gran parte de los problemas en el nifio se ven
reflejados en la vida adulta. Se comparan las distintas clasificaciones en
torno al tema, asi como las caracteristicas tanto del agredido como del

agresor en los distintos tipos de maltrato.

Larrain (2011), elaboré el articulo: “Maltrato infantil: Una dolorosa
realidad puertas adentro”, Chile. Se afirma que el maltrato infantil es un
atentado a los derechos mas basicos de los nifios, nifias y adolescentes,
consagrados a partir de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos. Todos los menores de edad tienen derecho a la integridad
fisica y psicolégica y a la proteccion contra todas las formas de violencia.
La Convencién sobre los Derechos del Nifio (CDN), adoptada por
Naciones Unidas el afio 1989, en su articulo 19 exige a sus Estados parte
adoptar “todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y
educativas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso
fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion,
incluido el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de
sus padres, de un tutor o de cualquier otra persona que lo tenga a su

cargo”. De igual manera, el Comité de los Derechos del Nifio de Naciones
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Unidas ha enfatizado la importancia de que los paises miembros prohiban
toda forma de castigo fisico y trato degradante contra los nifios (CDN,
2006). Sin embargo, por razones sociales y culturales de distinta indole,
es sabido que los nifios, nifias y adolescentes sufren violencia en el hogar,
en la escuela, en los sistemas de proteccion y de justicia, en el trabajo y
en la comunidad. Es asi que los menores de edad son agredidos
precisamente en aquellos espacios y lugares que debieran ser de
proteccién, de afecto, de estimulo a su desarrollo integral y de resguardo
y promocion de sus derechos.

2.1.2. TESIS NACIONALES

Zambrano (2014), en su tesis titulada “Relacion entre el maltrato
infantil y el rendimiento escolar en nifios de la Institucion Educativa Fanny
Abanto Calle, 2014”, Chiclayo. Se tuvo como objetivo determinar la
relacion entre el maltrato infantil y el rendimiento escolar. Fue una
investigacion cuantitativa, descriptiva correlacional. La poblacion fue de
154 nifios, la muestra de 51 Se utiliz6 el cuestionario y promedio
ponderado de notas; se trabajo con el programa SPSS version 15. Los
resultados fueron: existe una relacion significativa entre el maltrato infantil
y el bajo rendimiento académico de los nifios; los nifios con maltrato tienen
53.182 mas posibilidades de tener bajo rendimiento que aquellos que no
lo presentan y existe una relacion significativa (p < 0.05) entre maltrato
infantil y bajo rendimiento académico. En conclusion en la Institucion
Educativa Fanny Abanto Calle los adolescentes que estan mas expuestos
al maltrato infantil en su expresion psicologica en un 73%. El maltrato
psicologico se evidencia través de palabras hirientes, humillaciones, gritos
e insultos; los cuales van marcando poco a poco en la psicologia del
adolescente llegando a afectar su aspecto emocional, afectivo y cognitivo.
El bajo rendimiento académico que presentan los estudiantes de la
Institucién Educativa Fanny Abanto Calle tiene relacion significativa con la
violencia intrafamiliar (p<0.05) en la que se encuentran expuestos los

nifos.
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Ruiz (2012), en su tesis titulada “Asociacion entre el maltrato infantil
y rendimiento escolar en nifios de 5 a 8 afios en un instituto educativo del
Distrito de Villa Maria del Triunfo”, Lima. Se tuvo como objetivo determinar
la relacion entre el maltrato infantil y rendimiento escolar en nifios de las
edades mencionadas. Para lo cual realiz6 un estudio cuantitativo,
correlacional y transversal; segun muestra probabilistica estratificada n=
94 nifios (N= 255 nifios de primaria), bajo ciertos criterios. Se aplicé una
encuesta como técnica y el cuestionario como instrumento que consta de
50 preguntas y una escala de respuestas cerradas tricotobmicas, sometido
avalidez (p 0. 5), se solicit6 autorizacion al |.E. 6056 Santa Rosa de Lima,
respetando cronograma Yy aspectos éticos. Se analizd6 mediante
estadistica (chi cuadrado); considerando la prueba de Estaninos para
obtener el valor final: maltrato infantil (existe y no existe); y rendimiento
escolar (destacado, previsto, en proceso o en inicio) Resultados: el 57.4%
de los encuestados presenta maltrato infantil regular y en un 22.3 % no
existe; existe rendimiento escolar en proceso en el 93% y en inicio en un
7%, existiendo asociacion significativa negativa entre Maltrato infantil y
rendimiento escolar (chi cuadrado de 0.002).Conclusiones : es mayoritario
el maltrato infantil en nifios de 5 a 8 afnos, y existe bajo rendimiento escolar

en los nifios del estudio.

Monzoén (2012), en su tesis titulada “Autoestima segun género en
el cuarto grado de primaria de instituciones educativas de la Red 6 de
Ventanilla’, Lima. La presente investigacion se llevd a cabo con el
proposito de determinar si existen diferencias en la autoestima segun
género en alumnos del cuarto grado de primaria de las instituciones
educativas de la RED N° 6 del distrito de Ventanilla. Los participantes
fueron 191 estudiantes que pertenecen a un bajo nivel socio econémico.
El tipo de estudio es descriptivo comparativo. El instrumento que se aplic
fue el Test de Autoestima — 25 de Ruiz (2003). Los resultados obtenidos
mostraron que no existen diferencias significativas segun género en lo que
se refiere a la autoestima en los aspectos de la familia, identidad personal,

autonomia, emociones, motivacién y socializacion; tampoco existen
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diferencias significativas segun género tomando en cuenta los niveles de
autoestima. Se concluye: No existen diferencias en los puntajes de
autoestima, es decir, que tanto nifios y nifias se perciben de igual manera
en los aspectos familia, identidad personal, autonomia, emociones,

motivacion y socializacion.

2.1.3. TESIS INTERNACIONALES

Vanegas (2013), realizé una investigacion denominada: “Relacion
entre el maltrato infantil y el rendimiento académico”, Venezuela. Su
propésito fue determinar la relacién que existe entre el Maltrato Infantil y
el Rendimiento Académico de las alumnas del Colegio Fundacién Carlos
Delfino ubicado en La Vega, Caracas. Se insertd en el tipo descriptivo
correlacional. La poblacion objeto de estudio estuvo integrada por 43
padres y representantes, 43 alumnas y 12 docentes. Se trabajé con una
muestra 8 docentes, 15 alumnas y 12 representantes a quienes se les
aplicaron cuestionarios escala tipo Likert. Los datos fueron presentados
en cuadros y analizados a través de analisis de frecuencia y porcentaje.
Los resultados obtenidos permitieron concluir que las alumnas son
victimas de maltrato fisico por parte de sus representantes, quienes
siempre y casi siempre les pegan, pero muy pocas veces lo hacen con
cable, pero casi siempre las pellizcan y siempre y casi siempre las pinchan
con cualquier cosa, aunado a que les jalan las orejas. Las alumnas, son
victimas de maltrato psicologico, dado que siempre y casi siempre las
rechazan cuando éstas les hablan, aunado a que las gritan e insultan. El
rendimiento académico del 55% de las alumnas, se encuentran entre
iniciado con dificultad e iniciado en el proceso. Existe una estrecha
relacion entre el maltrato recibido y el rendimiento estudiantil de las

alumnas del Colegio Fundacion Carlos Delfino.

Espinosa (2013), en su tesis titulada “Autoestima en el aprendizaje
significativo del lenguaje en los nifios de 5 a 6 afios del primer afio de
educacién basica de la escuela “Santa Maria de los Angeles” de la Ciudad

de Quito durante el periodo lectivo 2011-2012", Ecuador. Tuvo como
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2.2.

objetivo comprobar como influye la autoestima que tiene cada nifio en su
aprendizaje significativo del lenguaje, dirigido a los nifios de Primer Afio
Educacion general Basica de la Escuela “Santa Maria de los Angeles”, el
tipo de investigacion es de campo, de disefio descriptivo. La poblacién lo
conforman 50 estudiantes, 4 maestras Parvularias y 4 ayudantes,
mediante la aplicacion de encuestas a maestros y fichas de observacion
en los nifios. Resultados: De acuerdo al 37% de los docentes encuestados
siempre los nifilos que se aceptan a si mismos tienen la capacidad de
autocontrolar su comportamiento, el 37% casi siempre, el 13% a veces y
el 13% nunca los nifios que se aceptan a si mismo tienen la
capacidad de autocontrolar su comportamiento. Se concluye: Que el
nivel se autoestima influye considerablemente en el aprendizaje de los
estudiantes y en su rendimiento académico, por lo que se tienen que
hacer propuestas serias para fortalecer la autoestima en los nifios

desde la Educacion Inicial.

BASES TEORICAS
2.2.1. MALTRATO INFANTIL
2.2.1.1. ANTECEDENTES DEL MALTRATO INFANTIL

Si bien la violencia hacia los nifios no es un fenédmeno novedoso,
recién en el siglo XIX se empezo6 a descorrer el velo que dejaba en una
zona de oscuridad a esta problematica. Se reconocen los siguientes

antecedentes en la conceptualizacion del Maltrato Infantil:

En 1868 Ambroise Tardieu presenté un informe en la catedra de
medicina legal de Paris, sobre autopsias de nifios que habian sido
guemados o golpeados y comprobaba que habian muerto a causa del
maltrato fisico recibido. En el informe ademas de los resultados de las

autopsias, incluia la descripcion del ambiente familiar.

En 1874 se difunde el caso de una nifia norteamericana que
conmovié a la opinion publica. Mary Ellen tenia 9 afios y era victima de

maltrato por parte de sus cuidadores.
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Una vecina y trabajadora social tom6 conocimiento de que esta
nifia recibia graves castigos fisicos y presentaba un grado severo de
desnutricion producto del abandono al que era sometida. Los abogados,
policias y entidades de proteccién no tomaban la denuncia de la mujer por
carecer de leyes que sancionen el maltrato proferido por los propios
padres. La asistente social presenté el caso ante la Sociedad Protectora
de Animales argumentando que la nifia pertenecia al reino animal y como
tal merecia el mismo trato adecuado. Apel6 a la ley contra la crueldad
hacia los animales, gano el juicio en 1874 y el padre fue condenado por
la justicia de Nueva York. A raiz de la repercusion de este caso, en 1875
se fund6 en esa ciudad la Society for the Prevention of Cruelty of Children,
y en 1884 la Sociedad Nacional para la Prevencion de la Crueldad al Nifio
(NSPCCQC).

Otro antecedente importante ha sido ya en el S. XX, el
descubrimiento de los rayos X y su implementacion habitual en la practica
médica. Esto permitié el registro de un fendmeno llamado “Trauma
desconocido”, se trata de fracturas cuyo origen resulta confuso a partir de
la explicacion que dan los padres. El registro radiologico permite observar

sucesivas fracturas “dudosas” en la historia clinica de un mismo nino.

En 1923 se redact6 en Ginebra la Declaracion de los Derechos del
Nifio, aprobada en 1959 en la Asamblea General. de la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU). En 1989 se adopta la Convencion
Internacional sobre los Derechos del Nifio, donde se hace juridicamente
responsable de sus acciones hacia los nifios a los estados que la
ratifiquen.

La Argentina ratific6 la Convencidén Internacional sobre los
Derechos del Nifio en 1990.

En 1961 Henry Kempe, en el @&mbito de la reunion anual de la

Academia Americana de Pediatria, organizé el primer simposio

31



interdisciplinario sobre el sindrome del nifio apaleado o golpeado. En
1962 publicd “El sindrome del nifio golpeado” (“battered child syndrome”).
Alli presentaba una serie de casos con un enfoque pediatrico, psicoldogico,
radiolégico y legal, ademas incluia las primeras cifras de incidencia del
fendmeno en Estados Unidos.

A partir de los trabajos de Kempe, se multiplicaron Ilas
publicaciones cientificas que abordaban la tematica y comenzaron a
definirse otras formas de maltrato como el abandono o negligencia y el
abuso sexual. Posteriormente se crearon diversas asociaciones a nivel

mundial de proteccion a los nifios victimas de malos tratos.

2.2.1.2. TEORIA DEL APEGO DE JOHN BOWLBY

Oliva (2014), asegura que esta teoria postula una “necesidad
humana universal para formar vinculos afectivos estrechos” (p. 8) Como
nacleo de la teoria se encuentra la reciprocidad de las tempranas
relaciones, la que es una precondicion del desarrollo normal
probablemente en todos los mamiferos, incluyendo a los humanos. Las
conductas de apego del infante humano (p.ej., busqueda de la proximidad,
sonrisa, colgarse) son correspondidas con las conductas de apego del
adulto (tocar, sostener, calmar), y estas respuestas refuerzan la conducta
de apego del nifio hacia ese adulto en particular. Oliva (2014: p. 10)
manifiesta que: “La activacién de conductas de apego depende de la
evaluacion por parte del infante de un conjunto de sefales del entorno que
dan como resultado la experiencia subjetiva de seguridad o inseguridad”.
La experiencia de seguridad es el objetivo del sistema de apego, que es,
por tanto, primero y por encima de todo, un regulador de la experiencia
emocional. En este sentido, se encuentra en el centro de muchas formas

de trastornos mentales y de la totalidad de la tarea terapéutica.

Ninguno de nosotros nace con la capacidad de regular nuestras
propias reacciones emocionales. Un sistema regulador diadico se

desarrolla en el que las sefiales de los nifios de cambios en sus estados,
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momento a momento, son entendidos y respondidos por el cuidador/a
permitiendo, por lo tanto, alcanzar la regulacion de esos estados. El
infante aprende que la activacion neurovegetativa en presencia del
cuidador/a no dara lugar a una desorganizacién que vaya mas alla de sus
capacidades de afrontar tal situacion. El cuidador/a estara alli para
restablecer el equilibrio. En estados de activacién incontrolable, el infante
ird a buscar la proximidad fisica con el cuidador con la esperanza de ser
calmado y de recobrar la homeostasis. La conducta del infante hacia el
final del primer afo es intencional y aparentemente basada en
expectativas especificas. Sus experiencias pasadas con el cuidador/a son
incorporadas en sus sistemas representacionales a los cuales Bowlby
denomino "modelos internos activos”. Por tanto, el sistema de apego es

un sistema regulador bio-social homeostatico abierto.

La continuidad de los patrones de apego

Oliva (2014), dice que: “Bowlby propuso que los modelos internos
activos del self y de los otros proveen prototipos para todas las relaciones
ulteriores” (p. 21). Tales modelos son relativamente estables a lo largo del
ciclo vital. Las tempranas experiencias de acceso flexible a los
sentimientos propios son consideradas como formativas por los tedéricos
del apego. El sentimiento autonomo del self emerge completamente a

partir de relaciones seguras entre los padres y el infante.

Mas importante aun, el incrementado control que tiene el nifio
"seguro” le permite moverse hacia aduefarse de su experiencia interna, y
hacia comprenderse a si mismo y a los otros como seres intencionales
cuya conducta esta organizada por estados mentales, pensamientos,
sentimientos, creencias y deseos. Coherente con esto, la investigacion
longitudinal prospectiva ha demostrado que los nifios con historia de
apego seguro son evaluados independientemente como con mayor
capacidad de resistencia, autoconfiados, orientados socialmente

empaticos para el malestar, y con relaciones mas profundas.
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Oliva (2014), concluye diciendo que “Las relaciones de apego
juegan un papel clave en la transmision transgeneracional de la
deprivacion. Los adultos seguros tienen 3 6 4 veces mas probabilidad de
tener ninos que estan apegados con seguridad a ellos” (p. 33). Esto es
verdad aun cuando el apego parental es evaluado antes del nacimiento
del nifio. Los patrones de apego de los padres predicen variancia en
adicion a las medidas de temperamento o a factores contextuales tales
como acontecimientos vitales, apoyo social y psicopatologia ¢Coémo es
mediatizada tal transmision transgeneracional? La genética podria

aparecer como proveyendo una explicacion obvia.

2.2.1.3. DEFINICIONES DE MALTRATO INFANTIL

La Organizacion Panamericana de la Salud (2010), define al
Maltrato Infantil como “cualquier accion u omision de accion que viole los
derechos de los nifios y adolescentes y afecte la posibilidad de que
disfruten de un grado 6ptimo de salud, que afecte su supervivencia o su

desarrollo” (p. 46)

Martinez y De Paul (2003), definen el maltrato infantil como: “las
lesiones fisicas 0 psicologicas no accidentales ocasionadas por los
responsables del desarrollo, que son consecuencia de acciones fisicas,
emocionales o0 sexuales, de comision u omision y que amenazan el
desarrollo fisico, psicoldgico y emocional considerado como normal para

el nifo” (p. 38).

A su vez, la Organizacion de Las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF) (2015), define al maltrato de la siguiente manera: “Nifios que
sufren ocasional o habitualmente actos de violencia fisica, sexual o
emocional, sea en el grupo familiar o en el entorno social. El maltrato
puede ser ejecutado por omisién, supresién o trasgresion de los derechos

individuales y colectivos e incluye el abandono completo y parcial” (p. 23).
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En sintesis, el maltrato infantil es una problematica pasible de
prevencion, y que los programas mas efectivos en ese sentido son los que

transmiten a los padres estrategias positivas de educacion a los hijos.

2.2.1.4. CONSECUENCIAS DEL MALTRATO INFANTIL

Barrios (2012), afirma que el maltrato infantil “trae serias
consecuencias tanto en el nio, como en la sociedad en general, pero
desgraciadamente existen muy pocas investigaciones acerca de este
tema y no obstante, poco o nada se hace en términos de promocion de la
salud mental y de la deteccion y la prevencidn, tratamiento y rehabilitacion
de los trastornos emocionales” (p. 17).

Para la Asociacion Esparfola de Pediatria de Atencion Primaria, la
severidad de las secuelas fisicas o psicolégicas depende de la intensidad
y frecuencia del maltrato, las caracteristicas del nifio, la relacion mas o
menos directa con el maltratador, del apoyo o no de otros miembros de la
familia y del acceso o no a los servicios de ayuda meédica, social y

psicologica.

El maltrato fisico deja marcas en el cuerpo tales como mordeduras,
moretones, hematomas y cicatrices, lesiones que en algunos casos
pueden requerir una internacion y/o intervencion quirdrgica. Las secuelas
fisicas mas severas pueden producir lesiones cerebrales, oculares o del
sistema nervioso central. Aunque las consecuencias en el cuerpo son
importantes, tanto o mas importante es el correlato emocional de la

relacion con adultos violentos.

El abandono o negligencia puede llevar a retrasos en la adquisicion
de los diversos logros madurativos como la marcha o el desarrollo del
lenguaje. También la falta grave de cuidados puede llevar a perder piezas
dentales, retardo en el crecimiento, aparicion de infecciones recurrentes

con incidencia en el desarrollo general del nifio.
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El maltrato también deja marcas que son “invisibles” a los ojos, se
trata de la secuela psicoldgica de la violencia sufrida. Dentro de las
secuelas psicologicas de los distintos tipos de maltrato infantil, se
encuentran la depresion y ansiedad, falta de control de los impulsos, baja
autoestima, sentimiento de ser merecedores del castigo recibido. Es
frecuente en los nifios que han sido maltratados, la conducta de “alerta
continua”, motivo por el cual pueden presentar insomnio y/o terrores
nocturnos y en la escuela suelen presentar dificultades para mantener la
atencion. Algunos casos de adolescentes con comportamiento suicida y

dafo autoinfligido, esconden una historia infantil de maltrato.

En el plano del desarrollo psicosocial se observa dificultad para
establecer vinculos confiables con pares y otros adultos, agresividad,

aislamiento y evitacion.

A partir de los aportes de Bowlby sobre la teoria del apego,
sabemos que la calidad de las experiencias tempranas del nifio con sus
figuras de apego tiene consecuencias en el funcionamiento posterior con
otros adultos y con compafieros de edad. Estudios realizados sobre la
aplicacion de la “Situacion Extrafia” (Crittenden y Ainsworth, 1989),
mostraron que las familias maltratadoras tienden a establer apegos
ansiosos, y que los nifios de 1 a 4 afios tenian un patron de apego

ansioso-evitativo.

Otro patron de apego atipico encontrado en los nifios maltratados,
ha sido el “Apego desorganizado-desorientado”. En este caso se trataba
de nifios carentes de estrategias organizadas para manejar las
separaciones estresantes con la madre y la posterior reunién con ella. Se
encontraron también otros signos inusuales ante los cuidadores como
interrupcién de los movimientos y de las expresiones, por ejemplo

guedarse paralizado ante el reencuentro, en vez de buscar la proximidad.
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El vinculo de los nifios maltratados con sus cuidadores, en muchos
casos se caracteriza por la inseguridad y la desorientacion. Las
expectativas negativas acerca del contacto con el otro lo llevan a la
evitacion, pero también lo mantiene en actitud de hipervigilancia como
tratando de anticiparse a la respuesta violenta. Muchos déficits
atencionales de los nifios, se deben a una probleméatica de maltrato
subyacente. La hipervigilancia, como manera de controlar la posible
agresion del otro, deja al nifio con poca disponibilidad para atender, por

ejemplo, las consignas escolares.

En cuanto al desarrollo cognitivo, los nifilos que sufren situaciones
de maltrato suelen tener dificultades en el rendimiento escolar, producto
de la poca capacidad disponible para atender a otros estimulos que no
sean la violencia padecida. Dificultades para mantener la atencion en
clase, para hacer las tareas en la casa, para concentrarse en el estudio e
incluso muchos casos de repitencia escolar se deben a situaciones

encubiertas de maltrato intrafamiliar.

En sintesis, las consecuencias en el desarrollo integral del nifio son
muy importantes. El criarse en un ambiente donde es posible el rechazo
o la violencia por parte de quien debe proteger, estimular y brindar amor,

deja a los nifios en una situacion de gran vulnerabilidad.
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2.2.1.5. CAUSAS DEL MALTRATO INFANTIL

Santana (2011), sostiene que entre las causas principales que

generan el maltrato a menores, se pueden mencionar las siguientes:

a)

b)

Personalidad o modelo psiquiatrico/psicoldgico. Postulaba una
relacion entre el abuso/abandono infantii y la presencia de
enfermedades mentales o de algun sindrome o desorden psicol4gico
especifico, en la actualidad varios autores admiten que solo entre un
10 y un 15% de los de los padres abusivos ha sido diagnosticado con
un sintoma psiquiatrico especifico. Estudios que se han hecho, indican
gue los padres abusivos tienen dificultades para controlar sus
impulsos, presentan una baja autoestima, escasa capacidad de
empatia, asi mismo, se ha encontrado que el abuso infantil se
relaciona con la depresion y con la ansiedad de los padres, entre otras
caracteristicas y rasgos de personalidad como el alcoholismo y la

drogadiccion.

EcondOmicas. Esto es a partir de la crisis que prevalece en nuestra
entidad federativa y el desempleo que trae consigo que los padres que
se encuentran en esta situacién desquiten sus frustraciones con los
hijos y los maltraten ya sea fisica o psicolégicamente, el maltrato
infantil se presenta en mayor medida en los estratos de menores
ingresos, aunque se ha encontrado en diversas investigaciones que
esta conducta no es propia de determinada clase social y se suele dar

en todos los grupos socioeconémicos.

Culturales. En este rubro se incluye a las familias donde los
responsables de ejercer la custodia o tutela de los menores no cuenta
con orientaciébn y educacion acerca de la responsabilidad y la
importancia de la paternidad y consideran que los hijos son objetos de
su propiedad. A estos tutores les falta criterio para educar a sus hijos.
La sociedad ha desarrollado una cultura del castigo, en la cual al padre

se le considera la maxima autoridad en la familia, con la facultad de
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d)

normar y sancionar al resto de los miembros, en esta concepcion, el
castigo se impone como una medida de correccion a quien transgrede
las reglas, ademas no se prevén otros medios de disciplina y
educacion de los hijos, ademas de que la informacion existente acerca
de este problema social no se hace llegar a los padres de familia ni se
promueven los programas de ayuda para €stos y asi, estos a su vez
son ignorantes pues carecen de informacion, orientacion y educacion

al respecto (modelo socioldgico).

Sociales. Cuando entre los padres se produce una inadecuada
comunicacion entre ellos y sus hijos, se da pie a la desintegracion
familiar (modelo psiquiatrico/psicolégico). En la mayoria de los casos,
esta causa va paralela al nivel socioeconémico de los padres y el
ambiente que rodea a la familia. Asi mismo, es inducida por la
frustracion o la desesperacion ante el desempleo, los bajos ingresos
familiares y la responsabilidad de la crianza de los hijos. El estrés
producido por estas situaciones adversas provoca otras crisis de igual
o mayor magnitud (modelo sociolégico). Por otro lado, los conflictos
gue son ocasionados por el nacimiento de los hijos no deseados o
cuando la madre se dedica a la prostitucion y deja en la orfandad a sus
hijos. En consecuencia el maltrato que se genera en estos casos
provoca un dafio irreversible por la carencia de afecto durante esta

etapa de la vida del individuo (modelo psiquiatrico/psicolégico).

Emocionales. La incapacidad de los padres para enfrentar los
problemas, su inmadurez emocional, su baja autoestima, su falta de
expectativas y su inseguridad extrema motivan que desquiten su
frustracion en los hijos y no les proporcionen los requerimientos
basicos para su formacion y pleno desarrollo. Los estilos negativos de
interaccidn que generan la violencia doméstica; se ha comprobado que
en los lugares donde existe agresion y violencia entre el padre y la
madre suele haber también maltrato infantil y esto produce a su vez

incapacidad de socializacién en los padres con el medio en que se
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f)

g)

desenvuelven. No hay que olvidar que a través de la familia se

transmiten las reglas y costumbres establecidas por la sociedad.

La historia del maltrato de los padres. De acuerdo con mdltiples
estudios, es muy alto el promedio de padres agresores que sufrieron
maltrato en su infancia. Ademas, en la mayoria de estos casos, los
progenitores no reciben instruccién alguna acerca de la forma de tratar
a sus hijos y aunque la recibieran, sin una intervencion psicolégica
adecuada caerian de nuevo en la misma forma de tratar a sus hijos; a
esto se le llama transmision intergeneracional, malas experiencias en

la nifiez, etc.

Biologicas. Se trata del dafio causado a los menores que tienen
limitaciones fisicas, trastornos neurolégicos o malformaciones. Por sus
mismas limitaciones, estos nifios son rechazados por la sociedad y por
consiguiente sus padres o tutores los relegan o aceptan con lastima.
En estas circunstancias, el dafio que se ocasiona a los menores con
discapacidad es mayor, pues agrede a un ser indefenso que no puede

responder en forma alguna (p. 27).

2.2.1.6. CARACTERISTICAS DEL NINO MALTRATADO

Las caracteristicas que presenta un nifilo maltratado, son las

siguientes:

Fisicas:

Huellas del objeto agresor (cinturdn, lazo, zapato, cadena, plancha,
etc.).

Eritema, equimosis, inflamacién, deformacion de la regién, fractura,
ruptura visceral. Ingresos frecuentes a hospital por lesiones cuya causa
no es clara.

Presencia en genitales y ano de: equimosis, laceraciones, sangrado,
prurito, inflamacion, himen perforado (nifias), dificultad para caminar,

semen, infecciones, somatizacion.
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Retraso psicomotor:

- No juegan, se aislan, se observan silenciosos y tristes.

- Higiene deficiente, desnutricion en grado variable, aspecto enfermizo,
ropa inadecuada para el lugar o clima. Habitacién inadecuada. Sin

asistencia médica oportuna, astenia y adinamia permanentes.

Comportamiento:

- Actitudes agresivas, destructivas, rebeldes, hiperactividad o apatia,
timidez, miedo, ansiedad, aislamiento, culpa, sentimiento de ser malos.
En el &mbito escolar es frecuente la inasistencia y el bajo rendimiento.

- Miedo, ansiedad, culpa, desconfianza, enojo.

- En adolescentes y adultos: atraccion homosexual, anorgasmia, pérdida
o disminucion de la libido, autodevaluacion.

- Deterioro de facultades mentales, principalmente en el area cognitiva,
autodevaluacion y bajo rendimiento escolar.

- Apatia, retraimiento, aislamiento, depresion, poco sociables, problemas
para relacionarse con los demas, callados, poco expresivos, timidos,
sensacion de no ser queridos, de ser rechazados, bloqueo emocional.

- Retraimiento, apatia, depresion, timidez, asistencia irregular a la
escuela, bajo rendimiento escolar, indiferencia al medio ambiente

externo.

2.2.1.7. DIMENSIONES DEL MALTRATO INFANTIL

Tenemos:
a) Maltrato psicolégico

Gallo (2013), manifiesta que “el maltrato psicoldgico a los nifios en
la familia es una de las tipologias principales y potencialmente mas
dafinas de desproteccion infantil y a la vez una de las que presenta
mayores dificultades para su identificacion, evaluacién y abordaje” (p. 19).
Es decir son actos hacia el nifio que le provocan o tienen una alta
probabilidad de provocarle dafio en su salud o en su desarrollo fisico,

mental, espiritual, moral o social.
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Moreno (2012), nos dice que “es una forma de maltrato a los nifios
y ocurre cuando alguien intencionalmente no le suministra al nifio
alimento, agua, vivienda, vestido, atencion médica u otras necesidades”
(p. 27). La consideracion de que el comportamiento parental coloca al nifio
en peligro de sufrir un dafio significativo aun cuando éste no se haya

producido.

b) Maltrato fisico

Olaya (2012), lo define como “el maltrato fisico infantil o trauma
infantil no accidental se refiere a fracturas y otros signos de lesion que
ocurren cuando se golpea a un nifio con ira” (p. 23). Este tipo de maltrato
abarca una serie de actos perpetrados utilizando la fuerza fisica de modo

inapropiado y excesivo.

Gallo (2013), precisa como maltrato fisico a “cualquier lesion fisica
infringida al nifio/a (hematomas, quemaduras, fracturas, u otras lesiones)
mediante pinchazos, mordeduras, golpes, tirones de pelo, torceduras,
guemaduras, puntapiés u otros medios con que se lastime el nifio” (p. 21).
Es decir, es aquel conjunto de acciones no accidentales ocasionadas por
adultos (padres, tutores, maestros, etc.), que originan en el nifio un dafio
fisico o enfermedad manifiesta. Aqui se incluyen golpes, arafiazos,

fracturas, pinchazos, quemaduras, mordeduras, sacudidas violentas, etc.

Moreno (2012), lo define como “el empleo de la fuerza fisica con
intencion de causar dolor, sin lesionar, con el propdsito de corregir o
controlar una conducta. No siempre es sencillo saber cuando termina el
disciplinamiento y comienza el abuso” (p. 28). Accidén no accidental de
algun adulto que provoca dario fisico o enfermedad en el nifio, o que le
coloca en grave riesgo de padecerlo como consecuencia de alguna

negligencia intencionada.

c) Maltrato por abandono
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Olaya (2012), asegura que “es una falta de responsabilidad
parental que ocasiona una omision ante aquellas necesidades para su
supervivencia y que no son satisfechas temporal o permanentemente por
los padres, cuidadores o tutores” (p. 23). Comprende una vigilancia
deficiente, descuido, privacion de alimentos, incumplimiento de

tratamiento médico, impedimento a la educacién, etc.

Gallo (2013), sefala que es “un tipo de maltrato hacia los nifios
pues son todas aquellas conductas inapropiadas por parte de los padres
o tutores hacia los nifios” (p. 25). Este tipo de violencia se caracteriza por
la falta de atencidén que requiere un nifio asi también como el descuido y

desatencion a las necesidades basicas de los nifios.

Moreno (2012), la define como “aquella situacion donde las
necesidades fisicas (alimentacion, vestido, higiene, proteccion y vigilancia
en situaciones potencialmente peligrosas, educacion y/o cuidados
meédicos) y cognitivas basicas del menor no son atendidas por ningun
miembro del grupo que convive con el nifio” (p. 28). Ocurre cuando las
necesidades basicas del menor no son atendidas temporal o
permanentemente por ningn miembro de su familia. También comprende
el abandono emocional que consiste en la falta de respuesta a las
necesidades de contacto fisico y caricias y la indiferencia frente a los

estados animicos del menor.
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2.2.1.8. ESTRATEGIAS DOCENTES ANTE EL MALTRATO INFANTIL

Vizcarra (2011), plantea que “frente al problema del maltrato infantil
existen distintas formas de intervencion que se pueden encarar desde la
escuela” (p. 67). Algunas son de caracter general, tales como:

- Estar actualizado con respecto al enfoque de derechos en materia de
infancia y adolescencia; con las normativas internas acordes a la
Convencién sobre los Derechos del Nifio, con las problematicas de la
violencia, el maltrato intrafamiliar y las formas pacificas de resolucién
de conflictos.

- Estar atento a las sefales fisicas o de conducta que nos pueden indicar
gue nos encontramos frente a un problema de abuso o maltrato.

- Trabajar estos temas como contenido en el aula.

- Realizar talleres y grupos de reflexion entre los integrantes de la
comunidad educativa para abordar la problematica.

Cuando creemos que nos encontramos ante un hecho concreto
cabe actuar de manera mas especifica, como por ejemplo:
- Realizar intervenciones preliminares —entrevistas, observaciones, etc.
— para evaluar adecuadamente el problema.
- De ser necesario, derivar y/o denunciar a los organismos pertinentes.
- Brindar contencion al nifio o adolescente damnificado directo y a los
compafieros, durante el periodo que sea necesario, pidiendo para ello

apoyo y orientacién de un equipo técnico.

Recordemos que el estilo de vinculo que se establece entre
docente y alumno/a transmite en si mismo una ensefianza. Por tal motivo,
y en estos casos en especial, es crucial que la estrategia de intervencién
constituya una oportunidad para que el/la alumno/a perciba que existen
modos de solucion a los problemas que se gestionan sin agredir ni
desconocer sus derechos. Esos ejemplos lo ayudaran a afrontar
situaciones adversas sin apelar a las respuestas violentas como Unica

opcion.
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No hay una sola manera de identificar una situacion de maltrato. A
veces es el propio nifio el que explicita la situacion. Otras veces es
necesario estar atento a sefiales muy diversas. En los nifios que padecen
maltrato o abuso, es usual observar algunos de estos indicios:

- Cambios de comportamiento.

- Lesiones.

- Formulacion de un pedido de ayuda, ya sea a un compafiero o
docente.

Para identificar la existencia de maltrato sugerimos tener en cuenta
dos acciones basicas: observar e informarse. Observar al alumno en
diferentes momentos y situaciones (la clase, el recreo, etc.) atendiendo a
Su aspecto externo, las relaciones con sus pares, con otros adultos, la
asistencia al colegio, los contactos con la familia. Informarse sobre las
situaciones de vida que atraviesa la familia del alumno. También, recabar

y compartir informacién con los docentes anteriores y actuales.

2.2.1. AUTOESTIMA
2.2.1.1. TEORIA DE LA PERSONA DE CARL ROGERS

Rogers elabor6 una teoria de la personalidad a partir de la
experiencia clinica obtenida mediante la aplicacion de un método
psicoterapéutico creado por él, al que denominé “Terapia no directiva” o
“Terapia centrada en el cliente”, que es una terapia humanista que se

fundamenta en los siguientes conceptos:

Organismo: Representa el conjunto total de la persona, tanto en su
vertiente psiquica como fisica, alberga el campo experiencial o
fenoménico y también el si mismo o el autoconcepto. EI campo
experiencial o fenoménico incluye todo aquello que es experimentado por
el organismo de modo consciente e inconsciente, incluyendo las
representaciones psicoldgicas de los impulsos fisiolégicos (hambre y sed)
asi como la influencia momentanea del recuerdo, la experiencia pasada y

el impacto de los estimulos internos en los érganos de los sentidos.
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El si mismo o autoconcepto: Es una parte del organismo diferenciada
de modo gradual a través de la experiencia compuesta por las
percepciones de las caracteristicas del yo, de las caracteristicas de las
relaciones del yo con los demas y otros aspectos de la vida, junto con los
valores ligados a estas percepciones. El si mismo esta en contaste
cambio debido a las nuevas experiencias aunque no por eso deja de ser
una “gestalt”, es decir un todo que es mas que la mera suma de las partes.
No importa cuanto pueda cambiar una persona a lo largo del tiempo ya
gue esta siempre retiene el sentido interno de que aun es la misma
persona. Ademas de nuestra percepcion sobre como somos, sobre
nuestro “si mismo real”, poseemos también nociones acerca de lo que nos
gustaria ser o “si mismo ideal” y tendemos a aproximarnos desde el “si

mismo real” al “si mismo ideal” a través de la tendencia actualizadora.

Tendencia actualizadora: La tendencia a la actualizacién surge a pesar
de las condiciones adversas, pero se expresa de mejor forma en la
medida de que el organismo y el ambiente esté en armonia con lo cual “el
organismo se enriquece y satisface sus potenciales”; en los seres
humanos, destaca entre estos el potencial del desarrollo del yo, como
“‘deseo de establecer nuestra identidad o de conservar nuestro amor

propio”. Esta tendencia seria para Rogers el principio motivacional.

Dentro de esta teoria se identificaron una serie de dificultades de
vinculacién en lo que refiere a la teoria y la practica ya que de acuerdo a
la situacion de crisis actual se marca muy alta la linea del yo ideal, que es
lo que percibimos y queremos ser en cuanto a lo econémico, salud y
bienestar social en especial la seguridad no se ha obtenido de manera
viable o factible, percibimos que todo proceso de desarrollo provine de
acuerdo al contexto en el que el individuo se desenvuelve.

Es importante saber que la teoria toma en cuenta factores

importantes en cuanto al desarrollo humano del individuo, haciendo
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énfasis en la estabilidad emocional de la persona humana, en la que se

posee afecto positivo, amor, motivacion y carifio.

Es una teoria que busca la motivacion y se involucra en los
sentimientos de la persona buscando una muy buena autoestima del

individuo.

2.2.1.2. DEFINICIONES DE AUTOESTIMA

Rodriguez (2010), define la autoestima como: “la sintesis del
autoconocimiento, auto concepto, autoevaluacion, auto aceptacion y auto
respeto”. (p. 13) Cuando una persona se conoce y esta consciente de sus
cambios, esta crea su propia escala de valores y desarrolla sus
capacidades; obteniendo como resultado la aceptacion y valoracion de si

misma.

Monbourquette (2009), expresa que: “la autoestima se basa en la
percepcion del propio mundo interior y en la autoevaluacion, a partir de
la imagen que uno tiene de si mismo, de los dialogos interiores de uno

mismo y de lo que se siente respecto de la propia persona” (p. 68).

Branden (2006), refiere que “es un conjunto de percepciones,
pensamientos, evaluaciones, sentimientos y tendencias de
comportamiento dirigidas hacia nosotros mismos, hacia nuestra manera
de ser y de comportarnos, y hacia los rasgos de nuestro cuerpo y nuestro

caracter” (p. 19).

En sintesis, la autoestima viene a ser el conocimiento y la
valoracion que cada persona tiene de si misma y que se expresa en una
actitud de aprobacion o desaprobaciéon, agrado o desagrado, revela el
grado en que una persona se siente y se sabe capaz, exitosa, digna y
actua como tal.
2.2.1.3. CARACTERISTICAS DE LA AUTOESTIMA
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Céspedes (2010), manifiesta que “tener buena autoestima nos
permite llevar una vida més sana, psicologica y también fisica, evitando la
autodestruccion, que de una manera automatica y poco consciente te

puede llevar a disminuir tu calidad de vida” (p. 71).

A continuacion se detalla los comportamientos caracteristicos de
una persona con autoestima sana:

- Conciencia. La autoestima es algo caracteristico que debemos tener,
sin ella no lograriamos los retos que se presentan en la vida, una
persona con buena autoestima tiene conciencia de cuidar su cuerpo,
de filtrar sus pensamientos y quedarse soélo con aquellos que le
infundan poder, desarrolla habilidades, conoce sus fortalezas y
debilidades.

- Inconsciencia. El individuo que presenta caracteristicas de baja
autoestima, ignora sus capacidades, desconoce sus habilidades, vive
de circunstancias que le ofrece la vida, en vez de crear el las
circunstancias, desconoce sus verdaderas necesidades, es indiferente
a la vida, hace las cosas por hacer, presenta conductas
autodestructivas de diferente indole, vive mas en el pasado o en el

futuro, pero no esta en el presente, se distrae con gran facilidad.

- Confianza. Las personas con una adecuada autoestima saben de lo
importante que es la confianza en si mismo, al tener confianza
asumimos riesgos, vemos posibilidades y alternativas en
circunstancias, que otros no ven porgue no quieren ver, la confianza
permite enfrentar situaciones desconocidas e imaginables; Ila

confianza simplifica las relaciones personales y ayuda a entenderlas.

- Desconfianza. El desconfiado no confia ni en si mismo, siente temor
enfrentarse a situaciones de la vida, no se visualiza resolviendo con
éxito situaciones cotidianas, carece de control sobre su vida, se siente

incompleto y vacio, oculta sus limitaciones por temor a no ser
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aceptado, esto lo lleva a estar constantemente a la defensiva,
desconfiando de los demas y necesitando estar en un lugar seguro. La
pérdida de confianza se debe a un agotamiento emocional, causado
por la mala intencién de la persona, que fomenta la incapacidad de

cumplir con lo prometido de forma continuada en el tiempo.

- Autonomia. Se refiere a individuos estimados que respetan la forma
de pensar, actuar, decidir, no vivirh para complacer expectativas de
familiares y amigos, no busca aprobacién, mas bien busca sus propias

necesidades, sin desatender las que la vida le ofrece.

- Dependencia. El desestimado oculta sus opiniones y decisiones
porque no confia en su intuicidn, realiza cosas que no quiere hacer
para luego quejarse y responsabilizarle a los demas, que por hacerle
el gusto a otro le sucedio tal cosa, su falta de autonomia lo lleva a
renunciar a sus propias decisiones, hace que termine culpandose,
recriminandose y enfermandose como una manera de auto castigo.
Presenta caracteristicas de inmadurez no se hace responsable de sus

actos.

2.2.1.4. DIMENSIONES DE LA AUTOESTIMA
Gurney (1988), citado por Castejon (2004), nos menciona las

siguientes dimensiones: “corporal, académica, socioemocional y familiar”
(p. 48).

Corporal:

Es la valoracion que hace el nifio de todo lo que tiene que ver con
su fisico. Incluye todo lo relacionado con su aspecto y con sus destrezas
fisicas (se ve alto, fuerte, guapo).

Se refiere en ambos sexos, al hecho de sentirse atractivo
fisicamente. Incluye también, en los nifios, el sentirse fuerte y capaz de

defenderse; y en las nifias, el sentirse armoniosa y coordinada.
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Académica:

Se basa en cOmo se percibe el nifio en el &mbito escolar, si se cree
capaz de rendir académicamente lo que desde el centro escolar se le
demanda. Si se considera buen o mal estudiante en relacion con su

capacidad cognitiva, si es capaz de superar los fracasos.

Incluye también la autovaloracién de las capacidades intelectuales,
como sentirse inteligente, creativo y constante, desde el punto de vista

intelectual

Socioemocional:

Hace referencia a si el nifio se siente querido por parte del resto de
los menores y adultos con los que se relaciona. Incluye el sentimiento de
pertenencia a un grupo social y lo habilidoso que se considere el menor

para hacer frente a las diferentes demandas sociales del medio.

Por ejemplo, ser capaz de tomar la iniciativa, ser capaz de
relacionarse con personas del sexo opuesto y solucionar conflictos

interpersonales con facilidad, y ser solidario.

Familiar:

Es como se percibe el nifio(a) como parte de una familia y en las
relaciones que se establecen dentro del nucleo familiar. Es fundamental
las respuestas que obtengan dentro de la familia para el desarrollo de su

autoestima

2.2.1.5.NIVELES DE EVALUACION DE LA AUTOESTIMA

Los niveles de la autoestima se pueden clasificar en baja, promedio
y alta.
A. Baja autoestima

Branden (2006), nos dice “que cuando la autoestima es baja,

disminuye la resistencia frente a las adversidades de la vida” (p. 4).
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Se dice que un individuo presenta una autoestima baja cuando las
apreciaciones de su autoevaluacion y autovaloracion le hacen dafio,

carecen de estima hacia si misma

Cuando una persona presenta problemas de autoestima o una baja
autoestima, esto se convierte en problemas de diversos ambitos de su
vida cotidiana. Una persona con baja autoestima se siente mas infeliz y

mucho mas limitada en cuanto a lo que puede o debe hacer.

En el interior de nosotros presentamos sentimientos no resueltos,
aunque no siempre seamos conscientes de ello, estos sentimientos
ocultos de dolor suelen convertirse en enojo, y con el tiempo volvemos el
enojo contra nosotros mismos, conllevando a la depresion. Presenta
caracteristicas de: odiarnos a nosotros mismos, ataques de ansiedad,
repentinos cambios de humor, culpas, reacciones exageradas,
hipersensibilidad, encontrar el lado negativo en situaciones positivas 0

sentirse impotentes y autodestructivos.

Cuando nuestra autoestima es baja, presentamos caracteristicas
de ser mas susceptibles a la frustracion, temor, inseguridad, fracaso y la

depresion.

Lamer (2009), nos plantea que “las personas con baja autoestima
son inseguras y presagian frecuentemente fracasos en las cosas que

emprenden” (p. 72).

Para aprender a salir de un estado de baja autoestima, se debe
empezar a reconocer qué es ese estado tan espantoso y qué lo provoca

€n uno, una vez que se comprenda eso, se podra saber qué camino tomar.

Una persona que no confia en si misma, ni cree en sus
posibilidades, puede ser que sea por malas experiencias vividas o por

mensajes de confirmacién o desconfirmacién que son transmitidos por
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personas importantes en la vida de ésta y que repercute en su estado de

animo.

Al respecto, Branden (2006), manifiesta que “cuanto mas baja sea
el grado de autoestima de una persona, mas confusa, evasiva e
inadecuada sera su comunicacion con los demas, debido a su
incertidumbre sobre sus propios pensamientos y sentimientos o por temor
a la reaccién del oyente” (p. 16). Esto, a su vez, hace que disminuya la

experiencia positiva de si mismo.

Una baja autoestima en los niflos puede repercutir
desfavorablemente y ocasionar sentimientos como angustia, dolor,
indecision, desanimo, pereza, vergienza, y otros malestares. Mantener
una autoestima positiva es una tarea fundamental a lo largo del

crecimiento de los nifos.

B. Autoestima promedio
Branden (2006), nos sefala que:
Revelan una autoestima promedio, las personas presentan
las siguientes caracteristicas: Mantener una actitud positiva
hacia si mismo, aprecio genuino, aceptacion tolerante y
esperanzada de sus propias limitaciones, debilidades,
errores y fracasos; afecto hacia si mismo, atencién y cuidado
de sus necesidades reales tanto fisicas como psiquicas e
intelectuales; en tiempo de crisis mantener actitudes de
connotacion de la baja autoestima y costard bastante
esfuerzo recuperarse; un nivel promedio de autoestima
puede influir negativamente en la actuacibn de sus
habilidades, en la salud psiquica y fisica. Si se presenta este
nivel de autoestima, el individuo esta llamado a pasar la vida
en un nivel mas bien bajo, inferior al que le permitiria recorrer

su inteligencia (p. 14).
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Aquellos que posean ésta forma de ser viven de una forma
relativamente dependientes de los demas, es decir, si ven que el resto les
apoyan en alguna accion su autoestima crecera pero, por el contrario,
cualquier error que alguien le eche en cara servira para que su confianza

caiga un poco.

Lamer (2009), nos dice que una autoestima mediana es “fluctuar
entre sentirse apropiado e inapropiado, acertado o equivocado como
persona; y manifestar estas consistencias en la conducta, algunas veces
actuando prudentemente, algunas veces insensata, reforzando con ello la

incertidumbre acerca de cdmo es la persona en el fuero interno” (p. 75).

Las personas que presentan estas caracteristicas tienen una buena
confianza en si mismas, pero en ciertas ocasiones ésta puede variar. Son
individuos que intentan mantenerse fuertes con respecto a los demas

aunque en su interior estan sufriendo.

C. Autoestima alta
Lamer (2009), nos dice que “una persona tiene autoestima alta
cuando las apreciaciones de su autoevaluacion y autovaloracion le

permiten desarrollarse de manera exitosa y sentirse bien consigo mismo”
(p. 76).

Una persona presenta caracteristicas de una alta autoestima
cuando tiene una valoracién positiva de si misma, esto no quiere decir que
una persona con alta autoestima sea una persona perfecta o que todas
las cosas que realiza le salgan bien. La valoracion que uno tiene y hace

de si mismo va influir en su autoestima.

Una persona con autoestima alta, se caracteriza por compartir,
invitar a la integridad, honestidad y responsabilidad, comprensién y amor;
siente que es importante, tiene confianza en su propia competencia, tiene

fe en sus propias decisiones y en que ella misma significa su mejor

53



recurso. Al apreciar debidamente su propio valer estd dispuesta a
aquilatar y respetar el valer de los demas, por ello solicita ayuda, irradia
confianza y esperanza y se acepta asi misma totalmente como ser

humano.

La importancia de una autoestima sana reside en el hecho de que
es la base de nuestras capacidades para responder de manera activa y
positiva a las oportunidades que se nos presentan en el trabajo, en el
amor, en los estudios y en la diversion. Es también la base de esa

serenidad de espiritu que hace posible disfrutar de la vida.

Tener una autoestima elevada es la capacidad de sentirse bien con
uno mismo. Cuando una persona tiene una autoestima elevada, tiene una
mayor probabilidad de alcanzar la felicidad, a la vez de conseguir lo que

se propone.

Cuanto mas elevada sea el nivel de autoestima de una persona,
mas dispuesto estara a establecer relaciones que le hagan crecer, para
surgir  profesionalmente. Para las personas que tienen una buena
autoestima, la vitalidad y la extroversion en los demas son, naturalmente,

mas atractivas que la dependencia.

2.2.1.6.LOS SEIS PILARES DE LA AUTOESTIMA

Branden (2006), afirma que existen 6 pilares de la autoestima que
son cruciales y fundamentales. Cuando estos seis pilares estan ausentes,
la autoestima se ve perjudicada necesariamente; con estos pilares se
puede entender a la autoestima y su relacién con las exigencias de este
mundo actual, excluyente y competitivo, y entender que la felicidad y
economia se sustentan en la propia forma de comprender y fomentar la

autoestima.

a) La practica de vivir conscientemente: Vivir de manera consciente

significa intentar ser consciente de todo lo que tiene que ver con
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b)

d)

nuestras acciones, propgsitos, valores y metas, al maximo de nuestras
capacidades, sean cuales sean y comportarnos de acuerdo con lo que
vemos y conocemos. Vivir de manera consciente significa mas que el
simple hecho de ver y conocer; significa actuar sobre lo que vemos y

conocemaos.

La préctica de aceptarse a si mismo: Es el nivel mas profundo
posible, aceptarse a uno mismo es la virtud de comprometerse con el
valor de su propia persona. No se trata de fingir una autoestima que
no posee, sino mas bien un acto primario de valoracién propia que
funciona como punto de partida desde el que dedicarse a procurar la
autoestima. Se expresa, en parte, mediante la voluntad de aceptar
gue pensamos lo que pensamos, sentimos lo que sentimos, hemos
hecho lo que hemos hecho, y somos lo que somos. La aceptacion de
uno mismo implica rehusar a considerar cualquier parte de nuestro ser,

nuestro cuerpo, pensamientos, acciones, suefios como algo ajeno.

La préactica de la auto-responsabilidad: Consiste en darse cuenta
de que somos los autores de nuestras decisiones y acciones, que cada
uno de nosotros somos responsables de nuestra vida, nuestro
bienestar y el logro de nuestros objetivos. Para sentirse competente
para vivir y ser digno de la felicidad, la persona necesita sentir que
tiene el control de su propia existencia. Esto requiere que esté
dispuesto a aceptar la responsabilidad por sus acciones y la
consecucion de sus metas, lo cual conlleve que debe aceptar la

responsabilidad por su vida y bienestar.

La practica de auto-afirmacion: Afirmarse a uno mismo es la virtud
de expresarse adecuadamente, respetando las necesidades deseos,
valores y convicciones que tenemos como personas, y buscando
formas racionales para expresarlas de forma practica. Es lo opuesto
de rendirse a la timidez, que consiste en desterrarse a uno mismo a

un sub mundo perpetuo, donde todo lo que uno es se halla oculto. La
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persona que no se afirma asi mismo suele intentar eludir enfrentarse
a algunos cuyos valores sean distintos, o desea complacer, aplacar o

manipular a alguien, o simplemente intenta encajar con los demas.

e) La préacticade vivir con un proposito: Los propésitos constituyen la
esencia del proceso vital. Por medio de nuestros propositos,
organizamos nuestra conducta, concediéndole un eje y una direccion.
Por medio de nuestras metas, creamos la sensacion, la estructura que

nos permite experimentar el control sobre nuestra existencia.

f) La préctica de la integridad personal: Es la integracién de los
ideales, convicciones, normas, creencias y comportamiento. Cuando
nuestra conducta es congruente con nuestros valores profesos,
cuando coinciden con los ideales y la practica, tenemos integridad.
Cuando traicionamos nuestros valores, traicionamos nuestra mente, y

la autoestima es una victima inevitable.

Branden (2006), hace mencidén que “la autoestima tiene dos ejes,
la capacidad de sentirse competente y seguro, y la capacidad de valorarse

y respetarse asi mismo” (p. 108).

Muchas personas manifiestan que tienen diversos problemas que
se les presentan que no pueden salir adelante y lograr colocar sus vidas
al nivel en el que desearian tenerla; no todos cuentan con las mismas
oportunidades, el mismo nivel de Autoestima, la misma preparacion
intelectual ni la misma base econdmica. Sin embargo es factible persuadir
gue se tiende a engrandecer las dificultades, a convertirlas en nuestros
verdugos y a disminuir y subestimar nuestra capacidad para resolverlas y

avanzar creativamente.

2.2.1.7.INFLUENCIA DE LOS PADRES Y DOCENTES EN LA
AUTOESTIMA INFANTIL
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Padres y docentes son los que por mas tiempo y de modo permanente
estan interactuando sobre la autoestima del nifio en el marco escolar y
familiar. Los padres y educadores son modelos para sus hijos.

Los niflos imitan, con frecuencia, sentimientos y actitudes de sus
modelos (padres, educadores). Imitan su manera de hablar y las cosas
gue hacen.

Para los niflos, sus padres y docentes son un punto de referencia de
en la forma de actuar, expresarse, emitir mensajes coherentes.

La comunicacion no verbal es especialmente captada por los menores,
los sentimientos y actitudes de los padres que suelen expresarse de
forma sutil y muda; por ejemplo: si un padre se encoge de hombros al
tiempo que su rostro permanece tenso, el nifio interpretara que su
padre esta desilusionado, aunque exprese lo contrario o no diga nada.
Los nifios acuden continuamente a padres y educadores para obtener
claves de comportamiento. No cabe duda: a los nifios les influyen las
reacciones emotivas de padres y educadores.

Entre los padres y docentes con poca autoestima y los nifios, pueden
establecerse ciertas vias de relacion personal que produzcan angustias
y que acaben por provocar problemas de autoestima en los nifios.
Cuando los padres tienen poca autoestima acaban por descubrir
problemas en cualquier cosa que se plantee, pues suelen poseen una
vision de los acontecimientos y las cosas pesimista y catastrofista. Esto
supone para los nifios exigencias y expectativas que muy dificilmente
pueden cumplir.

Los padres y docentes con poca autoestima no saben como elogiar
con realismo y precision a los nifios; acaban por no elogiar nada o muy
poco las conductas de los menores, o, al contrario, por alabarlo todo.
Asi, pues su elogio es global y genérico, en lugar de concreto y
especifico. Los nifios necesitan el refuerzo, pero si es muy genérico no
les proporciona pistas sobre su comportamiento y les produce

ambigiedad y confusion.
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2.2.1.8.ESTRATEGIAS PARA PADRES PARA FORTALECER LA
AUTOESTIMA INFANTIL

Tenemos:

e Examinar los valores en su casa.
Gran parte del concepto que su hijo tiene de si mismo se desarrolla
como resultado de la manera en que el nifio cree que usted lo “ve” a
él. Preste atencion a lo que usted dice y hace. Esté mas atento a sus
declaraciones sobre su valor personal, incluso perciba sus actitudes no

expresadas y tal vez inconscientes.

Es importante transmitir al nifio mensajes de seguridad y darle la
informacion de lo que puede esperar, por ejemplo, avisarle que va a

llegar tarde o advertirle que lo llevara al médico.

e Ensefar alos nifios a no practicar la autocritica.
La critica de uno mismo puede convertirse en un habito, que no

produce ningun resultado positivo.

Preste atencion a todo lo que diga en casa durante las proximas
semanas. Es posible se sorprenda al ver la cantidad de veces que

menciona sus propias faltas ante su mujer e hijos.

Al expresar verbalmente nuestros sentimientos y pensamientos de
autocritica, éstos se afirman como una realidad en nuestras mentes.
Por lo tanto, debemos ensefiar a nuestros hijos a no practicar la

autocritica como estrategia para favorecer su autoestima.

e Ayudar alos nifilos a compensar y potenciar sus puntos fuertes.
La personalidad humana se desarrolla por medio de las pequefas
adversidades y un instrumento que podemos utilizar para ayudar al nifio

a superar las dificultades es la Compensacion.
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Esto significa que el nifio neutraliza sus debilidades al sacar provecho
de sus puntos fuertes. Nuestra tarea es ayudar a encontrar esos puntos
fuertes de los nifios y aprender a sacar provecho de ellos.

Se recomienda hacer una evaluacion cuidadosa de los puntos fuertes

del niflo y una vez que se hayan descubierto, anime al nifio a usarlos.

Otras estrategias:

Como padre y como educador, intente siempre elogiar los éxitos de
los nifios (aunque sean muy pequefios).

Demuestre carifio de una forma natural, auténtica'y sincera. Exprese
y haga saber verbalmente su sentimiento.

Es mejor sugerir alos nifios qué cosas pueden y deben hacer, en lugar
de ordenar lo que no deben realizar o lo que les queda prohibido. La
actitud positiva prepara cognitivamente al nifio para hacer las
actividades que se le propongan. En lugar de: “No juegues aqui con
esa pelota”, digale; “En el patio puedes jugar con la pelota”

Deje claro y haga saber a los nifios que sus errores son una parte
natural del crecimiento. Todos, incluyendo los adultos, cometemos
errores. No enfatice los fallos. Refuerce los éxitos.

Siempre que pueda procure ignorar o no dar demasiada importancia a
las conductas infantiles cuando son discretamente desadaptadas: por
ejemplo, las rabietas; busque un momento adecuado y manifieste su
descontento, pero procure no minusvalorar la conducta de modo
publico, en presencia de los amigos o comparieros.

Muestre agradecimiento a los nifios cuando éstos cooperen, cuando
les ayuden, cuando se expresen de manera adecuada hacia los
demas, cuando obedezcan y reaccionen de forma positiva.

Responda afectuosamente y alabe verbalmente a los nifios si se
portan bien. Explicite con franqueza qué fue lo que le gustd de su
comportamiento.

Sugiera actividades que los nifios puedan superar con facilidad o con

moderada dificultad.
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2.3.

- Cuando un nifio se porte mal, aprenda a separar el mal
comportamiento de la personalidad del nifio. No le digas: “Eres malo”,

Digale por ejemplo: “No me gusta cuando tiras los juguetes”.

DEFINICION DE TERMINOS BASICOS
Agresividad infantil.- Es la reaccion hostil u ofensiva de los nifios y nifias
gue canalizan sus conflictos internos contra el medio social y fisico que lo

rodea a modo de descargar tales frustraciones.

Asertividad.- Es la capacidad para defender y afirmar nuestros derechos
legitimos, mediante la expresion de nuestras convicciones, ideas,
creencias y sentimientos sin herir, dafar o perjudicar a las demas

personas.

Autoconcepto.- Se trata de un atributo complejo y dinamico sobre la
imagen que una persona tiene sobre si misma. Se configura a lo largo de
la experiencia, a través de la interpretacion de cada persona y de las

imagenes proyectadas por las demas.

Autoestima.- Consiste en el valor que el individuo atribuye a su persona
y a sus capacidades. Es una forma de pensar positivamente, una
motivacion para experimentar diferentes perspectivas de la vida, de
enfrentar retos, de sentir y actuar qué implica que nosotros nos

aceptemos, respetemos, confiemos y creamos en nosotros mismos.

Conducta agresiva.- Son conductas intencionadas que pueden causar
dafo, ya sea fisico o psiquico. Conductas como pegar a otros, ofenderlos,
burlarse de ellos, tener rabietas o usar palabras inadecuadas para llamar

a los demas forman parte de la agresividad infantil.

Consumo de alcohol y/o drogas. Se refiere a la auto-indulgencia en el

consumo y dependencia de una droga u otro quimico que lleva a efectos
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gue generan un deterioro en la salud fisica y mental de la persona que lo

realiza.

Crianza de los padres. Es la accién de promover y brindar soporte a la
actividad fisica, la actividad emocional, el desarrollo social y el desarrollo
intelectual de un nifio o nifia desde su infancia hasta su edad adulta.
También se refiere a los aspectos del crecimiento del nifio
independientemente de la relacion biologica.

Dafio.- Se define como cualquier accién u omision que atente contra la

integridad de la persona.

Inferir. Extraer un juicio o conclusion a partir de hechos, proposiciones o

principios, sean generales o particulares.

Inseguridad. Es el temor en los nifios son emociones hasta cierto punto
normales, son reacciones espontaneas que incluso los adultos sentimos
cuando hay alguna situacion que no manejamos o conocemos del todo, o
ante aquello que nos representa algo nuevo o desconocido, o ante una

amenaza a nuestros intereses o integridad.

Maltrato. EI maltrato es la accion y efecto de maltratar (tratar mal a una
persona, menoscabar, echar a perder). El concepto esta vinculado a una

forma de agresion en el marco de una relacién entre dos o mas personas.

Manejo de la ira. Es reducir los sentimientos emocionales y el despertar
fisiolégico que provoca. Cuando no puede quitarse de encima, o evitar,
las cosas o las personas que a uno le enfurecen, ni se pueden cambiar,

pero se puede aprender a controlar las reacciones.

Violencia familiar. Es un concepto utilizado para referirse a la violencia
ejercida en el terreno de la convivencia familiar o asimilada, por parte de

uno de los miembros contra otros, contra alguno de los demas o contra
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todos ellos. Comprende todos aquellos actos violentos, desde el empleo
de la fuerza fisica, hasta el hostigamiento, acoso o la intimidacion, que se
producen en el seno de un hogar y que perpetra, por lo menos, un
miembro de la familia contra algun otro familiar.
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CAPITULO Il

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS
3.1. TABLAS Y GRAFICAS ESTADISTICAS

RESULTADOS DEL CUESTIONARIO DE MALTRATO INFANTIL

Tabla 2. Puntaje total del cuestionario de maltrato infantil

Niveles Puntaje fi F%
Alto 47 - 60 2 20.0
Medio 34 - 46 5 50.0
Bajo 20 - 33 3 30.0

Total 10 100.0

Fuente: Base de datos (Anexo 3).
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Gréfico 1. Puntaje total del cuestionario de maltrato infantil

En el gréfico 1, se puede observar que el 20,0% de padres de familia

presentan un nivel alto, el 50,0% un nivel medio y el 30,0% un nivel bajo;

lo que nos indica que la mayoria de encuestados tienen un nivel medio en

el cuestionario de maltrato infantil.
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Tabla 3. Dimensién maltrato psicolégico

Niveles Puntaje fi F%
Alto 15-18 1 10.0
Medio 11-14 5 50.0
Bajo 6-10 4 40.0

Total 10 100.0

Fuente: Base de datos (Anexo 3).
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DIMENSION MALTRATO PSICOLOGICO

Grafico 2. Dimension maltrato psicologico

En el grafico 2, se puede observar que el 10,0% de padres de familia
presentan un nivel alto, el 50,0% un nivel medio y el 40,0% un nivel bajo;
lo que nos indica que la mayoria de encuestados tienen un nivel medio en

el cuestionario de maltrato infantil en su dimension psicologico.
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Tabla 4. Dimensién maltrato fisico

Niveles Puntaje fi F%
Alto 15-18 1 10.0
Medio 11-14 50.0
Bajo 6-10 4 40.0

Total 10 100.0

Fuente: Base de datos (Anexo 3).
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Grafico 3. Dimension conducta agresiva verbal

En el grafico 3, se puede observar que el 10,0% de padres de familia

presentan un nivel alto, el 50,0% un nivel medio y el 40,0% un nivel bajo;

lo que nos indica que la mayoria de encuestados tienen un nivel medio en

el cuestionario de maltrato infantil en su dimension fisico.
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Tabla 5. Dimension maltrato por abandono

Niveles Puntaje fi F%
Alto 20 -24 1 10.0
Medio 14 - 19 6 60.0
Bajo 8-13 3 30.0

Total 10 100.0

Fuente: Base de datos (Anexo 3).
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Grafico 4. Dimension conducta agresiva verbal

En el grafico 4, se puede observar que el 10,0% de padres de familia
presentan un nivel alto, el 60,0% un nivel medio y el 30,0% un nivel bajo;
lo que nos indica que la mayoria de encuestados tienen un nivel medio en

el cuestionario de maltrato infantil en su dimensién abandono.
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RESULTADOS DE LA FICHA DE OBSERVACION DE AUTOESTIMA

Tabla 6. Puntaje total de la ficha de observacion de autoestima

Niveles Puntaje fi F%
Alta 25 - 36 3 30.0
Promedio 13-24 2 20.0
Baja 00-12 5 50.0

Total 10 100.0

Fuente: Base de datos (Anexo 3).
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Grafico 5. Puntaje total de la ficha de observacién de autoestima

En el gréfico 5, se puede observar que el 30,0% de estudiantes presentan
una autoestima alta, el 20,0% una autoestima promedio y el 50,0% una
autoestima baja; lo que nos indica que la mayoria de estudiantes tienen
una autoestima baja en la ficha de observacion de autoestima.

Tabla 7. Dimensién académico
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Niveles Puntaje fi F%

Alta 5-6 3 30.0
Promedio 3-4 1 10.0
Baja 0-2 6 60.0

Total 10 100.0

Fuente: Base de datos (Anexo 3).
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DIMENSION ACADEMICO

Grafico 6. Dimension académico

En el gréfico 6, se puede observar que el 30,0% de estudiantes presentan
una autoestima alta, el 10,0% una autoestima promedio y el 60,0% una
autoestima baja; lo que nos indica que la mayoria de estudiantes tienen
una autoestima baja en la ficha de observacién de autoestima en su

dimension académico.
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Tabla 8. Dimension corporal

Niveles Puntaje fi F%
Alta 6-8 3 30.0
Promedio 3-5 3 30.0
Baja 0-2 4 40.0

Total 10 100.0

Fuente: Base de datos (Anexo 3).
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DIMENSION CORPORAL

Grafico 7. Dimension corporal

En el gréfico 7, se puede observar que el 30,0% de estudiantes presentan
una autoestima alta y una autoestima promedio y el 40,0% una autoestima
baja; lo que nos indica que la mayoria de estudiantes tienen una
autoestima baja en la ficha de observacion de autoestima en su dimension

corporal.
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Tabla 9. Dimensién socioemocional

Niveles Puntaje fi F%
Alta 9-12 3 30.0
Promedio 5-8 2 20.0
Baja 0-4 5 50.0

Total 10 100.0

Fuente: Base de datos (Anexo 3).
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Grafico 8. Dimensidn socioemocional

En el gréfico 8, se puede observar que el 30,0% de estudiantes presentan
una autoestima alta, el 20,0% una autoestima promedio y el 50,0% una
autoestima baja; lo que nos indica que la mayoria de estudiantes tienen
una autoestima baja en la ficha de observacion de autoestima en su

dimensién socioemocional.

71



Tabla 10. Dimensién familiar

Niveles Puntaje fi F%
Alta 8-10 3 30.0
Promedio 4-7 3 30.0
Baja 0-3 4 40.0

Total 10 100.0

Fuente: Base de datos (Anexo 3).
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Grafico 9. Dimension familiar

En el gréfico 9, se puede observar que el 30,0% de estudiantes presentan
una autoestima alta y autoestima promedio y el 40,0% una autoestima
baja; lo que nos indica que la mayoria de estudiantes tienen una
autoestima baja en la ficha de observacion de autoestima en su dimension

familiar.
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3.2.

CONTRASTACION DE HIPOTESIS

a) Hipdtesis General

Ho  No existe relacion inversa entre el maltrato infantil y la autoestima

de los estudiantes de ler grado de primaria de la Institucion

Educativa N° 64534 Santa Isabel de Pichana, Pevas - Loreto, afio

2019.

Hi Existe relacion inversa entre el maltrato infantil y la autoestima de

los estudiantes de ler grado de primaria de la Institucion Educativa
N° 64534 Santa Isabel de Pichana, Pevas - Loreto, afio 2019.

Tabla 11. Correlacion de la variable maltrato infantil y autoestima

Maltrato infantil | Autoestima
Coeficiente de correlacion 1,000 -,806™
Maltrato infantil Sig. (bilateral) ,005
Rho de N 10 10
Spearman Coeficiente de correlacién -,806™ 1,000
Autoestima Sig. (bilateral) ,005
N 10 10

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Programa SPSS Version 22.

En la tabla 11, se observa que el coeficiente de correlacion de Rho de

Spearman existente entre las variables muestran una relacion alta

negativa y estadisticamente inversa (rs = -0,806, p valor = 0,005 < 0,05).

Por lo tanto se rechaza la hipétesis nula y se concluye que existe relacion

inversa entre el maltrato infantil y la autoestima de los estudiantes de ler

grado de primaria.
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b) Hipodtesis Especifica 1

Ho No existe relacion inversa entre el maltrato psicolégico y la
autoestima de los estudiantes de ler grado de primaria de la
Institucion Educativa N° 64534 Santa Isabel de Pichana, Pevas.

Hi Existe relacion inversa entre el maltrato psicologico y la autoestima
de los estudiantes de ler grado de primaria de la Institucion

Educativa N° 64534 Santa Isabel de Pichana, Pevas.

Tabla 12. Correlacion de la variable maltrato psicologico y autoestima

Maltrato .
o Autoestima
psicol6gico
Coeficiente de correlacion 1,000 -,745"
Maltrato ) )
o Sig. (bilateral) . ,007
psicologico
Rho de N 10 10
Spearman Coeficiente de correlacién -,745™ 1,000
Autoestima Sig. (bilateral) ,007
N 10 10

** L a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Programa SPSS Version 22.

En la tabla 12, se observa que el coeficiente de correlaciéon de Rho de
Spearman existente entre las variables muestran una relacion alta
negativa y estadisticamente inversa (rs = -0,745, p valor = 0,007 < 0,05).
Por lo tanto se rechaza la hipotesis nula y se concluye que existe relacion
inversa entre el maltrato psicoldgico y la autoestima de los estudiantes de

ler grado de primaria.
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c) Hipotesis Especifica 2

Ho  No existe relacion inversa entre el maltrato fisico y la autoestima de

los estudiantes de ler grado de primaria de la Institucion Educativa

N° 64534 Santa Isabel de Pichana, Pevas.

Hi Existe relacién inversa entre el maltrato fisico y la autoestima de

los estudiantes de ler grado de primaria de la Institucion Educativa

N° 64534 Santa Isabel de Pichana, Pevas.

Tabla 13. Correlacion de la variable maltrato fisico y autoestima

Maltrato fisico Autoestima
Coeficiente de correlacion 1,000 -,709™
Maltrato fisico Sig. (bilateral) ,004
Rho de N 10 10
Spearman Coeficiente de correlacién -,709™ 1,000
Autoestima Sig. (bilateral) ,004
N 10 10

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Programa SPSS Version 22.

En la tabla 13, se observa que el coeficiente de correlacion de Rho de

Spearman existente entre las variables muestran una relacion alta

negativa y estadisticamente inversa (rs = -0,709, p valor = 0,004 < 0,05).

Por lo tanto se rechaza la hipétesis nula y se concluye que existe relacion

inversa entre el maltrato fisico y la autoestima de los estudiantes de ler

grado de primaria.
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d) Hipdtesis Especifica 3

Ho No existe relacion inversa entre el maltrato por abandono y la

autoestima de los estudiantes de ler grado de primaria de la

Institucion Educativa N° 64534 Santa Isabel de Pichana, Pevas.

Hi Existe relacion inversa entre el maltrato por abandono y la

autoestima de los estudiantes de ler grado de primaria de la

Institucion Educativa N° 64534 Santa Isabel de Pichana, Pevas.

Tabla 14. Correlacion de la variable maltrato por abandono y autoestima

Maltrato por

Autoestima
abandono
Coeficiente de correlacién 1,000 -,750"
Maltrato por ] ]
Sig. (bilateral) ,002
abandono
Rho de N 10 10
Spearman Coeficiente de correlacién -,750™ 1,000
Autoestima Sig. (bilateral) ,002
N 10 10

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Programa SPSS Version 22.

En la tabla 14, se observa que el coeficiente de correlacién de Rho de

Spearman existente entre las variables muestran una relacion alta

negativa y estadisticamente inversa (rs = -0,750, p valor = 0,002 < 0,05).

Por lo tanto se rechaza la hipétesis nula y se concluye que existe relacion

inversa entre el maltrato por abandono y la autoestima de los estudiantes

de ler grado de primaria.
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Primera.-

Segunda.-

CONCLUSIONES

Existe relacion inversa entre el maltrato infantil y la autoestima de
los estudiantes de ler grado de primaria de la Instituciéon Educativa
N° 64534 Santa Isabel de Pichana, Pevas - Loreto, afio 2019; el
coeficiente de correlacion de Spearman muestra una relacion alta
negativa rs = -0,806 con un p_valor = 0,005 < 0,05; donde el nivel
de percepcion del padre de familia del cuestionario de maltrato
infantil se encuentra en un nivel medio con un 50,0%, mientras que
en la ficha de observacion de autoestima de los estudiantes el 50%

presentan una autoestima baja.

Existe relacion inversa entre el maltrato psicologico y la autoestima
de los estudiantes de ler grado de primaria de la Institucion
Educativa N° 64534 Santa Isabel de Pichana, Pevas - Loreto, afio
2019; el coeficiente de correlacion de Spearman muestra una
relacion alta negativa rs = -0,745 con un p_valor = 0,007 < 0,05;
donde el nivel de percepcion del padre de familia del cuestionario
de maltrato infantil se encuentra en un nivel medio con un 50,0%

en su dimensidn psicoldgico.
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Tercera.-

Cuarta.-

Existe relacidn inversa entre el maltrato fisico y la autoestima de
los estudiantes de ler grado de primaria de la Institucion Educativa
N° 64534 Santa Isabel de Pichana, Pevas; el coeficiente de
correlacion de Spearman muestra una relacion alta negativa rs =
-0,709 con un p_valor = 0,004 < 0,05; donde el nivel de percepcion
del padre de familia del cuestionario de maltrato infantil se

encuentra en un nivel medio con un 50,0% en su dimension fisico.

Existe relacion inversa entre el maltrato por abandono y la
autoestima de los estudiantes de ler grado de primaria de la
Institucion Educativa N° 64534 Santa Isabel de Pichana, Pevas -
Loreto, afio 2019; el coeficiente de correlacion de Spearman
muestra una relacion alta negativa r = -0,750 con un p_valor =
0,002 < 0,05; donde el nivel de percepcion del padre de familia del
cuestionario de maltrato infantil se encuentra en un nivel medio con

un 50,0% en su dimension psicoldgico.
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Primera.-

Segunda.-

Tercera.-

Cuarta.-

RECOMENDACIONES

La Institucion Educativa N° 64534 Santa Isabel de Pichana, Pevas,
debe establecer charlas y asesorias de psicologos como clave
necesaria para generar en los estudiantes y padres de familia
confianza y velar por su seguridad, si estas estan pasando por

maltrato infantil.

Desarrollar talleres para docentes y auxiliares, donde se aprenda a
detectar nifios que sufren de maltrato psicologico, para de esta
manera fomentar y reforzar valores éticos y morales en la formacion

de los nifos.

Solicitar a la institucion educativa la asesoria de un profesional de
Psicologia, para generar actividades que promuevan la autoestima
de los nifios con signos de maltrato fisico y coordinar con la
direccion de la institucion educativa a fin de detener cualquier tipo

de maltrato en los nifos.

Organizar actividades y charlas, en la institucion educativa, con
presencia de los padres de familia, a fin de concientizar, orientar y
prevenir sobre las consecuencias del maltrato infantil y que brinden
el apoyo a sus hijos en el aspecto emocional y afectivo para

asegurar su desarrollo integral.
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Anexo 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: EL MALTRATO INFANTIL Y LA AUTOESTIMA DE LOS ESTUDIANTES DE 1ER GRADO DE PRIMARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 64534
Santa Isabel de Pichana, Pevas, 2016.

los estudiantes de ler grado de
primaria de la Institucion Educativa N°
64534 Santa Isabel de Pichana,
Pevas - Loreto, afio 20197

estudiantes de ler grado de primaria
de la Institucién Educativa N° 64534
Santa Isabel de Pichana, Pevas -
Loreto, afio 2019.

estudiantes de ler grado de primaria
de la Institucion Educativa N° 64534
Santa Isabel de Pichana, Pevas -
Loreto, afio 2019.

ESPECIFICOS

ESPECIFICOS

ESPECIFICAS

¢,Cual es la relacién que existe entre
el maltrato psicolégico y la autoestima
de los estudiantes de ler grado de
primaria de la Institucion Educativa N°

Determinar la relacién entre el
maltrato psicolégico y la autoestima
de los estudiantes de ler grado de
primaria de la Institucion Educativa N°

Existe relacién inversa entre el
maltrato psicolégico y la autoestima
de los estudiantes de ler grado de
primaria de la Institucion Educativa N°

el maltrato fisico y la autoestima de los
estudiantes de ler grado de primaria
de la Institucion Educativa N° 64534
Santa Isabel de Pichana, Pevas?

maltrato fisico y la autoestima de los
estudiantes de ler grado de primaria
de la Institucion Educativa N° 64534
Santa Isabel de Pichana, Pevas.

64534 Santa Isabel de Pichana, | 64534 Santa Isabel de Pichana, | 64534 Santa Isabel de Pichana,
Pevas? Pevas. Pevas.
¢Cual es la relacion que existe entre | Determinar la relacion entre el | Existe relacion inversa entre el

maltrato fisico y la autoestima de los
estudiantes de ler grado de primaria
de la Institucion Educativa N° 64534
Santa Isabel de Pichana, Pevas.

¢Cual es la relacion que existe entre
el maltrato por abandono y la
autoestima de los estudiantes de ler
grado de primaria de la Institucion
Educativa N° 64534 Santa Isabel de
Pichana, Pevas?

Determinar la relacion entre el
maltrato por abandono y la autoestima
de los estudiantes de ler grado de
primaria de la Institucion Educativa N°
64534 Santa Isabel de Pichana,
Pevas.

Existe relacion inversa entre el
maltrato por abandono y la autoestima
de los estudiantes de ler grado de
primaria de la Institucion Educativa N°
64534 Santa Isabel de Pichana,
Pevas.

RELACIONAL 1(X):
Maltrato Infantil
Dimensiones:

- Maltrato Psicolégico
- Maltrato Fisico

- Maltrato
Abandono

Por

VARIABLE
RELACIONAL 2(Y):

Autoestima

Dimensiones:

Académico

- Corporal

- Socio — emocional
- Familiar

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS ;
GENERAL GENERAL GENERAL VARIABLES METODOLOGIA
¢Cudl es la relacion que existe entre | Establecer larelacion entre el maltrato | Existe relacion inversa entre el Tipo de Investigacion:
el maltrato infantil y la autoestima de | infantii y la autoestima de los | maltrato infantil y la autoestima de los VARIABLE Basica

Nivel de Investigacion:
Descriptivo Correlacional

Disefio de investigacién:
No experimental, transversal

Método:

Hipotético - Deductivo
Poblacién:

Estuvo constituida por 10
estudiantes de ler grado de
educacion primaria, se tuvo

como informantes a 10 padres de
familia.

Muestra:
La muestra es igual a la poblacion
de estudio.

Técnica:
- Encuesta
- Observacion

Instrumentos:

- Cuestionario de maltrato infantil
- Ficha de observacion de
autoestima
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Anexo 2
INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO DE MALTRATO INFANTIL

(DIRIGIDO A PADRES DE FAMILIA)

Sefor(a) Padre o Madre de Familia:

Se le solicita cordialmente responder al siguiente cuestionario que se utilizara para

desarrollar un trabajo de investigacion en beneficio de la institucién. La informacion

sera confidencial, por lo que se le pide que sea sincero en sus respuestas, no es

necesario escribir su nombre. Por favor marque su respuesta con una (X) en el

recuadro que corresponde. Muchas Gracias por su colaboracion.

DATOS GENERALES:

Sl

NO

DIMENSION MALTRATO PSICOLOGICO

Sus padres ¢ solian encerrarlo como castigo?

¢Acostumbra usted a castigar a su hijo(a) con encierros?

¢, Suele usted castigar con frecuencia a su hijo(a)?

¢, Suele usted rechazar a su hijo(a) cuando se molesta?

gl Ml WO N

¢ Suele discutir con su pareja en casa por problemas

econdmicos?

6

¢Acostumbra usted a insultar a su hijo(a) y gritarle?

DIMENSION MALTRATO FISICO

7 | Sus padres ¢ solian castigarlo a los golpes a usted?

8 | ¢Considera que en su casa existe un problema de
violencia?

9 | ¢Golpea usted a su hijo cuando se porta mal?

10 | ¢Le parece que es adecuado ese tipo de castigo?
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11

¢ Suele usted beber alcohol con sus amigos?

12

¢ Suele usted consumir algun tipo de drogas o farmacos?

DIMENSION MALTRATO POR ABANDONO

13

¢ Vive con su hijo(a)?

14

¢Acostumbra a conversar con su hijo?

15

¢Larelacion que lleva con su hijo(a) es adecuada?

16

¢, Colabora con su hijo(a) en las tareas del colegio?

17

¢ Es responsable de la manutencion de su hijo(a)?

18

¢Acostumbra salir con su hijo(a) a pasear?

19

¢ Le gusta llevar o recoger al colegio a su hijo(a)?

20

¢Asiste al colegio cuando es citado?

86




FICHA DE OBSERVACION DE AUTOESTIMA

NomMbBre del NIfIO(A): «..oei e
Sexo:M( ) F () Fecha: ..........ccc.....
EVAIUAOOTA: .o

Instrucciones:

Grado: ...,

A continuacion se presenta un listado de frases, las cuales presentan las

caracteristicas del nifio. Coloque una aspa (x) en la columna que mejor refleje su

sentimiento.
Sl (2)
Algunas veces......... (1)
NO..oooviiiieee, (0)
N° Descripcion S A\I/geléggs No
2 1 0
1 | “Me gusta mi cuerpo”
2 | “Soy un nifio o una nifa importante”
3 | “Mi maestro o maestra dice que trabajo bien”
4 | “Lo paso bien con otros nifios y nifias”
5 | “Mi familia me quiere mucho”
6 | “Corro mucho”
7 | “Los otros nifios y nifias se rien de mi”
8 | “Me porto mal en casa”
9 | “Tengo muchos amigos y amigas”
10 | “Juego mucho en casa”
11 | “Siempre entiendo lo que el maestro o la
maestra me piden que haga”
12 | “Me enfado con otros nifos y nifias”
13 | “Me gusta ir al colegio”
14 | “Los otros nifios y nifias no quieren jugar

conmigo en el recreo”
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15 | “Hablo mucho con mi familia”

16 | “Soy un nifio limpio o una nifa limpia”

17 | “En casa estoy muy contento o contenta”
18 | “Me gustan las tareas del colegio”
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Padres de Familia

Anexo 3

BASE DE DATOS DE LOS INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO DE MALTRATO INFANTIL

6.8900000

SUMATORIA DE LA VARIANZA DE LOS ITEMS

89

1 |mirthatia |massmo 2] 2 | 2 | 3 | 223|212/ 2 2 1 313333 ]3]3]3 47 Alto | 11 |12 ] 24
2 | MelissaG. | ayten 10222 ]2]2]1]1]1 1 1 1 2 | 222 |2]2]|2]2 33 Bajo | 11 | 6 | 16
3 |wimerA. | roj 10122212212/ 2 1 2 2 | 222 |21]2]|2]3 37 | Medio| 9 [11] 17
4 lcamenr lanoneta |21 2 | 2 | 2| 22 2]1] 1] 2 2 2 2 | 2 2|1 |2]1]|1]2 34 | Medio | 11 |10| 13
5 |pefinac. | osue 10111211222 2 2 33 (3|2 21]2]2]2 37 | Medio| 7 [11] 19
6 [Lwciao. lweaa |21 313 | 2|3 |3 |23 ]2] 2 3 2 3| 2 (3|2 21]2]|3]2 48 Alto | 15 | 14| 19
7 |mithao. | marco 102212122122 2 2 1221 |2]1]|1]2 33 Bajo | 9 |12 12
8 |Maac. lweaao |2 2 | 2 | 2| 2| 2] 2] 2]1] 2 2 1 2 | 21| 1|2]2]|3]2 36 | Medio | 11 [10| 15
o | onathan 0. | Luisa 20 2122221 ]2]2 2 2 2 | 21| 2|2]2]|2]2 37 | Medio | 11 |11 ] 15
10 | pamians. | Juana 10211 ]1]1]1]1]1 1 1 1 11|12 |1]1]2]1 23 Bajo | 7 | 6| 10
0./03[03
21| 6 | 6 |0.41]0.29|0.41|0.36|0.41|0.24| 0.16 |0.36| 0.24 |0.49|0.29|0.60|0.36 | 0.20|0.36 | 0.49|0.29| 45.65
VARIANZA DE LOS ITEMS s oE




CONFIABILIDAD ALFA DE CRONBACH

K . ¥
K - 1 .S.TZ

o

Donde;

K ! Numero de items

5.7 - sumatoria de Varianzas de los items

5.7 Varianzo de lo sumatorio de los valoraciones por item
o« Coeficiente Alfo de Cronboch

20

19

6.89

45.6

0.894
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CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA AUTOESTIMA EN LA INFANCIA

ler grado de primaria

1 [Massimo | © 0 1 0 1 1 0 1 0 1 1 0 1 1] 0 1|01 o0 9 Baja 2 3|1 |3
2 | Aylen 2 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1| 2 33 Alta 6 | 8|11 |8
3 | Roji 0 1 0 1 2 0 1 1 0 0 1 1 1 1] 0 1] 0] o0 11 Baja 1 2] 5 |3
4 |Antonella | O 1 0 1 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 1| o0 1 1 11 Baja 0 |1] 5 |5
5 | Josue 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 14 Promedio| 2 4 3 5
6 |Luciana 0 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 0 1] 0 1] 0 9 Baja 1 |2 4 |2
7 | Marco 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 1 2 2 1| 2 2 2 | 2 32 Alta 6 | 7|11 |8
8 | Leandro 0 0 1 1 2 1 0 1 1 0 1 1 1 0| o 1|01 o0 11 Baja 2 3| 3|3
9 |Luisa 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1|0 |1 13 |promedio| 3 | 2| 4 | 4
10 | Juana 2 1 2 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 | 2 32 Alta 6 | 7|10 |9

0.76 | 0.40 | 0.60 | 0.60 | 0.36 | 0.60 | 0.40 | 0.29 | 0.61 | 0.60 |0.29 | 0.60 | 0.49 | 0.40 | 0.49 | 0.49 | 0,56| 0.69 | | 96.45

VARIANZA DE LOS ITEMS o e

9.230000
SUMATORIA DE LA VARIANZA DE LOS ITEMS
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CONFIABILIDAD ALFA DE CRONBACH

K . ¥
K - 1 .S.TZ

Donde;

K ! Numero de items

s’ Sumatoria de Varianzas de los items

5.7 Varianzo de lo sumatorio de los valoraciones por item
o« Coeficiente Alfo de Cronboch

18

17

9.23

96.4

0.957

92



Anexo 4
FOTOGRAFIAS DE LOS ESTUDIANTES DE 1ER GRADO DE PRIMARIA
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 64534 Santa Isabel de Pichana,
Pevas
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