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RESUMEN

En las instituciones educativas el acoso escolar es parte de un problema
social y de salud que han generado una situacion preocupante y de alerta para
la sociedad. En nuestros dias reviste gran importancia en el ambiente
educacional ya que influye significativamente en la formacion personal y
académica de los alumnos. Por la cual, se tuvo como finalidad principal:
Determinar la relacion entre el acoso escolar con las habilidades sociales de los

estudiantes de V ciclo de educacion primaria del colegio referido.

El trabajo investigativo se interpret6 en numeros ajustandose a un
enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, de alcance transversal ya que
se ha realizado en un momento Unico, con una tipologia basica al respaldarse
en enfoques y modelos tedricos, con niveles descriptivos y correlacionales. Se
trabaj6é con un grupo de participantes de 15 educandos de V ciclo de educacién
primaria (5to y 6to grado) con un muestreo de linea no probabilistica. Para
recabar datos se utilizo la técnica de la encuesta contando con los instrumentos:
el Test de Acoso Escolar y la Escala de Habilidades Sociales con valoracién
Likert.

Los resultados evidencian que en los alumnos prevalecen los niveles altos
con un 47% en la V1 y niveles bajos con un 53% en la V2. Para contrastar las
hipotesis se aplico el estadigrafo de Spearman con una correlacion baja negativa
y un margen de equivocacion menor a 0,05 (Rho=-0,398* p_valor=0,017);
concluyéndose que hay relacion inversa entre el acoso escolar con las

habilidades sociales.

Palabras Claves: Acoso escolar, desprecio Yy ridiculizacion, coaccion,

hostigamiento verbal, habilidades sociales.



ABSTRACT

In educational institutions, bullying is part of a social and health problem
that has created a worrying and alert situation for society. Today it is of great
importance in the educational environment as it significantly influences the
personal and academic training of students. The main purpose was: To determine
the relationship between bullying and the social skills of students in the V cycle
of primary education of the referred school.

The research work was interpreted in numbers adjusting to a quantitative
approach, of non-experimental design, with a cross-sectional scope since it has
been carried out in a unigue moment, with a basic typology based on theoretical
approaches and models, with descriptive and correlational levels. We worked
with a group of participants of 15 students of the V cycle of primary education
(5th and 6th grade) with a non-probabilistic line sampling. To collect data, the
survey technique was used with the instruments: the Bullying Test and the Social
Skills Scale with Likert assessment.

The results show that high levels prevail in students with 47% in V1 and
low levels with 53% in V2. To test the hypotheses, the Spearman statistician was
applied with a low negative correlation and a margin of error of less than 0,05
(Rho=-0,398* p_value=0,017); concluding that there is an inverse relationship

between bullying and social skills.

Key Words: Bullying, contempt and ridicule, coercion, verbal harassment, social

skills.
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INTRODUCCION

Hoy en dia, la violencia presenta un alcance en los diferentes subsistemas
de la sociedad como fendmeno mundial, y ha encontrado sus raices en los
diferentes colegio con la denominacion de acoso escolar, afectando la
interaccion entre los integrantes de la comunidad educativa; ya que, es un acto
de violencia en el que un desequilibrio de fuerzas, tiene la intencién de hacer
dafio y es persistente en el tiempo, donde las manifestaciones son fisicas y
psicolégicas afectando a los nifios victima, ya que el dafio alcanza a los
espectadores Yy el acosador,el cual, no debe ser justificado ni tolerado sin ningun
motivo. Es por ello, que los docentes deben de tener en consideracién que los
lugares con mayor indicacion que mas emplean para el acoso escolar es los

recreos.

Es decir, las instituciones educativas se encuentran inmersas en
frecuentes sucesos de violencia e intimidacién entre estudiantes, y que cada vez
se hacen mas notorios con las quejas de los padres de familia que se encuentran
muy preocupados por este fendmeno socio educativo que afecta a lo mas valioso

de estos nifios su relacion con los demas y poder convivir.

Por lo que, el acoso escolar no es un problema escolar, no es un problema
de violencia en las aulas, sino que se trata de un problema de interés social por
lo que afecta a cualquier esfera de la sociedad. Se observa con frecuencia
estudiantes de educacién primaria que son victimas de acoso que refieren con
mas frecuencia sufrir trastornos del suefio, enuresis, dolor abdominal, cefalea y
tristeza que aquellos que no se ven involucrados. Del mismo modo, también
presentan mayor riesgo de sufrir ansiedad, depresién, inadecuado desarrollo de
habilidades sciales y absentismo escolar, existiendo mayor riesgo en el

ciberbullying frente al acoso escolar tradicional.



De otro lado, las habilidades sociales constituyen un aspecto fundamental
en el desarrollo infantil, dado que, permite que el educando sea capaz de
relacionarse con sus compaferos, de expresar sus emociones y experiencias y
de iniciarse en el progreso de su independencia y autonomia. Las relaciones
sociales con el grupo de iguales son una parte muy importante en el proceso de
socializacion infantil, ya que van a aprender las normas y reglas sociales en

interaccion con sus pares.

Con la investigacion, se busca alternativas de solucion, no minimizando
esta problematica, donde aun debemos luchar para romper ese patrén cultural
de concebir como “algo normal” situaciones de intimidacion, violencia, exclusion,
discriminacion como propia de los nifios, ya que la experiencia de la violencia
genera un impacto profundamente perturbador en proceso de socializacion de

los menores.

El estudio ha sido estructurado en tres capitulos:

El primer capitulo PLANTEAMIENTO METODOLOGICO, se desarroll6 la
descripcion de la realidad del problema, delimitacién, problemas, objetivos,
hipétesis, disefio, poblacion y muestra, técnicas e instrumentos para recolectar

informacion, y justificacion e importancia de la investigacion.

El segundo capitulo MARCO TEORICO, abarcé los estudios

antecedentes, bases tedricas, y definicion de términos basicos.

El tercer capitulo ANALISIS E INTERPRETACION, se elaboraron las
tablas y graficos de los resultados de la aplicacion de los instrumentos y la

contrastacion de hipotesis.

Finalmente, se expuso las conclusiones, recomendaciones, fuentes de

informacion y anexos siguiendo las normas APA (6ta edicion).



1.1.

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

En el ambito internacional, se efectu6 en Londres en el Foro
Mundial de Educacion 2019, el informe, Behind the numbers: Ending
school violence and bullying, donde reune datos -cualitativos y
cuantitativos de un conjunto de encuestas a nivel mundial y regional que
comprende ciento cuarenta y cuatro naciones y territorios, donde se
evidencia, segun lo confirmado por la UNESCO que la agresividad y el
hostigamiento académico son conflictos relevantes en todo el mundo,
(Unesco, 2019).

Ademas, la manera de intimidar mas habitual es el maltrato fisico
en la mayor parte de las regiones, exceptuando a Europa y América del
Norte, ya que es mas comun la agresiébn psiquica. Asimismo, La
intimidacion sexual es el segundo acto agresivo mas usual en muchos
territorios. Segun los alumnos encuestados, el aspecto corporal es la
razon mas frecuente de acoso, seguidamente por el origen étnico, la

procedencia y el color de la piel. Por lo tanto, se muestra que un tercio de
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los aprendices de entre las edades de ocho y veinticuatro afios (el 32%)
han manifestado ser acosados psicolégicamente por otros educandos de
su mismo colegio por lo menos una vez en el Ultimo mes y un porcentaje

igual se han visto perjudicado por el abuso fisico.

Por consiguiente, el acosamiento académico es cierta problemética
cuyos indices estan incrementandose. En el territorio espafiol, la
evaluacion sisteméatica de Garcia et al. Conformado por ciento veinte mil
educandos de 14,6 afios de media entre 1999-2016, demuestran que el
13% tiene una incidencia general de hostigamiento escolar y un 8% de
ciberbullyin. Asi también, la proporcion de alumnado que han sido
dafiados con este tipo de maltratos simultaneamente es del 7%. Por esta
razon, segun estos indices tan elevadas y a las consecuencias que
llegarian a tener esta problemética en el area pedagdgica y en la salud,
se deben realizar estrategias para evitar que aparezcan este tipo de
sucesos y de esta manera y poder proceder adecuadamente para impedir

oportunamente cuando ocurra (ONU, 2019).

Al respecto, la autoridad politica y la responsabilidad
conjuntamente con un enérgico régimen legal y normativo que enfrente la
agresividad contra los aprendices, el acoso y el maltrato en los colegios,
se ha comprobado en algunas naciones su efectividad para disminuir o
sostener una baja incidencia de la agresion y el acosamiento. En este
sentido en aproximadamente la mitad de las setenta y uno regiones
analizadas el acecho escolar ha visto reducida, asi también, un porcentaje
similar de territorios han disminuido las agresiones fisicas. Es por ello que
estos paises poseen un conjunto de elementos de éxito en comun, en
especial la responsabilidad de fomentar un entorno académico y un
ambiente en el salon de clase favorable y seguro, organizaciones
eficientes para denunciar y supervisar la agresividad y el hostigamiento
en la escuela, planes y compromisos enfocados en evidencias concretas,

instruccion y ayuda a los educadores, soporte y asesoramiento de los

12



alumnos perjudicados, fortalecimiento y contribucién de los educandos,

entre otros.

A nivel nacional, segun el ultimo informe del afio 2019 el Minedu
mediante la plataforma virtual SiseVe afirma que al dia veintisiete infantes
muestran hechos de maltrato escolar donde la violencia fisica ha sido de
mayor preponderancia con dos mil seiscientos cuarenta y seis sucesos y
la mitad de la totalidad de casos reportados se realizaron por parte de los
trabajadores del colegio hacia los alumnos, en otras palabras, el doble de
lo que ya venia sucediendo a lo largo el afio anterior. Cabe resaltar que
desde setiembre del 2013 hasta junio del 2019 se han observado un total
de treinta y un mil doscientos dieciséis aprendices que han sufrido

agresion en los colegios del pais.

Por otra parte, se precisé que la regién con mas registros de
violencia escolar fue Lima con mil ochocientos cincuenta y uno y la
provincia que repercutid6 menos fue Madre de Dios con veintitrés. De los
cuatro mil novecientos treinta y uno sucesos de abuso en las escuelas
consignados en el primer semestre del presente afio, ademas, mil treinta
y cinco casos ocurrieron en planteles privados (21%) y tres mil
ochocientos noventa y seis en IE publicas con un 79% (Gestion, 2019).

En tal sentido en la IE Publica Nro. 62767 “Nuevo Sisa” del distrito
de Balsapuerto - Loreto, se contempla que los alumnos del quinto y sexto
del nivel primario, muestran intimidacion escolar constantemente, en sus
diversos modos como poner sobrenombres, palmetazos, insultos,
ofender, intimidaciones, atacar a sus semejantes con golpes, siendo estas
actitudes que se manifiestan de forma continua; y absolutamente estas
circunstancias repercuten de manera negativa en las personas
agraviadas, por lo que los profesores tienen la tarea de impedir estos

actos y estar alertas a las sefiales de hostigamiento que puedan estar
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1.2.

padeciendo algunos aprendices repercutiendo en su formacion

académica.

Del mismo modo, los educadores en su mayor parte no estan
especializados y/o perfeccionados para solucionar y hacer frente a dichos
problemas en el entorno educacional, ademas, los papas no responden
ante estas situaciones y no se preocupan en amparar a sus descendientes

gue padecen este tipo de abusos.

Asimismo, los progenitores muestran poca preocupacion ante
hechos de violencia pasando este trabajo al educador; por la razén de
laborar en lugares alejados y asi también por desconocer lo que esta
pasando han originado que no ayuden ni participen o supervisen las

conductas y tareas que se les deja a sus descendientes en el colegio.

DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
1.2.1. DELIMITACION SOCIAL
Se determind abarcar un grupo social de educandos de V ciclo de

educacion primaria (5to y 6to grado) de género mixto.

1.2.2. DELIMITACION TEMPORAL

El periodo de ejecucion abarcé los meses de marzo a diciembre
del 2019 con proyeccién a ser sometido a revision a las autoridades de la
UAP en el afio 2020.

1.2.3. DELIMITACION ESPACIAL

Se ha ejecutado en la IE Publica Nro. 62767 “Nuevo Sisa”, se
localiza en el poblado de Nuevo Sisa KM 59, distrito de Balsapuerto,
provincia Alto Amazonas, departamento Loreto, Regidn Loreto; colegio de

gestion publica directa perteneciente a la UGEL Alto Amazonas.
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1.3.

1.4.

PROBLEMAS DE INVESTIGACION

1.3.1. PROBLEMA GENERAL

¢De qué manera el acoso escolar se relaciona con las habilidades
sociales de los estudiantes de V ciclo de educacion primaria de la IE
Publica N° 62767 “Nuevo Sisa”, distrito de Balsapuerto — Loreto, 2019?

1.3.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS
a) ¢De qué manera el componente desprecio y ridiculizacién del acoso

escolar se relaciona con las habilidades sociales?

b) ¢De qué manera el componente coaccion del acoso escolar se

relaciona con las habilidades sociales?

c) ¢De qué manera el componente restriccidon de la comunicacion del

acoso escolar se relaciona con las habilidades sociales?

d) ¢De qué manera el componente agresiones del acoso escolar se

relaciona con las habilidades sociales?

e) ¢De qué manera el componente hostigamiento verbal del acoso
escolar se relaciona con las habilidades sociales?

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacion entre el acoso escolar con las habilidades sociales
de los estudiantes de V ciclo de educacién primaria de la IE Publica N°
62767 “Nuevo Sisa”, distrito de Balsapuerto — Loreto, 2019.

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Establecer la relacion entre el componente desprecio y ridiculizacion

del acoso escolar con las habilidades sociales.

15



1.5.

b)

d)

Identificar la relacion entre el componente coaccion del acoso escolar

con las habilidades sociales.

Determinar la relacibn entre el componente restriccion de la

comunicacion del acoso escolar con las habilidades sociales.

Sefalar la relacion entre el componente agresiones del acoso escolar

con las habilidades sociales.

Precisar la relacion entre el componente hostigamiento verbal del

acoso escolar con las habilidades sociales.

HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
1.5.1. HIPOTESIS GENERAL
Existe relacion inversa entre el acoso escolar con las habilidades sociales

de los estudiantes de V ciclo de educaciéon primaria de la IE Publica N°
62767 “Nuevo Sisa”, distrito de Balsapuerto — Loreto, 2019.

1.5.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

a)

b)

d)

Existe relacion inversa entre el componente desprecio y ridiculizacion

del acoso escolar con las habilidades sociales.

Existe relacion inversa entre el componente coaccion del acoso

escolar con las habilidades sociales.

Existe relacion inversa entre el componente restriccion de la

comunicacion del acoso escolar con las habilidades sociales.

Existe relacion inversa entre el componente agresiones del acoso

escolar con las habilidades sociales.

Existe relacion inversa entre el componente hostigamiento verbal del

acoso escolar con las habilidades sociales.

16



1.5.3. IDENTIFICACION Y CLASIFICACION DE VARIABLES E INDICADORES

Tabla 1. OperacionalizarlaV1y V2

Decir no y cortar
interacciones

- Cortar interacciones que no deseen

11, 12, 13, 14, 15

Muy de acuerdo.................

VARIABLE DIMENSION INDICADORES items ESCALA DE MEDICION
Desprecio y ridiculizacién - Distorsién de imagen 1,2,3,4,5,6,7,8,9
3 - Obligar a realizar hacer acciones Ordinal
Coaccion ) ) 10, 11, 12, 13, 14
indebidas Valoracion: Likert
: Muchas veces...... (3)
Variable Restriccion de la 3 N _ Pocas veces (2)
relacional 1: L - Exclusion de actividades recreativas 15,16, 17,18 | TEY TEEETeeeee
- comunicacion Nunca................. (1)
Acoso escolar Niveles:
Agresiones - Amenazas e insultos 19, 20, 21, 22, 23 Iveles.
Alto 66 - 84
Medio 47 - 65
Hostigamiento verbal - Acoso verbal 24, 25, 26, 27, 28 Bajo 28 - 46
A.E[J'[OGIXpI’eSiOI’l enl - Expresion espontanea frente a 1,2,3,4,5 Ordinal
situaciones sociales : - -
; diferentes situaciones
Variable Valoracioén: Likert
relacional 2: _ , _ _ No me identifico................. (4)
Expresion de enfado o - Actitud frente a  situaciones . .
disconformidad 6.7 8.9 10 No tiene que ver conmigo.... ( 3)
Habilidades conflictivas IR Me describe
sociales Aproximadamente.............. (2)

17



Hacer peticiones

- Capaz de hacer peticiones

16, 17, 18, 19

Iniciar interacciones
positivas

- Capacidad de interactuar con el sexo

opuesto

20, 21, 22, 23

Niveles:

Alto 70-92
Medio 47 -69
Bajo 23 - 46

Fuente: Autoria propia.
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1.6.

DISENO DE LA INVESTIGACION

Se trabajé con un lineamiento metodologico basado en el disefio
no experimental, de carécter transversal, en vista que no hay deliberacion
de categorias y se ejecutd en un solo momento. Los autores Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), manifestaron que “son aquellos estudios
que se llevan a cabo sin poder manipular en forma intencional las
variables y sélo hay observacion del fenébmeno en su contexto natural para

luego analizarlo, y poder conocer a plenitud el problema” (p. 228).

Se esquematiza asi:

Leyenda:

M: Muestra de educandos

O1: Es la variable acoso escolar

O2: Es la variable habilidades sociales

r: Es la correlacion entre O1y O2.

1.6.1. TIPO DE INVESTIGACION

De acuerdo a su finalidad, es una investigacion basica, al haber
contado con respaldo de modelos y enfoques teéricos. Sanchez y Reyes
(2014), lo describieron como “una investigacion que se caracteriza por el
interés de ampliar el conocimiento y las ideas sobre determinada situacion
gue conlleva el problema profundizandose con aportes teoricos y la

repercusion practica que de ella se deriven” (p. 37).
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Se enmarcé dentro de un enfoque cuantitativo, en razén de
considerar una interpretacion de forma numeérica. Valderrama (2014), lo
definié como “aquel paradigma que permite recolectar y analizar los datos
para responder a la formulacion del problema, empleando métodos y
técnicas estadisticas para contrastarlas y conocer si hay aceptacion o

rechazo de lo formulado” (p. 106).

1.6.2. NIVEL DE INVESTIGACION
De acuerdo a la idea de profundizacion de la investigacion se
trabajé con los niveles descriptivo y correlacional, sujetas a lo estipulado

por Herndndez, et al (2014) quienes sefialaron que:

Son estudios descriptivos, porque se ha medido y evaluado datos
sobre los componentes del fenbmeno a investigar, con el objetivo de
recolectar toda la informacién para poderlo analizar a plenitud y asi
conocer el problema suscitado y llegar a un resultado final.

A su vez, es correlacional, se pretendio establecer la correlacién de
las variables V1: Acoso escolar y V2: Habilidades sociales para conocer
el grado correlativo de ambas con un nivel de significancia menor a 0,05.

En algunos casos puede llegar a ser causales.

1.6.3. METODO

En el trabajo se han formulado supuestos en calidad de hipotesis,
siguiendo una metodologia de linea hipotético deductivo. Este viene a ser
un procedimiento o camino que se sigue para hacer de su actividad una
practica cientifica del investigador, donde lo formulado tiene que ser
contrastado con la estadistica para conocer si hay aceptacion o rechazo

de las mismas.
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1.7.

1.8.

POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION
1.7.1. POBLACION

El grupo de participantes estuvo integrado por 15 educandos de V
ciclo de educacién primaria (5to y 6to grado) de género mixto de la IE
Publica N° 62767 “Nuevo Sisa”, distrito de Balsapuerto — Loreto,

ejecutados en el afio 2019. A continuacion, se detalla:

Tabla 2. Distribucion de la poblacion estudiantil

V ciclo de _ »
. . Cantidad % Poblacion
primaria
5to grado 8 53,3
6to grado 7 46,7
Total 15 100

Fuente: Ndmina de estudiantes de la instituciobn mencionada, 2019.

1.7.2. MUESTRA

Se tuvo el criterio de aplicarlo a su totalidad en vista que la
poblacién es pequefia, donde la muestra asumié una tipologia no
probabilistica, en donde ambas son iguales (N = n) con 15 alumnos de V

ciclo del nivel primario.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE LA RECOLECCION DE DATOS
1.8.1. TECNICAS

Se empled la técnica investigativa de la encuesta dirigida a los
educandos de V ciclo de primaria. En esta estrategia se precisan
identificar a priori los items a formular sobre un grupo muestral donde se
les brinda las indicaciones del llenado y asi conocer el comportamiento

gue presentan para brindar soluciones.
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1.9.

1.8.2. INSTRUMENTOS

Para recopilar datos se emple6 como instrumento el cuestionario,
gue es la hoja de preguntas que se confecciono teniendo en cuenta las
dimensiones e indicadores de las variables para conocer el problema.
Bernal (2015), sefalé que “es un conjunto de preguntas disefiadas para
generar los datos necesarios para alcanzar los objetivos necesarios,
donde su construccion, tabulacion y aplicacion posee un alto grado
cientifico” (p. 246).

Se aplicaron: el Test de Acoso Escolar y la Escala de Habilidades
Sociales dirigido a los alumnos, se formularon 28 y 23 items

respectivamente, con valores Likert, para ser medidos en tres niveles.

Para determinar la validez se consider6 instrumentos validados por
autores citados en la Ficha Técnica (Anexo 2); y, para medir la
confiabilidad se usé la prueba de Alfa de Cronbach por presentar
alternativas politdmicas, los resultados arrojaron altos indices de
viabilidad (Anexo 3).

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

Al dia de hoy el presente trabajo es relevante por la presencia de
niveles altos de acoso escolar que se presentan diariamente en nuestro
pais, y en especial en la Region Loreto, reportados principalmente por
entidades publicas, las cuales son encargadas de ver estos temas de
violencia, existiendo una alta prevalencia estudiantil correspondiente al
nivel primario, donde no solo basta con crear conciencia en los agentes

educativos, sino mas bien darle la importancia debida.
1.9.1. JUSTIFICACION TEORICA

Es relevante en lo tedrico, ya que se fundamentd en teorias

existentes que amplian las ideas y conocimientos sobre la tematica,
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dandole viabilidad, relevancia y validez respaldada en bases teoricas
conceptuales actuales y de autores con gran trascendencia en el tema

con un alto rigor cientifico.

1.9.2. JUSTIFICACION PRACTICA

El estudio cobra importancia practica debido a su transcendencia,
ya que describe los datos més resaltantes de la muestra captada sobre el
tema en mencion. Estos datos ayudaran al director, docentes y padres a
tomar las medidas correctivas para este problema, mediante programas
de prevencion e intervencién, asi como el empleo de estrategias
innovadoras basadas en actividades y juegos, donde patrticipen los padres

y alumnos.

1.9.3. JUSTIFICACION SOCIAL

La educacion es la base primordial para la construccion de una
nueva sociedad democratica, lo cual es el propésito de todo colegio, en
tal sentido, el estudio se justifica en lo social, por cuanto los resultados
han beneficiado a los agentes educacionales, en especial a los
educandos, puesto que el conjunto de la relaciones interpersonales como
el respeto, la valoracion del otro, entre otros, es aprendida de las vivencias
cotidianas y del dialogo intercultural, contribuyendo a resolver los

conflictos y la cimentacién de su ambiente social.

1.9.4. JUSTIFICACION LEGAL

Se amparé en la normativa de la Ley Gral. de Educacion Nro.
28044 (2003), sefalando que el educando es el centro del proceso y del
sistema educacional, la cual le corresponde que se le brinde un sistema
educativo eficaz, con instituciones y docentes comprometidos con su
aprendizaje y desarrollo integral; con disposicion para culminar sus
estudios; asumir responsablemente el proceso de aprendizaje

practicando la solidaridad, tolerancia, didlogo y armonia; tener una
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referencia de la calidad educativa que recibe; y otros estipulados en el

Articulo 53° de la referida normativa.

Asimismo, se respaldé en la Ley 29719 que promueve la
convivencia sin violencia en las Instituciones Educativas (2011),
donde se resalta todo lo concerniente a su alcance, regulando la
prohibicion del acoso escolar, en cualquiera de sus modalidades,
cometidos por los educandos entre si, provocando violencia y afectados.

Las cuales se denotan en el Articulo 2° de esta ley.
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2.1.

CAPITULO Il

MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1. ESTUDIOS PREVIOS

Giménez (2017) disefi6 el articulo “La intimidacion y la
autoevaluacion en jovenes escolares de doce a quince afios de la ciudad
de Parana”, Argentina. Se tuvo como finalidad especificar y examinar la
incidencia entre la persecucion y la autoconciencia. Por esta razon que
este analisis es de tipo correlacional, descriptivo, y transeccional, asi
también estuvo constituida por una muestra de doscientos diecisiete
alumnos de ambos sexos que estudiaban el 1, 2 y 3 afio del CBC de tres
colegios del nivel secundario. Por consiguiente, se aplicaron dos
herramientas para evaluar, uno es el Perfil de Autopercepcion de Harter
para Adolescentes y la otra el Cuestionario Revisado de
Agresores/Victimas de Olweus. Los resultados que se obtuvieron
indicaron que el 11,5% de los educandos habian sido violentados
mientras que el 88,5% manifestaron no haber sufrido acoso. Por lo tanto,
sélo el 4,6% expresaron haber sido agresivo con otro compafiero mientras
gue, por el contrario, el 95,4% refirio jamas haber maltratado a nadie. Con

respecto a los grados de autoconocimiento, se hallaron indices elevados

25



en los siguientes: Buena conducta (2,82), Amistad intima (2,85) y

Aprobacion en la sociedad (2,84).

Burgos, Ardila y Rebolledo (2014) elaboraron el estudio
“Hostigamiento escolar en alumnos de tercer grado del nivel primario del
colegio Nuestra Sefora del Perpetuo Socorro, Cartagena”, Colombia. Se
tuvo como propoésito reducir los elementos que causan este
comportamiento, en base a la implementacién y procedimientos como el
test AVE, talleres y charlas. Ademas, el método del analisis fue de tipo
cuantitativo y cualitativo, estrategias para conseguir datos de diversos
informantes ya sea especialistas o principiantes. Para tal fin, se empleé la
entrevista a individuos que se movilizan en un ambiente violento, y
piensan que es esto es normal y obtener de esta manera una mayor
repercusion en el hecho y problema estudiado. El test AVE “Intimidacion
y Agresividad Estudiantil” de Ifaki Pifiuelo y Araceli Ofate es de
Aplicacion Individual y Colectiva, conformado por noventa y cuatro
propuestas contenidas que alcanzan veintidos elementos: 2 indices
Integrales de hostilidad y la gravedad del mismo, 8 indicadores de
persecucion y agresion, 4 componentes generales de acoso que son:
agresiones, bullying, exclusiéon y hostigamiento y 8 Niveles Clinicos:
postraumatico, somatizacion, estrés, ansiedad, etc.; Concluyéndose, que
se observa actos de persecuciéon y maltrato, asi como la repercusién o no

de la manifestacion de los sintomas por el dafio psiquico ocurrido.

2.1.2. TESIS NACIONALES

Marquina (2018) plasmé su indagacion “Acosamiento escolar y
actitudes sociales en alumnos de secundaria de la IE Publica del Distrito
de Cieneguilla”, Lima. Se tuvo como fin establecer la incidencia que hay
entre ambas categorias mencionadas. Para ello la metodologia del
analisis fue de disefio no experimental cuantitativa, transeccional.
Asimismo, es de tipologia correlacional-descriptivo, teniendo un muestreo

probabilistico estratificado, constituido por ciento sesenta y nueve
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integrantes. Las herramientas seleccionadas fueron la Escala de
Habilidades Sociales de Elena Gismero (2010) y el Autotes de Cisneros
de Pifiuel y Onate (2005). Por consiguiente, los resultados que se
obtuvieron establecieron que hay correlacion moderada e inversa entre
ambas variables (r = -,505). Concluyéndose, que en dicha escuela hay

reducidos grados de hostigamiento y altos indices de actitudes sociales.

Echeverria (2018) elabor6 el proyecto “El bullyng y su incidencia en
el desempefio escolar de los alumnos de la IE Nro. 18001 Miguel Rubio”,
Chachapoyas. La indagacion tuvo como finalidad determinar si se
relaciona ambas categorias referidas. Para tal efecto la metodologia
investigativa fue cuantitativa. De esta manera se busca establecer las
particularidades de las interrelaciones entre ambas variables. Asimismo,
la muestra estuvo conformada por treinta escolares, a quienes se les
realizé un cuestionario de tipo cerrado. Por lo tanto, los resultados que se
obtuvieron determinaron que el 30% de los que participaron expresaron
haber sido acosados en un grado moderado; el 13,3% indicaron una cifra
elevada, mientras que el 13,3% mencionaron que hay un grado
moderado, todos ellos frente a un porcentaje de productividad académica
especifica regular; sin embargo, otros 10% de alumnado sefalaron que
un nivel bajo de acosamiento frente a un rendimiento pedagdgico bueno.
Concluyéndose se ha evidenciado de forma cientifica la correlacion alta
positiva entre la intimidacion en la escuela y el bajo desenvolvimiento de

los educandos.

Chagquere (2017) ejecuto el analisis “Hostigamiento y aptitudes en
los alumnos del VII ciclo de la I.LE. 7066 Andrés Avelino Caceres”.
Chorrillos. Se tuvo como finalidad demostrar la incidencia entre ambas
categorias mencionadas, para ello la metodologia empleada fue de tipo
cuantitativo, descriptivo correlacional y de disefio no experimental de linea
transeccional. EI muestreo probabilistico estuvo conformado por ciento

veintidos aprendices. Se emplearon dos herramientas: para la V1 se
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elaboré la entrevista y para la V2 se utilizd la encuesta de Goldstein,
ambas herramientas alcanzaron confiabilidad de (0,930) y (0,884). Una
vez comprobado el estudio descriptivo y la correlacion mediante el
estadigrafo de Spearman, con un resultado de Rho=-0,439, se interpreta
como incidencia moderada entre las categorias, con una p = 0,000 (p <
0,01), desechando el supuesto nulo, lo cual sefiala que hay correlacion

significativa entre la V1y la V2.

2.1.3. TESIS INTERNACIONALES

Morocho (2017) realizé el proyecto “La intimidacién escolar —
bullying en los alumnos de quinto grado del nivel primario y su repercusion
en el desempefo académico del colegio Hermano Miguel del Cantén
Sigsig, provincia del Azuay”, Ecuador. Se tuvo como finalidad evaluar los
motivos y resultados de la repercusibn de ambas categorias
mencionadas. Para tal efecto el analisis ha sido de tipo descriptivo,
estudio de caso. Ademas, la muestra estuvo constituida por veintiséis
educandos y trece educadores. Asimismo, se empleé la encuesta para el
alumnado y profesores. Por consiguiente, en los resultados que se
obtuvieron se contempla que el 42% han maltratado de modo fisico y el
4% mentalmente. No obstante, los maestros dan a conocer que el 78%
han observado hechos de violencia algunas veces y el 22%
frecuentemente han sido testigos de estos actos. Concluyéndose que hay
un elevado porcentaje de hostigamiento escolar en la que los aprendices
expresan que padecen agresividad fisica o verbal y en algunos casos
ambos. Del mismo modo admiten haber efectuado acciones agresivas
como discriminar a los demas, donde la mitad del equipo analizado asume
gque son violentos con sus pares y la otra mitad son agredidos,
convirtiéndose en victimas y demostrando con esto la clara sefial de que

los colegiales requieren ser asistidos para eliminar esta problematica.

Alvarez (2014) desarrollé la indagacion “Evaluaciéon de variables

personales, académicas y familiares para los educandos involucrados en
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2.2.

el mecanismo del acosamiento escolar”, Espafia. Se tuvo como proposito
conocer como se expresa algunos agentes en escolares atacantes, asi
como en los agraviados, maltratadores-afectados y miembros no
inmediatos, con el fin de determinar la proximidad hacia el rol que pueden
desempeiiar aquellos en el ejercicio de la persecucion en la escuela. Para
ello, el analisis es de tipo descriptivo, estudio de casos y cualitativo—
cuantitativo, Adema4s, la muestra estuvo constituida por sesenta y ocho de
dos colegios, uno de instruccion basica y otro de formacién secundario
obligatorio, las cuales se seleccionaron a los alumnos que se tenia
testimonio segun las opiniones de los propios colegiales, de haberse visto
implicados en hechos de intimidacién a quienes se les realizé dos
cuestionarios el de Kindl para nifios (Ravens-Sieberer y Bullinger, 2000)
y el Acoso escolar (CAE) “ad hoc” para el estudio, para calcular la
dindmica del Bullying. Por consiguiente, los resultados obtenidos en la
indagacion muestran que la cantidad de involucrados personalmente en
actos de acosamiento es de treinta y tres sucesos, frente a los treinta y
cinco educandos no relacionados directamente. Concluyéndose, que el
hostigamiento con respecto a la funcion que tiene la V1 en la V2 y la
condicion de existencia observada por los colegiales comprometidos de

modo directo en los maltratos con sus semejantes en el aula.

BASES TEORICAS
2.2.1. ACOSO ESCOLAR
2.2.1.1. TEORIAS Y/O ENFOQUES DE ACOSO ESCOLAR
a) Teoria de la mente de Sutton, Smith, y Swettenham

Apoyandose en esta corriente los autores proponen que los
alumnos violentos tienen una doctrina maxima lo que los lleva a ser
socialmente habiles. Al respecto hacen mencion a la aptitud que tienen
ciertos escolares de asignar emociones, intenciones, deseos, creencias,
a si mismo y a su entorno, teniendo la posibilidad de pronosticar los

resultados de sus actitudes. (p. 119).
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Por ello, se han efectuado ciertas indagaciones en donde se han
facilitado pruebas en la muestra de aprendices entre las edades de ocho
y catorce afios, donde los infantes con actitud agresiva tienen muchas
veces cierta cultura social mas alta que sus propias agraviados y que
realizan con habilidad sus aptitudes para manejarlos sentimentalmente.
No obstante, precisan estos escritores que Unicamente la hostilidad
indirecta se relaciona favorablemente con las magnitudes de la capacidad
de interrelacion. Asimismo, un individuo que aisla socialmente a la
persona que agreden requiere de las siguientes habilidades: examinar
guien podria ser un blanco facil, adivinar quien se puede agregar para de
esta manera separar a ese alumno; y qué tipo de compafieros van a
justificar que se excluya a ese otro aprendiz; y motivar a los otros

educandos para que se les aparte a quien fue escogido.

Por otra parte, los individuos que muestran agresividad de modo
directo golpeando a sus semejante solo requieren de capacidades fisicas
y verbales para realizarlo, mientras que en el modo indirecto se tiene la
necesidad de un entendimiento de las interrelaciones sociales lo que les

convertiria en seres humanos que manipulan facilmente a los demas.

Por consiguiente, los resultados ponen en duda la aceptacion de
gue todos los que cometen agresiones son intelectualmente débiles en
sus interconexiones con sus amigos. En otras palabras, que los
aprendices violentos pueden tener escasas aptitudes para socializarse.
Por otra parte, se ha hallado que los alumnos tomados en cuenta como
personas agredidas se relacionan negativamente con la conciencia social,
seflalando alguna probable carencia de capacidades para

interrelacionarse.
b) Teoria ecoldgica de Bronfenbrenner

Este método planteado por el autor consiente al sujeto sumergido

en una sociedad interrelacionada y estructurada. Esta corriente se acerca
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al andlisis del progreso del hombre evaluando el procedimiento en el que
el individuo al evolucionar, se adapta de modo gradual a su entorno
directo, siendo perjudicada este enlace por presiones que proceden de
climas sociales y fisicos mas distantes y superiores. Por consiguiente,
destaca que las dificultades de actitudes no pueden asignarse solamente
al hombre, sino que deben tomarse en cuenta como el resultado de cierta
interconexion entre ésta y su ambiente de los jovenes, el medio familiar,
social y pedagdgico. Ello considera el requerimiento de analizar la actitud
complicada en el clima donde aparece este ya sea en el aula o en el

colegio.

Asimismo, mostré cuatro grados de incidencia en el
comportamiento, lo cual se detalla a continuacion:

- Microsistema, conformado por los escenarios mas proximos al
individuo, como la escuela y la familia; ademas esta incluido algunas
dinamicas, funciones e interrelaciones con los demas que el humano
lo vive en su @mbito mas cercano.

- Mesosistema, hace referencia a las intercomunicaciones que hay entre
los escenarios del microsistema, como el contacto entre el hogar y el
colegio.

- Exosistema, abarca aquellos ambientes sociales en los que el hombre
no tiene participacion activa, pero si participan en los casos donde
afectan a los entornos mas proximos a los seres humanos como las
amistades de los progenitores y hermanos, o los medios de
informacion.

- Acrosistema, comprende a la civilizacion y la coyuntura historico y
social en el que existe el individuo incluyendo la filosofia y las virtudes

predominantes en esa formacion.
Por lo tanto, desde este punto de vista para aproximarnos al

problema de la agresividad se debe investigar al individuo con todas sus

categorias, fisiolégicas, sociologicas, psicologicas, éticas e internas y
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externas, asi como todas las probables interrelaciones que aparezcan del
ambiente, a distintos grados, ya que se toma en consideracion que
resolver una dificultad pasa por fomentar modificaciones eficaces en la
sociedad méas que por intentar cambiar de modo directo la actitud de la

persona.

2.2.1.2. DEFINICIONES DE ACOSO ESCOLAR

Olweus citado en Caravaca, Falcon, Navarro, Luna, Rodriges y
Luna (2016) afirmaron “implica la postura realizada por uno o varios
sujetos de manera constante con la finalidad hacer dafio, extorsionar,
asustar, amedrentar, amenazar, expulsar, o involucrarse con otro

individuo para ocasionarle cualquier tipo de lesion” (p. 72).

Mientras tanto, Pifiuel y Cortijo (2016) indicaron “equivale a un
comportamiento agresivo y pérdida de respeto al alumno que incumple su
facultad atribuida de disfrutar de un clima educativo despejado de

agresiones y acoso” (p. 1).

Por otra parte, Ortega y Mora (2012) lo sefialaron como cierta
condicién colectiva en la que “un escolar o un grupo de ellos toman como
proposito de su conducta indebidamente violenta a otro educando
obligandolo a soportar burlas, asedio, amenaza, aislamiento social
maltratos fisicos o exclusion valiéndose de su falta de confianza, temor o
complicaciones individuales para solicitar apoyo o poder protegerse” (p.
20).

Del mismo modo, Avilés, Ilrurtia, Garcia y Caballo (2015)
expresaron “la persona agredida se percibe indefensa, insegura, forzada,
aislada sin proteccion, humillada, lo cual podria terminar en derrota y
problemas académicos, grados elevados y constantes de angustia y mas
especificamente ansiedad anticipada, disconformidad y miedo pasa asistir

a la escuela” (p. 75).
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Por lo tanto, el hostigamiento escolar viene a ser las actitudes
donde hay intencional agresion verbal y fisca que obtiene un alumno por
parte de uno o mas comparferos que tienen mas comportamiento y
proceden con crueldad con la finalidad de amenazarlo, asustarlo,

apocarlo, someterlo, y que arremeten contra el honor de aquel.

2.2.1.3. CARACTERISTICAS DEL ACOSO ESCOLAR
Avilés (2006), sefial6 un conjunto de situaciones que describen el

Bullying, entre las que se destacan a continuacion:

- Disminuye la calidad de vida del ambiente en el que se origina:
problemas para conseguir propdsitos e incremento de las dificultades
y presiones

- Enlos individuos que contemplan la agresividad sin hacer nada para
impedirla, se produce apatia, insolidaridad y perdida de sensibilidad.

- Reduce la habilidad del agresor para entender moralmente y ser
empaticos, mientras que se origina un reforzamiento de un estilo
agresivo de interrelacion.

- El agraviado desarrolla fobia y desprecio al entorno en el que padece
la agresion; falta de seguridad en si mismo y en sus semejantes y
reduccién en el desempefio académico.

- Se conserva debido al desconocimiento o indiferencia de los individuos
gue rodean a los agresores y a las victimas sin participar de modo
directo.

- Tiene costumbre de estar desafiado por un educando, ayudado por
otros, en contra de un alumno agredido que se encuentra vulnerable

- Acostumbra incorporar comportamientos de distinta indole como
aislamiento sistematico, agresiones fisicas, amenazas, burlas, etc.

- Logra causar dificultades que se reiteran y se mantienen a lo largo del

tiempo (p. 96).
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2.2.1.4. DIMENSIONES DEL ACOSO ESCOLAR

Pifiuel y Onate (2006) indicaron “es una agresion de tipo fisica o
verbal, de forma duradera e intencional que recibe un educando por parte
de uno o varios alumnos cuyo fin es amedrentar, someter, opacar, y
atentar contra el sujeto agredido” (p. 3). Para la presente indagacion se

tomd en consideracion los siguientes elementos:

Dimensién 1: Desprecio y ridiculizacion
Busca perjudicar la figura social de un individuo y perturbar sus

interacciones con los demas.

Dimensién 2: Coaccion
Acciones de hostigamiento escolar, donde la persona que agrede

tiene dominado a su victima; obligandolo a realizar actitudes perjudiciales.

Dimensién 3: Restriccion de la comunicacién
Sucesos que tienen la intensién de excluir al sujeto afectado del

grupo, obstaculizando la intercomunicacion con sus semejantes.

Dimensién 4: Agresiones
Se muestra de manera directa en el alumno maltratado a través de
actos fisicos como las patadas y los golpes, etc. y psiquicas como las

amenazas e insultos entre otros.

Dimension 5: Hostigamiento verbal
Se manifiesta por ofensas, sobrenombres, menosprecio y perdida

de respeto, perjuicio mental en el agredido contra el honor del individuo.

2.2.1.5. CONSECUENCIAS DEL ACOSO ESCOLAR
La agresividad en la escuela puede tener serios y permanentes
efectos en especial si se da en la primera infancia. Estos son los

siguientes:
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- Fracaso escolar: Los infantes intimidados tiene dificultades para
concentrarse y pueden llegar a despreocuparse por sus estudios e
incluso no querer asistir a la escuela.

- Trastornos emocionales: Los educandos que sufren acoso tienen la
intensibn de mostrar variaciones permanentes en su estado
emocional, asi como terrores nocturnos, pesadillas, etc.

- Fobias: Las victimas de hostigamiento pueden llegar a obtener
temores para interaccionar con otros individuos, ir a fiestas de
cumpleanos, salir de casa, dormir solos, etc.

- Pasividad: Los alumnos obtienen cierta conducta pasiva e indiferente.
Parece no preocuparse por nada ni por nadie y hasta se consideran
con culpa y con responsabilidad de lo que les esta sucediendo.

- Depresion: Este estado puede provocar mucho nerviosismo, ansiedad,
estrés, dificultad para concentrarse y hasta pensar en suicidarse. Los
alumnos se sienten mal, lo que los lleva a alejarse y desconfiar de los
demas, encerrandose cada vez mas en ellos mismo.

- Baja autoestima: La persona perjudicada por el acosamiento empieza

a tener alguna figura dafiada de si mismos.

2.2.1.6.ROLES DE ACTUACION EN LA DINAMICA DE ACOSO
ESCOLAR
Segun Ortega y Mora (2010) hay cuatro funciones distintas, las

cuales estan vinculadas y estos son:

Agresor: Es quién emplea la agresividad como la técnica para controlar
a otros alumnos o para conseguir algunos propoésitos trazados. Existen

tres tipos:
- Elacosador inteligente, que con buenas capacidades sociales y siendo

popular en el equipo, tiene el poder para dominar a los demas para

gque estos puedan cumplir sus mandatos.
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- El hostigador con poca inteligencia, que demuestra cierta conducta
anti socializadora y que acosa y atemoriza a sus semejantes de modo
directo, algunas veces como evidencia de su pérdida de estimacion
propia y de auto confianza. Gracias a su conducta de acosamiento
logra conseguir su papel y posicién dentro del conjunto por lo que
puede llamar la atencién de los demas.

- El sujeto atacado, es quien hostiga a sus semejantes y en otras
situaciones es de la misma manera intimidado por los demas. En otras
palabras, hay un vinculo entre ser un atacante y la agresividad
dinamica, ya que las personas con actitud agresiva posiblemente

mantienen ideas favorables sobre la consecuencia de su acto violento.

Victimas: Se contempla asi mismo como un perdedor y culpable del
acosamiento al que se ve expuesto. Ya que, el agredido desafiante, suele
tener una conducta desagradable para otros sujetos. Estos hombres se
transforman en posibles candidatos a ser afectados. Por consiguiente, son
aquellos que padecen cierto tipo de maltrato. En el hallamos al
perjudicado inactivo, quien se presenta impaciente e inestable,
fisicamente fragil, de pocas amistades y pasa por una enorme vida
solitaria en el colegio.

- Formar parte de un grupo minoritario ya sea religioso, cultural, racial u
otra opcion sexual.

- Haber sufrido hostigamiento escolar antes.

- Poseen cierto tipo de deficiencia en su rendimiento académico, en
especial las dificultades vinculadas con la lengua verbal, ya que son
muy visibles y facil para ser punto del sarcasmo.

- Al padecer cierta incapacidad fisica o psicologica.
Agresor perseguido: Son alumnos perturbadores y al mismo tiempo son

sencillamente provocados, de igual forma, se calificaron por la frustracion

pedagdgica y la no aceptacion de sus semejantes es indispensable
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entender, que hay cierta conexion entre la victimizacion y la agresion
reactiva manifestada, ya que estos aprendices que son victimas
constantes de intimidacion utilizan la agresividad receptiva como una
técnica de represalia ante los malos tratos. Por consiguiente, son quienes
tienen participacion como atacante y como agredido. En otras palabras,
son individuos que hostigan a sujetos de menos edad que él, y, sin
embargo, puede llegar a ser maltratado en otros episodios de sus pares
mayores. En algunas ocasiones también pueden ser afectados por
abusos en su propia familia. Son los alumnados que realizan acciones

discriminatorias o agresivas, responde a las siguientes particularidades:

- Corporalmente fuerte.

- Es probable que corresponda a un hogar desintegrado, con historial
de violencia familiar.

- Vehemente.

- Inclinacion a los comportamientos agresivos y amenazadores.

- Falta de empatia.

- Minimo autocontrol.

- temperamento amargo y agresivo.

- Acepta el papel de lider ante un grupo de escolares de particularidades
psiquicas parecidas o que buscan ser reconocidos o integrados en el
grupo.

- Su conducta en el salén de clase se distingue por las bromas fuera de
lugar, por las salidas de tono, e inclusive acciones provocadoras frente
a sus educadores y semejantes

- Su desempefio escolar suele ser ineficiente. Algunas veces es algo
superior que los demas de la clase por haber repetido una o varias

materias.
Espectadores: Cooperan con el hostigador al no denunciar estos actos a

progenitores o también maestros, se restringen a no hacer nada, su

conducta pasiva fortalece el comportamiento de los atacantes, asi se
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sienten aceptados por los otros colegiales. Esa reaccion puede ser
impulsada por el temor de ser las posibles victimas o por el interés de ser
aprobados por los demas. Por consiguiente, son los alumnos que ven la
mala actitud de sus pares, asi como tirones, pufietazos, insultos,
zancadillas, empujones y no hacen nada por apoyar a las victimas de

intimidacion. Dentro de sus peculiaridades, mencionamos lo siguiente:

- Soportar condiciones indebidas.
- Apreciar comportamientos violentos como admisibles, alcanzando a la
-insensibilizacién que es aquella persona insensible ante el dolor o

acciones de crueldad). (p. 12).

2.2.1.7. ACTIVIDADES PARA TRABAJAR EL ACOSO ESCOLAR
Los profesores de primaria tendran que realizar estas dinamicas
para dar a conocer y eliminar de forma adecuada el hostigamiento

académico, entre las que podemos mencionar se encuentran:

Actividad 1: Almas gemelas

Objetivos:

- Hacer que los adolescentes evidencien que no poseen preferencias y
gustos muy alejados.

- Ayudarlos que aproximen posturas desde el pensamiento que los

vincula.

Organizacion del grupo: Ejercicio de opinion propia del educando en el
interior del grupo. Después de cada respuesta, el docente solicita a cada
aprendiz justificar su resultado. Una vez que todos lo hayan realizado, el
educador fomenta entre todos, un didlogo sobre sus pensamientos,

aclarando y explicando el motivo del concepto del enunciado.

Desenvolvimiento de la dinamica: Se les exhorta a los educandos que

recalquen solamente en una contestacion cada una de las oraciones que
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anteriormente se les ha entregado. Al momento de finalizar, se retinen en
agrupaciones, para disertar y se den cuenta en que concuerdan, asimismo
de decirlo de manera grafica. Luego lo ubicaran en un muro, el cual se
mantendra fraccionado por el medio, para luego colocar en un lado las
casualidades, y en otro las discrepancias. Al concluir se realizara una
evaluacion acerca de lo que se posee en comun y que los desacuerdos

pueden ser fortuitos o muy particulares.

Materiales: Lapiceros, test con interrogaciones y contestaciones, carton.

Observaciones: El maestro creara los conjuntos vigilando que los
alumnos contrarios permanezcan en el mismo lugar, y puedan evidenciar

gue es poco lo que les aparta de lo que ellos mismos piensan.

Actividad 2: Mitos sobre el ciberbullying

Propoésitos:

- Sensibilizar a las personas del riesgo que abarca el empleo de las
novedosas técnicas de la informacion.

- Reducir la debilidad de los jovenes ante los nuevos métodos.

- Concienciar a los adolescentes sobre los efectos del ciberbullying.

- Propiciar la busca de apoyo cuando las gentes se hallan en un

escenario digital incomodo y comprometido.

Organizacion del grupo: Trabajo de eleccion particular del aprendiz
dentro del equipo. Después de cada proposicion, el educador pide a todos
los educandos que expliquen sus respuestas. Cuando lo hayan realizado,
el docente promueve entre ellos cierta conversacion acerca de sus

percepciones, para luego explicar y aclarar la significancia de la frase.
Desarrollo de la actividad: Este ejercicio requiere que los participantes

estén parados y se movilicen por el salon de clases. El maestro debe

manifestar alguna aseveracion sobre el acoso cibernético y los educandos
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se situaran para el lado izquierdo si estan conformes con ello, o0 a la
derecha si sienten que lo que afirman es falsa. Luego se tendran que
sustentar las contestaciones, y la persona encargada de la tarea podra

explicar acerca de las mismas. Si fuese preciso se explicaran significados.

Materiales: Lamina de papel para el aprendiz y lapiceros.

Actividad 3: Sopa de letras
Meta:

Saber identificar escenarios de hostigamiento académico y sus indicios.

Organizacion del grupo: Ejercicio personal en el interior del equipo, con

discusion final en forma conjunta.

Desarrollo de la actividad: Se da a los aprendices un papel con el
acertijo, donde deberan ubicar las frases de la lista que se les adjunto.
Una vez realizado esta accién, el docente echa a andar un diadlogo entre
los escolares ya que ellos mismos tendran que recapacitar sobre esos
enunciados, relatando qué son y qué modelos han conocido en su

existencia cotidiana y, principalmente, en el colegio.

Materiales: Boligrafos y ficha del ejercicio con el crucigrama.

2.2.2. HABILIDADES SOCIALES
2.2.2.1. TEORIAS Y/O ENFOQUES DE HABILIDADES SOCIALES
a) Teoria de la inteligencia emocional

Actualmente, ya se esta pensando en la instruccibn como un
crecimiento integral, vale decir como un soporte sobre el cual conducen
dos elementos esenciales en la existencia del hombre; el progreso
cognoscitivo y psiquico. Pero durante la historia se ha otorgado mayor
importancia al primero de estos, dejando en el olvido los componentes

vinculados con la parte afectuosa.
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Segun Goleman (1995) sostiene en su enfoque que el intelecto
emotivo, “esta colmada de destrezas en donde resaltan el autocontrol,
cuidado, constancia y aptitud para incentivarse asi mismo, estas
posibilitan la ensefianza a los alumnos entregandoles excelentes

probabilidades de emplear su capacidad educativo” (p. 45).

Por lo tanto, la emotividad, desde el punto de vista linguistico,
expresa movimiento hacia, y solamente basta con observar a los animales
y aprendices para localizar la manera en que las sensaciones los guien
hacia una reaccién establecida, que probablemente seria escapar, grufiir

0 recogerse sobre si mismos.

Cada individuo llega equipado con unas estrategias de respuesta
instintiva o cierta sucesion de inclinaciones biologicas al trabajo. No
obstante, nuestras vivencias esenciales y el lugar donde nos toc6 habitar
podran ir formando con el tiempo esa carga genética para identificar
nuestras contestaciones y expresiones ante los incentivos emotivos que
hallamos. Hace muchos afios, el conocimiento psiquico no poseia muchos
datos, acerca de las herramientas emotivas. Pero ultimamente, y con
apoyo de los adelantos cientificos, se ha logrado aclarar por vez primera
lo que acontece en nuestro cuerpo, cuando percibimos, meditamos,
pensamos o fantaseamos. Gracias a la exploracion del cerebro se ha
logrado ir descubriendo su funcionalidad, de esta forma, la ciencia cuenta
con un eficaz instrumento para dialogar de los misterios del corazén y

procurar otorgar razon de los componentes mas absurdos del psiquismo.

En definitiva, el cerebro imaginativo progreso y se desenvolvié a
partir de la region sentimental y estos dos continian apretadamente
unidas por un gran numero de circuitos neurologicos. Estos hallazgos
lanzan numerosas luces acerca del vinculo intimo entre razonamiento y
emocion. Por lo que presuntuosos de la aptitud que tenemos para

controlar el total de sensaciones que surgen en nosotros mismos, hemos

41



creido que la razon que poseemos se encuentra encima de nuestras

emociones y que esta es el origen de nuestras acciones. Sin embargo, a

contrariamente a lo que imaginamos, hay demasiados argumentos

psicolégicos que contindan guiados por el método limbico y nuestra mente

adopta juicios constantemente sin por lo menos hacer la consulta con el

I6bulo frontal y otras partes analiticas de nuestro intelecto. Tenga

presente, solamente, aquella vez en que se descontrold y estallé ante otra

persona, expresando frases que nunca las diria. Precisa también que

dentro de su postura sobre el talento mental existe cuatro dimensiones

primordiales que la respaldan. Estas son:

Autoconciencia emocional: Describe a la aptitud para entender lo
gue percibimos y de estar continuamente vinculados con los valores,
con nuestra naturaleza. Es por ello presume poseer alguna clase de
brujula propia muy bien graduada que nos posibilitara orientarnos en
todo instante por la ruta mas adecuada. Siempre en cuando podamos
tener en consideracion esas condiciones internas, aquel universo

emocional, aprenderemos a actuar en efecto.

Auto-motivacion: Pone de manifiesto la destreza por guiarnos hacia
nuestros fines. De levantarnos ante las adversidades y centrar todos
nuestros anhelos propios en una sola finalidad. Si incorporamos
confianza, creatividad, constancia y optimismo, soportaremos

cualquier inconveniente para continuar con nuestras metas y triunfos.

Empatia: En nuestra manera de vincularnos e interconectarnos existe
un elemento que va mucho mas alla del habla. Nos referimos a la
situacion mental de cada ser humano. Aquella que se dice con
muecas, con un matiz de voz personal, con algunas actitudes,
miradas, enunciados, en otras palabras, colocarnos en el lugar del

préjimo y detectar aquel problema por lo que esta atravesando.
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- Habilidades sociales: EIl individuo con una emocion inteligente es
eficiente en todos los campos. En el caso de no serlo, se podria tener,
al tradicional directivo adiestrado en inteligencia psiquica pero que
solamente ha alcanzado a ocupar la conciencia de si mismo, pero no
fue capaz de simpatizar con los otros, de saber comprender esos
universos extrafios a las propias penurias y valores. Por esta razon,
debemos observar estas cuatro zonas en su conjunto. El escritor
muestra que proporcién de este talento, de esta aptitud, se encuentra
dentro de nuestra epigenética. Por lo tanto, se puede desactivar y
activar, de acuerdo al ambiente social y emotivo en el que crecemos,

y en el que nos instruyen.

b) Teoria del Aprendizaje Social de Albert Bandura

El acto del saber es un procedimiento asombrosamente complicado
que esta condicionado por cierta gran diversidad de componentes. La
mayor parte de los papas son seguramente espectadores de como la
vigilancia puede ejercer la funcién critica en establecer como y qué

asimilan los educandos.

Por esta razdn, este especialista plante6 esta teoria, la cual
propone que la supervision, el remedo y el modelo juegan un rol esencial
en dicho procedimiento. Asimismo, mezcla datos de las teorias de
conductas, donde indican que todos los procederes son asimilados por
medio de una condicion, y de las teorias cognoscitivas, que adoptan ser
influenciados por los aspectos psiquicos, asi como la memoria y la

atencion.

De acuerdo con Orengo (2012) quien mantiene que Bandura
‘refiere que el sujeto aprende novedosos comportamientos como
consecuencia de la interrelacibn de componentes extrinsecos e
intrinsecos del individuo” (p. 23). Por lo tanto, la formacion también puede

suceder solamente mirando las actitudes de los demas, dandose por
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medio de varios sistemas, asi como: el fortalecimiento positivo a través de
premios, vivencias de instruccién vicaria por medio de la obtencion de
actitudes por imitacion y observancia, retroinformacién y mejora de
expectaciones de las respuestas donde buscan efectuar conductas que
contemplan las mas adecuadas. Ademas, se debe tomar en
consideracion el rol que ejercen los factores de integracion social, donde
el entorno familiar simbolice el mas importante socializador, y el nifio
pueda interactuar y adquirir modelos de comportamiento, asi como

reglamentos y normas a través del jugueteo.

No obstante, el autor acepta el papel de los condicionantes que
aparecen en el medio y es conocedor de que son la parte transcendental
de la instruccion, aunque no es la Unica. Para este escritor, el
reforzamiento solamente es requerido para que se origine la ejecucion,

mas no la autoformacion.

Esta corriente es ventajosa para demostrar como los seres
humanos pueden conocer sucesos novedosos y elaborar conductos y
haciéndose cargo del procedimiento de instruccion por medio de la
observancia de otros sujetos. Por esta razén, los procesos de conciliacién
se originan entre incitaciones y contestaciones y la conducta es asimilada

desde el entorno a través de este proceso.

Por lo tanto, nuestro universo interior es necesario al momento de
incluir un nuevo comportamiento a nuestra coleccion o poner en practica
aguellas que ya teniamos, pero no tuvimos la capacidad de aplicar. La
mayor parte de nuestras actitudes en la actualidad son gracias al remedo
0 instruccion observacional de patrones que para nosotros fueron

importantes.
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2.2.2.2. DEFINICIONES DE HABILIDADES SOCIALES

Son una agrupacion de las actitudes sociales, logradas por medio
del acto de aprender, conformada por dispositivos motrices, psicologicas,
carifosos y cognoscitivos, expresado en argumentos de interaccion, entre
dos o0 mas individuos, consintiendo la interrelacion entre ellos, alcanzando

la vida en comun y sin problemas en los diferentes ambitos.

Dongil y Cano (2014) seinalaron “es un grupo de capacidades
individuales, con las que se puede manifestar emociones, posturas,
anhelos u obligaciones, que permitan la interconexidn entre personas en

diversos ambientes” (p. 2).

Entretanto, Valles (2012) manifiesta “estan vinculadas con la
estima propia y deberan ser favorable, no ser violentos, ni actuar con
pasividad, deberan encontrar alguna soluciéon a los inconvenientes, no
desmoralizarse si las cosas no salen como se piensa. Reconocer los

inconvenientes, ser comprometidos, poner voluntad e ilusiones” (p. 47).

Por otro lado, Duefias y Senra (2009) sefialaron “es un factor de
integracién colectiva de gran relevancia, puesto que en su ambiente se
promueven las primeras interrelaciones comunitarias fuera del entorno
doméstico” (p. 45); y esta logrando cada vez un mayor compromiso en el
progreso de la capacidad de los educandos para afrontar todo un grupo

de dificultades sociales e individuales.

En resumen, las capacidades y destrezas son un conjunto de
saberes, sentimientos y comportamientos que facultan a la persona
relacionarse y convivir con otros individuos de manera placentera y
eficiente, concretamente permite la armonia social, por el contrario, si no
se fortalecen los vinculos se demostrarian problemas acarreando

resultados negativos para el ser humano.
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2.2.2.3. CARACTERISTICAS DE LAS HABILIDADES SOCIALES

Monjas (2009) formuld una serie de peculiaridades, tales como:

- Conductas aprendidas que podrian ser cambiados o fortalecidos de
manera perenne durante todo el procedimiento socializador natural en
el hogar, el colegio y la sociedad, permitiendo al alumno dialogar
satisfactoria y positivamente con el projimo.

- Muestra elementos motrices, mentales y cognoscitivos que conforman
un grupo de actitudes que los alumnos crean, expresan, perciben e
imaginan.

- Resultados especificos a propdsitos especificas. Esto nos traslada al
asunto de la conducta en diferentes situaciones. La eficacia del
comportamiento social esta sujeto del ambito especifico, de la
influencia reciproca y de los indicadores del contexto.

- Se pueden dar en escenarios interpersonales, es reciproco, estan
involucrados mas de un individuo, cierta dependencia de los demas
integrantes y de manera mutua se de alguna reciprocidad. Para que
se origine cierta interrelacion es indispensable: la pregunta de uno y la

contestacion del otro (p. 94).

2.2.2.4. DIMENSIONES DE HABILIDADES SOCIALES

Estas facilitan el poder intercambiar mensajes entre dos 0 mas
sujetos, a través de un conjunto de reacciones verbales y con mimicas,
con una respuesta mutua, expresando sus requerimientos, sentimientos,
satisfaccion, ideas, trato preferencial en un ambiente que tiene el individuo

con los demas, pero siempre respetandolo.

Mientras tanto, para el progreso de las tareas se consideré el

enfoque de Gismero (2010), haciendo referencia a lo siguiente:
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Dimension 1: Autoexpresion en situaciones sociales
Radica en la aptitud para comunicarse libremente en diferentes

escenarios y/o contextos.

Dimension 2: Expresidon de enfado o disconformidad
Es la inteligencia que consigue manifestar emociones negativas y

disconformidades con respecto a ambientes diversos.

Dimension 3: Decir no y cortar interacciones
Terminar un dialogo que no se quiere mantener, saber decir no ante
circunstancias y/o problemas que no estén conformes. Ya sea con

individuos cercanos 0 que no sean conocidas.

Dimension 4: Hacer peticiones
Radica en el talento para pedir y/o sefialar lo que nos hace falta o

algun requerimiento.

Dimension 5: Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto

Se da los mensajes reciprocos entre los dos sexos (p. 7).

2.2.2.5. TIPOS DE HABILIDADES SOCIALES

Segun Penafiel y Serrano (2010), las clasificaron asi:

- Cognoscitivas: Existencia de cuestiones psiquicas, con respecto al
‘pensar’; como detectar necesidades, agrados, comportamientos
deseados.

- Emocionales: En las que estan involucrados los sentimientos,
vinculadas con el “sentir”

- Instrumentales: Destreza para expresar el resultado ante un
especifico escenario y/o desacuerdo, concerniente con el “actuar”,

manifestandolo a través de actitudes orales, asi como empezar y
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sostener un dialogo y no verbales como las muecas, la postura, y la

tonalidad.

Cabe resaltar, que las capacidades para socializarse nos facilitan
descubrirnos a si mismos y al projimo, nos ayuda a poner en practica la
colaboracion, la solidaridad y la reciprocidad; facilitando el autodominio y
la autoevaluacion de nuestro comportamiento, comunicando nuestro

punto de vista de manera adecuada (p. 10).

2.2.2.6.ACTIVIDADES PARA MEJORAR LAS HABILIDADES

SOCIALES EN EDUCANDOS DEL V CICLO DE EDUCACION
PRIMARIA

Los profesores del nivel primario, deben tener en cuenta la

importancia del trabajo a realizar a través de estas destrezas, para que el

infante pueda interrelacionarse y dar a conocer sus vivencias con los

demas. Entre ellas se mencionaran:

Actividad 1: jEl juego del pescador!

Objetivo: Fomentar y poner en marcha los talentos de los alumnos.

Materiales: cartones y marcadores.

Temporalizacion: solamente una sesion

Desarrollo: El educador se podra sentar con los escolares en el suelo
creando una rueda, de manera que haya una gran vista panoramica entre
todos y sea mas sencilla de elaborar la intercomunicacion. En el medio de
la redondela que se ha creado se colocara una caja pequefia, y en la parte
interna se hallaran cierta cantidad de pescados elaborados con papeles
de color.

En cada uno de los peces, estara escrito un atributo, pasatiempos,

placeres, etc. que pueda simbolizar o estar vinculado con algun educando.
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Cada pececito estara amarrado a una pequefa cuerda para que se pueda
sacar con facilidad del cajon y, también, para aparentar el acto de pescar

lo cual daria mayor dinamica a este jugueteo.

Para iniciar el ejercicio, se solicitara a un escolar que “capture” un

pescado. Después de haberlo hecho y tenerlo en sus manos, entre los
participantes intentaran leer, pero siempre con el apoyo del profesor
aquella palabra escrita. Una vez descubierto qué frase fue escrito en dicho
pez, el aprendiz tendra que vincularla con cualquiera de sus amigos, y
luego explicar el porqué de su designacion. Asi se conseguira que estos
escolares se puedan conocer mucho mejor entre todos.
Para incentivar a los educandos con este contacto inicial con sus pares,
se lograra elaborar temas que le alienten y estimulen a brindar dicho
material a uno de sus semejantes y poder vincularse. Asimismo, se les
podria formular interrogantes para continuar con la intercomunicacion, asi
por ejemplo:

- ¢A qué amigo piensas que le agrada bailar?

Juan, ¢ le preguntarias a Rosmery si le encanta vacacionar en verano?

¢ A cuantos infantes le da gusta ir a la escuela? - ¢ Por qué te fascinan

los animales?

¢, Posee mascotas?

De esta manera, el profesor podra distinguir y advertir como
interactan entre todos, e inclusive con el propio educador queriendo
elaborar contextos lo mas proximas a la situacion del escolar,
esencialmente sintiendo preocupacién por lo que les gusta y ciertas
preferencias que se pudo detectar con el primer ejercicio. El propdsito de
esta dinamica radica en que los aprendices, por medio de un juego simple,
se descubran mejor entre si y expresen o confronten sus anhelos y
hobbies con los otros con mucho orden y respeto, a través de la

conversacion. De este modo se promueve el debate de tipo indirecto.
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Actividad 2: (,Como vemos a los demas?
Objetivo: Fortalecer conductas, emociones y actitudes de estima mutua.
Lograr y emplear destrezas de cortesia e interaccién con el projimo.

Apreciar el valor de la comunicacion en terminologias positivas.

Materiales: hojas de papel, cinta scoch y plumones.

Temporalizacidén: una o dos sesiones.

Desarrollo: Se manifiesta a todos como funciona el jugueteo: cada
aprendiz debe anotar en el papel de los otros integrantes una cualidad o
virtud favorable considerando lo que este individuo posee. En primer
lugar, es esencial la franqueza y que se puedan valorar solamente
elementos positivos del ser humano. No debe haber repeticiones, si
observamos un atributo plasmado en la hoja debemos de imaginar en
otro. Cada escolar coloca su nombre en un papel y solicita apoyo a otro
amigo para adherirlo al dorso.

El salon de clases esta carente de mobiliario y todos los educandos
estan parados, merodeando por el aula con un lapiz sujetado con la mano
y se van topando entre todos para anotar los halagos. Después de veinte
minutos el docente relne todas las laminas. Y seguidamente, el profesor
elige al azar un folio y lee con voz alta los rasgos que han escrito y los

aprendices deben descubrir quien es el alumno.

Actividad 3: El fantasma

Objetivo: Fomentar la expresién del cuerpo y la fantasia. Obtener y
emplear destrezas comunicativas con los otros infantes con métodos
distintos de la lengua hablada. Apreciar lo importante que es la

comunicacion corporal.

Materiales: sabana, bombilla de luz y un reloj.
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Temporalizacion: una sesion.

Desarrollo: La manta se colgaréa en forma de pantalla de cine delante de
la pizarra del salén y se instalara una luminaria intensa por la parte trasera
de manera que desde el otro costado se observe solamente la figura de
lo que se coloca entre la tela y el reflector. Por lo tanto, este sera el
escenario del fantasmita. El grupo de alumnos se partird en dos. El
docente habra elaborado anticipadamente unas fichas de cartén en las
gue ha anotado palabras sobre actos concretos, tales como: correr,

brincar, limpiarse la dentadura, bafarse, sollozar...

Es decir, deben ser frases que se logren descifrar con muecas. Los
dos grupos se sentaran de manera frontal a la sdbana y solo un integrante
de cualquiera de los equipos agarrara al azar una ficha. Seguidamente
debe personificar con mimicas, tras el mantel, el verbo que le sefiala la
tarjetita, mientras esto ocurre su conjunto deberé adivinar. El participante
“fantasma” no debe pronunciar palabra alguna. Asimismo, al no verse la
manifestacion de su cara, todos los datos transmitidos deberan ser
corporalmente. El maestro serd el responsable de informar en qué
momento se acerto la frase oculta. Asi también deberéa controlar el tiempo
con el reloj. Se establecerd un maximo de duracion, si la agrupacion
participante no atina se admite al otro grupo procurar descubrirlo.
Seguidamente, un integrante del otro conjunto extrae una tarjeta y
representa su palabra para ellos. Se iran apuntando las frases acertadas
de cada equipo. Es fundamental que todos los alumnos crucen por la parte
trasera del telén, sin embargo, para quebrar el hielo al inicio es mejor dejar
gue aparezcan de manera voluntaria los mas espontaneos y de a poco ir
alentando a los mas temerosos. Al momento que todos hayan podido

participar se realiza un balance total de los puntajes.
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2.3.

DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

Acoso: Es el modo de maltrato en donde, si bien es cierto no hay un acto
de supeditacion verdadera, hay un trabajo indebido de dominio que
involucra a un nivel de abandono y de peligro para el individuo, al margen

de que se pueda realizar en uno o muchos programas.

Agresor: Es aquella que actua con violencia, abusivamente y con poder
contra su victima. Acostumbra ser fuerte corporalmente, vehemente,
imperioso, con actitudes antisociables y con poca empatia con sus

victimas.

Apoyo social: Se establece como la presencia de vinculos comunitarios
generalmente o de un modelo especifico que ayudaran a su carencia de
confinamiento y en consecuencia a una apropiada incorporacion dentro

de la sociedad.

Asertividad: Lenguaje de las imaginaciones, emociones y convicciones
de forma inmediata, decente y adecuada, considerando los derechos del

préjimo.

Autocontrol: Es la destreza de controlar los propios sentimientos,
conductas y ansias con la finalidad de conseguir cierto premio, asi mismo

podria ser comprendido como la habilidad de manejo eficaz en el futuro.

Bloqueo social: Reune actos de hostigamiento académico que buscan
obstruir a la victima de manera colectiva, todas estas indagan el
alejamiento en la sociedad y su exclusibn asignada por estos

comportamientos.
Habilidades sociales: grupo de actitudes generados por una persona en

un ambito interindividual que emite las emociones, posturas, anhelos,

ideas o derechos de ese sujeto de una forma apropiada al contexto

52



inmediato, y también respetar esas actitudes en los otros, y que por lo
general soluciona las dificultades inmediatas de su entorno minimizando

la posibilidad de futuras situaciones dificiles.

Hostigamiento: Esta contemplado en actos de persecucion psiquica que
muestran humillacion, carencia de respeto y menosprecio por el orgullo

del perjudicado.

Intimidacién: Es el acto de amedrentamiento, reduce o absorbe
emotivamente al individuo a través de un acto amedrentador, es asi que
por quieren incitar el panico en el infante. Sus indicativos son ejercicios de
amenaza, intimidacién, acoso corporal siniestro, acosamiento al salir del

colegio.

Maltrato: Es el acto y efecto de lastimar, Por lo tanto, es maltratar a un
ser humano, perjudicar, estropear, ya que esta relacionado a un modo de

violencia que se da entre dos 0 mas sujetos.

Manipulacion social: Radica en las conductas que intentan deformar la
imagen del infante en la comunidad y ponerlos a los demas en contra de
€l, con esto se procura mostrar la imagen negativa, distorsionada sobre la

victima.

Violencia: Es la clase de interrelacion humana que se muestra en ciertos
comportamientos o condiciones que, de manera intencional, ocasionan, o
amenazan con ejecutarlo, un perjuicio o dominacion grave ya sea de modo
corporal, psiquico o sexual a una sola persona o una poblacion; o los

dafan de tal forma que los restringen sus capacidades de hoy o futuras.
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CAPITULO 1lI

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS

TABLAS Y GRAFICAS ESTADISTICAS
RESULTADOS DEL INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 1

Tabla 3. Niveles de acoso escolar

Niveles Puntaje fi F%
Alto 66 - 84 7 47%
Medio 47 - 65 3 20%
Bajo 28 - 46 5 33%

Total 15 100%

Fuente: Base de datos.



Niveles de acoso escolar

Medio

Alto

0% 10% 20% 30% 40% 50%

% Estudiantes

Grafico 1. Niveles de acoso escolar

Se percibe de una muestra conformada por 15 alumnos de V ciclo de
primaria reflejado por el 100%, que el 33% alcanzaron rangos bajos, el
20% indices medios y el 47% tendencia alta; interpretandose un mayor

porcentaje en los niveles altos de acoso escolar.
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Tabla 4. Componente desprecio y ridiculizacion

Baremos Rangos fi F%
Alto 22 -27 6 40%
Medio 16 - 21 4 27%
Bajo 9-15 5 33%

Total 15 100%

Fuente: B.D. programa SPSS.

Componente desprecio y ridiculizacion

Medio

Alto

0% 10% 20% 30% 40%

% Estudiantes

Gréfico 2. Componente desprecio y ridiculizacion

Se visualiza de un grupo muestral de 15 educandos de quinto ciclo del
nivel primario denotado por el 100%, que el 33% lograron niveles bajos,
el 27% rangos medios y el 40% indices altos; apreciandose una mayor
prevalencia por la tendencia alta en esta categoria de la Variable_1.
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Tabla 5. Componente coaccion

Niveles Puntaje fi F%
Alto 13-15 8 53%
Medio 9-12 2 13%
Bajo 5-8 5 33%

Total 15 100%

Fuente: Base de datos.

Componente coaccién

Alto

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60%

% Estudiantes

Grafico 3. Componente coaccion

Se observa de un grupo de participantes de 15 escolares de V ciclo de
primaria reflejado por el 100%, que el 33% presentaron tendencia baja, el
13% niveles medios y el 53% rangos altos; hallandose una mayor cantidad

por los indices altos en esta dimension de la V1.
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Tabla 6. Componente restriccion de la comunicacion

Baremos Rangos fi F%
Alto 10 - 12 5 33%
Medio 7-9 6 40%
Bajo 4-6 4 27%

Total 15 100%

Fuente: B.D. programa SPSS.

Componente restriccion de la comunicacion

Medio

Alto

0% 10% 20% 30% 40%

% Estudiantes

Grafico 4. Componente restriccion de la comunicacién

Se puede apreciar de una muestra representativa de 15 alumnos de
quinto ciclo del nivel primario simbolizado por el 100%, que el 27%
obtuvieron indices bajos, el 40% tendencia media y el 33% niveles altos;
demostrandose un mayor predominio por los rangos medios en este

componente de la Variable 1.
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Tabla 7. Componente agresiones

Niveles Puntaje fi F%
Alto 13-15 4 27%
Medio 9-12 7 47%
Bajo 5-8 4 27%

Total 15 100%

Fuente: Base de datos.

Componente agresiones

Medio

Alto

0% 10% 20% 30% 40% 50%

% Estudiantes

Gréafico 5. Distribucion de la dimensidn maltrato fisico

Se visualiza de un grupo muestral integrado por 15 educandos de V ciclo
de primaria denotado por el 100%, que el 27% alcanzaron indices bajos,
el 47% rangos medios y el 27% tendencia alta; apreciandose un mayor
porcentaje por los niveles medios en esta categoria de la V1.
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Tabla 8. Componente hostigamiento verbal

Baremos Rangos fi F%
Alto 13-15 7 47%
Medio 9-12 4 27%
Bajo 5-8 4 27%

Total 15 100%

Fuente: B.D. programa SPSS.

Componente hostigamiento verbal

Medio

Alto

0% 10% 20% 30% 40% 50%

% Estudiantes

Grafico 6. Componente hostigamiento verbal

Se refleja de un grupo de participantes conformado por 15 estudiantes de
quinto ciclo del nivel primario representado por el 100%, que el 27%
lograron niveles bajos y niveles medios, y el 47% indices altos;
percibiéendose una mayor cantidad por la tendencia alta en este
componente de la Variable_ 1.
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RESULTADOS DE LA HERRAMIENTA DE LA VARIABLE 2

Tabla 9. Niveles de habilidades sociales

Niveles Puntaje fi F%
Alto 70 -92 3 20%
Medio 47 - 69 4 27%
Bajo 23 - 46 8 53%

Total 15 100%

Fuente: Base de datos.

Niveles de habilidades sociales

0% 10%  20% 30%  40% 50% 60%

% Estudiantes

Gréfico 7. Niveles de habilidades sociales

Se observa de una muestra integrada por 15 escolares de V ciclo de
primaria equivalente al 100%, que el 53% presentaron tendencia baja, el
27% niveles medios y el 20% indices altos; reflejandose una mayor

prevalencia por los rangos bajos de habilidades sociales.
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Tabla 10. Componente autoexpresion en situaciones sociales

Baremos Rangos fi F%
Alto 16 - 20 2 13%
Medio 11-15 5 33%
Bajo 5-10 8 53%

Total 15 100%

Fuente: B.D. programa SPSS.

Componente autoexpresion en situaciones
sociales

Bajo

Medio

Alto

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

% Estudiantes

Gréfico 8. Componente autoexpresion en situaciones sociales

Se distingue de un grupo muestral conformado por 15 alumnos de quinto
ciclo del nivel primario simbolizado por el 100%, que el 53% alcanzaron
rangos bajos, el 33% tendencia media y el 13% niveles altos; denotandose
un mayor porcentaje por los indices bajos en esta categoria de la
Variable_2.
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Tabla 11. Componente expresion de enfado o disconformidad

Niveles Puntaje fi F%
Alto 16 - 20 3 20%
Medio 11-15 3 20%
Bajo 5-10 9 60%

Total 15 100%

Fuente: Base de datos.

Componente expresion de enfado o
disconformidad

Medio

Alto

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

% Estudiantes

Grafico 9. Componente expresion de enfado o disconformidad

Se refleja de una muestra integrada por 15 estudiantes de V ciclo de
primaria representado por el 100%, que el 60% obtuvieron indices bajos,
el 20% rangos medios y altos; hallandose una mayor cantidad por los

niveles bajos en este componente de la V2.
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Tabla 12. Componente decir no y cortar interacciones

Baremos Rangos fi F%
Alto 16 - 20 3 20%
Medio 11-15 5 33%
Bajo 5-10 7 47%

Total 15 100%

Fuente: B.D. programa SPSS.

Componente decir no y cortar interacciones

Medio

Alto

0% 10% 20% 30% 40% 50%

% Estudiantes

Gréfico 10. Componente decir no y cortar interacciones

Se aprecia de un grupo de participantes de 15 educandos de quinto ciclo
del nivel primario denotado por el 100%, que el 47% alcanzaron niveles
bajos, el 33% rangos medios y el 20% indices altos; demostrandose un
mayor porcentaje por la tendencia baja en esta dimensién de la
Variable_2.

64



Tabla 13. Componente hacer peticiones

Niveles Puntaje fi F%
Alto 16 - 20 0 0%
Medio 10-15 5 33%
Bajo 4-9 10 67%

Total 15 100%

Fuente: Base de datos.

Componente hacer peticiones

Bajo

Medio

Alto W

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Gréfico 11. Componente hacer peticiones

Se refleja de un grupo muestral conformado 15 estudiantes de V ciclo de
primaria simbolizado por el 100%, que el 67% presentaron tendencia baja,
el 33% niveles medios y el 0% indices altos; interpretandose una mayor

cantidad por los rangos bajos en esta categoria de la V2.

65



Tabla 14. Componente iniciar interacciones positivas

Baremos Rangos fi F%
Alto 16 - 20 0 0%
Medio 10-15 8 53%
Bajo 4-9 7 47%

Total 15 100%

Fuente: B.D. programa SPSS.

Componente iniciar interacciones positivas

Medio

Alto @|

0% 10% 20% 30% 40% 50%  60%
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Gréfico 12. Componente iniciar interacciones positivas

Se aprecia de una muestra de 15 escolares de quinto ciclo del nivel
primario reflejado por el 100%, que el 47% alcanzaron rangos bajos, el
53% tendencia media y el 0% niveles altos; evidenciandose un mayor

predominio por los indices medios en este componente de la Variable_2.
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3.2.

CONTRASTACION DE HIPOTESIS

a) Hipotesis general

Ho: No existe relaciéon inversa entre el acoso escolar con las

habilidades sociales.

Ha: Existe relacion inversa entre el acoso escolar con las habilidades

sociales.
Regla de decision:
Si p_valor < 0,05 hay rechazo de la Ho.

Si p_valor =2 0,05 hay aceptacion de la Ho.

Tabla 15. Correlaciéon de laV1y V2

Ac0so Habilidades
escolar sociales
Coeficiente de correlacion 1,000 -0,378"
Acoso ) )
Sig. (bilateral) . 0,017
escolar
Rho de N 15 15
Spearman Coeficiente de correlacion -0,378" 1,000
Habilidades . .
) Sig. (bilateral) 0,017
sociales
N 15 15

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Software SPSS V.24.

Empleando el estadigrafo de Spearman se halld correlacion baja negativa
con un margen de error < 0,05 (Rho = -0,378* p_valor = 0,017),
denotandose que hay rechazo de la hipétesis nula, por consiguiente, hay

relacion inversa entre la V1: acoso escolar con la V2: habilidades sociales.
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b) Hipotesis especifica 1

Ho: No existe relacién inversa entre el componente desprecio y
ridiculizacion del acoso escolar con las habilidades sociales.

Ha: Existe relacion inversa entre el componente desprecio Yy

ridiculizacion del acoso escolar con las habilidades sociales.

Regla de decision:
Si p_valor = 0,05 hay aceptacion de la Ho.

Si p_valor < 0,05 hay rechazo de la Ho.

Tabla 16. Correlacion del componente desprecio de la Variavle 1 con la

Variable 2

Desprecio y Habilidades
ridiculizacion sociales
Coeficiente correlativo 1,000 -0,453"
Desprecio y ) )
...~ Sig. (bil) . 0,014
ridiculizacion
Rho de N 15 15
Spearman Coeficiente correlativo -0,453" 1,000
Habilidades . .
] Sig. (bil.) 0,014
sociales
N 15 15

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Programa SPSS_V_24.

Utilizando el método de Spearman se evidencié correlacion moderada
negativa con un indice de significancia < 0,05 (Rho = -0,453* p_valor =
0,014), evidenciandose que hay aceptacion de la hipétesis alternativa,
deduciendo que, hay relacion indirecta entre el componente desprecio y

ridiculizaciéon de la V1 con la V2.
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c) Hipotesis especifica 2

Ho: No existe relacion inversa entre el componente coaccion del acoso

escolar con las habilidades sociales.

Ha: Existe relacion inversa entre el componente coaccién del acoso

escolar con las habilidades sociales.
Regla de decision:
Si p_valor < 0,05 hay rechazo de la Ho.

Si p_valor = 0,05 hay aceptacion de la Ho.

Tabla 17. Correlacién del componente coaccion de la V1 con la V2

» Habilidades
Coaccion )
sociales
Coeficiente de correlacion 1,000 -0,442"
Coaccién Sig. (bilateral) . 0,014
Rho de N 15 15
Spearman Coeficiente de correlacion -0,442" 1,000
Habilidades . .
) Sig. (bilateral) 0,014
sociales
N 15 15

*, La correlacioén es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Software SPSS V.24.

Usando el estadigrafo de Spearman se hall6 correlacion moderada
negativa con un margen de equivocacion < 0,05 (Rho =-0,442*p_valor =
0,014), reflejandose que hay rechazo de la hipotesis nula, percibiéndose
gue, hay relacion inversa entre el componente coaccion de la Variable 1

con la Variable_2.
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d) Hipotesis especifica 3

Ho: No existe relacion inversa entre el componente restriccion de la

comunicacion del acoso escolar con las habilidades sociales.

Ha: Existe relacion inversa entre el componente restriccion de la

comunicacion del acoso escolar con las habilidades sociales.

Regla de decision:

Si p_valor = 0,05 hay aceptacion de la Ho.

Si p_valor < 0,05 hay rechazo de la Ho.

Tabla 18. Correlacion del componente restriccion de la comunicacion de

la Variable_1 con la Variable_2

Restriccion

Habilidades
de la .
C sociales
comunicacién
Restriccion de  Coeficiente correlativo 1,000 -0,381"
la Sig. (bil.) 0,017
Rho de comunicacién N 15 15
Spearman Coeficiente correlativo -0,381" 1,000
Habilidades . )
) Sig. (bil.) 0,017
sociales
N 15 15

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Programa SPSS_V_24.

Empleando la prueba de Spearman se reflej6 correlacion baja negativa
con una sig. bilateral < 0,05 (Rho =-0,381*p_valor =0,017), apreciandose

gue hay aceptacion de la hipotesis alternativa, denotandose que, hay

relacion negativa entre el componente restriccion de la comunicacion de

laV1conlaV2.
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e) Hipotesis especifica 4

Ho: No existe relacion inversa entre el componente agresiones del

acoso escolar con las habilidades sociales.

Ha: Existe relacion inversa entre el componente agresiones del acoso

escolar con las habilidades sociales.
Regla de decision:
Si p_valor < 0,05 hay rechazo de la Ho.

Si p_valor = 0,05 hay aceptacion de la Ho.

Tabla 19. Correlacién del componente agresiones de la V1 con la V2

. Habilidades
Agresiones .
sociales
Coeficiente de correlacion 1,000 -0,507"
Agresiones Sig. (bilateral) 0,011
Rho de N 15 15
Spearman Coeficiente de correlacion -0,507" 1,000
Habilidades ) )
) Sig. (bilateral) 0,011
sociales
N 15 15

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Software SPSS V.24.

Aplicando el estadistico de Spearman se determiné correlacion moderada
negativa con un margen de equivocacion < 0,05 (Rho =-0,507*p_valor =
0,011),
demostrandose que, hay relacion inversa entre el componente agresiones

denotandose que hay rechazo de la hipétesis nula,

de la Variable_1 con la Variable_2.
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f) Hipotesis especificab

Ho: No existe relacion inversa entre el componente hostigamiento

verbal del acoso escolar con las habilidades sociales.

Ha: Existe relacion inversa entre el componente hostigamiento verbal

del acoso escolar con las habilidades sociales.

Regla de decision:
Si p_valor = 0,05 hay aceptacion de la Ho.
Si p_valor < 0,05 hay rechazo de la Ho.

Tabla 20. Correlacion del componente hostigamiento verbal de la

Variable 1 con la Variable_2

Hostigamiento | Habilidades
verbal sociales
Coeficiente correlativo 1,000 -0,398"
Hostigamiento )
Sig. (bil.) . 0,016
verbal
Rho de N 15 15
Spearman Coeficiente correlativo -0,398" 1,000
Habilidades . .
) Sig. (bil.) 0,016
sociales
N 15 15

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Programa SPSS_V_24.

Utilizando el coeficiente correlativo de Spearman se hallé correlacién baja
negativa con un grado de error < 0,05 (Rho = -0,398* p_valor = 0,016),
percibiendose que hay aceptacion de la hipdtesis alternativa,
denotandose que, hay relacion indirecta entre el componente

hostigamiento verbal de la V1 con la V2.
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Primera.-

Segunda.-

Tercera.-

CONCLUSIONES

Se concluy6 que hay relacion inversa entre el acoso escolar con las
habilidades sociales de los estudiantes de V ciclo de educacion
primaria del colegio en estudio, segun la prueba de Spearman se
evidencid correlacion baja negativa con un margen de equivocacion
< 0,05, donde predominan los niveles altos de acoso escolar con
un 47% y rangos bajos con un 53% de habilidades sociales, con

una tendencia inversa.

Se evidencié que hay relacién inversa entre el componente
desprecio y ridiculizacién del acoso escolar con las habilidades
sociales, de acuerdo a lo hallado por el método de Spearman
demostrandose correlacion moderada negativa con un indice de
significancia < 0,05, donde predominan en los alumnos los rangos

altos con un 40% en esta dimensién de la V1.

Se determind que hay relacién inversa entre el componente
coaccién del acoso escolar con las habilidades sociales, segun lo
determinado por el coeficiente correlativo de Spearman

denotandose correlacion moderada negativa con un margen de
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Cuarta.-

Quinta.-

Sexta.-

error < 0,05, donde hay mayor prevalencia en los educandos por

los niveles altos con un 53% en esta categoria de la Variable 1.

Se comprob6é que hay relacion inversa entre el componente
restriccion de la comunicacion del acoso escolar con las
habilidades sociales, de acuerdo a lo previsto por el estadigrafo de
Spearman apreciandose una correlacioén baja negativa con una sig.
bilateral < 0,05, donde predominan en los escolares los rangos

medios con un 40% en este componente de la V1.

Se concluyé que hay relacion inversa entre el componente
agresiones del acoso escolar con las habilidades sociales, segun
el estadistico de Spearman demostrandose una correlacion
moderada negativa con un margen de equivocacion < 0,05, donde
prevalecen en los educandos los indices medios con un 47% en

esta dimensién de la Variable 1.

Se demostr6 que hay relacion inversa entre el componente
hostigamiento verbal del acoso escolar con las habilidades
sociales, de acuerdo a lo hallado por el método de Spearman
apreciandose correlacion baja negativa con un grado de error <
0,05, interpretdndose que en los alumnos hay una mayor
prevalencia por los niveles altos con un 47% en esta categoria de
la V1.
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Primera:

Segunda:

Tercera:

RECOMENDACIONES

El director de la IE Publica “Nuevo Sisa” Nro 62767 del distrito de
Balsapuerto en coordinacion con otras entidades debe capacitar y
actualizar a los docentes sobre temas de acoso escolar, lo cual
ayudara a mejorar el desarrollo y aprendizaje de los educandos de

la institucion.

Los docentes deben de informar y concientizar a los padres sobre
crear canales de didlogo para aprender a conocer mejor a sus hijos,
tener control sobre ellos, saber qué hacen, cuales son sus
intereses, donde van y con quién juegan, interesarse por sus
problemas, entre otros; es decir, responsabilizarse por su
educacion, lo cual ayudara a que aprenda a comportarse y convivir

con los demas.

Los educadores deben crear un clima escolar 6ptimo para los
alumnos, fomentando actividades, dindmicas, talleres o reuniones,
asi como conocer sus intereses, para de esta manera poder

ayudarlos a construir una imagen positiva de ellos mismos.
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Cuarta:

Quinta:

Sexta:

Los profesores deben crear talleres y dinamicas con los
educandos, donde estos adquieran conocimientos sobre la
importancia de la comunicaciébn con sus padres y aprendan
diferentes estrategias, para que puedan acercarse a ellos y tengan
la confianza de decirles si son objetos de maltrato por sus
comparieros, y de esta manera mejorar su convivencia con los

demas.

El director debe orientar a los tutores de cada aula a desarrollar
planes estratégicos que les permita acercarse aun mas a los
educandos, deben de ser empaticos, ponerse en lugar del otro ya
gue eso facilitara a solucionar cualquier inconveniente dentro del
aula y fortalecer la confianza para que informen cualquier

manifestacion de acoso que pudieran tener.

Los docentes en coordinacion con el colegio deben ejecutar
actividades que permitan una mejor difusion sobre el bullying con
respecto al hostigamiento verbal, asi como hablar directamente con
los educandos si observan expresiones de violencia de victimario
y pedir el apoyo psicologico y familiar para contrarrestar estas

conductas de manera oportuna.
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Anexo 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: ACOSO ESCOLAR Y HABILIDADES SOCIALES EN LOS ESTUDIANTES DE V CICLO DE EDUCACION PRIMARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
PUBLICA N° 62767 “NUEVO SISA”, DISTRITO DE BALSAPUERTO - LORETO, 2019

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

Problema general:

¢De qué manera el acoso escolar
se relaciona con las habilidades
sociales de los estudiantes de V
ciclo de educacion primaria de la IE
referenciada?

Objetivo general:

Determinar la relacion entre el
acoso escolar con las habilidades
sociales de los estudiantes de V
ciclo de educacion primaria del
colegio citado.

Hipotesis general:

Existe relacion inversa entre el
acoso escolar con las habilidades
sociales de los estudiantes de V
ciclo de educacion primaria de la IE
en mencion.

Problemas especificos:

¢De qué manera el componente
desprecio y ridiculizacion del acoso
escolar se relaciona con las
habilidades sociales?

¢De qué manera el componente

coaccion del acoso escolar se
relaciona con las habilidades
sociales?

¢;De qué manera el componente
restriccion de la comunicacion del
acoso escolar se relaciona con las
habilidades sociales?

¢De qué manera el componente
agresiones del acoso escolar se
relaciona con las habilidades
sociales?

Objetivos especificos:
Establecer la relacion entre el
componente desprecio y
ridiculizacion del acoso escolar con
las habilidades sociales.

Identificar la relacién entre el
componente coaccidon del acoso
escolar con las habilidades
sociales.

relacion entre el
componente restriccion de la
comunicacién del acoso escolar
con las habilidades sociales.

Determinar la

Sefialar la relacion entre el
componente agresiones del acoso
escolar con las habilidades
sociales.

Hipotesis especificas:
Existe relacion inversa entre el
componente desprecio y
ridiculizacién del acoso escolar con
las habilidades sociales.

Existe relacion inversa entre el
componente coaccién del acoso
escolar con las habilidades
sociales.

Existe relacion inversa entre el
componente restriccion de la
comunicacién del acoso escolar
con las habilidades sociales.

Existe relacion inversa entre el
componente agresiones del acoso
escolar con las habilidades
sociales.

Variable Relacional 1:
Acoso escolar
Dimensiones:

- Desprecio y ridiculizacién

- Coaccién

- Restriccion de la
comunicacion

- Agresiones

- Hostigamiento verbal

Variable Relacional 2:
Habilidades sociales
Dimensiones:

- Autoexpresion en
situaciones sociales

- Expresién de enfado o
disconformidad

- Decir no y cortar
interacciones

- Hacer peticiones

- Iniciar interacciones
positivas

Disefio: No experimental,
transversal.

Tipo: Basica

Enfoque: Cuantitativo

Nivel: Descriptivo y Correlacional
Método: Hipotético deductivo

Poblacidn:

Conformada por 15 educandos de V
ciclo de educacion primaria (5to y 6to
grado).

Muestra:

De tipo No Probabilistico

La muestra es igual a la poblacién de
estudio N =n.

Técnica:
- Encuesta

Instrumentos:
- Test de Acoso Escolar
- Escala de Habilidades Sociales
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¢De qué manera el componente
hostigamiento verbal del acoso
escolar se relaciona con las
habilidades sociales?

Precisar la relacion entre el
componente hostigamiento verbal
del acoso escolar con las
habilidades sociales.

Existe relacion inversa entre el
componente hostigamiento verbal
del acoso escolar con las
habilidades sociales.
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Anexo 2
INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

FICHA TECNICA V1: ACOSO ESCOLAR

Instrumento: Test de Acoso Escolar

Autora: Marquina Candia Milagros

Procedencia: Universidad César Vallejo (Lima)

Afo: 2018

Adaptado por: Ener Veldsquez Tuanama

Afo: 2019

Administracion: Individual o grupal.

Significacién: Evaluar el indice global de acoso escolar

Validez y confiabilidad: Juicio de expertos (especialistas en el area). Escuela
de Posgrado de la UCV, y andlisis estadistico mediante la prueba Alfa de
Cronbach 0,990.

Niveles de aplicacién: Estudiantes de educacion primaria y secundaria.
Duracion: 25 minutos.

items: 28

Dimensiones:

Desprecio y ridiculizacién: Se enunciaron 9 items (1,2,3,4,5,6,7,8,9).
Coaccion: Se expusieron 5 items (10,11,12,13,14).

Restriccion de la comunicacion: Se expresaron 4 items (15,16,17,18).
Agresiones: Se plantearon 5 items (19, 20, 21, 22, 23).

Hostigamiento verbal: Se formularon 5 items (24, 25, 26, 27, 28).
Valoracion: Likert

Muchas veces...... (3)

Pocas veces......... (2)

Nunca................. (1)
Baremos:

Alto 66 - 84

Medio 47 -65

Bajo 28 - 46
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TESTDE ACOSO ESCOLAR

Estimado estudiante:
El presente cuestionario es para medir la frecuencia del acoso escolar que se
presenta en el colegio, para lo cual pido sinceridad a tu respuesta, es de caracter

anonimo.

Datos generales:
Edad: SexooM({ ) F({ ) Fecha:

Instrucciones:
Lee atentamente y luego sefiala con qué frecuencia se producen estos

comportamientos en el colegio, no hay preguntas buenas ni malas.

Valoracion: Likert

Nunca Pocas veces Muchas veces
1 2 3
N° items Nunca Pocas | Muchas
veces veces
Dimension 1: Desprecio y ridiculizacion 1 2 3
1 Me ignoran, me dejan solo.
2 | Me ponen en ridiculo ante los demas.
3 | Se la agarran conmigo.
4 | Hacen gestos de burla o de desprecio hacia
mi.
5 | Me critican por todo lo que hago.
6 | Se rien de mi cuando me equivoco.
7 | Me imitan para burlarse de mi.
8 | Se burlan de mi apariencia fisica.
9 | Me odian sin razon.
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Dimension 2: Coaccion

10 | Me amenazan para que haga cosas que no
quiero.

11 | Me obligan a hacer cosas que estan mal.

12 | Me obligan a hacer cosas peligrosas para mi.

13 | Me obligan a hacer cosas que me ponen mal.

14 | Amenazan con dafiar a mi familia.

Dimension 3: Restriccion de la comunicacion

152

Mo me hablan.

16

MNo me dejan hablar.

17

No me dejan jugar con ellos.

18

No me dejan que participe, me excluyen.

Dimensién 4: Agresiones

19 | Me esconden mis cosas.

20 | Me pegan golpes, pufietazos, patadas.
21 | Me gritan.

22 | Me amenazan con pegarme.

23 | Me pegan con objetos.

Dimensién 5: Hostigamiento Verbal

24

Les dicen a otros que no estén o que no

hablen conmigo.

25

Me acusan de cosas que no he dicho o hecho.

26

Cambian el significado de lo que digo.

27

Van contando por ahi mentiras acerca de mi.

28

Procuran que les caiga mal a otros.
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FICHA TECNICA V2: HABILIDADES SOCIALES

Instrumento: Escala de Habilidades Sociales

Autora: Marquina Candia Milagros

Procedencia: Universidad César Vallejo (Lima)

Afo: 2018

Adaptado por: Ener Velasquez Tuanama

Afo: 2019

Administracion: Individual o grupal.

Significacién: Evaluacion de la asertividad y las habilidades sociales.
Validez y confiabilidad: Juicio de expertos (especialistas en el area). Escuela
de Posgrado de la UCV, y andlisis estadistico mediante la prueba Alfa de
Cronbach 0,800.

Niveles de aplicacion: Estudiantes de educacion primaria y secundaria.
Duracion: 25 minutos.

items: 23

Dimensiones:

Autoexpresion en situaciones sociales: Se plantearon 5 items (1,2,3,4,5).
Expresion de enfado o disconformidad: Se expresaron 5 items (6,7,8,9,10).
Decir no y cortar interacciones: Se expusieron 5 items (11,12,13,14,15).
Hacer peticiones: Se manifestaron 4 items (16,17,18,19).

Iniciar interacciones positivas: Se formularon 4 items (20,21,22,23).
Valoracion: Likert

No me identifico................ccooeeniit . (4)
No tiene que ver conmigo............... (3)
Me describe aproximadamente......... (2)
Muy de acuerdo.............cooeeennnnnn, (1)
Baremos:
Alto 70 -92
Medio 47 -69
Bajo 23 - 46
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ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES

Instrucciones:

A continuacién, aparecen frases que describen diversas situaciones, se trata de
que las leas muy atentamente y responsa en qué medida se identifica o no con
cada una de ellas, si le describe o no. No hay respuestas correctas ni incorrectas.

Para responder utilice la siguiente clave:

A = No me identifico, en la mayoria de las veces no me ocurre o no lo haria.

B = Mo tiene que ver conmigo, aungue alguna vez me ocurra.

C = Me describe aproximadamente, aunque no siempre actle asi.

D = Muy de acuerdo, me sentiria asi o actuaria asi en la mayoria de los casos.

N*® items A B c D

Dimension 1: Autoexpresion en situaciones
sociales

1 A veces evito hacer preguntas por miedo a ser el
ridiculo.

2 | Procuro guardar mis opiniones a mi mismo.

[ %)

Me cuesta expresar mis sentimientos a los demas.

4 | Me siento confundido cuando alguien del sexo
opuesto me dice que le gusta algo de mi fisico.

5 | Me cuesta expresar mi opinion cuando estoy en un
grupo desconocido.

Dimension 2: Expresion de &enfade o
disconformidad

6 | Cuando acudo a comprar y el vendedor me insiste
en ensefiar un producto que no deseo en absoluto
paso un mal rato para decirle que "NO".

7 | Cuando algin amigo expresa una opinion con la
que estoy en desacuerdo prefiero callarme a
manifestar abiertamente lo que yo pienso.

8 | Cuando un familiar cercano me molesta, prefiero
ocultar mis sentimientos antes que expresar mi
enfado.
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Me cuesta mucho expresar miira, colera, o enfado
hacia el otro sexo, aunque tenga motivos
justificados.

10

Muchas veces prefiero callarme o “quitarme de en
medio” para evitar problemas con otras personas.

Dimensién 3: Decir no y cortar interacciones

11 | Cuando tengo mucha prisa y me llama una amiga,
me cuesta mucho cortarla.

12 | Hay determinadas cosas que me disgusta prestar,
pero si me las piden, no s& cOmMo negarme.

13 | Nunca se como callarle a un amigo que habla
mucho.

14 | Cuando decido que no me apetece volver a jugar
con un comparniero, me cuesta mucho comunicarle
mi decision.

15 | Hay veces que no se negarme con alguien gue no

me apetece pero que me llama vanas veces.

Dimensién 4: Hacer peticiones

16

A veces me resulta dificil pedir gue me devuelvan
algo que deje prestado.

17

Si salgo de una tienda y me doy cuenta que me
han dado mal el vuelto, regreso alli a pedir el
cambio correcto.

18

Siun amigo al que he prestado cierta cantidad de
dinero parece haberlo olvidado, se lo recuerdo
amablemente.

19

Me suele costar mucho pedir a un amigo que me
haga un favor.

Dimensién 5: Iniciar interacciones positivas

20

A veces no s& qué decir a personas atractivas al
sexo opuesto.

21

Muchas veces cuando tengo que hacer un halago
no sé qué decir.

22

No me resulta facil hacer un cumplido a alguien
que me gusta.

23

Soy incapaz de pedir a alguien un favor.
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Anexo 3
BASE DE DATOS DE LOS INSTRUMENTOS

TEST DE ACOSO ESCOLAR

Estudiantes de 5to y 6to grado de educacién primaria

| m o M S| ™ ™ ™ <
SD191771116191791
Wit o — N N <t ™ ™
WD119691117191771
nl D — — o o o
WVD997671815171651
Ul of of o ™ o < <| o ™ ™
Sl || G| G P Wl G G S N Sl g | o NG
o
] ol ©] © dl | | W M| d| WVl © O Nl H|
A N| A A | A N| N| N| A N| —H| N| | H|
- o| O o
o ol 5| Sl & & o e o & e Bl o & g9 ¢
= = 3 o ® ® = 2 £ © = g E| © © =
> < s\ s| oo < < <o € 5| < of o <
I
£ ~| 0| 1| o o 3| N| b ©| © H o] | o v
= ol B o o &~ N~ N O KDL O M e~
a
Rl o & | A A | W] W] A W] N O] A A @
Nl N N oo | | o | o A o | N | | o
Gl o 4| & A ] o] W] ] N W] A O] N O] §
Bl o & & A A o] o] o] A N N N A A @
N BN R RN RN RN R RN R I RN I RN R R RN
Ql o o & A ] ] | o] N 0] A o] A A
Ql o o & A & & o] o] A o] N N N A
v o o] & | | ]| | ] o | o
Ql o & | =] o] @] & ] | W] N ] N N @
O o | | Al | | 0] o | o N N A A ™
DO o N A | N o] | @ A N A ™ N |
Nl o of & A Al o] ] »f N o & N A A o
Ol vl N | A | | | o A | NN ] N o
n
WE222223221323212
El<
= 3| » o o A A o] N @ A o] & N A A~
Ol | | | | | | 0| @ N 0| | ¢ A A ™
Nl oo | oo & A o] | o] A W] N M| A N
Ol | A | A | o] o] @ A 0| ®o §f N H] ™
Sl o | o] | H| N N N N | | o A N o
O N| M| N| | | M| M| N| | M| | N| | | M
of | | | H| | | M| | A M| N N N A »
N~ | A A A A o] o] o] A o] N o] A A @
of | | | A A | M| M| A N A N A N @
w| o 4| | & A O] N O] §] O] N N A A
< | o A A ] o] o] N A o] o N N A
o | & | A A N o] o] N N A o] A N »
N[ | A A ] A o] o] ] A o] N ] ] ] o
| o | | A A M| N 0] A O] N N A A ®
S | A o | 1w o~ o o G DY D TN

| 0.67 | 0.60 ‘ 0.53 ‘ 0.53 ‘ 0.53 ‘ 0.60 ‘ 0.86 ‘ 0.46 ‘ 0.73 ‘ 0.38 ‘ 0.73 ‘ 0.60 ‘ 0.60 ‘ 0.73 ‘ 0.33 ‘ 0.33 ‘ 0.65 ‘ 0.46 ‘ 0.67 ‘ 0.43 ‘ 0.33 ‘ 0.46 ‘ 0.53 ‘ 0.40 ‘ 0.67 ‘ 0.56 ‘ 0.43 ‘ 0.73 | 241.396 |

91



VARIANZA DE LOS ITEMS

VAR. DE
LA SUMA

155111111

SUMATORIA DE LA VARIANZA DE LOS ITEMS
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241.40
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ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES

Estudiantes de 5to y 6to grado de educacion primaria
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SUMATORIA DE LA VARIANZA DE LOS ITEMS

23

22

21

259.93

0.963
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Anexo 4
FOTOS DE LOS ESTUDIANTES DE V CICLO DE EDUCACION PRIMARIA DE
LA IEP N° 62767 “NUEVO SISA”, DISTRITO DE BALSAPUERTO - LORETO

Frontis de la IEP N° 62767
“Nuevo Nisa”

Aula de 5to y 6to grado de
educacion primaria
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Desarrollo de una sesion de clase
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