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RESUMEN

El desarrollado del presente trabajo de investigacion esta dirigido dentro de las
lineas de investigacion establecidas por la Escuela Profesional de Educacion de
la Universidad Alas Peruanas, lleva a cabo un andlisis enmarcado
especificamente en los contenidos de las practicas de informatica que llevan a
cabo los docentes, determinando la importancia de comprobar la relaciéon que
existe entre las tecnologias de la informacion y la comunicacion con el
aprendizaje, cuyos resultados deben servir para determinar estrategias para
generar un aprendizaje significativo en los estudiantes del cuarto grado de
educacién secundaria mediante el uso de las tecnologias de la informacién y la

comunicacion.

El disefio de la investigacion es de tipo no experimental y nivel correlacional. Para
este estudio se consider6 como poblacién a los estudiantes del cuarto grado de
educacion secundaria de la Institucion Educativa Secundaria “SIERVOS DE
DIOS” del distrito de Crucero, Puno.

A partir de lo analizado se encontrd que las dimensiones de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion y su relacion con el aprendizaje en los estudiantes
se encuentran estrechamente ligadas, generandose una relacion simbidtica entre
ellas, pues el resultado expresa un coeficiente de correlacion alta de = 0,782
obtenido con el estadistico no paramétrico Rho de Sperman, con una significancia
de p = 0,000 < que a = 0,05; por lo tanto se aceptd la hipétesis general y se
rechaz6 la Ho, demostrandose que existen evidencias suficientes para afirmar
gue ambas variables se encuentran correlacionadas.
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ABSTRACT

The development of this research work is directed within the lines of research
established by the Professional School of Education of the Alas Peruanas
University, it carries out an analysis specifically framed in the contents of the
computer practices carried out by teachers, determining the importance of
verifying the relationship between information and communication technologies
with learning, whose results should serve to determine strategies to generate
significant learning in fourth grade students of secondary education through the

use of information technologies. the information and the comunication.

The research design is non-experimental and correlational. For this study, the
students of the fourth grade of secondary education of the Mixed Secondary
Educational Institution "Siervos de Dios" of the district of Crucero, Puno were
considered as a population.

From what was analyzed, it was found that the dimensions of information and
communication technologies and their relationship with student learning are
closely linked, generating a symbiotic relationship between them, since the result
expresses a high correlation coefficient of = 0.782 obtained with the non-
parametric Spermman's Rho statistic, with a significance of p = 0.000 < that a =
0.05; therefore, the general hypothesis was accepted and Ho was rejected,
showing that there is sufficient evidence to affirm that both variables are
correlated.

Keywords: Learning, teaching, evaluation, teaching material, Tics,
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INTRODUCCION

Actualmente en el mundo desde su dinamismo obliga a todos los sectores air a la
vanguardia de los avances tecnoldgicos, en el sector salud, vivienda, etc., es por
ello que el sector educativo es el menos indicado para hacer caso omiso a los
adelantos a todo nivel que se gestan a nivel regional, nacional y porque no decirlo
mundial, es por ello que pensar en la educaciéon actual alejada de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion, seria casi una blasfemia, por llamarlo de

alguna manera, por cuanto el mundo vive justo en funcion de las mismas.

Es importante saber que en la actividad constante en la que se desenvuelven los
nifios y nifias en la actualidad, donde la realidad empuja a que todo aprendizaje
ha de ser llamativo para ellos y ellas, situacion que exige en la escuela, mirar
alternativas atrayentes y creativas que atrapen a los estudiantes en aras de lograr
aprendizajes significativos, para nadie es un secreto la realidad social de nuestro
pais, donde el mundo competitivo demanda ma&s manos productivas que
devenguen y aporten a nivel econdmico, dada la premura de las necesidades,
dejando pocas opciones para que las personas estén dispuestas a capacitarse y
aumentar a todo nivel competencias laborales y sociales que propicien la
reduccion de la brecha digital existente, donde ésta vaya engranada a un

enriquecimiento desde lo personal.

Actualmente las escuelas dejan en claro que el empleo de metodologias
magistrales redundan mas en la evasién y desercién escolar, probleméatica
conocida por todos en nuestro pais, que en la adquisicién real de saberes; donde
los estudiantes acuden mas por presion familiar y social que por una real
interiorizacion de saberes aplicables a su futuro a mediano y largo plazo, por ello

pensar en transmitir herramientas de capacitacion y formacion en una tematica
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como la informética alejada de las TIC, solo llevaria a instruir a estudiantes en
aras de repetir un discurso poco aplicable a la realidad, ademas de reafirmar

niveles de poca motivacion ante el aprendizaje y capacidades.

En el trabajo nos hemos cefiido a la estructura oficial de la Escuela de Educacion,
, de tal manera que el capitulo | Planteamiento del estudio, contiene la
descripcion de la realidad problematica, la delimitacion de la investigacion, la
formulacién del problema; los objetivos, las hipétesis, la operacionalizacién de
variables, disefio, tipo, nivel y método de investigacion, poblacién y muestra de
la investigacion, técnicas e instrumentos y la justificacion e importancia de la

investigacion.

El capitulo Il Marco Teorico, desarrolla los antecedentes de la investigacion; las

bases tedricas de las dos variables en estudio y la definiciébn de términos basicos.

El capitulo Il Presentacion, andlisis e interpretacion de resultados, contiene tablas

y gréficas estadisticas y contrastacion de hipétesis.

La investigacion ha sido realizada con vocacion pedagoégica y de servicio a la
educacion de nuestros estudiantes de secundaria, por lo que esperamos haber
contribuido con un granito de arena en el conocimiento de la problematica que los

afecta,



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

1.1. Descripcién de larealidad problematica
Actualmente a nivel mundial y nacional, el uso de tecnologias se ha convertido en
una necesidad estratégica por las ventajas que tienen para manipular el

conocimiento a velocidades cada vez mas agiles.

Se cuenta con mucha informacion empirica sobre las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en las escuelas, pero hace falta construir una
teoria sobre este fendbmeno particular de la realidad escolar que permita
comprender qué sucede cuando los computadores entran en las escuelas, las
causas de la resistencia del profesorado a integrar estas tecnologias en su
practica docente, o cdmo implementar exitosamente estrategias de incorporacion
escolar de las tecnologias de la informacién y la comunicacién en un determinado

contexto nacional o regional (Area, 2005, p 45).

El ambito de aprendizaje varia de forma vertiginosa. Las tradicionales
instituciones de educacién, ya sean presenciales o a distancia, tienen que
reajustar sus sistemas de comunicacion y ensefianza. Pasan de ser el centro de
la estrella de comunicacion educativa a constituir simples nodos de un entramado
de redes entre las que el alumno-usuario se mueve en unas coordenadas mas

flexibles, y que hemos denominado ciberespacio (Salinas, 2004, p. 65)
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Las actuales generaciones y el acceso a la informacién con el uso de Internet
obligan al sistema educativo a adaptarse a la forma tanto de impartir como de
evaluar y poner en practica los conocimientos que sus estudiantes van
adquiriendo; la disponibilidad de la informacion gracias a los avances tecnologicos
hace que el modelo educativo deba replantearse en su totalidad. De esta manera
las instituciones educativas no deben desconocer las ventajas que traen consigo
el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacién en los ambientes de

ensefanza.

Las tecnologias de la informacién y la comunicacién transforman sustancialmente
formas y tiempos de interaccion entre docentes y estudiantes, que puede tener
lugar tanto de forma sincronica como asincronica. Este hecho favorece e
incrementa los flujos de informacién y la colaboracién entre ellos mas alla de los
limites fisicos y académicos de la institucion a la que pertenecen. De este modo,
por ejemplo, cualquier alumno puede plantear una duda, enviar un trabajo o
realizar una consulta a su docente desde cualquier lugar y en cualquier momento
(Marqués, 2001:92). De la misma forma, las tecnologias de la informacion y la
comunicacibn mejoran la comunicacién entre alumnos, favoreciendo el
aprendizaje cooperativo al facilitar la organizacion de actividades grupales
(Cenich y Santos, 2005, p 34).

Los mdltiples cambios originados por la revolucion de las TIC, las competencias
requeridas a los graduados de los sistemas escolares de América Latina han
cambiado. Y esos sistemas escolares deben atender esas nuevas demandas para
gue los nifios y jovenes que pasan por ellos estén mejor habilitados para llevar

una vida personal, productiva y civica valiosa en el siglo XXI.

El Per( y sus provincias estan cada vez mas informatizado y, motivo de ello, es
la presencia de ordenadores en las aulas de los centros escolares. Es necesaria
una adaptacion a las nuevas tecnologias, pero también es necesaria la aplicacién
de éstas como medios para obtener informacion y para poder completar el

proceso de ensefianza.
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La presente investigacion busca evaluar la influencia de las tecnologias de
informacion y la comunicacion en lograr un aprendizaje significativo de los
contenidos de las préacticas del uso de la informética entre los estudiantes de
cuarto grado de educacion secundaria, de escasos recursos en su mayoria, con
poco apoyo de sus padres y motivacion hacia el estudio que, ademas, disponen

de pocos recursos para adquirir equipos de tecnologia avanzada.

Por otro lado, cabe anotar que los docentes de la asignatura en grados inferiores,
imparten los contenidos de forma magistral y sin el uso real de tecnologias de la
informacion y comunicacion que permitan el acercamiento real de los estudiantes
a las herramientas multimediales identificando en ellas las potencialidades para
una comunicacién dinamica, clara y funcional. Ademas, el Estado a través del
Ministerio de Educacién, no ha evaluado el impacto del uso de las Tics de los
programas que viene implementado en las instituciones educativas del sector
rural como urbano, lo cual constituye un problema al no saber si se vienen
cumpliendo las expectativas de mejorar el aprendizaje de los estudiantes
mediante el uso de estas tecnologias. En la institucion donde se realiz6 el estudio
los alumnos muestran mucho interés por las computadoras y el internet, las que
tienen que disputarse debido a que su numero es insuficiente para todos, ademas
suelen violar las reglas dedicando tiempo para apartarse de la clase e ingresar a
espacios prohibidos por los docentes, etc. razén por la cual esta investigacion
propone ayudar a solucionar en parte las dificultades mencionadas, sacando
mayor provecho a la inversion a nivel gubernamental que busca dotar a las
instituciones de equipos de cémputo y de acceso a Internet desde un criterio

positivo y alentador.

1.2. Delimitacion del problema de investigacion.

1.2.1. Delimitacion temporal.
La investigacion ha tenido como propésito evaluar el desempefio de las variables

en el segundo semestre del afio 2020.
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1.2.2. Delimitacion espacial

La poblacion del estudio se ubica en las instalaciones de la Instituciéon Educativa
Secundaria “Siervos de Dios” del distrito de Crucero, provincia de Carabaya,
Puno.

1.2.3. Delimitacion social

Los sujetos que han sido considerado para investigar las variables son los
estudiantes de cuarto grado de educacién secundaria de la Institucion Educativa
Secundaria “Siervos de Dios” del distrito de Crucero, provincia de Carabaya,

Puno.

1.3. Formulacion del problema de investigacién

Problema General

¢ Cuél es la relacion del uso de las tecnologias de informacidn y comunicacion con
el aprendizaje en los estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria de la
Institucion Educativa Secundaria “Siervos de Dios” del distrito de Crucero,

provincia de Carabaya, ¢ Puno 20207

Problemas especificos

PE1l: ¢Cual es la relacion de la dimension ayudas audiovisuales de las
tecnologias de informacion y comunicacion con el aprendizaje en los
estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria de la Institucion
Educativa Secundaria “Siervos de Dios” del distrito de Crucero, provincia
de Carabaya, ¢, Puno 20207

PE2: ¢(Cual es la relacion de la dimensién canales de comunicacion de las
tecnologias de informacién y comunicacion con el aprendizaje en los
estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria de la Institucién
Educativa Secundaria “Siervos de Dios” del distrito de Crucero, provincia
de Carabaya, ¢ Puno 2020?
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PE3:

1.4,

;Cual es la relacion de la dimension métodos de evaluacion de las
tecnologias de informacion y comunicacion con el aprendizaje en los
estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria de la Institucién
Educativa Secundaria “Siervos de Dios” del distrito de Crucero, provincia
de Carabaya, ¢, Puno 20207

Objetivos de la investigacion

Objetivo General

Determinar la relacion del uso de las tecnologias de informaciéon y comunicaciéon

con el aprendizaje en los estudiantes del cuarto grado de educacién secundaria

de la Institucion Educativa Secundaria “Siervos de Dios” del distrito de Crucero,

provincia de Carabaya, Puno 2020

Objetivos Especificos

OEL1l:

OE2:

OES:

Determinar la relacion de la dimension ayudas audiovisuales de las
tecnologias de informacion y comunicacion con el aprendizaje del cuarto
grado de educacién secundaria de la Instituciéon Educativa Secundaria
“Siervos de Dios” del distrito de Crucero, provincia de Carabaya, Puno
2020

Determinar la relacion de la dimensién canales de comunicacion de las
tecnologias de informacién y comunicacion con el aprendizaje del cuarto
grado de educacion secundaria de la Institucion Educativa Secundaria
“Siervos de Dios” del distrito de Crucero, provincia de Carabaya, Puno
2020

Determinar la relacion de la dimension métodos de evaluacion de las
tecnologias de informacion y comunicacién con el aprendizaje del cuarto
grado de educacion secundaria de la Institucion Educativa Secundaria
“Siervos de Dios” del distrito de Crucero, provincia de Carabaya, Puno

2020

15



1.5. Hipétesis de la Investigacion

151

152

HE1:

HE2:

HES:

Hipotesis General

El uso de las tecnologias de informacion y comunicacion se relaciona
significativamente con el aprendizaje en los estudiantes del cuarto grado de
educacién secundaria de la Institucion Educativa Secundaria “Siervos de

Dios” del distrito de Crucero, provincia de Carabaya, Puno 2020

. Hipotesis Especificas

La dimensién ayudas audiovisuales de las tecnologias de informacién y
comunicacién se relaciona significativamente con el aprendizaje en los
estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria de la Institucion
Educativa Secundaria “Siervos de Dios” del distrito de Crucero, provincia
de Carabaya, Puno 2020

La dimension canales de comunicacion de las tecnologias de informacion y
comunicacion se relaciona significativamente con el aprendizaje en los
estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria de la Institucion
Educativa Secundaria “Siervos de Dios” del distrito de Crucero, provincia
de Carabaya, Puno 2020

La dimension métodos de evaluacion de las tecnologias de informacion y
comunicacién se relaciona significativamente con el aprendizaje en los
estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria de la Institucion
Educativa Secundaria “Siervos de Dios” del distrito de Crucero, provincia
de Carabaya, Puno 2020
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153

Variable 1: Tecnologias de la Informacién y la comunicacion

Definicibn conceptual:

También conocidas como TIC,

Identificacion y Clasificacion de Variables e Indicadores

son el

conjunto

de tecnologias desarrolladas para gestionar informaciény enviarla de un lugar a

otro.

Tabla 1. Definicion operacional de la variable Tecnologias de la informacién

Escala Likert Niveles
ordinal

Dimensiones Indicadores ltems 1 2 3 4 5

Equipos y 1,2

herramientas para el
Ayudas desarrollo de la clase Optimo
Audiovisuales Correlacion con los 3,4

temas a exponer

Uso 56,7

Comprension 8,9
Canales de Eficacia de los 10,11,12
comunicacion medios de o

comunicacion © o o = 2 Regular

Suficiencia de los 13, 14 8 8 =2 £ ¢

medios de z o < g =

comunicacion

Aceptacion de los 15, 16

medios de

comunicacion

Acertados 17, 18 No
Métodos de Eficaz 19, 20 optimo
evaluacion Eficiente 21, 22

Integral 23,24, 25

Permanente 26, 27

Fuente: Elaboracion propia
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Variable 2: Aprendizaje
Definicion conceptual

El aprendizaje puede definirse desde diversos puntos de vista. Para el

constructivismo el aprendizaje es el proceso de construccion de conocimientos,

habilidades y actitudes que se produce al interactuar con el entorno.

Tabla 2. Definicion operacional de la variable Aprendizaje

Dimensiones

Indicadores

items

Escala Likert

ordinal
1 2 3 4

5

Niveles

Participativo

Autoaprendizaje

Significativo

Interés en aporte de
ideas propias
Capacidad de
cuestionar

Cantidad de
participaciones en la
asignatura
Construccion del
conocimiento
Capacidad de
conexion de
conocimientos
Capacidad de
reflexién sobre el
aprendizaje
adquirido

Calidad de su
reflexién critica
Capacidad para
relacionar lo
aprendido con la vida
cotidiana
Capacidad de uso de
los conocimientos
adquiridos

28, 29

30,31

32, 33

34, 35

36, 37

38, 39

40, 41

42

44, 45

Nada

Poco

Algo

Bastante

Mucho

Optimo

Regular

No optimo

Fuente: Elaboracién propia
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1.6. Disefio de la investigacion

Segun Sanchez & Reyes (2002) el disefio es no experimental del nivel
correlacional, lo cual indica que se debe realizar una recoleccién de dos o mas
conjuntos de datos de un grupo de sujetos con el fin de establecer la relacion

entre estos conjuntos de datos (p. 18).

El disefio grafico es el siguiente:

Dénde:

M: Representa la muestra de la poblacion.

V1. Variable tecnologias de la informacion y la comunicacion.

V2: Variable aprendizaje

r: Relacion entre la variable tecnologias de la informacién y la comunicaciéon y

el aprendizaje

1.6.1. Tipo de investigacion

De acuerdo a lo indicado por Sanchez & Reyes (2002) el presente estudio
corresponde a un tipo de investigacion béasica ya que buscamos nuevos
conocimientos y campos de investigacion, con el propdsito principal de recoger
informacion de la realidad para enriquecer el conocimiento cientifico. En este

estudio el objetivo es recoger informacién para determinar si se genera un
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aprendizaje significativo a través del uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién como estrategia de ensefianza (p. 18). También es aplicada porque
el estudio sirve a los docentes para resolver problemas relacionados con el uso

de las tecnologias de la informacion y la comunicacién en las clases.

1.6.2. Nivel de la investigacion.

De acuerdo a Hernandez R. et al (2010) el nivel es no experimental transeccional
correlacional, porque este tipo de estudios solo pretende describir la relacién entre
las variables y no las relaciones de causa y efecto entre ellas (p. 18).

1.6.3. Método

El método para la investigacion es el hipotético deductivo, el cual consiste en un
procedimiento que parte de unas aseveraciones en calidad de hipétesis y busca
refutar o falsear tales hipétesis, deduciendo de ellas conclusiones que deben

confrontarse con los hechos, método y metodologia en la investigacion cientifica.

1.7. Poblacién y muestra de la investigacion
1.7.1 Poblacion

Para este estudio se ha considerado como poblacion a los estudiantes de cuarto
grado de secundaria de la institucion Educativa Secundaria “SIERVOS DE DIOS”
del Distrito de crucero, Provincia de carabaya, puno.

La poblacién estd compuesta por 40 estudiantes

Tabla 3. Poblacién

Grado Hombres Mujeres Total

Cuarto 19 21 40
Fuente: Elaboracién propia

Muestra

No se llevo a cabo el muestreo, se consider6 a toda la poblacién en la

investigacion; es una muestra censal.
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1.8 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

1.8.1Técnicas

La técnica aplicada fue una encuesta en la que se preguntd a los estudiantes

aspectos relevantes con el fin de determinar si las tecnologias de la informacion y

la comunicacion les permitian un mejor aprendizaje de los contenidos de la

asignatura.

Instrumentos

Es un formato redactado en forma de interrogatorio para obtener informacion

acerca de las variables que se investigan, puede ser aplicado personalmente o

por correo y en forma individual o colectiva y debe reflejar y estar relacionado con

las variables y sus indicadores (Farifias, Gomez, Ramos & Rivero, 2010, p. 23)

Tabla 4. Ficha técnica del instrumento

NOMBRE DEL

INSTRUMENTO Cuestionario para estudiantes de cuarto grado.
AUTOR Elaboracion propia

ANO 2020

TIPO DE INSTRUMENTO
OBJETIVO

POBLACION

NUMERO DE ITEMS
APLICACION
TIEMPO DE
ADMINISTRACION
NORMAS DE
APLICACION

ESCALA

Cuestionario

Determinar la relacion del uso de las tecnologias
de informacién y comunicacion con el aprendizaje
Estudiantes de cuarto grado de la IE “Siervos de
Dios”

45

Directa

20 minutos

El estudiante marcar& con una equis la opcién que
considere adecuada.

Nada (1)

Poco (2)

Algo (3)

Bastante (4)

Mucho (5).
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NIVELES Y RANGOS
Tecnologias de

informacion y Aprendizaje
comunicaciones
Nivel Valor Rango  Nivel Valor Rango
Optimo 40 - 55 3 Optimo 28 - 35 3
Regular  25-39 2 Regular 20 - 27 2
No
Optimo 11 - 24, 1 No Optimo 12 - 19. 1

Fuente: Elaboracion propia

Descripcion de los instrumentos

Como instrumento de entrada se seleccioné el cuestionario, que segun Garcia
(2002) es un sistema de preguntas ordenadas con coherencia y sentido logico,
expresadas con lenguaje sencillo y claro (p. 25). El cuestionario para esta
investigacién cuenta con 45 items que corresponden a 6 dimensiones con sus
respectivos indicadores. Se trabajé con la Escala de Likert con cinco opciones de
respuesta calificadas de 1 a 5, en donde 1 es el menor y 5 el mayor, con opciones
Nada (1), Poco (2), Algo (3), Bastante (4) y Mucho (5) Todas las preguntas estan
redactadas de forma similar y se aplican de manera uniforme para favorecer su

contabilidad y comprobacion. (Garcia, 2002, p. 25).

Validacion del instrumento

Para determinar la validez del instrumento aplicado se aplico el “juicio de experto”,

contando con el apoyo de tres profesionales especialistas en educacion.

Forma de aplicacion

Teniendo en cuenta que el cuestionario se elabor6é de forma estructurada, pues
todas las preguntas tienen respuestas predisefiadas y de opcion limitada (Garcia,
2002, p. 40), fue aplicado por el mismo encuestador, es decir se le entreg6 al
estudiante para que lo lea, lo resuelva y lo entregue. Los estudiantes fueron
llevados a un salén donde estuvieron comodamente sentados, se les explico el
objetivo del ejercicio, se les entrego el cuestionario, se les dio el tiempo necesario

para responderlo y luego se recogi6
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Confiabilidad del instrumento

Para determinar la confiabilidad del instrumento de evaluacién a ser aplicado, se
realiz6 la aplicacion de las 40 encuestas, con el software IBM SPSS Statics
version 22 se realizé el céalculo del coeficiente Alfa de Crombach, teniendo como

resultado el valor de a de 0.893

Técnicas para el procesamiento de datos

Una vez aplicado el instrumento (cuestionario), con la informacion recopilada se
procederd a realizar una tabulacién estadistica donde se codific6 a cada uno de
los encuestados, se calificé cada una de las respuestas dadas en un rango entre
1y 5y se realizé un analisis de los datos a través de estadistica descriptiva para

obtener frecuencias

Finalmente se procedio al andlisis inferencial de los datos mediante la estadistica
paramétrica del Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman empleando el

programa estadistico IBM SPSS Statistics v 22.

1.9 Justificacion de la investigaciéon

1.9.1 Justificacion tedrica

La tecnologia que se aplica en el aula debe ayudar al estudiante a explorar vy
Vivir nuevas experiencias; que deben ser productivas siempre y cuando se tenga
en cuenta la complejidad del contenido a ensefar, la complejidad de los procesos
cognitivos involucrados en el aprendizaje, el disefio del curriculo y los docentes en
el disefio e implantacion de situaciones didacticas que, teniendo en cuenta las
dificultades y las necesidades de los estudiantes, aprovechen la tecnologia para
crear espacios en los que el estudiante pueda construir un conocimiento mas

amplio y profundo.
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El docente de la era tecnolégica debe adoptar unas funciones que conlleven al
mejoramiento del proceso de ensefianza — aprendizaje, como las mencionadas

por gallego (1998; p. 65):

1. Mejorar el aprendizaje como principal objetivo, buscando utilizar de manera
adecuada los recursos tecnoldgicos para mantener en el estudiante el deseo
de aprender, su motivacion, promover su interés, estimular el pensamiento
critico, creativo y metacognitivo del estudiante.

2. Estar dispuesto al cambio, la utilizacién de medios de comunicacion, medios
audiovisuales deben tener como proposito diagnosticar necesidades de
aprendizaje, crear nuevas experiencias de aprendizaje y ayudar a los
estudiantes a aprender como aprender.

3. Actitud positiva ante la integracion de nuevos medios tecnolégicos en el
proceso ensefianza-aprendizaje, compartiendo la vision de la sociedad
actual, donde predomina la cultura de la informacion y la comunicacion.

4. Integrar los medios tecnolégicos como un elemento mas del disefio
curricular, lo cual exige ser adaptados a un espacio y a las necesidades del
estudiante.

5. Aprovechar los medios de comunicacion para favorecer la transmision de la
informacion.

6. Adoptar una postura critica, de andlisis y adaptacién al contexto educativo de
los medios de comunicacion y la relacion que puede tener con nuestra
asignatura.

7. Conocer el uso didactico de los medios. Seleccionar los medios de acuerdo
al tipo de aprendizaje que se imparte.

8. Adquirir habilidades para la utilizacion de los medios tecnolégicos y que
rompan el temor que se presenta hacia la inseguridad que originan.

9. Diseflar y producir medios tecnologicos, los cuales nos ayuden a crear
nuestro propio material didactico que responda a nuestras necesidades
educativas.

10. Seleccionar y evaluar recursos tecnoldgicos con los que cumplan los

objetivos que se pretenden en el curso.
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El desarrollo de la presente investigacion permitira identificar las potencialidades
del uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacién como herramienta
de aprendizaje de los contenidos de la asignatura de informética, lo cual puede
contribuir a generar conocimiento sobre los procedimientos a emplear en la clase

para mejorar el aprendizaje.

Justificacién préactica

La valoracién adecuada de los resultados de la presente investigacién permitira
mostrar evidencias de la importancia y eficiencia del uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacidon como herramienta Gtil a la hora de impartir los
contenidos de una asignatura y a partir de ahi, de forma institucional, establecer
lineamientos que busquen articular las tecnologias de la informacion y la

comunicacion en los curriculos de la Institucion.

La novedad de este proyecto radica en que hasta la fecha en la Institucién no se
ha desarrollado un estudio de investigacion similar, que permita conocer la
importancia de las tecnologias de la informacién y la comunicacion en el proceso

de ensefanza-aprendizaje.

Esta investigacion permitir4 evidenciar la importancia del uso de las tecnologias
de la informacion y la comunicacién para lograr el interés constante y la
motivacién de los estudiantes en el proceso de ensefianza — aprendizaje en la
Institucion Educativa Secundaria “Siervos de Dios” de Crucero, con el fin de
recolectar informacién que permita generar lineamientos para establecer las
tecnologias de la informacion y la comunicacion como herramienta obligatoria en

el desarrollo de contenidos.

1.9.3. Justificacion social
Desde el punto de vista social la investigacion se justifica porque los profesores
tendrén una informacién confiable sobre el uso de las tecnologias en la clase de

computo y de su influencia en el aprendizaje de los estudiantes. Los padres
25



podran obtener informacion que puede ayudarles a tomar decisiones para la
adquisicion de sistemas informaticos. Los estudiantes seran los primeros
beneficiarios por las ventajas que tienen las herramientas tecnolégicas en el
aprendizaje y en el desarrollo de habilidades para el desempefio en contextos de

estudio y trabajo.

1.9.4 Justificacion legal

Constitucion Politica, Articulo 14°. La educacién promueve el conocimiento, el
aprendizaje y la practica de las humanidades, la ciencia, la técnica, las artes, la
educacion fisica y el deporte. Prepara para la vida y el trabajo y fomenta la
solidaridad. Es deber del Estado promover el desarrollo cientifico y tecnologico del

pais.

La educacion es un derecho de toda persona y un servicio publico que tiene una
funcion social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la
técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura. Corresponde al Estado
regular y ejercer la suprema inspeccion y vigilancia de la educacién con el fin de
velar por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y por la mejor formacion
moral, intelectual y fisica de los educandos; garantizar el adecuado cubrimiento
del servicio y asegurar a los menores las condiciones necesarias para su acceso

y permanencia en el sistema educativo.

Ley General de Educacién, Articulo 13°. Calidad de la educacién

Son factores para lograr la calidad de la educacion la Infraestructura, equipamiento,
servicios y materiales educativos adecuados a las exigencias técnico-pedagdgicas de
cada lugar y a las que plantea el mundo contemporaneo
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion

2.1.1 Estudios previos

Valero (2019) en este articulo presenta una reflexibn sobre el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y los Objetos Virtuales de
Aprendizaje (OVA) como elementos tecnologicos de apoyo a la presencialidad de
espacios académicos practicos y tedrico-practicos. Para lo anterior, en primer
lugar, se hace el estudio de las ventajas de incorporar los OVA en los ejercicios
regulares de renovacion curricular de las universidades con fines de acreditacion.
En segundo lugar, se realiza una breve discusion de los aprendizajes mas
significativos en el uso de las TIC y los OVA en las Instituciones Educativas
Superiores (IES). Finalmente se lleva a cabo una examinacion sobre el uso de las
TIC y los OVA como un apoyo a la presencialidad de espacios académicos
tedrico-practicos, donde se destaca que ni las TIC ni los OVA remplazan la labor
de un docente que orienta dichos espacios y que las IES deben fortalecer las
capacidades de sus docentes y administrativos para ser competitivos en el

contexto de la educacién superior actual.
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2.1.2 Tesis Nacionales

Segun Villegas (2018) ha desarrollado su trabajo y como objetivo es analizar de
gué manera las tecnologias de informacién y comunicacion contribuye en el
proceso de aprendizaje de los estudiantes de la Institucion Educativa secundaria
“‘José Maria Arguedas” de Lampa - Paucar del Sara Sara, en el afio 2017.
Considerando que es una investigacion de tipo descriptivo — correlacional, se ha
considerado una poblacién conformada por 71 estudiantes de la institucion
educativa y la muestra por 11 estudiantes, elegidos mediante la aplicacion de la
técnica del muestreo no probabilistico. Para la recoleccion de datos se aplicé una
encuesta a través de un cuestionario sobre uso de las TICs. Mientras que para el
procesamiento de datos se utilizd la estadistica descriptiva para la presentacion
de resultados en tablas y figuras; ademas de la estadistica inferencial para la
comprobacion de las hipodtesis. Los resultados determinaron que la tecnologia
utilizada en la practica pedagogica contribuye significativamente en un 70% el
proceso de aprendizaje de los estudiantes del primer grado de la institucién

educativa en el afio 2017.

Chancahuafa (2020) en el desarrollo de esta tesis se centr6 en su objetivo
general, siendo esta determinar la relacion entre las tecnologias de la informacién
y comunicaciéon con el aprendizaje del idioma inglés basico en los estudiantes del
primer grado de educacion secundaria de la Institucion Educativa de Gestion
Privada Pascual Saco Oliveros, 2020; tuvo una investigacion de tipo aplicada con
disefio no experimental, descriptivo correlacional. Su poblacion y muestra fueron
todos los estudiantes del primer grado, asi mismo, en el presente estudio se
aplicé dos instrumentos en las variables de estudio. En cuanto a sus resultados se
tuvo que el p-valor fue 0.004 y su Rho fue 0.860, por lo que, se concluye que la
correlacion entre las variables fue positiva alta lo cual existe una relacion directa
entre las tecnologias de la informacion y comunicacién con el aprendizaje del
idioma inglés basico en los estudiantes del primer grado de educacion secundaria

de la Institucion Educativa de Gestion Privada Pascual Saco Oliveros, 2020.
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2.1.3Tesis Internacionales

Dieser (2019) centra su investigacion en la relacion existente entre el empleo de
estrategias de autorregulacion del aprendizaje (ARA) y el rendimiento académico
(RA) en el contexto particular de las propuestas educativas mediadas por
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), y el rol que éstas cumplen
en este proceso.

Los fundamentos tedricos iniciales permiten establecer una serie de criterios para
llevar adelante una revision sistematica que permita analizar la evidencia recogida
en un corpus de 23 articulos que estudian la vinculacién entre el uso de
estrategias de ARA y el RA en propuestas educativas mediadas por TIC
desarrolladas en el ambito de la Educacion Superior Iberoamericana entre 2000 y
2018. En patrticular, se identifican las variables relativas a la ARA consideradas y
su efecto sobre el RA; las herramientas o instrumentos utilizados para indagar
acerca del empleo de estrategias de ARA o la autopercepcion de los estudiantes
en relacion a ella, y su validez y fiabilidad; las técnicas y métodos utilizados para
la medicion del efecto del uso de habilidades de ARA sobre el RA; y las
implicancias y aportes de las TIC en el desarrollo del proceso de ARA.

En consecuencia, este trabajo presenta una perspectiva sobre el estado actual de
las investigaciones en relacion a los procesos de ARA en propuestas educativas
mediadas por TIC en el &mbito de la Educacion Superior Iberoamericana. En
particular, ofrece un marco de referencia para futuras investigaciones que
requieran explorar los efectos del uso de habilidades de ARA en el RA, como asi
también para el desarrollo de propuestas formativas que consideren las
estrategias de ARA en favor del alcance de los logros académicos y el

aprendizaje a lo largo de la vida.

Gonzales (2019) formula una propuesta Didactica y Tecnologica en la que se
desarrollen alternativas de solucién a la problemética que se caracteriza como
desinterés por las Matematicas en los estudiantes del grado octavo B de la

Institucion Educativa Rural el Totumo (IER), a partir de esta dificultad se espera
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poner en practica el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC), como herramientas para el docente a la hora de ensefar funcion lineal
permitiendo un mejor aprendizaje de sus estudiantes. Las TIC son herramientas
gue permiten acceder a la informacion haciendo uso de la tecnologia, la
Universidad Tecnoldgica de Valencia define las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) como el conjunto de tecnologias que permiten el acceso,
produccidn, tratamiento y comunicacién de informacion presentada en diferentes
cbdigos (texto, imagen, sonido,.) (Belloch, s.f.) . Por otra parte, de manera tedrica
(GIL, 2002), constituyen las TIC como un conjunto de aplicaciones, sistemas,
herramientas, técnicas y metodologias asociadas a la digitalizaciéon de sefales
analdgicas, sonidos, textos e imagenes, manejables en tiempo real. Lo que se
busca con este tipo de herramientas es incentivar la motivacion necesaria para
impulsar el aprendizaje de los estudiantes sin que le tengan fobia a las
matematicas, ya que estas soluciones didacticas nos permitiran ejercer y adquirir
conocimientos tanto para el docente como para el estudiante, como lo resalto el
Ministerio de Educacion (MEN) en las cumbres mundiales sobre la sociedad de la
informacion “Las TIC posibilitan el acceso a una educacién de calidad, favorecen
la alfabetizacion y la educaciéon universal, facilitan el proceso mismo de

aprendizaje”.

2.2 Definicion conceptual de tecnologias de la informacion vy

comunicacion

Garcia—Valcéarcel (1998 ) sefiala que “son todos aquellos medios que surgen a
raiz del desarrollo de la microelectronica, fundamentalmente los sistemas de
video, informatica y telecomunicaciones” (p.32), en este Ultimo concepto se
observa una concepcion limitada del término, porque se puede percibir en Internet
un ambiente en el que se intercambian cdédigos, significados, sentimientos y
emociones y los internautas construyen una nueva cultura, la cultura digital, en el
ambito educativo a esto se le denomina un tercer entorno. Gerstein citado por

Rebolloso, (2000) indica que son medios colectivos para reunir, almacenar,
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procesar y recuperar informacion electronicamente, asi como el control de toda

especie de aparatos de uso cotidiano hasta las fabricas automatizadas” (p. 12).

En la revista Laurus, vol. 13, num. 23, del afio 2007, en su pagina 3, encontramos
un aparte de la definicibn dada a las tecnologias de la informacion y la
comunicaciéon en la Ley Especial Contra Delitos Informaticos (2001) en
Venezuela, donde se menciona que son la rama de la tecnologia que se dedica al
estudio, aplicacion y procesamiento de data, lo cual involucra la obtencion,
creacion, almacenamiento, administracién, modificacién, manejo, movimiento,
control, visualizacion, distribucién, intercambio, transmisibn o recepcion de
informacion de forma automatica, asi como el desarrollo y uso de “hardware”,
“firmware”, software”, cualquiera de sus componentes y todos los procedimientos

asociados con el procesamiento de data (p. 12).

Bajo la denominacion de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion se
agrupan las tecnologias que permiten la adquisicion, produccion,
almacenamiento, tratamiento, comunicacion, registro y presentacion de
informaciones digitalmente, en forma de voz, imadgenesy datos contenidos en
sefales de naturaleza acustica, Optica o electromagnética. Las TIC al incrementar
estas posibilidades en la presentacion de los materiales didacticos, afaden
calidad al proceso de aprendizaje, y a la organizacion docente.

Cristébal, J (2009) define las tecnologias de la Informacion y la Comunicacién
(TIC) como dispositivos tecnoldgicos (hardware y software) que permiten editar,
producir, almacenar, intercambiar y transmitir datos entre diferentes sistemas de
informacion que cuentan con protocolos comunes (p. 18). Estas aplicaciones, que
integran medios de informatica, telecomunicaciones y redes, posibilitan tanto la
comunicacién y colaboracién interpersonal (persona a persona) como la
multidireccional (uno a muchos o muchos a muchos). Estas herramientas
desempeiian un papel sustantivo en la generacion, intercambio, difusion, gestion

y acceso al conocimiento.
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2.2.1Definicion de las dimensiones de las tecnologias de la informacion y

comunicacion

a. Ayudas Audiovisuales

Para Mesa et al. (2011) los medios audiovisuales se refieren especialmente a
medios didacticos que, con imagenes y grabaciones, sirven para comunicar unos
mensajes especialmente especificos. Entre los medios audiovisuales mas
populares se encuentra la diapositiva, la transparencia, la proyeccion de opacos,
los diapramas, el video y los nuevos sistemas multimediales de la informética (p.
15).

Los sistemas multimedia consisten en la integraciéon de varios medios: imagen,
sonido, texto, graficos, etc., tratados en imagen fija 0 en movimiento y gobernados
por computador.

Ogalde y Bardavid (1991) citado por Hermosillo (2010) definen al material
didactico como aquellos medios y recursos que facilitan el proceso de ensefianza
y aprendizaje, dentro de un contexto educativo global y sistemético, y estimulan la
funcién de los sentidos para acceder facilmente a la informacion, adquisicién de

habilidades y destrezas, y a la formacion de actitudes y valores p. 17).

Arévalo, G & Guasgua, Ana (2013) Son los medios que tienen que ver
directamente con la imagen y el sonido. Los medios audiovisuales se refieren
especialmente a medios que, con imagenes y grabaciones sonoras, sirven para
comunicar mensajes (p. 33). Estos recursos audiovisuales sirven para facilitar la
comprensién de conceptos durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Permiten también presentar los temas o conceptos de un tema de una manera
objetiva, clara y accesible, estimulan el interés y la motivacion, facilitan la

comunicacion.
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b. Canales de Comunicacion
Segun Rodrigo, M. (2011) el canal de comunicacion es simplemente el medio
utilizado para la transmision de la sefal desde el transmisor hasta el receptor. Es

el medio que permite el paso de la sefial (p. 3).

Restrepo, J. (2007) indica que un canal de comunicaciones es, esencialmente, un
intervalo de frecuencias a través del cual se propaga la sefial de informacion (p.
10), Se considera el canal de comunicacion como el medio por el cual la sefal de
informacion se envia de un lugar a otro. En los sistemas de comunicacién se
utilizan varios medios de diferentes tipos, dentro de los cuales se incluyen
alambres conductores trenzados o no trenzados, cables coaxiales, cables de fibra

Optica y el espacio libre.

El canal de comunicacion segun Valenzuela, P. (2014). Es la via fisica por la que
se transmite el mensaje. Este impone el tipo de sefial. Los canales pueden ser
personales o masivos. En el primer caso, los canales personales son aquellos en
donde la comunicacion es directa, puede darse de voz a voz, de uno a uno o de
uno a varios (p. 34). No obstante los canales masivos pueden ser de tipo escrito,

radial, televisivo e informatico.

Dentro de los canales de comunicacién a tener en cuenta en este trabajo de
investigacién tenemos: correo electrénico, foros o listas de discusion, chat, audio-

conferencia. Videoconferencia

c. Métodos de Evaluacion

Hace referencia a la valoracion del ejercicio estudiantil a partir de instrumentos
gue permitan medir el logro de los indicadores establecidos. Estos instrumentos
constituyen una ayuda para obtener datos e informaciones del estudiante, por lo
cual el profesor debe prestar mucha atencion a su calidad, ya que un instrumento
inadecuado provocara una distorsion de la realidad. (Merifio, Lorente & Gari,
2011, p. 2)
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Segun Cesar Coll (2001) las tecnologias de la informacion y la comunicacion se
pueden utilizar como instrumentos de evaluacién de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, obtener informacion sobre los procesos y dificultades que van
experimentando y establecer procedimientos de revision y regulacién de sus
actuaciones (p. 19). Este uso puede referirse al seguimiento del proceso de
aprendizaje de los estudiantes y a su regulacion por parte del profesor; al
seguimiento y autorregulacién por los alumnos de su propio proceso de
aprendizaje; o al seguimiento y regulacién tanto del proceso de aprendizaje de los

alumnos como la actuacion docente del profesor.

Por otro lado Cifuentes & Montoya (2006) afirman que con relacion a la actividad
formativa, la evaluacion se orienta fundamentalmente hacia tres aspectos: medir
el nivel del cumplimiento de los objetivos educativos, implementar planes de
mejoramiento de la accion formativa y determinar el retorno de la inversion
realizada (p. 45). Al realizar una mirada sobre las experiencias de evaluacion del
impacto de la incorporacion de tecnologias de la informacion y la comunicacion en
la Educacion Superior, la mayoria de éstas se centran en medir lo que Kirkpatrick,
citado por Rubio, M. (2008) denomina reaccion, es decir la respuesta de los
estudiantes o usuarios del curso frente a distintos elementos del mismo como el
docente, los materiales, los contenidos, el entorno, el aprendizaje o la percepcion
del impacto de la formacion recibida (p. 34). Para tal fin la metodologia
usualmente empleada consiste en hacer encuestas de percepcion, entrevistas y

grupos focales.

Rodriguez, J (2006) resalta tres aspectos sobre el concepto de evaluacion del
aprendizaje. En primer lugar, afirma que “evaluar no es conocer algo, no es tener
una opinién sobre algo y expresarla Evaluar es un proceso que desarrollamos en
tanto que profesionales de la ensefianza. Proceso que se atiene a una
metodologia, unas técnicas (condiciones) y que, por tanto, queda lejos del mero
conocimiento incidental, de la intuicién, de la opinién. De aqui surge un concepto:

medicion. Sin medicion, la sola valoracién induce una opinién subjetiva, no
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estariamos realizando una evaluaciéon objetiva”. (p. 67). En segundo lugar
sostiene que “evaluamos justamente cuando estamos en condiciones de
establecer una comparacion entre la informacion de que disponemos y alguno de
los marcos de referencia, criterios o normotipos que rigen nuestra accion. En este
caso, se suele diferenciar entre distintos tipos de evaluacion: normativa, con

referente externo o criterial y evaluacién personalizada”.

2.2.2 Definicion conceptual de Aprendizaje

Podemos definir el aprendizaje como un proceso de cambio relativamente
permanente en el comportamiento de una persona generado por la experiencia
(Feldman, 2005). Parte de la aprehension, a través de los sentidos, de hechos o
informacion del medio ambiente (p. 67). En tal sentido, ocurre un “proceso
dinamico dentro del cual el mundo de la comprensiéon que constantemente se
extiende llega a abarcar un mundo psicolégico continuamente en expansion...
significa desarrollo de un sentido de direccién o influencia, que puede emplear
cuando se presenta la ocasion y lo considere conveniente, todo esto significa que

el aprendizaje es un desarrollo de la inteligencia” (Bigge, 1985, p. 17).

Espitia, C (2011) afirma que el proceso de aprendizaje es una actividad individual
gue se desarrolla en un contexto social y cultural. Es el resultado de procesos
cognitivos individuales mediante los cuales se asimilan e interiorizan nuevas
informaciones (hechos, conceptos, procedimientos, valores), se construyen
nuevas representaciones mentales significativas y funcionales (conocimientos),
gue luego se pueden aplicar en situaciones diferentes a los contextos donde se
aprendieron (p. 53). Aprender no solamente consiste en memorizar informacion,
es necesario también otras operaciones cognitivas que implican: conocer,

comprender, aplicar, analizar, sintetizar y valorar.

Anita E. Woolfolk, indica que el aprendizaje implica siempre un cambio en la
persona que esta aprendiendo. El cambio, para bien o para mal, puede ser
deliberado o no intencional. Para que pueda ser considerado como aprendizaje,

este cambio debe llevarse a cabo por la experiencia -por la interaccién de una
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persona con su medio. Los cambios debidos simplemente a la maduracién, como
cuando un lactante comienza a caminar, no pueden considerarse realmente como
aprendizaje. Los cambios temporales debidos a una enfermedad, fatiga o hambre,
también estan excluidos de una definiciéon general de aprendizaje. Una persona
privada de alimento por dos dias no aprende a estar hambrienta, asi como una
persona enferma no aprende a correr mas lentamente. Con estos dos factores
cambio y experiencia podemos comenzar a desarrollar una definicion. El
aprendizaje es un cambio que ocurre en la persona como resultado de la
experiencia. Sin embargo, bien podria preguntarse: "¢En qué aspectos de la
persona se da ese cambio?" Es la forma en la que se contesta esta pregunta lo
gue tradicionalmente ha separado las definiciones conductista y cognoscitivista

del aprendizaje.

2.2.3Definicion de las dimensiones del Aprendizaje

a. Aprendizaje significativo

Ausubel, D. (1983) Un aprendizaje es significativo cuando los contenidos son
relacionados de modo no arbitrario y sustancial con lo que el alumno ya sabe. Por
relacion sustancial y no arbitraria se debe entender que las ideas se relacionan
con algun aspecto existente especificamente relevante de la estructura
cognoscitiva del alumno, como una imagen, un simbolo ya significativo, un
concepto o0 una proposicion (p. 65). Esto quiere decir que en el proceso educativo,
es importante considerar lo que el individuo ya sabe de tal manera que establezca
una relacién con aquello que debe aprender. Este proceso tiene lugar si el
educando tienen en su estructura cognitiva conceptos, estos son: ideas,
proposiciones, estables y definidos con los cuales la nueva informacién puede

interactuar.

Fermin Gonzalez, F. C. Ibafiez, J. Casali, J. J. Lopez y Joseph D. Novak nos
muestran como el aprendizaje basado en la repeticion tiende a inhibir un nuevo
aprendizaje, mientras que el aprendizaje significativo facilita el nuevo
aprendizaje relacionado. Por otra parte, los materiales aprendidos

significativamente pueden ser retenidos durante un periodo relativamente largo
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de tiempo, meses, incluso afios mientras que la retencion del conocimiento
después de un aprendizaje memoristico por repeticion mecanica es de un

intervalo corto de tiempo, medido en horas o dias (Gonzéalez y otros, 2000, 45).

Una forma de lograr un aprendizaje significativo seria, por tanto, el uso del
aprendizaje incidental, contextualizado, donde las ciencias se aprenden al tratar
de resolver problemas de otras areas. Se trata basicamente de que el profesor
comience entregando algunos organizadores previos en base al conocimiento que
ya poseen los alumnos y relacionando el contenido con la vida diaria. Como el
conocimiento consiste en una malla de estructuras conceptuales, éste debe ser
construido por el propio alumno. Pero, por otra parte, como el proceso
ensefianza-aprendizaje es una actividad social, donde tienen lugar diversas
interacciones (entre el profesor y los alumnos, entre los mismos alumnos, etc.), el
profesor debe guiar el aprendizaje a fin de inducir la formacion de conexiones
(Romero, R. & Rioseco, M, 2008, p. 34).

En consecuencia, tal como lo sugiere GADANIDIS (1994), las actividades que se
planteen en la clase deberian ofrecer al alumno la oportunidad de especular,
explorar, criticar, justificar, permitir que el alumno experimente procesos
cognitivos de nivel alto, alentar al alumno al discurso, a explicar y justificar su
comprension, permitir el trabajo con otros para que puedan comunicar sus ideas,
puedan escuchar las ideas de otros y darles sentido, y permitir que los alumnos
reconozcan la importancia de comunicar claramente lo que saben, de enfocar las
situaciones en varias perspectivas, de justificar lo que uno sabe y de juzgar su
calidad (p. 98).

b. Aprendizaje Participativo

Botkin, 1983 dice que el Aprendizaje participativo: es un tipo de aprendizaje que
crea y estimula la solidaridad en el espacio o en los grupos donde se realiza,
implica la aspiracion del individuo a la integridad y a la dignidad, asi como a tomar
la iniciativa en las tareas emprendidas (87). EIl derecho a participar esta

estrechamente unido al derecho a aprender y el grado de solucion de los
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problemas descansa en la participaciéon del individuo a distintos niveles. El
individuo se sentird mas solidario de las decisiones alcanzadas en la medida en
gue concurra a ellas. Esto estimulara la capacidad para cooperar, y menos para
obstruir lo que se hace.

Secchi, M. (2007), sefiala que aquel que adopta un enfoque de aprendizaje
profundo al aprender, es decir, afrontar una tarea de aprendizaje hacia el
significado y la comprension, estara desarrollando, no solamente competencias
técnicas (saber) sino también y quizds de forma mas importante, estara
desarrollando competencias metodoldgicas (saber hacer), participativas (saber
estar) y personales (saber ser) (p. 45). Competencias que, ademas, le prepararan
para la vida en sociedad, para su insercion en el mercado laboral, quizds, como
uno de los aspectos mas importantes en torno a las bondades del enfoque
profundo en este sentido, haran posible, viable y factible el reto del aprendizaje a

lo largo de toda la vida.

c. Autoaprendizaje

Para Maldonado, E (2009) el concepto de Aprender a Aprender (AA) se refiere a
la capacidad que tiene el ser humano de aprender algo que le interesa de manera
individual, utilizando sus propios recursos, objetivos, estilos y tiempos disponibles
(p. 56). En este sentido el aprender a aprender se remite al proceso en donde
existen varios elementos como la motivacion, la definicion de objetivos, la
utilizacién de los estilos de aprendizaje y las estrategias didacticas para cumplir

los objetivos de aprendizaje.

Por su parte Henry Holec (1979), en el area de lenguas extranjeras, sostuvo que
cuando el ser humano llega a reflexionar sobre esta capacidad individual de
aprender a aprender y de descubrir los elementos que hacen posible la
adquisicion de nuevos contenidos o/y destrezas; en ese momento, puede utilizar
dichos elementos en la adquisicion de otros contenidos de manera mas racional
(p. 64). De acuerdo con este investigador, esta capacidad de aprender a

aprender se puede aprender mediante un entrenamiento formal y radica en la
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disponibilidad que tiene cada individuo para revisar y, en su caso, modificar

antiguos habitos, en funcién de sus objetivos, estrategias y estilos de aprendizaje.

Para la Universidad Nacional a Distancia de Costa Rica, el autoaprendizaje es la
capacidad de tomar el control y hacerse responsable de la forma en que adquiere
su conocimiento. Al adquirir la conciencia del autoaprendizaje se desarrollan
cuatro habilidades: desarrollo de competencias y actitudes idoneas para el
estudio, desarrollo de aprendizaje activo, aprovechamiento de los recursos

didacticos, autoevaluacion y seguimiento del autoaprendizaje.

2.3 Definicién de términos béasicos

Material didactico: pueden ser cualquier tipo de dispositivo disefiado y elaborado
con la intencion de facilitar un proceso de ensefianza y aprendizaje. (Cabero
2001, p. 12).

Ensefianza: La ensefianza es el proceso de transmision de una serie de
conocimientos, técnicas, normas, y/o habilidades, basado en diversos métodos,
realizado a través de una serie de instituciones, y con el apoyo de una serie de

materiales. (Medina Rivilla Antonio 2010, p 67)

Tecnologias de la informacion y comunicacion: Instrumentos y materiales de
construccion que facilitan el aprendizaje, el desarrollo de habilidades y distintas
formas de aprender, estilos y ritmos de los aprendices. (Baena Jiménez, 2008,
p.74)

Competencias: Tener una competencia es usar el conocimiento para aplicarlo a
la solucién de situaciones nuevas o imprevistas, fuera del aula, en contextos
diferentes, y para desempefiarse de manera eficiente en la vida personal,

intelectual, social, ciudadana y laboral. (MEN, 2014, p. 56)
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CAPITULO 11l

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS

3.1. TABLAS Y GRAFICOS ESTADISTICAS

DESCRIPCION DE LAS DIMENSIONES DE LAS VARIABLES

Tabla 5: Contingencia: Tics Vs Dimension aprendizaje participativo

Variante Aprendizaje participativo Total
No Optimo Regular Optimo
No Recuento 4 5 0 9
Optimo
% del total 10,0% 12,5% ,0% 22,5%
Variable Tics ~ Regular Recuento 2 23 1 26
% del total 5,0% 57,5% 2,5% 65,0%
Optimo Recuento 0 2 3 5
% del total ,0% 5,0% 7,5% 12,5%
Total Recuento 6 30 4 40
% del total 15,0% 75,0% 10,0% 100%

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 1. Tics Vs Aprendizaje participativo

Dimension Tecnoldgica VS Variante Aprendizaje Participativo
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Fuente: Elaboracion propia
INTERPRETACION

3’
. Variante Aprendizaje Participativo

Variante Aprendizaje Participativo

Optimo

Variante Aprendizaje Participativo

Con respecto a la calificacion que se da a la variable Tics vs aprendizaje

participativo Tabla 5 , es la siguiente: 26 encuestados consideran como “regular’

la relacion existente representando un 65%, del total, 9 encuestados califican

como “no optimo” representando un 22.5% y 5 encuestados califican como

“optimo” representando un 12.5% de un total de 40 encuestados representando el

100%, lo que significa que es alto el

nivel regular de uso de las tics también

quienes también tienen un regular aprendizaje participativo

Tabla 6: Contingencia: Tics Vs Dimensién aprendizaje significativo

Dimensiéon Aprendizaje Significativo Total
No Optimo Regular Optimo

No Recuento 5 4 0 9

Optimo % del total 12,5% 10,0% ,0% 22,5%

Regular Recuento 2 21 3 26

Variable Tics % del total 5,0% 52,5% 7,5% 65,0%
Optimo Recuento 0 3 2 5

% del total ,0% 7,5% 5,0% 12,5%

Total Recuento 7 28 5 40
% del total 17,5% 70,0% 12,5% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 2. Tics Vs Aprendizaje significativo

Dimension Tecnoldgica VS Variante Aprendizaje Significativo
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Fuente: Elaboracién propia

INTERPRETACION

Con respecto a la calificacion que se da a la variable Tics Vs aprendizaje

significativo Tabla 6 , es la siguiente: 28 encuestados consideran como “regular’

la relacion existente representando un 65%, del total, 7 encuestados califican

como “no oOptimo” representando un 22.5% y 5 encuestados califican como

“optimo” representando un 12.5% de un total de 40 encuestados representando el

100%, lo que significa que es alto el nivel regular de uso de las tics también

guienes también tienen un regular aprendizaje significativo.

Tabla 7: Contingencia: Tics Vs Dimension autoaprendizaje

Dimensién Autoaprendizaje Total
No Regul Optim
Optimo ar 0

No Recuento 2 4 3 0 9

Optimo % del total 5,0% 10,0% 7,5% ,0% 22,5%

Variable Tics Regular Recuento 0 3 23 0 26
% del total ,0% 75%  57,5% ,0% 65,0%

Optimo Recuento 0 0 4 1 5

% del total ,0% ,0%  10,0% 2,5% 12,5%

Total Recuento 2 7 30 1 40
% del total 5,0% 175%  75,0% 2,5% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia
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No Optimo

Fuente: Elaboracion propia

INTERPRETACION

Figura 3. Tics Vs Autoaprendizaje

Dimension Tecnologica VS Variante Autoevaluacion
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Con respecto a la calificacion que se da a la variable Tics Vs autoaprendizaje

Tabla 7 , es la siguiente: 30 encuestados consideran como “regular’ la relacion

existente representando un 65%, del total, 9 encuestados califican como “no

optimo” representando un 22.5% y 1 encuestados califican como “optimo”

representando un 12.5% de un total de 40 encuestados representando el 100%, lo

gue significa que es alto el

también tienen un regular autoaprendizaje

Tabla 8: Contingencia Aprendizaje Vs Dimensiéon Ayudas audiovisuales

nivel regular de uso de las tics también quienes

Dimensién Ayudas Audiovisuales Total
No Regular Optimo
Optimo

No Recuento 2 0 0 2
Optimo % del total 5,0% ,0% ,0% 5,0%
Regular Recuento 4 7 3 14
Variable % del total 10,0% 17,5% 7,5% 35,0%
Aprendizaje Optimo Recuento 0 15 9 24
% del total ,0% 37,5% 22,5% 60,0%
Total Recuento 6 22 12 40
% del total 15,0% 55,0% 30,0% 100%

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 4: Aprendizaje Vs Ayudas audiovisuales

Dimension de Aprendizaje VS Variante Ayudas Audioavisuales
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Fuente: Elaboracién propia

INTERPRETACION

Con respecto a la calificacion que se da a la variable aprendizaje vs ayudas

audiovisuales Tabla 8 , es la siguiente: 6 encuestados consideran como “optimo”

la relacion existente representando un 60%, del total, 22 encuestados califican

como “regular” representando un 35% y 12 encuestados califican como “no

optimo” representando un 5% de un total de 40 encuestados representando el

100%, lo cual significa que es alto el nivel de relacién entre el aprendizaje y

guienes usan ayudas audiovisuales.

Tabla 9: Contingencia: Aprendizaje Vs Dimension Canales de comunicacion

Dimensién Canales de Total
Comunicacion
No Regular Optimo
Optimo
No Recuento 2 0 0 2
Optimo % del total 5,0% ,0% ,0% 5,0%
Regular Recuento 1 12 1 14
% del total 2,5% 30,0% 2,5% 35,0
Variable %
Aprendizaje Optimo Recuento 4 11 9 24
% del total 10,0% 27,5% 22,5% 60,0
%
Total Recuento 7 23 10 40
% del total 17,5% 57,5% 25,0% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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Figura5. Aprendizaje Vs Canales de comunicacion

Dimension de Aprendizaje VS Variante Canales de Comunicacion
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INTERPRETACION
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Dimension de Aprendizaje
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Variante Canales de Comunicacion

Variante Canales de Comunicacion

Variante Canales de Comunicacion

Con respecto a la calificacién que se da a la variable aprendizaje vs canales de la

comunicacién Tabla 9 , es la siguiente: 7 encuestados consideran como “optimo”

la relacion existente representando un 60%, del total, 23 encuestados califican

como “regular” representando un 35% y 10 encuestados califican como “no

optimo” representando un 5% de un total de 40 encuestados representando el

100%., lo cual significa que es alto el nivel de relacion entre el aprendizaje y

guienes usan los canales de comunicacion. .

Tabla 10: Contingencia: Aprendizaje Vs Dimension Métodos de evaluacion

Dimensién Métodos de Evaluacion Total
No Regular Optimo
Optimo
No Recuento 1 1 0 2
Optimo % del total 2,5% 2,5% ,0% 5,0%
Regular Recuento 2 5 7 14
% del total 5,0% 12,5% 17,5% 35,0
Variable %
Aprendizaje Optimo Recuento 0 6 18 24
% del total ,0% 15,0% 45,0% 60,0
%
Total Recuento 3 12 25 40
% del total 7,5% 30,0% 62,5% 100%

Fuente: Elaboracién propia

45



Figura 6: Aprendizaje Vs Métodos de evaluacion

Dimension de Aprendizaje VS Variante Metodos de Evaluacion
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INTERPRETACION

Con respecto a la calificacién que se da a la variable aprendizaje vs métodos de
evaluacion Tabla 10, es la siguiente: 25 encuestados consideran como “optimo”
la relacion existente representando un 60%, del total, 12 encuestados califican
como “regular” representando un 35% y 3 encuestados califican como “no 6ptimo”
representando un 5% de un total de 40 encuestados representando el 100%, lo

cual significa que es alto el nivel de relacion entre el aprendizaje y quienes usan
métodos de evaluacion
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3.2. CONTRASTACION DE HIPOTESIS
A). Hipotesis General

Ho: El uso de las tecnologias de informacion y comunicacion no se relaciona
significativamente con el aprendizaje en los estudiantes del cuarto grado de
educacion secundaria de la Institucion Educativa Secundaria “Siervos de Dios” del

distrito de Crucero, provincia de Carabaya, Puno 2020

H1: El uso de las tecnologias de informacién y comunicacion se relaciona
significativamente con el aprendizaje en los estudiantes del cuarto grado de
educacion secundaria de la Institucion Educativa Secundaria “Siervos de Dios” del

distrito de Crucero, provincia de Carabaya, Puno 2020

Significancia: a = 0,05
VALOR DE PROBABILIDAD: Coeficiente de Rho de Spearman

Tabla11. Matriz de correlacion de variable tecnologias de informacion y comunicacion y el
aprendizaje en los estudiantes del cuarto grado

Correlaciones

TICS APRENDIZAJE

Rho de Sperman 1 , 782"
TICS Correlation

Sig. (2-tailed) ,000

N 40 40
APRENDIZAJE Rho de Sperman ,782™ 1

Correlation

Sig. (2-tailed) ,000

N 40 40

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Fuente: elaboracion propia

DECISION

En la Tabla 11 se observa que el valor del Coeficiente de Correlacion de Rho de
Sperman es positivo alto= 0,782. Asimismo, como p 0,000 < que a = 0,05, se
rechaza la hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna (H1),

determinando que existe una relacion significativa entre el uso de las tecnologias
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de informacion y comunicacién con el aprendizaje en los estudiantes de cuarto

grado.
B) Hipotesis especificas:

Hipodtesis especifica 1

Ho: La dimensién ayudas audiovisuales de las tecnologias de informacion y
comunicacién no se relaciona significativamente con el aprendizaje en los
estudiantes del cuarto grado de educacién secundaria de la Institucion Educativa
Secundaria “Siervos de Dios” del distrito de Crucero, provincia de Carabaya, Puno
2020

H1: La dimensidon ayudas audiovisuales de las tecnologias de informacion y
comunicacién se relaciona significativamente con el aprendizaje en los
estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria de la Institucién Educativa
Secundaria “Siervos de Dios” del distrito de Crucero, provincia de Carabaya, Puno
2020

Significancia: a = 0,05

VALOR DE PROBABILIDAD: Coeficiente de Rho de Spearman

Tabla 12. Matriz de correlacion de Dimensién Ayudas audiovisuales y el aprendizaje en los
estudiantes de sexto grado

Correlaciones
AUDIOVISIALES APRENDIZAJE

Rho de 1 672"
AUDIOVISIALES Sperman

Correlation

Sig. (2-tailed) ,000

N 40 40
APRENDIZAJE Rho de ,672" 1

Sperman

Correlation

Sig. (2-tailed) ,000

N 40 40

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Fuente: elaboracion propia
DECISION
En la Tabla 12 se observa que el valor del coeficiente de correlacién de Pearson

muestra una intensidad media de 0,672. Asimismo, como p = 0,000 < que a =
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0,05 se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna (H1)
determinando que existe una relacion significativa entre la variable ayudas

audiovisuales con el aprendizaje en los estudiantes de cuarto grado.

Hipotesis especifica 2

Ho: La dimension canales de comunicacion de las tecnologias de informacién y
comunicaciébn no se relaciona significativamente con el aprendizaje en los
estudiantes del cuarto grado de educacién secundaria de la Institucion Educativa
Secundaria “Siervos de Dios” del distrito de Crucero, provincia de Carabaya, Puno
2020

H1: La dimension canales de comunicacion de las tecnologias de informacion y
comunicacién se relaciona significativamente con el aprendizaje en los
estudiantes del cuarto grado de educaciéon secundaria de la Institucién Educativa
Secundaria “Siervos de Dios” del distrito de Crucero, provincia de Carabaya, Puno
2020

Significancia: a = 0,05

VALOR DE PROBABILIDAD: Coeficiente de Rho de Spearman

Tabla 13. Matriz de correlacion de Dimension Canales de comunicacion y el aprendizaje en
los estudiantes de sexto grado

Correlaciones

COMUNICACION APRENDIZAJE

COMUNICACION Rho Sperman 1 ,660™

Correlation

Sig. (2-tailed) ,000

N 40 40
APRENDIZAJE Rho Sperman ,660™ 1

Sig. (2-tailed) ,000

N 40 40

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Fuente: elaboracion propia

DECISION
En la Tabla 13 se observa que el valor del coeficiente de correlacion de Rho de
Sperman muestra un intensidad positiva median de 0,660. Asimismo, como p =
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0,000 < que a = 0,05 se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis
alterna (H1) determinando que existen evidencias para establecer que existe una
relacion significativa entre la variable canales de comunicacion con el aprendizaje

en los estudiantes del cuarto grado.

Hipoétesis especifica 3

Ho: La dimensién métodos de evaluacion de las tecnologias de informacion y
comunicacién no se relaciona significativamente con el aprendizaje en los
estudiantes del cuarto grado de educaciéon secundaria de la Institucién Educativa
Secundaria “Siervos de Dios” del distrito de Crucero, provincia de Carabaya, Puno
2020

H1l: La dimensién métodos de evaluacion de las tecnologias de informacion y
comunicacion se relaciona significativamente con el aprendizaje en los
estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria de la Institucion Educativa
Secundaria “Siervos de Dios” del distrito de Crucero, provincia de Carabaya, Puno
2020

Significancia: a = 0,05
VALOR DE PROBABILIDAD: Coeficiente de Rho de Spearman

Tabla 14: Matriz de correlacion de Dimension Canales de comunicacion y el aprendizaje en
los estudiantes de cuarto grado de educacion secundaria

Correlaciones
M. EVALUACION APRENDIZAJE

M. EVALUACION Rho de 1 ,538"™
Sperman
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000
N 40 40
APRENDIZAJE Rho de ,538™ 1
Sperman
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000
N 40 40

**, Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Fuente: elaboracion propia
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DECISION

En la Tabla 14 se observa que el valor del coeficiente de correlacion de Rho de
Sperman es positivo de intensidad media. Asimismo, como p = 0,00 < que a =
0,05 se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna (H1)
determinando que existe una relaciéon significativa entre la variable métodos de

evaluacion con el aprendizaje en los estudiantes de cuarto grado
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CONCLUSIONES

Primera: Luego de haber llevado a cabo la prueba de hipétesis general a través
del Coeficiente de Correlacion de Rho de Sperman, con un 95 % de
confianza, se logr6 comprobar que existe una correlacion significativa
entre el uso de las tecnologias de informaciéon y comunicacion con el
aprendizaje en los estudiantes del cuarto grado de educacion
secundaria de la Institucion Educativa Secundaria “Siervos de Dios” del

distrito de Crucero, provincia de Carabaya, Puno 2020

Segunda: Después de haber llevado a cabo la prueba de la hipotesis especifica
N 1 a través del Coeficiente de Correlacion de Rho de Sperman , con
un 95 % de confianza, se logré comprobar que existe una correlacion
significativa entre la dimension ayudas audiovisuales de las
tecnologias de informacion y comunicacién con el aprendizaje en los
estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria de la Institucion
Educativa Secundaria “Siervos de Dios” del distrito de Crucero,

provincia de Carabaya, Puno 2020

Tercera: Tras haber llevado a cabo la prueba de hipotesis especifica N2 a través
del Coeficiente de Correlacién de Rho de Sperman, con un 5 % de
error, se logr6 comprobar que no existe una correlacion significativa
entre la dimension canales de comunicacién de las tecnologias de

informacion y comunicacion con el aprendizaje en los estudiantes del
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cuarto grado de educacion secundaria de la Institucion Educativa
Secundaria “Siervos de Dios” del distrito de Crucero, provincia de
Carabaya, Puno 2020

Cuarta: Luego haber llevado a cabo la prueba de hipétesis especifica N 3 a
través del Coeficiente de Correlacion de Rho de Sherman, con un 5 %
de error, se logr6 comprobar que existe una correlaciéon significativa
entre la dimension métodos de evaluacion de las tecnologias de
informacion con el aprendizaje en los estudiantes del cuarto grado de
educacion secundaria de la Institucion Educativa Secundaria “Siervos de
Dios” del distrito de Crucero, provincia de Carabaya, Puno 2020
aprendizaje en los estudiantes del cuarto grado de educacion secundaria
de la Institucion Educativa Secundaria “Siervos de Dios” del distrito de

Crucero, provincia de Carabaya, Puno 2020
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Primera:

Segunda:

Tercera:

RECOMENDACIONES

Se debe realizar una adecuada actualizacién curricular articulando
los contenidos basicos con la innovacion y la constante practica
donde los estudiantes puedan avanzar desde su experiencia y el
dinamismo de la actualidad, para mejorar el desempefio académico
en las éareas de los estudiantes de la Institucion Educativa,

empleando las tecnologias de la informacién y comunicacion

Para mejorar el desempefio académico en las areas de los
estudiantes de la Institucion Educativa empleando las tecnologias de
la informacion y comunicacion en la dimension de ayudas
audiovisuales se hace imperante optimizar los recursos brindados
desde las entidades gubernamentales, donde se aprovechen al
maximo los medios de comunicacion, los cuales son capaces de

aportar al crecimiento y proceso formativo de nuevas generaciones.

Para mejorar el desempefio académico en las areas de los
estudiantes de la Institucion Educativa empleando las tecnologias
de la informacién y comunicacion en la dimension de canales de
comunicacion se hace necesario institucionalizar en los centros
educativos tecnologias innovadoras que brinden a los estudiantes
la posibilidad de ser gestores de auto procesos que repercutan en su

medio familiar, escolar y comunitario.
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Cuarta:

Para mejorar el desempefio en las areas de los estudiantes de la
Institucion empleando las tecnologias de la informacion vy
comunicacion en la dimensién de métodos de evaluacion se deben
ejecutar procesos de de heteroevaluacion, coevaluacién y
autoevaluacion desde componente tecnolégicos que permitan una
interiorizacion de saberes donde se puedan reconocer
oportunidades de mejora en cada una de las evaluaciones como

herramienta de aprendizaje permanente
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MATRIZ DE CONSISTENCIA
TITULO: USO DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION SE RELACIONA SIGNIFICATIVAMENTE CON EL APRENDIZAJE EN
LOS ESTUDIANTES DEL CUARTO GRADO DE EDUCACION SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA “SIERVOS DE DIOS” DEL
DISTRITO DE CRUCERO, PROVINCIA DE CARABAYA, PUNO 2020

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES/ METODLOGIA INFORMANTE
DIMENSIONES S

1.1. Problema general 1.1. Objetivo general 3.1. Hipdtesis general

¢Cual es la relacion del uso | Determinar la relacién del uso | EI uso de las tecnologias de V1 Tipo: Investigacion | Para V1y V2:

de las de las  tecnologias  de | informacién y comunicacion se Uso de las bésica y aplicativa | estudiantes de

tecnologias  de
informacién y comunicacién
con el aprendizaje en los
estudiantes del cuarto grado
de educacion secundaria de la
Institucién Educativa “Siervos
de Dios” del distrito de
Crucero, provincia de
Carabaya, Puno 2020?

1.2. Problemas especificos:

PE1: ¢Cudl es la relacion de
a dimensién ayudas
audiovisuales de las
lecnologias de informacion y
comunicacion con el
aprendizaje del cuarto grado de
educacion secundaria de la
nstitucion Educativa
Secundaria “Siervos de Dios”
del distrito de Crucero, provincia
de Carabaya, ¢,Puno 2020?

PE2: ¢Cual es la relacion de

informacion y comunicacion con
el aprendizaje en los
estudiantes del cuarto grado de
educacién secundaria de la
Institucién Educativa Secundaria
“Siervos de Dios” del distrito de
Crucero, provincia de Carabaya,
Puno 2020

2.2. Objetivos especificos:
OE1: Determinar la relaciéon de
la dimensién ayudas
audiovisuales de las tecnologias
de informaciéon y comunicacion
con el aprendizaje en los
estudiantes los estudiantes del
cuarto grado de educacion
secundaria de la Institucion
Educativa Secundaria “Siervos
de Dios” del distrito de Crucero,
provincia de Carabaya, Puno
2020

relaciona significativamente con el
aprendizaje en los estudiantes del
cuarto grado de educacioén
secundaria de la Institucién Educativa
Secundaria “Siervos de Dios” del
distrito de Crucero, provincia de
Carabaya, Puno 2020

Ho: El uso de las tecnologias de
informacion y comunicacién no se
relaciona significativamente con el
aprendizaje en los estudiantes del
cuarto grado de educacién
secundaria  de la Institucion
Educativa Secundaria “Siervos de
Dios” del distrito de Crucero,
provincia de Carabaya, Puno 2020

3.2. Hipotesis especificas:

HE1: La dimension ayudas
audiovisuales de las tecnologias de
informacion y comunicacion se

tecnologias de la

informacion y

comunicacion
DIMENSIONES

- Ayudas
audiovisuales
Canales de
comunicacion
Métodos de
evaluacion

V2.
Aprendizaje

DIMENSIONES

- Aprendizaje
participativo

- Autoaprendizaje

- Aprendizaje
significativo

Disefio: No
experimental
transeccional
correlacional
descriptiva

Nivel:
Correlacional
Método: Hipotético
deductivo
Poblacion: 40
alumnos de cuarto
grado de secundar.
Muestra: Participa
toda la poblacion
(censal)

Técnica: Encuesta

Instrumento:

cuarto grado
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la dimensiébn canales de

comunicacion de las
tecnologias de informacion y
comunicacion con el

aprendizaje del cuarto grado
de educacion secundaria de la
Institucién Educativa
Secundaria “Siervos de Dios”
del distrito de Crucero,
provincia de Carabaya, ¢Puno
20207

PE3: ¢Cudl es la relacion de
la dimensibn métodos de
evaluacion de las tecnologias
de informacion y
comunicacion con el
aprendizaje del cuarto grado
de educacioén secundaria de la
Instituciéon Educativa
Secundaria “Siervos de Dios”
del distrito de Crucero,
provincia de Carabaya, ¢Puno
20207

OE2: Determinar la relacién de
la dimensibn canales de
comunicacion de las tecnologias
de informacion y comunicacion
con el aprendizaje del cuarto
grado de educacion secundaria
de la |Institucion Educativa
Secundaria “Siervos de Dios” del
distrito de Crucero, provincia de
Carabaya, Puno 2020

OE3: Determinar la relacién de
la dimensiénmétodos de
evaluacion de las tecnologias de
informacién y comunicaciéon con
el aprendizaje del cuarto grado
de educacién secundaria de la
Institucién Educativa Secundaria
“Siervos de Dios” del distrito de
Crucero, provincia de Carabaya,
Puno 2020

relaciona significativamente con el
aprendizaje en los estudiantes del
cuarto grado de educacion
secundaria de la Institucion
Educativa Secundaria “Siervos de
Dios” del distrito de Crucero,
provincia de Carabaya, Puno 2020

HE2: La dimensi6on canales de
comunicacion de las tecnologias de
informacion y comunicacién se
relaciona significativamente con el
aprendizaje del cuarto grado de
educacién secundaria de la
Institucion Educativa Secundaria
“Siervos de Dios” del distrito de
Crucero, provincia de Carabaya,
Puno 2020

HE3-: La dimensién métodos de
evaluacion de las tecnologias de
informacion y comunicacion se
relaciona significativamente con
el aprendizaje del cuarto grado de
educacién secundaria de la
Institucién Educativa Secundaria
“Siervos de Dios” del distrito de
Crucero, provincia de Carabaya,
Puno 2020

cuestionario
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE DIMENSION INDICADORES ITEMS (Preguntas) Escala/
Niveles
V1: Tecnologias de Ayudas Audiovisuales  Variedad de equiposy  [1) ¢(En la asignatura de informatica se utiliza gran variedad de tecnologias (Internet,
informacion y Definicion: Son los herramientas para el computadores, navegadores, televisores, reproductor de audio y video) y servicios de las ESCALA
comunicaciones medios que tienen que ver|desarrollo de la clase tecnologias de la informacion y la comunicacion (correo electrénico, blogs, ORDINAL
Definicion: dispositivos directamente con la videoconferencias) para la ensefianza aprendizaje?
tecnoldgicos (hardwarey  |imagen y el sonido. Los 2) ¢Son suficientes la variedad de equipos, herramientas y servicios de las tecnologias de la
software) que permiten medios audiovisuales se informacién y la comunicacion utilizados para la ensefianza aprendizaje de la asignatura? 1. Nada
editar, producir, almacenar, |refieren especialmente a 2. Poco
intercambiar y transmitir medios que, con imagenes 3. Algo
datos entre diferentes y grabaciones sonoras,  |Correlacion con los 3) ¢Encuentras relacion entre el material didactico utilizado y el contenido que se ensefia 4. Bastante
sistemas de informacidn que|sirven para comunicar temas a exponer con él? 5. Mucho
cuentan con protocolos mensajes. 4) ¢El material didactico utilizado te permite comprender mejor los contenidos de la
comunes asignatura? NIVELES
Uso 5) ¢ Te gusta el uso de medios audiovisuales para la explicacion de los contenidos de la
materia? Optimo
6) ;Qué el profesor utilice medios audiovisuales para exponer los contenidos conceptlales Regular
de la asignatura te permite comprender mejor los temas? .
No Optimo

7) ¢Solo a través del uso de medios audiovisuales comprendes los contenidos de la
asignatura?

Comprension

8) ¢El uso de la variedad de herramientas que ofrece las tecnologias de la informacién y la
comunicacion te permite comprender aquellos temas que se te dificultan?

9) ;Consideras que a través del uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion
todos tus compafieros de clase finalmente comprenden los contenidos conceptuales de la
asignatura?

Canales de
comunicacion: son
simplemente el medio
utilizado para la
transmisién de la sefial
desde el transmisor hasta
el receptor. Es el medio
que permite el paso de la
sefial.

Eficacia de los medios de
comunicacion

10) ¢El uso de canales de comunicacién como el Chat, las videoconferencias, el correo
electrénico te permite mejorar la comunicacion con el profesor?

11) ¢El chat, el correo electronico, los blogs, las videoconferencias te permiten aprender
los contenidos de la asignatura?

12) ;{Mediante el uso de diferentes medios de comunicacion recibes asesoria mas oportuna
sobre los temas que no te quedan claros en clase?

Suficiencia de los medios
de comunicacion

13) ¢Hay mejores medios de comunicacion que el profesor deberia utilizar para
relacionarse con los alumnos y ensefiar mejor los contenidos de la asignatura?
14) ¢Los medios de comunicacion utilizados por el profesor son suficientes para
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VARIABLE

DIMENSION

INDICADORES

ITEMS (Preguntas)

Escala/
Niveles

relacionarse con los alumnos y ensefiar los contenidos de la asignatura?

Aceptacion de los medios
de comunicacion

15) ¢ Te gustan los medios de comunicacion utilizados por el profesor para relacionarse con
los alumnos y ensefiar la asignatura?

16) ¢los medios de comunicacion utilizados te permiten entablar una mejor relacion con el
profesor para participar en clase?

Acertados 17) ¢ Los medios de comunicacion utilizados por el profesor son los adecuados para
ensefiar los contenidos de la asignatura?18) ¢ El uso de los medios de comunicacion
elegidos por el profesor para dictar la clase te permiten comprender mejor los contenidos
de la asignatura?

Métodos de evaluacion |Eficaz 19) ¢(Los métodos de evaluacion utilizados por el profesor te permiten mostrar los
Definicion: Hace conocimientos adquiridos?
referencia a la valoracion 20) ¢Los métodos de evaluacion utilizados por el profesor son los adecuados para calificar
del ejercicio estudiantil a los conocimientos adquiridos por los alumnos?
partir de instrumentos que |Eficiente 21) ¢Los métodos de evaluacion te permiten realizar una retroalimentacion de los
permitan medir el logro contenidos conceptuales oportunamente?
de los indicadores 22) ¢Los métodos de evaluacién te permiten identificar rapidamente la calidad del
establecidos. Estos aprendizaje alcanzado?
Lnns;r: mentos constituyen Integral 23) ¢Consideras que el profesor evalla tu capacidad de uso de los contenidos conceptuales
yuda para obtener :
datos e informaciones del aprendldosl? . . .
estudiante 24) ¢Es mas importante para el profesor identificar que sabes hacer uso de los contenidos
conceptuales aprendidos?
25) ¢El profesor se preocupa solo por calificar el aprendizaje de cada contenido?
Permanente 26) ¢El profesor se preocupa por evaluar continuamente el aprendizaje de sus alumnos?

27) ¢El profesor realiza la evaluacion de los contenidos aprendidos con intervalos de
tiempo definidos por la institucion educativa?

V2: Aprendizaje
Definicion: es una actividad
individual que se desarrolla
en un contexto social y

Participativo
Definicion: es un tipo de
aprendizaje que creay
estimula la solidaridad en

Interés en aporte de ideas
propias

28) ¢ Te interesa aportar ideas propias en clase al comprender su significado gracias al uso
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion?

29) ¢ Tienes la capacidad de construir ideas propias a partir de los conocimientos
adquiridos a través de las tecnologias de la informacién y la comunicacion?
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VARIABLE

DIMENSION

INDICADORES

ITEMS (Preguntas)

Escala/
Niveles

cultural. Es el resultado de
procesos cognitivos
individuales mediante los
cuales se asimilan e
interiorizan nuevas
informaciones (hechos,
conceptos, procedimientos,
valores), se construyen
nuevas representaciones
mentales significativas y
funcionales

el espacio o en los grupos
donde se realiza; implica
la aspiracion del
individuo a la integridad y

Capacidad de cuestionar

30) ¢ Tienes la capacidad de analizar y complementar los conceptos aprendidos haciendo
uso de las tecnologias de la informacidn y la comunicacion?

31) ¢ Te cuestionas el uso de los conceptos de informatica adquiridos gracias a las
tecnologias de la informacién y la comunicacion utilizadas en clase?

a la dignidad, asi como a |Cantidad de 32) ¢Consideras que participas activamente en clase?
tomar lainiciativa en las - |participaciones en la 33) ¢Participas en clase haciendo uso de las tecnologias de la informacion y la
tareas emprendidas. asignatura comunicacion establecidas?

Autoaprendizaje
Definicion: capacidad
que tiene el ser humano
de aprender algo que le
interesa de manera
individual, utilizando sus
propios recursos,
objetivos, estilos y
tiempos disponibles

Contraccién del
conocimiento

34) ¢ Tienes la capacidad de explicar con tus propias palabras los conceptos de la
asignatura adecuadamente gracias al uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion?

35) ¢Puedes dar la solucién a un problema dado sin previa ensefianza del contenido
conceptual requerido, haciendo uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion?

Capacidad de conexion
de conocimientos

36) ¢ Tienes la capacidad de interrelacionar los conocimientos adquiridos para sugerir
varias alternativas a la solucion de un problema?

37) ¢ Tienes la capacidad de identificar la interrelacion de los diferentes contenidos
conceptuales de la asignatura?

Capacidad de reflexion
sobre el aprendizaje
adquirido

38) ¢ Tienes la capacidad de reflexionar sobre el conocimiento adquirido?
39) ¢ Tienes la capacidad de cuestionar los contenidos concepttales de la asignatura
encontrados en Internet?

Significativo

Definicion: Un
aprendizaje es
significativo cuando los
contenidos son
relacionados de modo no
arbitrario y sustancial con
lo que el alumno ya sabe.
Por relacion sustancial y
no arbitraria se debe
entender que las ideas se
relacionan con algln
aspecto existente
especificamente relevante
de la estructura
cognoscitiva del alumno

Calidad de su reflexion
critica

40) ¢ Consideras que has adquirid las herramientas y los conocimientos para reflexionar
adecuadamente sobre los conceptos adquiridos?

41) ¢ Tienes la capacidad de hacer reflexiones criticas de calidad sobre los conceptos
aprendidos en la asignatura?

Capacidad para
relacionar lo aprendido
con lavida cotidiana

42) ;Sabes utilizar los conocimientos adquiridos para dar solucidn a tareas que se te
presentan en la vida diaria?

Capacidad de uso de los
conocimientos adquiridos

44) ;Sabes en que momento puedes hacer uso de los conceptos de informatica aprendidos
y cudles de esos conceptos son los indicados para cada situacion en particular?

45) ;Consideras que estas en la capacidad de encontrar maltiples respuestas a actividades
en clase donde debes hacer uso de los conceptos adquiridos?
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INSTRUMENTO

CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES DEL CUARTO GRADO DE
SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “SIERVOS DE DIOS”

Instrucciones:

Marque con una X la respuesta que crea conveniente, teniendo en consideraciéon

el puntaje que corresponda de acuerdo a lo siguiente:

Nada (1), Poco (2), Algo (3), Bastante (4) y Mucho (5).

Valoracion
No Preguntas
g 123
¢En la asignatura de informatica se utiliza gran variedad de tecnologias (Internet,

1 computadores, navegadores, televisores, reproductor de audio y video) y servicios de
las tecnologias de la informacion y la comunicacién (correo electrénico, blogs,
videoconferencias) para la ensefianza aprendizaje?
¢Son suficientes la variedad de equipos, herramientas y servicios de las tecnologias de

2 la informacién y la comunicacion utilizados para la ensefianza aprendizaje de la
asignatura?

3 ¢Encuentras relacion entre el material didactico utilizado y el contenido que se ensefia
con él?

4 ¢ El material didactico utilizado te permite comprender mejor los contenidos de la
asignatura?

5 ¢ Te gusta el uso de medios audiovisuales para la explicacion de los contenidos de la
materia?

6 ¢, Qué el profesor utilice medios audiovisuales para exponer los contenidos conceptlales
de la asignatura te permite comprender mejor los temas?

7 ¢Solo a través del uso de medios audiovisuales comprendes los contenidos de la
asignatura?

8 ¢El uso de la variedad de herramientas que ofrece las tecnologias de la informacion y la
comunicacién te permite comprender aquellos temas que se te dificultan?
¢ Consideras que a través del uso de las tecnologias de la informacién y la

9 | comunicacion todos tus comparieros de clase finalmente comprenden los contenidos
conceptuales de la asignatura?

10 ¢El uso de canales de comunicaciéon como el Chat, las videoconferencias, el correo
electrénico te permite mejorar la comunicacién con el profesor?

11 ¢El chat, el correo electronico, los blogs, las videoconferencias te permiten aprender los
contenidos de la asignatura?

12 ¢ Mediante el uso de diferentes medios de comunicacion recibes asesoria mas oportuna
sobre los temas que no te quedan claros en clase?

13 ¢Hay mejores medios de comunicacion que el profesor deberia utilizar para relacionarse
con los alumnos y ensefiar mejor los contenidos de la asignatura?

14 ¢, Los medios de comunicacion utilizados por el profesor son suficientes para
relacionarse con los alumnos y ensefiar los contenidos de la asignatura?

15 ¢ Te gustan los medios de comunicacion utilizados por el profesor para relacionarse con
los alumnos y ensefiar la asignatura?

16 ¢, Los medios de comunicacion utilizados te permiten entablar una mejor relacién con el
profesor para patrticipar en clase?

17 ¢, Los medios de comunicacion utilizados por el profesor son los adecuados para
ensefiar los contenidos de la asignatura?

18 ¢El uso de los medios de comunicacion elegidos por el profesor para dictar la clase te
permiten comprender mejor los contenidos de la asignatura?

19 ¢, Los métodos de evaluacion utilizados por el profesor te permiten mostrar los

conocimientos adquiridos?
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Valoracion

No Preguntas 11213

20 JLos métpd_os de evalua_cién utilizados por el profesor son los adecuados para calificar
los conocimientos adquiridos por los alumnos?

21 ¢Los métodos de evaluacion te permiten realizar una retroalimentacién de los
contenidos conceptuales oportunamente?

22 ¢Los m_étc_)dos de evaluacion te permiten identificar rapidamente la calidad del
aprendizaje alcanzado?

23 g,ConsipIeras que el profesor evalla tu capacidad de uso de los contenidos conceptuales
aprendidos?

24 ¢ ES més importante para el profesor identificar que sabes hacer uso de los contenidos
conceptuales aprendidos?

25 | ¢El profesor se preocupa solo por calificar el aprendizaje de cada contenido?

e26 | ¢ El profesor se preocupa por evaluar continuamente el aprendizaje de sus alumnos?

27 (;EI. p_rofesor rea'liza'la ('avaluacién.de los contenidos aprendidos con intervalos de tiempo
definidos por la instituciéon educativa?

o8 ¢ Te interesa aportar ideas propia_g en clase al c_ompr'ender su significado gracias al uso
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion?

o9 ¢ Tienes la capacidad de construir ideas propias a partir Qe Iqs conocimientos adquiridos
a través de las tecnologias de la informacioén y la comunicacion?

30 ¢ Tienes la capacida}d de ana_lizar y cqmplementar Io_s co_qceptos aprendidos haciendo
uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacién?

31 ¢ Te cuestionas el_uso de Ips conceptos d_e in_formét_ica adquiridos gracias a las
tecnologias de la informacién y la comunicacién utilizadas en clase?

32 | ¢Consideras que participas activamente en clase?

33 (;Partic_ipas_ en clase ha_lciendo uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién establecidas?
¢ Tienes la capacidad de explicar con tus propias palabras los conceptos de la

34 | asignatura adecuadamente gracias al uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién?
¢ Puedes dar la solucién a un problema dado sin previa ensefianza del contenido

35 | conceptual requerido, haciendo uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicaciéon?

36 g,Tienes la capacidad lde interrelacionar los conocimientos adquiridos para sugerir varias
alternativas a la solucién de un problema?

37 ¢ Tienes la capacidad 'de identificar la interrelacién de los diferentes contenidos
conceptuales de la asignatura?

38 | ¢Tienes la capacidad de reflexionar sobre el conocimiento adquirido?

39 ¢ Tienes la capacidad de cuestionar los contenidos conceptlales de la asignatura
encontrados en Internet?

20 ¢ Consideras que has adquirid las herramigntas y los conocimientos para reflexionar
adecuadamente sobre los conceptos adquiridos?

41 | ¢Tienes la capacidad de hacer reflexiones criticas de calidad sobre los conceptos
aprendidos en la asignatura?

42 | ¢Sabes utilizar los conocimientos adquiridos para dar solucion a tareas que se te
presentan en la vida diaria?

44 | ¢Sabes en que momento puedes hacer uso de los conceptos de informatica aprendidos
y cudles de esos conceptos son los indicados para cada situacion en particular?

45 | ¢Consideras que estas en la capacidad de encontrar multiples respuestas a actividades

en clase donde debes hacer uso de los conceptos adquiridos?
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