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INTRODUCCION
En la actualidad uno de los grandes problemas que existe en Latinoamérica
es el incumplimiento de los pagos del Impuesto Predial, el cual tiene mucha

relacion con nuestro pais.

Esta investigacion nos permitira conocer las causas de incumplimiento del
Impuesto Predial y a la vez solucionar a través del conocimiento obtenido,
por lo cual, este trabajo  servirA como antecedente a futuras

investigaciones.

Esta investigacion tuvo como objetivo determinar los mecanismos y las
causas de incumplimiento de los pagos del Impuesto Predial, asi mismo,
analizar los efectos que causa la ausencia de pago del tributo, siendo los
gobiernos locales los encargados de recaudar los diferentes contribuciones

Municipales.

En el Capitulo I, se desarrolla los Aspectos Generales relacionados con la
descripcion de los objetivos generales, especificos, justificacion vy

Antecedentes del estudio.

En el Capitulo Il, con nombre de Marco Ted6rico donde se desarrolld la parte
tedrica del proyecto de investigacién, se han fundamentado teorias con

respecto a las variables del estudio.



En el Capitulo Ill, Metodologia de la Investigacion, en esta parte del estudio
se desarroll6 la parte metodologica y hace referencia del tipo, disefio de

investigacion y el procedimiento de recolecciéon de datos.



RESUMEN
En el presente trabajo de Investigacion, tiene la finalidad de describir los efectos
del incumplimiento de los pagos del impuesto predial del Municipio distrital de la

Joya.

En el area de Rentas de la MDLJ, establecieron ciertos mecanismos como son:
la amnistia tributaria y su respectiva ampliacién con el propdsito de mejorar y

optimizar el recaudo tributario.

Las causas incumplimiento de mayor grado fue por la pandemia Covid-19, que
azotd a toda la poblaciéon Joyina, debido a las medidas restrictivas dictadas por
el gobierno nacional evitando generar trabajo e ingresos econémicos y asi poder
cumplir con el pago de sus obligaciones tributarias y otra de las causas es que
muchos pobladores no se encuentran en el registro del nuevo contribuyente y

evaden el pago correspondiente.

El incumplimiento de los pagos del Impuesto Predial de la MDLJ, caus6 serios
retrasos en la ejecucion de proyectos, en el sostenimiento de gasto corriente de
la entidad, por consecuencia ha perjudicado el normal desarrollo de las

actividades de la Municipalidad.

Vi
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CAPITULO |

ASPECTOS GENERALES

1.1. OBJETIVOS DEL ESTUDIO.

1.1.1. OBJETIVO GENERAL.
Determinar el incumplimiento de los pagos del Impuesto Predial, en el
area de Rentas de la Municipalidad Distrital de la Joya(MDLJ),

Arequipa 2020.

1.1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.
a) Determinar los mecanismos que tiene la Municipalidad Distrital
de la Joya, para mitigar el incumplimiento de los pagos del Impuesto
Predial que tienen los pobladores del Distrito de la Joya.
b) Determinar las causas del incumplimiento de pago del Impuesto
Predial de los pobladores en el Distrito de la Joya.
c) Analizar el efecto que causa el incumplimiento de los pagos del

Impuesto Predial en el distrito de la Joya.

10



1.2. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO.

Naupas & Mejia (2014). Expresan que justificar implica fundamentar las

razones por las cuales se realiza la investigacion, por ello un estudio se

puede justificar principalmente en los aspectos: practico, tedrico, social y

metodoldgico (p. 126).

1.2.1.

1.2.2.

POR SU RELEVANCIA SOCIAL.

El presente estudio nos permitira saber los motivos de incumplimiento
de los pagos del Impuesto Predial de la Municipalidad, con dicho
hallazgo de las insolvencias, se tendr4 mayor importancia en la
recaudacion y ello servirh para un ordenamiento interno del area y
sostenibilidad de gastos corrientes de la Entidad, con el cual seran

beneficiados el personal de dicha comuna, la ciudadania en general.

POR SU IMPLICANCIA PRACTICA.

Gracias a la importancia de esta investigacion, que ayudara a
solucionar los motivos del incumplimiento de los pagos del Impuesto
Predial de la entidad en referencia, esto significa que, con tal accién,
se incrementara los ingresos a través de la recaudacion oportuno del

impuestos y para el sostenimiento del gasto corriente de la Entidad.

11



1.2.3.

1.2.4.

POR SU VALOR TEORICO.

El estudio de esta investigacion servira como antecedente a futuras
investigaciones acerca del incumplimiento tributario, su repercusion y
sus efectos en la recaudacion de los impuestos, tendran un
conocimiento previo de las falencias con respecto a la falta de pago
del impuesto predial, por lo que, podran poner mas atencion al caso,
ya que es una fuente principal de ingresos de las municipalidades y al

no tener la correcta y oportuna recaudacion perjudica a la entidad.

POR SU UTILIDAD METODOLOGICA.

Se ha planteado una metodologia con el propdsito de guiar a futuras
investigaciones de que se puede llegar a una indagacion seria, real,
ya que se tiene la facilidad de obtener informacién real y eficaz en la
Oficina de Rentas y Presupuesto de la Municipalidad Distrital de la

Joya.

1.3. ANTECEDENTES.

1.3.1.

a)

A NIVEL INTERNACIONAL.

Garcia (2018). En su tesis: Para optar el grado profesional en
Licenciatura en Contabilidad denominado: “Disefio de estrategias
para incrementar el impuesto predial en el municipio de Tepetlixpa
Edo México 2015” cuya finalidad principal es crear habilidades con el
propésito de mejorar el ingreso por concepto de pago del Impuesto
Predial y capacitar al personal respectivo para tener un excelente

control y conduccion de las actividades y desarrollo de nuevas
12



estrategias con la finalidad de obtener mejores resultados en la
recaudacion.

La capacitacion al personal y a los ciudadanos es muy beneficioso
con la finalidad de incrementar en la recaudacion del impuesto predial.
El tipo de investigacion es cuantitativo, de nivel descriptivo y el disefio
de investigacion es de tipo no experimental.

v Del andlisis realizado al disefio de estrategias para incrementar
el impuesto predial en el municipio de Tepetlixpa Edo México,
podemos concluir que, se ejecuto la capacitacion al personal del
area, por lo tanto, se lograra el desempefio en sus actividades y
eficientemente se cobrara el impuesto predial.

v' También realizan invitaciones a los contribuyentes morosos para
gue asistan a realizar el pago correspondiente de sus inmuebles,

para la incrementacion del impuesto predial.

b) Godoy (2015), en su tesis para optar el grado académico de Magister
en Tributacién y Finanzas estudio titulado “Desarrollo de la cultura
tributaria en el Ecuador y su impacto en la recaudacion tributaria
periodo 2011-2014” ejecutado en la universidad de Guayaquil de
Ecuador, el objetivo trata de sefialar que el desarrollo de una cultura
tributaria, permite el aumento de las recaudaciones tributarias y
determinar la conceptualizacion de la cultura y evasion tributaria. Las

conclusiones obtenidas son:
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v Terminada la investigacion, el autor muestra que la hipotesis
planteada primariamente, Con la mejora de una cultura tributaria
se pudo incrementar las recaudaciones tributarias, durante el
periodo: 2010-2013, fue probada, porgue existe capacitaciones
permanentes que da a conocer el SRI (Servicio de Rentas
Internas) y la difusion que realizaron en convenio con el
Ministerio de Educacion para estudiantes de Bachiller, permitio
a inicios reducir la ausencia de pago del tributo de 60% al 40%
en el periodo 2014, significa que ha superado los niveles de
recaudacion esperados.

v' En este cuadro N° 7, donde se visualiza el incremento de los
tributos directos e indirectos y su participacion con relacién a la
cobranza total, los ingresos directos tienen una aportacion de un
valor porcentual de 46% en el afio 2013 y 2014, por otro lado
los impuestos indirectos, cuenta con una contribucién del 54%
en los dos ultimos afios (2013 y 2014) de estudio con relacion al
total recaudado.

v' Asimismo, cabe indicar, que en términos de tributo con respecto
a lo recaudado los impuestos directos se aumentaron pasando
del 42% en el afo 2011, el 45% en el aifio 2012, 46% en el afio
2013 y 2014; mientras tanto, los impuestos indirectos bajaron su
contribucion, alcanzando al 58% en el afio 2011, 55% en el afio

2012 y 54% en los afios 2013 y 2014.
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c) Palacios (2017). En su tesis: Para optar el grado en Ingenieria en
Contabilidad y Auditoria, estudio denominado: “Proceso de
recaudacion del Impuesto Predial del Gobierno Auténomo
descentralizado Municipal del Canton Esmeraldas en el periodo 2016-
20177, el cual se realizo en la casa de estudios Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador Sede Esmeraldas, el objetivo en lo general el
proceso de la cobranza por concepto de Impuesto Predial en los afios
2016 y 2017, se empled la metodologia de tipo descriptivo con el
disefio de investigacion transeccional no experimental y un enfoque
mixto concurrente. Los métodos empleados en el recojo de
informacion se realizaron con una entrevista a funcionarios y su
respectivo estudio documental. Los involucrados analizaron las
documentaciones Contables y presupuestarios sobre asuntos de
cobranza con la finalidad de lograr los objetivos planeados, se
comprobd que no existe un experto que concrete la cobranza a los
contribuyentes. ElI Gobierno Autbnomo descentralizado Municipal del
Canton Esmeraldas (GADMCE) luego de haber obtenido el resultado
negativo, obviamente dejo de cumplir con las metas presupuestas que
deberia ejecutarse con el recaudo del Impuesto, dichos resultados
permitieron formular recomendaciones y medidas correctivas que
podrian mejorar la cobranza de los tributos con la implementacion de
diferentes estrategias con la finalidad de erradicar la morosidad y la

ineficiencia recaudatoria. Podemos concluir que:
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v’ El Gobierno Auténomo Descentralizado de la Municipalidad del
Canton Esmeraldas, no tiene sefialado ni perfilado un proceso
completo de recaudacion del tributo. No hay una articulacion el
proceso.

v’ El Gobierno Auténomo Descentralizado de la Municipalidad del
Canton Esmeraldas, no alcanzo6 con las metas presupuestarias
con la recaudacion del Impuesto Predial en el afio estudiado.

v' Se verifica la existencia de problemas en la gestién y los
procesos de la recaudaciéon del Impuesto Predial, dichos
anomalias son: dos software implicados en el manejo de
informacion con respecto a tributos, lo que crea las posibilidades
de infringir por falta de consolidar la informacién contable con el
resto de los departamentos sumergidos en el tema.

v No hay politicas de gestion de catalogo de titulos de crédito del
Impuesto Predial , ni de cobranza. Ademas, se verificd los
indices de eficiencia en el cobro ,escasez de herramientas de
valoracion a la gestion, con la finalidad de implementar politicas

y estrategias para el recaudo.

1.3.2. A NIVEL NACIONAL.
a) Olivos (2019). En su tesis: Para optar el grado académico de Contador
Publico, titulada “Factores que inciden en el incumplimiento de pago
del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Tambogrande

periodo 2017-Piura”, realizado en la Universidad Cesar Vallejo de
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Piura, cuyo objetivo del presente proyecto de investigacion, es
establecer los elementos que influyen en la ausencia de pago del
Impuesto Predial de la entidad municipal de Tambogrande. 2017.
Tenia como dimensiones los siguientes factores: Social, econémico y
organizativo.

Este proyecto, es de tipo no experimental con disefio descriptivo, que
fue aplicado a una poblacién de 12,700 participantes, en donde se
consider6 a una muestra de 373 participantes. Ademas se manejé una
encuesta a los contribuyentes, para determinar los elementos que
influyen en la falta de pago del Impuesto Municipal. Las conclusiones
obtenidas:

v' Se llega a la conclusion que los factores sociales, son los que
tienen mayor repercusion en la omision referida, ya que el 23%
no tienen conocimiento con respecto a las obligaciones
tributarias, el 26% esta disconforme con la informacion tomada
sobre el Impuesto Predial y el 28 % de los habitantes no confian
en la gestion de la Municipalidad Distrital de Tambogrande.

v El 25% de los ciudadanos no pagan los tributos municipales,
debido a la insolvencia de los ciudadanos porque no tienen un
empleo seguro, para poder generar ingresos y realizar sus pagos
correspondientes.

v El 14% de los contribuyentes tiene una negativa percepcion de
las acciones que ejecuta la Municipio Distrital de Tambogrande,

porque no reciben charlas sobre recaudacion tributaria.
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v' Se determind que el factor social, tiene mayor influencia en la
falta de pago segun encuestas realizadas. Los factores
econdmicos estan en rango medio del 25% y finalmente los
factores organizativos son de menor repercusion con tan solo

14%.

b) De Los Santos (2019). En su tesis titulado: “La Morosidad y la
Recaudacion del Impuesto Predial en la Municipalidad Provincial de
Tocache periodo,2019”, realizado en la Universidad de Huanuco, cuya
finalidad es: Establecer la correlacion entre la morosidad y la
recaudacion del Impuesto Predial de la Municipalidad Provincial de
Tocache, periodo 2019. Se elabor6 una investigacion ejemplar
aplicada con un estado cuantitativo en la obtencion de logros con un
disefio no experimental, de nivel descriptivo y correlacional, el
propésito es localizar el grado de relacién entre la variable morosidad
y variable recaudacion del Impuesto Predial, estudio realizado en una
poblacién de 4873 personas del Municipio Provincial de Tocache y su
ejemplar ha sido trabajada con 50 participantes. La técnica empleada
en el proyecto fue la indagacion y estudio documental, se utilizé el
cuestionario para la obtencién de informacién y documentacion con
datos puntuales de la entidad. Las conclusiones obtenidas son:

v' Se lleg6 a la conclusién de que la morosidad se relaciona con
la recaudacion del tributo municipal, el cual es un punto valioso

para evaluar el estudio, tal como se visualiza en la tabla N° 22,
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gue el coeficiente de correlacion de Spearman, se consigna con
un nivel de valoracion de 0,268, entendiendo que esta dentro de
una evaluacién positiva baja, es decir, no hay mucha diferencia
entre las dos variables en estudio.

Se concluye gue el factor social, se relaciona con el recaudo del
Impuesto Predial de la entidad, por lo que, es un punto sustancial
de evaluacion para la Municipalidad, como se consigna en la
tabla N° 23, que el coeficiente de correlacion de Spearman,
posee un nivel de valoracion de 0,224,el cual se aprecia en una
escala positiva baja, por ende, no se encuentra mucha diferencia
entre la dimension social y la recaudacion del Impuesto Predial.
Se concluyo que el factor econémico, se relaciona de modo
significativo con la recaudacion del Impuesto referido de la
entidad, como se visualiza en la tabla N° 24, en el cual se
aprecia que el coeficiente de correlacion de Spearman, posee
un valor de 0,237 donde se visualiza que no hay diferencia,
entre la dimensién factor econémico y la recaudacion del
Impuesto Predial.

Que el factor actitudinal, tiene relaciébn de gran consideracion
con el recaudo del Impuesto Predial de la entidad, asi como se
seflala en la tabla N°25 y se visualiza el coeficiente de
correlacion de Spearman, posee una cantidad de 0,285, el cual

se aprecia en una escala positiva baja, dicho de otra manera,
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existe una relacién, no muy alta entre la dimension factor
actitudinal y la variable recaudacion del Impuesto Predial.

v Finalmente se concluye que el factor institucional, se relaciona
de modo significativo con la recaudo del Impuesto Predial de la
Municipalidad Provincial de Tocache, periodo 2019. Como se
sefala en la tabla N° 26, el cual se puede ver en el coeficiente
de correlacion de Spearman, con un valor de 0,289, se localiza
en una escala de valoracion positiva baja, en otras palabras, hay
una relacion no muy alta entre la dimensién factor institucional y

la variable recaudacion del Impuesto Predial.

c) Chingay & Mendoza (2020). En su tesis: Para optar el grado académico
como Contador Publico, investigacion denominado: “Evasion
Tributaria y su incidencia sobre la recaudacion del Impuesto Predial
de la Municipalidad Provincial de Hualgayoc, Cajamarca 20207
desarrollado en la Universidad de Sefior de Sipan, cuyo objetivo es:
Establecer los factores que afectaron en el recaudo del Impuesto
Predial, demostrar el incumplimiento de pago de dicho impuesto,
establecer la etapa de transmision tributaria y su incidencia en el
recaudo e instituir el horizonte de conocimientos tributarios en la
poblacién de la provincia de Hualgayoc, para esta investigacion se
manejé el disefio no experimental transversal, descriptivo-
correlacional, puesto que no se maniobraron las variables de estudio,

solamente se examind y se detallé la encuesta obtenida a través del
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cuestionario en una ascension de Likert, empleado en una muestra de
100 contribuyentes y 15 empleados, conseguida de 8,515
contribuyentes y 15 empleados de la entidad en referencia, los
resultados logrados con respecto a la evasion tributaria y la
recaudacion del Impuesto Predial, son constantemente
emparentados, se percibi6 muchos factores que afectaron en el
recaudo del Impuesto Predial, se concluyé que los pobladores no
efectian el pago de los tributos porque carecen de dineroy hay pocos
empleos, ademas, se aprecia baja difusion tributaria, seguido con un
procedimiento catastral desactualizado en la Municipalidad
Hualgayoc de Bambamarca. La conclusion adquirida es:

v' Se ha concluido que la evasion tributaria, ha afectado en el
recaudo del impuesto predial por muchos causas, por lo tanto,
se encarga prestar mas atencion a los contribuyentes con el
propdsito de capacitarlos, orientarlos y sensibilizarlos
continuamente a duefios de los inmuebles.

v/ La evasion tributaria afectd considerablemente, por ende, la
recaudacion se minimiza perjudicando en el desarrollo de la de
sus actividades, debido por la existencia de muchos factores
gue impiden el incremento de la recaudacién tributaria en el
ambito de la provincia de Hualgayoc, Bambamarca.

v' Tenemos como primer objetivo especifico donde determina los
factores que afectaron en la recaudacion del Impuesto Predial

en la Provincia de Hualgayoc, Bambamarca, donde se
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identifican las causas que perjudican la cobranza del tributo en
referencia, es por la ausencia de empleos y no cuentan con
medios econémicos

Existen otros factores que es la carencia de actualizacion del
valor de los predios, del catastro, la carga familiar también afecta
el incumplimiento de sus obligaciones, siendo estos, los factores
gue perjudican la cobranza de los tributos, se recomienda tomar
las medidas pertinentes para mejorar el cobro de las
obligaciones tributarias en la municipalidad de Hualgayoc,
Bambamarca.

Como segundo objetivo especifico corresponde evidenciar la
ausencia de pago por concepto tributario de los ciudadanos del
ambito de la provincia de Hualgayoc, se ha concluido con la
demostraciéon de la ausencia de pago de sus obligaciones
tributarias que se encuentran en un nivel alto, por lo que, se
recomienda capacitacién permanente sobre el tema de Impuesto
Municipal.

También se tiene como el tercer objetivo especifico que
determina la etapa de transmisién tributaria y su influencia en el
recaudo del tributo en el Municipio de Hualgayoc de
Bambamarca, en la cual se obtuvo el resultado de un nivel bajo
con respecto a la difusion, perturbando la cobranza de sus
obligaciones tributarias, se recomienda difundir en todo los

medios de comunicacion.
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v Por (ltimo se tiene el cuarto objetivo especifico, que establece
el nivel de conocimiento que posee los ciudadanos sobre
Impuesto Predial, identificando el menor conocimiento sobre
tributacidbn municipal, se recomienda de manera urgente a los
servidores de la Municipalidad Provincial de Hualgayoc, realizar
capacitaciones, orientaciones constantes dirigidas a los
pobladores, con la finalidad de obtener mayores resultados en la

recaudacion.

1.3.3. ANIVEL LOCAL.

a) Fernandez & Panca (2020). En su tesis titulado: “Estrategias en la
recaudacion del impuesto predial de los gobiernos locales tipo b para
el sostenimiento de sus servicios, Arequipa-Arequipa,2017- 2018”,
realizado en la Universidad Tecnologica del Peru.
El objetivo general es determinar las estrategias que admiten un
excelente recaudo por concepto de pago del Impuesto Predial que
estd pendiente de cobrar en los Gobiernos Locales de tipo B. Para
asegurar el sostenimiento de sus servicios. En el proceso de la
indagacién se manejaron muchas herramientas como la encuesta que
es basica para el resultado de la investigacion, mediante esa
informacion se logr6 responder a cada uno de los objetivos
planteados, el estudio del proyecto es no correlacional, comprende la

poblacién de Municipalidades de tipo B, que se encuentran situadas
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al Noreste de Arequipa ,como son los distritos de Mariano Melgar,
Miraflores, Alto Selva Alegre.

La habilidad empleada en la recoleccion de datos, se realiz6 a traves
del cuestionario tomando en cuenta las dos variables: Estrategia y
recaudacion del Impuesto Predial, se aprecia que el coeficiente de
Alpha de Cronbach de 25 items es consignado por un valor de 0.850
con un nivel de firmeza muy alto. Se ha llegado a la conclusion.

v' El proceder de la recaudacién por concepto de pago del
Impuesto Predial en los afios 2017 y 2018 de los gobiernos
locales tipo B, no se aprecia el incremento necesario para el
mantenimiento de sus servicios publicos, por lo tanto, es urgente
aplicar estrategias que ayuden a mejorar las contribuciones
tributarias de acuerdo a su poblacion.

v" En las Municipalidades de tipo B, con recaudaciones tributarias
menores a lo esperado en los afios 2017 y 2018, los cuales son
afectados por muchos factores negativos, como es la baja
cultura tributaria, pocos ingresos econémicos de los
contribuyentes, desacuerdo con la labor del Alcalde y servidores
por la ejecucién de obras y servicios publicos defectuosos en los
gobiernos locales tipo B, ineficacia de los servidores de la oficina
de ejecucion coactiva.

v’ Se elaboré la investigacion de acuerdo a los resultados
conseguidos, el 90% menciona que se encuentra en programas

y convenios con la finalidad de recuperar la deuda acumulada
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y el 33%, no cuenta con el sistema de catastro actualizado, es
conveniente implementar estrategias positivas para mejorar los
ingresos por concepto de pago del Impuesto Predial con
“Programas de Incentivos” que el Gobierno Nacional implemento
con el propdsito de compensar a aquellas Municipalidades que
aumentaron en el recaudo tributario y la otra herramienta es el
programa “Trabaja por tu Distrito” su proposito es dar
oportunidad a los deudores de regularizar sus pagos por
concepto de tributos con dicho trabajo y también esta habilitado
el pago electrénico para los contribuyentes que no disponen de
tiempo para poder realizar los pagos en las sedes de las
Municipalidades, el Software de Notificaciones es para evitar la

prescripcion de la deuda.

b) Taifia (2018).Tesis para optar el titulo profesional de Economista
denominado: “Impuesto Predial en la Municipalidad de Paucarpata:
Evolucion e Importancia de los Impuestos Municipales 2015-2017”,el
cual se realizd en la Universidad Nacional de San Agustin de
Arequipa, el objetivo es:

Conocer cudl es el progreso del Impuesto Predial y la importancia del
total de impuestos que cuenta la Municipalidad distrital de Paucarpata
(MDP) durante el periodo de 2015-2017. Esta investigacion apoyara
a la entidad a tomar conciencia de lo necesario y urgente es la

implementacion de politicas tributarias para una mayor recaudacion
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en tributos, y estos serviran para sostener el gasto corriente de la

entidad, ya que son muy importantes para los fines en mencion.

Los gobiernos locales obtienen ingresos por concepto de Impuestos
Municipales para sostenibilidad financiera en la entidad. En el estudio
de investigacion se pretende establecer la importancia del impuesto
predial frente al total de impuestos Municipales y la eficacia de su uso
en el manejo presupuestario de este impuesto a comparacion del
presupuesto institucional modificado(PIM)durante el periodo de
estudio. Las conclusiones obtenidas.

v' La Municipalidad Distrital de Paucarpata para el presente
estudio de investigacion, periodo 2015-2017, cuenta con los
siguientes Impuestos Municipales que son: Impuesto de
Alcabala, Predial, Impuesto a los Espectaculos Publicos no
Deportivos y a los Juegos.

v Larecaudacion por concepto del Impuesto Predial de la entidad
en referencia, se evidencia con una evolucion oscilante en el
tiempo de estudio, es decir, que a inicios se observa un ligero
incremento y cae al finalizar en el periodo de investigacion, para
el afio 2015 su asignacién presupuestal por Impuesto Predial fue
de S/ 5 370 056.68, posteriormente tiene una subida para el
2016 de S/ 6 251 970.05, luego desciende en el 2017 a un monto

de S/ 5055 098.14.
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v En la Municipalidad de Paucarpata periodo 2015 -2016,se
aprecia un incremento en la recaudacion del impuesto predial,
debido a la oportuna implementaciéon de fiscalizacion y el
otorgamiento de una amnistia tributaria ,también se realizé
sensibilizaciones y difusiones de manera grandiosa a los
ciudadanos del ambito del distrito.

v' En el Municipio de Paucarpata en el periodo 2015-2017, con
respecto al estudio del total de impuestos municipales que existe
en la entidad en mencion, el Impuesto Predial es el que alcanzé
mayores ingresos a comparacion de los demas, en segundo
lugar estaria el Impuesto de Alcabala, porque se llevo a cabo dos
transferencias de parte del centro comercial Mall Aventura Plaza
a la referida municipalidad.

v/ Segun tasas de crecimiento e indice de progreso del Impuesto
Predial en la MDP, se muestra de manera oscilante del referido
impuesto.

v En el periodo del 2015 al 2017,se determina que en la MDP, con
respecto al total de Impuestos Municipales, el que generd
mayores ingresos es el impuesto predial logrando obtener el
59.76%, le sigue el Impuesto de alcabala con un 33.42% Yy los
demas impuestos con menores porcentajes, como son: el
Impuesto de espectaculos no deportivos 6.75% y el de juegos

con 0.07%.
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v/ Seguln el IEI (indicador de eficacia del ingreso) el monto de
ingreso de la administracion presupuestaria con relacion a la
suma del PIM. Establece para el impuesto predial de la entidad
en mencion durante el periodo de estudio del 2015 al 2017, el
valor promedio de la eficacia del Impuesto Predial es de 0.87,
representando, por cada sol que se ha considerado en el PIM
simplemente se logré efectuar S/ 0.87, tomando en cuenta la
metodologia del Ministerio de Economia y Finanzas, se
determina que el nivel de eficacia no fue la apropiada en la

mencionada entidad.

c) Quispe (2018). En su tesis: para optar el grado académico como
Contador Publico denominado: “La recaudacion del impuesto predial
y su incidencia en las finanzas de los gobiernos locales; caso:
Municipalidad Distrital de Tiabaya periodo 2016-2017”,el cual se
realizd6 en la Universidad Nacional de San Agustin de
Arequipa(UNSA), cuyo objetivo es:

Determinar la incidencia del recaudo por concepto del Impuesto
Predial en las finanzas de la Municipalidad Distrital de Tiabaya (MDT)
periodo 2016-2017, estudiar el nivel de conocimiento de los
contribuyentes sobre Impuesto Predial, determinar la cantidad de
dinero recaudado y saber cdmo se encuentra las finanzas en la

entidad.
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La emblematica Municipalidad Distrital de Tiabaya, estd comprendido
por tres pueblos tradicionales en donde residen aproximadamente
14,916 personas los cuales carecen de hace muchos afios del
resguardo preventivo de seguridad ciudadana, de los servicios
basicos de recojo de basura y sin nUmero de necesidades.

Para el afio 2017 el rubro de canon minero alcanz6 a un monto de S/.
10,791,899 a comparacion del afio 2016 que es de s/ 260,683.L os
alcaldes que gobernaron en los ultimos afos justifican su inactividad
por carecer de los recursos financieros, mientras tanto, el ingreso por
concepto de pago de impuesto predial sirve para cubrir los gastos
primarios de la ciudadania, es necesario tomar las decisiones
adecuadas y urgentes con la finalidad de implementar las estrategias
viables para el recaudo de los tributos, priorizando la difusién sobre
temas de pago del impuesto predial, fomentar la educacion tributaria
en colegios, ademas, se debe lograr su forma de pensar de la
poblacién con respecto a la idea que tienen sobre el uso de los
recursos gue seran destinados para el beneficio de los contribuyentes.
Podemos concluir que:

v' El nivel de conocimiento que tienen los contribuyentes del
Distrito de Paucarpata con respecto a Impuesto Predial es muy
bajo , asi se evidencia en el cuadro estadistico N°07, no se ha
brindado la debida capacitacién a los pobladores por el personal

encargado de la Municipalidad.
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v’ la poblacién tomada como referencia tiene la idea clara sobre el
pago oportuno del Impuesto Predial ,el cual mejoraria la calidad
de vida de la poblacién, no obstante, existe baja informacion,
inoportuna diligencia y transparencia de parte de la
Municipalidad y tiene como resultado, que el ciudadano
desconozca las inversiones con lo recaudado por concepto de
Impuestos Municipales.

v Lo recaudado por concepto de impuestos en el afio 2016, llegé
al monto de 573,151.24 soles, la diferencia por cobrar es de
195,577.76 soles, con respecto al PIM(presupuesto institucional
modificado) de un monto de 768,729.00 soles en el periodo
citado y en el afio 2017 los ingresos recaudados alcanzan a un
monto de 613,269.77 soles, con un monto por cobrar de 86,
730.23 soles, con respecto al PIM (presupuesto institucional
modificado) que alcanza a un monto de 700,000.00 soles, en
suma, en el afio 2017 se ha recaudado el 7% mas a diferencia
del afio 2016. Sin embargo, de un estudio elaborado del
progreso de la recaudacion de los Impuestos Municipales en un
trimestre se refleja muchas dificultades en el momento de la
cobranza de Impuestos, como se evidencia en las Figuras N° 9
y 10.

v El estudio de investigacion elaborado sobre lo recaudado de
Impuestos Municipales de los afios 2016 y 2017 la entidad

destind a gastos corrientes el 100% de los ingresos percibidos.
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1.3.4.

MARCO HISTORICO DE LA EMPRESA.

CREACION.

Empresa Regional, Local, Razon Social; Municipalidad Distrital de la
Joya, esta ubicado en Jr. 2 de mayo N° 501, con numero de RUC
N°20167246029, inici6 Actividad sus actividades el 08 de marzo de
1952.

Actividad Comercial: administrativa publica en general

El Distrito fue creado a través de la ley N° 11795 del 25 de marzo del
afo 1935, en ese entonces fue Presidente Manuel A. Odria, los
ciudadanos; Narciso Salas, Felipe Valdivia Carpio y otros, con fecha
10 de marzo de 1950, alcanzaron un memorial al entonces Presidente
de la Republica Manuel A. Odria, solicitando la creacion del Distrito
de la Joya, cuyo nombre tiene la expresion de un simbolo literario para
engrandecer las cualidades de los terrenos, los cultivos existentes.
Realizaron viajes a la ciudad capital de la republica, llevando
memoriales, cartas, telegramas y un sinfin de gestiones ejecutados,
logrando con sus objetivos el 25 de marzo del afio 1952, fecha en la
que se promulga la ley N°11795 en donde se crea el Distrito de la
Joya, fundando como su capital la estacion de Vitor, que en adelante
se denominara la Joya, el sabado 26 de julio de 1952, con la
concurrencia de los principales autoridades de la region de Arequipa,
en ceremonia especial se crea el Distrito de la Joya. Callata &

Gonzales (2017).
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a) MISION.

En un corto plazo, una Corporacion de Autoridades y trabajadores
responsables, idoneos, respetuosos de las normas, identificados con
la Institucién, gestores de la democracia, la participacion ciudadana
gue buscamos el desarrollo integral y armonioso del Distrito de La
Joya, con la presencia de auténticos lideres; siendo necesario
implementar politicas para el incentivo de la formacion de estos, con
una caracteristica conciliadora y participativa, que conlleven a tener
Autoridades, trabajadores y una ciudadania identificada con su
cultura, quienes perpettan los valores dentro de la sociedad.

De igual importancia, mejorar y recuperar los caudales historicos
turisticos, hidricos, a través de estrategias de puesta en valor y

promocionar la riqgueza del distrito de la Joya.

c) VISION.

El estudio de las potencialidades y diagnéstico del distrito de La Joya,
son beneficiados con las contribuciones de sus dirigentes y
actividades que realizan, Segun este instrumento de gestion del
desarrollo, nos consienten visionar y establecer la propuesta para el
futuro e reconocer los puntos de estrategias de progreso en orden de
categoria, relacionados con la emprendedora ciudad de La Joya.

En el desarrollo del Distrito los lineamientos de politica general, nos

consienten sustentar y viabilizar el rol de la vision para el futuro, en la
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creacion decision de politicas pertinentes, en la inversion de capitales

publicos y privados del distrito.

El Municipio de la Joya, es una entidad prestigiosa con liderazgo
particular, que tiene una infraestructura apropiada y moderna,
servidores capaces, competitivos y comprometidos con su pueblo que
es saludable, seguro, que avala una calidad de vida de sus
pobladores y el desarrollo econdmico sostenible. Callata & Gonzales

(2017).
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d) ESTRUCTURA ORGANICA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE LA JOYA.

Figura 1: Organigrama de la Municipalidad Distrital de la Joya
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CAPITULO Il

2.1. MARCO TEORICO.
2.1.1. IMPUESTO PREDIAL.
Segun el articulo 8° del TUO (Texto Unico Ordenado), Ley de
Tributacion Municipal del D.S. N° 156-2004-MEF. Es de periodicidad
anual el Impuesto Predial, grava el valor de los predios rasticos y
urbanos, se reconoce predios a las construcciones e instalaciones
permanentes a los rios, terrenos ganados al mar y a otros espejos de
agua, que forman parte de los referidos predios, que no pueden ser
apartadas sin deteriorar, alterar o destruir la edificacion. La
administracion, fiscalizacién y recaudacién del impuesto corresponde
a la Municipalidad Distrital donde se encuentre ubicado el predio. (pp.
2,3).
a) PREDIO URBANO.
Son terrenos que se encuentran en centros poblados destinados
para viviendas, comercios, industrias u otros con fines urbanos y

los terrenos sin construir, para lo cual, cuentan con los servicios
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generales adecuados del centro poblado y aquellos que tengan

terminadas y recepcionadas sus obras de habilitacion urbana,

estén o no habilitadas legalmente. MEF(s. f.)

- PROPIEDADES URBANOS.
El suelo urbano es aquel que cuenta con servicios de
infraestructura urbana, llamado servicios urbanisticos, o
esté consolidado por la construccion de la manera que
establezca la legislacion urbanistica, o esté situado en un
nucleo poblacional. MEF (s. f.)
- OBRAS COMPLEMENTARIAS.
Segun, el Ministerio de Vivienda ,Construccion vy
Saneamiento, R.M. N°424-2017,Art.3 Numeral 21:Son
obras de caracter permanente edificadas fuera de los
limites del area techada, que complementan el
funcionamiento de la edificacion.
b) PREDIOS RUSTICOS.

Son propiedades que se encuentran ubicados en la parte

campestre dedicados al uso pecuario, forestal, agricola y de

proteccion y a los eriazos, que no son habilitados como urbanos,

ni estén comprendidos dentro de los limites de expansion urbana.

Constituyen parte del predio rastico, la tierra, el agua y su

ecosistema, asi como las edificaciones e instalaciones fijas y

permanentes que existan en él. MEF( s. f.)
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2.1.2. CARACTERISTICAS DEL IMPUESTO PREDIAL.

a)

b)

SUJETO ACTIVO.
El sujeto activo, es el Municipio en cuya jurisdiccion se encuentre

situado el inmueble.

SUJETO PASIVO.

Segun el articulo 9° del TUO (texo unicoUnico Ordenado), ley de
tributacion del D.S. N°156-2004-MEF. Las personas naturales o
juridicas propietarios de los predios, cualquiera sea su naturaleza, son
sujetos pasivos en calidad de participantes. Excepcionalmente, se
considerara como sujetos pasivos del impuesto a los titulares de
concesiones otorgadas al amparo del Decreto Supremo N.° 059-96-
PCM, TUO (Texto Unico Ordenado) de las normas con caracter de ley
gue regulan el otorgamiento al sector privado de las obras publicas de
servicios publicos, infraestructura, sus normas (modificatorias,
ampliatorias y reglamentarias), con respecto a los predios que se les
hubiesen entregado en concesion, durante el tiempo de vigencia del
contrato. Las propiedades dependientes a condominio se consideran
gue solo tienen un duefio, salvo que cualquiera de ellos comunique a
la respectiva Municipalidad el nombre de los condéminos y la
intervencidbn que a cada uno pertenezca. Los conddminos son
responsables solidarios del pago del impuesto que recae sobre el
predio, pudiendo exigirse a cualquiera de los que integran el pago
total. Cuando la existencia del propietario no pudiera ser fija, son

sujetos forzosos al pago del impuesto, en calidad de responsables,
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los poseedores o tenedores, a cualquier titulo, de los predios afectos,
sin perjuicio de su derecho a reclamar el pago a los respectivos

contribuyentes. (p.3).

LA BASE IMPONIBLE.

Segun el articulo 11° del Texto Unico Ordenado(TUO), de la ley de
tributacion del D.S. N°156-2004-MEF. Para la determinacion del
impuesto estan constituidas por el valor total de los predios del
participante en cada Distrito. A efectos de establecer el valor total de
los predios, se utilizara los valores arancelarios de terrenos y valores
unitarios oficiales de edificacion vigente al 31 de octubre del afio
anterior y las tablas de depreciacion por antigiiedad y estado de
conservacion, que formula el CONATA (Consejo Nacional de
Tasaciones) Yy el Ministro de Vivienda, Construccién y Saneamiento,
aprueba mediante Resolucion Ministerial.

Las infraestructuras fijas e indestructibles son valorizadas por el
duefio en base a la metodologia aprobada en el Reglamento Nacional
de Tasaciones y de acuerdo a lo que forme el reglamento y
considerando una depreciacién de acuerdo a su antigiedad y estado
de conservacion. Dicha valorizacién esta sujeta a fiscalizacion
posterior por parte de la Municipalidad pertinente. En el caso de
patrimonios que no hayan sido considerados en los planos basicos
arancelarios oficiales, el valor de los mismos sera estimado por la

Municipalidad Distrital pertinente o, en su defecto, por el
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d)

contribuyente, tomando en cuenta el valor arancelario mas cercano a

un terreno de iguales peculiaridades. (p.3).

UNIDAD IMPOSITIVA TRIBUTARIA.

Segun D.S.N°133-201-EF, norma XV. La Unidad Impositiva Tributaria
(UIT) es un valor de referencia que puede ser utilizado en las normas
tributarias para determinar las bases imponibles, deducciones, limites
de afectacion y demdas aspectos de los tributos que considere
conveniente el legislador.

También podra ser utilizada para aplicar sanciones, determinar
obligaciones contables, inscribirse en el registro de contribuyentes y
otras obligaciones formales.

El valor de la UIT serd determinado mediante Decreto Supremo,

considerando los supuestos macroeconémicos.

CALCULO DE IMPUESTO PREDIAL.

Segln el articulo 13° del TUO (Texto Unico Ordenado), Ley de
Tributacion Municipal, D.S. 156-2004-MEF. El impuesto se calcula
aplicando a la base imponible la siguiente escala progresiva

acumulativa. (p.3).
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f)

Tabla 1: Célculo del Impuesto Predial.

Hasta 15 UIT. 0.2%
Mas de 15 UIT y hasta 60 UIT. 0.6%
Hasta 60 UIT. 1.0%

Fuente: Texto Unico de Ordenamiento (TUO).

FORMAS DE PAGO DEL IMPUESTO PREDIAL.

Segun, el articulo 17 del TUO(Texto Unico Ordenado) de la Ley de
Tributacion Municipal D.S. 156-2004-MEF. El impuesto lograra
pagarse a través de las alternativas siguientes:

- Cada mes de febrero de todo los afios se paga el Impuesto

Predial en el dltimo dia habil.

- Puede realizarse la cancelacion de manera fraccionada, en
cuatro cuotas trimestrales. Entonces, el primer pago es de
un cuarto del total de impuesto, de igual manera se pagara
el ultimo dia habil del mes de febrero. Las cuotas sobrantes
se cancelaran hasta el ultimo dia habil de los meses de
mayo, agosto y noviembre, correspondiendo el reajuste en
base a la variacion acumulada del IPM (indice de precios al
por mayor) que publica el INEI (Instituto Nacional de
Estadistica e Informéatica), por el periodo entendido desde el
mes de vencimiento de pago de la primera cuota y el mes

precedente al pago. (p.4).
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g9)

INAFECTOS DEL PAGO DEL IMPUESTO PREDIAL.

Segun, el articulo 17° del TUO (Texto Unico Ordenado) de la Ley de
Tributacion Municipal del D.S. 156-2004-MEF. No pagan por concepto
de Impuesto Predial los predios de pertenencia de:

- El gobierno central, gobiernos regionales y gobiernos
locales; menos los predios cedidos en concesion a la
defensa del D.S. N° 059-96-PCM, del TUO (texto Unico
Ordenado) de las normas con rango de ley, que regulan la
entrega en concesion al sector privado, de las obras publicas
de infraestructura y de servicios publicos, sus normas
(modificatorias, ampliatorias y reglamentarias), incluyendo
las construcciones efectuadas por los concesionarios sobre
los mismos, durante el tiempo de vigencia del contrato.

- Los presidentes de otros paises en situacion de
correspondencia, siempre y cuando la propiedad se destine
para residencia de sus diplomaticos, representantes o al
funcionamiento de oficinas dependientes de sus embajadas,
legaciones o consulados, asi como los predios de propiedad
de los organismos internacionales registrados por el

gobierno que les sirvan de sede.
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Las compafiias de beneficencia publica, pero que se asignen
a sus fines puntuales y no se cometa errores como realizar
actividades comerciales.

Las organismos religiosos que su ambientes se destinen a ,
monasterios, museos, templos, conventos.

Las entidades publicas propuestas a brindar servicios
médicos asistenciales.

Predios donde funcionan el cuerpo general de bomberos.
Las sociedades campesinas y nativas de la sierra y selva,
menos las amplificaciones cedidas a terceros con la finalidad
de la explotacién econémica.

Los locales de centros educativos, universidades,
formalmente registrados, con relacién a sus propiedades
consignados a sus fines culturales y educativas, conforme
indica en la constitucion.

Predios forestales del estado, dedicados al beneficio
forestal, de fauna silvestre y las plantaciones forestales.
Locales que pertenecen a organizaciones politicas como:
alianzas politicas, partidos, registrados por el oOrgano
electoral pertinente.

Las propiedades cuya titularidad, pertenezca a organismos

de personas minusvalidas registradas en el Consejo
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Nacional para la Integracion de la Persona con
Discapacidad.(CONADIS).

- Las propiedades que pertenecen a organizaciones
sindicales, registradas por el Ministerio de Trabajo y
Promocion Social, siempre y cuando los predios sean
utilizados idébneamente por la organizacion. Asimismo, se
encuentran inafectos al impuesto, los predios que hayan sido
registrados como Patrimonio Cultural de la Nacién por el
Instituto Nacional de Cultura, siempre y cuando sean
dedicados a casa habitacion o sean dedicados a sedes de
instituciones sin fines de lucro, inscritas o sean declarados
inhabitables por la Municipalidad pertinente.

- Los clubes departamentales, provinciales y distritales,
formados segun ley, asi como la agrupacion que los
representa, siempre que el predio se reserve a sus fines

institucionales determinados. (p.4).

h) EXONERACION DEL PAGO DEL IMPUESTO PREDIAL.

Segun el articulo 19° del TUO (Texto Unico Ordenado) de la Ley de
Tributacion Municipal D.S. 156-2004-MEF. Los pensionistas duefios
de un solo predio, a nombre propio o de la sociedad conyugal, que
esté destinado a vivienda y cuyo ingreso bruto esté formado por la

pension que reciben y que no superen de 1 UIT mensual, se deduciran
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2.1.3.

de la base imponible del Impuesto Predial, equivalente a 50 UIT. Para
efecto de este articulo, el importe de la UIT sera el vigente al 1 de
enero de cada ejercicio gravable.

Lo dispuesto en los parrafos antecedentes también es de aplicacion a
la persona adulta mayor no pensionista duefia de un sélo predio, a
nombre propio o de la sociedad conyugal, que esté propuesto a

vivienda y cuyos ingresos brutos no superen de 1 UIT mensual. (p.5).

INCUMPLIMIENTO DE PAGO.

a) Olivos (2019) afirma que: “La mayoria de los contribuyentes, priorizan

2.1.4.

en sus necesidades basicas, por ello el incumplimiento de sus tributos,
que por ley todos los ciudadanos deben cumplir”. Segun Rioja (2014),
define al incumplimiento de pago, como: “una no debida prestacién de
bien o servicio por parte del deudor al acreedor”. (p.5,6).

A este factor lo definimos como “La omision del ingreso de las
obligaciones tributarias que correspondan ser abonadas por el deudor

tributario en un periodo de tiempo”. (Ortiz, 2015, p. 32)

FACTORES CAUSANTES DE INCUMPLIMIENTO DE LOS PAGOS
DEL IMPUESTO PREDIAL DE LA MUNICIPALIDAD DE LA JOYA.

Segun la entrevista realizada al personal de la oficina de rentas que
es el Gerente de la Administracion Tributaria de la Municipalidad
Distrital de la Joya, indica que los pobladores no tienen cultura

tributaria, muchos ciudadanos no efectian el pago de sus
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obligaciones tributarias debido a que la gran mayoria laboran en la
agricultura y no cuentan con los medios econémicos suficientes, asi
mismo la causa principal de ausencia de pago fue por Pandemia de

Covid-19.

a) CULTURA TRIBUTARIA
Carolina Roca: Delimita Cultura Tributaria como un “Conjunto de
informacion y el grado de conocimientos que en un determinado
pais se tiene sobre los impuestos, asi como el conjunto de
percepciones, criterios, habitos y actitudes que la sociedad tiene
respecto a la tributacion”.
En la mayoria de los paises Latinoamericanos, los contribuyentes
se mostraron en desacuerdo con el pago de tributos,
manifestandose con actitudes negativas ,como es el rechazo,
terquedad y descuido en sus obligaciones, justificandose con
invalidar por corrupcion a la gestion de la administracion publica por
la ineficiencia o falta de transparencia en el manejo de los recursos
econémicos.
La Administracion tributaria en América Latina y del mundo ha sido
deficiente en cuanto a recaudacion, por lo tanto, se traté de
encontrar soluciones a los problemas econémicos, fomentando la
educaciéon tributaria en la sociedad, para el sostenimiento y

desarrollo de los pueblos.
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Asi mismo, reflexionar sobre la practica de valores éticos y morales,
por medio de una armonia ciudadana donde se adquiere la
cualidad de responsabilidad social al cumplimiento del pago de sus
tributos municipales como una necesidad del pais, es compromiso

del estado en promover proyectos. (Solorzano, s. f., pp. 7,8)

b) FACTOR SOCIAL.
Los contribuyentes casi nunca reconocieron la gran importancia
gue tiene la recaudacion del impuesto predial, ya que con ellos
hasta podrian ser beneficiados en proyectos que mucha falta les

hace.

c) FACTOR ECONOMICO.
Cuando el contribuyente no efectla sus pagos por tributo de
manera oportuna se genera los intereses moratorios, por ende,
crece la deuda y se ve perjudicado al momento de pagar en su

totalidad.

d) FACTOR ORGANIZACIONAL.
Falta implementar capacitaciones permanentes al personal que
estd a cargo de las captaciones tributarias, realizar difusiones por
diferentes medios de comunicacion local sobre pagos de impuesto
predial y sus beneficios, con el propdésito de concientizar a la

sociedad en efectuar sus pagos de manera oportuna.
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2.1.5.

e) PANDEMIA COVID -19.

Fue la causa principal del incumplimiento de pago del Impuesto
predial en las Municipalidades y otros sectores, desde que inicio la
pandemia en sus primeros meses del periodo 2020 ciertamente la
economia estaba casi paralizada y muchos ciudadanos quedaron
desempleados y las consecuencias muy catastréficas en muchos

aspectos.

MUNICIPALIDADES.

Las Municipalidades son las instituciones publicas descentralizadas
en los diferentes grados de gobierno: Provincial y distrital, que
provienen de la mandato popular. Es una organizacién Juridica con
autonomia administrativa politica y econémica en las tematicas de su
competencia.

La autonomia Municipal, tiene la competencia de gestion, posse la
potestad de ejecutar segun sus normas Yy funciones, ejercidas por el
gobierno Municipal dentro de su jurisdiccion.

La autonomia Municipal, comprende con tres dimensiones que estan
para que se le otorga poderio para hacer cumplir todos los objetivos
que debe cumplir segun norma con la finalidad de impulsar el

desarrollo de las entidades locales. Controlaria General de la
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Republica (2010, p. 1)

a)

b)

AUTONOMIA POLITICA.

Con la autonomia politica, pueden establecer normas con caracter
de ley , asi como las ordenanzas, son las que van a regir
juridicamente, Por ende, los Municipios estan facultadas
constitucionalmente, en tomar decisiones en lo que van a realizar
para conseguir el desarrollo de la entidad. Controlaria General de

la Republica (2010, p. 1).

AUTONOMIA ADMINISTRATIVA.

Las Municipalidades, estd en la facultad de emitir reglamentos,
actos administrativos; dentro de la organizacion. En la
administracion de sus decisiones y resolver los asuntos propios
dentro de sus competencias; estas son varias formas de como se
manifiesta la autonomia administrativa. (Controlaria General de la

Republica, 2010, p. 1,2).

AUTONMOMIA ECONOMICA.

Se provee en dos aspectos, cuando generan sus propios recursos
econdémicos y cuando disponen de los recursos que han obtenido
por diferentes rubros, con respecto al primero, es uno de los que
generan mayores recursos financieros con los ingresos por

concepto de tributos Municipales en pleno ejercicio de su potestad
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tributaria y decidir sobre ellos. (Controlaria General de la Republica,

2010, p. 2)

2.1.6. TIPOS DE MUNICIPALIDADES.

Existen tres tipos de municipalidad.

MUNICIPALIDADES PROVINCIALES, ejercen la
administracion municipal distrital y en su jurisdiccion como
provincia.

MUNICIPALIDADES DISTRITALES, son instituciones que
ejercen el gobierno local dentro de sus jurisdicciones
distritales.

MUNICIPALIDADES DE CENTROS POBLADOS, son
organos de gobierno creados por ordenanza Municipal
provincial, que ejercen funciones delegadas de las que
estan contempladas en la ordenanza en referencia.

Las Municipalidades Provinciales y Distritales deben
asignarles recursos econdmicos cada mes a los centros
poblados con la finalidad de cumplir  funciones vy
actividades pertinentes.
En el Perd existen Municipalidades que por sus
peculiaridades individuales, se encuentran en regimenes
especiales, como la Municipalidad de Lima Metropolitana,
las que se encuentran en franjas fronterizas y zonas
rurales. La Ley Organica de Municipalidades N° 27972

establece un titulo especial, como es el titulo XI con el
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objeto de impulsar el progreso de las entidades que se
ubican en zonas rurales. (Controlaria General de la

Republica, 2010, p. 2)
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CAPITULO I,

3.1 METODOLOGIA.

3.1.1. TIPO DE INVESTIGACION.
“La investigacion descriptiva es una forma de estudio para saber donde
cuando, como y porqué del sujeto del estudio. En otras palabras, la
informacion obtenida en estudio descriptivo, explica perfectamente a
una organizaciéon el consumidor, objetos, conceptos y cuentas”
(Namakforoosh, 2000, p. 91).

3.1.2. DISENO DE INVESTIGACION.
No experimental. “La investigacion que se realiza sin manipular
deliberadamente variables. Lo que hacemos es observar fenédmenos tal
y como se dan en su contexto natural para después analizarlos”

(Goémez, 2006, p. 102)
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3.2.1.

3.2. DESARROLLO DEL CASO PRACTICO DEL PAGO DE IMPUESTO

PREDIAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA JOYA.

DATOS.

PROCEDIMIENTO DE PRESENTACION Y RECOLECCION DE

El presente trabajo se ha realizado en el primer momento con la

entrevista al Gerente de Administracion Tributaria de la Municipalidad

Distrital de la Joya, de quien se obtuvo la valiosa informacion para

poder verificar el incumplimiento de los pagos del Impuesto Predial.

v/ Para poder verificar el incumplimiento de pago del impuesto

predial se recurri6 a la oficina de rentas de la Municipalidad
Distrital de la Joya y se identificO los mecanismos que
establecieron (amnistias tributarias) para mitigar la ausencia del
pago de sus tributos.

Se obtuvo referencia de las causas de incumplimiento de pago
del Impuesto Predial a través de una entrevista realizado al
Gerente de Administracion Tributaria.

Se verifico el sistema de rentas del periodo 2020, en ella refleja
gue hubo menor recaudacion en dicho periodo y por
consecuencia perjudicé las actividades programadas en la

Entidad.
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3.2.2

A)

HOJA DE HALLAZGOS.

IMPUESTO PREDIAL.

La Juya, 14 de enero de 2021,

VISTO:

£n Sesidn Ordinaria de Concejo Municipal N 001-2021-MOL, de fecha 14 de enera del 2021 el
Infarme N° 02-2021-BAT/MDLJ de fecha 07 de enero del 2021 de la Gerencia de Administracidn Tributaria y ¢l Informe Legal N° 00I-
2021-6AJ/MOLJ de fecha 07 de enero del 2021, emitido por la Gerencia de Asesorfa Juridica:

CONSIDERANDD:
Qlue, los Bobiernos Locales gozen de autonomia poltica, econgmicay administrativa en los asuntos

de su competencia, conforme o establece el articulo 1342 de la Constitucitn Polttica del Perd, modificada por el erticulo dnico de la Ley N9 27680 -
Ley da Reforma Constitucional del Capiulo XIV del Titulo IV sabre Descentralizacion, concordante can el articulo Il del Ttulo Preliminar de fa Ley N*

77872 - Ley Orgénica de Municipalidades.

5 Que, la autonomia antes indicada y las funcianes de gobierno de las Municipalidades son ejercidas
w‘lnl‘awxlurﬁ:inles 8 través de la sprobacidn de s Ordenanza y Acuerdos, de conformidad @ o estipulado en el articuln 389 de la Ley K
97872 - Ley Drgénica de Muricipalidades: Lo cual g d pondencia con o establecid enel anticulo 200° numeral 4) de la Constitucien Palfica
e Persi que otorga el rango de Ley a las Ordenanzas Municipales:

(e, el artculo 742 de la Constitucidn Paltice del Per regula la Potestad Tributaria del Estada,
noema que atribuye &l ejercicio del poder tributario @ \as Gobiernos Locales. respecto @l articulo 74° sequndo parrafo. sefala que:
“(_....)" Los Gobiernos Locales, pueden crear modificar y suprimir contribucianes y tasas. 0 exonera de estas. dentro
de su jurisdiceidn can los limites que sefale la Ley. Fl Estado al ejercer la potestad tributaria, deba respetar los
principios de Reserva de Ley. y las de igualdad y respeto de los derechos fundamentales de la persona. | (9 4
Que asimisma gl articulo 12° numeral 3 de la Constitucidn Politica del Peru establece gue las
Municipalidades crean, modificany suprimen cantribuciones y tasgs y otorgen exaneraciones dentro de los limites dela Ley, el Art. N° 183° numeral
Zdz\nﬁmhumunlhmsmbhmyhmsdalllﬁmw’ lidad los Impuestos creados por Ley asufavor. -
llm.sqmdmcubﬁs"mnmhsly?dehluﬂ'mmﬂmlmdﬂmsplm
sehala g icipales: los tribi ‘—pm'h;vamhwrvlasmmhmhnus.mmﬁmmnmmvdmm
por su Concejo municipal Ios que constituyen Sus ingresas propios:
Que, el sequndo pareefo del inciso f) dela norma ¥ del Texta tnico Ordenado del Codigo Tributario,
aprobado mediante el Decreto Supremo }© 33-2013-£F. se desprende que los Gobiemos Lucales, mediante Ordenanza, pueden crear, modificar y
suprimir sus contribuciones. erbitrios. derechas y licencias o exonerar de ellos. dentra de su jurisdiceidn y con los limites que sefiala faley.
Que, el Articulo 41 del Cadigo Tributario establece que la deuds tributaria solo podrd ser
condoniada por norma expresa con ranga de la ley; excepcionalmente los gobierno Locales padrén condonar con cardcter general el interés
moratario y las sanciones. respecto de los tributos que iministran. En e cas de contribucianes y tasas. dichas condonaci podré alcanzar el

Due, en las normas legales glosadas y las facuitadas otorgada @ les Municipalidedes en materia
Tributaria, s2 abserva que se encuentra dentro de las competencias del corporativa el otongemiento de incentivas @ los contribuyentes a fin de
{coadyuvar @ promover ¢l cumplimienta puntual de las obligaciones tributarias por ende obtener una mayor recaudacion que permita financiar los

servicios piblicos locales que brinda |a Municipalidad:
lue, ¢l Art, N° 38° y 40° de la Ley Orgénica de Municipalidades N° 27872 senala que el Concejo

<" Municipal ejerce sus funcion de gobierna mediante la aprobacion de Ordenanzas. |as que cuando versen sobre materia tributaria deben sujetarse 3

la normatividad correspondiente. £l Concejo Municipal otorga el beneficio de condonacion de intereses moratorios. acoglendo I peticitn de los
contribuyentes del Distrito.

Estand a lo expuesto y contando con e aprobacitn por UINANIMIDAD ¢! Concefo Municigal en Pleno, en el Cumplimiento de las facultades
conferidas por el numeral 8) def Art. 32y los Articulos 38°, 40° y A4° de fa Ley 27872. Ley Orgénica de Municipalidades: se aprobd la siguiente norma:

ORDENANZA MUNICIPAL DUE APRUEBA LA AMNISTIA TRIBUTARIA EN EL DISTRITD DE LA JOYA - 2021

ARTICULD PRIMERD.- APROBAR LA AMNISTIA TRIBUTARIA EN EL DISTRITO DE LA JOYA - 202,
que concede beneficos e incentivos tributarios. cuyo DBJETIVD, es establecer el beneficio de CONDONACION del 100% de INTERES MORATORID. ¥
REBAJA AL 100 % DE MULTAS TRIBUTARIAS no establecidas y determinadas de las deudas de PERSONAS NATURALES cuyo valor de su base imponible
mdﬂhﬁﬂﬁhwmmlmmhﬁﬂmls de la Jurisdiccidn de la MunicipalidadﬂisﬁtddoumAmmundammm
haste el afio 2019.

mmumsmlm-ummmmmuuwwmmnhdm
anterion se aplicara a los siguientes tributos:

 Impuesto Predial.

« Impuesto & la Alcabala.

« Arbitrios Municipeles.

« Multas Tributarias.

» Jr. Dos de Mayo 501

» www.municipalidadlajoya.gob.pe wel
» Telf: 054 - 492021
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ARTICULO TERCERD.- ALCANCES, el beneficio de condonacidn de deudas comprende:

> Impuesto predial condanacitn el 100 % del interés moratorio de las deudas de personas natureles que se encuentren
pendientes de pago a la fecha.

»  Impuesto de Alcabala, condonacién del 100 % de interés maralori de las deudas de personas naturales que se encuentren
pendientes de pago a la fecha

% Arbitrios Municipales. condonacidn del 100 % de interés moratorio de las deudas de personas naturales y personas
Juridicas que se encuentren pendientes de pago a 2 fecha.

% Multas Tributarias, rebaja del 100 % de las multas tributarias no establecidas o determinadas con Resolucidn de Multa de
personas naturales  la fecha 20 % de rebaja para personas Juridicas: siempre y cuando cancelen la totalidad de los
tributos que estén adeudando las multas tributarias que estén establecidas. Impuestas o determinadas con Resolucidn de
multa trbutaria o administrativa, cuando se encuentren en proceso coactivo gozaran de una rebaja del 40 % las personas
naturales y del 10 % las personas juridicas.

ARTICULD CUARTE.- FORMAS DE PAGO, s deuda tributaria sujeta 8 beneficios tributarios se
efectuara al contado o en forma fraccionada solo dentro dal plazo de vigencia de la AMNISTIA TRIBUTARIA decretada en |z presente Ordenanza.
Los contribuyentes que tengan notificada la Resolucidn de Determinacin, deberan de cancelar la ttalidad de la deuda can los beneficios tributarios
establecidos en el articulo tercera de [a presente Ordenanza.
Los cantribuyentes que tengan notificada la Resolucion de Determinacidn y se encuentren en proceso Contencioss Tributario de Reclamasidn, para
T Y lo o totaldad de a deuda con los beneficis tr PSS i

a B
Ord i i desu

ARTICULD QUINTO.- CONDONACION ADICIONAL. Los contriboyentes que @ fa vigencia de la
presenta Ordananza cumplan con el pago total del Impuesto Predial y Arbitrios Municipales hasta el afio 202, se les aplicara |a condanacidn del 20
% del pago de los arbitrios de Limpiezs Piblica, Panques y Jardines y Serenazgo del préximo afio

ARTICULD SEXTE.-DE LOS CONVENIDS DE FRACCIONAMIENTI, os deudores que @ a fecha de
entrada en vigencia de la presente Norma se hubieran acogido al conveni de pago fraccionado, podrén gozar del beneficio de la presente norme si
cancelan el saldo total

L S Y

ARTICULO SERTIMD.- RECLAMACIONES EN TRAMITE, en los caso de axistir procesos contencioso
tributario y/0 admiristrativa en tramite y que durante el procesn de Amristia no hayan sido resueltos. el deudar tributario deberd de presentar
desistimienta de acuerdo a las normas esteblecidas para tal fin.

ARTICULD OCTAVD.- EXCLUSIONES. no se encuentran incluidos en los alcances de Ia presente
Ordenanza:
o Lo conlribuyentes que tengan Resolucidn de multa tributaria emitida o notificada.
. lnmmasmmissmmmnihledesumdiomd:ahxht!lmpumwidsmﬂhsﬁﬂumkﬁ:hwm
Tributarias.
« Los contribuyentes que tengan en trémite procedimi inso-tributarios de Reclamacin o Apelacidn ante el Tribunal Fiscal o
Poder Judicial en revisidn.
o los contribuyentes que hayan abonado el total de sus obligaciones. Impuestos. Intereses. multas tributarias y administrativas con
anteriaridad a la entrada en vigencia de Ia presente Ordenanza.
ARTICULD NOVEND.- PLAZD DE VIBENCIA, esta norma tendré vigencia desde el dia siguiente de
su Publicacion hests el 30 de abril del ano 2020. pudiendo ser ampliada por seis meses de acuerdo @l informe emitido por la Berencia de
Administracion Tributariz.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
PRIMERA.- DERGGUESE o déjese sin efecto todzs las normas o disposiciones que se opongan 2 a presente RDENANZA
SEGUNDA.- FACOLTESE al Sr. Alcalde para que mediante Decreto de Alcaldia dicte las disposici ias y/o compl ias
necesaries para lograr la adecuada aplicacitn y/o ampliacitn de la presente Ordenanza
TERCERA.- DISPONER que Ia Gerencia de Administracion Tributaria, Secretaria General, Oficina ignes Publicas e Imagen Institucional la
difusitn de la presente Ordenanza.

REGISTRESE, PUBLIQUESE, COMUNIGUESE Y/COMPLASE

. Gil _urla Boyer

4%

Ir. Dos de Mayo 501 Jo tu calidad de vj
~ww.municipalidadlajoya.gob.pe p:ci"}-——— E‘
Telf: 054 - 492021

Interpretacion.

Se observé que se establecieron los mecanismos para mitigar el
incumplimiento de los pagos del Impuesto Predial, con la Ordenanza
Municipal N°001-2020-MDLJ, con fecha 14 de enero del 2020. Ya que

en el periodo 2020,hubo menor recaudacion que los afios anteriores.
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B) HALLAZGO DE LOS MECANISMOS DE RECAUDACION DE
IMPUESTO PREDIAL MUNICIPALIDAD DE LA JOYA.

La Joya, 28 de noviembre de 2021
VISTD:
n Sesion Dndinaria e Concejo Maricipal N 22-Z07)-MOLJ, de fecha 78 de noviembre del 202 el
{nforme N DIZ7-2021-BAI/MOLI emitido por la Berencia de Asesorfa Juridica y ¢l Informe N B2-202-GAT/NOLJ emitida por la
Gerencia de Administracitn Tributaria de la Municipalidad Ditrital La Joye:

CONSIDERANDD:

(e, los Gabiernos Locales gozan de autanomia poltca, scondmica y admiristrativa en los asuntos
de su campetencia, conforme o establece el artculo 34 de {a Constitucidn Poltica del Perd, modificado por e articulo dnico de fa Ley N® 27680 -
Ley de Reforma Constitucionel del Captal XV delTrulo IV sabre Descestralzacidn, concardante con el aricul | de Tkulo Pefiminar def Ley N°

1972 Ley Orgénica de Municipalidades.
[, s autonomia antes indicada y las funciones d gobierno de fas Municipalidades son gjercidas
gor los Concejos Municipales a través de a aprobcidn dela Ordenanza y Acuerdo, de conformidad a o estipulada en el articulo 39 e laley N
7572 Ly Orgénica de Municipalidades: Lo cual quarda carvespondencia con o establecido en el articulo Z00° numeral 4) de fa Constitucidn Poltica
el Pert que otorga el ranga de Ley  fa Drdenanzas Municipaes:
b (e, el articulo 74% de a Constitucidn Poltica del Pen regufa la Potestad Tributaria dal Estado,
norm que atribuye el ejrcicio del poder tributario a los Bobiernos Lacales, respecto al articulo T4° sequndo pérafo, sefla que:
(... Los Gobiernos Locales, pueden crear modifcar y suprimir contribuciones y asas, o exanera de estas, dentro
e su jurisdiccidn con los limites que sefala |a Ley. l Estada al gjercer Ja potestad tributaria. debe respetar los
principios de Reserva de ey, las de igualdady respeta delos derechos fundamentales de la persona. (..).
Qe asimismo el artculo 197° pumeral 3 de fa Constitucin Polftica del Perd astablece que las
Muricipalidades crean. modiican y suprimen contribuciones y tasas y otorgan exaneraciones dentro de los limites de fa Ly, el At N° 183° numeral
9 de I Carta Magna sefila que san bienes y Rentas de la Maricipalidad los Impuestos oreados por Ley 2 su favar.

Ose, segin el Artculo B3P numerales 1y 2de la Ley N 7777 Ley Orgénica de Municipalidades.
sefala que son entas municipales:los tributos ereados por Ley a su favar y las contribucianes. tsas, arbitrios, ligencias, moltas y derechos creados
por su Concejo municipa, los que canstituyen sus ingresas propios:

{lue, el sequndopérvafo delncisa ) de fa norma N el Tt dnico Urdenado del Cédigo Tributaria,
aprobado mediante &l Decreto Supremo N° 133 013, se desprende que los Gobiernos Locales. mediante Ordenanzz, pueden crear, modificar y
suptimir sus contribuciones, aritrios, derechos y licencias o exanerar de ells, dentro de su jurisdiccidn y con os limites que sefela Ja Ley.

O, ¢ Articulo 41° del Cédigo Tributario establece que la deuda tributaria solo podrd ser

i ‘condonada por norma expresa con ranga de fa ley; excepcionaimente los gobierna Locales podrén condonar con cardcter general el interés
oc\g;mﬁu y las sanciones, respecto de lostributos que admiistran. n el casa de contribuciones y tasas, dichas condonaciones podrd alcanzar el

‘Qf uto;
;‘; =4 (e, en as normas legales glosads y as facultadas otorgada a las Municipalidades en materia

ibitaria, se observa que se encuentra dentro de las competencias del corporative ¢l otorgamienta de incentivas a los contribuyentes 3 fin de
~ A0 " <Bvadywar a promover el cumplimienta puntual e las obligacianes tributarias por ende obtener una mayor recaudacidn que permita financiar los
. " servicios piblicos locales que brinda la Municipalidad:

(e, e Art N° 33°y 40° de a Ley Orgéica de Manicipalidades N° Z7S72 sefla que ¢l Concejo
Muricipal eerce sus fucidn de gobierno mediante la aprobacin de Ordenanzas. s que cuznda versen sobre materia tributeria deben sujetarse &
|a normatividad correspundiente. Bl Concejo Maricipal otorga el benefcio de condonacidn de intereses moratorios, acogiendo la peticidn de los
cantribuyentes del Distrite.

Estando a lo expuesto y contando con la aprobacidn por LINANIMIDAD el Cancejo Municipal en Plena, en el Cmplimienta de las facultades
conferidas por el numeral 8)del Art 8% ls Articulos 35, 40° 44° da I Ley 77972 Ley Drgénica de Municipalidades: s2 aprobila siguiente norma:

mmmummu%mmmnmmmum-ml

ARTICOLD PRIMERD.- APROBAR LA AMNISTIA TRIBUTARIA EN EL DISTRITD DE LA JOYA - 2021,
que concede bendfices @ incentivas tribotarios. cuyo DBJETIVE, s establecer ! beneficio ds CONDDNACION del 100% de INTERES MORATORIO. Y
REBAA AL 100 % DE MULTAS TRIBUTARIAS no establecids y determinadas de les deudas 4z PERSONAS NATURALES cuyo valor de su base imparible
para el clculo del Impuesto Predial no supere las 50 Ui de la Jurisdiccidn de Is Municipalidad Distrital de LA JOYA que tengen deudas pendientes
hasta el afio 2021
ARTICULD SEGUNDO.- AMBITD DE APLICACIGN, ! beneficio que hace referencia el Articula
anterior se aplicara a los siguientes tributos:
o Impuesto Predial.
o |mpuesto a la Alcabala.
o Arbitrins Municipales.

%

#— R ' '

» Jr. Dos de Mayo 501
» www.municipalidadlajoya.gob.pe
» Telf: 054 - 492021
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ARTICULD TERCERD.- ALCANCES, el beneficio de condonacion de deudas comprende:

 Impuesto predial candanacidn del 100 % del interés moratorio de las deudas de persanas naturales que se encuentren pendientes de
paga a la fecha.

« Impuesto de Alcabala. condonacitn del 100 % de interés moratorio de las deudas de personas naturales que se encuentren pendientes
de pago @ la fecha.

« Arbitrios Municipales. condonacion del 100 % de interés moratario de las deudas de personas naturales y personas Juridicas que se
encuentren pendientes de pago a la fecha.

© Multas Tributarias, rebaja del 100 % de las multas tributarias no idas o determinades con de Multa de personas
naturales a la fecha 20 % de rebaja para personas Jurfdicas: siempre y cuando cancelen la totalidad de los tributos que estén
adeudando las multas tributarias que estén establecidas. Impuestas o determinadas con Resolucién de multa tributaria o
administrativa, cuando se encuentren en procesn coactive gozaran de una rebaja del 40 % las persanas naturales y del 10 % las
personas juridicas.

ARTICULD CUARTD.- FORMAS DE PABD, la deuda tributaria sujeta a beneficios tributarios se
shectuara al contado o en forma fraccionada solo dentro del plaza de vigencia de la AMNISTIA TRIBUTARIA decretada en la presente Ordenanza.
les [l ificada i i6n de Determinacion. deberdn de canceler la totalidad ds la deuda con los beneficios tributarios
establecidas en ef srticulo tercero de la presente Ordenanza.

Las cantribuyentes que tengan notificada la Resolucidn de Determinacidny se encuentren en proceso Contenciosa Tributario de Reclamacidn, para
scogarse 2 los beneficios deberdn do canceler la totalidad de fa deuda con los beneficios tributarios establecidos en el articulo tercero de la presente
previc imi de su i

QUINTD.- CONDONACION ADICIDNAL. Los contribuyentes que @ la vigencia de la
presente Ordznanza complan con el pago total del Impuesta Predial y ‘Arbitrios Municipales hasta el afio 2021, se les aplicara Ia condanacicn del 20
% de! pago de los arbitries de Limpieza Publica. Parques y Jardines y Serenazgo del proximo afio.

ARTICULD SEXTO.-OE LOS CONVENIOS DE FRACCIONAMIENTD, los deudores que 8 la fecha de
entrads en vigencia de [2 pressnte Norma se hubieran acogido al convenio de pago fraccionado. padrén gozar del beneficio de la presente norma si
cancelan & salda total.

ARTICULD SEPTIMO.- RECLAMACIONES EN TRAMITE, en los caso de existir procesas contencioso
tributario y/a administrative en trémite y que durante el proceso de Amnistia no hayan sido resueltos, el deudor tributario debers de presentar
desistimiento de scuerda a las normas establecidas para tal fin.

ARTICULD OCTAVD.- EXCLUSIONES. no 5o encuentran incluidos en los alcances de la presente

Ordenanza:
e Los contribuyentes que tengan Resolucion de multa tributaria emitide o notificada.
e las persanas naturales cuya base impanible de su predio para el calculo del Impuesto Predial. supere las SO Unidades Impositivas
Tributarias.
e Los contribuyentes que tengan en trémite pr imi i ibutarios de R o Apelacion ante el Tribunal Fiscal o

Poder Judicial en revisidn.
e Los contribuyentes que hayan abonado el total de sus obligaciones. Impuestus. Interases. multas tributarias y administrativas con
anterioridad a la entrada en vigencia de la presente Ordenanza.

:7) ARTICULD NOVEND.- PLAZD DE VIGENCIA, esta norma tendrd vigencia desde el dia siguiente de
su Publicacidn hasta el 31 de diciembre del afio 2021 pudienda ser ampliada por seis meses de acuerdo al informe emitido por la Gerencia de
Administracin Tributaria.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
PRIMERA - DEROBUESE o déjese sin efecta todas las normas o disposiciones que se opongan a la presente (RDENANZA.
SEGUNDA.- FACULTESE &l Sr. Alcslde para que mediante Decrato de Alcaldia dicte las di regl y/o
necesarias para lograr la adecuada aplicacidn y/0 ampliacidn de s presente Ordenanza.
TERCERA.- DISPONER que la Berencia de Administracion Tributaria. Secretaria Beneral la difusion de la presente Ordenanza.
REGISTRESE, PUBLIQUESE. COMUNIOUESE Y COMPLAS

£%4.
R W

e Jr. Dos de Mayo 501 ;
« www.municipalidadlajoya.gob.pe meio™®

ndo tu calidad de vida
o Telf: 054 - 492021 -

Interpretacion.

En este segundo hallazgo se observa que otorgaron la ampliacion de
amnistia tributaria con la ordenanza N°004-2020-MDLJ, con fecha 29
de noviembre del 2020. Se puede demostrar que no hubo resultado
con el otorgamiento de la primera promocién de amnistia tributaria,

debido a las medidas restrictivas dictadas por el gobierno nacional, a

causa de la propagacion del Covid-19.
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C) HALLAZGO DE LA CAUSA DE INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE
IMPUESTO PREDIAL, EMITIDO POR LA MUNICIPALIDA
DISTRITAL DE LA JOYA

UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

MONOGRAFIA INVESTIGATIVA

“AFECTOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LOS PAGOS DEL IMPUESTO PREDIAL
EN EL AREA DE RENTAS DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA JOYA”

PREGUNTAS REALIZADAS AL GERENTE DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
DE MDLJ.

1. ¢Cuales fueron las causas del incumplimiento de los pagos el impuesto
predial de la Municipalidad Distrital de la Joya periodo 20207

Una de las causas principales de ausencia de pago fue por la Pandemia
Covid-19, ademas existe problemas econémicos de los pobladores del
distrito de la Joya, también se detect6 que ciudadanos que no se encuentran
en el registro como nuevo contribuyente, para que puedan tributar.

2. ¢Con que frecuencia realizaron la difusién sobre el tema de pagos del
impuesto y sus beneficios?

No hubo difusién y concientizacién permanente sobre el pago del impuesto
predial y sus beneficios, debido al cambio del personal encargado en la
oficina de rentas, porque no concluyeron con su plan de trabajo.

3. ¢Qué mecanismos han establecido para erradicar la ausencia de pagos
del impuesto predial en el periodo 2020?

Se dio las facilidades de pago con otorgarles amnistia tributaria en dos
ocasiones, es decir, en el mes de enero y noviembre 2020, con la finalidad
de lograr los objetivos planificados del area de rentas

Interpretacion.

Se observa que segun, la entrevista realizado al encargado de la
Administracion Tributaria, existe incumplimiento de los pagos del
Impuesto Predial por las siguientes causas:

- Causa principal la Pandemia Covid-19.
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- Falta de difusibn y concientizacion respecto al pago del

Impuesto Predial y sus beneficios.
- Problema econémico de los pobladores del distrito de la Joya.

- No se encuentran en el registro como nuevo contribuyente.
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RECAUDACION 2019 Y 2020 TOTAL DE IMPUESTO PREDIAL DE LAS
MUNICIPALIDADES PARTICIPANTES EN LA META 2 DEL P1 2021 (Soles)

Clasficacibn Recaudacion | Recaudacion
N' | Ubigeo | Departamento | Provincia Distrito = 2019 Impuesto | 2020 Impuesto
municpal | “pregil | Predal
88 | 40101 | AREQUIPA AREQUIPA AREQUIPA A 22761 28201 1619701878
46 (040102 | AREQUIPA AREQUIPA ALTO SELVA ALEGRE D 3.5&6;!52.?1 2327.053.08
100 | 040103 | AREQUIPA AREQUIPA CAYMA 0 7RIS T46H 6,608 778 69
101 | 040104 | AREQUIPA AREQUIPA CERRO COLORADO D 12 850.905.08 §483,123.10
102 | 040105 | AREQUIPA AREQUIPA CHARACATO D 288 BB TH 25() 547 9
103{ 040106 | AREQUIPA  ||AREQUIPA CHIGUATA ] 113.308.12 4515047
04| 040107 | AREQUPA [ AREQUIPA JACOBO HUNTER D 208397 1570714
105 | 040108 | AREQUIPA AREQUIPA LA JOYA E 2564 54358 1,857 803 40
106 | 040109 | AREQUIPA AREQUIPA MARIAND MELGAR D 1038 28158 1 458,099 48
107 | 040110 | AREQUIPA AREQUIPA MIRAFLORES ] 3.295;1155@ 1,774.326.78
108|040111 |AREQUIPA | AREQUIPA MOLLEBAYA D 2162165 203755 40
108 | 040112 | AREQUIPA AREQUIPA PAUCARPATA D 6,350 47613 3853,838.90
110 | 040115 | AREQUIPA AREQUIPA QUEQUENA E 2% 75544 T4
111{ 040116 | AREQUIPA AREQUIPA SABANDIA D 358 024 43 101N
112 | 040117 | AREQUIPA AREQUIPA SACHACA D 442401049 3.350.770.13
113{ 040118 | AREQUIPA AREQUIPA SAN JUAN DE SIGUAS E 11862361 104 269 87
40021 {AREQUPA | AREQUPA | E s s
115 040122 | AREQUIPA AREQUIPA S0CABAYA D M5 7533 2406 548 33

Interpretacion.

Se observa claramente que habia una reduccién en la recaudacion
del Impuesto Predial en el periodo 2020, debido a los acontecimientos
suscitados por pandemia y otros factores que perjudicaron el

desarrollo del distrito de la Joya.
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Carta N° 043-2022-GAT/MDLJ

Sefiora:
Tania Ancco Duran
Urb. Los Patriotas D-5 La Joya-Arequipa
Presente. -
Asunto : Emito informacidn solicitada.
Referencia : Registro Documentario N° 846

De mi especial consideracitn:

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla muy cordialmente a nombre de la
Berencia de Administracidn Tributaria y a la vez manifestarle respecto al documento de la referencia, sobre los
ingresos de recaudacitn y morosidad correspondiente al afio 2020, habiendo revisado el sistema de rentas de la
Gerencia de Administracion Tributaria se puede deducir que el 48% corresponde a morosidad y I* 967.653.17

soles a la recaudacidn 2020.

Sin otro particular, me despido de usted no sin antes reiterarle los sentimientos de mi

especial consideracidn y deferencia.

Atentamente,

4%
oW
¢ Jr. Dos de Mayo 501 lidad 4
ando tu calidad de y
« www.municipalidadlajoya.gob.pe wejoran iy

* Telf: 054 - 492021

Interpretacion.
Aqui se observa una reduccion en la recaudacion del impuesto predial
periodo 2020, el 48% corresponde a morosidad, por lo tanto ha

perjudicado a la Entidad.
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UNIVERSIDAD
- ALAS PERUANAS

MONOGRAFIA INVESTIGATIVA

“AFECTOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LOS PAGOS DEL IMPUESTO PREDIAL EN EL AREA DE RENTAS
DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA JOYA”

PREGUNTASA REALIZADAS AL PERSONAL ENCARGADO DE LA OFICINA DE PRESUPUESTO DE LA
MDU.

1. éCuanto fue la cantidad de la recaudacién del Impuesto Predial del periodo 2020 de la

Municipalidad Distrital de la Joya? 5% E
Para este afo 2020 (arecavdacion fué menor a

Ocmpamabf; de |les avios anternores , debido @ la Randemig
Could-19 Y otios fackores.

2. ¢Con la recaudacion del Impuesto Predial que proyectos o mantenimientos se realizaron

en el periodo 20207 S -
Ningon proyecto se ha realizado con la recacdaciod

del impuesto  predial | por que es oy poo lo quese
recavda , eslos ingweses se deshina para  gastes
corpentes  es decir Pagames las remunerauenes
/ / .
del personal, asva, luz v Elefono de la Enfidad
)y Rg0Q,

@

Interpretacion.

Se observa y se confirma a través de la entrevista realizado al
encargado del personal de presupuesto, de que hubo menor
recaudacion por concepto de Impuesto Predial en el periodo del 2020,
asi mismo, se observa que el dinero recaudado lo destinan a gasto

corriente de la entidad.
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3.2.3. INFORME DEL CASO PRACTICO DEL PAGO DE IMPUESTO
PREDIAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA JOYA
a. Mediante la revision efectuada al area de Rentas de la entidad en
referencia, se establecieron los mecanismos para mitigar el
incumplimiento de los pagos del Impuesto Predial, con la Ordenanza
Municipal N°001-2020-MDLJ, con fecha 14 de enero del 2020 y la
ampliacion de la ordenanza N°004-2020-MDLJ, con fecha 29 de
noviembre del 2020. Se tiene como resultado baja recaudacion del

Impuesto Predial.

b. Mediante la revision efectuada al area de rentas del Municipio de la
Joya, se tiene conocimiento por medio de la entrevista al Gerente de
Administracion Tributaria, existiendo el incumplimiento de los pagos

del Impuesto Predial por las siguientes causas:

Causa principal la Pandemia Covid-19.

Falta de difusion y concientizacion sobre el pago del

Impuesto Predial y sus beneficios.

Problema econémico de los pobladores del distrito de la

Joya.

No se encuentran en el registro como nuevo contribuyente.

c. Mediante la revision ejecutada al area de Rentas del Municipio la
Joya, se identificO claramente que habia una reduccion en la

recaudacion del Impuesto Predial en el periodo referido, debido a los
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acontecimientos suscitados por pandemia y otros factores que

perjudicaron a la Entidad como el desarrollo del distrito de la Joya.

. Mediante la entrevista realizada al encargado de presupuesto, se
confirmé que hubo menor recaudacion en el periodo del 2020, asi
mismo, se tiene conocimiento que el dinero recaudado lo destinaron

a gasto corriente de la entidad.
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CONCLUSIONES.
Mediante el desarrollo de cada uno de los objetivos se concluye lo
siguiente:

1. El incumplimiento del pago del Impuesto Predial del area de
Rentas de la Municipalidad Distrital de la Joya, fue menor en el
periodo 2020 a diferencia de los afios anteriores.

2. La Oficina de Rentas de la Municipalidad Distrital de la Joya,
estableci6 ciertos mecanismos como son: la amnistia tributaria
y su respectiva ampliacion con la finalidad de que haya una
respuesta positiva en cuanto a los pagos de sus tributos. Sin
embargo, no se logré alcanzar con las metas programadas.

3. El area de Rentas presenté muchas dificultades en el cobro de
los ingresos por Impuesto Predial, ya que muchos de los
ciudadanos laboran en la agricultura y no cuentan con los
medios economicos suficientes, Asi mismo, no tienen cultura
tributaria, el cual es un problema de todos los afos.

4. Otra de las causas de mayor impacto fue por la pandemia
Covid-19, que azot6 a toda la poblacién Joyina, debido a las
medidas restrictivas dictadas por el gobierno nacional evitando
generar trabajo e ingresos econdémicos para poder efectuar sus
obligaciones tributarias, ademas algunos pobladores no se

encuentran en el registro de nuevo contribuyente.
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5.

El incumplimiento del pago de Impuesto Predial de la
Municipalidad Distrital de la Joya, ha causado serios retrasos en
la ejecucion de proyectos, en el sostenimiento de gasto
corriente de la entidad, por consecuencia ha perjudicado el

normal desarrollo de las actividades de la Municipalidad.
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RECOMENDACIONES.
Establecer canales de comunicacién, difusién de temas sobre pagos
oportunos entre la Entidad y los contribuyentes con el propésito de
aumentar los ingresos por concepto del Impuesto Predial de la

Municipalidad Distrital de la Joya.

La Gerencia de Administracion Tributaria debe optimizar
frecuentemente los mecanismos para mitigar el incumplimiento de
pago de los tributos que ayuden a mejorar el a la Entidad y los

usuarios.

La Gerencia de Administracion Tributaria debera establecer
programas de sensibilizaciéon a través de medios de comunicacién
radial que es muy eficaz en la localidad, con la finalidad de
concientizar a los pobladores de que deben acercarse para registrar
sus predios y asi tributar con sus obligaciones, asi mismo, se les
recomienda colocar los rotulos en las ventanillas de atencién para que

estén muy visibles para que los usuarios ubiguen con mayor rapidez.

Se recomienda a Gerencia de Administracion Tributaria, en
transparentar los gastos que se realiza en diferentes rubros con la
finalidad de que la poblacién tenga conocimiento y confianza en pagar

sus obligaciones tributarias.
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ANEXOS.

ANEXO 1: MAPA DE UBICACION
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Fuente:https://www.saludarequipa.gob.pe/epidemiologia/ASIS/docs/r

egional/provincial.htm

ANEXO 2: MUNICIPALIDAD DITRITAL DE LA JOYA
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ANEXO 3. AREA DE RENTAS DE LA MUNICIPALIDAD ISTRITAL

DE LA JOYA

ANEXO 4. VENTANILLAS DE ATENCION
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