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Introduccidén

La Cultura Tributaria es el cumplimiento de manera voluntaria de los deberes
tributarios que tiene el contribuyente. La Cultura Tributaria no implica un
programa de sanciones que busquen lograr el mayor recaudo, sino educar al
contribuyente por medio de estrategias y programas educativos en la
basqueda del Unico propdsito de desarrollar una Cultura Tributaria en los
contribuyentes. (Armas M. & Colmenares M., 2010). En este sentido, tener
cultura en tributacion significa que la poblacién debe asumir el pago de sus
obligaciones y en este caso, el pago de los tributos relacionados al Impuesto
Predial, que estan establecidos por su pais.

A nivel internacional, en muchos paises con mayor desarrollo, se ha
evidenciado mayor Cultura Tributaria, los ciudadanos muestran mayor
responsabilidad en el pago oportuno de los tributos, probablemente, esto se
deba a que para que exista Cultura Tributaria se debe tomar en cuenta 2
aspectos determinantes, por un lado el aspecto legal , que es el que obliga al
pago de los tributos y sanciona por el incumplimiento a los contribuyentes vy
por otro lado, el aspecto ideolégico en el que los contribuyentes son
conscientes de que los tributos que aporta, les traen satisfacciones, ya que
son utilizados de modo efectivo y un porcentaje retorna a ellos en forma de
servicios publicos.

La recaudacion tributaria en las entidades del gobierno, es entendida como
aguella gestidon que se realiza con el propdsito de recaudar dinero por medio

del cobro obligatorio de un tributo al contribuyente, para incrementar el erario



publico de nuestro pais. En el Perq, la dimension tributaria esta en relacion al
estandar internacional y est4 conformada por la Politica tributaria, la
Administracion Tributaria y el Sistema Tributario; de este modo, a través de
los afios se han ido creando una clasificacion de los tributos que son
recaudados por la SUNAT y otros recaudados por las municipalidades; dentro
de las atribuciones de cobro de impuestos que se le otorga a las
municipalidades, encontramos el Impuesto Predial, el Impuesto de Alcabala,
los Impuestos a los juegos, los Impuestos a las apuestas, los Impuestos al
Patrimonio Vehicular, las Tasas y la Contribuciébn Especial por Obras
Publicas; siendo uno de los principales cobros por parte de la municipalidad
el Impuesto Predial que grava el valor de los predios urbanos y rusticos dentro
de la jurisdiccién (Amasifuen, 2015). En este sentido, la recaudaciéon del
Impuesto Predial consiste en el cobro obligatorio de un tributo, por ser
posesionario de un predio dentro de una determinada jurisdiccion; cuyo cobro
debe ser realizado por la municipalidad en la que se encuentre el predio y
acorde a sus caracteristicas.

En nuestro pais, de acuerdo a lo que establece la Constitucion Politica del
Peru, en sus articulos 74° y 196°, faculta a los gobiernos locales de crear,
hacer modificaciones y suprimir contribuciones y tasas municipales, e incluso
hacer exoneraciones de dichas obligaciones, dentro de su jurisdiccion;
siempre y cuando se tome en consideracion los limites legales (Congreso de
la Republica del Peru, 1993).

En referencia al Impuesto Predial, este ha sido creado por medio de la Ley

de Tributacion Municipal, en el Decreto Legislativo N° 776, en el afio de 1994,
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el mismo que esta referido a un tipo de impuesto que se grava de acuerdo a
la valorizacién de los predios ya sean rusticos o urbanos, que pertenezcan a
personas naturales o juridicas y tiene una periodicidad anual; el monto que
es recaudado por este concepto, es destinado y administrado como parte de
los fondos del gobierno local, en la que se encuentren localizados los predios.
Del mismo modo, a los érganos descentralizados del estado peruano, entre
ellos las municipalidades distritales, acorde a la Ley Orgénica de
Municipalidades Ley N° 27972, se les otorga la facultad de crear areas
especializadas en la busqueda de cumplir su papel de ser érganos del
gobierno, promotores del desarrollo local, tienen entre sus propoésitos el de
efectivizar el recaudo del Impuesto Predial, por medio de la creacién de un
area de Administracion Tributaria. (Congreso de la Republica del Peru, 2003)
A nivel local, en la Municipalidad Distrital de Yanatile, perteneciente a la
provincia de Calca, ubicada la Region del Cusco, en el periodo
correspondiente al periodo 2020-2021, se ha evidenciado un nivel bajo en el
recaudo del Impuesto Predial, habiéndose evidenciado que el afio 2020, se
alcanzé un monto ascendiente a S/ 26,030.78, evidenciandose una gran
diferencia con lo recaudado el afio 2019; por otro lado, alfinalizar el afio 2021
se logro incrementar considerablemente la recaudacion por el pago del
Impuesto Predial llegando a la suma de S/ 62,230.66; sin embargo, ninguna
de los montos recaudados en el periodo 2020-2021, alcanzaron las metas de
recaudacion de la municipalidad por concepto del pago del Impuesto Predial
en comparacion a afnos anteriores; frente a este hecho, se manifiesta que

hasta la fecha no existe una explicacién concreta y concisa de las causas

Vi



que han originado esta problematica que se repite en diversos organismos
de recaudacion tributaria de este impuesto, probablemente esta situacién
haya sido agravada por haberse encontrado dentro de la Emergencia
Sanitaria a nivel nacional causada por la presencia del COVID-19; sin
embargo cualquiera hayan sido las causas , este bajo nivel de recaudacién
afecta significativamente al cumplimiento de las metas presupuestales
planificadas por dicha municipalidad para lograr los objetivos trazados en el
Plan Anual de Trabajo Municipal para el siguiente afio.

Segun (Cantu,2016), considera que entre los factores que inciden en la
recaudacion del impuesto a los predios estan: los registros desactualizados
en la base datos catastral, impago oportuno por parte de los contribuyentes
y una politica tributaria ineficiente en el area de recaudaciones por parte de
los 6rganos locales. La limitada percepcion del Impuesto Predial, contribuye
al riesgo de que el gobierno local caiga en un déficit fiscal, poniendo en
inestabilidad la confianza por parte de la poblacion hacia sus autoridades
gobernantes en el gasto publico, para brindar mejores oportunidades que
mejoren la calidad de las obras y servicios publicos. En este sentido si se
logara identificar las causas que limitan recaudo del Impuesto Predial en los
contribuyentes de la Municipalidad distrital de Yanatile, se podrian aplicar

estrategias que eleven el recaudo de dicho impuesto.
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Planteamiento del problema
Problema general
¢, Cudles son los factores que limitan el cumplimiento tributario del Impuesto
Predial en la Municipalidad Distrital de Yanatile, Cusco, en el periodo 2020-
20217
Problemas especificos
e ¢En gqué medida la Cultura Tributaria limita el cumplimiento tributario
del Impuesto Predial en la Municipalidad Distrital de Yanatile, Cusco,
en el periodo 2020-20217
e (En qué medida la Gestién Municipal limita el cumplimiento tributario
del Impuesto Predial en la Municipalidad Distrital de Yanatile, Cusco,
en el periodo 2020-20217
e (En qué medida la Emergencia Sanitaria COVID-19 limita el
cumplimiento tributario del Impuesto Predial en la Municipalidad
Distrital de Yanatile, Cusco, en el periodo 2020-20217?
Objetivo general
e Determinar los factores que limitan el cumplimiento tributario del
Impuesto Predial en la Municipalidad Distrital de Yanatile, Cusco, en
el periodo 2020-2021.
Objetivos especificos
e Determinar en qué medida la Cultura Tributaria limita el cumplimiento
tributario del Impuesto Predial en la Municipalidad Distrital de Yanatile,

Cusco, en el periodo 2020-2021.
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e Determinar en qué medida la Gestidbn Municipal limita el cumplimiento
tributario del Impuesto Predial en la Municipalidad Distrital de Yanatile,
Cusco, en el periodo 2020-2021.

e Determinar en qué medida la Emergencia Sanitaria COVID-19 limita la
recaudacion del Impuesto Predial en la Municipalidad Distrital de

Yanatile, Cusco, en el periodo 2020-2021

Justificacion de la investigacion

Por medio del presente trabajo de investigacion, se tiene el proposito de dar
a conocer sobre los factores limitantes en la recaudacion del impuesto predial
en la Municipalidad de Yanatile, dentro del periodo 2020 — 2021, para que la
sociedad tenga mayor amplitud en sus conocimientos sobre el destino que
se brinda a la recaudacion de este tributo, ademas de elevar el nivel de
prestacion de servicios, la misma que representa una alternativa para generar
mas ingresos, ayudando asi a generar recursos propios que puedan ser
destinados en la solucion de problemas de la Municipalidad Distrital de
Yanatile.

Valor tedrico

El presente trabajo de investigacion, permite identificar los factores en la
recaudacion del Impuesto Predial para que la Municipalidad distrital de
Yanatile, pueda generar propuestas que contribuyan a una mejor
recaudacion del Impuesto Predial.

Utilidad Metodoldgica

El desarrollo del presente trabajo de investigacion, permite mejorar, construir,
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validar y aplicar un instrumento de recoleccion de datos e informacion, cuyos
resultados permiten determinar y medir la variable de estudio, los factores
limitantes en la recaudacion del Impuesto Predial en la Municipalidad distrital
de Yanatile, asimismo llegando a ser de relevancia y de base para futuros
trabajos de investigacion relacionados a este tema.

Implicancias Préacticas

La investigacion realizada permite obtener informacion util, confiable,
completa y oportuna, con lo que se logra la identificacién de los factores
limitantes en la recaudacion del Impuesto Predial en la Municipalidad distrital

de Yanatile en el periodo 2020 -2021.



Resumen

El presente estudio de investigacion intitulado: “FACTORES QUE LIMITAN EL
CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO DEL IMPUESTO PREDIAL EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE YANATILE, CUSCO, EN EL PERIODO
2020-2021”, ha sido desarrollado con el propdsito de determinar los factores
gue limitan el cumplimiento tributario del Impuesto Predial en la Municipalidad
Distrital de Yanatile, Cusco, en el periodo 2020-2021, de tal forma que los
resultados obtenidos permitan mejorar las estrategias aplicadas en temas de
recaudacion tributaria y asi contribuir con la municipalidad para que pueda
cumplir con la obligacion social que tiene frente a los ciudadanos. Luego de la
aplicacién del instrumento de recoleccion de datos, asi como del analisis e
interpretacion de dicha informacién, se ha logrado identificar que el nivel de
Cultura Tributaria de los contribuyentes es baja y en algunos casos alcanza un
nivel medio, lo que influye significativamente en el pago oportuno y voluntario
de dicho impuesto; por otro lado, se han identificado algunas deficiencias en la
Gerencia de Administracion Tributaria correspondiente a esta gestion, entre
ellas: la no actualizacién de un adecuado plano catastral del distrito, la escasa
difusién de las obligaciones tributarias a los contribuyentes, ni de la inversion
de los tributos municipales recaudados en un periodo econémico, generando
un malestar y poca transparencia en la gestion; un hecho insdélito, en este
periodo, fue la declaracion de la emergencia sanitaria causada por la COVID-
19, contexto que afect6 la economia de los pobladores del distrito de Yanatile,

convirtiéndose en un factor limitante del pago del impuesto entre otras. En este
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sentido, estos 3 factores se han considerado como los mas limitantes y
causales de que los contribuyentes no hayan dado cumplimiento tributario del
Impuesto Predial, en el periodo 2020 -2021. Finalmente, para complementar el
presente estudio se ha logrado destacar la necesidad de aplicar estrategias
para optimizar la recaudaciéon de Impuesto Predial en la Municipalidad distrital
de Yanatile, del Cusco, en un préximo periodo; habiendo brindado algunas
recomendaciones como: notificaciones tributarias, actualizacion de la base de
datos de los predios y de los contribuyentes, capacitaciones en tributacién
municipal, campafias para incentivos tributarios, campafias de difusion

tributaria y actualizacion del valor arancelario.

Finalmente se ha llegado a concluir que entre los factores que limitan el
cumplimiento tributario del Impuesto Predial por parte de los contribuyentes en
la Municipalidad distrital de Yanatile, Cusco, en el periodo 2020-2021, se
encuentran: en mayor porcentaje el nivel de Cultura Tributaria en los
contribuyentes, seguida del factor de la Gestibn Municipal y por ultimo la
limitacion econdmica por el contexto de la emergencia sanitaria causada por la

COVID-19 en dicho periodo.

Palabras claves: Impuesto Predial, Factores limitantes, Gestion Municipal,

Emergencia Sanitaria.
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CAPITULO |
RESENA HISTORICA DE LA MUNICIPALIDAD DE YANATILE

1.8. Resefia historica
Yanatile, etimolégicamente proveniente del vocablo “Yana” que, en el
idioma quechua, significa “Negro” y “Ttili” que significa “denso o espeso”;
estos términos en relacion a las caracteristicas del rio que bafia las riberas
del valle y también tomando en cuenta que sus antepasados lo
denominaban como “Yana-ttili. Actualmente, Yanatile es uno de los ocho
distritos que conforman la provincia de Calca, correspondiente al
departamento del Cusco, fue creado en fecha 18 de mayo de 1982 por
medio de la Ley N° 23383, en el gobierno del presidente Fernando
Belalnde; en la que también se menciona como capital el Centro Poblado
de Quebrada Honda. Actualmente, el distrito de Yanatile se halla
conformado por los Centros Poblados de Quebrada Honda, Colca Yanatile,
Putucusi, Santiago Chancamayo, Lacco, Yavero, Chaquimayo Yy
Chunchusmayo; cuyos limites son:
- Por el Norte: Provincia de la Convencion (distrito de Echarate)
- Por el Oeste y Este: La Cordillera Central, Provincia de Urubamba y el
rio Paucartambo.
- Por el Sur: Los rios Lares y Amparaes.
El distrito de Yanatile, se halla situado a 1,357 msnm. Con las coordenadas
geograficas de 12 16’ 39” latitud sur, y longitud 71 54’ 23” de longitud oeste;
poseyendo una extension territorial aproximada de 3,693.84 km2, lo que hace
gue sea conocida como distrito mas extenso dentro de la provincia de Calca,
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ocupando mas del 70 % de todo el territorio provincia y a esto podemos decir
que durante los ultimos afios Yanatile se ha convertido en el distrito mas
prospero de la provincia de Calca.

En referencia a sus principales actividades econdmicas encontramos a las
actividades agricolas (principales productos: produccion de café, citricos y
coca) ademas de hallar buen porcentaje de pobladores dedicados al
comercio.

En cuanto a la politica de Gestidbn Municipal, se encuentra liderada por su
actual alcalde, el Sr. Hugo Caparo Paliza, quien viene resaltando su trabajo
en la agricultura organica intensiva, mejorando las vias de comunicacion, la
calidad de la educacion, promoviendo y fortaleciendo la equidad de género y
la participacion de la sociedad civil en la toma de decisiones, asi mismo,
generando acciones para mejorar los servicios de saneamiento basico
ambiental integral y el desarrollo de capacidades en beneficio de los
pobladores de dicho distrito. Como toda municipalidad distrital, esta Gestidn
Municipal muestra interés en crear espacios para los encuentros, foros,
congresos, reuniones, firmas de acuerdos, seminarios, en la capital del
Distrito, con participacion de sus conciudadanos de los ambitos urbano y
rural.

Las festividades mas sobresalientes en Yanatile son, el Festival Cultural
"Coca Raymi”, en gratitud a la “Pachamama”, “Apus” desarrollada el 1 de
febrero de cada afio; la actividad festiva denominada como el “COCA RAYMI"
en honor al cultivo, cosecha y comercializacion, de la hoja de la coca; entre

otras (Maria Auxiliadora: 24 de mayo, Virgen del Carmen: 16 de julio,



Virgen de la Natividad: 24 de mayo). Otro espacio creado por la Municipalidad
distrital de Yanatile es el Aniversario Central, celebrado el 18 de mayo de
cada afio, donde se ejecutan actividades como las agropecuarias,
comerciales, deportivas, artisticas y costumbristas; siendo espacios para
generar ingresos econdmicos para los pobladores, también representando
espacios de revaloracién de lo producido en la zona, ademas de recreacion

y confraternizacién entre los conciudadanos y sus autoridades.

1.9. Vision
La Municipalidad Distrital de Yanatile al 2022, es una institucion moderna,
democrética, representativa, concertadora y eficiente, con servicios de
calidad y su identidad local fortalecida, promotora del desarrollo econémico y
social de la capital del distrito, centros poblados y comunidades, en armonia
con el medio ambiente. (Municipalidad Distrital de Yanatile)
1.10.Mision

Somos una institucién de servicio, cuyo fin es mejorar la calidad de vida de la
poblacion del distrito de Yanatile, centros poblados y comunidades,
prestando servicios de calidad, promoviendo la igualdad de oportunidades
para el desarrollo econémico, social y ambiental, administrando responsable
y transparentemente los recursos municipales. Respetuosa de su identidad y

defensora de su jurisdiccion e integridad territorial.

1.11. Objetivos

La municipalidad distrital de Yanatile tiene el objetivo general de mejorar la
calidad de vida de la poblacion del distrito de Yanatile, de los centros

poblados y comunidades, por medio de la prestacion de servicios de calidad,



promoviendo la igualdad de oportunidades para conseguir un desarrollo
econoémico, social y ambiental, administrando de modo responsable y
transparente con los recursos municipales. Respetuosa de su identidad y

defensora de su jurisdiccion e integridad territorial.

1.12. Ubicacién

Figura 1. Mapa del distrito de Yanatile y sus limites
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1.13. Organigrama

Figura 2. Organigrama de la Municipalidad distrital de Yanatile
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1.8.Marco normativo

a)

b)

d)

f)
1.14.

La Municipalidad distrital de Yanatile, recauda el Impuesto Predial y
programa sus metas presupuestales de acuerdo al siguiente marco
normativo:

Ley organica de Municipalidades Ley N° 27972.

Ley de tributacion municipal D.L N° 776.

Reglamento de Organizacion y Funciones ROF Municipalidad distrital de
Yanatile

Manual de Organizacién y Funciones MOF Municipalidad distrital de
Yanatile

Presupuesto Institucional de Apertura MDSJ — PIA

Funciones del Sistema de Administracion Tributaria

De acuerdo al (Reglamento de Organizacion y Funciones de la

Municipalidad Distrital de Yanatile, 2022), el Sistema de Administracion

Tributaria, presenta las debe desempeiiar las funciones:

a. Programacion, direccion y control de la ejecucion de las actividades
relacionadas con la Recaudacion Tributaria coordinando con las
Unidades de Registro de contribuyente, Fiscalizacion Tributaria y Control
de Deuda.

b. Formulacion del Plan Operativo Institucional de la Gerencia.

c. Direccion del proceso de inscripcion y mantener actualizados los
padrones de las rentas fijas y las cuentas corrientes de las mismas.

d. Supervision de la emision de las liquidaciones y acotaciones de oficio

resultantes de las declaraciones juradas de los contribuyentes.



. Programacion, direccion y control de la ejecucibn de campafas

Tributarias acorde a los Planes de Trabajo de cada Ejercicio Fiscal.

Promocion de la recaudacion oOptima de los tributos municipales

coordinando acciones de orientacién y asistencia a los contribuyentes

gravados con tributos.

. Promocién de las acciones de educacion e informacion tributaria

municipal dirigido a todos los vecinos del Distrito y a otros que, sin ser

vecinos, desarrollan actividades gravadas con tributos municipales en

esta jurisdiccion.

. Verificacion del cumplimiento de las normas legales y disposiciones

municipales, bajo una politica de simplificacion administrativa y

Supervision del cumplimiento de las obligaciones tributarias municipales

con el proposito de detectar evasores y omisos.

Evaluacion de las estadisticas de los ingresos tributarios municipales.

. Evaluacién y brindar propuestas del importe de las tasas por servicios
administrativos relacionados con Licencias 0 autorizaciones sujetas a
control.
Organizacion y debe mantener actualizada la informacion estadistica y
la base de datos de los contribuyentes.

.Promocion de las directivas de procedimientos de recursos de
reconsideracion, reclamacion y apelaciéon tributarios, segun
corresponda, de los tributos que administra la Municipalidad.

. Debe proponer directivas de procedimientos para la dacion de beneficios

y/o incentivos tributarios.



. Emision de reportes de ingresos mensuales clasificado por tributos

estableciendo un récord.

. Resolucién en primera instancia de los procedimientos contenciosos

administrativos de su Competencia conforme a las normas tributarias y/o

otras normas legales y las suplementarias.

. Emisién de resoluciones en los procedimientos de su competencia

conforme a las disposiciones legales pertinentes.

Emision de opiniones técnicas sobre los proyectos de normas

relacionados con la tributacion municipal.

. Coordinacion con otras entidades publicas relacionadas con bienes o

actividades gravadas con los tributos municipales.

Recopilar informacion en contacto con terceros sobre datos relacionados

con los tributos municipales administrados, en aplicacion de las normas

legales vigentes.

. Supervision de la documentacion, constancias, y/o autorizaciones

otorgadas por medio de las Unidades a su cargo, con excepcion de las

declaraciones anuales del Impuesto Predial.

. Supervision de la emisidbn de autorizaciones para el anuncio y la
propaganda, uso de la via publica y similares, considerando la opiniéon
favorable de Desarrollo Urbano.

. Supervision de la elaboracién de los padrones de los contribuyentes
dedicados a la actividad de comercio en mercados, vias publicas y area
verdes eventuales y/o permanentes en coordinacion con Desarrollo

Urbano



x. Elaboracion y difusion de boletines informativos sobre obligaciones
tributarias.
y. Otras funciones que le corresponda por mandato de la Ley y otras que

se le asigne.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Guerrero (2015). en su investigacion que lleva por titulo “Impuesto
Predial: Factores que afectan su recaudo” en esta investigacion, se
evidenciaron los factores que afectan el recaudo del Impuesto
Predial en Colombia y que inciden para que éste no se ejecute con
la eficacia que demanda en estos casos para tener un buen caudal
de recursos. La finalidad es la determinacion de los factores que
afectan su recaudo en Colombia. El método utilizado fue realizar el
diagnéstico, acerca del objeto de estudio, por fuentes primarias y
secundarias, como también de las experiencias de personas
idoneas o expertas en el tema por tener un conocimiento amplio,
encontrarse  desempefiando cargos con funciones de
administracion, fiscalizacién, de terminacion y cobro del impuesto.
Como resultado se pudo establecer que la falta de dinero, cultura
del no pago, mala imagen del mandatario, corrupcién y la no
ejecucion de acciones de cobro, son los principales factores que
afectan el recaudo. Se concluye, que para lograr el fortalecimiento
de las finanzas de los municipios de tal forma que conlleve al
incremento del recaudo, se deben desarrollar estrategias, tales

como: establecer canales de comunicacion adecuados entre la
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administracion municipal y la comunidad, difusion de los beneficios
0 incentivos por pronto pago, implementar estrategias que
conlleven a la culturizacion de la comunidad, realizar
periddicamente ante la comunidad rendicion de cuentas y
desarrollar procesos de cobros persuasivo y coactivo eficientes,

entre otras.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Arizabal (2018). en su investigacion, intitulada: “El Impuesto Predial
y los factores limitantes en el cumplimiento de pago por los
contribuyentes del impuesto, en la municipalidad distrital de San
Jerénimo Cusco periodo 2015 - 2016”, en la basqueda de determinar
el nivel de recaudacién del Impuesto Predial e identificar los factores
limitantes internos y externos que limitan el cumplimiento de pago del
Impuesto Predial por los contribuyentes en la Municipalidad distrital
de San Jer6énimo Cusco que permitan cumplir con la obligaciones
sociales que tiene la municipalidad. En la Gerencia de Administracion
Tributaria, existen deficiencias en la gestion como: La recaudacion
optima del Impuesto Predial, el control adecuado de licencias de
construccion, control de las mejoras en los predios urbanos, asi como
la administracion adecuado del plano catastral del distrito que afectan
a la recaudacion del impuesto entre otras. Los gobiernos locales en
su mayoria no dan cuenta a la poblacién en general la inversion de

los tributos municipales captados en un periodo econémico, creando
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un malestar y poca transparencia en la gestion respecto a la
recaudacion de impuestos municipales. Este hecho es también
considerado como un factor determinante para que los contribuyentes
del Impuesto Predial no cumplan en forma oportuna con esta
obligacion. A pesar de todas las dificultades que se atraviesa hemos
podido destacar que es necesario aplicar estrategias para optimizar la
recaudacion de Impuesto Predial en la Municipalidad Distrital de San
Jeronimo Cusco como campafias de socializacion tributaria,
notificaciones tributarias, fiscalizacion tributaria, actualizacion de la
base de datos -contribuyentes, capacitaciones en tributacién
municipal, campafias de incentivos tributarios y actualizacion del valor
arancelario. Finalmente se ha podido concluir que entre los factores
internos y externos que limitan el cumplimiento de pago de Impuesto
Predial por los contribuyentes en la Municipalidad distrital de San
Jerénimo Cusco periodo 2015-2016, se identificd en factor con mayor
porcentaje el factor interno como: La flexibilidad con que actia la
municipalidad distrital de San Jeronimo Cusco, en los procesos de
cobro del Impuesto Predial, seguido por el factor el desconocimiento
sobre el destino del importe recaudado sobre el Impuesto Predial en

la municipalidad distrital de San Jeronimo en Cusco.

Alata (2016). en su trabajo de investigacion titulado “Factores que
influyen en la recaudacion del Impuesto Predial en la municipalidad
provincial de Puno — periodo 2012”, hace un analisis de los posibles

factores que determinan la recaudacion del Impuesto Predial en la
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Municipalidad Provincial de Puno para el periodo 2012, los recursos
tributarios son de gran importancia en el sostenimiento de las finanzas
publicas, este impuesto es una de las principales fuentes de ingresos
de la Municipalidad y su recaudacion es afectada de manera directa
e indirecta por varios factores los cuales seran analizados en el
presente trabajo y su objetivo general se encuentra relacionado con
la identificacion de los elementos que son significativos sobre el
recaudo del Impuesto Predial. Para lograr esta finalidad, se utilizd
como instrumento metodolégico la regresion lineal simple,
considerando le recoleccion de datos a través de encuestas a los
diferentes contribuyentes propietarios de un predio, la presente
investigacion permitié establecer que la recaudacion se encuentra
influenciado por variables como ingresos de los contribuyentes,
informaciéon al contribuyente, nidmero de miembros por familia,
ubicacion del predio en zona monumental y ubicacion del predio en

zona intermedia

Araujo (2016). ha desarrollado una investigacion titulada “Factores
que influyen el cumplimiento tributario voluntario de la recaudacion
del Impuesto Predial, Distrito de Santiago de Cao - Ascope 2015”,
con el objetivo de determinar los factores que influyen en el
cumplimiento tributario voluntario de la recaudacion del Impuesto
Predial del Distrito de Santiago de Cao — Ascope 2015. Investigacion
descriptiva no experimental de corte transversal, que se realizo en

base a la informacion obtenida del analisis documentario sobre la
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recaudacion del Impuesto Predial y asi mismo se aplicé un
cuestionario a 237 propietarios de cada predio en la jurisdiccion del
Distrito de Santiago de Cao, provincia de Ascope, con el propdsito de
identificar los factores que influyen en el cumplimiento tributario
voluntario de la recaudacion del Impuesto Predial. Concluyendo que
los factores organizativos, sociales y econdmicos influyen en el
cumplimiento tributario voluntario, resultando que cada factor se
encuentra en un nivel medio, pero sus indicadores como el nivel de
cumplimiento de las normas tributarias tienen un promedio de 1.89,
asi también el nivel de confianza sobre la labor que realiza la
municipalidad tiene un promedio de 1.64 y el nivel de conocimiento
sobre tributacion municipal tienen un promedio de 1.76, para lo cual
se propone iniciar un plan de orientacion y difusién para asi fomentar

el cumplimiento tributario voluntario en la comunidad.

2.2. Marco conceptual

2.2.1. Impuesto Predial

Se define al impuesto municipal como aquel tributo que se grava en
las municipalidades a aquellas actividades, propiedades con el
propésito de recaudar recursos econémicos que permitan cubrir los
gastos publicos que se podrian presentar como parte de las
necesidades del distrito (Decreto Supremo N° 156-2004-EF, art.5,

2014).
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Por su parte Duran y Mejia (2015) conceptualizan a los impuestos
municipales como los tributos que han sido establecidos por ley, es
decir que el Gobierno nacional ha creado en beneficio de los
gobiernos locales. En este sentido se puede resumir a seis impuestos,
que las municipalidades tienen la facultad de recaudar y administrar,

en beneficio de la poblacion de su jurisdiccion.

2.2.1.1. Predios urbanos
Como predios urbanos son considerados aquellas tierras o terrenos
gue se hallan delimitados dentro de una ciudad o dentro de un centro
poblado, incluyendo las edificaciones u obras complementarias que

se encuentren en ellas (Guivin & Paima, 2019).

Se brinda la denominacién de predio urbano al que se encuentre
ubicado en un centro poblado cuyo uso sea el de vivienda, comercio,
industria u otro fin urbano; por otro lado, los terrenos que no presenten
edificaciones, son considerados como predios, cuando cuenten con
los servicios generales que se ofrece en el centro poblado y los que
tengan terminadas y decepcionadas sus obras de habilitacién urbana,

estén o no habilitadas de manera legal.

2.2.1.2. Predios rusticos

Por otro lado, se denominan predios rasticos a aquellos terrenos que
se hallan ubicados en zonas rurales y que son de uso agricola,

pecuario, forestal y de proteccion y a los terrenos sin cultivar que no
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hayan sido habilitados como urbanos y que no estén comprendidos

entre los limites de expansion urbana.

2.2.4.3. Sujetos del Impuesto Predial
- El Sujeto Pasivo.
Considerado como el sujeto pasivo a quien se halla con el deber de
pagar el Impuesto Predial, por ser considerados como contribuyentes,
se encuentran las personas naturales, juridicas que son titulares
propietarios de los predios. En el caso de las edificaciones como los
condominios, el predio sera considerado a un solo duefio, sin
embargo, se podra comunicar a la Municipalidad la participacion y
responsabilidad de cada propietario independiente, por lo que el pago
total del impuesto es exigible a cualquiera de los que habitan el

condominio.

- Sujeto activo
En este caso la responsabilidad en cuanto a la recaudacion,
administracion y fiscalizacion del Impuesto Predial, recae en la
municipalidad distrital en la que se ubique el predio; si existiera el caso
en el que un predio esté ubicado dentro de la jurisdiccién de dos o
mas distritos, entonces el pago del impuesto sera aplicado en forma

proporcional al espacio que ocupa en cada uno de los distritos
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2.2.4.4. Base Imponible (Autoavaluo)

Se determina de acuerdo a la suma del valor total de los predios
perteneciente al contribuyente, que estén ubicados dentro de la

jurisdiccion distrital de la municipalidad.

2.2.4.5. Declaracion jurada

2.2.5.

Consiste en un documento por el que el propietario de un predio, en
condicion de ser contribuyente, expresa las caracteristicas del predio,
incluyendo aspectos como: el estado actual del predio, el area de
terreno, sobre la construccion y los acabados realizados, y los usos
que se le dan (vivienda, usos comerciales y generadores de renta)

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

Cultura Tributaria

De acuerdo a (Sastre y Navarro, 2012), el uso del término Cultura fue
variando a lo largo de los siglos. En el latin hablado en Roma tenia el
significado de “cultivo de la tierra". Por lo que se relacionaba al término
civilizacion, que es un término latin y que se utilizaba como opuesto a
salvajismo, barbarie o al menos rusticidad, y se mencionaba civilizado
al hombre educado. (Sastre y Navarro, 2012). Sin embargo, en la
actualidad dicho término, esta referido a las practicas humanas, entre
las econdmicas, politicas, cientificas, juridicas, religiosas, discursivas,
comunicativas, sociales en general; y otros autores relacionan el uso
de la palabra Cultura al desarrollo de valores que los hombres de una

sociedad aplican en sus practicas.
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2.2.6.

2.2.7.

Gestion Municipal

La Gestion Municipal es el conjunto de acciones que desempefian las
entidades municipales para el logro de los objetivos y metas fijadas
en una planificacion de trabajo, a través de la administracion e
integracion de los recursos de un territorio. Dicho de otro modo, la
Gestion Municipal es aquel manejo de un conjunto de funciones y de
la administracion de los recursos que han sido destinados los distintos
sectores de la poblacién, en beneficio de una comunidad (SISMAP,

2016) péag. 10

Emergencia Sanitaria COVID 19

La emergencia sanitaria es entendida como la emergencia de salud
publica que surge cuando el brote de una enfermedad que surge de
manera “inusual’ e “inesperada” afecta a varios paises y que, para
enfrentarla, requiere de la coordinacién y aplicacion de una estrategia
para salvaguardar la salud publica que es de interés internacional.

(OMS, 2020)
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CAPITULO 1l
ANALISIS O DESCRIPCION DE LA VARIABLE INVESTIGADA

3.1. Definiciones del Impuesto Predial

La Ley de Tributacion Municipal aprobada por el (Decreto Supremo N" 156-
2004-MEF, 2004) especifica a la recaudacion y administracion los

impuestos a cargo de las municipalidades distritales, entre ellas:

Impuesto Predial.

Impuesto de Alcabala.

Impuesto a los juegos.

Impuesto a los espectaculos publicos no deportivos.

Asi mismo en la misma Ley de Tributaciéon Municipal, acorde al (Decreto
Supremo N" 156-2004-MEF, 2004), se menciona la recaudacion y
administracion a cargo de las municipalidades provinciales, siendo estos

impuestos, los siguientes:

- Impuesto al Patrimonio vehicular
- Impuesto a las apuestas.

- Impuesto a los juegos (loterias y juegos de azar).

3.1.1. Definicion del Impuesto Predial

De acuerdo a lo establecido en la Ley de Tributacién Municipal,
aprobada por el Decreto Legislativo N° 776 (2014), se entiende como

Impuesto Predial a un tipo de tributo que grava el valor de los predios
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urbanos y rusticos. Se considera predios a los terrenos, que pueden
abarcar también a los terrenos ganados al mar, a los rios y a otros
espejos de agua, del mismo modo son considerados predios, las
edificaciones e instalaciones que estén fijas y permanentes y aquellas
partes de dichos predios, que no puedan ser separadas sin modificar
o deteriorar la edificacion. La recaudacion del Impuesto Predial tiene
periodicidad anual y tanto su recaudacién como su administracion y
fiscalizacion es de responsabilidad de la Municipalidad Distrital donde
se encuentre ubicado el predio. (Decreto Supremo N" 156-2004-MEF,

2004)

Por su parte Duran y Mejia (2015) conceptualizan a los impuestos
municipales como los tributos que han sido establecidos por ley, es
decir que el Gobierno nacional ha creado en beneficio de los
gobiernos locales. En este sentido se puede resumir a seis impuestos,
que las municipalidades tienen la facultad de recaudar y administrar,

en beneficio de la poblacion de su jurisdiccion.

Por su parte, Tuesta (2018), describe al Impuesto Predial como el
tributo que debe pagarse dentro de un afo y que es aplicado al valor
de los predios urbanos y rasticos, sobre la base de su valor de
autoevallo; entre los predios lista a los terrenos, las edificaciones
como casas, edificios y otros, asi como aguellas instalaciones fijas y

permanentes como una piscina, losa, etc.
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3.1.2.

Luego de analizar las definiciones antes mencionadas, se concluye
que, la recaudacién del Impuesto Predial es la cobranza de un monto
de dinero que la municipalidad exige a los propietarios de los predios
que se encuentran ubicados dentro de su jurisdiccion territorial de

dicha entidad, con periodicidad anual.

En la Municipalidad distrital de Yanatile, se ha logrado la siguiente
Recaudacion del Impuesto Predial, en el periodo 2020 — 2021.

Tabla 1.

Monto de Recaudacién por Impuesto Predial en la Municipalidad Distrital de
Yanatile

Periodo Monto recaudado

2020 S/ 26,030.78

2021 S/ 62,230.66
DIFERENCIA S/ 36,199.88

Fuente: Administracion Tributaria y de Rentas de la Municipalidad distrital de Yanatile

Predios urbanos

Como predios urbanos son considerados aquellas tierras o terrenos
gue se hallan delimitados dentro de una ciudad o dentro de un centro
poblado, incluyendo las edificaciones u obras complementarias que

se encuentren en ellas (Guivin & Paima, 2019).

Se brinda la denominacién de predio urbano al que se encuentre
ubicado en un centro poblado cuyo uso sea el de vivienda, comercio,
industria u otro fin urbano; por otro lado, los terrenos que no presenten
edificaciones, son considerados como predios, cuando cuenten con

los servicios generales que se ofrece en el centro poblado y los que
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tengan terminadas y decepcionadas sus obras de habilitacién urbana,

estén o no habilitadas de manera legal.

3.1.3. Predios rusticos

Por otro lado, se denominan predios rasticos a aquellos terrenos que
se hallan ubicados en zonas rurales y que son de uso agricola,
pecuario, forestal y de proteccion y a los terrenos sin cultivar que no
hayan sido habilitados como urbanos y que no estén comprendidos

entre los limites de expansion urbana.

3.1.4. La Recaudacion del Impuesto Predial

La recaudacion tributaria es entendida como aquella potestad de la
Administracién Tributaria para recaudar los tributos; para garantizar
dicho recaudo, podra aplicar diversas estrategias de cobranza, como
por ejemplo aperturar cuentas en las entidades del sistema bancario
y financiero o crear alianzas con otras entidades y de este modo,
efectivizar el pago delas deudas relacionadas a los tributos por parte
de los contribuyentes. (Decreto Supremo N° 133-2013-EF, art.55,

2013).

En esta misma linea, Galvez (2007) define a la recaudacion tributaria
como el conjunto genérico que involucra a una serie de actividades
gue el estado aplica, para cubrir sus gastos publicos; por esa razén la
recaudacion tributaria es de cumplimiento obligatorio y deben ser

exigidas por quien corresponda, para lograr atender a sus
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necesidades y llevar a cabo sus fines, en consecuencia, la
recaudacion de los tributos implica la creacién de normas juridicas
impositivas que la poblacion cumpla con su contribucion y alcanzar

las metas planificadas por el estado (Colan, 2018).

Segun la percepcidon de Quispe (2018) la recaudacion es definida
como aguella accion desarrollada por la administracion para

incrementar en la hacienda municipal el producto de los impuestos.

En este sentido, la recaudacion tributaria representa en nuestro pais
uno de los principales ingresos que permite al Estado atender sus
deberes y cubrir las necesidades basicas con los ciudadanos; como,
por ejemplo, brindar educacion gratuita y de calidad, seguridad
ciudadana, servicios de salud, entre otros. Por esta razon, resulta de
suma importancia desarrollar Cultura Tributaria en los contribuyentes,
ya que el limitado recaudo de los tributos, tienen un impacto negativo
en el logro de las metas programadas, que en su mayoria estan
destinadas a elevar la calidad en los servicios administrativos y
sociales, como brindar servicios gratuitos en el campo educativo,
salud, mejorar las condiciones de las viviendas, mejorar la seguridad

para los ciudadanos.

3.1.5. Sujetos del Impuesto Predial
- El Sujeto Pasivo
Considerado como el sujeto pasivo a quien se halla con el deber de

pagar el Impuesto Predial, por ser considerados como contribuyentes,
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3.1.6.

se encuentran las personas naturales, juridicas que son titulares
propietarios de los predios. En el caso de las edificaciones como los
condominios, el predio sera considerado a un solo duefio, sin
embargo, se podra comunicar a la Municipalidad la participacion y
responsabilidad de cada propietario independiente, por lo que el pago
total del impuesto es exigible a cualquiera de los que habitan el

condominio.

- Sujeto activo

En este caso la responsabilidad en cuanto a la recaudacion,
administracion y fiscalizacion del Impuesto Predial, recae en la
municipalidad distrital en la que se ubique el predio; si existiera el caso
en el que un predio esté ubicado dentro de la jurisdiccion de dos o
mas distritos, entonces el pago del impuesto sera aplicado en forma

proporcional al espacio que ocupa en cada uno de los distritos

Base Imponible (Autoavaluo)
Se determina de acuerdo a la suma del valor total de los predios
perteneciente al contribuyente, que estén ubicados dentro de la

jurisdiccién distrital de la municipalidad.

Para determinar el valor total de los predios se considera los

siguientes aspectos:

Valor del terreno: Se aplicara los valores arancelarios

correspondientes a los terrenos urbanos y rusticos.
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3.1.7.

- Valor de las edificaciones: Se aplicara los valores unitarios oficiales

de la edificacién tomando en cuenta las tablas de depreciacion de
acuerdo a su antigledad y estado de conservacion.
Las instalaciones fijas y permanentes: Deberan ser valorizadas por
el contribuyente acorde a la metodologia establecida en el
Reglamento Nacional de Tasaciones, asi mismo, considerando una
depreciacion de acuerdo a su antigliedad y estado de conservacion.
(MEF, 2016).

El calculo del Impuesto Predial, se determina aplicando a la base

imponible, la siguiente escala progresiva

Tabla 2.

Escala progresiva acumulativa

TRAMOS ALICUOTA
Hasta 15 UIT 0.20 %
Si sobrepasa las 15 UIT, hasta los 60 UIT | 0.60 %
Si sobrepasa de 60 UIT 1.00%

Fuente: Cdédigo tributario

Elementos del Impuesto Predial

a) Deudor del Impuesto Predial

Son considerados como sujetos pasivos 0 sujetos deudores del
Impuesto Predial aquellas personas naturales o juridicas que son
propietarios titulares de los predios, considerados al 01 de enero de
cada afo, en calidad de contribuyentes. Si sucediera una
transferencia del predio posterior a la fecha mencionada, entonces el

comprador sera considerado como contribuyente y asumira la
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responsabilidad del pago del impuesto desde siguiente afio de

producida la transferencia (MEF, 2016).

En el caso de que la Administracion Tributaria no ubique la identidad
del propietario, los obligados al pago, en calidad de responsables
solidarios, seran los poseedores o tenedores del predio, pudiendo
recuperar el monto abonado, exigiendo su derecho de pago a los
respectivos contribuyentes. En las situaciones de las concesiones,
son los titulares los responsables de realizar el pago del tributo de
acuerdo a los predios que se les hayan entregado en concesion por

el tiempo acordado de acuerdo al contrato (MEF, 2016).

Si el predio perteneciera a mas de una persona, €stos se denominan
copropietarios o condéminos, y todos ellos se encuentran en la
responsabilidad de comunicar sobre la parte del predio que les
corresponde a la Municipalidad de su distrito, y si no llegase a
informarse oportunamente, la Administraciébn Tributaria Municipal
podr& considerar como propietario a cualquiera de ellos, a quien podra

exigir el pago total del impuesto (MEF, 2016).

b) Acreedor del Impuesto Predial

Se considera como acreedor del Impuesto Predial de acuerdo a lo
establecido en la legislacion vigente, a las municipalidades ya sean
distritales o en situaciones particulares son las municipalidades
provinciales quienes podrian hacerse cargo de la administracion y

recaudacion con respecto a aquellos predios que se encuentren
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3.1.8.

ubicados en el territorio donde ejercen su autoridad. En este sentido
una municipalidad tiene la potestad de ejercer su condicion de

legitima para el cobro del pago del tributo (MEF, 2016).

Declaracion jurada

Consiste en un documento por el que el propietario de un predio, en
condicion de ser contribuyente, expresa las caracteristicas del predio,
incluyendo aspectos como: el Estado actual del predio, el area de
terreno, sobre la construccidn y los acabados realizados, y los usos
que se le dan (vivienda, usos comerciales y generadores de renta)

(MEF, 20109).

Segun lo establecido en al articulo 14 del TUO de la Ley de
Tributacion Municipal, de acuerdo al (Decreto Supremo N" 156-2004-
MEF, 2004), en el que sefala la obligacion de presentar una
declaracion jurada por parte de los contribuyentes del Impuesto

Predial, conforme a los siguientes alcances:

- Presentacion anual, en el dltimo dia habil del mes de febrero, con
excepcion de que el municipio distrital establezca una prérroga.

- Presentacion de la declaracion jurada cuando haya alguna
transferencia de dominio de un predio o haya una transfieran a un
concesionario la posesion del predio hacia los que integran la
concesion. Del mismo modo, en el caso que el predio sufra
alteraciones en sus caracteristicas que excedan al valor de cinco

(5) UIT. En los casos mencionados, la declaracion jurada sera
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presentada el dltimo dia hébil del mes siguiente de haber
realizado las acciones ya mencionadas.
Cuando lo establezca la Administracion Tributaria y dentro del

tiempo determinado para tal fin.

3.1.9. Formas de pago del Impuesto Predial

3.1.10.

En el (Decreto Sapremo N" 156-2004-MEF, 2004), en el articulo 15

del TUO de la Ley de Tributacion Municipal, se establece las

siguientes formas de pago del impuesto:

Al contado: hasta el ultimo dia habil del mes de febrero de cada
afio.

En forma fraccionada: dividiendo el monto total hasta en cuatro
cuotas trimestrales; para tal caso se considerara lo equivalente a
un cuarto del impuesto total en el pago de la primera cuota hasta
el dltimo dia habil del mes de febrero; en cuanto a las cuotas
faltantes, serdn pagadas hasta el Ultimo dia habil de los meses de
mayo, agosto y noviembre, con su respectivo ajuste acorde a la

variacion acumulada del indice de Precios al Por Mayor (IPM).

Deducciones del Impuesto Predial

De acuerdo al articulo 18 del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Tributacion Municipal, en el Decreto Legislativo N° 776, los predios a
los que involucra presente articulo efectuaran una deduccién del 50%
en su base imponible, para lo referente a la determinacién del

impuesto:
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3.1.11.

a) Los predios rusticos que son aquellos destinados y dedicados al
desarrollo de actividades agrarias, siempre que no estén dentro de

los planos béasicos arancelarios de areas urbanas.

b) Los Predios urbanos que hayan sido declarados monumentos
histdricos, que sean de uso como casa habitacién o sean declarados

inhabitables por la Municipalidad.

Infectados al pago del Impuesto Predial

Se denomina inafectado, cuando una situacion no ha sido
comprendida dentro del campo para la aplicacion del impuesto, por no
corresponder a la descripcion legal hipotética y abstracta del hecho
concreto. En este sentido, segun el (Decreto Supremo N" 156-2004-

MEF, 2004)

En el articulo 17 del TUO de la Ley de Tributaciébn Municipal, existen
varias categorias sujetas a la inafectacion del Impuesto Predial, entre

ellas, se incluyen a:

- El Gobierno Central, a los Gobiernos Regionales y a los
Gobiernos Locales; con excepcion de los predios que hayan sido
entregados en concesion.

- Los gobiernos extranjeros, en calidad de reciprocidad, del mismo
modo a los predios de propiedad de los organismos
internacionales que sean de uso como sede (Mamani, 2019).

- Las sociedades de beneficencia, si es que destinan a sus fines

especificos y no se efectue actividad comercial en ellos.
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Las entidades religiosas, si son destinados a templos,
conventos, monasterios y museos.

Las entidades publicas dedicadas a brindar servicios médicos
asistenciales.

El Cuerpo General de Bomberos, si es que se dedica a cumplir
los fines especificos.

Las Comunidades Campesinas y Nativas de la Sierra y Selva,
excepto de las extensiones cedidas a terceros para Su
explotacién econémica.

Las universidades y centros educativos, cuyos predios, estén
dedicados a finalidades educativas y culturales, conforme lo
establece la Constitucion.

Las concesiones en predios forestales del Estado destinados al
aprovechamiento forestal y de fauna silvestre y en las
plantaciones forestales.

Los predios cuya titularidad correspondan a organizaciones
politicas como: partidos, movimientos o alianzas politicas,
reconocidos por el érgano electoral correspondiente.

Los predios cuya titularidad pertenezca a las organizaciones de
personas con discapacidad reconocidas por el CONADIS.

Los predios cuya titularidad corresponda a las organizaciones
sindicales, que hayan sido reconocidas por el Ministerio de
Trabajo y Promocion Social, para tal efecto el predio debe

destinarse a los fines especificos de la organizacion.
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- Los clubes departamentales, provinciales y distritales, de
acuerdo a Ley, asi como la asociacion que los representa,
siempre que el predio se destine a sus fines institucionales
especificos (Martin, 2016).

3.1.12. Destino del rendimiento del Impuesto Predial
En el articulo 20 del TUO de la Ley de Tributacion Municipal del

(Decreto Supremo N" 156-2004-MEF, 2004) se establece que:

- Un porcentaje del 5% del rendimiento del Impuesto, sera
destinado para el financiamiento del desarrollo y del
mantenimiento del catastro distrital, como también a las acciones
gue ejecute la Administracion Tributaria, destinadas a reforzar
su gestion y elevar el nivel de la recaudacion.

- El 3/1000 del rendimiento del impuesto, sera destinado al
Consejo Nacional de tasaciones.

3.1.13. Terrenos y Tablas de Depreciacion
Estos parametros son establecidos por el Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento, por medio de una Resolucion
Ministerial; no obstante, de no publicarse la misma, se actualizara el
valor de la base imponible del afio anterior como maximo en el mismo
porcentaje en que se incremente la UIT. (Decreto Supremo N" 156-

2004-MEF, 2004)
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3.1.14. Valor del Predio
Es entendido como el valor de la construccion, el valor del terreno y

de las otras instalaciones

3.2. Factores que limitan el cumplimiento tributario del Impuesto Predial

3.2.1. Cultura Tributaria

De acuerdo a (Sastre y Navarro, 2012), el uso del término Cultura fue
variando a lo largo de los siglos. En el latin hablado en Roma tenia el
significado de “cultivo de la tierra". Por lo que se relacionaba al término
civilizacion, que es un término latin y que se utilizaba como opuesto a
salvajismo, barbarie o al menos rusticidad, y se mencionaba civilizado
al hombre educado. (Sastre y Navarro, 2012). Sin embargo, en la
actualidad dicho término, estéa referido a las practicas humanas, entre
las econdmicas, politicas, cientificas, juridicas, religiosas, discursivas,
comunicativas, sociales en general; y otros autores relacionan el uso
de la palabra Cultura al desarrollo de valores que los hombres de una

sociedad aplican en sus practicas.

Para (Sastre y Navarro, 2012), la Cultura Tributaria son el conjunto de
valores, creencias y actitudes practicadas por una sociedad en
relacion a la tributacion y el conocimiento de las leyes que la rigen; es
la conducta representada por el cumplimiento voluntario y permanente
de los deberes tributarios, acompafado de los valores de ética
personal, respeto a la ley, responsabilidad ciudadana y solidaridad
social por parte de los contribuyentes. En este sentido, podemos
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resaltar que la Cultura Tributaria, es aquella, que se debe desarrollar
en los ciudadanos de una sociedad para conseguir el cumplimiento
oportuno de las obligaciones tributarias en beneficio de la Nacion,
como un deber. El cumplimiento oportuno del pago de dicho tributo,
es inherente al derecho y la legitimidad que tienen todos los
ciudadanos de exigir al Estado el cumplimiento de sus obligaciones;
sin embargo, se debe considerar que esta meta es a largo plazo y que
lleva afios alcanzarla. Finalmente, se cree que con la Cultura
Tributaria se busca que los individuos de la sociedad, en calidad de
contribuyentes, tomen conciencia del cumplimiento de su deber
constitucional, que es el de aportar al Estado y de proporcionar a la
Nacion los medios econdémicos necesarios para que éste cumpla sus
funciones como la de garantizar a la ciudadania la prestacion de
servicios publicos adecuados y elevar la su calidad de vida. (Sastre y

Navarro, 2012)

Por su parte, Galvez (2007) indica que la Cultura Tributaria esta
referido al nivel de conocimiento que tienen las personas que
pertenecen a una sociedad sobre el sistema tributario y sobre sus

funciones (p.58).

Acorde al andlisis de Estrada (2014), este autor conceptualiza a la
Cultura Tributaria como aquella agrupacion de conocimientos,
percepciones, actitudes y practicas de conducta de una determinada

sociedad o de un grupo de persona respecto a la tributaciéon (p.7).
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En este sentido, (Pefa & Vergara, 2017), sefala que la existencia de
una Cultura Tributaria representa un factor con mucha significancia en
el cumplimiento voluntario de los deberes formales por parte de los
contribuyentes, por lo tanto, resulta necesario desarrollarla de manera
adecuada. Para lograr tal fin, este autor menciona tres indicadores: al
Conocimiento tributario, a la Conciencia tributaria y al Cumplimiento

tributario.

3.2.2. Gestion Municipal

3.2.2.1. Definicion de Gestion Municipal

Se define a la Gestion Municipal como aquellas acciones que
desempeiian las entidades municipales para el logro de los objetivos
y metas fijadas en una planificacion de trabajo, a través de la
administracion e integracion de los recursos de un territorio. Dicho de
otro modo, la Gestidbn Municipal es aquel manejo de un conjunto de
funciones y de la administracion de los recursos que han sido
destinados los distintos sectores de la poblacion, en beneficio de una

comunidad (SISMAP, 2016) pag. 10

En nuestro pais la Gestion Municipal, se caracteriza por el desarrollo
de un conjunto de actividades, estrategias, asi como la aplicacion de
técnicas idoneas que contribuyan al desarrollo interno y al mismo
tiempo ayuden a tener una imagen hacia la comunidad la imagen de
un gobierno edil serio, responsable, moderno, eficaz y eficiente;
actuando acorde a las expectativas de la poblacion; para llevar a cabo
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una gestion de calidad, se deben tomar en necesariamente los
Instrumentos de Gestion, es decir los documentos en los que se
plasman el conjunto de actividades de fortalecimiento y el desarrollo
Institucional, la transparencia en la gestion, el desarrollo econémico
local, los servicios municipales, la democratizacion de la gestion,
desarrollo humano la promocion social entre otras. Por lo antes
mencionado, una adecuada Gestion Municipal en el ambito distrital
representa un factor determinante en el desarrollo urbano y rural de

su jurisdiccion territorial. (Hernandez, 2012)

3.2.2.2. Conocimiento sobre la normativa del Impuesto Predial

Los contribuyentes en general estan obligados de conocer sus
obligaciones tributarias, a fin de evitar las contingencias y/o riesgos
tributarios a futuro sobre el incumplimiento de la obligacién. El
Impuesto Predial es un impuesto de periodicidad anual, grava la
propiedad de bienes inmuebles, las tasas tienen tramos, el acreedor
tributario en este caso es la Municipalidad en donde se encuentra
ubicado el predio. Muchos contribuyentes no conocen la vigencia del
Impuesto Predial, en algunos casos por el grado de instruccion, en
este caso los contribuyentes y/o propietarios de predios urbanos del
distrito de Yanatile tienen grado de instruccion primaria y secundaria
en su mayoria, situacién que no les permite conocer la vigencia,

caracteristicas de los impuestos municipales.
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Saneamiento fisico legal de bienes inmuebles. - El saneamiento
fisico legal de predios es el conjunto de pasos orientados a la
regularizacion y formalizacion del derecho de propiedad u otros
derechos reales. Es decir, con el saneamiento se busca
“perfeccionar” el derecho que se tiene sobre un bien con la
finalidad de que quede “apto” para su inscripcion en el registro.
Entonces, podemos decir que la finalidad ultima del saneamiento
de predios es la inscripcién de los derechos que existan sobre
los mismos en los registros publicos. El saneamiento fisico legal
de predios es el tramite destinado a la regularizacion de la
documentacion de la propiedad del terreno en primer lugar, y
luego de la construccion que se haya edificado sobre el predio
(de ser el caso) con el objeto de obtener la titulacién o
acreditacion idonea para su acceso a los Registros Publicos

Difusiébn sobre el destino de impuesto recaudado. - Los
gobiernos locales en su mayoria no dan cuenta a la poblacion
en general la inversion de los tributos municipales captados en
un periodo econdémico, creando un malestar y poca
transparencia en la gestion respecto a la recaudacion de
impuestos municipales. Este hecho es también considerado
como un factor determinante para que los contribuyentes del
Impuesto Predial no cumplan en forma oportuna con esta
obligacion. Los recursos del Impuesto recaudados, las

Municipalidades los invierten en la ejecucion de proyectos de
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obras de importancia o prioridad, y se agrupan en los siguientes

rubros generales:

Construccién, reparacion de infraestructura urbana.

- Instalacion y mantenimiento de mobiliario urbano.

- Sefalizaciones preventivas y reguladoras.

- Construccion y mantenimiento de locales municipales.
- Ejecucion de proyectos municipales.

- Ornato.

- Desarrollo y Mantenimiento del Catastro Distrital.

- Obras de atencién a la comunidad.

3.2.2.3. Estrategias de recaudacion

Las estrategias de recaudacion de tributos, vienen a ser aquellas
herramientas que pueden ser aplicadas por la Administracion
Tributaria para elevar el nivel de la recaudacion de tributos. (Aldana &
Paucar, 2014). Se pueden aplicar acciones como: la Orientacién

tributaria, la Difusion, y los Incentivos (Giarrizzo & Brudersohn, 2013).

- Incentivos tributarios. - ElI Plan de Incentivos y estrategias de
recaudacion son politicas que todo gobierno local debe propiciar, con
la finalidad de mejorar la recaudacion de tributos municipales. Entre
los beneficios tributarios pueden considerarse la rebaja de las tasas,
los intereses moratorios, asi como propiciar estrategias como
promociones, sorteos de canastas con productos alimenticios entre

otros, cuyo objetivo principal sea impulsar reformas que permitan
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3.2.3.

lograr el crecimiento y el desarrollo sostenible de la economia local y

la mejora de su recaudacion.

Limitaciones econdmicas por la emergencia sanitaria COVID- 19
La emergencia sanitaria es entendida como la emergencia de salud
publica que surge cuando el brote de una enfermedad que surge de
manera “inusual’ e “inesperada” afecta a varios paises y que, para
enfrentarla, requiere de la coordinacién y aplicacion de una estrategia
para salvaguardar la salud publica que es de interés internacional.
(OMS, 2020)

De acuerdo al Banco Mundial la pandemia causada por la COVID-19
ha golpeado fuertemente al Perl incrementando aun mas la
informalidad, el hacinamiento en los hogares y las brechas en
cobertura y la disminucién de la calidad de servicios basicos como
agua y saneamiento; a esto se puede adicionar, las precarias
condiciones en el sector Salud que condujeron al Gobierno a decretar
una emergencia sanitaria nacional y llevando a la poblacion a las
cuarentenas mas estrictas y prolongadas. Evidentemente esto llevo a
un descenso del PBI en el pais de 11.1 % en el 2020, generando
serios efectos en el empleo y los ingresos, especialmente para las
personas con menos recursos. Se calcula que la pobreza monetaria
se incrementd 12 % el mismo afo llegando alcanzar el 32.6%.

Se esperaba que el afio 2021, el PBI disminuyera, sin embargo,

sucedio que, en el primer semestre del afio 2021, el PIB rebot6
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fuertemente creciendo un 20,9 % interanual, volviendo a su nivel
anterior a la pandemia. Luego de los analisis, se concluy6 que esta
recuperacion fue como respuesta a la flexibilizacion de las
restricciones de movilidad, a la ejecucion acelerada de las obras
publicas y a la reanudacién de proyectos de inversion privada. Sin
embargo, en cuanto al mercado laboral, este ha sido mas lento y se
identificado que, por ejemplo el empleo de Lima en empresas de mas
de 10 trabajadores todavia se encontraba un 20% por debajo en
comparaciéon de su nivel anterior a la pandemia en agosto ultimo.
Sabemos que tanto las mujeres y los varones han sido afectados

debido a la pérdida de empleos formales.

Se espera que el crecimiento econémico regresara a los niveles pre-
pandemia, a un ritmo de aproximadamente 3% por cada afio y que
nuevamente los ciudadanos peruanos logremos alcanzar nuestros
niveles de ingreso iguales o superar a los que tuvimos antes de la
pandemia.

Por lo anteriormente expuesto, se manifiesta que la llegada de la
Pandemia en el periodo 2020 -2021, ha afectados seriamente la
economia de todos los ciudadanos peruanos que al mismo tiempo son
contribuyentes y que mantienen el fisco para cubrir las necesidades
por medio del gasto publico. En tanto la municipalidad distrital de
Yanatile, no ha sido ajena a estas repercusiones, pues sus pobladores
han sido también afectados econdmicamente, ya sea por medio de la

pérdida de su empleo o por la inflacion que se experimento en el
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predio de los alimentos u otros ; es por esta razén que muchos de los
contribuyentes de Yanatile no han cumplido con sus obligaciones
tributarias frente a la municipalidad, por hallarse en deficiencia de sus
recursos econdmicos a causa de las repercusiones que trajo la

Pandemia de la COVID 19.

CAPITULO IV

CASO PRACTICO

5.1. Metodologia de la investigacion

5.1.1. Tipo de investigacion

5.1.2.

5.1.3.

Analitica Descriptiva

Porque una vez obtenidos los resultados, no se genera una teoria,
mas bien se hizo la aplicacion de teorias existentes con el propésito
de dar solucion a un problema.

Enfoque de la investigacion

Cuantitativo y cualitativo (Mixto)

Debido a que se cuantificaron los impuestos recaudados y los no
recaudados, del mismo modo, se identificaron los factores que limitan
el cumplimiento tributario del Impuesto Predial por parte de los
contribuyentes en la Municipalidad de Yanatile.

Disefio de la investigacion

No experimental — transeccional de corte transversal.
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Por qué la recoleccion de informacion se realiza en un solo tiempo,

con el objetivo de describir las variables de estudio.

5.1.4. Poblacion y muestra

La poblacion representada por los trabajadores de la Gerencia
Municipal de la Municipalidad distrital de Yanatile.
La muestra representada por 30 trabajadores de la Gerencia

municipal, de la Municipalidad Distrital de Yanatile.

5.1.5. Técnica e instrumentos para la recoleccion de datos

Técnica:

- La encuesta.

- Andlisis documental

- Andlisis mediante hoja Excel

Instrumento de recoleccion de datos

- Cuestionario
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5.1.6. Operacionalizacion de las variables

VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
1.¢.Cudl es el nivel de conocimiento que
tienen los contribuyentes sobre la vigencia
] o de las normas tributarias?
-Nivel de conocimiento de 1a | 2 ;cual es el grado de cumplimiento que
norma de tributacion. tienen los contribuyentes en  sus
obligaciones tributarias?
cult 3.¢Cudl es el nivel de conocimiento de pago
) Tqbutra' del Impuesto Predial por parte de los
fibutaria ] o contribuyentes?
. -Nivel de cumplimiento del 4.:.Como es el grado de saneamiento legal
Factores limitantes son el pago del tributo. de los bienes muebles de los
conjunto de componentes contribuyentes?
_Varlable . de un hecho, ac_to que no 5.¢Cual es el nivel socioeconémico de los
independiente | permiten cumplir con los contribuyentes
X: objetivos mstltuuona_les: 6.¢Los contribuyentes tienen conocimiento
F_ac_tores entre ellos pc_)demos citar: sobre sus derechos Yy obligaciones
Limitantes Factores Internos y - Nivel de administracion de tributarias?
faRct_ore32011 Externos politicas tributarias 7.:Puede indicar Ud., si la seleccién del
(Rojas, ) personal que labora en la Gerencia de
Administracion Tributaria de la
Gestis Municipalidad distrital de Yanatile es el
- =estion adecuado?
Municipal

- Difusion
impuesto recaudado.

de destino del

8.¢Ud., puede indicar si la municipalidad
distrital de Yanatile promueve incentivos
tributarios como: ¢Sorteos, rebaja de
intereses y multas entre otros, a fin de que
los contribuyentes puedan cumplir con el
pago del Impuesto Predial?

42




- Emergencia | -Situacion econdémica en
Sanitaria Pandemia.
COVID-19
El Impuesto Predial es de -Nivel de exigencia
Variable periodicidad anualygrava - A_creed_or
Dependiente: el valor de I,os_ predios tributario
Impuesto urba_nos y rasticos, de
Predial propiedad de -Nivel de recaudacion del

personas naturales o
juridicas (Ortega ,2008)

Impuesto Predial

9. ¢ Puede indicar U., si existe y si actualiza el
plano catastral en la Municipalidad distrital
de Yanatile?

10. ¢Cudl es el nivel de politicas tributarias

gue administra el acreedor tributario?

11. ¢Puede Ud., precisar si la municipalidad
distrital de Yanatile difunde por los
medios de informacion y otros sobre el
destino del Impuesto Predial recaudado?

12.;De qué manera la municipalidad
capacita, orienta al contribuyente sobre el
cumplimiento de sus obligaciones
tributarias?

13. ¢Usted considera que la Emergencia
Sanitaria, causada por la Pandemia
COVID-19, afect6 la recaudacion del
Impuesto Predial?

14. ; Desde su percepcién cudles fueron sus
ingresos mensuales en soles en el
periodo de Pandemia del contribuyente?

15. ;Puede indicar Ud., el grado de
exigibilidad que propone la
Municipalidad distrital de Yanatile a los
contribuyentes sobre el pago de
impuesto?

16. ¢ Puede indicar Ud., como ha sido el nivel
del proceso de recaudacién del
Impuesto Predial en la Municipalidad
distrital de Yanatile durante el afio
2020-20217
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- Deudor
Tributario | _ el de Cultura Tributaria.
 Alicuota -Tramos del pago del

Impuesto Predial

17.

18.

19.

20.

¢Para Ud., ¢Cudl es el nivel de Cultura
Tributaria que tienen los contribuyentes
del Impuesto Predial de la Municipalidad
distrital de Yanatile?

¢Cree usted que los contribuyentes
declaran adecuadamente sus predios
para determinar el Impuesto Predial?

¢ Considera que el contribuyente tiene
conocimiento de los tramos del
Impuesto Predial?

Podria indicar, de acuerdo a su
percepcion ¢,Cual es el principal motivo
por el cual no se ha dado cumplimiento
al pago oportuno del Impuesto Predial,
por parte de los contribuyentes?
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5.1.7. Instrumento de recoleccion de datos

CUESTIONARIO INFORMATIVO

PARA FUNCIONARIOS RELACIONADOS A LA GERENCIA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
YANATILE, CUSCO.

Estimado (a), se le agradece por sus respuestas a este breve y sencillo
cuestionario, cuyo proposito es obtener la informacibn necesaria, que
contribuyan a encontrar solucion al problema planteado en el presente estudio
de investigacion, el mismo que contiene una serie de items, a los cuales Ud.,
debera leer con atencion y marque la alternativa que considera mas adecuada,
de acuerdo a su percepcion. (Debe marcar una sola opcién):

- Edad del encuestado:

- Sexo : masculino( ) femenino ( )

Pregunta N°1: ¢ Cual es el nivel de conocimiento que tienen los contribuyentes
sobre la vigencia de normas tributarias?

a) Nivel muy bajo ()

b) Nivel bajo ()
c) Nivel medio ()
d) Nivel alto ()

Pregunta N°2: ¢Cual considera que es el nivel de cumplimiento que tienen los
contribuyentes en sus obligaciones tributarias?

a) Nivel muy bajo ()

b) Nivel bajo ()
c) Nivel medio ()
d) Nivel alto ()

Pregunta N°3: ¢ Cual es el nivel de conocimiento de pago del Impuesto Predial
por parte de los contribuyentes?

a) Nivel muy bajo ()
b) Nivel bajo ()
c) Nivel medio ()
d) Nivel alto ()
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Pregunta N°4: ;Cémo es el nivel de saneamiento legal de los bienes muebles
de los contribuyentes?

a) Nivel muy bajo ()
b) Nivel bajo ()
c) Nivel medio ()
d) Nivel alto ()

Pregunta N°5: ¢ Cual es el nivel socioecondmico de los contribuyentes?

a) Nivel muy bajo ()

b) Nivel bajo ()

c) Nivel medio ()

d) Nivel alto ()
Pregunta N°6: ¢Los contribuyentes tienen conocimiento sobre sus
derechos y obligaciones tributarias?

a) Si ()

b) No ()

c) No tengo conocimiento al respecto ( )

Pregunta N°7: ¢ Puede indicar Ud., si la seleccion del personal que labora en la
Gerencia de Administracion Tributaria de la Municipalidad distrital de Yanatile
Cusco es el adecuado?

a) S ()
b) No ()
()

c) No opino respecto

Pregunta N°8: ¢Ud., puede indicar si la Municipalidad distrital de Yanatile
promueve incentivos tributarios como: ¢ Sorteos, rebaja de intereses y multas
entre otros, a fin de que los contribuyentes puedan cumplir con el pago del
Impuesto Predial?

a) Siempre (
b) Casi siempre (
c) Algunasveces (
d) Nunca (

— N

Pregunta N°9: ¢Puede indicar Ud., si existe y se actualiza el plano catastral en
la Municipalidad distrital de Yanatile?

a) Si ()
b) No ()
c) No tengo conocimiento al respecto ( )
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Pregunta N°10: ¢Cual es el nivel de politicas tributarias que administra el
acreedor tributario?

a) Nivel muy bajo ()
b) Nivel bajo ()
c) Nivel medio ()
d) Nivel alto ()

Pregunta N°11: ¢;Puede Ud., precisar si la municipalidad distrital de Yanatile
difunde por los medios de informacion y otros sobre el destino del Impuesto
Predial recaudado?

a) Siempre

b) Casi siempre
c) Algunas veces
d) Nunca

A~ A~
~—

Pregunta N°12: ¢Qué estrategias aplica la municipalidad para capacitar y
orientar al contribuyente sobre el cumplimiento de sus obligaciones tributarias?

a) Instruccion verbal ()
b) Mediante talleres de capacitacion ()
c) A través de volantes informativos ()
d) No se capacita. ()

Pregunta N°13: ¢ Usted considera que la Emergencia Sanitaria, causada por la
Pandemia COVID-19, afect6 la recaudaciéon del Impuesto Predial?

a) Muy de acuerdo ()

b) De acuerdo ()

c) En desacuerdo ()

d) Muy en desacuerdo ( )

Pregunta N°14: ¢Desde su percepcion cuales fueron sus ingresos mensuales
en soles en el periodo de Pandemia del contribuyente?

a) Menos de 850 ()
b) 850 a 1000 ()
c) 1000 a 1500 ()
d) 1500 a mas ()

Pregunta N°15: ¢Puede indicar Ud., el grado de exigibilidad que propone la
Municipalidad distrital de Yanatile a los contribuyentes sobre el pago de
impuesto?

a) Muy flexible ()
b) Flexible ()
c) Nada flexible ()
d) No sabe noopina ( )
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Pregunta N°16: ¢Puede indicar Ud., como ha sido el nivel del proceso de
recaudacion del Impuesto Predial en la Municipalidad distrital de Yanatile durante
el afio 2020 -20217

a) Nivel muy bajo ()
b) Nivel bajo ()
c) Nivel medio ()
d) Nivel alto ()

Pregunta N°17: ¢ Para Ud., ¢ Cual es el nivel de Cultura Tributaria que tienen los
contribuyentes del Impuesto Predial de la Municipalidad distrital de Yanatile?

a) Nivel muy bajo ()
b) Nivel bajo ()
c) Nivel medio ()
d) Nivel alto ()

Pregunta N°18: ¢Cree usted que los contribuyentes declaran adecuadamente
sus predios para determinar el Impuesto Predial?

a) Si ()
b) No ( )
c) No tengo conocimiento al respecto ( )

Pregunta N°19: ¢Considera que el contribuyente tiene conocimiento de los
tramos del Impuesto Predial?

a) Si ()
b) No ( )
c) No tengo conocimiento al respecto ( )

Pregunta N°20: Podria indicar, de acuerdo a su percepcién ¢ Cual es el principal
motivo por el cual no se ha dado cumplimiento al pago oportuno del Impuesto
Predial, por parte de los contribuyentes?

a) Por limitaciones econdmicas causada por la Emergencia Sanitaria
COVID 19 ()
b) Porque la tasa del impuesto es muy alta ()

c¢) Por la limitada Cultura Tributaria ()
d) Porque la Municipalidad es muy flexible en el cobro ()
e) Porque no sabe el destino del Impuesto recaudado ()

()

f) Otras razones
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5.2. Resultados de la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de
datos

En este estudio de investigacion, los resultados obtenidos, son
representados en tablas de frecuencias y en graficos de barras, las mismas
gue permiten medir las variables objeto de estudio, tales como los factores
limitantes y el Impuesto Predial, en la Municipalidad distrital de Yanatile, en
el periodo comprendido en el periodo 2020-2021; estos resultados son

presentados a continuacion:

A contbinuacion, se presenta las Tablas y Figuras sobre los resultados
obtenidos luego de la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos,
dirigidos a los funcionarios relacionados con el area de Administracion

Tributaria de la Municipalidad distrital de Yanatile:

Tabla 3.

Resumen de la edad de los funcionarios relacionados con el éarea de
Administracién Tributaria de la Municipalidad distrital de Yanatile

EDAD
PERSONAS Entre 25 a 35 Entre 36 a 45
ENCUESTADAS
12 18
% 40% 60%
TOTAL 30 funcionarios

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.
Andlisis e interpretacién:

El 60 % de los funcionarios encuestados, relacionados con el area de
Administracion Tributaria de la municipalidad distrital de Yanatile, tienen
edades entre los 36 a 45 afos, y el 40% restante con edades entre los 25

a 35 afios; de lo que podemos sefialar que gran porcentaje de este grupo
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de estudio cuenta con la experiencia y edad suficiente para brindar su

percepcion mas cercana a la recaudacion del Impuesto Predial.

Tabla 4.

Resumen del sexo de los funcionarios relacionados con el area de Administracion
Tributaria de la Municipalidad distrital de Yanatile

SEXO N° %
Masculino 19 63
Femenino 11 37
TOTAL 30 100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

Analisis e interpretacion: El 63 % de los funcionarios encuestados,
relacionados con el area de Administracién Tributaria de la municipalidad

distrital de Yanatile son varones y el 37% mujeres.

Tabla 5.

Nivel de conocimiento que tienen los contribuyentes sobre la vigencia de normas
tributarias.

N° | %
a. Nivel muy bajo 9| 30
b. Nivel bajo 18| 60
c. Nivel medio 0 0
d. Nivel alto 3| 10

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.
Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los datos de la Tabla 5, los funcionarios indican que el 60%
de los contribuyentes tienen un nivel bajo en lo referente a su conocimiento

sobre la vigencia de las normas tributarias, un 30% sefiala tener un nivel

muy bajo y solo un 10% sefala tener un nivel alto respectivamente.
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Figura 3. Nivel de conocimiento que tienen los contribuyentes sobre la vigencia
de normas tributarias.
60
50

40 Nivel muy bajo

Nivel bajo

30 Nivel medio

20 Nivel alto

10

Nivel muy bajo Nivel bajo Nivel medio Nivel alto

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 6.

Nivel de cumplimiento que tienen los contribuyentes en sus obligaciones tributarias

N° | %
a. Nivel muy bajo 0 0
b. Nivel bajo 12| 40
c. Nivel medio 18| 60
d. Nivel alto 0 0
TOTAL 30| 100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los datos que figuran en la Tabla 6, los encuestados indican que
el 60% de los contribuyentes tienen un nivel medio en lo referente al
cumplimiento que tienen los contribuyentes en sus obligaciones tributarias y el

40% sefala tener un nivel bajo en relacién al pago oportuno de sus tributos.
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Figura 4. Nivel de cumplimiento que tienen los contribuyentes en sus obligaciones
tributarias
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 7.

Nivel de conocimiento de pago del Impuesto Predial por parte de los contribuyentes

N° | %
a. Nivel muy bajo 3] 10
b. Nivel bajo 12| 40
c. Nivel medio 15| 50
d. Nivel alto 30 0
TOTAL 30 | 100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los datos que figuran en la Tabla 7, los encuestados indican que
el 50% de contribuyentes, tienen un nivel de conocimiento medio sobre el pago

del Impuesto Predial, un 40% un nivel bajo y solo un 10 % presentan un nivel de

conocimiento muy bajo sobre su obligacion tributaria.
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Figura 5. Nivel de conocimiento de pago del Impuesto Predial por parte de los
contribuyentes
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla8.

Nivel de saneamiento legal de los bienes muebles de los contribuyentes

N° | %
a. Nivel muy bajo 9| 30
b. Nivel bajo 9| 30
c. Nivel medio 9| 30
d. Nivel alto 3| 10
TOTAL 30| 100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los datos que figuran en la Tabla 8, el 30% de los funcionarios
encuestados, sefialan que presentan el nivel de saneamiento legal de los bienes
muebles de los contribuyentes, es muy bajo, otro 30% sefala que es de nivel
bajo, otro 30% de nivel medio y solo un 10% de los encuestados manifiesta que
es de nivel alto.
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Figura 6. Nivel de saneamiento legal de los bienes muebles de los contribuyentes

(6]

Nivel muy bajo Nivel bajo Nivel medio

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 9.

Nivel socioeconémico de los contribuyentes

N° | %
a. Nivel muy bajo 0 0
b. Nivel bajo 6| 20
c. Nivel medio 24 | 80
d. Nivel alto 0 0
TOTAL 30 | 100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

Andlisis e interpretacion:

%1]11

Nivel alto

Nivel muy bajo
Nivel bajo
Nivel medio

Nivel alto

De acuerdo a los datos que figuran en la Tabla 9, los funcionarios encuestados,

indican que el 80% de los contribuyentes tiene un nivel socioeconémico medio y

que un 20% se ubica en un nivel bajo.
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Figura 7. Nivel socioecondmico de los contribuyentes
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 10.

Los contribuyentes tienen conocimiento sobre sus derechos y obligaciones tributarias

N° | %
a.Si 18| 60
b. No 6| 20
c. No opino al respecto 6| 20
TOTAL 30| 100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

ANALISIS E INTERPRETACION:

De acuerdo a los datos que figuran en la Tabla 10, los funcionarios encuestados,
manifiestan que el 60% de los contribuyentes si tiene conocimiento sobre sus
derechos y obligaciones tributarias, mientras que un 20% de los contribuyentes
no conoce de dichas obligaciones; asi mismo el 20% de los encuestados prefiere

no opinar al respecto.
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Figura 8. Los contribuyentes tienen conocimiento sobre sus derechos vy
obligaciones tributarias
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 11.

Seleccion del personal que labora en la Gerencia de Administracién Tributaria de la
Municipalidad distrital de Yanatile Cusco es el adecuado

N° | %
a.Si 21| 70
b. No 0 0
c. No opino al respecto 9| 30
TOTAL 30| 100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los datos que figuran en la Tabla 11, los funcionarios que han sido
encuestados, indican que el personal que labora en la Gerencia de
Administracion Tributaria de la Municipalidad distrital de Yanatile, si es el
adecuado, ninguno opina lo contrario y un 30% de los encuestados, prefiere no

opinar al respecto.
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Figura 9. Seleccidon del personal que labora en la Gerencia de Administracidon
Tributaria de la Municipalidad distrital de Yanatile Cusco es el adecuado
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 12.

La municipalidad distrital de Yanatile promueve incentivos tributarios como: Sorteos,
rebaja de intereses y multas entre otros, a fin de que los contribuyentes puedan cumplir
con el pago del Impuesto Predial

N°| %
a. Siempre 0 0
b. Casi siempre 6| 20
c. Algunas veces 18| 60
d. Nunca 6| 20
TOTAL 30| 100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

Andlisis e interpretacién:

De acuerdo a los datos que figuran en la Tabla 12, el 60% de los funcionarios
encuestados, indican que la municipalidad distrital de Yanatile promueve algunas
veces, incentivos tributarios como: Sorteos, rebaja de intereses y multas entre

otros, a fin de que los contribuyentes puedan cumplir con el pago del Impuesto
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Predial, mientras que un 20% indica que casi siempre lo hace y un 20% sefiala

que nunca observo este tipo de incentivos por parte de la municipalidad.

Figura 10. La municipalidad distrital de Yanatile promueve incentivos tributarios
como: Sorteos, rebaja de intereses y multas entre otros, a fin de que los
contribuyentes puedan cumplir con el pago del Impuesto Predial
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 13.

Se actualiza el plano catastral en la Municipalidad distrital de Yanatile

N° | %
a.Si 15| 50
b. No 12| 40
c. No opino al respecto 3| 10
TOTAL 30| 100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.
Andlisis e interpretacién:

De acuerdo a los datos que figuran en la Tabla 13, el 50% de los funcionarios
encuestados, indican que si se actualiza el plano catastral en la Municipalidad
distrital de Yanatile, un 40% indica que no se hace y un 10% prefiere no opinar
al respecto.
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Figurall.Se actualiza el plano catastral en la Municipalidad distrital de Yanatile
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 14.

Nivel de politicas tributarias que administra el acreedor tributario

N° | %
a. Nivel muy bajo 0 0
b. Nivel bajo 9| 30
c. Nivel medio 15| 50
d. Nivel alto 6| 20
TOTAL 30| 100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.
Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los datos que figuran en la Tabla 14, sobre el nivel de politicas
tributarias que administra el acreedor tributario, el 50% de los funcionarios
encuestados sefialan que es de nivel medio, un 30% indica que es de nivel bajo

y un 20% manifiesta que es de un nivel alto.
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Figura 12. Nivel de politicas tributarias que administra el acreedor tributario
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 15.

La municipalidad distrital de Yanatile difunde por los medios de informacién y otros sobre
el destino del Impuesto Predial recaudado

N° | %
a. Siempre 0 0
b. Casi siempre 18| 60
c. Algunas veces 12| 40
d. Nunca 0 0
TOTAL 30 | 100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

Andlisis e interpretacion:

De acuerdo a los datos que figuran en la Tabla 15, un 60% de los funcionarios
encuestados, sefialan que casi siempre la Municipalidad distrital de Yanatile
difunde por los medios de informacion y otros sobre el destino del Impuesto
Predial recaudado, frente a esta interrogante, el 40% sefala que algunas veces
lo hace.
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Figura 13. La municipalidad distrital de Yanatile difunde por los medios de
informacién y otros sobre el destino del Impuesto Predial recaudado
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 16.

Estrategias de la municipalidad para capacitar y orientar al contribuyente sobre el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias

N° | %
a. Instruccion verbal 21| 70
b. Mediante talleres de capacitacion 3] 10
c. A través de volantes informativos 0 0
d. No se capacita 6| 20
TOTAL 30 | 100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.
Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los datos que figuran en la Tabla 16, un 70% de los funcionarios
encuestados, sefialan que la instruccion verbal es la estrategia de la
municipalidad para capacitar y orientar al contribuyente sobre el cumplimiento de
sus obligaciones tributarias, un 20% piensa que no se capacita en estos aspectos
y un 10% indica que se hace mediante los talleres de capacitacion.
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Figura 14. Estrategias de la municipalidad para capacitar y orientar
contribuyente sobre el cumplimiento de sus obligaciones tributarias
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 17.

No se capacita

Instruccién verbal
Talleres de capacitacion
Volantes informativos

No se capacita

al

La Emergencia Sanitaria, causada por la Pandemia COVID-19, afecto la recaudacion

del Impuesto Predial

N° | %
a. Muy de acuerdo 15| 50
b. De acuerdo 12| 40
c. En desacuerdo 0 0
d. Muy en desacuerdo 3| 10
TOTAL 30| 100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

Andlisis e interpretacién:

De acuerdo a los datos que figuran en la Tabla 17, un 50% de los funcionarios

encuestados, sefialan estar muy de acuerdo con la afirmacion “La Emergencia

Sanitaria, causada por la Pandemia COVID-19, afectd la recaudacion del

Impuesto Predial”’, el 40% se halla de acuerdo y solo un 10% sefiala que la

llegada de la Pandemia COVID-19, no afectd la recaudacion del Impuesto

Predial.
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Figura 15. La Emergencia Sanitaria, causada por la Pandemia COVID-19, afecté la
recaudacion del Impuesto Predial
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 18.

Ingresos mensuales en soles en el periodo de Pandemia del contribuyente, desde la
percepcion de los funcionarios

N° | %
a. Menos de 850 9| 30
b. 850 a 1000 15| 50
c. 1000 a 1500 6| 20
d. 1500 a mas 0 0
TOTAL 30 | 100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los datos que figuran en la Tabla 18, el 50% de los funcionarios
encuestados, opinan que los ingresos mensuales en soles en el periodo de
Pandemia del contribuyente, se halla entre los 850 a 1000 nuevos soles, un 30%
opina que sus ingresos fueron menos de 850 nuevos soles, y solo un 20% sefala

gue los contribuyentes alcanzaron ingresos entre los 1000 a 1500 nuevos soles.
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Figura 16. Ingresos mensuales en soles en el periodo de Pandemia del
contribuyente, desde la percepcion de los funcionarios

50
45
40
35 Menos de 850
30 850 a 1000
25 1000 a 1500
20 ,
1500 a mas
15
10
Ay
0

Menos de 850 850 a 1000 1000 a 1500 1500 a mas

(9]

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 19.

Grado de exigibilidad que propone la Municipalidad distrital de Yanatile a los
contribuyentes sobre el pago de Impuesto Predial

N° | %
a. Muy flexible 9| 30
b. Flexible 18| 60
c. Nada flexible 3| 10
d. No sabe,no opina 0 0
TOTAL 30 | 100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los datos que figuran en la Tabla 19, el 60% de los funcionarios
encuestados, opinan que la Municipalidad distrital de Yanatile tiene un grado de
exigibilidad flexible hacia los contribuyentes sobre el pago de Impuesto Predial,
el 30% sefiala que es muy flexible en los cobros, mientras que un 10% sefala

gue la municipalidad es nada flexible en este aspecto.
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Figura 17. Grado de exigibilidad que propone la Municipalidad distrital de Yanatile
a los contribuyentes sobre el pago de impuesto
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 20.

Nivel del proceso de recaudacion del Impuesto Predial en la Municipalidad distrital de
Yanatile durante el afio 2020-2021

N° | %
a. Nivel muy bajo 3] 10
b. Nivel bajo 12| 40
c. Nivel medio 15| 50
d. Nivel alto 0 0
TOTAL 30| 100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.
Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los datos que figuran en la Tabla 20, el 50% de los funcionarios
encuestados, opinan que el proceso de recaudacién del Impuesto Predial en la
Municipalidad distrital de Yanatile durante el afio 2020-2021 es de nivel medio,
el 40% sefiala que tiene un nivel bajo, un 10% indica que se ubica en un nivel
muy bajo y ningun funcionario considera que el nivel de recaudacion haya sido

alto en estos afios.
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Figura 18. Nivel del proceso de recaudacion del Impuesto Predial en la
Municipalidad distrital de Yanatile durante el afio 2020-2021
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 21.

Nivel de Cultura Tributaria que tienen los contribuyentes del Impuesto Predial de la
Municipalidad distrital de Yanatile

N° | %
a. Nivel muy bajo 6| 20
b. Nivel bajo 12| 40
c. Nivel medio 12| 40
d. Nivel alto 0 0
TOTAL 301|100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.
Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los datos que figuran en la Tabla 21, el 40% de los funcionarios
encuestados, opinan que la Cultura Tributaria que tienen los contribuyentes
sobre el Impuesto Predial de la Municipalidad distrital de Yanatile, es de nivel
bajo, otro 40% sefala que es de nivel medio y el 20% manifiesta haber percibido
un nivel muy bajo en los contribuyentes frente al desarrollo de su Cultura

Tributaria.
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Figura 19. Nivel de Cultura Tributaria que tienen los contribuyentes del Impuesto
Predial de la Municipalidad distrital de Yanatile
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Fuente: Elaboracion propia
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Los contribuyentes declaran adecuadamente sus predios para determinar el Impuesto

Tabla 22.
Predial
N°| %
a. Si 12| 40
b. No 15| 50
c. No opino al respecto 3] 10
TOTAL 30| 100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los datos que figuran en la Tabla 20, el 50% de los funcionarios

encuestados, opinan que los contribuyentes no declaran adecuadamente sus

predios para determinar el Impuesto Predial, mientras que un 40% opinan que si

lo hacen y un 10% de los encuestados prefiere no opinar al respecto.
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Figura 20. Los contribuyentes declaran adecuadamente sus predios para
determinar el Impuesto Predial
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 23.

El contribuyente tiene conocimiento de los tramos del Impuesto Predial

N° | %
a.Si 6| 20
b. No 18| 60
c. No opino al respecto 6| 20
TOTAL 30| 100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

Andlisis e interpretacién:

De acuerdo a los datos que figuran en la Tabla 23, el 60% de los funcionarios
encuestados, opinan que el contribuyente no tiene conocimiento de los tramos
del Impuesto Predial, mientras que un 20% afirma que si es de su conocimiento

y el 20% restante de los encuestados, prefiere no dar su opinion al respecto.
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Figura 21. El contribuyente tiene conocimiento de los tramos del Impuesto Predial
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Fuente: Elaboracion propia
Tabla 24.

Motivos por los que no se ha dado cumplimiento al pago oportuno del Impuesto Predial,
por parte del contribuyente

N° %
a. Por limitaciones econdémicas causada por la Emergencia
Sanitaria COVID 19 9 30
b. Porgue la tasa del impuesto es muy alta 9 30
c.Por la limitada Cultura Tributaria 6 20
d. Porque la Municipalidad es muy flexible en el cobro 0 0
e. Porque no sabe el destino del Impuesto recaudado 6 20
f.Otras razones 0 0
TOTAL 30 100

Fuente: Resultados de la encuesta aplicada.

Analisis e interpretacion:

De acuerdo a los datos que figuran en la Tabla 24, el 30% de los funcionarios
encuestados, consideran que las limitaciones econdémicas causada por la
Emergencia Sanitaria COVID 19, fueron los principales motivos por los que no

se ha dado cumplimiento al pago oportuno del Impuesto Predial, por parte del
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contribuyente; otro grupo equivalente al 30% sefiala que porque la tasa del
impuesto es muy alta en dicha municipalidad; un 20% indica que el motivo
principal mas bien fue que los contribuyentes no hacen el pago por que no saben
el destino del Impuesto recaudado y un 20% manifiesta que los contribuyentes
tienen limitada Cultura Tributaria para hacer el pago voluntario y oportuno de

dicho impuesto.

Figura 22. Motivos por los que no se ha dado cumplimiento al pago oportuno del
Impuesto Predial, por parte del contribuyente
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Fuente: Elaboracion propia
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CONCLUSIONES
PRIMERA:

Se concluye que entre los factores que limitan el cumplimiento tributario del
Impuesto Predial en la Municipalidad Distrital de Yanatile, por parte de los
contribuyentes, en el periodo 2020 -2021, segun los funcionarios encuestados,
se han detectado tres principales factores, entre ellos: el nivel de Cultura
Tributaria, la Gestién Municipal y un tercer factor limitante es el que corresponde
a las limitaciones econdémicas que trajo la llegada de la Emergencia Sanitaria,

causada por la COVID-19.

SEGUNDA:

De acuerdo a los resultados precisados en la Tabla N° 21, se concluye que la
Cultura Tributaria limita el cumplimiento tributario del Impuesto Predial en la
Municipalidad Distrital de Yanatile, Cusco, en el periodo 2020-2021, ya que se
ha identificado que el 80% de los funcionarios encuestados consideran que el
nivel de Cultura Tributaria en los contribuyentes se ubica entre el nivel bajo y
medio y el 20% restante en el nivel bajo; adicionalmente en la Tabla 5, se precisa
gue un 90% de los funcionarios encuestados considera que los contribuyentes
desconocen sobre la vigencia de las normas tributarias, ubicandolos en los
niveles bajo y muy bajo; lo que se infiere que ha sido uno de los factores que
influyen directamente en el proceso de recaudacion del impuesto afectando al
mismo tiempo el nivel de logro de las metas presupuestales trazadas por la

municipalidad.
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TERCERA:

De acuerdo a los resultados obtenidos en el presente estudio de investigacion,
se concluye que la Gestion Municipal limita el cumplimiento tributario del
Impuesto Predial en la Municipalidad Distrital de Yanatile, Cusco, en el periodo
2020-2021; ya que los funcionarios encuestados, consideran que la
municipalidad, presenta algunas deficiencias en cuanto a la Gestion Municipal,
tal como se precisa en la Tabla 13, donde el 40% de los encuestados manifiestan
que la municipalidad no actualiza el plano catastral, ademas el 70% indica que
la municipalidad utiliza como Unica estrategia para capacitar y orientar al
contribuyente sobre el cumplimiento de sus obligaciones tributarias, la
instruccion verbal (Tabla 14), no llegando a la totalidad de contribuyentes,
también se ha identificado de acuerdo a la Tabla 15, que un 40% de los
encuestados sefiala que solo algunas veces la municipalidad difunde por los
medios de informacion y otros sobre el destino del Impuesto Predial recaudado ;
a esto podemos adicionar que la mayor parte de los encuestados, 60%, han
indicado que solo algunas veces la municipalidad distrital de Yanatile promueve
incentivos tributarios como: sorteos, rebaja de intereses y multas entre otros, a
fin de que los contribuyentes puedan cumplir con el pago del Impuesto Predial

(Tabla 12).

CUARTA:

De acuerdo a los resultados precisados en la Tabla 17, se muestra que la
Emergencia Sanitaria COVID-19 es un factor limitante en el cumplimiento

tributario en la Municipalidad Distrital de Yanatile, Cusco, en el periodo 2020-
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2021; ya que el 90% de los funcionarios encuestados, consideran estar muy de
acuerdo y de acuerdo con que la emergencia sanitaria , causada por la Pandemia
COVID-19, afectd la recaudacion del Impuesto Predial en dicho 6rgano de
Gestion Local, ya que los contribuyentes no cumplieron con el pago del Impuesto
Predial por haber experimentado limitaciones econdmicas a raiz de la Pandemia
en dicho periodo, por haber tenido ingresos menores a los 1000 nuevos soles,

como se precisa en la Tabla 16 de esta investigacion.
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RECOMENDACIONES
PRIMERA

Con el unico proposito de mejorar la solvencia de la municipalidad por medio del
incremento en la recaudacion del Impuesto Predial, se brinda las siguientes

recomendaciones a la Municipalidad distrital de Yanatile:

- Elaborar un catastro adecuado que permita identificar correctamente a los
predios, asi como informacién de sus propietarios y poseedores, para
efectivizar el proceso de recaudacion.

- Propiciar capacitaciones dirigidas al personal de las areas relacionadas con
la recaudacion tributaria de la municipalidad, en la busqueda de lograr una
mejor atencion y orientacién al contribuyente para que los pagos sean mas
faciles y rapidos.

- Realizar las notificaciones dirigidas a los contribuyentes deudores del
Impuesto Predial, en sus domicilios, para hacerles de conocimiento sobre
su deuda y sobre los beneficios de pagar oportunamente.

- Crear espacios destinados a la ejecucion de campafas y talleres de
orientacion tributaria, dirigidas a los contribuyentes.

- Hacer uso de los medios de comunicacion para la difusiébn sobre la
relevancia del pago oportuno de los impuestos y sobre el destino que se le
da a lo recaudado.

- Brindar charlas que fomenten la educacion tributaria en los contribuyentes,
haciendo también de conocimiento la cobranza coactiva y sus implicancias.

- Promover beneficios tributarios, sorteos, incentivos, obsequios para los

contribuyentes que sean mas puntuales.
74



SEGUNDA:

Se recomienda a los funcionarios responsables del Sistema Administrativo
de la Municipalidad distrital de Yanatile, que para el inicio de un proximo
periodo tomen en cuenta los tres factores limitantes identificados en el
presente estudio: 1) el bajo nivel de Cultura Tributaria en los
contribuyentes, 2) las deficiencias en algunos aspectos de la Gestion
Municipal, 3) las limitaciones econémicas de acuerdo al contexto; y de esta
manera planifiquen y ejecuten un Plan de trabajo donde se dé cumplimiento
al cronograma de actividades establecido y asi efectivizar su ejecucion,

considerando las propuestas del presente estudio.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

“FACTORES QUE LIMITAN EL CUMPLIMIENTO TRIBUTARIO DEL IMPUESTO PREDIAL EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE YANATILE, CUSCO, EN EL PERIODO 2020-

2021
VARIABLES/ -
PROBLEMA OBJETIVOS DIMENSIONES METODOLOGIA
Problema general Tipo de investigacion:
Objetivo general . -
¢Cudles son los factores que Aplicada y/o practica
limitan el cumplimiento | - Determinar los _ factores _que Porque una vez obtenidos los resultados, no se genera una teoria, mas bien se hizo la aplicacion de teorias existentes con
tributario del Impuesto Predial en limitan el cumplimiento el ?0 6sito de dar solucién a un roble;na g ’ P
la Municipalidad Distrital de | tributario del Impuesto Predial en prop P '
Yanatile, Cusco, en el periodo | la Municipalidad Distrital de Enfoaue de la Investigacion:
2020-2021? Yanatile, Cusco, en el periodo q g :
2020-2021 VARIABLE Cuantitativo y cualitativo (Mixto)

Problemas especificos

(En qué medida la Cultura
Tributaria limita el cumplimiento
tributario del Impuesto Predial en
la Municipalidad Distrital de
Yanatile, Cusco, en el periodo
2020-2021?

(En qué medida la Gestion

Municipal limita el
cumplimiento  tributario  del
Impuesto  Predial en la
Municipalidad  Distrital ~ de

Yanatile, Cusco, en el periodo
2020-2021?

(En qué medida la Emergencia
Sanitaria COVID-19 limita el

cumplimiento  tributario  del
Impuesto  Predial en la
Municipalidad ~ Distrital ~ de

Yanatile, Cusco, en el periodo
2020-2021?

Objetivos especificos

Determinar en qué medida la

Cultura Tributaria limita el
cumplimiento  tributario  del
Impuesto  Predial en la
Municipalidad ~ Distrital ~ de

Yanatile, Cusco, en el periodo
2020-2021.

Determinar en qué medida la

Gestion  Municipal limita el
cumplimiento  tributario  del
Impuesto  Predial en la
Municipalidad ~ Distrital ~ de

Yanatile, Cusco, en el periodo
2020-2021.

Determinar en qué medida la
Emergencia Sanitaria COVID-19
limita la recaudacion del
Impuesto  Predial en la
Municipalidad  Distrital ~ de
Yanatile, Cusco, men el periodo
2020-2021

INDEPENDIENTE (X):

Factores limitantes
DIMENSIONES:

- Cultura Tributaria.
- Gestion Municipal.

- Emergencia Sanitaria|
COVID -19

VARIABLE
DEPENDIENTE (Y)

Impuesto Predial

Debido a que se cuantificaron los impuestos recaudados y los no recaudadnos, del mismo modo, se identificaron los
factores que limitan el cumplimiento tributario del Impuesto Predial por parte de los contribuyentes en la Municipalidad
de Yanatile.

Disefio de Investigacion

No experimental — transeccional de corte transversal.

Por qué la recoleccion de informacion se realiza en un solo tiempo, con el objetivo de describir las variables de estudio.
Poblacion

La poblacion representada por los trabajadores de la Gerencia Municipal de la Municipalidad distrital de Yanatile.
Muestra

La muestra representada por 30 trabajadores de la Gerencia Municipal, de la Municipalidad Distrital de Yanatile.
Técnica de recoleccién de informacion
Anélisis de documentos.

Técnica de la encuesta.

Instrumento de recoleccién de informacion: Cuestionario
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Anexo 2.

i MUNICIPALIDAD YANA...

Evidencias de la aplicacion de la encuesta por medio virtual (link : https://forms.gle/xPm48eGHGRGb2r706 )

Administrativo, CMT Maria, Gere...

CURSO TALLER

10 CLAVES PARA LA ELABORACION
DEL ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
Y NO MORIR EN EL INTENTO

INCLUYE CERTIFICACION
16 HORAS ACADEMICAS.

Muy buenas tardes, estimado personal

de la Municipalidad distrital de
YANATILE, por medio de la presente y
con autorizacion del srtas alcalde, se les
solicita llenar el siguiente formulario, con
fines de estudios de investigacion..
Agradezco vuestra buena disposicion...

Atte, Gina Barcena
Responsable investigador 12:23 2. m.

https://forms.gle/xPm48eGHGRGb2r706
12:23a. m. v

Asesoria Psicoldgica Gratis salio del grupo

docs.google.c

IMPUESTO
PREDIAL

CUESTIONARIO
INFORMATIVO

PARA FUNCIONARIOS RELACIONADOS A LA
GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE
LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE YANATILE,
cusco.

Estimado (a), se le agradece por sus respuestas a
este breve y sencillo cuestionario, cuyo propésito
es obtener la informacion necesaria, que
contribuyan a encontrar solucion al problema
planteado en el presente estudio de investigacion,
el mismo que contiene una serie de items, a los
cuales Ud., debera leer con atencion y marque la
alternativa que considera mas adecuada, de
acuerdo a su percepcion. (Debe marcar una sola
opcioén):

@\ ginabarcena73@gmail.com
(no compartidos) Cambiar de cuenta

¢ Borrador restaurado

*Obligatorio

1

Il O

Lt\‘ M Siie aj a ‘\\:S 0 o
< _
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https://forms.gle/xPm48eGHGRGb2r7o6

€ 3 C @ dosgoonlecomfiomsie/ FApOLSIITLERONULKvesnCDOOMHZSEKAMZAU QR e & T 0@

- Edad del encuestado: *
30 I

-Sexo*

Masculino

(] remenino

Pregunta N°1: ;Cual es el nivel de conocimiento que tienen los contribuyentes
sobre la vigencia de normas tributarias? *

(] a) Nivel muy bajo
b) Nivel bajo

[ o) Nivel medio

(] d) Nivel alto 2

Activar Windows -

Ve a Confimurarion nara activar Winrdnwe

81



& > (@ & docs.googlecom/forms/d/e/1FAIpQLSdi9ThEISCNULXvesnCDQQYid4mH23 BESKAIMwljZqILPXhQ/ viewform = Y = 0O ‘ :

Pregunta N°2: ;Cual considera que es el nivel de cumplimiento que tienen los
contribuyentes en sus obligaciones tributarias? *

(] a) Nivel muy bajo
(] b) Nivel bajo
c) Nivel medio

(O d) Nivel alto

Pregunta N°3: ;Cual es el nivel de conocimiento de pago del Impuesto Predial por
parte de los contribuyentes? *

(] a) Nivel muy bajo
b) Nivel bajo
(] ¢ Nivel medio

(O d) Nivel alto

[ ] Pregunta N°4: ;Como es el nivel de saneamiento legal de los bienes muebles de

Ine ~antriboventas? *
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& - (€ @& docsgoogle.com/forms/d/e/1FAIpQLSdi9ThEIECNUbXvesnCDQQid4mH23BESKAIMwvljZgILPXhQ viewform = w = 0O ‘ :

Pregunta N°14: ; Desde su percepcion cuales fueron sus ingresos mensuales en
soles en el periodo de Pandemia del contribuyente? *

(® a) Menos de 850
O b)ss50a1000
(O c) 100041500

O d)1500amas

Pregunta N°15: ; Puede indicar Ud., el grado de exigibilidad gue propone la
Municipalidad distrital de Yanatile a los contribuyentes sobre el pago de
impuesto? *

(J a) Muy flexible

b) Flexible

D ¢) Nada flexible

[[] d) No sabe no opina
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Pregunta N*19: j;Considera que el contribuyente tiene conocimiento de los
tramos del Impuesto Predial? *

a)si
[J byno

[[J © No tengo conocimiento al respecto

Pregunta N°20: Podria indicar, de acuerdo a su percepcion ;Cual es el principal
motivo por el cual no se ha dado cumplimiento al pago oportuno del Impuesto
Predial, por parte de los contribuyentes? *

a) Por limitaciones econémicas por la Emergencia Sanitaria COVID 19
b) Porque la tasa del impuesto es muy alta ()

¢) Por la limitada cultura tributaria ()

d) Porque la Municipalidad es muy flexible en el cobro ()

e) Porque no sabe el destino del Impuesto recaudado ()

f) Otras razones

IR < RN <

Activar Windows
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Anexo 3. Data en hoja Excel de las respuestas de los encuestados

Variable Dependiente (Y}: IMPUESTO PREDIAL

TRAMOS DEL FRAGD
DEL IHFUESTD
FREDIAL

20

15

13

HITEL DE
n
17

HITEL DE
RECAUDACION | TRIBUTAR

TRIEUTARIA
15

16

Variable independiente [X}: FACTORES LIMITANTES

EH
FAHDEHIA

ECOHOHICA | EXISEHCIA T DE | CULTURA
13

SITUACIOHN

14

DIFUSIGH DEL
DESTIHD DEL
IHFUESTD
FREDIAL

12

11

10

GESTION
MUNICIPAL

CULTURA TRIBUTARIA

C

C

C

C

c

b
b
b
b

C

b
b
b
b

C

C

c

C

C

C

C

]

El
E2
E3

|es [a

EG
E7

ES

E10 |b

Ell (=

E1lZ2

E13 |b

Eld |=

E15 |a

ElG |b

E17 |b

El3 |b

E15|d
E20 | =

E21|b

E22 |b

E23 (b

E24 |d

E25 |2

E2G |b

E27 |b
E23 |a

E29 |b

E30 |b
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Anexo 4. Consolidado de los resultados obtenidos, luego de la aplicacidn del instrumento de recoleccién de datos

ITEMS OPCIONES TOTAL, DE
- b - d - f ENCUESTADOS
1 9 18 0 3 0 0 30
2 0 12 18 0 0 0 30
3 3 12 15 0 0 0 30
4 9 9 9 3 0 0 30
5 0 6 24 0 0 0 30
6 18 6 6 0 0 0 30
7 21 0 9 0 0 0 30
8 0 6 18 6 0 0 30
9 15 12 3 0 0 0 30
10 0 9 15 6 0 0 30
11 0 18 12 0 0 0 30
12 21 3 0 6 0 0 30
13 15 12 0 3 0 0 30
14 15 6 0 0 0 30
15 18 0 0 0 30
16 12 15 0 0 0 30
17 12 12 0 0 0 30
18 12 15 0 0 0 30
19 6 18 6 0 0 0 30
20 9 9 6 0 6 0 30
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H ©- DATA DE RESPUESTAS xIsx - Excel (Error de activacién de productos) =

Archivo Inicio Insertar Disefio de pagina Férmulas Datos Revisar Vista Q ;Oué desea hacer? Iniciar sesién ‘Q'_ Compartir

X37 - 5 e
A B C D E F /' G H | J K L L} M a = =} R =1 T U W ! b i 4 Al AE AC A0 AE AF Aa
41 |1 iCusl es el nivel de conocimiento que tienen los contribuyentes sobre la vigencia de normas tributarias? 10 éCudl es el nivel de politicas tributarias que administra el acreedor tributario?
42 N (% N® %
43 3. Mivel muy bajo 3 30 a. Nivel muy bajo [1]
44 b. Nivel bajo 13 (&0 b. Nivel bajo 9 30
45 c. Nivel medio o . Nivel medio 15 50
46 d. Nivel alto 3 10 d. Nivel alto & 20
47 TOTAL 30 |100 TOTAL 30 100
45 |2 £Cual considera que as el nivel de cumplimiente que tienen los contribuyentes en sus ebligacienes tributarias? 11 Puede Ud., precisarsi la municipalidad distrital de Yanatile difunde por los medios de informacién y otros sobre el desting del Impuas;
43 L E] N® £l
S0 3. Nivel muy bajo [*] a. Siempre [*]
=1 b. Nivel bajo 12 |40 b. Caszisiempre 18 &0
52 c. Nivel medio 13 (B0 . Alsunas veces 12 40
53 d. Nivel alto 1] d. Nunca 1]
54 TOTAL 30 |100 TOTAL 30 100
55 |32 cCudl es el nivel de conocimiento de pago del Impuesto Predial por parte de los contribuyentes? 12 ¢Qué estrategias aplica la municipalidad para capacitary orientar al contribuyente sobre el cumplimienta de sus obligacionss tributa
56 N® % N® ]
57 a. Nivel muy bajo 3 10 a. Instruccion verbal 21 70
S5 b. Mivel bajo 12 |40 b. Mediante talleres de capacitacien 3 10
53 c. Nivel medio 15 |50 . Através de volantes informativos 1]
B0 d. Mivel alto 30 d. No 52 capacita & 20
51 TOTAL 30 |100 TOTAL 30 100
G2 |4 iComoeselnivel de saneamiento legal de los bienes muebles de los contribuyentes? 13 ¢Usted considera que |a emergencia sanitaria, causada por |z Pandemia COVID-1%, afectd |a recaudacion del impuesto predial?
B3 M® % N £l
Ed 3. Nivel muy bajo g 230 a. Muy de acuerdo 15 50
ES b. Nivel bajo 9 30 b. De acusrdo 12 40
GG c. Nivel medio 9 30 . En desacuerdo 1]
ET d. Nivel alto E] 10 d. Muy en desacuerdo 3 10
5] TOTAL 30 |100 TOTAL 30 100
B3 |5 £Cual es el nivel socioeconomico de los contribuyentes? 14 iDesde su percepcion cuales fueron sus ingresos mensuales en soles en el periodo de Pandemiz del contribuyente?
I N (% N %
T 2. Nivel muy bajo [1] a. Menos de 850 9 30
T2 b. Mivel bajo & 20 b. 850 3 1000 15 50
i c. Nivel medio 24 |30 . 10002 1500 & 20
4 d. Nivel alto 1] d. 1500 a mas 1]
s TOTAL 30 |100 TOTAL 30 100
76 |6  :los contribuyentes tienen conecimiento sobre sus derechos y obligaciones tributarias? 15 éPuede indicar Ud., el grado de exigibilidad que propone la Municipalidad distrital de Yanatile-a los contribuyentes sobre el pagode in
il Tz Tse | I e [ | hd
Hoj ()] 1 v

’,
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Anexo 5. Carta de presentacion dirigida al alcalde para la solicitud de autorizacién de estudios

CARTA DE PRESENTACION

15 de febrero del 2022

Sr. slcalde, Hugo Caparo Paliza

Alzalde Distrital d= la Municipalidad Distrital de Yanatile

Reciba un cordial saludo por parte de mi persona. que en forma atenta expongo:

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. con |a finalidad de que mediante la presente, pueda acceder a
brindarme la autorizacion para reslizar un estudio de investigacion en la Municipalidad Distrital de
Yanafile, ya gque en mi actual condicion de Bachiller de la carrera profesicnal de Ciencias Contables y
Financieras de la Universidad Alas Peruanas, me encuentro desamollando mi proyecto de tesis infitulado
“Factores que determinan el recaudo del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Yanatile, dentro
de la emergencia sanitaria Cowvid -19, en el pericdo 2020-2021 °, pars lo gque reguiers acceder 2 la
informacién relacionada con la recaudacion del impuesto predial, ¥ las esfrategias aplicadas para dicho

recaudo =n el perodo 2020 y 2021, penodo caracterzado por estar dentro de |a emergencia sanitaria.

Agradezco de antemano la facilidad para acceder a diche informacion y continuar mi estudio de
invesfigacion, cuyos resultados seran facilitados en una copia a su despacho y asi confribuir a |z toma de
decisiones en su importante gestion ¥ que permitan elevar el recaude de dicho impuesto.

Afentamente,

Gina Barcena Carrasco
Bachiller en Ciencias Contables y Financieras
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Anexo 6. Solicitud de acceso a la informacidn publica, dirigida a la Municipalidad Distrital de Yanatile

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Texto Unico Ordenada de la Ley N® 27808, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Fublica,
aprobado por Decreto Supremic N 043-2003-PCM. Anexo del Reglamento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica, DECRETC SUPREMOC N° 072-2003-PCM, publicado el 07-08-2003

FORMULARIO N°® DE REGISTRO

| FUNCIONARIO RESPONSAEBLE OE ENTREGAR LA INFORMACION:

Il. CATOS DEL SOLICITANTE:

APELLIDOS Y NOMBRES /RAZON SOCIAL DOCUMENTO DE IDENTIDALD
DN LM. P CE FOTROD

BARCENA CARRASCD GIMA DMl 44230795

DOMICILIO

AVICALLENRPES | NYDPTOUINT. DISTRITO URBANIZACION

AV PERLU P-23 - 4TO PIZD SANTIAGD ILLAREQ

PROVIMCIA DEFARTAMENTO CORRED ELECTROMICD TELEFONG

CUsSCO CUsSCO GinabarcenaT3@gmail.com Sra1 23Ty

I INFORMACION SOLICITADA:

Solictts autorizacion para |la aplicacion de un instruments de recojo de datos con fines de estudic, en la
Municipalidad distrital de Y anatile

Adjunto: Copia de DI
Carta de presentacion.

. DEFENDENCIA DE LA CUAL SE REQUIERE LA INFORMACION:

Oficina relacionsda con 2l recaudo d=l impussto predial.

W. FORMA DE ENTREGA DE LA INFORMACION (MARCAR SON LN “X")

COPlA | = DISKETTE CD CORREOQ X OTRO
SIMPLE ELECTROMICO
AFPELLIDCS ¥ NOMBRES FECHA Y HORA DE RECEFCION

BARCENA CARRASCO GIMA

15 DE FEBRERC DEL 2022
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Anexo 7. Aceptacion de estudio de investigacion y acceso a la data de informacidn de la recaudacion
del Impuesto Predial, Periodo 2020-2021

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE

QANATIEE

“Reserva de la Biosfera del Manu’’

079 = 2022

Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional” QR N e

Yanatile, 24 de marzo de 2022

CARTA N° 001-2022-SG-MDY

Srta.
GINA BARCENA CARRASCO.
Presente. -
ASUNTO : REMITE INFORMACION SOLICITADA.
REFERENCIA  : REGISTRO N° 360-2022
De mi consideracion;
A Tengo a bien dirigirme a Usted, con relacion al documento

de la referencia, medianie el cual solicita informacion respecto a la
recaudacion del Impuesto Predial del periodo 2020-2021 para fines
estrictamente académicos en el marco de la Ley de Transparencia y Acceso a
la informacién Pdblica — Ley N° 27806.

En ese sentido, estando al documento antes sefalado,
cumplo con remitir la informacién requerida en formato escaneada al correo
electrénico proporcionado por la solicitante.

Se adjunta:

¢ Documentacién en fs. 003

Sin otro particular quedo de Usted

atentamente

é. Joel Ormac}iea Lar:

Secretario Gerferal (e)
Municipalidad Distfital de Yanatile

Conla rue/%alé; Todos! 1!
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INFORME N° 016-2022 - TES/MDY

A : ECO. ELMER JUSTO YARMAS PALOMINO
GERENTE MUNICIPAL
DE : CORINA PALOMINO CHULLA
JEFE DE LA OFICINA DE TESORERIA
ASUNTO : INGRESOS 2020 Y 2021 IMPUESTOS MUNICIPALES
RER : PROVEIDO N° 003-2022-RBIAP/EHC

SOLICITUD Y REGISTRO MESA DE PARTES REG. 360-2022 MDY

FECHA : Yanatile, 16 de marzo del 2022

Por medio del presente me dirijo a usted, con la finalidad de remitir la
Informacion solicitada por la sta. GINA BARCENA CARRASCO bachiller de la Universidad
Alas Peruanas, con respecto a la recaudacion de Impuesto Predial del ano 2020y 2021 para
proyecto de tesis intitulado “Factores que determinan el recaudo del impuesto predial en la
Municipalidad Distrital de Yanatile ", cabe indicar que existe una variacion de un afo a la otro
por haber estado en emergencia sanitaria covid- 19,

_ ResUMEN
2020]
201

Se adjunta:

“ Anexo resumen de ingresos del 2020
“ Anexo resumen de ingresos del 2021
% Digital del afio 2020 y 2021

5/26,030. .78 |

5/62,385.08
$/36,354.30

Es todo cuanto puedo informar al respecto para su conocimiento y tramite correspondiente

Atentamente;

g MUNICIPALIPAD ySTRITA

C.PL:

{ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE YANATILE “

GERENCIA MUNICIPA
RECIBID O

| o1 6 WAR_ 20
N'chnmrs“( O;/ woen, (7S b

N FOUID . _
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Y

ol

ANO SIAF FTE.FTO FECHA CLASIFICADOR DETALLE MONTO
2020 /10000000030 |08 21/01/2020(2.1,2 1.4 1 $/110.00
2020 0000000030 |08 21/01/2020f1.1.2 1.1 1 -5/110.00
2020 0000000030 {08 06/01/2020{1.1.2 1.1 1 $/110.00
2020 0000000031 |08 09/01/2020|1.1.2 1.1 1 $/226.00
2020 0000000034 |08 16/01/2020{1.1.2 1.1 1 $/428.75
2020 0000000035 |08 20/01/2020(1.1.2 1.1 1 $/241.50
2020 0000000048 |08 23/01/2020§1.1.2 1.1 1 $/198.00
2020 0000000133 |08 30/01/2020{1.1.2 1.1 1 $/263.07
2020 0000000134 |08 04/02/2020{1.1.2 1.1 1 $/78.00
2020 0000000262 |08 13/02/2020{1.1.2 1.1 1 $/180.28
2020 0000000310 |08 24/02/2020{1.1.2 1.1 1 $/585.00
2020 0000000310 |08 24/02/2020{1.1.2 1.1 1 Sia 37250
2020 0000000403 {08 28/02/2020{1.1.2 1.1 1 $/36.00
2020 0000000425 |08 28/02/2020|1.1.2 1.1 1 $/132.00
2020 0000000527 |08 12/03/2020|1.1.2 1.1 1 $/233.07
2020 0000000540 |08 29/05/2020{1.1.2 1.1 1 S/57.00
2020 0000000687 |08 05/06/2020{1.1.2 1.1 1 $/254.00
2020 0000000695 |08 12/06/2020{1.1.2 1.1 1 $/267.00
2020 0000000813 108 30/06/2020/1.1.2 1.1 1 5/617.20
2020 0000000846 |08 06/07/2020{1.1.2 1.1 1 PREDIAL S/71.40
2020 0000000894 |08 20/07/2020|1.1.2 1.1 1 $/337.80
2020 0000000962 |08 30/07/2020{1.1.2 1.1 1 $/31.50
2020 0000000983 {08 03/08/2020{1.1.2 1.1 1 $/925.40
2020 0000001089 |08 27/08/2020(1.1.2 1.1 1 $/189.98
2020 0000001139 |08 31/08/2020(1.1.2 1.1 1 $/335.20
2020 0000001215 {08 07/09/2020{1.1.2 1.1 1 $/169.50
2020 0000001248 |08 11/09/2020{1.1.2 1.1 1 $/135.30
2020 0000001364 |08 28/09/2020(1.1.2 1.1 1 $/1,033.85
2020 0000001478 |08 12/10/20201111.2. 1. 1 1 S/1,747.01
2020 0000001506 |08 201020201002 L1 1 $/639.64
2020 0000001551 |08 27/10/202011.1.2 1.1 1 $/2,212.90
2020 0000001638 |08 04/11/2020113.2 4.0 1 $/491 .86
2020 0000001681 |08 10/11/202011.1.2 1,11 $/423.40
2020 0000001721 |08 16/11/2020{1.0.2 1.1 X $/965.46
2020 0000001788 |08 23/112020(1.1,2 1.1 1 S/2,040.36
2020 0000001913 |08 30/11/2020(1.4.2 1,1 1 $/1,864.34
2020 0000001925 |08 07/12/2020{1.1.2 1.1 1 $/1,454.02]
2020 0000002109 |08 14/12/2020(1.1.2 1.1 1 S/1,096.-05
2020 0000002110 |08 21/12/2020f1.1.2 1.1 1 S/2,645.15
2020 0000002219 |08 30/12/202011.1,.9 4, L1 $/1,581.28
$/26,030.78

RESUMEN 2020

1{IMPUESTO PREDIAL 12 1 L | $/26,030.78

1

% MONCIPAL
ey

C.PL.
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ARO SIAF FTE.FTO FECHA CLASIFICADOR DETALLE MONTO
IMPUESTO
2021 0000000012 |08 16/01/202111.2 1.1 1 PREDIAL $/1,704.03
2021 0000000012 |08 16/01/2021|1.1.2 1.2 1 ALCABALA $/120.00
IMPUESTO
2021 0000000013 |08 25/01/2021|1.1.2 1.1 1 PREDIAL $/3,044 41
2021 0000000108 |08 29/01/2021(1.1.2 1.1 1 $/720.01
2021 0000000109 |08 05/02/2021]1.1.2 1.1 1 5/873.44
2021 0000000149 |08 12/02/2021|1.1.2 1.1 1 $/678.40
2021 0000000224 |08 12/02/2021|11.2 1.1 1 $/678.40
2021 0000000225 |08 26/02/202111.1.2 1.1 1 IMPUESTO | 5/2,113.23
2021 0000000265 |08 19/02/2021]1.1.2 1.1 1 PREDIAL $/494.27
2021 0000000266 |08 05/03/2021(1.1.2 1.1 1 §/1,151.98
2021 0000000357 |08 30/03/202111.2 1.1 1 5/6,454.21
2021 0000000592 |08 03/05/2021(11.2 1.1 1 5/1,624.02
2021 0000000677 |08 26/05/2021(1.1.2 1.1 1 5/5,186.57
2021 0000001163 |08 24/07/2021|1.5.1 1.1 1 INTERESES DE $/34.42
2021 0000001271 |08 31/07/2021|1.1.2 1.1 1 $/4,324.04
2021 0000001482 |08 31/08/2021(1.1.2 1.1 1 $/4,457.51
2021 0000001553 108 22/09/2021]1.1.2 1.1 1 5/5,951.86
2021 0000001660 |08 30/09/2021(1.1.2 1.1 1 e | 2207958
2021 0000001661 |08 06/10/2021(1.1.2 1.1 1 SREAL $/874.59
2021 0000001999 |08 30/10/2021]1.1.2 1.1 1 5/1,867.27
2021 0000002355 |08 25/11/202111.1.2 1.1 1 | S/3,724.49
2021 0000002660 |08 29/12/202111.1.2 1.1 1 $/14,020.68
2021 0000002660 |08 29/12/20211.1.2 1.1 1 5/707.75
$/62,385.08
RESUMEN 2021
1[IMPUESTO PREDIAL |1.1.2 1.1 1| $/62,23066
2|ALCABALA 2o $/120.00
3|INTERESES o $/34.42
5/62,385.08
\ 13
pis MUNCIPALIDAD DS TRTAL DE YANATILE
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