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INTRODUCCION

La naranja es una variedad de citricos, procede de Asia, fue introducida en la Penin-
sula Ibérica por el siglo X, era una modalidad amarga, en el XV aparecieron nuevas
variedades de manos de los portugueses, salié una naranja mucho mas dulce y sa-
brosa.

Debido a que su origen es precisamente del antiguo pais de ahi el nombre “naranjas
de China”, fueron las personas quienes en 1565 trajeron esta fruta a América, con-

cretamente plantando naranjos en Florida y California

La produccion y comercializacion de naranjas frescas en Perd ha ido en aumento
desde 2010, esto segun el sistema integrado de estadisticas agricolas, se registra
un incremento del 3% de produccién y comercializacibn de naranjas frescas,
en 2020 alcanza las 553 mil toneladas, teniendo en cuenta que la regién Junin es la
principal productora de naranjas con un total de 45 %, San Martin 14%; Puno 9% y

Cusco, 5%.

En cuanto a las exportaciones de naranjas, segun SUNAT, tuvieron un afio exi-
toso en comparacién con 2020, con el principal mercado del Reino Unido cre-

ciendo significativamente en un 91%, en comparacién con otros paises.



Considerando este éxito obtenido, el presente proyecto, exportacion de naranjas
frescas al pais de reino unido, aprovechando las ventajas que tiene el pais luego de
la firma del TLC, y que ha permitido actualmente tenga un arancel cero.

Dicha exportacion de naranjas frescas se realizara por la empresa AGRIDULCE
M&A, ya que hemos identificado una gran oportunidad de negocio, y que tiene gran
aceptacion en el mercado de Reino Unido, dado su consistencia y su buen sabor de

esta fruta.



RESUMEN

El desarrollo de la elaboracién de trabajos de suficiencia profesional se realiz6 de
acuerdo a la estructura dada por la universidad; en dicho trabajo se menciona el
producto que se va a exportar, en este punto es la exportacion de naranja fresca,
se describio el aprovisionamiento que consistié en la eleccion del proveedor de
naranjas frescas, en este caso se eligi¢ al fundo pinar del rio, se detall6 nuestro
almacén enfocado en el almacenamiento de nuestros insumos a utilizar. Asi-
mismo, se hablé del rotulado y etiquetado que consistira en tener un rotulo para
nuestra caja, en el cual ira detallado la informacién nutricional del producto, el
contenido neto y los datos del exportador que este caso nuestra etiqueta se de-
nominara AGRIDULCE M&A. también hablamos del embalaje que escogimos son
las cajas de cartdn corrugado de doble cara tipo Al, en estas habra 15kg de na-
ranja fresca cada caja. También se habla de la Contenedorizacion, la Empresa
AGRIDULCE M&A eligio el contenedor de 20 pies, en el que cargara 10 pallets
americanos, se vieron los criterios a utilizar, el proceso, los planos, tiempos y cos-
tos. Asimismo, en la unitarizacion elegimos los pallets de madera de pino radiata,

denominados también parihuelas con un peso de 25 kilos y soportando hasta 1500
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kilos. Considerando que en cada pallet habra 100 cajas conteniendo naranja

fresca.

En cuanto al transporte interno elegimos a la empresa PAOLO DIEGO de la Ciu-
dad de San Martin de Pangoa, Satipo, cuyo precio es factible. Contamos con
transportes internacionales como Mediterranean Shipping Company, cuyo flete
maritimo es razonable. Ya que también contamos con las agencias de aduanas
Transmeridian S.A.C. y Comex S.A.C. cuyo costo de agenciamiento nos brindo
informacion por via correo electronico. Por lo tanto, contamos con aseguradoras
como Rimax Seguros, mapfer entre otros. Mencionamos los terminales de alma-
cenamiento. En el andlisis de la infraestructura del Reino Unido, se encontré que
el pais cuenta con terminales terrestres, puertos y aeropuertos para la descarga
de la naranja fresca. Damos a conocer también la importancia del puerto de Fe-
lixstowe con 55,2 hectéreas. En la distribucion nosotros realizaremos con el canal
indirecto donde intervienen el productor, consumidor y otros como mayoristas, mi-
noristas o detallistas. Damos a conocer también la matriz de costos de exporta-
cion. Cuyos incoterms que utilizaremos es el FOB (Free on Bord), lo que significa
qgue el vendedor en este caso debe cargar la mercanciaen el buque ele-
gido por quien representa al importador.

Finalmente, este proyecto pretende lograr un impacto social que contribuya a ge-

nerar  mayores ingresos para los  agricultores  de plantaciones de na-
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ranja y para todas las empresas de la cadena productiva Segun la evaluacion va-
lor financiero de un VPN de 20,842 y una TIR de 55% de la cual indica que este

proyecto es viable.
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CAPITULO |

1. PRODUCTO A EXPORTAR: NARANJAS FRESCAS

Descripcion del producto

La naranja es un citrico, fruto de la planta del naranjo dulce, esta planta de na-
ranjo pertenece al género de los citrus de la familia rutaceas y que al ser naranjo
dulce se denomina cientificamente (citrus sinensis) y al ser naranjo amargo se
denomina cientificamente (citrus aurantium), esta planta es cultivada desde la
antigiiedad como arbol ornamental, se obtienen perfumes de sus frutos, llama-

dos hespérides ya que ademas tienen la particularidad de que su pulpa es de
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color anaranjado a la cual le deben su nombre y que estan formadas por vesicu-

las llenas de jugo, su sabor es dulce.

La presentacion del producto sera en cajas de cartdbn que nos servira de emba-

laje y serdn exportadas como naranjas frescas.

1.1. Fichatécnica del producto

» FICHA TECNICA

Nombre: Naranja

Nombre cientifico: Citrus Sinensis

Descripcion: De la plantacion de naranjo se obtiene esta fruta citrica llamada
naranja. Su color su mismo nombre lo dice es anaranjado, aunque en algunas
variedades es de color verdoso y con un sabor dulce. La naranja se puede
consumir en comidas dulces como saladas, jugos y de manera natural, la im-
portancia de esta fruta es que aporta muchas propiedades nutricionales a
nuestro organismo, la zona de produccién es Satipo Junin ya que son los ma-

yores productores de naranja.
Conservacion:

e Alejar del calor y la humedad.
e Colocar en un frutero para dejar que circule el aire.

o Evitar ponerles peso encima y colocarlas junto a otras frutas o verduras.



¢ Si una naranja esta maltratada o tiene mal olor, separarla inmediatamente de
las demas para no contagiarlas.
¢ Bien cosechadas y almacenadas pueden durar hasta 60 dias después de cor-

tadas.
Historia:

La naranja es una fruta que ha viajado alrededor de todo el mundo, acompa-

flando a los marineros y protegiéndolos del escorbuto.
Usos de la Naranja
De manera natural: consumir la naranja fresca tal y como es la fruta.

En la cocina: Su gustoso zumo se utiliza tanto en comidas dulces como sa-
ladas, al igual que en preparaciones o sola. Ejemplos: jugos, soufflés, crepas,
mermeladas, salsas y ensaladas. Las mas populares son la Navel, la naranja

de Valencia y la amarga.
En la cosmética

En el hogar: En el hogar se utiliza como un ambientador, para desinfectar y

para la limpieza.

En la piel: En la piel se utiliza como un regenerador de tejidos, cicatrizante,

desinfectante e hidratante.

En el medio ambiente: Se protege el medio ambiente creando abonos ecolo-

gicos con las naranjas.



Dato curioso:

Muy apreciada porgue contiene un alto porcentaje de vitamina C.
Las naranjas deben ser cortadas del arbol completamente maduras, a dife-
rencia de los platanos y las manzanas que pueden seguir madurando des-

pués de cosechadas.
Valor nutritivo por 100g

Magnesio 12,6mg

Hidratos de carbono totales 8.25mg
Fibra 1,69gm

Energia kcal 40.37

Agua 86.9ml

Proteina total 1,009

Grasas totales 0.10g

Vitamina C 52mg: es un antioxidante que ayuda a reducir los radicales libres.
Acido félico 39mcg

Carotenoides 240,05mg

Vitamina A total 40,01mcg

Potasio 179mg



Figura 1

Imagen del producto

NOTA: imagenes Google

1.2. Clasificacion arancelaria del producto

Tabla 1

Clasificacion arancelaria

N° PARTIDA PRODUCTO
0805.10.00.00 | Naranjas
Nota. SUNAT
1.3. Flujograma del proceso productivo
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Figura 2

Flujograma del proceso productivo

o] [
'}

Transporte de Satipo a Estiba al camion
lima
‘ [Proceso de lavado ]

[ Secado. h rEncerado )
[Embalaje ] - [Clasificaci(’)n ]
[Paletizaci(')n ] ‘ [Contenedorizacion ]

Cepillado Desinfeccion

! 3

il B

Nota: Autoria propia



Cosecha de la naranja:

Se cosecha la naranja por personas desde la planta y van colocando en un

depodsito adecuado para almacenar naranja y sea maltratada.

Contabilizacion y llenado en jabas:

Se cuenta las naranjas y se va llenando en las jabas de plastico.

Estiba al camioén:

Una vez contabilizado y llenado en jabas se va estibando al camién de trans-

porte.

Transporte.

Transporte de la naranja hacia la planta procesadora en la ciudad de lima.

Recepcidn en planta procesadora:

Se procede a la descarga de la naranja directamente en la planta procesadora.

Lavado:

Se refiere al lavado de la naranja ya que debido a que estan expuestas al

ambiente externo y estan contaminadas del mismo.

Cepillado:

Se cepilla la naranja de tal manera que no quede ninguna particula que pueda

dafar nuestro producto durante el transporte al pais destino

Desinfeccion:



Proceso por el cual pasa la naranja para eliminar plagas.

Secado:

Consiste en secar la naranja para que esté libre de humedad

Seleccion:

Se calibra para seleccionar la naranja de acuerdo al tamafio que requiere el

cliente.

Encerado:

La naranja pasa por un proceso de encerado para proteger del medio am-

biente y de las plagas.
Embalaje:

El embalado de la naranja consiste en el llenado de la naranja en cajas espé-

ciales con orificios.
Paletizacién de las cajas de naranja

Consiste en ubicar las cajas una sobre de otra de acuerdo al pallet para la

exportacion.
Contenedorizacion:

Consiste en la estiba de la carga debidamente paletizado hacia el contenedor

de 20 pies.



CAPITULO Il

2. APROVISIONAMIENTO

2.1. Proveedores potenciales

Tabla 2

Proveedores
N° Proveedor Lugar
1 Fundo Laureano San Martin de Pangoa
2 Fundo verde Mazamari
3 Fundo pinar del rio San Martin de Pangoa
4 Fundo leticia Mazamari
5 Xiomara Gala agricultor Mazamari

Nota: Autoria propia.



e Empresa proveedora: fundo Laureano

Lugar: san Martin de Pangoa — Satipo — junin

Productos: Naranja

Figura 3

Imagen del fundo

Fundo Laureano

5.0 % W % % (1)

- tome
,
.

0 Guardar

INFORMACION OPINIONES FOTOS NOVEDADES
@ Sector Regaton, Chavini, Pangoa, 12321

@ Abiorto - Ciorra o las 500 p. m.,

@ https /Awww facobook com/NaranjaOrganical
y Sugeric una odicion

Nota: Google Maps Imagenes

e Empresa proveedora: Fundo verde

Lugar: Satipo — Junin

Productos:
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naranjas, mandarinas, tAnguelos, cocos, café, cacao, otros.

Figura 4

Foto del fundo

*
+4
% 00511997960997
y www.visitsatipo.com
@ Km. 8 de la Via Satipo - Mazamari

Nota: Google Imagenes

e Empresa proveedora: Fundo pinar del rio
Lugar: san martin de Pangoa — Satipo - Junin
Productos:

Naranja
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Figura 5
Imagen del fundo

08:08 | Satipo, Jul. 20. T W/in v

El Servicio Nacional de Sanidad Agraria (Senasa) certificé cien hectareas de
plantaciones de naranjo del fundo Pinar del Rio, en Junin, como lugar de
produccion aprobado para comercializar a mercados internacionales.

Nota: Google Imagenes

Empresa proveedora: Fundo leticia
Lugar: Mazamari — Satipo — Junin
Productos:

pifia, Naranja, jugos, otros
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Figura 6
Imagen del fundo

“— Carretera Central km 24, Maza QX b4

4,6 7 resefias
Agricultural production

0O &® © @

Cémollegar  Guardar Cercano Enviaral  Compartir
teléfono

@ Peru

(© cerrado - Abrea las 07:30 del lun

Re 954672386

MFCR+RX Mazamari

= S

Nota: Google Imagenes

e Empresa proveedora: Xiomara Gala agricultor
Lugar: Mazamari — Satipo — Junin
Productos: Naranja

Figura 7
Imagen del fundo

| Asrkculters 4

Nota: Google Imagenes
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2.2. Matriz de seleccién de proveedores
Tabla 3
Matriz de seleccion
DESCRIPCION
Criterios Fundo Fundo Fundo pi- | Fundo leti- | Xiomara
Laureano |verde nar del rio | cia gala

Precio S/. 5 5 5 5 5
Seguridad 3 5 5 4 3
Transporte 4 4 5 4 4
Certificacio- 1 3 5 3 3
nes
Cercania 4 4 4 4 4
Total 17 21 24 20 19

Tabla 4

leyenda

Leyenda

MUY DE

ACUERDO

DE ACUERDO

DESACUERDO

MUY EN
DESACUERDO
NO APLICA

NOTA: Autoria propia.
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Conclusion:
Se tiene preferencias por el fundo pinar del rio ya que ya que obtiene el ma-

yor puntaje en la mayoria de los criterios.

2.3. Control de calidad:

SENASA
En Peru

Medidas de seguridad en cuarentena

% Los lugares de produccion de naranjas frescas deben estar aprobados por el
MAPA de SENASA para poder ser exportadas.

+« Los fundos de plantaciones de naranjo deben estar registrados en SENASA,
ya que el mapa se encargara de informarle antes de cada inicio de temporada
de exportacion, mediante un sistema, se vigilara a todos los lugares de pro-
duccion de naranja fresca para exportacion, que cumplan con todas las medi-
das fitosanitarias en las épocas de floracion y fructificacion.

% Se manejard programas de control, vigilancia, prevencién y manejo inte-
grado de plagas, es decir, los sitios de produccién que produzcan naranjas
para exportacion, deberan manejar un sistema como trampa para combatir la
Ceratitis capitata, esta medida estara por un plazo de 6 semanas.

+ Los frutos de naranja a exportar desde Per0, seran cosechados de la planta,

ya que los frutos que estan en el suelo no son aptos para la exportacion.
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++ Otro aspecto a considerar es que las plantaciones deben tener una edad ade-
cuada y un espacio adecuado entre plantas ya que de eso depende el calculo
de su produccion.

+ Una vez que SENASA haya terminado la inspeccion de la plantacion y esta-

blecido el cumplimento de todos, el lugar es aprobado para la cosecha.

figura 8

logo de SENASA

SENASA

Servicio Nacional de Sanidad Agraria

PERU

NOTA: imagenes Google

DEFRA
EN REINO UNIDO
Es la organizacion responsable de certificar la sanidad de los alimentos agri-

colas (Department of Enviroment, Food and Rural Affairs).

Etiguetado y envasado:
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Los productos comercializados a nivel europeo, estan regulados bajo leyes
encargados de regular el etiquetado. Esta normativa establece los requisitos
gue debe cumplir el etiquetado, en particular para los productos alimenticios,

ya que las etiquetas brindan la informacion requerida por el consumidor final.

Las instituciones encargadas de controlar el etiquetado son tres “The Depart-
ment for Environment, Food and Rural Affairs” (DEFRA), “Food Standards

Agency” (FSA) y el Departamento de Salud.

Una de las normas que establece la norma general, es que la etiqueta debe
tener informacion necesaria como del contenido, la composicién, pais de ori-
gen, fecha de caducidad y preparacién de todos los productos comercializa-
dos. La tergiversacion en el etiquetado incorrecto es un delito ya que estas

leyes protegen a los consumidores.

figura 9

logo de SENASA

defra

O armd mu Y I

Nota: Google Imagenes
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e Importancia de la calidad:

La calidad para la exportacion es muy importante, ya que permite a las em-
presas a entrar con sus productos a un mercado competitivo, para ello, es
importante cumplir con los estandares y normas de calidad establecidas, es
decir al exportar la naranja fresca a reino unido como nuestro mercado obje-

tivo, tenemos que cumplir con los estandares instaurados a cabalidad.

2.4. costo de fabricacion

tabla s

costo de fabricacion y/o adquisicion

DESCRIPCION

Descripcién Cantidad Unidad/Medida Precio x unid. Precio Total

PRODUCTO
(NA- 7,500

RANJA) 15,000 KG 0.50
Costo § 1923.07

15000kg =15 toneladas

15 toneladas = $1923.07

Nota: Autoria propia.
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CAPITULO Il

3. ALMACENAMIENTO

3.1 Estrategia de almacenamiento:

La empresa AGRIDULCE M&A SAC utiliza un almacén estratégicamente
acondicionado para ubicar nuestros insumos que utilizaremos para nuestra
exportacion de naranja fresca, a continuacion, se describe la constitucion de
nuestro almacén de acuerdo a la normativa de las entidades publicas del

distrito san juan de Lurigancho.

Fisicamente el almacén de la empresa AGRIDULCE M&A SAC, esta ubicado
enla Av. Juan Pablo II, IV zona - san juan de Lurigancho, Lima, la construccion

es de material noble y con una puerta de fierro enrollable lo cual nos da
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confianza en la seguridad de nuestra empresa, ademas de otros implementos

de seguridad como camaras, alarmas, etc.

Internamente nuestro almacén es de 300m2 y esta acondicionado de la
siguiente manera, en la puerta de ingreso contamos con sensores de
seguridad ya que cada insumo tiene un codigo de barras, de esta manera
evitamos perdidas de algun insumo, ademas existen 8 camaras de seguridad,
3 externas, 5 internas y se lleva un monitoreo continuo, las areas con las que

cuenta nuestro almacén son las siguientes.

Contamos en la parte de ingreso con una oficina de administracion,
seguidamente hay 2 servicios higiénicos para el personal administrativo y
almacenero, tenemos el area de almacén de los insumos como son pallets,
cajas, sunchos, esquineros, etc. A continuacion describiremos el lay — out de

nuestro almacén.

3.2. Lay-out de almacén:

Figura 10
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i ‘ AREA ADMINISTRATIVA [2mt

SERVICIOS|
HIGIENICOS), |

|

t

area de trabajo

~

g &
L AP N
- .

&

Nota: Autoria propia
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Tabla 6

Detalle de maquinas y equipos, muebleria

Nota: autoria propia

3.3. Detalle de mobiliario usado en almacenamiento

Equipamiento para el almacén:

o Bienes de Equipamiento:

22

MAQUINAS Y EQUIPOS CANTIDAD | PRECIO MIN TOTAL Délares
ENZUNCHADORA 3 S/ 500.00 S/ 1,500.00 384.62
COMPUTADORA 4 S/ 3,500.00 | S/ 14,000.00 | 3589.74
IMPRESORA 4 S/ 1,500.00 | S/ 6,000.00 1538.46
LUCES DE EMERGENCIA 5 S/ 150.00 S/ 750.00 192.31
EXTINTORES 2 S/ 150.00 S/ 300.00 76.92
AIRE ACONDICIONADO 2 S/2,500.00 | S/5,000.00 1282.05
ASPIRADORA 1 S/ 1,000.00 | S/1,000.00 256.41
NVR (DISPOSITIVO DE ALMACENAMIENTO) 1 S/ 500.00 S/ 500.00 128.21
CAMARAS DE SEGURIDAD MAS EQUIPOS 8 S/ 350.00 S/ 2,800.00 717.95
TELEVISOR 1 S/ 2,000.00 | S/2,000.00 512.82

S/ 33,850.00| 8679.49

MUEBLERIA CANTIDAD | PRECIO MIN TOTAL Délares
ESCRITORIO 3 S/ 500 S/ 1,500.00 384.62
BOTIQUIN DE EMERGENCIA 1 S/ 250 S/ 250.00 64.10
SILLAS 5 S/ 50.00 S/ 250.00 64.10
ESTANTE DE METAL 4 S/ 1,500.00 | S/ 6,000.00 1538.46
MESA TRABAJO DE ALUMINIO 3 S/ 1,500.00 | S/ 4,500.00 1153.85
ESTANTE DE MADERA 2 S/ 700.00 S/ 1,400.00 358.97
SILLAS HERGONOMICAS 3 S/ 350.00 S/ 1,050.00 269.23
S/ 0.00 0.00
S/ 14,950.00| 3833.33




Escritorios:

Sillas giratorias:
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Parihuelas:

Mesa de trabajo

Escoba

Computadora:

24




Impresora

Camaras de seguridad

Extintores:
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Luces de emergencia:

3.4. Costo fijo de almacén
Tabla 7
Costo fijo de almacén
DESCRIPCION
Alquiler
Servicio agua

Servicio energia eléctrica

Internet

TOTAL
Nota: Autoria propia.

PRECIO

$384.62
$12.82
$46.15

$30.77

$474.36
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4.1.

CAPITULO IV

ROTULADO Y ETIQUETADO TECNICO

Modelos de etiquetas / rotulado del producto

Figura 11
Rotulado del producto

Informacién nutricional

Calorias: 979

Proteinas: 1,59

Fibra: 10,6 g

Acidos grasos omega 3: 11mg

Acidos grasos omega 6: 29mg AGR.D“LCE "M

Vitamina A: 420Ul
Vitamina C: 136mg i :
Vitamina B1: 0,1mg 4 575 5 =8
Vitamina B5: 0,5mg . -

:
AN\

Vitamina B6: 0,2mg

Folatos: 30mg NA“",“ NE’CA
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Comercializado por:
Agridulce M&A
RUC:10464900565

DIRECCION: AV. Garcilaso de la vega -
lima

PRODUCTO PERUANO

4.2.

Nota: Autoria propia

Normas técnicas aplicables

Normas de Perul para la Exportacion:
Segun Indecopi las exportaciones se regiran a la presente norma técnica pe-

ruana:

El Comité Técnico de Normalizacion de productos agricolas destinados a
la exportaciéon, el Subcomité Técnico para la normalizacién de citri-
cos, tieneenla Comisibn de Normalizacibn y Seguimiento del Comer-
cio no Arancelario -CNB, con fecha 2014-07-18, PNTP 011.023:2014, para su
revision y aceptacion, presentado para discusion publica el 2014-07-25.
Al no existir comentarios, se ha formalizado la NTP. 011.023:2014 CITRUS.

Mandarinas, tAnguelos, naranjas y pomelos.

Esta Norma Técnica Peruana se aplica a los siguientes frutos, clasificados
bajo la denominacion de “citricos”, del género Citrus de la familia Rutaceae y
destinados a ser entregados en estado fresco al consumidor, y no a la trans-

formacion industrial.
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Condiciones:

Todas las plantas productivas como las empacadoras deben contar con certi-

ficado fitosanitario por SENASA y son los siguientes:

Requisitos minimos de la calidad

Apariencia:

Los frutos citricos de todas las clases deben presentarse de la siguiente ma-

nera.

Fruta entera, sana, excepto atacada por u otro deterioro que la haga no apta
para el consumo.

Que estén libres de magulladuras y/o cicatrices extensas de cortes en el ca-
parazoén.

Libre de parasitos y otros factores que afectan la pulpa.

Libre de dafios externos causados por ataques de plagas.

Frutas que no estén dafadas por el sol, las heladas y/o las bajas temperatu-
ras.

Limpio, practicamente libre de cuerpos extrafios visibles.

Libre de humedad externa anormal, excepto resultante de la extraccion del
almacenamiento en frio.

Libre de sustancias organolépticas.

Libre de cualquier signo de desecacién o deshidratacion.
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Segun su coloracion, los citricos deben llegar de la manera siguiente.
e Debe tener su color tipico y muy bien coloreado que predomine sobre el color
verde, se dice que esta bien coloreado cuando supera el 10% de la superficie
¢ Las naranjas que cumplan los requerimientos minimos de maduracion pueden
someterse a un proceso de desverdizacion, So6lo se autorizara este tratamiento
si no se modifican los demas sensoriales naturales.
Disposiciones para el rotulado
Cada caja deberd llevar en uno de sus costados la informacion bien legible,
indeleble y visible al exterior, las indicaciones siguientes:

e I|dentificacion del exportador — importador: nombre o razén social, direc-
cion, datos de contacto, nombre del producto, la variedad, pais de ori-
gen, nombre del lugar- distrito o region de produccioén, caracteristicas
comerciales (categoria, calibre, tratamiento post cosecha).

e Datos de trazabilidad (pueden ser codificados): como la identificacién
del productor, identificacién de la planta de empaque, fecha de empa-
gue y otros datos.

e Peso neto: es el contenido neto del producto.

para embalajes

La NTP 900.079:2015 para Envases y embalajes. Guia terminoldgica en el

campo de la biodegradabilidad.
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El embalaje es el conjunto de materiales, procesos y métodos utilizados
para embalar, presentar, manipular, almacenar, conservar y transportar mer-

cancias.

4.3. Proceso de rotulado

Figura 12

Flujograma del proceso de rotulado

Inicio

R

Fin

NOTA: autoria propia
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4.4. Tiempo y costos del proceso de rotulado
Tabla 8

Tiempo y costos
COSTO S/ CANTIDAD TIEMPO

380 1000 caj 1 HORA

Nota: Autoria propia
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CAPITULO V

5. Empaque (no aplica)

33



CAPITULO VI

6. Embalaje

6.1. Fichatécnicadel embalaje seleccionado
Tabla 9

Ficha técnica del embalaje seleccionado

Caracteristicas técnicas del embalaje

Medidas 0.40cm x 0.30cm
Peso 0.266gm
Resistencia vertical 200kg
Resistencia horizontal 11kg/cm2
Color Crak

Nota: Autoria propia

Figura 13

Descripcion fisica del embalaje
Caja de cartdn corrugado




Beneficios

e Acondicionar la naranja para protegerlo.

¢ |dentificacion: facilita la identificacion de los productos.

¢ Informacion: permite la informacion de nuestro producto

¢ Manipulacion: facilita el transporte de nuestro producto

6.2.

Criterios usados para la seleccién del embalaje

AGRIDULCE M&A como empresa, para seleccionar su embalaje, tomara en
cuenta los siguientes criterios.

Tamarfo y volumen:

El tamafio de nuestra caja de embalaje es de 40cm (largo), 30cm (ancho), O.
224cm (alto) y su volumen es de 26.88mm3.

El material y su calidad:

El material que usaremos es de cartdn corrugado de pared doble tipo Il y flauta
BA, para transportar peso superior a 10kg.

Para la fabricacion de nuestra caja de cartdn corrugado hemos exigido a la

empresa proveedora que sean confeccionadas con materia prima virgen.

Proteccion:
La funcion principal del embalaje es proteger a las frutas de golpes, evitar su

deshidratacion, disminuir la velocidad de respiracién y prolongar su vida util,
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esto debido a que las cajas utilizadas son de material virgen y su gramaje es

alto.

Comunicacion:

Nuestro embalaje tiene una lamina o liner de color oscuro para la parte interna
y para la parte externa una lamina blanca que permite la impresién del rotulado
y etiquetado de la caja, es asi como nos permite brindar la informacion mas

relevante de nuestro producto.

Conservaciéon y Seguridad:

Usualmente nuestras cajas tienen ranuras de ventilacion, el namero, ta-
mafio y distribucién de estos orificios permiten la ventilacién que requiere la
naranja para que respire y se enfrié, de esta manera la naranja estara conser-

vada y llegara en 6ptimas condiciones al pais de destino.

Sostenibilidad:
El tipo de embalaje que utilizaremos es ecologico ya que es de un material
reciclable, biodegradable y se descompone en menos de un afio, con respecto

a su impresion se utiliza una tinta que facilita el reciclaje.

6.3. Proceso de embalaje:
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Tabla 10

Proceso de embalaje

INICIO

FIN

Nota: Autoria propia

Habilitar la caja Llenado de la na-
- para el llenado - ranja de acuerdo a
de la naranja su capacidad 15kg
Ubicar la caja en Sellar la caja con las
el area de paleti- - hojas dobladas de
zacién la caja
6.4. Tiempos y costos del proceso de embalaje

La empresa procesadora de citricos LARAN SAC, se encargara de colocar la
naranja en su respectivo embalaje.
Tabla 11

Tiempos y costos del proceso de embalaje
COSTO S/ CANTIDAD TIEMPO

150 100 CAJAS 1 HORA

Nota: Autoria propia
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CAPITULO VII

7. Unitarizacion

Ficha técnica del pallet seleccionado

Tabla 12

Ficha técnica

e (Cadigo: 16
e Medidas: 1000 x 1200mm
e Peso: 25kg

e Cargadinamica: 1500kg

e Carga estatica: 2000kg

e Carga en estanterias: 1300kg

e Entradas transpaleta: 2 entradas

e Cubierta superior cerrada
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NOTA: Autoria propia

DESCRIPCION
Figura 14

Americano

bertransit .

Nota: imagen Google

7.1. Criterios usados para la seleccién del pallet

e Eltamafo de nuestras cajas se adapta a las medidas del pallet ameri-
cano.

e Se puede transportar mas producto.

e Es compatible con todas las carretillas.

e Madera de calidad.
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7.2. Proceso de paletizacion

INICIO Ubicar el pallet en Ubicar las cajas so-
el area correspon- bre el pallet en cama
diente de 10 ‘
Asegurar la carga Colocar los esquine-
FIN con zunchos y ajustar - ros en las 4 esquinas
con grapas del pallet

7.3. plano de estiba del pallet

Figura 15

Nota: imagenes Google
« Numero de cajas por pallet: 100 CAJAS
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« Numero de kg por pallet: 1,500kg

7.4. Tiempo y costos del proceso de paletizacion

Tabla 13
COSTO S/ CANTIDAD TIEMPO

50 1 PALLET 1 HORA
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CAPITULO VI

8. Contenedorizacion

8.1. Ficha técnica del contenedor seleccionado

Tabla 14

Ficha técnica del contenedor

20 pies estandar (dry cargo) 20’x8’x6’

Contenedor de 20 pies

Es el mas utilizado para la exportacion de mercancias por via maritima.
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PUERTAS

MEDIDAS EXTERNO INTERNO "~/ -0
TAS
LARGO 6.05mt 5.9mt
ALTO 2.59mt 2.40mt 2 29mt
CARGA
CARGA MAXIMA 28 000kg
CARGA UTIL 22000kg
VOLUMEN 33m3
TARA:
2300kg
PESO VACIO: 2300kg

Nota: autoria propia

8.2. Criterios usados para la seleccion del contenedor

Tamafo y volumen

Hemos elegido un contenedor de 20 pies y un volumen de 33m3 por la canti-
dad de mercancia y por ser nuestro primer envio.

El material y su calidad:

Su material es de acero y tiene dos puertas para que se pueda descargar la
mercaderia, hemos elegido este tipo de contenedor ya que es el mas usado.

Ergonomia:
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8.3.

Debido a que vamos a exportar naranja fresca y es para el consumo humano
elegimos este contenedor porque se adapta a los cambios climaticos.
Conservacion y Seguridad:

Debido al tipo de material del contenedor se conservara la naranja hasta llegar

al pais de destino.

Proceso de Contenedorizacion
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Tabla 15

Proceso de Contenedorizacion

Proceso de Contenedorizacion

La carga en pallet es estibada al

contenedor ayudados por un montacarga.

Ubicar los pallets en el contenedor

ordenado de acuerdo a las medidas.

Cerrar el contenedor

Finalmente, el contenedor es llevado al

puerto de callao.

Nota: autoria propia

45



8.4.Plano de estiva del contenedor
Figura 16

Plano de estiba del contenedor de 20 pies

CONTENEDOR N°DEPALLETS GRAFICO

10 standard pallets
12x1,0m

20’ STANDARD

Nota: imagenes Google

8.5. Tiempo y costos del proceso de Contenedorizacion

Tabla 16
Tiempo y costos del proceso de Contenedorizacion
cosTo s/ CANTIDAD TIEMPO
300 alquiler de 1 CONTENEDOR 1 HORA
montacarga
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CAPITULO IX

9. Transporte
9.1. Proveedores de transporte interno
Tabla 17
Proveedores de transporte interno
N° Proveedor Lugar
1 MARVISUR SATIPO
2 SHALOM SATIPO
3 Empresa De Transportes PAOLO  San Martin de
DIEGO SAC Pangoa — Satipo
4 TRANSPORTES WILLIAM WRA  San Martin de
S.A.C. Pangoa — Satipo
CHEXPRESS
5 Satipo

Nota: Autoria propia
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Empresa proveedora de transporte: MARVISUR

Lugar: Jr. Julio C. Tello Mz 10 - Satipo, Junin

Servicios:

Servicio de transporte de carga.

Politicas:
e Dar responsabilidades a miembros de la empresa para trabajar hacia un ob-
jetivo coman.
e Mejora continua.

e Trabajo en equipo.

Figura 17

Logo de la Empresa

E X P R E S O

ARVISUR
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Empresa proveedora de transporte: SHALOM

Lugar: JR. MARTIR JOSE OLAYA 471 — SATIPO - JUNIN

Servicios: transportes shalom es una empresa que transporta mercaderia li-
viana y pesada a nivel nacional.

Figura 18

Logo de la Empresa

SEINL OPrT

ESPRCIALE: 185 EM ERVICE: URGEYIES

Nota: Google Imagenes
Empresa proveedora de transporte: Empresa De Transportes PAOLO
DIEGO SAC

Lugar: Av. 28 de julio 102 san Martin de Pangoa — Satipo — Junin

Servicios: Ofrecemos transporte de carga terrestre a nivel nacional

Figura 19

Publicidad de la empresa

TRANSPORTES-

"PAOLO - DIEGO” sac. ¢

Nota: imagenes Google

Empresa proveedora de transporte: Transportes William Wra S.A.C.

Lugar: Pangoa — Satipo - Junin
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Servicios: transporte de carga encomiendas y todo tipo de carga pesada a

nivel nacional.

figura 20

publicidad de la empresa

f TRANSPORTE "WRA" “WILLIAM

" SERVICIO DE CARGA A NVEL NACIONAL

Nota: imagenes Google
Empresa proveedora de transporte: Chexpress S.A.C.
Lugar: Pangoa — Satipo - Junin

Servicios: transporte de carga terrestre a nivel nacional.

Figura 21

Logo de la empresa

4‘..

CHEXPRESS

CARGA Y ENCOMIENDAS

NOTA: imagenes Google
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9.2. Costo de transporte interno

Tabla 18
Proveedores del transporte interno
DESCRIPCION
Empresa Ruta Trayecto Precio en Tiempo
Soles
Paolo San Martin (467.1 km) por  3,000.00 11 h
diego de Pangoa — Carretera. 8 min
SAC  Satipo - Central

Callao

Nota: Autoria propia

9.3. Proveedores de servicio de transporte internacional

Tabla 19

Proveedores de transporte internacional

N° Proveedor Lugar

1 Mediterranean Shipping Company Lima — Reino Unido
2 Cosco Lima — Reino Unido
3 Hapag Lloyd Lima — Reino Unido
4 Maersk Lima — Reino Unido
5 CMA CMG Lima — Reino Unido
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Nota: Autoria propia
9.4. Cotizaciones de flete maritimo y aéreo

Figura 22
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resultados Descargar Instrucciones *=

Resultado Base

Resumen de la mercaderia N de para el de la i
26,400.000.00 Metros Cobiooe N- de contenedores N- de contenedores
(m3) (capacidad peso)
1.500.00 Kias
1x20=t 820981595 0.05
4.400000000 00 Ko / Volumen

1 x40 st 389955 69 0.0s
Cotizacion
Resultado 1 : Via Aérea - Aeropuerto Internacional de Birmingham

Medio de Transporte Fete Unitario (USD) Flete Totsl (USD)

ANDINA FREIGHT SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA

Flete Aereo Kila 7 Volurmen 432 19,008,000,000.00

Resultado 2 : Via Aérea - Aeropuerto Internacional de Bristol

Agents de Carga Medio de Transporte Fets Unitario (USD) Flete Total (USD)

ANDINA FRE!
CERRADA

T SOCIEDAD ANONIMA Flete Aéreo Kilo 7 Volurmen 297 21,604,000,000.00

Resultado 3 : Via Aérea - Aeropuerto Internacional de Cardiff

Agente de Carga Medio de Transporte Flets Unitario (USD) Flete Total (USD)

AR, AGHT SOCEOAD AN A Flet= Adreo Kita 7 Vommen a2 19,536,000,000.00

Resultado 4 : Via Aérea - Aeropuerto Internacional de Manchester
Agente de Carga Medio de Transporte Flets Unitario (USD) Flete Totsl (USD)

ANDINA FREIGHT SOCIEDAD ANONIMA

CERRADA Flete Asreo Kilo / Volumen 432 19,008,000,000.00

Resultado 5 : Via Aérea - Aeropuerto del Reino Unido
Meadio de Transporte Fets Unitario (USD) Flete Totsl (USD)

é?g;‘ig‘:ﬂEiGHT SOCIEDAD ANONIMA Flete Asreo Kilo / Volurmen 41 18,084 000,000.00

Resultado 6 : Via Maritima - Puerto de Inglaterra
Py —————— [T ——— Unsdad [T E——) Flets Total (USD)
e LRI SUCENAD ASONMA Flets Maritmo 1 x 20 st-FCL 3,800 00 3,077,300,800.00

ANDINA FREIGHT SOCIEDAD ANONIM A
CERRADA

Maritamio ! x40 st -FCOL 430000 1,598,819,600.00

ANDINA FREIGHT SOCIEDAD ANONIMA

ol Flets Maritimo Ton £ M3 -LCL 155.00 4,092.000,000.00
Resultado 7 : Via Maritima - Puerto de Reino Unido

Y —————— [ —— Unsdad Flete Unitario (USD) Flet= Total (USD)

e LGS ESOLIEUAEARSOR A Fleta Maritemo 1 x20=t-FCL 3,800.00 3,077.300,800.00

TR AR A Flets Maritmo T x40 st-FOL 4,100.00 1,598.819,600.00

SRS SO R AN Fleta Maritimo Tan /M3 - LCL 17590 4,620,000,000.00

Resultado 8 : Via Maritima - Puerto de Wales

Agente de Carga Medio de Transporte Unédad Flete Unitario (USD) Fet= Total (USD)

A FRESR ELSTUUIELAD AN A Flete Maritims T x 4,000.00 3,239.264,000.00
L rSCICHT SOLAEUAL SRVCINEMA Flete Maritamo 1 x40 =1-FOL 4.300.00 1,676,810,800.00
N AR TAGBESUCIENAD ANNONSAA Flete Maritimo Ton /83 - LCL 170.00 4,488.000,000.00

RUGC. 20505074247

ANDINA FREIGHT SOCIEDAD ANONIMA
Nosmtre CERRADA
5 CAL BOLIVAR NRO. 472 INT. 405 - REF. --

Dieccide MIRAFLORES

el EMY CASTRO MACEDO

Tel&fono / Fax

Comreo . com

Y oiain o7707/2010

_Retroceoe | 2] Bajar en excet

Nota: Autoria propia
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CAPITULO X

10. Servicio de soporte al comercio internacional

10.1.
Tabla 20

Agentes de aduanas

Agentes de aduanas

AGENCIA RUC LOGO
AAVIA S.A.C. AGENTE | 20546959776
DE ADUANAS
Agenie de AQuanas
ADM ADUANAS 20517123154
S.A.C.
AGENCIA DE 20101409199 m
ADUANA TRANSO-
CEAN IC SA AGENCIA DE ADUANA
7/ TRANSOCEANIC
AGENCIA DE 20392765001
ADUANA COMEX S e ——
S.A.C.
AGENCIAS RANSA | 20100255325

S.A.

ASE M CIAS

3 RAINSA

Nota. Autoria propia
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Agente: agencia de aduanas Comex SA
Figura 23

Logo de la agencia de aduana

AGENCIA DE »"«l‘l,lﬂ':\o
CoMES

Nota: imagenes Google
Somos una organizacion creada en principios del 2009 de capital peruano
y participamos del crecimiento del pais, caminando junto a empresas nacio-

nales y extranjeras como nosotros, buscando crecer generando seguridad

con sus empleados.

10.2. Costo de agenciamiento

Tabla 21

B/L 59.00
Visto bueno 25.00
THC 40.00
Gastos administrativos 64.1
Total S/188.1

Nota: autoria propia
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10.3. Aseguradoras

Tabla 22

Aseguradoras

ADS
=C

MAPFRE ()

SafeLink @ Safelink

RIMAC L
RIMAC
Lampe schwartze
Lampe
@ Schwartze

Group

Nota: Autoria Propia

10.4. Poliza de seguros (coberturay costos)
Tabla 23

Pdliza de seguro

RIMAC consecuencias econdmicas ge- $24.2 incluido IGV
neradas por un siniestro

MAP- protege las na- $23.6 incluido IGV

FRE ves en puerto y/o navega-

cién, las mercancias durante
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Su viaje, ya sea nacional o inter-
nacional, incluyendo el transito
maritimo o la estancia aduanera.
El seguro cubre los dafios
y/o pérdida de bienes causados

por los riesgos descritos en

cada poliza.

Nota: Autoria Propia
10.5. Terminales de almacenamiento
Depdsitos temporales
DP WORLD
DIRECCION: Constitucion 340, Callao 07021
Figura 24

Logo de la empresa

‘F"‘

DP WORLD®

Callao

Nota: imagenes Google

RANSA

Direccion: Epsilon 179, Callao 07006
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Figura 25

Logo de la empresa

:BRANSA

Nota: imagenes Google

APM TERMINALS
Direccion: Av. Contralmirante Raygada N° 111 Callao — Lima
Figura 26

Logo de la empresa

APM TERMINALS =i clobal trace

Nota: imagenes Google
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CAPITULO Xl

11. Infraestructura para la distribucion fisica en el pais de destino

11.1. Puertos aeropuertos o terminales terrestres disponibles para la carga

peruana
Tabla 24

Puertos en reino unido

Puerto Mapa
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Felixstowe

55,2 hectareas.

Tees
33,83 km2

Londres

Liverpool

Milford Haven

Southampton
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Immingham

11.2.

Nota: autoria propia

Analisis de la infraestructura vial, portuaria y aeroportuaria del pais
destino.

Infraestructura vial

Reino Unido consta de una red de carreteras de 394.428 km. que se ex-
tiende por todo el pais, de los cuales sonen su totalidad e incluyen
3.520 km de carreteras autopistas. Entre las principales autopistas se en-
cuentran la A1 que conecta Londres con el norte del pais, la M3 que conecta
la ciudad con el oeste del pais.

La infraestructura ferroviaria del Reino Unido tiene una extension
de 16 km, que se utiliza en tanto para servicios de carga como de pasajeros.
La red sedivideen 2 tramos:elnorte con 303kmy la red sur
con 264 km, esta  division  se debe al diferente ancho utilizado en cada
tramo, 1,60 metros en el primero y 1.435 metros en el segundo. Esta actual-
mente regulado por la  Oficina Reguladora de Ferrocarriles, es adminis-
trado por Network Rail, varias compafiias especializadas en el manejo de

carga y pasajeros operan alli. Actualmente, el Reino Unido forma parte de
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Rail Net Europe, unainiciativa de 34 empresas de gestion ferrovia-
ria del pais que busca crear corredores ferroviarios interconectados que per-

mitan un transito internacional mas eficiente de mercancias y pasajeros.

En cuanto a la infraestructura portuaria:

El pais cuenta con varios puertos de gran importancia, entre ellos Tilbury, Bel-
fast, Felixstowe, Liverpool, Londres, entre otros, la mayoria de estos puertos
pertenecen a empresas, lo que facilitalos tramites de documentacion
en el caso de mercancias internas.

Desde la costa atlantica colombiana, tres navieras ofrecen servicio directo a
los puertos de Londres vy tilbury con tiempos de transito de 14 dias; La oferta
se completa con conexiones en  puertos Panamd, Republica Domini-
cana, Alemania, Holanda, Bélgica y Espafa, por parte de siete navieras, tiem-
pos de transito desde 17 dias. Desde Buenaventura, se puede contar con
una naviera de servicio directo, la oferta la completan seis navieras
de los servicios que ofrecen cambio de barcoen Bélgica vy Ho-
landa, tiempo de travesia a partir de 21 dias.

Respecto a la infraestructura aeroportuaria:

Reino Unido tiene una infraestructura aeroportuaria compuesta por de 34 ae-
ropuertos esparcidos por todo su territorio, de los cuales 33 estan despejados
y de facil acceso a cualquier destino dentro del pais. Entre los aeropuertos

mas importantes estan Belfast, Birmingham, Londres, Manchester y Liverpool.
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La oferta de conexiones aéreas para exportacion desde aeropuertos se ges-
tiona con vuelos todos los dias de la semana, cuenta con conexiones direc-
tas y puntos en aeropuertos internacionales ubicados en Canada, Estados
Unidos, Espafa, Italia, Francia, Luxemburgo, Paises Bajos, otros; asi
como los aeropuertos nacionales, desde donde sale la carga en las distin-
tas ciudades del pais

Figura 27

Infraestructura vial

ore g
(©  infraestructura vial del puerto felistowe reino unido L 9 Felixstowe]

Felixstowe

(:) F?f?“raﬂ,fﬁ en estazona 5 9,.;, Security

9 5 Port of Felixstowe
Q&

Google Wf—« o = _.‘g 2

Nota: Google Imagenes

Figura 28

Infraestructura portuaria
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Nota: Google Imagenes

Figura 29

Infraestructura aérea

Nota: Google Imagenes

11.3. Descripcion, analisis de los principales puertos y aeropuertos, inclu-
yendo rutas, infraestructura, capacidad, restricciones, servicios, trami-
tes, costos, etc.
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El Reino Unido incluye Inglaterra, Gales, Escocia e Irlanda del Norte.

Es una isla con varias ciudades influyentes en diferentes deportes, cultura y
finanzas. El Reino Unido también alberga algunos de los puertos mas impor-
tantes del mundo, nos centraremos en analizar solo uno, que es el Puerto de
Liverpool.

puerto de Liverpool

Descripcion:

Este puerto esta ubicado en Suffolk y es el puerto mas activo, manejando el
48% del trafico de contenedores del pais, también es el octavo puerto con ma-
yor trafico de contenedores de Europa con 3,8 millones de TEUS.

Rutas:

Se encuentra en la costa sureste del Reino Unido, por lo que tiene acceso a
los principales puertos de la costa noroeste de Europa continental y sus alre-
dedores.El ferrocarril entre Felixstowe y Nuneaton se ha mejorado para per-
mitir mas trenes de carga en ruta hacia el ancho de la via W10, lo que permite
transportar contenedores de envio 'Hi-cube' entre Felixstowe y la linea princi-
pal de la costa oeste en nuneaton. La linea principal de la costa oeste ya ha-
bia despejado W10 y la ruta de Nuneaton a Birmingham ya estaba despe-
jado W12.

Infraestructura:

El puerto de Felixstowe fue el primer puerto especificamente para manejo de
contenedores y ahora atiende a los buques portacontenedores mas gran-

des del mundo. El puerto también cuenta con tres lineas ferroviarias, lo que
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11.4.

facilita el transporte intermodal de mercancias por ferrocarril, se han reali-
zado ampliaciones de los enlaces ferroviarios con el puerto para permitir el
paso de 47 trenes de mercancias al dia.
Capacidad:
Acoge comodamente mega buques debido a la fuerza de sus aguas, espe-
cialmente en los amarres 8 y 9 que estan dedicados a mega portacontenedo-
res.
Restricciones:
1. Espacio reducido
2. Saturacion
3. Falta camioneros de reparto
4. Administracion deficiente.
Servicios:
1. Tecnologia 5G.
2. Opera con gruas de muelle.
3. Policia.
4. Bomberos
5. ambulancia
proceso de importacion y nacionalizacién en el pais destino
figura 30

proceso de importacion y nacionalizacion en el pais de destino
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Proceso y revision de verificar restricciones
documentos administrativas

\ 4
T = B =@ <= B<|a

~

Solicitar documentacion
Tecepcion solicitud Revision de la solicitud del proceso y/o afillacion
del cliente del cliente

Preinspeccion de la mercancla

Uguidacidn de anticipo Tramitacion DAV, registro o
licencia de importacion si
e requiere

Elaboracion Declaracion

tevision y aceptacion de |a
¥ 2 de Importacion

Jeclaracion de mportacidn

11

\ 4

Pago de la declaracion de Consulta de Inventario Retivo carga del deposito Desglose de documentos, Envio soportes de
Importacion ante entidad y selectividad recopilacion de soportes importacion y
bancaris (virtual o fisics) de la importacion facturacion al diente

NOTA: Imagen Google
Tabla 25

Proceso de importacion y nacionalizacion en el pais de destino

Recepcion solicitud del | Enviar la documentacion, descripcion detallada
cliente de la mercancia, copia de factura, in-
forme de las condiciones especiales, transportis-

tas o navieras.

Revision de la solicitud | Obtenga los medios para la importacién, origina-

les y verifique que cumplan con el estandar.

Solicitar documenta- | Se solicita al cliente el correcto diligenciamiento
cion del proceso de los documentos para su afiliacién en los entes

involucrados.
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Apertura de carpeta
del proceso y revision

de documentos.

La carpeta de proceso que contendra todos los

documentos de se crea en sirencex.

Clasificar mercanciasy
verificar restricciones

administrativas.

Se clasificara la mercancia de acuerdo a la sub-

partida arancelaria.

Preinspeccion de la

mercaderia

La agencia de aduanas inspeccionara para ver si

la descripcién de la mercancia es correcta.

Tramitacion DAV regis-
tro o licencia de impor-

tacion.

Solo cuando la mercaderia lo requiera.

Liquidacion de anticipo

Se realiza el depdsito, para pagos de impues-

tos, puertos, navieras, etc.

Elaboracion de decla-

racion de importacion.

Se consigna los datos propios de la mercaderia,
objeto del desaduana miento y se liquidaran los

derechos e impuestos de la importacion.

Revision y aceptacion
de la declaracién de

importacion

Se aceptara la declaracion por el sistema DIAN.

Pago de la declaracion
ante la entidad banca-

ria

El cliente hara el pago si es de su eleccion.
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Consulta de inventario y
selectividad de la im-

portacion

Se consulta por medios del sitio Comex al sistema
DIAN, Esta dice cuando la mercaderia puede ser
levantada y da detalles para desaduanizar y na-

cionalizar

Retiro de carga del de-

posito

Se hace el retiro de la carga del depdésito, alma-

cén o zona franca.

Desglose de los docu-
mentos, recopilacion
de soportes de la im-

portacion

Se revisa toda la informacion brindada por el

cliente.

Nota: autoria propia

11.5. Requisitos para importar muestras sin valor comercial

Es posible importar mercancias de valor insignificante, como muestras comer-

ciales, las cuales estan libres del IVA.

Se consideran muestras sin valor comercial las mercancias como tales cuyo
valor FOB total no supere el monto sefialado por la Unidad Administrativa Es-
pecial, Direccion de
cuyo proposito es demostrar sus caracteristicas y que carecen de valor por
si mismos, que no deben ser destinados a la venta en el pais de destino, se
envia muestras cuando existen clientes potenciales que deseen probar el pro-

ducto, también durante la participacion en una feria o evento internacional es-

pecifico.

Impuestos y Aduanas Nacionales, las mercancias
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El proceso para importar muestras desde reino unido son los siguientes:

a. Notifique al destinatario de la intencion de enviar muestras, se reco-

mienda al destinatario que notifique si tiene alguna restriccion o docu-

mentos especificos para realizar el envio, sera el operador logis-

tico quien eventualmente informara del procedimiento y de la docu-

mentacion necesario para realizar €l envio.

b. El envio de muestras debe ir acompafiado de una factura que refleje la

mercancia enviada, se recomienda colocar lo siguiente "muestras sin

valor comercial, no para ser vendidos", debe estar escrito en inglés o

en los idiomas de los paises de origen y destino, para evitar dispu-

tas aduaneras.

Por otro lado, cabe mencionar que, dependiendo del transporte utili-

zado, destino y tipo de producto, el embalaje y etiquetado debe ser el

adecuado.

c. En cuanto al Carnet ATA, se trata de un documento internacional que

permite la importacion temporal de muestras comerciales que de-

ben regresar al pais origen por un periodo maximo de un afio sin tener

gue pagar derechos de aduana ni impuestos.

d. En el marco del régimen de admision temporal de mercancias, las

muestras también pueden ser trasladadas entre diferentes territorios
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aduaneros, asi como realizar tramites de exportacion e importacion

temporal en los mismos.

11.6. Datos de proveedores de servicios logisticos en el pais destino

Tabla 26

Proveedores de servicio logistico

DSA EXECUTIVE RE-

CRUITMENT AND dsa ™

e =T R — E-I.S-.r-rel-:.l-:.-—-r_- =l
COACHING

AMCO SERVICES

UL D L=

ONTIME LOGISTICS EU-

ROPE LTD ONTIME
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AIR SEA WORLDWIDE

LTD

BOWER GREEN LTD

OEG OFFSHORE LTD

Nota: autoria propia

.y T = F_F

BowerI{GREEN

Fioinr Al Ao s MFCS v Tiser

P
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CAPITULO Xl

12. Distribucién

12.1. Mapeo de la secuencia comercial proveedor — consumidor
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Figura 31
Mapeo comercial

@
Eitans 4

Produccion o Compra — venta
acopio de la [Iﬂ internacional
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Transporte interno
pais origen lima-callao

Desestiba o des-
carga en pais
destino

Travesia o nave-
gacion

Transmision elec-
trénica, numera-
cion DAM

TE
Y,
Deposito tempo- [”]I:>

ral
Ean; _{::”]I]
L=

‘/

Asignacion de
canal

[al

Transporte interno
en el pais de destino
reino unido

Entrega de mer-
caderia

)

Nota: Autoria Propia
12.2.

Tabla 27

Identificacion y descripcién de canales de d
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L
Carga y estiva pais

origen (puerto callao)

Tramite aduanas

[—]

=v

Iy}

pago

Identificacion y descripcion de canales de distribucion

istribucion



Canal de dis- | Descripcion Logo

tribucion

TESCO Tesco es una cadena multinacional de tien-
das minoristas en el Reino Unido y es la tercera
mas grande del mundo.

SAINS- Es la segunda una cadena de supermerca-
BURYS dos mas grande del reino unido, con un 16,8%
de participaciéon en el mercado.

ASDA Cadena britanica de hipermercados, fundada
enReino Unido en 1965, Eselter-
cero mas grande de Reino Unido y forma parte
del grupo estadounidense Walmart.

WALMART Es un minorista multinacional con sede en Esta-
dos Unidos, que tiene cadenas de grandes al-

macenes de descuento y clubes de almacenes.

MORRIONS Morrisons es uno de los actores del mercado

minorista mas antiguos en el segmento mino-

rista en el Reino Unido.

Nota: autoria propia

12.3. Canal con mayor flujo comercial para las importaciones del producto
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TESCO
Tesco, con sede en Welwyn Garden City, Hertfordshire, Reino Unido, es el ter-
cer mayor minorista del mundo, esta presente en 12 paises asiaticos y do-

mina los mercados del Reino Unido, Irlanda, Hungria, Malasia y Tailandia.

Filiales: Tesco Stores Limited; Tesco Ireland
Sede central: Welwyn Garden City

Forma legal: Empresa de capital abierto

Figura 32

Canal con mayor flujo

Nota: Imagenes Google

12.4. Perspectivas esperadas en materia de evolucion, diversificacion,
simplificacién o especializacién de los actores de los canales de dis-
tribucion y comercializacion.

Las empresas se han organizado de mayoristas a minoristas y no han permi-

tido el ingreso de nuevos productos, a pesar que nos ha garantizado una dis-

tribucion geografica completa.
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El Reino Unido es uno de los principales actores comerciales internacionales,
el comercio representa mas de 60% del PIB en el pais. Es el tercer mayor ex-
portador y el cuarto mejor importador de servicios comerciales del mundo, y
el mayor exportador y sexto importador de bienes del mundo.

Segun la SUNAT, la pandemia ha  despertado ciertos comportamientos
gue han dejado de practicarse porque la gente no pasaba mucho tiempo en
casa, entre ellos, ser mas conscientes de la alimentacion, es por esto que
muchas personas ahora preparan comidas caseras e incluyen alimentos ricos
en minerales, proteinas, vitaminas para el buen funcionamiento del sistema
inmunoldgico.

Las sustancias de mayor importancia son la vitamina ¢ y un antioxidante los
cuales fortalecen las defensas, ayudan al crecimiento, reparacion de tejidos
y aporta hierro. Asi, muchas familias comenzaron a consumir citricos con fre-

cuencia, lo que provoco un repunte en su comercializacion en el mundo.

12.5. Tendencias actuales y su implicacién paralos margenes de comercia-
lizacién, exigencias de compray competencia de productos por canal
Nuestro producto (naranja) ya es conocido por el mercado internacional,
Actualmente se esta consumiendo naranja fresca principalmente para be-
bidas, para comidas y para ser consumida de manera natural. Reino Unido
es el principal consumidor de naranja ya que Importaciones de frutas en
este pais totalizaron USD 6367 en 2020, por lo tanto, es el que mas impor-

taciones de naranja realiza, mostrando un incremento en comparacion al
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afo anterior, Gracias a este aumento, Peru se consolida como el quinto

proveedor del Reino Unido, desbancando a Chile.

CAPITULO XllI

13. Matriz de costos de exportacién

13.1. Costo de la exportacion

Tabla 28
Cantidad a exportar por la Empresa AGRUDULCE M&A
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Tipo de

cambio: 3.9
Utilidad: 10%
3 0Sto 0Sto 0Sto to
greso dad dad d ota al ($
presado e N
ALQUILER ALMACEN mensual 1.00 1500.00 1500 | 384.6153846
INTERNET mensual 100.00 1.20 120|30.76923077
ENERGIA ELECTRICA mensual 150.00 1.20 180|46.15384615
AGUA mensual 25.00 2.00 50(12.82051282
MANO DE OBRA
Rem. Men-
MANO DE OBRA EN PLANTA sual 3.00 1025.00 3075 | 788.4615385
Rem. Men-
MANO DE OBRA INDIRECTA sual 3.00 1500.00 4500|1153.846154
MATERIA PRIMA
NARANJA FRESCA kg 15000.00 0.50 7500 1923.076923
TRANSPORTE
TRANSPORTE DE SATIPO A LIMA kg 15000.00 0.20 75000 | 19230.76923
COSTO DE VENTA Y ADMINISTRA-
CION
ETIQUETADO Y ROTULADO unidad 1000 0.38 380|97.43589744
COSTO DEL EMBALAIJE
CAJAS UNIDAD 1000 1.00 1000 | 256.4102564
GRAPAS PARA CAJAS KG 5 15.00 75(19.23076923
COSTO DE PALETIZADO
GRAPAS PARA ZUNCHO KG 3 30.00 90 23.1
PALET UNIDAD 20 20.00 400 102.6
ESQUINEROS UNIDAD 50 5.00 250 64.1
rollo de zuncho ROLLO 2 42.00 84.00 21.5
GASTOS ADUANEROS
Agente aduanas UNIDAD 1.00 468.00 468 120.0
Emision B/L UNIDAD 1.00 230.10 230.1 59.0
Derecho de Embarque UNIDAD 1.00 325.00 325 83.3
visto Bueno UNIDAD 1.00 97.50 97.5 25.0
Deposito temporal UNIDAD 1.00 702.00 702 180.0
Corruier(documento cliente des-
tino) UNIDAD 1.00 69.96 69.96 17.9
Gastos Administrativos MES 1.00 250.00 250 64.1
Certificado de origen UNIDAD 1.00 250.00 250 64.1
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COSTO TOTALEN

PLANTA

Certificado sanitario (DIGESA) UNIDAD 1.00 450.00 450 1154
Carga y estiba al contenedor UNIDAD 1.00 300.00 300 76.9
IMPREVISTOS MES 1.00 2000.00 2000.00 512.8

VALOR DE VENTA
FOB

UTILIDAD (%)

99346.56

25473.5

28020.8

100%

2547.347692 0.09090909
15000.00

Precio unitario (ddlares) (Valor FOB) 1.868054974

Precio unitario (soles) (Valor FOB) 7.2854144

NOTA: autoria propia
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CAPITULO XIV

14. Evaluacién econdmica financiera

14.1. Costos de oportunidad de capital

Que para este estudio se ha establecido un costo de oportunidad de capital

del 10% que es una tasa que se utiliza para este tipo de proyectos.
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Tabla 29

Flujo de caja econémico

FLUJO DE CAJA ECONO-
MICO

(Expresado en US$) 2022 2023 2024 2025 2026 2027

Ingresos(Naranjafresca) | | 84062 92469|  101716| 111887 | 123076

INVERSION -13,895

FLUJO DE CAJA ECONO-

MICO (13,895)| 7,642 8406 9,247 10,172 | 11,189
(*) Tasa de creci-

miento 10%

COK 10%

NOTA: AUTORIA PROPIA
14.2. Valor actual neto
Tabla 28

Valor actual neto

VAN 20,842

TIR 55%

Nota: autoria propia
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El valor actual neto resultante es de $20,842, el cual es positivo, esto significa que
se estaria recuperando la inversion y ademas habria una ganancia, por lo tanto,

bajo el criterio del van esta exportacion es aceptable.

14.3. Tasa de interés de retorno

Tabla 29

Tasa de interés de retorno

TIR 55%
Nota: autoria propia

La tasa interna de retorno resultante es del 55% lo cual significa que este
proyecto es viable. Finalmente, de acuerdo a los criterios financieros la expor-

tacion del producto es rentable para los inversionistas.
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CONCLUSIONES

1. La naranja, citrico estrella del Peru, es producida principalmente en las regio-
nes de Junin y San Martin (68% de la produccion total), y en menor escala en
las zonas de Lima y Cusco (32 % del total).

2. En el estudio realizado para la exportacion de naranja fresca al pais de reino
unido, se determind que nos basaremos en zona de productores de la region
Junin, esto debido a que, segun MINAGRI, a través del SENASA, certifico cien
hectareas de plantaciones de naranjo del fundo Pinar del Rio, en Junin, como
lugar de produccion aprobado para comercializar a mercados internacionales
y cuenta con mas de 10 mil hectareas adecuado para cubrir nuestros pedidos
y satisfacer necesidades.

3. La variedad de este citrico a exportar sera la naranja valencia ya que es la
variedad mas exportable en un 54,1%, preferentemente a Europa.

4. Se realiz6 el analisis econdmico-financiero y se determiné los indicadores
econdmicos de la rentabilidad del proyecto, y se llegd a la conclusion que la
viabilidad del Plan de Negocio para la Exportacion de naranja fresca al pais
de reino unido es positiva, ya que se obtuvo un VANE de 20,842 y una TIR

de 55% lo cual nos indica que nuestro proyecto es viable.
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RECOMENDACIONES

1. En los mercados internacionales se recomienda promocionar el consumo de
este citrico la naranja ya que se puede consumir de distintas formas y por su
alto contenido nutricional aportaria excelente calidad de vida a los consumi-
dores de este producto natural.

2. A los citricultores se recomienda certificar sus areas de cultivo con SENASA,
esta se encargara de llevar el control del tipo de cultivo ya sea control de pla-
gas, abonos e incluso los métodos de cosecha para que se obtenga una na-
ranja de calidad y exportable al mercado extranjero, de esta manera obtendran

mejores ganancias los citricultores en sus cosechas.

85



BIBLIOGRAFIA

Instituto IPAL (2020). Proceso exportador e importador y el comercio internacio-
nal. (S/e)
https://www.senasa.gob.pe/senasacontigo/senasa-certifica-lugar-de-produccion-
para-la-exportacion-de-naranja-en-satipo/

www.google.comm/xtr.tg

Boza, J., at. al. (2020). Proceso exportador e importador y el comercio internacio-
nal. Fondo de la Universidad Alas Peruanas.

Boix. (2016). Duracién y conservacion de las naranjas. 4 de marzo de 106, de
Naranjas Herminia sabor a campo Sitio web: http://naranjasherminia.com/nues-
tras-naranjas/consejos-para-conservar-y-consumir-las-naranjas.html

Louckie Werle, Jill Cox. (2011). Ingredientes. China: H.F Ulimann.
Miriam Mufioz de Chavez. (1996). Tablas de valor nutritivo de los alimentos. Mé-
xico: Editorial Pax México. https://www.youtube.com/watch?v=g4WFfOS6ZaA

https://www.siicex.gob.pe/siicex/resources/sectoresproducti-

vos/Reino%20Unido.pdf

https://www.procitrus.org/img-apps/info-notas/infonotas-1600203821.pdf

https://cdn.www.gob.pe/uploads/docu-
ment/file/2621310/PT%20imp.f.f%20c%C3%ADtricos%20-
%20Espa%C3%B1la.pdf

http://www.biodegradable.com.pe/documentos/Doc-2020/06-INDECOPI-
NTP_900_080_2015 ENVASES_Y_EMBALAJE.pdf

https://slideplayer.es/slide/16124639/
https://www.europages.es/OEG-OFFSHORE-LTD/00000004198169-001.html

https://repositorio.ucsp.edu.pe/bitstream/UCSP/15679/1/ALVAREZ HE-
RRERA_LOU_CAM.pdf

86


https://www.siicex.gob.pe/siicex/resources/sectoresproductivos/Reino%20Unido.pdf
https://www.siicex.gob.pe/siicex/resources/sectoresproductivos/Reino%20Unido.pdf
https://www.procitrus.org/img-apps/info-notas/infonotas-1600203821.pdf
http://www.biodegradable.com.pe/documentos/Doc-2020/06-INDECOPI-NTP_900_080_2015_ENVASES_Y_EMBALAJE.pdf
http://www.biodegradable.com.pe/documentos/Doc-2020/06-INDECOPI-NTP_900_080_2015_ENVASES_Y_EMBALAJE.pdf
https://slideplayer.es/slide/16124639/

87



