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INTRODUCCION

El presente trabajo de suficiencia profesional es el resultado de todas las
ensefanzas recibidas en las aulas de clase y experiencias profesionales propias, las
cuales han sido de mucha utilidad para el cumplimiento de los lineamientos
requeridos por la universidad; para la eleccion de mi producto exportable (Snack de
mani con miel de abeja) se ha hecho uso de distintos criterios, los cuales han
permitido identificar el pais destino del mismo, en este caso se ha optado por el
mercado ecuatoriano, en especifico el mercado de Guayaquil, el cual es el mas

grande de todo Ecuador.

De acuerdo a la informacion presentada en la SUNAT, durante los ultimos 05 afios
el principal importador de mani ha sido Ecuador, es por ello que se ha decidido

trabajar con dicho mercado, ya que este nos asegura oportunidades de negocio.

La justificaciéon para la eleccion del producto ha sido que ultimamente las personas
de todo el mundo estan optando por adoptar una dieta saludable nutritiva, es decir,
gue las personas estan dejando de consumir productos que contengan ingredientes
altos en grasas, azlcares y sus derivados. Es por ello que nosotros como empresa
hemos decidido innovar productos de consumo diario, en este caso decidimos la
innovacion de los snacks, en especifico del mani, reemplazaremos el azlucar y sus
derivados, los cuales seran reemplazados con miel de abeja organica. El producto

sera nutritivo, econémico y de calidad.



Es por todo lo anterior expuesto que la exportacion de Snacks organicos saludables
es una opcion viable de negocio internacional, los cuales son productos consumidos
por las personas de todas las edades, ya que dicho producto es beneficioso para la

salud.

En el desarrollo del presente trabajo, se tocard como primer punto algunas
definiciones y se presentara la ficha técnica del producto, la cual presenta
informacion relevante de nuestra empresa (RUC, direccion, pagina web, medio de
contacto y datos del representante) y también del producto a exportar (ingredientes,
formas de almacenamiento, envase, empaque, clasificacion arancelaria, entre
otros).

Respecto al tema de aprovisionamiento, como empresa se ha implementado una
serie de criterios, los cuales nos han ayudado en la eleccion de nuestros
proveedores, en nuestro caso seran 04, los cuales nos proporcionaran materia

prima, materiales, envases y embalaje.

En lo que respecta al control de calidad, nuestra empresa implementara distintas
estrategias, las cuales abordaran un control interno constante, la implementacion de
todos los requisitos obligatorios de parte de los requisitos de acceso al mercado de
Ecuador y también la implementacion de un sistema HACCP, el cual garantizara

gue nuestro producto es de calidad y seguro.

En relacién al servicio de agentes de aduanas, hemos contratado los servicios de

GAMMA CARGO S.AC., la cual es una empresa de reconocida trayectoria y cuenta



con costos relativamente econémicos en comparacion con otras empresas que

brindan el mismo servicio.

A lo largo de todo el trabajo, se han detallado todos los costos necesarios para
lograr la exportacion del producto hasta el mercado ecuatoriano, cabe resaltar que
nuestra empresa hara uso del incoterm FOB, el cual se distingue de los demas ya
gue nuestra empresa al hacer uso de dicho incoterm solo se responsabilizara de la

mercaderia hasta que esta llegue al depdsito aduanero de la embarcacion.

El perfil de nuestro consumidor final, son personas que tengan 03 afios de edad en
adelante, ya que por la composicién del producto es necesario que las personas
cuenten con la capacidad de triturar el mani. No hay limites de edad, ya que el
producto al ser organico, no presenta ningun aditivo quimico que pueda perjudicar a
la salud del consumidor, al contrario, nuestro producto otorgara distintos beneficios

a la salud.

Respecto a los objetivos que buscamos como empresa, tenemos como objetivo
general a la elaboracion de un plan de exportacién de Snack de mani con miel abeja
para el mercado de Ecuador — Guayaquil y como objetivo especifico tenemos al
analisis de la clasificacibn arancelaria que presenta nuestro producto, la
identificacion de todos los mecanismos necesarios para la exportacion del mismo, el
uso del incoterm y el empleo de una matriz de exportacion, la cual debera de

presentar todos los costos necesarios para la exportacion.
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Con este trabajo se busca el posicionamiento de un producto que posee distintos
beneficios nutricionales positivos para la salud, el cual busca sustituir productos que

tengan azucar y edulcorantes artificiales.

A partir de la investigacion que hemos realizado, se ha dado con la conclusion de
que la exportacion del Snack de mani con miel abeja al mercado ecuatoriano es
viable y rentable, por lo que solo se necesitara la decision de ejecutar este proyecto.
La ejecucion del presente proyecto garantizara distintos puestos de trabajo para
nuestra localidad, ya que la empresa necesitara contar con empleados para la
produccion del producto, lo cual de forma indirecta generara distintos puestos de
trabajo, lo cual desencadenaré en la disminucion del nivel de desempleo de nuestra
localidad, logrando de esta forma promover la economia en nuestra localidad y

nuestro pais.
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RESUMEN

El presente trabajo de suficiencia profesional tiene como objetivo principal
realizar un plan de exportacion de “Snack de mani con miel de abeja”’ desde la
ciudad de Ica a Ecuador, aprovechando el acuerdo de Cartagena, el cual permite la
libre comercializacion entre sus 05 paises miembros, dentro de los cuales estan
Perd y Ecuador. Para lograr dicho comercio debemos de tener presente todos los
requisitos arancelarios que pide el pais vecino - Ecuador, ademas de tener claro la
seguridad de nuestro producto en cuanto a su calidad y su demanda en el pais de

destino.

Segun la SUNAT, el comercio de mani entre Peru y Ecuador lleva varios afios y en
casi todos los periodos el principal pais importador de dicho producto es Ecuador,
comprando cerca del 92% de toda la produccién nacional de mani durante al menos
10 afios consecutivos; es debido a esto que nosotros estimamos vender cerca de
1,500 unidades de nuestro producto de forma bimestral, esta cantidad se debe a
gue nuestra empresa es nueva en el mercado por lo que se requerird de cierto
tiempo para establecer nuestro marca en dicho pais; se estima que con el paso
tiempo estos pedidos cambien de forma positiva y se incrementen de forma anual a

un ritmo del 20%.
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Finalmente mencionar que la empresa cuenta con proveedores con todas las
certificaciones pertinentes, lo cual hace que el producto terminado sea considerado

un producto de calidad.
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CAPITULO |

PRODUCTO A EXPORTAR

El producto elegido ha sido el Snack de mani endulzado con Miel de Abeja, el
cual estard compuesto por manies (Arachis hypogaea), originario de las Costas
Tropicales de Sudameérica, en el Perl es un cultivo muy popular desde la época
incaica, esta legumbre suele crecer en zonas arenosas y para su cultivo se
necesitan alrededor de 100-120 dias. Por otro lado, tenemos a la miel de abeja
(Apis mellifera), la cual es producida por abejas y estd hecha a base del néctar y
azlcares recolectados de flores, su mayor produccién en el Perl se da en las

regiones de Cuzco, La Libertad, Junin y Lima. (D’ Calidad Peru, 2021)

Este snack surge a partir de la vision que se tiene como empresa, la cual es que
la marca sea reconocida por su innovacion constante en la industria alimentaria
saludable, es por ello que nosotros hemos optado en producir un snack de mani,

pero, lo que nos diferencia de la competencia, es que nuestro producto no estara
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endulzado con ningun tipo de azlcar refinada ni edulcorantes artificiales,

reemplazaremos estas sustancias por miel de abeja organica.

El Snack de Mani con Miel de Abeja, al estar compuesto por dos productos

altamente beneficiosos para la salud del consumidor tiene los siguientes atributos:

Tabla 01

Beneficios del Producto

BENEFICIOS DEL CONSUMO DEL SNACK DE MANi CON MIEL DE ABEJA

BENEFICIOS DEL MANi BENEFICIOS DE LA MIEL DE ABEJA
Protege al sistema cardiovascular Prevencion de diversos tipos de cancer
Disminuye el costerol Ayuda a adelgazar
Regula la presion Mejora el suefio
Proteccion ésea Accién Cicatrizante
Ayuda a la pérdida de peso Revitalizador
Proteccion del sistema nervioso Ayuda contra los resfrios
Prevencion de la diabetes Regula el estrés y ansiedad

Prevencion de diversos tipos de cancer  Evita alergias

Nota. Tabla realizada por elaboracion propia

Principales Mercados Importadores

Para elegir el pais destino del producto se ha realizado un estudio utilizando

como herramienta a la pagina web de la SUNAT, es gracias a esta pagina que se ha
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podido realizar un analisis de los principales paises importadores de mani a lo largo

de los afios, esto comprende desde el 2017 hasta el 2021. Los principales paises

importadores del mani en todas sus variedades son:

Tabla 02

Reporte de Exportaciones por Subpartida Nacional/Pais Destino 2018

Subpartida Nacional : 2008. 11. 90. 00: CACAHUATES O MANIES

, . Valor FOB
Pais de Destino alor O

Peso Neto  Peso Bruto Porcentaje

(USS$) (kg) (kg) FOB
EC - Ecuador 485,302.00 165,000,000 169,631,000 91.59
NL - Netherlands 43,991.25 23,769,000 25,020,000 8.30
CL - Chile 388.00 724,000 739,000 0.07
IT - Italy 96.82 5,000 5,143 0.02
1D - Aguas Internacionales 87.18 19,496 23,766 0.02
SG - Singapore 13.37 0.582 0.65 -
US - United States 3.00 0.992 10,000 -
Los demas - Los demas - - - -
TOTAL - TOTAL 529,881.62 189,517,498 195,428,910 100.00

Nota. Datos tomados de SUNAT (2022).

Tabla 03

Reporte de Exportaciones por Subpartida Nacional/Pais Destino 2019

Subpartida Nacional : 2008. 11. 90. 00: CACAHUATES O MANIES

i . Valor FOB
Pais de Destino

Peso Neto Peso Bruto Porcentaje

(US$) (kg) (kg) FOB

EC - Ecuador 410,496.00 159,600,000 163,690,000 99.95

CL - Chile 147.00 370,000 373,000 0.04

IT - ltaly 44.78 11,797 11,829 0.01
Los demas - Los demas - - - -

TOTAL - TOTAL 410,687.78 159,981.797 164,074,829 100.00

Nota. Datos tomados de SUNAT (2022).
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Tabla 04

Reporte de Exportaciones por Subpartida Nacional/Pais Destino 2020
Subpartida Nacional : 2008. 11. 90. 00: CACAHUATES O MANIES

Pais de Destino VA0 FOB  peso Neto Peso Bruto Porcentaje
(US$) (kg) (kg) FOB

EC - Ecuador 43,840.00 16,000,000 16,380,000 91.63

US - United States 3,846.77 716,053 873,942 8.04

CL - Chile 160.00 210,000 210,000 0.33
Los demas - Los demas - - - -

TOTAL -TOTAL 47,846.77 16,926,053 17,463,942 100.00

Nota. Datos tomados de SUNAT (2022).

Tabla 05
Reporte de Exportaciones por Subpartida Nacional/Pais Destino 2021

Subpartida Nacional : 2008. 11. 90. 00: CACAHUATES O MANIES
Valor FOB Peso Neto Peso Bruto Porcentaje

Pais de Destino

(US9) (kg) (kg) FOB
US - United States 2,352.00 392,000 461,000 100.00
Los demas - Los demas - - - -
TOTAL - TOTAL 2,352.00 392,000 461,000 100.00

Nota. Datos tomados de SUNAT (2022).

Tabla 06

Paises importadores de mani 2018-2021

PRINCIPALES PAISES IMPORTADORES DE MANI 2018-2021
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Nota. Grafico realizado por elaboracion propia

Analizando los cuadros observamos que el pais predominante en las estadisticas
es Ecuador, se entiende que en el afio 2021 no realiz6 compras del producto, lo cual

fue consecuencia del COVID-19.

Se estima que en el presente afio se regularice el comercio de mani en su
totalidad, por lo que hemos decidido elegir a Ecuador como el mercado objetivo de

nuestro producto.

1.1. Ficha técnica del producto

Con el propésito de tener una mayor comprension de lo que es una ficha técnica
se ha tomado en cuenta los conceptos de 02 autores distintos, los cuales

mencionan lo siguiente:

MexpHer (2022), menciona que la ficha técnica es aquel documento que
contiene toda la informacion necesaria del producto para su correcta

exportacion/importacioén.
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TRANSEOP (2022), define a la ficha técnica como el documento que sirve para
el control y comercializacion de un producto, en donde se presentan sus
caracteristicas esenciales. La ficha técnica es imprescindible al momento de
presentar nuestro producto, ya que esta es basicamente un resumen general de la

composicion y propiedades que posee el producto.

En la siguiente ficha técnica se muestran los datos del producto, el cual es:

Snack de Mani endulzado con Miel de Abeja.

Partida Arancelaria en Pert: 2008.11.90.00

Partida Arancelaria en Ecuador: 2008.11.90.00
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Tabla 07

Ficha técnica del producto

“Saby PERU SNACK

PERU SNACK S.R.L

FICHA TECNICA DEL SNACK DE MANi CON MIEL DE
ABEJA

RUC

20145487154

DIRECCION

Av. Pert N°. 476

REPRESENTANTE LEGAL

Xiomara Lucia Pérez Melgar

LUGAR DE ORIGEN

CORREO ELECTRONICO SITIO WEB

Teléfono

ICA - PERU

shackperu@gmail.com www.snhackperu.pe

056-215486

NOMBRE DEL PRODUCTO

SWEET MANI

PROVEEDOR

ICH CORP - RUC: 20132515680
CAMPO GRANDE PERU - RUC: 20601213657

DESCRIPCION FiSICA DEL

Unidad x 100 gr

Producto hecho a base de
mani, el cual debera de estar
tostado para endulzarlo con

Cajas de 25 Unid x 100 gr

X

PRODUCTO ) .
una fina capa de miel de
abeja.
INGREDIENTES Mani REGISTRO SANITARIO

PRINCIPALES

RSAA05123213
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INGREDIENTES SECUNDARIOS Agua, Miel de Abeja

Color Ambar Claro
. . Olor Caracteristico
CARACTERISTICAS FISICAS DE LA
Sabor Dulce
M. PRIMA Y/O INSUMO
Textura Crocante
Ph 5.5-6.0
CARACTERISTICAS Salmcfnella sp Ausencia por cada 25 gr
J E. Coli < 10 ufc/g
MICROBIOLOGICAS DE LA M.
PRIMA Y/O INSUMOS Mohos < 100 ufc/g
Levaduras < 100 ufc/g
FORMULACION Mani - 90% PRESENTACION Bolsas individuales de 100 gr
Miel de Abeja - 10% Caja x 25 bolsas de 100 gr
CONDICIONES DE Conservar en un lugar fresco y PRODUCCION MENSUAL 10,000 Unidades
ALMAC’ENAMIEN'I"O seco (21 2 C) PRECIOS REFERENCIALES USS 0.90 - Bolsa (Precio FOB)
DURACION (VIDA UTIL) 06 meses USS 22.5 - Caja x 25 unidades (Precio FOB)
ENVASE EMPAQUE
Primario Bolsa Doypack Biodegradable Primario Caja corrugada 40x20x20 (cm).
Medidas 4L x15Ax7A (cm) Medidas 40 L x 20 Ax 20 A (cm)
Peso 2gr Peso 70 gr
INFORMACION NUTRICIONAL
Calorias: 561 Kcal Grasas: 35 gr Azucares: O gr
Carbohidratos: 52 gr Proteinas: 12 gr
PARTIDA ARANCELARIA DEL PAIS 5008.11.90.00 PARTIDA ARANCELARIA DE 5,42 11,9000
DE ORIGEN ECUADOR
LIBERACION ARANCEL 100% en todos los TPI firmados por Peru
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Nota. Tabla realizada por elaboracion propia.
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1.2. Clasificacidn arancelaria del producto

Segun HENCO (2021), la clasificacion arancelaria es el proceso por el cual se le
asigna un caodigo unico a las diferentes mercaderias que se comercializan en todo
el mundo, con el propésito de determinar las mercancias que se importan y

exportan.

SUNAT (2022), define a la clasificacién arancelaria como la accién por la cual se le
da un cddigo de diez digitos a una mercaderia en especifico, esto con el propdsito
de identificarlas y calcular los impuestos que se deberan de pagar para su

comercializacion.

La clasificacidn arancelaria del producto se ha realizado utilizando la informacién que

proporciona SUNAT en su portal web, se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 08

Clasificacion Arancelaria

.. Productos de las Industrias alimentarias,bebidas,
Seccion \Y) ‘
etc.

Preparaciones de hortalizas, frutas u otros frutos o

Capitulo 20 )
demas partes de plantas

Frutas u otros frutos y demas partes comestibles de
plantas, preparados o conservados de otro modo,

. . incluso con adicién de azucar u otro edulcorante o
Partida del sistema

. 20.08 alcohol, no expresados ni comprendidos en otra
armonizado
parte.
Frutos de cascara, manies (cacahuetes, cacahuates) y
demas semillas, incluso mezclados entre si.
Subpartida del

. ) 20.08.11 Manies (cacahuetes, cacahuates)
Sistema Armonizado

Subpartida Nacional 20.08.11.90.00 Los derpés




Nota. Datos tomados de SUNAT (2022).

Tabla 09

Convenios internacionales de la partida 2008.11.90.00
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CONVENIOS INTERNACIONALES

28

ARANCEL  PORCENTAJ
PAfS CONVENIO  P.NALAD T.MARGE FECHADE pasg/pREFER ELIBERADO OBSERVA
INTERNACIONAL  ISA N VIGENCIA ENCIAL ADV CION
100 - COMUNIDAD 03/09/2012 -
ECUADOR ANDINA DE % 100%
NACIONES 31/12/9999
~ 811-TRATADO DE 01/05/2012 -
PANAMA  LIBRE COMERCIO - 9% 20%
31/12/9999 0 ?
PANAMA
807 - ACUERDO DE
01/07/2012 -
NORUEGA LIBRE COMERCIO 25% 100%
31/12/9999
PERU - AELC
804 - ACUERDO DE
01/01/2013 -
SINGAPUR LIBRE COMERCIO 25% 100%
31/12/9999
PERU - SINGAPUR
229 - ACUERDO DE
VENEZUELA ALCANCE PARCIAL 23/09/2013 - o 100%
DE NATURALEZA 31/12/9999
COMERCIAL PERU
805 - TRATADO DE 01/01/2015
CHINA  LIBRE COMERCIO 21/12 /999;) 17% 100%
PERU - CHINA
806 - TRATADO DE
01/01/2015 -
COREA  LIBRE COMERCIO 9% 100%
31/12/9999
PERU - COREA
807 - ACUERDO DE
01/01/2012-
SUIZA  LIBRE COMERCIO 25% 100%
31/12/9999
PERU - AELC
802 - ACUERDO DE
EE.NI PROMOCION 01/01/2012- 25% 100%
' COMERCIAL PERU - 31/12/9999 ° °
EE.UU.
358- ALADI, ACE 01/01/2014-
ARGENTINA . 20081100 /01/ % 100%
58 PERU 31/12/9999
358 - ALADI, ACE 01/01/2014-
BRAZIL g 20081100 /01/ % 100%
58 PERU 31/12/9999
358 - ALADI, ACE 01/01/2014 -
PARAGUAY . 200811 9
58 PERU 0081100 31/12/9999 % 100%
Nota. Datos tomados de SUNAT (2022)
Tabla 10



Restricciones y Prohibiciones de la partida 2008.11.90.00

MERCADERIA VIGENCIA BASE
GIMEN CONTROL LEGAL
COD. DESCRIPCION DESDE HASTA
Mani, preparado o Ley 26842, DS 007-
10 '01 conservado de otro modo, DIGESA (MINSA) 23/06/2016 31/12/9999 08.SA
incluso con adicion de
Mani, preparado o Ley 26842, DS 007-
30 '01 conservado de otro modo, DIGESA (MINSA)  23/06/2016 31/12/9999 08.SA
incluso con adicion de
Mani, preparado o Ley 26842, DS 007-
21 '01 conservado de otro modo, DIGESA (MINSA)  23/06/2016 31/12/9999 08.SA
incluso con adicion de
Mani, preparado o Ley 26842, DS 007-
20 '01 conservado de otro modo,  DIGESA (MINSA)  23/06/2016 31/12/9999 08-SA
incluso con adicion de
Mani, preparado o Ley 26842, DS 007-
18 '01 conservado de otro modo, DIGESA (MINSA)  23/06/2016 31/12/9999 08-SA
incluso con adicion de
Mani, preparado o Ley 26842, DS 007-
18 '02 conservado de otro modo, DIGESA (MINSA) 23/06/2016 31/12/9999 08.SA
incluso con adicion de
Mani, preparado o Ley 26842, DS 007-
30 '02 conservado de otro modo, DIGESA (MINSA) 23/06/2016 31/12/9999 08.SA
incluso con adicion de
Mani, preparado o Ley 26842, DS 007-
21 '02 conservado de otro modo, DIGESA (MINSA) 23/06/2016 31/12/9999 08.SA
incluso con adicion de
Mani, preparado o Ley 26842, DS 007-
18 '03 conservado de otro modo, DIGESA (MINSA)  23/06/2016 31/12/9999 08-SA
incluso con adicion de
Mant, preparado o Ley 26842, DS 007-
30 '03 conservado de otro modo,  DIGESA (MINSA)  23/06/2016 31/12/9999 08.SA
incluso con adicion de
Mant, preparado o Ley 26842, DS 007-
10 '03 conservado de otro modo, DIGESA (MINSA) 23/06/2016 31/12/9999 08-SA
incluso con adicion de
Mant, preparado o Ley 26842, DS 007-
30 '04 conservado de otro modo, DIGESA (MINSA) 23/06/2016 31/12/9999

incluso con adicion de

Nota. Datos tomados de SUNAT (2022).
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Tabla 11

Partidas arancelarias empleadas por la empresa exportadora ICH CORP.

CODIGO:

FECHA DE ORDEN DE EMBARQUE:

INFORMACION DETALLADA DE EXPORTACION DEFINITIVA

01/02/2022

5. 28/02/2022

EXPORTADOR v | 20132515680

E]dd/ mm/azaa

J118-2022-015425

1ai1ideil
. DECLARACION . EXPORTADOR FEC. NUM. AGENTE CANT SERIE's FOB TOT. ALMACEN AFORO NETO TOT # BULTOS PAIS DEST SERIE PARTIDA  DESC. COMERC DESC. PREST DESC.MAT.CONST. DESC.USO  DESC. OTROS
s PAPRIKA FLAKES PAPRIKA FLAKES ... . . . PAPRIKA FLAKES PAPRIKA FLAKES
. TREE TRIAE wwanue DRIV TRIOE
116-2022-014388 10 ESTA 07/02/2022 5901 |1 63,324.45 2985 VERDE | 20,102.00/1108 ST osi0e21.10:10(S0CEE BE S8 FORE0S B [aacod bEants  [SACEETE S LB RACHRIOE A0 L
ECISIRADG CONSUMO CONSUMO NETOS C/U USO: | conaimo CONSUMO
EL NOMERE CONSUMO HUMANO
HUMANO HUMANO HUMANO HUMANO
PAPRIKA MOLIDA PAPRIKA MOLIDA PAPRIKA MOLIDA PAPRIKA MOLIDA
- EN BOLSAS DE  EN BOLSAS DE  PAPRIKA MOLIDA |EN BOLSAS DE | EN BOLSAS DE
20122515680- i 25KGNETOS |25 KG NETOS  EN BOLSAS DE25 |25KG NETOS |25 KG NETOS
118-2022-015224 | NO ESTA 07/02/2022/5901 |1 66,960.00 4004 VERDE | 24,000.00 360 el 05.04.22.10.00 | C/U USO Y ciuUsO Y KG NETOS G/U USO |C/U USO Y C/UUSO Y
REGISTRADO APLICACION:  APLICACION: Y APLICACION:  APLICACION: APLICACION:
EL NOMERE CONSUMO CONSUMO CONSUMO HUMANO CONSUMO CONSUMO
HUMANO HUMANO HUMANO HUMANO
MANI TOSTADO | MANI TOSTADO MANI TOSTADO | MANI TOSTADO
L EN MITADES EN |EN MITADES EN MANI TOSTADO EN |EN MITADES EN |EN MITADES EN
20132515680- e 25 KG. NETOS |35 KG. NETOS _ |DE CARTO 25 K@, _ |25 KG. NETOS |35 K&, NETOS
1182022015425 NOESTA - 08/02/2022 %01 2 47,386.79 4004 VERDE | 16,000.00|640 e apor |t 20.08.11.50.00 2 {5 o usoY NETOS C/U 050 % | USOY o U0 Y
e i APLICACION: | APLICACION:  APLICACION: APLICACION:  APLICACION:
CONSUMO CONSUMO CONSUMO HUMANG CONSUMO CONSUMO
MANI TOSTNQO
MANITOSTADO | MANI TOSTADO MANI TOSTADO
TROCEADO (3- |TROCEADO (3- YANLTOSTADO I1oceapo (a- | TROCEADO ¢
4- 10mm) EN 10mm) EN ( 10mm) EN mm)
10mm) EN CAJAS CAJAS DE
20122515680- s CAJAS DE CAJAS DE L0mm) EN CAIAS  |casas pe S
18-2022-015435 | NO ESTA 08/02/2022 5901 |3 47,386.79 4004 VERDE | 16,000.00 640 £ or 12 20.08.11.90.00 CARTON DE 25 | CARTON DE 25 | OF CARTON DF 25 |carron pe 25 | CARTEON B 254
REGISTRADO KG. NETOS C/U | KG. NETOS C/U | NS ! KG. NETOS C/U | KoV
EL NOMERE usoy usoy X i usoY Y i
APLICACION:  |APLICACION:  APLICACION:  — apiicacion: | APUCACKC
CONSUMO HUMA CONSUMO HUMA consumo Huma CONS!
MANITOSTADO | MANI TOSTADO MANI TOSTADO | MANI TOSTAD
TROCEADO (5- | TROCEADO (5- |MANITOSTADO  TROCEADO (5- | TROCEADO (5-
4 7mm) EN CAJAS | 7mm) EN CAJAS TROCEADO (5- | 7mm) EN CAJAS  7mm) EN CAJA
20122515680- - DE CARTON DE | DE CARTON DE | 7mm) EN CAJAS DE DE CARTON DE | DE CARTON DE|
NO ESTA 08/02/2022 5901 2 47,386.79 4004 VERDE | 16,000.00 640 AT 20.08.11.50.00 25 KG. NETOS 25 KG. NETOS | CARTON DE 25 KG. |25 KG. NETOS |25 KG. NETOS
REGISTRADO ClUUSO Y C/UUSO Y NETOS C/U USO Y | C/U USO Y C/UUSO ¥
EL NOMBRE APLICACION: | APLICACION:  APLICACION: APLICACION:  APLICACION:
CONSUMO CONSUMO CONSUMO HUMAN | CONSUMO CONSUMO
HUMAN HUMAN HUMAN HUMAN
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Nota. Datos tomados de SUNAT (2022).
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1.3. Flujograma de proceso de productivos

Economipedia (2020), el flujograma es un gréafico o figura que plasma una serie

de procesos que se deben de realizar para la obtencién de un resultado deseado.

Webyempresas (2022), define al flujograma como la representacion grafica de un
conjunto de hechos, sucesos, acontecimiento o procesos que se deben de realizar

con el fin de lograr un propésito.

Hemos visto la necesidad de utilizar dos flujogramas: el primero correspondera a la
empresa productora de nuestra materia prima, la cual serd ICH CORP; mientras que
el segundo flujograma corresponde a los procesos que realiza nuestra empresa
para la elaboracion del producto, el cual estard hecho a base de la materia prima

proporcionada por la empresa que se ha mencionado antes.
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Flujograma del proceso de produccion de materia prima

Figura 01

Flujograma de la produccién de mani

SIEMBRA DESHERBADO
e i g , ' N A3 ly

Nota. Datos obtenidos de ICH CORP (2022).

Descripcién del proceso

Para que nuestro proveedor de materia prima, obtenga el mani que nos vende

realiza las siguientes acciones:

1. SIEMBRA: Para sembrar, se debera de adquirir mani seco crudo, el cual servira de
semilla, para sembrarla se deberd de excavar la tierra aprox. 5 cm, luego debera de

ser abonada y recién se podra colocar la semilla, finalmente llenar con tierra.

2. RIEGO: Una vez sembrado el mani, se debera de regar inmediatamente, este proceso

se repetira una vez el mani haya germinado, aprox. 7 dias.
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3. DESHERBADO: La planta del mani se debera de supervisar constantemente, ya que

las malas hierbas entorpecen su crecimiento.

4. COSECHA: Luego de 100 - 130 dias aprox. se deberd de cosechar el mani, para este

proceso se debera de retirar toda la planta.

5. SECADO: Una vez el mani ha sido cosechado, se almacena en un lugar apropiado

para que este se seque y esté listo para su venta.

A continuacion, presentaremos la sucesidén de procesos que seguimos durante la

produccion de nuestro producto: Snack de mani endulzado con miel de abeja.

Flujograma de Produccién del Snack de mani

Figura 02

Flujograma del proceso de produccion del Snack

COMPRA

ENVASADO ‘ EMPAQUETADO Y
EMBALADO
e

3
SAZONADO
& 3 \l




Nota. Figura realizada por elaboracion propia.

DESCRIPCION DEL PROCESO:

El proceso de industrializacion del producto es el siguiente:

Compra: Una vez elegidos nuestros proveedores, iniciamos con la

adquisicion de todos los productos necesarios para la elaboracion del Snack.

Recepcién: En esta etapa la empresa recibe los productos adquiridos e

inmediatamente los almacena para su posterior distribucion.

Limpieza: Este proceso esta dirigido directamente al mani, ya que este al
momento de su llegada puede presentar objetos o particulas distintas al
producto, es por ello que el mani pasara por una maquina limpiadora de

impurezas con el propdsito de garantizar su inocuidad.

Tostado: El mani sera tostado en hornos para que adquiera el sabor, color y

textura crujiente caracteristicos.

Blanchado: Es el proceso por el cual vamos a retirar la cascara del mani,
este resultado se logra frotAndolos unos con otros, durante este proceso se

presenta una merma del 4.5%.

Seleccién: El Mani pelado es limpiado por segunda vez con el propésito de

quitar restos de cascara, piedras y manies sin pelar.
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Sazonado: Una vez que el mani ya esté tostado y seleccionado, se le

aplicara la miel de abeja para darle el toque final.

Envasado: El Snack se envasara en una bolsa biodegradable, en las cuales
estara impresa la etiqueta del producto, esta bolsa tendra un contenido neto

de 100 gramos.

Empaquetado y Embalado: Para el transporte de nuestra mercaderia
utilizaremos cajas de cartdn corrugadas, las cuales contendran 25 bolsas de

nuestro producto.

Almacenamiento: El producto terminado estard almacenado a temperatura

ambiente para su correcta conservacion.

Distribucion: Se distribuira el producto a todos los consumidores.
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CAPITULO Il

APROVISIONAMIENTO

Segun MECALUX (2020), el aprovisionamiento es la accion por la cual una

empresa obtiene los materiales necesarios para su correcto funcionamiento.
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Para Numdea (2020), el aprovisionamiento es el medio por el cual se obtienen los
materiales que necesita una empresa para realizar sus operaciones con normalidad.
Estos materiales no son necesariamente materias primas, sino también, pueden ser

hasta personas u otros objetos necesarios para la empresa.

2.1. Proveedores Potenciales

Economipedia (2018), los proveedores son aquellas personas naturales o

juridicas que pueden abastecer de un bien o servicio a cambio de dinero.

ESAN (2021), los proveedores son los encargados de proporcionar los suministros

necesarios para que una empresa pueda trabajar con normalidad.

Con el propoésito de encontrar a nuestros potenciales proveedores, hemos creido
necesario establecer cierto nimero de criterios que deberd de cumplir nuestro
proveedor, los cuales son: calidad, precio, especificaciones técnicas del
producto, capacidad de produccién, capacidad de movilidad y capacidad de

comercializacion.

El cumplimiento de los criterios que hemos planteado, permitird elegir al mejor
proveedor que nuestra empresa necesita para el inicio de la producciéon de nuestros

productos.
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Para la seleccion del proveedor indicado debemos de indagar su confiabilidad y
reputacion como empresa, esto nos permitira tener una mejor vision al momento de

tomar una decision.

A continuacion, presentaremos a nuestros potenciales proveedores.
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Tabla 12

Potenciales proveedores de mani

X /Campo
o/ Sramge

B ', CORPORACION
INOUBI SAC

DETALLE

Es una empresa comprometida en ofrecer el mejor
servicio de envasado, despacho y entrega de frutos
secos, semillas y condimentos en todo el Peru.

RAZON SOCIAL

CAMPO GRANDE PERU

TIPO DE EMPRESA

Empresa Individual de Responsabilidad Limitada

RUC 20601213657
CONDICION Activo
FECHA DE INICIO DE
1/08/2018
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES Siembra, cosecha y venta de mani
COMERCIALES

DIRECCION LEGAL

Calle Tedfilo Castillo n2. 771 URB APOLO

DISTRITO/CIUDAD La Victoria
DEPARTAMENTO Lima - Peru

TELEFONO 51992 594 947

CERTIFICACIONES DE HACCP
CALIDAD
NOMBRE COMERCIAL DEL MANI{ CRUDO
PRODUCTO
PAGINA WEB https://campograndeperu.com/

Empresa peruana con mds de 50 afios de Empresa reconocida por la venta
experiencia en la produccion de semillas  de semillas y menestras de alto

y frutos andinos. valor energético.

ICH CORP. CORPORACION NOUBI
Sociedad Andnima Cerrada Sociedad Andnima Cerrada
20132515680 20481931453

Activo Activo

22/02/1980 15/07/2008

. Siembra, cosecha y venta de
Siembra, cosecha y venta de frutos secos.

menestras y frutos secos.
AV. Pachacutec Mza. | Lote. 1-13 Z.I.

Parque Industrial Mza. Y Lote. 12 C.V El Paraiso
Villa el Salvador Trujillo - Moche

Lima - Peru Trujillo

511514454 51949 929 840

ISO 9001, ISO 14001, OKO GARANTIE BSC, _
BASC y KOSHER

MANI CRUDO MANI CRUDO

https://www.holguinperu.com/quienes- https://noubisac.com/

somos/
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Tabla 13

Nota. Datos tomados de SUNAT (2022).

Potenciales proveedores de miel de abeja

° Agre Industrin Apic ola Mied

Anding S ac

X )Campo
&/ Srani

44 7000 ABEJAS S.A.C.

DETALLE

Empresa reconocida por la venta de miel de abeja en

todas sus variedades al por mayor y menor en todo el

Peru

RAZON SOCIAL

AGROINDUSTRIA APICOLA MIEL ANDINA

TIPO DE EMPRESA

Sociedad Andnima Cerrada

RUC 20505179855
CONDICION Activo
FECHA DE INICIO DE
1/12/2003
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES Venta al por mayor y menor no especializado.
COMERCIALES

DIRECCION LEGAL

Jr. Luna Pizarro n®. 256

DISTRITO/CIUDAD La Victoria
DEPARTAMENTO Lima - Pert
TELEFONO 014233970
CERTIFICACIONES DE
CALIDAD i
NOMBRE COMERCIAL DEL MIEL DE ABEJA
PRODUCTO

REGISTRO SANITARIO

PAGINA WEB

Es una empresa comprometida en ofrecer Empresa dedicada a la venta y
el mejor servicio de envasado, despachoy . , ., .
) P Y distribucion de productos

entrega de frutos secos, semillas y

condimentos en todo el Peru.
CAMPO GRANDE PERU

Empresa Individual de Responsabilidad

Limitada
20601213657
Activo

1/08/2018

Siembra, cosecha y venta de mani

derivados de crianza apicola.
TODO ABEJAS
Sociedad Anénima Cerrada

20544518144
Activo

15/08/2011
Elaboracién de otros productos

alimenticios

Calle Teofilo Castillo n2. 771 URB APOLO Av. México n2. 861 Urb. Matute

La Victoria
Lima - Peru
51992 594 947

HACCP

MIEL DE ABEJA

https://campograndeperu.com/

La Victoria
Lima - Peru
01 3254519

USDA

MIEL DE ABEJA

F6001113N/NATDAE




Tabla 14

Nota. Datos tomados de SUNAT (2022).

Potenciales proveedores de envases

[SIALFA

B eePoli

lEcoBAGS

DETALLE

RAZON SOCIAL

Es una empresa en Pery, se dedica a la

fabricacion de productos plasticos.

INVERSIONES PERU ALFA

TIPO DE EMPRESA

Sociedad Anénima Cerrada

RUC 20381721231
CONDICION Activo
E DE DE
FECHA DE INICIO 2/01/1998
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES Fabricacion de productos de plastico
COMERCIALES

DIRECCION LEGAL

Av. Los Ciruelos n2. 423 Urb. Canto
Grande

DISTRITO/CIUDAD

SanJuan de Lurigancho

DEPARTAMENTO

Lima - Peru

TELEFONO

01 3885024

Empresa dedicada a la produccion de bolsas en
general: ecoldgicas, plasticas biodegradable y
mas, servicio de impresién, entre otros.
ECOPOLI

Sociedad Andnima Cerrada

20608079352

Activo

1/06/2021

Fabricacion de productos de plastico

Jr. Nazca n2. 566
43
Jesus Maria

Lima - Peru
51936281 828

Empresa dedicada a la importacién y
fabricacion de envases laminados y
trilamidos biodegradables.
ECOBAGS

Sociedad Andénima Cerrada
20602372635

Activo

15/08/2017

Actividades de envasadoy
empaquetado

Av. Aviacidn n2. 2578 Urb. San Borja
San Borja

Lima - Peru
51910599 314



Nota. Datos tomados de SUNAT (2022).

Tabla 15

Potenciales proveedores de empaque

BOX PACK Cajas y Envases de Cartéon
PE R U Cecart EIRL.
. L Empresa peruana con mas de 50
Empresa dedicada a la fabricacion de . C . ~ P peru .
. P Empresa dedicada a la fabricacion de cajas  afios en el mercado, lideres en la
DETALLE cajas de cartdén micro corrugado para , , .
. ) de cartén por mayor en todo el Per(. produccién de empaques
empresas dedicadas al comercio. flexibles
RAZON SOCIAL BOX PACK PERU CECART TRUPAL

TIPO DE EMPRESA  Sociedad Anénima Cerrada Empresa Individual de Responsabilidad

Limitada
RUC 20606148683 20514795640
CONDICION Activo Activo44
FECHA DE INICIO DE 30/06/2020 2/01/2007

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES Fabricacion de papel, cartony Fabricacion de otros articulos de papel y

Sociedad Anénima

20418453177
Activo

19/11/1998

Fabricacion de pasta de madera,



Nota. Datos tomados de SUNAT (2022).

2.2. Matriz de Seleccion de Proveedores
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Tabla 16

Matriz de seleccion de proveedores de mani

MANI
FACTORES DE EXITO PONDERACION CAMPO NOUBI SAC ICH CORP
CRITERIOS 100% PESO PUNTOS PESO PUNTOS PESO PUNTOS
Calidad del Producto 20% 4 0.8 2 04 4 0.8
Competitividad de Precio 20% 3 0.6 2 0.4 3 0.6
Capacidad de Produccion 20% 4 0.8 3 0.6 4 0.8
Reputacion 10% 4 0.4 4 0.4 4 0.4
Capacidad de Movilidad 5% 3 0.15 3 0.15 4 0.2
Especificaciones técnicas del producto 15% 3 0.45 2 0.3 3 0.45
Capacidad de Comercializacion 10% 2 0.2 2 0.2 4 0.4
Resultado 100% 3.4 2.45 3.65
PESO
Muy malo: 1
Malo: 2
Bueno: 3
Muy Bueno: 4

Nota. Tabla realizada por elaboracion propia
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De acuerdo al cuadro presentado, se ha determinado escoger a la empresa “ICH CORP S.A.C.” como nuestro proveedor de

mani.

Tabla 17

Matriz de seleccion de proveedores de Miel de abeja

MIEL DE ABEJA

FACTORES DE AGROINDUSTRIA CAMPO TODO ABEJAS
EXITO PONDERACION APICOLAS.A.C GRANDE PERU S.A.C
CRITERIOS 100% PESO PUNTOS PESO PUNTOS PESO PUNTOS
Calidad del Producto 20% 3 0.60 3 0.60 4 0.8
Competitividad de Precio 20% 2 0.40 2 0.40 3 0.6
Capacidad de Produccién 20% 3 0.60 3 0.60 3 0.6
Reputacién 10% 3 0.30 3 0.30 2 0.2
Capacidad de Movilidad 5% 2 0.10 3 0.15 3 0.15
Especificaciones técnicas del producto 15% 4 0.60 2 0.30 3 0.45
Capacidad de Comercializacién 10% 3 0.30 2 0.20 4 0.4
Resultado 100% 2.90 2.55 3.20
PESO
Muy malo: 1
Malo: 2
Bueno: 3
Muy Bueno: 4
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Nota. Tabla realizada por elaboracion propia

Mediante el uso de la tabla 17, se ha determinado en elegir a la empresa “TODO ABEJAS S.A.C.” como nuestro proveedor de
miel de abeja, esta empresa fue elegida al cumplir con nuestros criterios de evaluacion, ademas de ser la Unica que cuenta con

Certificacion organica y registro sanitario.

Tabla 18

Matriz de seleccion de proveedores de envase

BOLSAS DOYPACK BIODEGRADABLES

FACTORES DE PONDERACION ECOBAGSS.A.C. ECOPOLIS.A.C INVER,SIONES
EXITO PERU ALFA
CRITERIOS 100% PESO PUNTOS PESO PUNTOS PESO PUNTOS
Calidad del Producto 20% 2 0.4 2 0.4 4 0.8
Competitividad de Precio 20% 3 0.6 2 0.4 4 0.8
Capacidad de Produccion 15% 4 0.6 3 0.45 2 0.3
Reputacion 10% 4 0.4 4 0.4 3 0.3
Composicion del producto 20% 3 0.6 3 0.6 2 0.4
Certificaciones 5% 1 0.05 2 0.1 4 0.2
Capacidad del material 10% 1 0.1 2 0.2 3 0.3
Resultado 100% 2.75 2.55 3.10
PESO
Muy malo: 1
Malo: 2
Bueno: 3
Muy Bueno: 4
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Nota. Tabla realizada por elaboracion propia

De acuerdo al resultado que muestra la tabla 18, se ha elegido a la empresa “INVERSIONES ALFA PERU S.A.C” como nuestro
proveedor de nuestros envases biodegradables para nuestro producto. La decision se tomd porque la empresa cuenta con

distintas certificaciones de calidad para sus productos.

Tabla 19

Matriz de seleccion de proveedores de empaque

CAJAS DE CARTON

FAC:)C:I:_I(E)S DE PONDERACION BOXPACKS.A.C CECARTE.L.R.L TRUPALS.A PESO

CRITERIOS 100% PESO PUNTOS PESO PUNTOS PESO PUNTOS Muy malo: 1
Calidad del Producto 20% 2 0.4 2 0.4 3 0.6 Malo: 2
Competitividad de Precio 20% 3 0.6 2 0.4 3 0.6 Bueno: 3
Capacidad de Produccion 15% 4 0.6 3 0.45 4 0.6 Muy Bueno: 4
Reputacién 10% 4 0.4 4 0.4 4 0.4
Composicion del producto 20% 3 0.6 3 0.6 3 0.6
Certificaciones 5% 1 0.05 2 0.1 4 0.2
Capacidad del material 10% 3 0.3 2 49 0.2 3 0.3

Resultado 100% 2.95 2.55 3.30




Nota. Tabla realizada por elaboracion propia

Mediante la tabla 19 se ha terminado por elegir a la empresa “TRUPAL S.A.” como nuestro proveedor de empaques — cajas de

carton corrugado, el criterio que mas puntaje le ha dado son sus certificaciones presentes en sus especificaciones técnicas.

50



2.3. Control de Calidad

EcuRed (2021), menciona que el control de calidad son el conjunto de métodos y
técnicas que se deben de emplear para obtener un producto final de calidad, el cual

debera de cumplir con todos los requisitos y exigencias del mercado.

Sumup (2022), define al control de calidad como la aplicacion de diferentes
métodos, técnicas y herramientas necesarias para la constante mejora de la

empresa, lo cual permite obtener un producto final de calidad.

CONTROL INTERNO

Teniendo mayor claridad lo que es el control de calidad, hemos decidido
implementar un sistema de control de calidad interno, este proceso iniciara desde la
recepcion de las materias primas, materiales y demas objetos necesarios para la
produccion de nuestro producto, el cual debera cumplir ciertos estandares de
calidad, como son: el color, sabor, textura, olor y humedad. Este proceso se
verificara con la ayuda de nuestro supervisor de produccién, el cual debera de ser

un profesional totalmente calificado para ocupar tal cargo.

REQUISITOS DE ACCESO AL MERCADO DE ECUADOR

RAM-PROMPERU (2020), nos indica que existen documentos obligatorios que
se deberan de presentar para que nuestro producto pueda tener ingreso al mercado

de Ecuador, los cuales son los siguientes:
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1. Registro Sanitario: Es emitido por DIGESA, este documento otorgarda mas confianza a

10.

nuestros consumidores finales y podremos certificar que nuestro producto cuenta
con calidad y su consumo no repercutird de manera negativa en la salud de nuestros
consumidores, al contrario, serd un producto nutritivo, agradable y saludable. Para la

obtencién del Registro Sanitario debemos de seguir los siguientes pasos:

Solicitar nuestra clave SOL a la SUNAT.

Realizar analisis microbioldgico y fisico-quimico de nuestro producto, este analisis
debe de ser hecho por un laboratorio que esté acreditado, cuyos resultados se
deberdn de plasmar en un informe, este informe es un requisito indispensable para

solicitar el registro sanitario.

Informacién de nuestra empresa.

Informacién de nuestro producto.

Sistema de identificacion del lote.

Condiciones de almacenamiento.

informacidén del envase de nuestro producto.

Tiempo de vida del producto.

Informacién de etiqueta. Pago.

Comprobante de pago emitido por la VUCE, este pago varia dependiendo de la

clasificacién de la empresa.
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11.

12.

13.

14.

Certificado de libre comercializaciéon: Es un documento emitido por DIGESA, el cual
certifica que el producto cuenta con registro sanitario y ha cumplido con todo el

reglamento técnico.

Certificado Fitosanitario emitido por SENASA: Este documento certifica que los
productos vegetales que hemos empleado han cumplido con los estandares de
calidad, por lo que se les puede considerar como productos libres de plagas que

pueden perjudicar al producto o al consumidor. (SENASA, 2022)

Certificado sanitario oficial de exportacion: Es emitido por DIGESA, este documento

es expedido por cada lote que se envia a un determinado pais.

Para la obtencion de este certificado es necesario que nuestra empresa implemente
el sistema HACCP, cuyas siglas en espafol significan analisis de peligros y puntos
criticos de control, la implementacién de este sistema nos permitira ser reconocidos
como una empresa productora de alimentos seguros desde un enfoque de

prevencion. (MIDAGRI,2020).

Certificado BPM: Para que Ecuador nos deje comercializar nuestro producto a
sus mercados, debemos de contar con este certificado, el cual es emitido por la
Agencia de Regulaciéon y Vigilancia Sanitaria (ARCSA), las siglas de esta certificacion
significan Buenas Practicas Manufacturadas, lo que quiere decir que nuestro

producto es inocuo ya que ha sido manipulado con suma higiene durante el proceso
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de manipulacidén, preparacion, elaboracion, envasado, transporte y distribucion del

producto apto para el consumo humano. (Ram-Promperu,2022)

Certificado de Origen

El certificado de origen es un documento esencial en el tema de exportacion, ya
gue por medio de este se certifica el origen del producto, ademas de servir como
una declaracion jurada por parte de la persona que produce el producto a exportar,
en donde este certifica que se ha cumplido con todas las exigencias de produccion
del pais destino de la mercaderia. En el Perl es un documento muy importante, ya
que ademas de determinar la clasificacion arancelaria puede disminuir algunas

barreras arancelarias. (COFIDE, 2020)

Certificado Organico

Nuestra empresa desea contar con la certificacidbn organica, por lo que uno de
los criterios que hemos establecido para la seleccién de proveedores ha sido que
ellos cuenten con el certificado que acredite que su producto es organico, es decir,
qgue los productos que vamos a emplear para la fabricacion del nuestro no van a
contar con ningun tipo de plaguicidas quimicos, fertilizantes, ni ningun tipo de

ingrediente sintético. (SENASA, 2021)

Certificaciones Voluntarias en Ecuador
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1. HACCP: Certificado que identifica a una empresa como segura desde una perspectiva

de prevencién. (MIDAGRI,2020)

2. BRC Global Standard for Food Safety: Certificacion ligada a la inocuidad de

alimentos, empaque, almacenamiento y distribucion. (Bsigroup,2021)

3. Safe Quality Food Program - SQF: Es una certificacion que acredita que una empresa
ha cubierto todas las cadenas de suministro de su empresa, la cual va desde el
aprovisionamiento hasta la distribucion de los productos terminados.

(Bsigroup,2021)

4, Fair Trade: Hace referencia al comercio justo, la cual es una nueva técnica de apoyo

entre consumidores y productores. (FairTrade,2022)

2.4. Costos de Fabricacidn y Adquisicidn

Economipedia (2020), el costo de fabricacién son aquellos costos en los que una

empresa incurre para la obtencién de un producto final.

En nuestro caso debemos de trabajar con costos de fabricacion, ya que nuestra

empresa va a producir un producto final a partir de otros bienes.
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Nuestra empresa producira mensualmente 1,500 unidades de Snack de mani, cuyos

costos de  fabricacion se detallan en el siguiente cuadro:
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Tabla 20

Costo de produccion mensual y anual

COSTO COSTO MENSUAL COSTO ANUAL
CONCEPTO CANTIDAD UNIDAD DE
MEDIDA s/. $ s/. $ s/. $

Materia Prima 28.20 7.36 1,327.50 346.61 7,965.00 2,079.63
Mani Crudo 150 Kg 6.70 1.75 1,005.00 262.40 6,030.00 1,574.41
Miel de Abeja 15 Kg 21.50 5.61 322.50 84.20 1,935.00 505.22
Envasado 0.27 0.07 405.00 105.74 2,430.00 634.46
Envases Doy Pack Biod. 4 x 15 x 7 cm 1,500 Unidades 0.27 0.07 405.00 105.74 2,430.00 634.46
Empaquetado 1.70 0.44 102.00 26.63 612.00 159.79
Cajas de Cartén Corrugada 40 x 20 x 20 cm 60 Unidades 1.70 0.44 102.00 26.63 612.00 159.79
Embalado 20.00 5.22 98.00 25.59 588.00 153.52
Cinta Film Biod. 5 Unidades 18.00 4.70 90.00 23.50 540.00 140.99
Cinta de Embalaje 4 Unidades 2.00 0.52 8.00 2.09 48.00 12.53
Mano de Obra 102.50 26.76 683.33 178.42 4,100.00 1,070.50
Personal de Produccién x 04 dias 2 Personal 34.17 8.92 273.33 71.37 1,640.00 428.20
Supervisor de Produccidn x 04 dias 1 Personal 34.17 8.92 136.67 35.68 820.00 214.10
Personal de Envasado, Empaquetado y ) Personal 34.17 392 428.20

Embalado x 04 dias 273.33 71.37 1,640.00
Gastos de Fabricacion 329.15 85.94 329.15 78.33 1,974.90 515.64
Servicios Basicos (luz, agua y gas) 300.00 78.33 300.00 78.33 1,800.00 469.97
Depreciacion 29.15 7.61 29.15 7.61 174.90 45.67
TOTALES 2,944.98 761.31 17,669.90 4,613.55

TIPO DE CAMBIO 3.83
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Nota. Tabla realizada por elaboracion propia

La elaboracidon de la tabla 20 se ha hecho tomando en cuenta nuestra produccién, la cual es de 1 500 unidades; por lo que las unidades de
los materiales empleados para la elaboracién de nuestro producto final son en proporcidon a la fabricacidon de 1 500 Snacks de mani. Se debe

de aclarar que la comercializacién de nuestros productos se realizara de forma bimestral.
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CAPITULO Il

ALMACENAMIENTO

Segun BeeTrack (2020), el almacenamiento es la accion por la cual se ubican las
mercaderias en sitios adecuados de acuerdo a su naturaleza, esta accion se realiza

con el propdsito de conservar las mercaderias en ¢ptimas condiciones.

Para Westreicher (2020), el almacenamiento es el proceso por el cual se guardan

las mercaderias en un lugar preparado para ello.

3.1. Estrategias de Almacenamiento

Beetrack (2020), las estrategias de almacenamiento son el conjunto de técnicas
y métodos que se utilizan para el almacenamiento de productos. Estas estrategias

buscan agilizar y optimizar el proceso de almacenaje.
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MECALUX (2021), para ellos las estrategias de almacenamiento son las formas
de como se almacenan las mercaderias en un lugar determinado, la aplicacion de
estas estrategias ayuda a optimizar el almacenaje de todas las mercaderias, sin

importar su tipo ni tamao.

La estrategia a implementar por PERU SNACK S.R.L., al ser una empresa nueva
en el mercado, debemos de buscar la reduccién de costos, ya que un almacén
propia demanda gastos, los cuales pueden ser: alquiler, personal de almacén,
personal de seguridad, entre otros. Es debido a esto que nosotros haremos uso solo
del depdsito aduanero, con esto lograremos omitir el gasto que genera un almaceén,
se estima que con el paso del tiempo nuestra empresa tenga su propio almaceén,
esto debido a que la cantidad de pedidos estimados en un mediano plazo sea muy

superior a los actuales.

3.2. Lay- out de Almacén

BeeTrack (2021), el lay-out es la forma en la que se distribuye un almacén, esto con el
propdsito de asignar un espacio especifico a todas las mercaderias, clasificdandolas de

acuerdo a su tipo y composicién.

ESAN (2018), el lay-out es el disefio del almacén, es decir, es la forma en la que
se distribuido su infraestructura, con el Unico proposito de mejorar el flujo de las

mercaderias, personas y equipos que intervienen en una empresa.

3.3. Detalle del mobiliario usado en almacenamiento
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Los mobiliarios empleados en nuestro almacén estan compuestos por:

Tabla 21

Mobiliarios del almacén

61



MOBILIARIOS USADOS EN ALMACEN

TIPO IMAGEN CARACTERISTICAS
Sirve para transportar las
TRANS PALETA .
unidades de carga
MANUAL
operando manualmente.
Sirven para apilar la
PALLETS mercaderia para facilitar
su traslado.
Mobiliario empleado
ESTANTES para almacenar mis
productos terminados
Es un vehiculo utilizado
ara el transporte de
MONTACARGAS P p
una cantidad

considerable de pallets.

Son muebles empleados
para almacenar las
cajas embaladas para
su posterior distribucion

ESTANTES PARA
PALLETS

Nota. Tabla realizada por elaboracién propia

3.4. Costos Fijos de Almacén
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Segun Gerencie (2021), los costos fijos son aquellos que no varian, estos costos
son independientes al nivel de produccion de la empresa, es decir que no importa si
la empresa tiene un nivel de produccion alto o bajo, estos costos no varian y son

constantes.

Para Economipedia (2022), los costos fijos son aquellos que no tienen variacion,

estos costos son esenciales para el correcto funcionamiento de la empresa.
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CAPITULO IV

ROTULADO Y ETIQUETADO TECNICO

INDECOPI (2018), el etiquetado es el proceso por el cual se coloca una marca
distintiva al producto, la cual esta adherida o0 marcada en su envase o empaque, en

esta etiqueta se presentan las caracteristicas que tiene dicho producto.

Abastsocial (2019), el etiquetado es la accién por la cual se plasman todas las
caracteristicas que presenta un producto, esta informacidn suele estar en el envase
y en algunos casos se presentan en su empaque; en la etigueta se debera de

colocar todas las especificaciones que presenta el producto.

4.1. Modelo de rotulado/Etiquetado del producto

El rotulado de un producto es la forma en la que se presenta sus datos, este
puede estar impreso o adherido al envase, la informacién consignada en el rotulo de

un producto muestra sus ingredientes, informacién nutricional, peso, etc.
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Segun el Reglamento Técnico Ecuatoriano RTE INEN — 2015 para el rotulado de
productos, ya sean nacionales o importados deberan de tener la siguiente
informacion en sus etiquetas:

Figura 03

Modelo de etiquetado frontal de nuestro producto

Spoiie Nombre del
Certificaciones a
producto

Mass ’EN(‘JJ.‘.L.. con Micl de Aleja
Vs,
o
&L
Foto del Producto ‘

“Contenido

Neto

Nota. Figura realizada por elaboracion propia

Figura 04

Modelo de etiquetado posterior de nuestro producto

Nombre de la
marca
Fecha de
vencimiento
Niamero de lote
Sanitario
65

Aporte Nutricional

Ingredientes
misl de absja
Forma de
almacenado



Nota. Figura realizada por elaboracion propia

ROTULADO
1. Nombre de la Marca: La marca de nuestro empresa es “PERU SNACK
S.R.L".

2. Nombre del Producto: El nombre de nuestro producto sera “SWEET MANI”.

3. Marca Comercial: Es el logo de nuestra empresa.

4, Identificacion del lote 0 nimero de serie: Sera el cédigo alfanumérico que le

asignemos a nuestro producto.

5. Contenido Neto: Nuestro producto tendra un peso neto de 100 gramos.

6. Declaracion _de Responsabilidad: Debemos de consignar nuestra direccion

(Av. Perli N.° 476 — Ica — Ica — Per()) y también nuestra razén social (“PERU

SNACK S.R.L.)

7. Lista de Ingredientes: Nuestro producto al estar compuesto por materiales

organicos, ha sido elaborado con mani, miel de abeja y un poco de agua.

66



10.

11.

12.

13.

Lugar de Origen: Menciona el lugar de produccién del producto, en nuestro

caso es Perd.

Aporte Nutricional: Menciona los valores nutricionales que aporta el Snack de

Mani endulzado con Miel de Abeja.

Si el producto es perecible: Nuestro producto es considerado perecible.

Fecha de Vencimiento: Nuestro producto al no tener ningun conservante

tendra una vigencia maxima de 06 meses.

Condiciones de Almacenamiento: Se recomienda almacenar nuestro

producto en un lugar seco, sin exposicion a la luz solar y a una temperatura
de 21 °C.

Todos estos datos deberan de estar escritos en espafiol.

Registro Sanitario: Registro sanitario del pais destino del producto.

4.2. Normas técnicas aplicables

Las normas tecnicas que tendremos en cuenta para el proceso de

rotulado/etiquetado de nuestro producto seran las siguientes:

1.

Normas Tecnicas Nacionales

Ley N.2 28405 Peru- Ley de rotulado de productos industriales manufacturados.

30/11/2004.
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2. NTP 209.038:2009 Pert — Alimentos envasados. 20/02/2010

3. Ley N.2 29571 Peru — Codigo de proteccion y defensa del consumidor. 02/09/2010.

El producto llevard& su nombre en forma resaltante y debe de contener
informacion relevante del mismo, segun lo indica el articulo 117 del D.S N°. 007-98-
SA “Reglamento sobre Vigilancia y Control Sanitario de Alimentos y Bebidas”,
articulo 14 de la R.M. N°. 451-2006/MINSA “Norma Sanitaria para la Fabricacion de
Alimentos a Base de Granos y Otros, destinados a Programas Sociales de
Alimentacion”, estos tienen que coincidir con la NMP 001:1995 “PRODUCTOS

ENVASADOS: Rotulado”.

Los alimentos envasados deben de poseer los siguientes datos de forma

imperativa:

1. Nombre del Producto.

2. Ingredientes

3. Peso neto

4, Lugar de Origen

5. Razén Social y Direccion del Importador

6. Fecha de Caducidad

7. Elaboracion e instrucciones de cémo usar el alimento
8. Contenido Nutricional

Normas Técnicas Ecuatorianas
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Las normas que debemos de tener en cuenta segun nuestro pais de destino
seran las que estan plasmadas en el Reglamento Técnico Ecuatoriano RTE INEN —

2015, las cuales son las siguientes:

9. Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 475: Productos empaquetados o envasados -
Clasificacion.
10. Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 476: Productos empaquetados o envasados -

Método de muestreo al azar.

11. Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 477: Productos empaquetados o envasados -
Terminologia de muestreo.

12. Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 478: Productos empaquetados o envasados -
Método de muestreo sistematico.

13. Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 484: Productos empaquetados o envasados -

Requisitos de etiquetaje.

Estas normas nos mencionan que todo producto que quiera ser distribuido en

Ecuador debera de contener la siguiente informacion:

1. Denominacion del producto.

2. Nombre de la marca.

3. Marca comercial.

4, Numero de serie del producto.
5. Contenido neto.

6. Declaracién de responsabilidad
7. Lista de ingredientes.

8. Lugar de origen.
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9. Fecha de Vencimiento.

10. Formas de almacenado.

11. Tabla nutricional

Ré6tulo Nutricional

UNED (2019), el rétulo nutricional es la informacion que se consigna en las
etiquetas de los productos con el fin de dar a conocer el contenido nutricional del
producto, de acuerdo a sus cantidades.

Esta informacion se debera de presentar en forma ordenada, de preferencia en
una tabla en donde se debe de consignar las cifras y unidades que presentan el
producto, su tamafio depende del envase del producto.

Figura 05

Tabla nutricional del producto

Info. Nutricional

Tamaiio de la Porcién 100 g

Por porcion 2 IR*

Energia 2347 kj 28%
581 keal
Grasa 45.7TTg B5%
Grasa Saturada 7.561g 38%
Grasa Monoinsaturada 22.609g
Grasa Poliinsaturada 13,311g
Carbohidratos 23,8Tg 9%
Azucar 14,189 16%
Fibra 5.2g
Proteina 24,4Tg 49%
Sal 0,709 12%
Colesterol g
Potasio 640mg 329

* Ingesta d= referencia de un adulio medio {2400 kJ 7 2000
koa

Nota. Datos obtenidos de FatSecret. (2022)

4.3. Proceso de rotulado
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El rotulado estara a cargo de la empresa que nos suministra los envases, la
cual es INVERSIONES PERU ALFA S.A.C.; esta empresa se encargara de rotular
nuestros envases, los cuales deberan de presentar los siguientes datos: nombre
del producto, nombre de la empresa, marca comercial, nUmero de serie, contenido
neto, lista de ingredientes, lugar de origen, fecha de vencimiento y las formas de

almacenamiento.

El envase elegido para almacenar nuestro producto han sido las bolsas
Doypack Biodegrables, las cuales permitiran a nuestro producto conservar su

sabor y textura.

4.4. Tiempos y costos del proceso de rotulado

En nuestro caso, hemos optado por sublimar la etiqueta del producto al envase,
el cual serd una bolsa biodegradable, este servicio lo hara nuestro proveedor de
envases y tendra un costo adicional, también se ha considerado el costo del disefio

de la etiqueta.

El costo del rotulado/etiquetado de nuestro producto se detalle en el siguiente
cuadro:

Tabla 22

Costos del rotulado del producto

. COSTO
DETALLE N2. DIAS
S/. us$

Disefio del Etiquetado 1 30.00 7.83
Sublimacién de Etiqueta

75.00 130.55
al Envase 1
TOTALES 2 105.00 138.38

Tipo de Cambio 71 3.83



Nota. Tabla realizada por elaboracion propia
Tabla 23

Diagrama de proceso del etiquetado del producto

DIAGRAMA DE PROCESO
ETIQUETADO DEL SNACK

ACTIVIDAD OPERACION  INSPECCION  TRANSPORTE  henioRA TIEMPO DE

EJECUCION
Revisar la . . .
. 1 min
Etiqueta
TOTAL 1 1 0 1 1

Nota. Tabla realizada por elaboracion propia

CAPITULO V

EMPAQUE

Para tener una mejor comprension de lo que es el empaque, hemos visto la

necesidad de citar dos conceptos:
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BeeTrack (2022), el empaque es el envoltorio en donde se guardan los productos
terminados, con el propdsito de mantenerlos en Optimas condiciones, ademas que

en ellos también se ponen las etiquetas del producto.

Nasapack (2021), es el medio por el cual se busca proteger al producto, el

empaque es aquel envase que protege al producto y lo presenta de forma individual.

5.1. Ficha técnica del empaque

El pais destino (Ecuador) nos indica que los empaques deberan de ser nuevos y
de primer uso, ademas que estos deberan de estar bien sellados y su compaosicion
deben de ser materiales que permitan la resistencia del mismo, de esta forma

garantiza que le producto no sufra cambios en su composicion ni en su forma.

El empaque que hemos elegido para nuestro producto es una bolsa
biodegradable, la cual tendra como contenido neto 100 gramos del producto

terminado. A continuacioén, se detallan sus caracteristicas:

Tabla 24

Ficha técnica del empaque

FICHA TECNICA

1
Y. -

BOLSAS BIODEGRABABLES DOY PACK

Biodegradable.

p Protege al contenido de la humedad
CARACTERISTICAS GENERALES



4cmx15cmx7cm
Ancho total 4cm.
Alto total 15cm.
Largo total 7 cm

TAMANO O MEDIDAS

CONTENIDO Bolsa de 100 g.

Nota. Tabla realizada por elaboracion propia
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5.2. Criterios usados para la seleccidn del empaque

Los criterios que hemos empleado para optar por el uso de las Bolsas

Biodegradable Doy Pack han sido los siguientes:

1. Las Bolsas Doy Pack Biodegradables conservan de manera 6ptima al producto debido
a que su composicion permite sellarlo, con ello se evita que pueda ingresar cualquier
particula o material que pueda afectar a la composicién del Snack de Mani, esto

permitira que se pueda conservar el sabor y textura del producto.

2. Su resistencia al ambiente es alta por lo que permite la correcta conservacién del
producto.

3. No es toxica.

4, Al ser biodegrables estamos favoreciendo a la conservacién del medio ambiente.

5. Su forma permite manipularla de forma facil y segura.

5.3. Proceso de empaque

Para realizar un correcto empaque a nuestro producto debemos de tener

presente lo siguiente:

6. Cuando tengamos los Manies sazonados con Miel de Abeja procederemos a
empagquetarlos en las bolsas biodegradables doy pack con la ayuda de una maquina

empaquetadora.

7. La cantidad por bolsa sera de 100 gramos, para la comprobacidn de este peso se

hard uso de una balanza que pueda certificar la cantidad neta.
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8. Las bolsas selladas pasaran al proceso de embalado para su posterior

alamacenamiento.

Debemos de recalcar que este proceso se realiza en un ambiente limpio e

inocuo, con el proposito de no contaminar con ninguna sustancia distinta al Snack

de Mani.

El proceso del empaquetado se realizara de forma éptima ya que para dicha

accion se utilizard una maguina empaquetodora profesional.

5.4. Tiempo y costo del proceso de empacado

Tabla 25

Tiempo y costo del proceso de empacado

COSTO COSTO TOTAL

CONCEPTO UNIDADES s/. S s/. S
Bolsas biodegradable doy pack 1500 0.27 0.07 405.00 105.74
TOTALES 1500 0.27 0.07 405.00 105.74
TIPO DE CAMBIO 3.83

Nota. Tabla realizada por elaboracion propia

El tiempo que dura el proceso de empacado sera de 05 dias, este tiempo se

logra con la ayuda de una maquina de envasado profesional. Mientras que el costo

del proceso de empacado ascendera a S/ 405.00, ya que se usaran 1 500 unidades

de bolsas biodegradables, cuyo costo unitario es de S/0.27.

Tabla 26

Tiempos en el proceso de empacado

DIAGRAMA DE PROCESO

EMPACADO DE SNACK DE MANi

< .. /6 TIEMPO DE
ACTIVIDAD OPERACION INSPECCION TRANSPORTE DEMORA <
EJECUCION

vl B Bl
tevtiira del 2 min




Nota. Tabla realizada por elaboracion propia
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CAPITULO VI

EMBALAJE

Economipedia (2020), el embalaje es el material que se utiliza con el fin de
proteger uno o varios productos, esto se hace con el proposito de conservar sus

caracteristicas y su calidad.

Nasapack (2022), el embalaje es la accion por la cual se utiliza ciertos materiales
con el propésito de proteger a los productos desde la salida del almacén hasta su

destino final.

6.1. Ficha técnica del embalaje seleccionado

Para el embalado de nuestro producto haremos uso de cajas de cartén
corrugadas, las cudles seran perfectas para poder agrupar y transportar nuestro

producto. A continuacion se detallan sus especificaciones:

Tabla 27

Ficha tecnica del embalaje seleccionado
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FICHA TECNICA DE EMBALAJE

CAJA DE CARTON CORRUGADO

CARACTERISTICAS
GENERALES

APLICACIONES

DEFINICION

Es el empaque mas usado, ya que por su disefio
facilita el almacenamiento y traslado de la
mercaderia.

Su material es resistente, por lo que evita futuras
deformaciones provocadas por el apilamiento.
Sus materiales permiten proteger la mercaderia
ante los cambios bruscos de temperatura

Alimentos deshidratados, cosméticos, etc.

Las Cajas son el mejor embalaje para

cualquier tipo de producto, proporciona un medio
ideal para la impresién de publicidad y es
ecoldgica.

ALMACENAMIENTO

PESO DE CAJA

MEDIDAS

El cartén corrugado, se debe de almacenar en una
temperatura que ronda desde los 5 °C hasta los 30
°C, evitando siempre los cambios repentinos de
temperatura. Las cajas deberan de estar en un
lugar seco, fresco y aislado de la luz solar.

Aprox. 70 gr.

40cmx20cmx20cm

Largo: 40 cm X Ancho total 20 cm. X Alto total
20cm

Nota. Tabla realizada por elaboracion propia

6.2. Criterios usados para la seleccidn del embalaje
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La seleccién del embalaje de un producto depende del tipo de mercancia, es asi,
que después de una investigacibn hemos decidido utilizar cajas de carton

corrugadas por los siguientes atributos:

Caja de Cartdon Corrugado 40 L * 20 A * 20H

1. Su material es resisitente a golpes.

2. La relacion precio-calidad han sido los mas atractivos.

3. Es reciclable.

4. Su manipulacion es sencilla.

5. Facilidad para su apilacion sobre los pallets.

6. Mejora la presentacion del producto.

7. Sus dimensiones son las indicadas para nuestro producto.

6.3. Proceso de embalaje

El proceso que vamos a seguir durante el embalado de nuestro producto sera el

siguiente:
1. Unitarizar las cajas de cartén.
2. Armar las cajas de carton.
3. Colocar y acomodar de forma ordenada 25 bolsas de nuestro producto envasado en

cada caja de cartén.
4, Una vez llena la caja, se procedera a sellar su contenido utilizando cinta de embalaje,
esto con el propdsito de evitar el ingreso de cualquier otro producto distinto al

nuestro.
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5. Para otorgar un mayor grado de seguridad a nuestras cajas, procederemos a
embalarlas con la ayuda de cinta film, la cual otorgard mayor protecciéon contra

golpes y la humedad.

6.4. Tiempos y costos del proceso de embalaje

Los costos y tiempos utilizados durante el proceso de embalaje se detallan el
siguiente cuadro:

Tabla 28

Tiempos y costos del proceso de embalaje
COSTO COSTO COSTO COSTO

CONCEPTO UNIDADES UNITARIO S/ UNITARIO S TOTALS/. TOTALS
Cajas de Carton40L* o, 1.70 044 10200  26.63
20 A * 20 H (cms)

Fleje Film 5 7.00 1.83 35.00 9.14
Cinta de embalaje 4 2.00 0.52 8.00 2.09
Personal de embalado 1 34.17 8.92 102.50 26.76
TOTALES 247.50 35.77

TIPO DE CAMBIO 3.83

Nota. Tabla realizada por elaboracion propia

Tabla 29

Tiempos en el proceso de embalaje

DIAGRAMA DE PROCESO
EMBALAJE DE CAJAS

TIEMPO DE
EJECUCION

Revisar las cajas . . |:> . 2 min
81

ACTIVIDAD OPERACION INSPECCION TRANSPORTE DEMORA

Armas las cajas 3 min



Colocar los
esquineros en el
interior de la caja

Colocar stiker de
rotulado de
exportacion

Contabilizar las 25
cajas de Snack de
mani x 100gr

Sellar la caja con
cinta de embalaje

Cerrar cada caja con
cinta film

Colocar y apilarlo en
el aérea de recojo

2 min

1 min

2 min

3 min

5 min

3 min

TOTAL

8

1038000
dnel 1 4 A A

21

Nota. Tabla realizada por elaboracion propia
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CAPITULO VI

UNITARIZACION

Nasapack (2020), nos menciona que la unitarizacién es la accién por la cual se agrupan

las mercaderias para que faciliten su traslado.

MECALUX (2020), la unitarizacion consiste en ordenar y agrupar las mercaderias de un
mismo exportador sobre ciertas unidades de carga, que cominmente son contenedores o

pallets.
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Existen distintos tipos de pallets, los mas usados en el comercio internacional son el
americano y el europeo, cuya diferencia principal son sus dimensiones, siendo el
americano un poco mas grande en comparacién con el europeo, en nuestro caso haremos
uso de los pallets americanos. Los pallets no solo se diferencian en sus dimensiones, sino

también en su capacidad de carga, composicién y costos. (Becosan,2020)

7.1. Ficha técnica del pallet seleccionado

Para la unitarizacion de nuestro producto, hemos creido necesario hacer uso de

pallets, en especifico el pallet americano.

Tabla 30

Ficha técnica del pallet seleccionado
FICHA TECNICA DEL PALLET

PALLETS DE MADERA AMERICANO

Es reutilizable.

Es el mas comercial en el
continente americano.

Su peso es de 25 kg.
Sudisefo es atractivo al
Material resistente y duradero.
Usos Su uso més comun es en el
embalado de cajas.
Largo-120cm

CARACTERISTICAS

MEDIDAS gancho - 100 cm
Altura - 15cm
PESO 25 kg

1500 kg para cargas



Nota. Tabla realizada por elaboracion propia

7.2. Criterios usados para la seleccion del pallet

Segun el RAM — PROMPERU (2020), el requisito principal que nos pide Ecuador
es que cuando utilicemos productos de madera como formas de empaque y
embalaje, estos deberan de contar con el sello de SENASA en base al
cumplimiento de las Normas Internacional para Medidas Fitosanitarias — NIMF 15
“Directrices para reglamentar el embalaje de madera utilizado en el comercio

internacional”. Este sello certifica que nuestro pallet es libre de plagas.

Los criterios que hemos tenido en cuenta para elegir al pallet tipo americano

fueron los siguientes:

1. Son reutilizables.

2. Son ecolégicos.

3. Su precio es accesible.

4. Son resistentes a los golpes.

5. Son faciles de apilar.

6. Su manejo es facil y sencillo.

7. Facilita el proceso de carga y descarga.
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8. Permite que nuestro producto no toque el suelo, por ello mantiene su higiene

intacta.

9. Sello de SENASA

7.3. Proceso de paletizacion

El proceso de paletizado inicia cuando se tienen listas las cajas embaladas de
nuestro producto, estas cajas se apilaran sobre el pallet que se ha seleccionado,
esto con el propésito de tener un correcto almacenamiento y tener lista la

mercaderia para su posterior distribucion.

Adicional a esto, se utilizara cinta film, esto con el propésito de brindar mayor
proteccion y seguridad a nuestra mercaderia. El proceso de paletizado ayudara para

el almacenamiento del producto hasta su posterior distribucion.

Figura 06

Modelo de Paletizado




Nota. Figura obtenida de Dreams Time (2022)

7.4. Plano de estiba del pallet

Habiendo realizado todo el proceso descrito en los anteriores puntos,

procederemos a establecer la capacidad que tiene el pallet para nuestros productos:

Tabla 31

Capacidad del pallet

CAPACIDAD DEL PALLET

DETALLE CANTIDAD

N° DE CAJAS POR ANCHO S
N° DE CAJAS POR LARGO 3
NIVELES DE CAJA 4
TOTAL 60

Nota. Tabla realizada por elaboracion propia

Figura 07

Pallet preparado para su distribucion




Nota. Figura obtenida de Pinterest (2022)
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Figura 08

Capacidad de los pallets americanos en relacion a nuestro producto

Paletas Factibles 1 Nimero de Cajas Factibles 1
Numero de cajas Standard 0
n lon. Anc. Altura Peso C D- _
0060 4000 2000 2000 265 Cajal
Ndmero de Paleta 0002
Informacion de las Cajas Cajat
Leongitud de cajas int/externz 39.36/40.00
Ancho int/externc de iz ca3jz 18.36/20.00
Alturz de cajs int/externs 18.73/20.00
Peso de Czjz flena 265
Inf. de Cajas en la Paleta
Caias/Long. de Paletz ™,
! Cajzs por Ancho de Paleta
| Caias por Altura de Palets 4
Cajzs por Nivel 15
Totzl de Cajas por Paletz 60
Pzletz Eficienciz de Area 100.00%
Pzletz Eficienciz en Volumen 66.89%
Nombre CHEP 1200x1000 | S |
Optimiza v O
‘Dimensiones de ia_éarga Sin mclt]?la?lela Incluyendo la Paleta
Long. Cargz 120.00 12000
Ancho Carga 100.00 100.00
Alt Carga 8000 95.00
Peso Carga 159.00 18400
Volumen de iz carga 096 m3 134 m3 |
Agrandar cajas [40.00 | X [2000 | X [20.00

Nota. Figura obtenida de Quick Pallet Maker (2022)
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Figura 09

Modelo del pallet asegurado

Ndmero de Paleta
Informacion de las Cajas

Longitud de cajs int/externz
Ancho int/externc de iz c3jz
Alturs de cajs int/externs
Peso de C3jz flena

Inf. de Cajas en la Paleta
Cajas/Long. de Paletz
Cajaz por Ancho de Paleta
Czjas por Alturs de Paletz
Cajaz por Nivel

Totzl de Csias por Pzletz

Pzletz Eficienciz de Arsa
Psletz Eficienciz en Volumen

Nombre

0002
Czjz1

393674000
19.36/20.00
1873/2000
265

4
1
60

100.00%
66.89%

CHEP 12001000

Paletas Factibles 1

Namero de Cajas Factibles 1
Nimero de cajas Standard 0

n Llon. Anc. ARurs Peso C. D_
0060 4000 2000 2000 265 Cajal

gp’btimizar v ‘ E

Dimensiones de la Carga
Long. Carga

Ancho Carga

Alt Carga

Peso Carga

Volumen de iz carga

Sin incluir la paleta
12000

10000

80.00

158.00

096 m3

Incluyendo la Paleta
120.00

10000

95.00

18400

114 m3

Agrandar cajas [ 40.00 | X [2000 | X |20.00

Nota. Figura obtenida de Quick Pallet Maker (2022)
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Figura 10

Ficha resumen del pallet y contenido

Informacién de las Caias
Longitud de cajzs int/externa 3936/40.00 cm
Ancho int/externo de Iz c3ja 19.36/20.00 cm
Alturz de ca3ja int/externa 1873/2000 cm
Corrugado por C3j2 049 m#2
Peso de Cajz llena: 265 kg.
Compresién minima Final 0.00 kg.
Holgura Int en Iz Long. Caja: 000cm
Holg. Int en &l Ancho de Caja: 000cm
Holg. int. en Altura de Cajz 0.00cm
RSC - Regular Slotted Container 125-250#B Flute
Tipe de Divisor Interno: Ninguno
Cod: Cajat
Descripcion: < >
,//// = Numero de Paleta 0002 Tipo: CHEP 1200x1000 40
/4/ /,/> Inf de Czizs en Iz Paletz Eficienciz del Paletizado
o //5/ o . Cajas/Long. de Paleta 0 Eficiencia de Area 100.00%
o (o / ] /‘/ Cajas por Ancho de Paleta 0 Eficiencia en Volumen 66.89%
i //// /’ S "S(/ Czjas por Alturs de Paleta 4 Eficienciz en Peso 1227%
= /’ ,S‘ Cajas por Nivel 15 Cajas para Méximo Teorico: 29
= >< Totzl de Cajas por Paleta 60 Totzl Empaques Primanos por Paleta 0
/‘ / / //
— BZ = Long. C Ancho C Altura C Peso C
\\ "\‘\ < — // Sin incluir 1z paleta 12000 100.00 £0.00 150.00
\ ] / ~ ] Incluyendo Iz Paleta 12000 100,00 95.00 184.00
™ ] | . ) ;
o B [~ Factor de Unidad Estadistica: -_ Unidades/UE 0 Ug/Paletz &
(Introduzca texto en este espacio)
A
>
|

Nota. Figura obtenida de Quick Pallet Maker (2022).
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7.5. Tiempos y costos del proceso de paletizado

Los tiempos y costos empleados durante el proceso de paletizado se detallan en la

siguiente tabla:

Tabla 32

Tiempos y costos del paletizado

COSTO UNITARIO COSTO TOTAL

CONCEPTO CANTIDAD
COSTO S/. COSTO $ COSTO S/. COSTO $
Pallet 1 18.00 4.70 18.00 4.70
Acomodo de cajas del 1 12.00 3.13 12.00 3.13
pallet

Otro gastos 20.00 5.22 20.00 5.22
TOTAL 50.00 13.05 50.00 13.05

TIPO DE CAMBIO 3.83

Nota. Tabla realizada por elaboracion propia

Tabla 33

Tiempos en el proceso de paletizado

DIAGRAMA DE PROCESO

PALETIZADO DE SNACK DE MANI

ACTIVIDAD OPERACION INSPECCION TRANSPORTE DEMORA TIEMPO DE
EJECUCION
Cargar las cajas . . |:> . 10 min
Fii
ljar y asegurar las . . . -
cajas | >
TOTAL 2 2 0 > 18

Nota. Tabla realizada por elaboracion propia
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CAPITULO VIII

CONTENEDORIZACION

Mascontainer (2022), la contenedorizacion es un proceso por el cual las
mercaderias que necesitan de un contenedor se deben de agrupar para su traslado
al lugar de envio, este proceso facilita en gran medida el transporte de la

mercaderia.

MECALUX (2020), es el proceso por el cual se usa un contenedor como medio
de almacenamiento y transporte de mercaderias. Este proceso se realiza en el
transporte maritimo y también en el aéreo, ya que este facilita el traslado de la

mercaderia hasta su lugar de destino.
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El uso del contenedor puede ser completo (FCL) y también compartido (LCL), su

uso dependera del numero de pallets que empleemos.

8.1. Ficha técnica del contenedor seleccionado

Se ha creido conveniente elegir el contenedor Dry Cargo 20'ya que la cantidad
de mercaderias que vamos a exportar no es considerable, es por ello que hemos

optado por este contenedor. A continuacién, se detalla sus caracteristicas en la ficha

técnica:

Tabla 34

Ficha técnica del contenedor seleccionado
FICHA TECNICA

CONTENEDOR DRY CARGO 20"

El contenedor de 20° es el mas comercial en el
CONCEPTO mercado mundial y puede transportar cualquier
mercaderia.

CANTIDAD DE PALLETS Puede almacenar hasta 10 pallets de 120 cm L

*100cmA
TIPO DE CARGA TODAS
COMPOSICION METAL
Alto - 2.380 mm
MEDIDAS INTERNAS Largo - 5.900 mm

Anch904- 2.330 mm

Alto - 2.591 mm
MEDIDAS EXTERNAS Largo - 6.058 mm

Ancho -2.438 mm




Nota. Datos obtenidos de SIICEX (2022).

8.2. Criterios usados para la seleccién del contenedor

Los criterios que hemos empleado para elegir el contenedor de 20" han sido los

siguientes:

1. El tipo de nuestra mercaderia, nosotros exportaremos un producto que no necesita

ser refrigerado.

2. Sus dimensiones son mas que suficientes para contener nuestra mercaderia.
3. Su costo es econdmico en comparacion de otros contenedores.

4. Otorga mayor seguridad a nuestra mercaderia.

5. Facilita el transporte internacional.

8.3. Proceso de contenedorizacién

Para la contenedorizacion de nuestra mercaderia se utilizard el contenedor de
207, también llamado TEU, este contenedor tiene capacidad de hasta 10 pallets de

tipo americano (120 cm x 100 cm).
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En nuestro caso solo tendremos 05 pallets, por lo que el contenedor sera de uso
compartido, también llamado envio LCL. Hemos optado por elegir el uso compartido
ya que sus costos son mas econdmicos en comparacion con el uso de un

contenedor exclusivo para nuestra mercaderia.

El proceso de contenedorizacion inicia desde la apertura del contenedor, seguido
a esto se cargan los pallets con la ayuda de un montacarga, a continuacion, se
acomodaran las mercaderias en un orden que eviten dafios de las mismas y

finalmente se cierra el contenedor para colocar su etiqueta de seguridad.

8.4. Plano de estiba del contenedor

Economipedia (2020), la estiba es la correcta distribucion de las mercaderias en

las unidades de transporte.

Nasapack (2020), la estiba es el proceso por el cual se almacenan y distribuyen
las mercaderias, esto con el propoésito de evitar cualquier inconveniente o dafio de
las mismas.

Figura 11

Bay del contenedor de snack de mani

Bay 55
LR L M ““““EP 0101030‘.'03!! I.!rl.‘
92 92
90 | 90
88 88
36 | 86
84 54
82 ' 52
50 L1 80
18 18
16 16




Nota. Datos obtenidos de http://manejoyestibadelacarga.blogspot.com

8.5. Tiempos y costos del proceso de contenedorizacidn

Los costos incurridos durante el proceso de contenedorizacion han sido los

siguientes:

Tabla 35

Tiempos y costos en el proceso de contenedorizacion

CONCEPTO cosTo
S/. $
Alquiler de contenedor compartido ( LCL) 95.75 25.00
Cintas sujetadoras de carga 25.00 7.50
Alquiler de mdaquina de desestiba y estiba 150.00 39.16
TOTAL 270.75 70.69
TIPO DE CAMBIO 3.83

Nota. Tabla realizada por elaboracién propia

Tabla 36

Tiempos en el proceso de contenedorizacion

DIAGRAMA DE PROCESO
CONTENEDORIZACION DEL SNACK DE MANiI

ACTIVIDAD OPERACION INSPECCION TRANSPORTE DEMORA

TIEMPO DE
EJECUCION

Apertura del . . 97 |:> . .
1 min

contenedor

e @ W O O— D

pallets

10 min



http://manejoyestibadelacarga.blogspot.com/

Nota. Tabla realizada por elaboracién propia

CAPITULO IX

TRANSPORTE
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9.1. Proveedores de transporte interno

Antes de seleccionar a nuestro proveedor de transporte, tendremos que
asegurarnos que cuenta con unidades de transporte seguras para nuestra
mercaderia. Ademas, que su capacidad de carga sea superior al peso de nuestros
productos, el peso total de la mercaderia en pallets ascendera a 1200 kg. Por lo que
se cree conveniente que nuestro proveedor cuente con unidades de capacidad igual

0 superior a 3.5 toneladas.

Figura 12

Modelo de camidn de carga

Nota. Figura obtenida de Chevrolet (2022).

Considerando los requisitos anteriores, hemos encontrado a 04 potenciales
proveedores de servicio de carga ubicados en la provincia de Ica, los cuales se

detallan a continuacion:

Tabla 37

Potenciales proveedores de transporte interno
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PROVEEDORES DEL SERVICIO DE TRANSPORTE CARGA EN ICA
DIRECCION - SEDES

DENOMINACION RUC ICA ACTIVIDAD WEB CONTACTO
AV. PASAJE FUENTES TRANSPORTE DE
http://marvis 056-235295 /
MARVISUR 20498189637 NRO. 111 ICA - ICA - CARGA POR ur.pe/ 958310179
ICA. CARRETERA P
EMP. DE TRANS. TRANSPORTE DE
FLORES HNOS. 50119407738  AV- J0s€ Matias CARGAPOR  Nttpi//floresh 41 4g00.755
SRL. Manzanilla 512, Ica CARRETERA nos.pe/
Calle Servulo TRANSPORTE DE  https://rabbit
RABBIT EXPRESS 20544441923 ., CARGA POR expresssac.c 924889362
Gutiérrez 187. Ica. .
CARRETERA om/agencias/
INVERSIONES CaIIe. Lon_dNres 364.La TRANSPORTE DE https://www. 962213562
20452297770 Tinguifa.. C.P. CARGA POR

ETJ S.A.C. etjsac.com/

11002, Ica, Ica. CARRETERA

Nota. Datos Obtenidos de SUNAT (2022)

9.2. Costo de Transporte interno

Tomando en cuenta los criterios antes mencionados, hemos decidido elegir a la
empresa MARVISUR para realizar el transporte de nuestra mercaderia, su ruta sera
desde nuestra ciudad - Ica hasta el Puerto del Callao, los costos generados por este

servicio se detallan en el siguiente cuadro:

Tabla 38

Costo del transporte interno

COSTO DEL TRANSPORTE INTERNO ICA - CALLAO

VOLUMEN PRECIO
DETALLE PRECIO TOTAL DE LA
POR M3 MERCADERIA S/- >
SERVICIO DE 70.00 100 1.14  79.80 20.84
TRANSPORTE
TOTAL 79.80 20.84

Tipo de Cambio 3.83



http://marvis/
http://floresh/
http://www/

Nota. Datos obtenidos de MARVISUR (2022)

9.3. Proveedores de servicio de transporte internacional

Por medio de un estudio, se ha identificado a 03 potenciales proveedores del
servicio de transporte internacional maritimo, ya que nosotros hemos optado por la
via maritima ya que esta tiene un precio mas accesible en comparacién con la via

aérea.

Tabla 39

Proveedores de servicio maritimo internacional

PROVEEDORES DE SERVICIO DE TRANSPORTE INTERNACIONAL

RAZON
LOGO DE LA EMPRESA DIRECCION TIPODE - ,NTACTO WEB

SOCIAL TRANSPORT

&1 HAMBURG  Av. Felipe Pardo  MARITIMO 511610 https://www.ha

Sub y Aliaga No. 652 - 7500 mburgsud.com/
San Isidro
Calle Dean ) 511411 https://www.ha
‘ W Hapag Lloyd Valdi\{ia -San  MARITIMO 6500 ag-lloyd.com
Isidro
77N Av. Republica de )
e cosco  Panama 3418 , 511421 "ipsi//worldlin
NS PERU Oficina 401, San MARITIMO 5014 es.coscoshippin
Isidro, Lima, g.com/home
Peru
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Nota. Datos Obtenidos de SIICEX (2022)
9.4. Cotizaciones de flete maritimo y aéreo
A continuacion, se detallan los costos:

Tabla 40

Agentes de carga maritima y aérea

COTIZACIONES DE FLETE MARITIMO Y AEREO
TIPO DE FLETE UNITARIO FLETE TOTAL

AGENTE CARGA UNIDAD
TRANSPORTE S/. S S/. S

MODERN EQUIPMENT
SERVICE INTERNATIONAL

SOCIEDAD ANONIMA MARITIMO 1X20st-FCL 1,627.75  425.00 1,627.75 425.00
CERRADA - M.E.S.
INTERNATIONALS.A.C.

ANONIMA CERRADA MARITIMO Ton /M3 - LCL 229.80 60.00 459.60 120.00

GAMMA CARGO S.A.C. MARITIMO  Ton / M3 - LCL 95.75 25.00 191.50 50.00

ANDINA FREIGHT SOCIEDAD

AEREO Kilo/Volumen 8.66 2.26 1,644.60 429.40
ANONIMA CERRADA
GVC CARGO S.A.C. AEREO Kilo/Volumen 154 154 829.58 216.60
Tipo de Cambio 3.83

Nota. Datos Obtenidos de SIICEX — Calculador de Fletes (2022)
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CAPITULO X

SERVICIO DE SOPORTE AL COMERCIO INTERNACIONAL

Los servicios de soporte en el comercio internacional son fundamentales ya que
gracias a estos las personas y empresas de todo el mundo pueden comercializar

entre si.

10.1. AGENTES DE ADUANA

Maritima (2022), el agente de aduana es aquella persona capacitada acerca de

la normativa aduanera vigente, es aquel individuo encargado de llevar el control
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legal de las exportaciones e importaciones. Esta persona cumple un rol fundamental
en el comercio internacional, ya que es la persona encargada de realizar los

diversos tramites y documentos legales necesarios para dicho proceso.

Ractem (2021), también llamado representante aduanero, es el encargado de
representar a la persona natural o juridica que ha contratado sus servicios ante las
adunas. Este debera de ser una persona capacitada en el campo aduanero, ya que
de él depende que se realice las importaciones y exportaciones sin ninguan

contratiempo.

Debemos de mencionar que durante nuestra exportacion utilizaremos el Incoterm
FOB, el cual nos menciona que si nuestra mercaderia tiene un precio de exportacion
inferior a los US$ 2000 no necesitaremos de un agente de aduanas, en nuestro
caso si lo necesitaremos, ya que nuestra mercaderia estara valorizada en un monto

muy superior al anterior mencionado.

Para identificar a nuestros potenciales agentes aduanas, hemos utilizado la
plataforma de la SUNAT, debemos de recalcar que haremos uso de la via maritima
y que nuestro lugar de envio sera el puerto del Callao, por lo que solo se ha tomado

en cuenta a los agentes que proporcionen el servicio por esa via.

Tabla 41

Reporte de agentes de aduana

AGENTES DE ADUANA
. . CoD. .
CODIGO DENOMINACION JURISDICCION JURISDICCION ESTADO

DHL EXPRESS )

0014

ADUANAS PERUS.A.C. 118 MARITIMA DELCALLAO HABILITADO

DHL GLOBAL 104

0032 FORWARDING 118 MARITIMA DEL CALLAO HABILITADO

ADUANAS PERUS.A

0127 AE.SMITHSA.C. 118 MARITIMA DEL CALLAO HABILITADO



Nota. Datos obtenidos de SUNAT (2022).
10.2. Costo de Agenciamiento
Economipedia (2020), los costos de agenciamiento son los que surgen a partir

del servicio proporcionado por el/la agente de aduanas, este costo debe de ser

asumido por la persona que ha contratado el servicio del agente.

Debemos de tener en cuenta si nuestro producto es considerado tradicional o no
tradicional en el mercado destino, ya que de esto dependera algunos costos

adicionales. (BCRP, 2017)
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Nuestra empresa ha contratado los servicios de UNIMAR como agente de

aduanas, cuyos servicios tienen el siguiente costo:

Tabla 42

Costo de Agenciamiento

COSTO DE AGENCIAMIENTO - UNIMAR 2022

20°/40°DRY
UEIALLLE S/. $ UNIVAD
Control documentario de 306.40 80.00 B/L
agencia
Coordinacién y
supervicién de embarque 513.22 134.00 Contenedor
Gasto administrativo 30.64 8.00 Factura
TOTAL 850.26 222.00
Tipo de cambio 3.83

Nota. Datos obtenidos de UNIMAR (2022)

10.3. Aseguradoras

MAPFRE (2022), las aseguradoras son empresas encargadas de proporcionar el
servicio de seguros, estos seguros actuan sobre las mercaderias como medio de
respaldo si estas sufren algun siniestro durante el proceso de exportacion, este
seguro proporciona una indemnizacion al titular que lo haya contratado, esta
indemnizacién podra ser total o parcial dependiendo del contrato que se haya

firmado.
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Economipedia (2022), las aseguradoras son empresas que ofrecen seguros de
cobertura a terceros, estos seguros actuan ofreciendo resguardo a los bienes

asegurados ante posibles riesgos que se les puedan presentar.

Las empresas aseguradoras mas importantes del pais son las siguientes:

1. MAPFRE

2. PACIFICO

3. HDI SEGUROS

4. RIMAC

5. LA POSITIVA

10.4. Pdliza de seguros (cobertura y costo)

Superintendencia de Banca y Seguro (2022), define a la péliza de seguro como
el conjunto de condiciones que estan presentes en un contrato de seguros, estas
van a definir cuales son los derechos y obligaciones que adquiere la persona que

adquiere dicho seguro.

SOUTH EXPRESS (2020), nos menciona que para realizar un correcto comercio
internacional es necesario contratar un seguro, el cual cubra la mercaderia ante
cualquier siniestro que le pueda ocurrir en su trayecto al pais de destino. Estos

seguros se clasifican en:
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1. Clausulas de carga A: El presente seguro ofrece cobertura total de cualquier perdida

o siniestro que pueda sufrir la carga, este es el seguro que mas cobertura ofrece en
el transporte maritimo. Su costo es el mas elevado, por lo que su uso se recomienda
para cargas valiosas; aunque presente una amplia cobertura, tiene ciertas
restricciones como: siniestros con dolo, guerras, defecto de embalado, motines y

retrasos.

2. Cladusulas de carga B: Este seguro ofrece una cobertura en escenarios especificos

como son: la pérdida o deterioro de la carga producida por incendios, siniestros en el
medio de transporte que se esté empleando, fendmenos naturales, deterioro de la
mercaderia causado por el agua de mar y la caida de la mercaderia por la borda. Este

seguro también cuenta con un conjunto de exclusiones.

3. Clausulas de carga C: Este seguro ofrece la cobertura mas limitada, lo cual se

traduce en que la gran mayor parte del valor de la mercaderia no esta cubierta; este
seguro solo cubre la pérdida o deterioro de la mercaderia causada por: incendio,
explosién, varadura o hundimiento de la embarcacidn, colisién de la embarcacién,
sacrificio en averia gruesa y echazon. El presente seguro contara con una serie de

exclusiones.

Nuestra empresa al utilizar el Incoterm FOB solo necesitara contratar un seguro

de cobertura interna, ya que al hacer uso del incoterm FOB, la responsabilidad de
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contratar un seguro internacional corre por cuenta del cliente. Es por esto que
nuestra contrata un seguro que pueda cubrir cualquier eventualidad que se le pueda

presentar a nuestra mercaderia en el interior de nuestro pais.

Realizando un estudio hemos optado por contratar los servicios de la

aseguradora MAPFRE, cuya informacion se detalla a continuacion:

Tabla 43

Pdliza de seguros

SEGURO DE TRANSPORTE - MAPFRE
MAPFRE cubrird la mercaderia que la empresa transporte a

CONCEPTO _
nivel nacional.
El costo del seguro asciende al 1.5% del valor de la
COSTO ,
mercaderia.
LA COMPARNIA indemnizara al ASEGURADO las pérdidas y/o
dafios sobre los bienes y/o cosas descritos en las Condiciones
COBERTURA Particulares como consecuencia directa de hechos ocurridos

durante su transporte terrestre y/o Aéreo y/o Maritimo y/o
fluvial dentro del territorio nacional; hasta el limite de la suma
asegurada.

Nota. Datos obtenidos de MAPFRE (2022)
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Figura 13

Contrato de sequros MAPFRE

@®MAPFRE | PERU

SEGURO DE DANOS PATRIMONIALES
CLAUSULAS GENERALES DE CONTRATACION

INDICE DE LAS CLAUSULAS GENERALES DE CONTRATACION
ARTICULO 1°~ DEFINICIONES
ARTICULO2°- CLAUSULADE DEFENSADELASEGURADO

ARTICULO3"- OBJETO

3.1. Prestaciones

32. Limites

3.3. PartesdelaPdlizay Prelacion de Condiciones

34. Clausulas impresas, mecanografiadas y manuscritas

ARTICULO4°.- BASESYFORMALIDADES
4.1. Declaraciones

42 Formalidad

43. Losacltos proplos obligan

44. Intangibilidad de Acuerdos

4.5. Corredores de Seguros

4.6. Prohibicién a Corredores

Nota. Figura obtenida de MAPFRE (2022)

10.5. Terminales de almacenamiento
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Los terminales de almacenamiento son los lugares en donde se almacenan las

distintas mercaderias que se van a exportar, estos lugares estan presentes en todos

los distintos tipos de transporte, los cuales pueden ser terrestres, aéreos, maritimos,

entre otros. Entre los terminales mas conocidos a nivel nacional destacan:

1. Maersk
2. Enapu

3. Ramsa
4, Tramarsa
5. Unimar

6. Villas Oquendo

Como nosotros enviaremos nuestra mercaderia a través del

Puerto Callao

debemos de conocer a las empresas que prestan servicios en dicho puerto. Los

terminales identificados en el Puerto del Callao son:

Tabla 44

Terminales de almacenamiento

TERMINALES DE ALMACENAMIENTO

RAZON SOCIAL SERVICIO DIRECCION TELEFONO
Jr. Gaspar
DEPSA Deposito de Hernandez n. 3301004
mercaderia 200- Lima
Depdsito de Cal. GNro S/N
VILLAS OQUENDO , 981354702
mercaderia - Callao
Aci Av. Materiales
ALPECO Depdsito de 5741604
mercaderia 8762 - Callao

Nota. Datos obtenidos de SUNAT (2022)
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Nuestra empresa contratara todos los servicios aduaneros, dentro de los cuales

estan incluido el almacenamiento aduanero.

CAPITULO XI

INFRAESTRUCTURA PARA LA DISTRIBUCION FIiSICA EN EL PAIS
DESTINO

BeeTrack (2020), nos menciona que la infraestructura logistica es fundamental
para el desarrollo correcto del comercio internacional, ya que de esta depende el

correcto desempefio de una cadena de suministros.
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11.1. Puertos, aeropuertos o terminales terrestres disponibles para la carga peruana

Tabla 45

Puertos y terminales de Ecuador

PRINCIPALES PUERTOS DE CARGA DE ECUADOR

ORDEN PUERTO UBICACION -
PROVINCIA
1 Autoridad Portuaria de Puerto Esmeralda ESMERALDAS
2 Autoridad Portuaria de Manta MANTA
3 Autoridad Portuaria de Puerto Bolivar EL ORO
4 Terminal Portuaria de Guayaquil GUAYAQUIL
5 Andipuerto GUAYAQUIL
6 Contecon Guayaquil S.A. GUAYAQUIL
7 Ecuagran GUAYAQUIL
8 Puerto de San Lorenzo ESMERALDAS
9 Fertisa QUITO
10 Naportec GUAYAQUIL

Nota. Datos obtenidos de SUNAT (2022)
Figura 14

Ubicacion de los principales puertos del pais destino

Latitug. 00" 58' 40" Narte (N)

ESMERALDAS oy e
Longitud: 79' 38' 49" Oeste (O) £ sida

| y .1,.>»:I.
MANTA
Latitud: 00 88 38" Sur (S) Iy  Quayeds Parpm Nasanal
Longitud: BO' 43 02" Oeste (O) L notee A
nbato [T
\rias Ec uvador =
LA LIBERTAD
Latitud: 00 40' 00" Sur (S)
Longitud: 77! 86' 60" Qeste (O) Milggro
GUAYAQUIL Guayaquil
Latitud: 02" 18' 51" Sur (S)
Longitud: 79' 54' 49" Desta (O)
PUERTO BOLIVAR .
Latitud. 03 15' 85" Sur (S) L ya
Longitud: BO' 00' 01" Oeste () imoee  Pasale /--\3




Nota. Datos obtenidos de http://acercadecuador.blogspot.com (2022)

11.2. Analisis de la infraestructura vial, portuaria y aeroportuaria del pais destino

Segun el Plan de Desarrollo de Mercado de Ecuador (2020), este pais presenta

infraestructura en todos los medios de transporte convencional, como son:

1. Infraestructura Aeroportuaria: Este pais cuenta con un modelo aéreo similar al Peru,

el flujo comercial aéreo Peru — Ecuador representa solo el 4% del comercio total
entre ambos paises por lo que su uso no es tan representativo. El uso de los canales
aéreos se aplica para comercializar productos perecibles y relacionados con la
joyeria. Ecuador presenta 428 aeropuertos, los mas utilizados para el comercio
internacional son el Aeropuerto Internacional José Joaquin de Olmedo y el

Aeropuerto Mariscal Sucre.

2. Infraestructura Portuaria: El medio de transporte mas utilizado para el comercio

Perd — Ecuador es el maritimo, ya que este representa mas del 52% de flujo
comercial, presenta una gran cantidad de puertos, pero el mas grande e importante
es el Puerto de Guayaquil, el cual representa cerca de un 70% de todas las

importaciones y exportaciones de dicho pais.
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3. Infraestructura Vial: El comercio internacional via terrestre representa un 44% del

comercio entre Peru y Ecuador, su uso se da con sus vecinos paises, los cuales son

Colombia y Peru.

11.3. Descripcidn, analisis de los principales puertos y aeropuertos

Segun el Plan de Desarrollo de Mercado de Ecuador (2020), este pais presenta
una gran cantidad de puertos, los cuales son de gran utilidad para el comercio
internacional. En nuestro caso eso sera de mucha ayuda, ya que haremos uso de la
via maritima para enviar nuestra mercaderia, la cual tendrd como destino especifico
al Puerto de Guayaquil. Este puerto ha sido elegido por nuestro comprador, ya que
cuenta con la mejor infraestructura portuaria de dicho pais, ademas de ser el puerto

Mas cercano a su ubicacion.

Puerto de Guayaquil

Rios del Planeta (2022), el puerto de Guayaquil se encuentra ubicado en la
provincia del mismo nombre, este terminal portuario es el mas importante de
Ecuador, ya que en este lugar se concentra mas del 70% de todo el comercio
internacional de dicho pais, es considerado el segundo puerto mas comercial de
toda la Comunidad Andina de Naciones (CAN). Este puerto esta considerado dentro

de los primeros 10 puertos mas importantes de toda América Latina y el Caribe

Figura 15




Nota. Figura obtenida de camae.org (2022)

La empresa PERU SNACK S.R.L, tendra como punto de destino el Puerto de
Guayaquil, para llegar a este punto la embarcacién debera de seguir la ruta indicada
por SIICEX — Rutas Maritimas 2022; si la embarcacion transportadora de nuestra
mercaderia toma la ruta Costa — Centroamérica demorard aproximadamente entre
06 — 13 dias, ya que inicia en el puerto del Callao y culmina en el Puerto de Quetzal
— Guatemala, pero en su travesia tiene como primer puerto de desembarque al
Puerto de Guayaquil, su tiempo de llegada es de 2 — 3 dias. El costo del flete
internacional correra por cuenta de nuestro cliente, esto se debe a que en el

acuerdo pactado se ha determinado hacer uso del Incoterm FOB.

Figura 16

Ruta Costa — Centroamérica

SHCEX | Zanaiis

Ruta J
Costa g :
Centroamerica Bl
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Esto ruln comprende el trogecto de los
puertos /




Nota: Figura obtenida de SIICEX — Rutas Maritimas (2022)

Tabla 46

Principales lineas navieras de la Ruta Callao - Guayaquil

Tarifa PromedTarifa

Promedio De Flete DIAS DE
PUERTO PUERTO
Por ContenedorUs$ NAVIERA ~ AGENTE  DEPOSITO  TRANSITO FRECUENCIA WEB
ORIGEN DESTINO (N (%)
20 PIES 40 PIES
j .hamb
HAMBURG  cosmos LICSA 3piAs  SEmANAL VW !
SuUD rgsud.com
, www.cma-
cMacem  EMACGM - ynimAR 2DIAS  SEMANAL
PERU SAC cgm.com
TERMINALES coscon
. . WWW.
CALLAO GUAYAQUIL 350 450 COSCOPERU COSCO  PORTUARIOS  3DIAS  SEMANAL
.com
PERUANOS
p reenandes.
EVERGREEN GREENANDE TPP 3 DIAS SEMANAL & an
com.pe/
MAERSK ~ MAERSK  A|cONSA  37DiAS  SEMANAL " WW:Maers
LINE PERU kline.com/e

Nota: Datos obtenidos del Plan de Desarrollo del Mercado de Ecuador (2020).

11.4. Proceso de importacidn y nacionalizacién en el pais de destino (flujograma con costos y

tiempo)

Todo lo concerniente al proceso de importacion y nacionalizacion de la

mercaderia en el pais destino (Ecuador) sera responsabilidad del comprador, ya

gue en el contrato realizado se menciona el uso del Incoterm FOB, lo cual quiere
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decir que nuestra responsabilidad como vendedor termina una vez que la

mercaderia esta en el puerto de salida.

La web EcuadorEd (2022), menciona que las personas que quieran importar
productos deben de estar inscritos en el sistema Ecuapass, el cual debe de estar
aprobado por la Aduana de Ecuador. Si la persona cuenta con el registro, esta
tiene que estar informada acerca de los diferentes regimenes arancelarios

vigentes a la fecha de la importacion.

El proceso de importacion en Ecuador es especifico, lo que quiere decir que
los aranceles o impuestos que se deben de pagar para el ingreso de mercaderia
dependen de su tipo. Respecto a nuestro producto, el comprador debera de pasar
por un control previo de importacién por parte de la COMEX, el cual es el
organismo encargado de emitir las politicas publicas nacionales de Ecuador en

materia comercial.

Servicio Nacional de Aduanas de Ecuador (2022), para lograr desaduanizar la
mercaderia importada, el importador o su agente de aduanas deberan de contar
con un permiso emitido por la SENAE, adicional a esto debera de apersonarse a
las Aduanas y deberd de presentar documentos de acompafiamiento y de
soporte, seguido a esto deberd de pagar el impuesto respectivo y con ello

finalmente podra nacionalizar su mercaderia.

118



Segun el Plan de Desarrollo de Mercado de Ecuador (2020), nos dice que
para el ingreso de mercaderias a dicho pais se deberé de pagar las obligaciones
aduaneras, estas dependen del régimen de importacion, los cuales pueden ser:
importacion para el consumo, reposicion de mercaderia con franquicia
arancelaria, deposito aduanero, reimportacion en el mismo estado y la admision

temporal para perfeccionamiento activo.

Todas las personas pueden importar sin importar su condicion de persona
natural o juridica, la Unica condicion es que estos deben de contar con un
permiso emitido por ECUAPASS y debe de estar aprobado por las Aduanas de

Ecuador, estos importadores deberan de contar con el Registro del Importador.

Tabla 47

Requisitos Documentarios y arancelarios para el comercio internacional con

Ecuador REQUISITOS PARA EL COMERCIO INTERNACIONAL EN
ECUADOR
PARA EL EXPORTADOR PARA ELIMPORTADOR
Factura de exportacion Impuestos a pagar
Guia de Remisién Ad Valorem (0-12%)
Lista de Empaque Impuesto al valor agregado
Certificado de Origen (IVA)

Otros Documentos

Nota: Datos obtenidos del Plan de Desarrollo del Mercado de Ecuador (2020).

Figura 17

Proceso de importacion en Ecuador

2. Adquirir el Certificado Digital

pora la firma electronica y
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Nota: Datos obtenidos del Servicio Nacional de Aduanas de Ecuador - SENAE

Tabla 48

Tiempos del Proceso de Importacion
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Nota. Tabla realizada por elaboracion propia
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CAPITULO XII

DISTRIBUCION

Economipedia (2021), define a la distribucién como el proceso por el cual se
hace entrega de un producto al consumidor final, este proceso puede realizarse de
manera directa e indirecta, su diferencia radica en que la distribucion de forma
directa hace llegar el producto al mismo consumidor final, mientras que en la
distribucién de forma indirecta es necesario la participacion de otras personas para

gue el producto puede llegar a su consumidor final.

12.1. Mapeo de la secuencia comercial proveedor — consumidor

La secuencia comercial es el conjunto de pasos que se deberan de seguir en un
negocio internacional, son un conjunto de conductas que se deberan de tomar en
cuenta para lograr una buena relacion proveedor — consumidor, es por medio de esta
gue se detallan los servicios logisticos, transporte y los demas servicios necesarios

para lograr la exportacién a nuestro pais destino, en nuestro caso sera Ecuador.
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El mercado de Ecuador busca proveedores competentes, que puedan ofrecer
productos de calidad, los cuales deberan de cumplir con todos sus estandares de

calidad para su ingreso al pais sin ningun tipo de inconveniente.

En la siguiente figura se puede apreciar los diferentes pasos que deben de seguir el
exportador y el importador, estos pasos plasmaran los detalles que se han pactado en el
acuerdo comercial, debemos de recalcar que nuestro pais destino es Ecuador,

especificamente la ciudad de Guayaquil.
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Figura 18

Proceso de secuencia comercial proveedor — consumidor
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Nota: Datos obtenidos del Plan de Desarrollo del Mercado de Ecuador (2020).
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12.2. Identificacion y descripcion de canales de distribucion

GestioPolis (2021), define a los canales de distribucion como los medios que
utiliza el vendedor para llevar su mercaderia a su consumidor, buscando siempre

medios que garanticen eficiencia, economia y calidad.

Estos canales determinan la relacidén entre el productor y consumidor, es gracias
a estos que nuestro consumidor puede llevarse una grata o pésima experiencia de

compra.

Efficy (2022), los canales de distribucion son los caminos que se utilizan para
llevar el producto hasta el lugar del comprador. Los canales de distribucion mas

utilizados son:

1. Directos: Cuando el fabricante del producto proporciona el bien al vendedor final sin

hacer uso de ningun intermediario.

2. Indirectos: Cuando el fabricante hace uso de uno o varios intermediarios para

entregar el producto al vendedor final.

Segun el Plan de Desarrollo de Mercado de Ecuador (2020), los canales de
distribucion existentes en dicho pais son directos e indirectos. Nos menciona que
para introducir un nuevo producto al mercado ecuatoriano es necesario tener un

precio competitivo y otorgar participacion en sus beneficios; si un importador no
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logra introducir su producto utilizando los canales de distribucion convencionales,

este podr4 crear sus propios canales.

Figura 19

Canales de Distribucion de Ecuador

Nota: Datos obtenidos del MINCETUR (2020).

Importadores/mayoristas/distribuidores

En el mercado ecuatoriano presenta personas naturales y juridicas que tienen
como giro de negocio la importacion de productos alimenticios, estas personas
buscan realizar negocios de grandes proporciones con el proposito de obtener
precios competitivos. Estos importadores tienen implementando sus canales de
distribucién, por lo que ellos son los encargados de ofrecer los productos a sus

consumidores finales.

Teniendo un mayor entendimiento de lo que es un canal de distribucién, nosotros
haremos uso de los canales indirectos, ya que nosotros no vamaos a negociar con un

vendedor final, nuestro cliente es una empresa importadora, la cual se dedica a la
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compra y venta de productos, es decir que esta, una vez tenga nuestro producto en
Su posesion, contratara a cierto personal para que realice la distribucion de la
mercaderia a los distintos mercados que existen en Ecuador, los cuales se

encargaran de vender los productos a su consumidor final.

Tabla 49

Principales empresas importadoras de productos alimenticios en Ecuador

Nota: Datos obtenidos del Plan de Desarrollo del Mercado de Ecuador (2020).

12.3. Canal con mayor flujo comercial para las importaciones del producto
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Segun el Plan de Desarrollo de Mercado de Ecuador (2020), el canal mas
utilizado para la importacién de productos es el indirecto, ya que este permite a las
empresas nuevas introducir sus productos de manera rapida y sencilla, por lo que

nosotros consideramos hacer uso de dicho canal.

Como hemos mencionado en el punto anterior, PERU SNACK S.R.L. utilizara los
canales de distribucién indirectos, ya que como somos una empresa nueva en el
tema de exportacion no tenemos muchos contactos en el extranjero como para
negociar directamente con los consumidores finales de nuestro producto, es por ello
gue hemos creido conveniente hacer uso de los canales indirectos, ya que estos
nos permiten negociar con una empresa mayorista que se dedica a la importacion y
distribucién de los productos, lo cual nos beneficiara en gran medida, ya que dicha

empresa se encargara de distribuir los productos a sus consumidores finales.

Esta accion hara que nuestro producto sea introducido en los distintos mercados
gue existen en Ecuador, lo cual hara que nuestra marca sea reconocida en dicho

pais sin necesidad de invertir en marketing.

12.4. Identificacion y cuantificacion de los margenes de intermediacion

Para lograr la introduccion del producto al mercado ecuatoriano no hemos tenido
la necesidad de contar con un intermediario comercial, ya que nosotros negociamos
directamente con nuestro comprador, es por ello que nosotros hemos enviado

nuestra mercaderia de forma directa haciendo uso del Incoterm FOB, lo cual quiere
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decir que el importador sera responsable al 100% de la distribucién del producto en

los distintos mercados del pais de destino.

Si eventualmente nuestra empresa decide introducir el producto de forma directa
en los mercados ecuatorianos, tendremos la necesidad de contratar a un distribuidor
o intermediario que nos represente en dicho pais, el cual se debera de encargar de

colocar la mercaderia al alcance del consumidor final.

Incoterm FOB (Franco a Bordo)

Economipedia (2019), el incoterm FOB se caracteriza por la responsabilidad que
presenta el vendedor con la mercaderia a exportar, dicha responsabilidad menciona
que el vendedor deberd de asumir los costos hasta que la mercaderia llegue al
terminal de salida. Los costos de envio internacional, aranceles y aduanas se
pueden repartir entre en el comprador y vendedor; el uso de estas operaciones son
caracteristicas del uso de transporte maritimo.

Figura 20

Incoterm FOB

Nota. Figura obtenida de www.michelmiro.com/incoterm/fob/ (2020)
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http://www.michelmiro.com/incoterm/fob/

12.5. Perspectivas Esperadas en materia de evolucion, diversificacion, simplificacion o

especializacion de los actores de los canales de distribucidn y comercializacion.

Por circunstancias de la pandemia provocada por el COVID — 19 se paralizd el comercio
internacional por un largo tiempo, esto tuvo repercusiones negativas en todos los paises

del mundo y el nuestro no fue la excepcidn.

La pandemia provocéd la pérdida de dinero a distintos productores de alimentos vy
productos comestibles, ya que estos no podian distribuir su mercaderia al mercado
internacional debido a diferentes restricciones, adicional a ello los costos por envio
subieron de una manera abrumadora, llegando a aumentar hasta en un 80% de su costo

promedio.

Por lo descrito podriamos deducir que la pandemia del COVID — 19 solo trajo
repercusiones negativas, pero eso no es del todo cierto, ya que dicha enfermedad provocd
qgue las personas opten por buscar alimentos nutritivos que no perjudiquen su salud, es
aqui en donde se presenta una oportunidad de negocio para nuestro producto, ya que este
presenta caracteristicas orgdanicas, nutritivas y ecoldgicas, lo cual nos pueda dar cierta

ventaja sobre nuestros competidores al momento de negociar.

131



Segun la SUNAT, Ecuador es el principal comprador de mani en todas sus variedades, ya
gue en los ultimos 5 afos ha liderado la compra de dicho producto, pero también debemos
de mencionar que se estan aperturando otros mercados interesantes para dicho producto,
como es el caso de Estados Unidos, el cual también ha estado comercializando con nuestro
pais a lo largo de los afios y su participacién ha ido en aumento progresivo, por lo que
estimamos que este pais en unos afios se convertird en uno de nuestros principales

clientes.

12.6. Tendencias actuales y su implicacién para los margenes de comercializacién, exigencias de

compra y competencia de productos por canal

Las tendencias se detallan a continuacion:

1. Tendencias Actuales: Las tendencias actuales que ayudan a posicionar la
comercializacién del Snack de mani con miel de abeja es la nueva moda de
alimentacidon que estan adoptando las personas, la cual consiste en sustituir
productos cotidianos por productos saludables, nutritivos y que estos vengan en
envases amigables con el medio ambiente, es aqui en donde entra nuestro

producto, el cual es rico en proteina y grasas saludables.

Haciendo uso del Plan de Desarrollo de Mercado de Ecuador y la SUNAT hemos
deducido que nuestro producto tendrd buena acogida en Ecuador, ya que existen
casos de éxito de otras empresas que comercializan productos similares al nuestro,

como es el caso de Holguin Perd.
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Exigencias de la compra: Para una adecuada comercializacion, el exportador y
comprador deberan de estar en constante comunicacién, lo cual permitira tener
claras las acciones de deberdn de realizar ambas partes, con esto tener claro cudles
son los requerimientos exigidos que se deberdn de cumplir. En nuestro caso, como
exportador tendremos que tener un Registro sanitario de exportacion, certificado
fitosanitario u organico y la implementacién del sistema HACCP, todos estos
requisitos son obligatorios para el ingreso de nuestro producto al mercado

ecuatoriano.

Competencias de productos por canal: En la actualidad es factibles ingresar con
nuestro producto al mercado ecuatoriano, ya que nuestro pais tiene un convenio
(Comunidad Andina de Naciones), con el cual se exonera en un 100% los aranceles.
Respecto a la competencia internacional, se sabe que Ecuador tiene distintos
proveedores internacionales de nuestro mismo producto; es debido a ello que
nuestra empresa debera de buscar posicionarse como una marca de calidad y de

buenas practicas en el tema de exportacion.
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CAPITULO XIII

MATRIZ DE COSTOS DE EXPORTACION

Euroinnova (2022), el costo son todos los desembolsos que realiza una persona
0 empresa con el propdsito de crear un bien o brindar un servicio, los cuales en un

futuro generaran un ingreso econémico.
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A partir del enunciado anterior podemos concluir que los costos son inversiones
gue se realizan con el propésito de ganar dinero creando un producto o brindando

un servicio.

13.1. Inversiones y financiamiento

Tabla 50

Activos Tangibles
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Nota. Tabla realizada por elaboracién propia

Tabla 51

Activos Intangibles
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Nota. Tabla realizada por elaboracién propia

Tabla 52

Capital de Trabajo

Nota. Tabla realizada por elaboracién propia
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Tabla 53

Inversion Total

Nota. Tabla realizada por elaboracién propia

Tabla 54

Aporte de Accionistas
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Nota. Tabla realizada por elaboracién propia

Tabla 55

Financiamiento de la Empresa
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Nota. Tabla realizada por elaboracién propia

En la tabla 55 se aprecia el préstamo que vamos a tener que realizar para poder iniciar con
nuestras operaciones como empresa, la entidad financiera elegida es la Caja Municipal de

Ica, cuya tasa efectiva anual (TEA) es de 19.5%.

Tabla 56

Financiamiento total de la empresa

Nota. Tabla realizada por elaboracién propia
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13.2. Costos de Produccién

Tabla 57

Costos de materiales directos
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Nota. Tabla realizada por elaboracién propia
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Tabla 58

Costo de Personal

Nota. Tabla realizada por elaboracién propia
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Tabla 59

Costos de exportacion

Nota. Tabla realizada por elaboracion propia

Tabla 60

Gastos Administrativos
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Nota. Tabla realizada por elaboracion propia

Tabla 61

Materiales Indirectos

Nota. Tabla realizada por elaboracion propia

Tabla 62

Costos Generales
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Nota. Tabla realizada por elaboracion propia

Tabla 63

Matriz de Costos de Exportacion
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Nota. Tabla realizada por elaboracion propia
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CAPITULO XIV

VALUACION ECONOMICA FINANCIERA

UNTREF (2020), una valuacion econdmica es muy importantes en cualquier
emprendimiento, ya que a partir de esta se determina si un proyecto es factible y

rentable.

Tabla 64

Estado de Resultados de PERU SNACK S.R.L.

Nota. Tabla realizada por elaboracién propia
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Analizando el presente estado de resultados nos damos cuenta que nuestra
empresa ganara S/.2,781.49 de forma anual, este monto es bajo debido a que
tenemos un préstamo pendiente, el cual se debera de ir abonando anualmente por
un periodo de 06 afios. Nuestra utilidad depende de nuestras ventas, es decir, Si
las ventas de nuestro producto aumentan, nuestra utilidad también lo har4, ademas
de que nosotros como empresa nueva estamos ofreciendo nuestro producto en un

precio econdmico, lo cual se traduce en una utilidad porcentual baja.

Estamos proyectados a posicionar nuestra marca en Ecuador en un corto plazo
y a largo plazo queremos que nuestra marca esté presente en distintos paises de

América.
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Tabla 65

Flujo de Caja
ANOO ANO 01 ANO 02 ANO 03
DETALLE s/. Uss s/, Uss s/. Uss s/, Uss

1. INGRESO - - 31,023.00 8,100.00 37,227.60 9,720.00 43,432.20 11,340.00
Ingreso por Ventas - - 31,023.00 8,100.00 31,574.15  8,243.90 34,125.30  8,910.00
Il. EGRESOS - 23,866.00 6,231.33 27,986.00 7,307.05 32,106.00 8,382.77
INVERSION TOTAL 34,314.20 8,959.32 - - - - - -
COSTO DE PRODUCCION - - 20,600.00 5,378.59 24,720.00 6,454.31 28,840.00 7,530.03
Materia Prima Directa - - 6,030.00 1,574.41 7,236.00 1,889.30 8,442.00 2,204.18
Mano de Obra Directa - - 2,460.00 642.30 2,952.00 770.76 3,444.00 899.22
Gastos de Fab. - - 12,110.00 3,161.88 14,532.00 3,794.26 16,954.00 4,426.63
GASTOS DE OPERACION - - 3,266.00 852.74 3,266.00 852.74 3,266.00 852.74
Gastos de Venta - - - - - - - -
Gasto de Administracion - - 2,916.00 761.36 2,916.00 761.36 2,916.00 761.36
Depreciacién de Activo Fijo - - 350.00 91.38 350.00 91.38 350.00 91.38
IIl. IMPUESTO A LA RENTA 1,163.89 303.89 1,778.84 464.45 2,393.80 625.01
FLUJO DE CAJAECONOMICO - 34,314.20 - 8,959.32 5,993.11 1,564.78 7,462.76  1,948.50 8,932.40 2,332.22
PRESTAMO 10,814.20 2,823.55

GASTOS FINANCIEROS - - 2,578.99 673.37 2,643.51 690.21 2,720.60 710.34
AMORTIZACION - - 1,102.85 287.95 1,317.91 344.10 1,574.90 411.20
INTERES - - 2,108.77 550.59 1,893.71 494.44 1,636.72 427.34
ESCUDO TRIBUTARIO - - 632.63 165.18 568.11 148.33 491.02 128.20
FLUJO DE CAJA FINANCIERO - 23,500.00 - 6,135.77  3,414.12 891.42  4,819.25 1,258.29 6,211.80 1,621.88
APORTE DE CAPITAL 23,500.00  6,135.77

SALDO DE CAJA RESIDUAL - - - - - - - -
SALDO DE CAJA ACUMULADO - - 3,414.12 891.42 8,233.37  2,149.71 14,445.17 3,771.58
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Nota. Tabla realizada por elaboracion propia
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Tabla 66

Valor Actual Neto

Nota. Tabla realizada por elaboracién propia

TKO = 8%

Tabla 67

Tasa Interna de Retorno

Nota. Tabla realizada por elaboracién propia
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CONCLUSIONES

Luego de haber finalizado con el plan de exportacidon de Snack de mani con miel de
abeja al mercado de Ecuador, hemos concluido con un plan que cumple con todas

las medidas de seguridad y calidad que nos pide tener el mercado ecuatoriano.

Se ha determinado que la exportacién del snack a Ecuador es un proyecto viable
desde el punto de vista econémico y financiero, ya que este pais es el principal
consumidor de mani peruano en todas sus variedades, por lo que se estima que la

demanda de nuestro producto aumente anualmente en un ritmo de un 20 — 25%.

Se ha concluido que el mejor canal de distribucién para nuestra mercaderia es el
indirecto, ya que al ser una empresa nueva no contamos con los contactos
necesarios para poder comercializar con nuestro consumidor final; es por ello que se
hace uso del canal indirecto, con el propdsito de que otra persona se encargue de

distribuir el producto al consumidor final.

Respecto al tema de produccion del snack de mani, se ha determinado producir el
producto en instalaciones propias, ya que el proyecto planteado es a mediano plazo,
por lo que es necesario adquirir materiales y maquinarias necesarias para la

elaboracion del snack.

Se han determinado los costos incurridos en el proceso de exportacion del producto,
los cuales seran de gran utilidad para la presente investigacién, ademas de servir
como guia para ciertas personas que deseen participar en algun negocio relacionado

con la exportacion.
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RECOMENDACIONES

Es recomendable que el encargado de la administracién de una empresa que realice
comercio internacional implemente un plan de exportacion, el cual debe de ser de

facil comprensién para todas las personas que laboren en la empresa.

Se recomienda a las empresas implementar una serie de estrategias, las cuales

servirdn para orientar al personal sobre el manipuleo y la elaboracién del producto.

Se recomienda a los encargados de personal dictar capacitaciones constantes a
todos sus colaboradores, con el objetivo de dar a conocer las normas de calidad

actualizadas.

Para concluir, es recomendable crear un grato ambiente laboral entre todos los
colaboradores de la empresa, esto permitird trabajar de forma optima y segura, lo
cual se traduce en el aumento de la produccién, lo cual dara origen al aumento de

utilidades de la empresa.
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ANEXOS

Tabla 68

Precios del producto en el Mercado Ecuatoriano

Nota. Tabla realizada por elaboracion propia

Tabla 69

Costos de los insumos y materiales para la fabricacion del producto por mayor y

menor
PRODUCTO cosTo
POR KG POR TON.
MANI 7.50 6.70
MIEL DE ABEJA 22.00 20.00
POR POR

MATERIALES POR UNIDAD
CIENTO MILLAR
ENVASES 0.42 0.35 0.27
CAJAS 2.10 1.70 1.50

Nota. Tabla realizada por elaboracion propia
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