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RESUMEN

La presente investigacion, se ubica en los estudios de hoy en dia sobre desempefio
docente pedagodgico y los entornos virtuales en el ambito de las Instituciones
Educativas Secundarias del distrito de Ayaviri. La razon que tiene da lugar a las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion como factor directamente asociado
con el trabajo docente y la ensefianza hacia el alumno.

En diversas investigaciones hacen referencia que las herramientas tecnoldgicas
aportan a un buen aprendizaje de la educacion, Y esta enfocado en distintas
situaciones culturales en la sociedad econémica, politica, cultural y las tecnologias
modernas, es muy importante la humanidad, el trabajo docente es muy importante
para la sociedad en sus conjuntos.

Estas herramientas, son parte del desafio de los maestros del ambito educativo
superior para una educacion de calidad, este trabajo es la expresién de la
investigacién exhaustiva tedrica, sobre consultas de diversas investigaciones, que
dan origen al presente trabajo titulado “Desempefio Docente y su relacion con los
entornos virtuales en las Instituciones Educativas Secundarias del distrito de Ayaviri

—2022".

Palabras clave: Pedagogia, Tic., investigacion, desempefio docente, entornos
virtuales, estrategias de ensefianza, internet, materiales didacticos, plataforma

virtual, programas educativos.



ABSTRAC

The subject research is located in the current studies on teaching
performance and virtual environments in the and the place of
Information and Communication Technologies as a factor directly
associated with teaching performance.

In various investigations they refer that technological tools contribute
These tools are part of the challenge of teachers in the higher
education field for quality education, this work is the expression of
exhaustive theoretical research, on consultations of various
investigations, which give rise to the present work entitled "Teaching
Performance and its relationship with virtual environments in the

Secondary Educational Institutions of the district of Ayaviri - 2022”.

Keywords: Teaching update, teaching performance, virtual
environments, teaching strategies, internet, teaching materials,

virtual platform, educational programs.
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INTRODUCCION

En la época actual, las personas se interrelacionan unas con otras a través de los
medios de comunicacion, es por esta razon que hacen el manejo de los materiales

audio visuales que son las TIC.

En la dltima década, la aparicién de las tecnologias modernas, se dieron una
trasformacién Unica para que las personas se comuniquen o trabajen de manera
oportuna de diferente manera, y se dieron trasformaciones positivas. De tal forma
tienen la facultad de transformar el aprendizaje que de manera los profesores
puedan dar a conocer nuevas estrategias de aprendizaje utilizando las herramientas

digitales para los alumnos, (UNESCO; 2004).

Los trabajos actuales a nivel nacional se dan de manera sistémica para la
educacion, la cual se da directamente a ensefiar alumnos con carreras
profesionales en todas las areas con valores que respeten las culturas de todo el
lugar del pais a nivel mundial, es por esta razén que las tecnologias de informacion
y comunicacién son un factor de vital importancia en la transformacion de una
educacién de calidad con valores. En tal sentido, lo digital se ha convertido en un
potencial para el sector educacion ya que mediante el cual podemos aprender y

ensefiar a distancia y virtualmente.

En el contexto de la educacién, se menciona en gran medida que la calidad



vii

educativa es un problema latente, esto como consecuencia del desempefio
docente, puesto que muchos educandos no logran los estandares requeridos, esto
se sustentan en las puntuaciones que los educandos que obtienen en las pruebas

estandarizadas de gran escala, tanto del ambito regional y nacional.

Es por esta razén que el presente trabajo de investigacion, pretende brindar pautas
para elevar el desempefio docente mediante la aplicacion de las tecnologias de
informacion y comunicacion dentro del ambito educativo y de esta manera elevar la
calidad educativa, por medio de la investigacion referida a estos dos componentes
fundamentales “relaciéon entre el desempefio pedagdgico y las competencias
digitales en profesores de computacion e informatica de las instituciones educativas

secundarias del distrito de Ayaviri — 2022”.



1.1.

CAPITULO |

PLATEAMIENTO METODOLOGICO

DECRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA.

La investigacion se enfoc6 en estudiar las deficiencias que poseen los docentes
gue carecen de acompafiamiento en cuanto a su labor dentro del marco de la
educacion, siendo exactos en el distrito de Ayaviri, provincia de Melgar se
observa que el area de educacion para el trabajo es desplazado en un segundo
plano sin la mayor importancia pese a encontrarnos en un mundo globalizado,
donde la tecnologia es un factor que los estudiantes utilizan a diario, lo cual en
un futuro se puede aprovechar para ser una fuente de ingresos para los
estudiantes en las diversas especialidades del area, los cuales son de
Computacion e informética, mecanica de produccion, industria del vestido entre
otros.

En las Instituciones educativas secundarias perduran docentes que no brindan
la importancia en la ensefianza adecuada haciendo uso de las competencias
digitales, con la presente investigacion se llegé a dicha conclusién. Si un docente
acompafia sus sesiones con las tecnologias en forma apropiada, el aprendizaje

seria 6ptimo para los estudiantes.

Esta investigacion aport6 a tomar conciencia sobre la importancia de la

ensefianza oportuna en docentes de computacién e informatica.

1.2. DELIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

El estudio se desplegara en las instituciones educativas secundarias de Ayaviri,

especificamente con los docentes de computacion e informéatica.



1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.3.

Delimitacion social.
La investigacion se basa a la estrategia que el docente interactia con el
estudiante de manera virtual y social en las Instituciones Educativas

Secundarias del distrito de Ayaviri — Melgar - Puno.

Delimitacion temporal
Los docentes de las Instituciones Educativas Secundarias del distrito de
Ayaviri, tienen que hacer uso de las herramientas tecnoldgicas e incluir en

Sus sesiones de aprendizaje.

Delimitacion espacial
La presente investigacion se llevo a cabo en las Instituciones Educativas
Secundarias del distrito de Ayaviri - Provincia de Melgar Departamento de

Puno.

PROBLEMAS DE INVESTIGACION

Se plantea las siguientes interrogantes:

1.3.1.

Problema General

¢, Cudl es el nivel de relacion existe entre el trabajo docente y las competncias

digitales en profesores de computacion e informatica de las instituciones

educativas secundarias del distrito de Ayaviri — 20227

1.3.2.

v

Problemas especificos

¢, Qué tipo de relacion tiene la planificacion pedagogica y las competencias
digitales en profesores de computacion e informatica de las IES de Ayaviri—
20227



1.4.

1.4.1.

¢, Cudl es la relacion que tienen entre el empleo de recursos educativos y las
competencias digitales en profesores de computacion e informatica de las
IES del distrito de Ayaviri — 20227

¢Como se relaciona la organizacion del tiempo con las competencias
digitales en profesores de computacion e informatica de las instituciones

educativas secundarias de distrito de Ayaviri — 20227

¢,De qué manera se relaciona las competencias digitales instrumentales con
el trabajo pedagdgico en docentes de computacién e informatica de las IE de

la provincia de Ayaviri — 20227?

¢Cual es la relacion entre las competencias digitales didactico —
metodoldgicas con el trabajo pedagoégico en docentes de computacion e
informatica de las IE secundarias del distrito de Ayaviri — 20227

¢De qué manera se relaciona las competencias digitales cognitivas con el
trabajo pedagdgico en docentes de computacion e informética de las IE
secundarias del distrito de Ayaviri — 20227

OBJETIVOS

General

v' Verificar el nivel de relacibn entre el desempefio pedagdgico y las

competencias digitales en profesores de computacion e informatica de las

instituciones educativas secundarias de la provincia de Melgar — 2022.



1.4.2. Especificos

v

Describir el tipo de relacidon que tienen la planificacion pedagogica y las
competencias digitales en profesores de computacion e informatica de las

instituciones educativas secundarias del distrito de Ayaviri — 2022.

Verificar la relacion que tienen entre el empleo de recursos educativos y las
competencias digitales en profesores de computacion e informatica de las
IES de Ayaviri — 2022.

Comprobar de qué manera la organizacion del tiempo se relaciona con las
competencias digitales en profesores de computacion e informéatica trabajo

de las instituciones educativas secundarias del distrito de Ayaviri — 2022.

Determinar la relacion entre las competencias digitales instrumentales con
el desempefio pedagdgico en profesores de computacion e informatica de
las IES de Ayaviri — 2022.

Identificar la relacion que existe entre las competencias digitales didactico —
metodoldgicas con el desempefio pedagdgico en profesores de computacion

e informatica de las IES de Ayaviri — 2022.

Describir la relacion entre las capacidades digitales cognitivas del trabajo
pedagogico en profesores de computacion e informatica de las IES de
Ayaviri — 2022.



1.5.
1.5.1.

1.5.2.

Hipotesis de la investigacion

Hipotesis general

El nivel de relacion existe entre el trabajo del profesor y los conocimientos
digitales es apropiado en profesores de computacion e informatica de las
IES. del distrito de Ayaviri — 2022.

Hipotesis especificas

La planificacion pedagdgica y las competencias digitales se relacionan en
forma adecuada en profesores de computacion e informatica de las

instituciones educativas secundarias del distrito de Ayaviri — 2022.

La relacién que tienen entre el empleo de recursos educativos y las
competencias digitales en profesores de computacion e informatica de las

instituciones educativas secundarias del distrito de Ayaviri— 2022.

La organizacion del tiempo y las competencias digitales se relacionan
adecuadamente en profesores de computacion e informatica de las

instituciones educativas secundarias del distrito de Ayaviri — 2022.

La relacion entre las competencias digitales instrumentales con el trabajo
pedagogico en docentes de computacion e informética de las IES. del
distrito de Ayaviri — 2022.

El lazo que existe entre las capacidades en herramientas virtuales
metodoldgicas con el desempefio docente en el area de computacion e

informatica de las IES. del distrito de Ayaviri — 2022.

El trabajo con herramientas cognitivas con el trabajo pedagogico en
docentes del area de computacion e informatica de las instituciones

educativas secundarias del distrito de Ayaviri - 2022.



1.5.3. Variables
1.53.1. Variable independiente

- Definicién Conceptual

Trabajo docente: autor Pefia (2002) dijo que le trabajo desempefiado por
profesionales en toda area que realiza o determina por determinadas
personas en su rama, se da, en conclusion, la cual se designa como
responsable y sera observado por su trabajo que realiza.

De otro modo, dieron a conocer “si trabajo profesional del docente es
entendido como su préactica profesional educativa, en la que deben dar
respuesta a los problemas de caracter profesional que la afectan, asi como
proyectar estrategias de desarrollo a partir de las condiciones existentes,
demanda ineludiblemente una formacioén investigativa como base necesaria
para el éxito profesional".

- Definicion Operacional

1.53.2. Variable dependiente

- Definicién Conceptual
Competencias digitales: Los conocimientos digitales se dicen a las
“niveles de conocimiento y el saber del conocimiento comunicativo critico,
creativo, para la resolucion de problema. Estos conocimientos son
genéricos con importancia especifica en contextos digitales (Kerelui,
Mishra, Fahne y Terry: 2013.



- Definicion Operacional

1.5.3.3. Matriz de operacionalizacion de variables

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS | CRITERIO DE
VALORACION
e Las actividades, los
Estrategias de intereses y las rutinas.
ensefianza e Los nuevos desafios,
gue nos presentan los 1
alumnos de hoy.
. e Las buenas practicas -Totalmente en
1.-DESEMPENO de ensefianza. desacuerdo
DOCENTE o Trabajo en Equipo -En desacuerdo
Materiales e Herramientas -Ni de acuerdo ni
(VARIABLE didacticos tecnoldgicas 1 en desacuerdo
INDEPENDIENTE) e ReCUrsos -De acuerdo
tecnolégicos -Totalmente de
acuerdo
e Taller
Actualizacion e Especializacion
docente e Capacitacion virtual 1
Internet e Informacion
actualizada
2. COMPETEN- -Totalmente en
CIAS 1 desacuerdo
DIGITALES -En desacuerdo
e Programas -Ni de acuerdo ni
(VARIABLE audiovisuale en desacuerdo
DEPENDIENTE) Programas s -De acuerdo
educativos 1 -Totalmente de
acuerdo
e Google classrum
e Moodle
Plataforma virtual
1

1.6. Disefo de lainvestigacion
No se necesitd manipular variables, es transversal, se realiz6 en un solo momento

con un disefo no experimental.



La investigacion presenta un disefio correlacional simple:

01

l

M
O:
Donde:
M: “210 docentes del area de computacion e informatica de

las Instituciones Educativas Secundarias del distrito de
Ayaviri - 2022”

O1: Variable 1 (Desempefio docente)

O2: Variable 2 (Competencias Digitales)

r: Relacién entre las variables.

Esquematicamente se tiene:

» M (Muestra)
> X (V.I.)
> Y (V.D)

Notacion funcional: Y = f(X)

Indica la existencia del enlace entre trabajo del profesor con los conocimientos
informaticos en docentes del area de computacion e informatica “Instituciones

Educativas Secundarias del Distrito de Ayaviri -2022”



Es descriptivo - correlacional, mide la relacion que poseen las variables
independiente y dependiente.

1.6.1. Tipo de investigacion
Tiene el nivel correlacional, tuvo el propdsito de conocer el desempefio

pedagdgico.

1.6.2. Nivel de investigacion
Es descriptivo - correlacional, se midio la relacion entre las variables

independiente y dependiente.

1.6.3. Método
La investigacion es cuantitativa, se obtuvo informacion segun datos a partir de

la escala de Likert, en un tiempo limitado.

Primero: Los datos se procesaron mediante el software estadistico SPSS.

Segundo: Los resultados obtenidos en el cuestionario se presenta en tablas.

1.7. Poblacién y muestra de la investigacion
1.7.1. Poblacion
Integridad de docentes nombrados y contratados del area de computacién e

informatica las diversas instituciones educativas del distrito de Ayauviri.

TABLAN°1
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Poblacién de profesores que trabajan en las Instituciones Educativas

Secundaria de Ayauviri
DOCENTES NOMBRADOS CONTRATADOS TOTAL

Instituciones

Educativas

TOTAL 210

Informacién: Unidad de Gestion Educativa Local - Melgar

Elaboracién: El investigador

1.7.2. Muestra
Muestra de profesores que trabajan en las IES del distrito de Ayaviri

TABLA N° 2
DOCENTES NOMBRADOS CONTRATADOS TOTAL
Instituciones
educativas
secundarias
Total 79

Informacién: Unidad de Gestién Educativa Local - Melgar

Elaboracién: El investigador

1.8. Estrategias e instrumentos de Recoleccién de Datos

1.8.1. Estrategias
Como técnica se consider6 la encuesta.

1.8.2. Instrumentos
Para recabar informacion relacionada al desempefio docente y las competencias

digitales, se utilizard un cuestionario formado por items. Cada uno de estos items

tiene diversas opciones de respuesta.
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1.9.

1.9

Justificacién e importancia de la investigacion
La investigacion estudia la relacion que guarda el desempefio docente y los
entornos virtuales, también se verifico las debilidades que poseen las de las IES
de Ayaviri, relacionados a la implementacién de los recursos tecnoldgicos, se
pudo observar que gran parte de docentes y estudiantes desconocen o tienen

escaso conocimiento sobre su utilizacion.

En las de las IES de Ayaviri, existen estudiantes y docentes que indican tener
preocupacion por su desconocimiento de los materiales audio visuales para uso

pedagogico.

Los entornos virtuales se convirtieron en elementos eje de iniciativas e
innovaciones en este mundo con constantes cambios e involucrarlos dentro de
las sesiones de aprendizaje aportara en gran medida su conocimiento y su
aplicacion, en tal sentido la investigacion verificé el porcentaje de conocimiento

gue ostentan tanto docentes como estudiantes.

Esta investigacién aportara al conocimiento y a la aplicacion 6ptima dentro del
campo educativo considerando que la educacién sea de suma importancia mas

aun si esta involucrado de manera pertinente.

.1. Justificacion teérica

La investigacidon hizo el estudio de la relacion que guarda el desempefio
docente y los entornos virtuales, también verificé las debilidades que poseen
las Instituciones Educativas Secundarias del distrito de Ayaviri en relacion a
la implementacion de los recursos tecnoldgicos, se pudo observar que gran
parte de docentes y estudiantes desconocen o tienen escaso conocimiento

sobre su utilizacion.
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1.9.2. Justificacion Préactica
Esta investigacion aporta al conocimiento y a la aplicacion 6ptima dentro del
campo educativo considerando que la educacion sea de suma importancia
mas aun si esta involucrado con las competencias digitales de manera

pertinente.

1.9.3. Justificacion Social
El desempefio docente y los entornos virtuales se convirtieron socialmente
en elementos eje de iniciativas e innovaciones en este mundo con constantes

cambios e involucrarlos dentro de las sesiones de aprendizaje.

1.9.4. Justificacion Legal
Queda demostrado que aun persisten debilidades en los docentes en relacién a

la implementacién de los recursos tecnolégicos.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. Tesis nacionales

Se cita a Arancibia Fuentes, (2019) en su tesis titulada “Desempefio docente
en dos L.E. de Jornada Escolar Regular y Jornada Escolar Completa, Los
Olivos” cuyo objetivo es establecer si existen diferencias entre el desempefio
docente, con un enfoque cuantitativo y diseiilo no experimental y nivel
descriptivo comparativo de 81 docentes como poblacién en totalidad de ambas
instituciones, llegando a la conclusion no existen diferencias en el desempefio

docente.

Para Aguilar Sanchez, (2019) en su tesis titulada: “Gestidon Institucional y
desempefio docente en las instituciones educativas del distrito de Ascope”
cuyo fin es determinar la relacion que existe entre ambas variables, el presente
estudio es correlacional, con una muestra de 46 docentes, utilizaron
cuestionarios para la recoleccion de datos los cuales se analizaron por medio
de Rho Sperman para la verificacién de las hipotesis llegando a la conclusion
de que existe correlacion positiva en ambas variables arrojando Rho Sperman
equivalente a 0. 648 con un p — valor a 0, 000%, a un nivel de significancia del
5%.

Se cita a Alayo Rosas, (2019) en su tesis “Monitoreo y acompafiamiento y el
desempeiio docenteen instituciones educativas Mollepata — Santiago de
Chuco” indica que su propésito es determinar la relacion entre ambas

variables, la investigacion es no experimental correlacional con una muestra
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de 30 docentes utilizd6 dos cestinarios para ambas variables. En tal sentido

afirma que existe existe relacion significativa en las variables.

Levano Francia, y otros, (2019) en su articulo: “Competencias digitales y
educacion” tiene como objetivo realizar un andlisis sobre las competencias
digitales en el contexto actual, puesto que constantemente se observa que
existe mejorias con su uso continuo, en tal sentido brindan informacion teorica
basados en docentes universitarios de ma misma manera se brinda
informacion sobre la variedad de expectativas con relacion a las vetrientes que

podria desarollarse mencionado tema.

Para Arana & Coronado , (2017) en su trabajo de investigacién: “Lideraxgo
directivo y desempefio docente en una Institucion Educativa Parroquial del
distrito de San Isidro” su objetivo es determinar la relacion entre los estilos de
liderazgo directivo y el desempefio docente en cuanto al disefio consideraron
utilizar el correlacional cuyo instrumento es el cuestionario, para ello utilizaron
a 48 docentes como poblacion. Los resultaron arrojaron la existencia de una
relacion directa y significativa en ambas variables, indicando que el liderazgo

prima en el nivel de desempefio de los docentes.

Allca llave, (2016) en su tesis: “Acompanamiento pedagoégico y desempefio
docente en Instituciones Educativas del Nivel Primario del distrito de Barranca”
cuyo fin es brindar respuestas al problema con un objetivo es establecer
relacion en ambas variables, con una poblacion de 57 docentes de dos
instituciones primarias de Barranca con un enfoque cuantitativo correlacional,
se demostr06 que el acompafamiento pedagodgico se relaciona

significativamente con el desempefio docente.

Para Bautista Quispe, (2019) en su tesis “Desarrollo del desempefio docente
de Matematica a través del monitoreo acompafamiento e interaprendizaje”

tiene como objetivo determinar en que el acompafamiento influye en el
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desarrollo, cuyo objetivo es determinar el tipo de relaciébn que existe en las
variables, la investigacion es cuantitativa de disefio descriptivo- explicativo y
cuyos resultados que el monitoreo acompafamiento e interaprendizaje y el
Desempefio docente se encuentra en el nivel IV con un logro destacado y con

una influencia positiva.

Flores Camara, (2018) en su tesis “Las rubricas de evaluacion y desempefio
docente de los maestros en la provincia de Urubamba” con una muestra de 35
docentes con una metodologia correlacional con aplicacién de instrumentos
los cuales indican que existe correlacion directa y significativa entre las

variables.

Flores Flores, (2016) en su tesis “Clima escolar y desempefio docente en la
Institucién Educativa Secundaria José Macedo Mendoza de Macusani” tiene
como obijetivo determinar el grado de correlacion existente entre las variables
con una poblacién de 88 docentes encuestados por medio del cuestionario y
el presente estudio es descriptivo correlacional , el resultado tiene el clima
labotal de correlacion exacta de desempefio.

2.1.2. Tesis internacionales

Duconger castellanos, y otros, (2018) en su revista titulada: “Estrategia pedagogica

para el mejoramiento del desempefio pedagdgico de los conductores de los proceso

universitarios en la Escuela Latinoamericana de Medicina” Cuyo objetivo es analizar

el desempefio pedagogico de los conductores, hicieron el uso de de la investigacion

cuantitativa emplearon métodos tedricos y empiricos en tal sentido indican que los

conductores tienen la responsabilidad de comprender y como conclusion esperan

gue se trabaje en forma oportuna su papel social.

Pérez & Rodriguez, (2016) en su revista titulada: “Evaluacién de las competencias

digitales autopercibidas del profesorado de educacion primaria en Castilla y Leon”
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realizaron un estudio doagnostico sobre la aotopercepcion del profesorado indican
que relaizaron el analisis teorico de la evolucion de las competencias por medio de
cuestionarios con una muestra de 63 profesores por lo cual se seleccionaron a 9
centros rurales de 8 provincias cuyos resultados indican que existe escasez de

habilidades digitales en el entorno pedagdgico.

Mairena , (2015) en su tesis tutulada: “Acompafamiento pedagdgico y Desempefio
de los docentes noveles en los departamentos de fisica y tecnologia educativa de
la facultad de educacion e idiomas” cuyo objetivo primordial es determinar la
relacion entre el acompafiamiento pedagogico y el desempefio de los docentes,
cuyo enfoque es cualitativo correlacional, con una poblacién de los departamentos
docentes de la facultad de educacién e Idiomas con una totalidad de 8 y las tecnicas
utilizadas son las entrevistas y los resultados no son ta favorables indicando que
carecen de algunas competencias.

2.2. Bases teodricas

2.2.1. Desempeiio docente:

Son cualidades que le atribuyen al educador, la forma de ensefianza que imparte.
Es un trabajo que da conocer muchas situaciones que conceptualiza. cuando se
aborda el término de “trabajo” que da respuesta a un trabajo, corresponde a las
acciones o practicas inherentes del trabajador docente. (Martinez Ruiz & Lavin
Garcia, 2017, pag. 2) el trabajo es fundamental para lograr objetivos esperados en

el campo educativo.

Se citaa Vezub “La intencion es avanzar no solo en la descripcion de las estrategias,
sino, proporcionar algunas dimensiones claves para su revision critica” (p. 105), por
ello, es impresindible la contextualizacion y adaptacion de las TIC dentro del ambito

educativo.

2.2.1.1. Planificacion pedagogica:
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La planificacién en el mundo educativo es importante, puesto que es el punto de

partida de este proceso y responde a las preguntas ¢Qué? y ¢como ensefiar?

Por esta razon, es muy importante considerar un diagnostico para ver gue necesitan
aprender los educandos. Maciel de Olivera, Burguez , & Gonzéles (pag. 20) afirma
que “La planificacion de aula y de centro educativo responde a las bases y
fundamentos de un curriculo”. Es por ello que debemos centrarnos en nuestros
educandos y en lo que queremos lograr que aprendan, qué mejor si aprovechamos
las TIC dentro de ellas, puesto que la coyuntura actual que afrontamos provocados
por covid — 19, no exige.

2.2.1.2. Empleo de recursos educativos:

Para Moreno Herrero, (2004) son “instrumentos y medios que proveen al educador
de pautas y criterios para la toma de decisiones, tanto en la planificacibn como en
la intervencion directa en el proceso de ensefianza”. (p. 2) en la educacion su
utilizacion es importante, ya que permiten cumplir el objetivo pimordial del proceso

de ensefanza- aprendizaje en la medida que sean necesarios.

Las TIC, son recursos que permite al docente, brindar una ensefianza
personalizada, utilizando materiales novedosos que capten la atencién de los
educados y de esta manera lograr aprendizajes significativos, previstos desde la
planificacion en el proceso educativo, mas aun en el contexto en que nos situamos,
provocados por la pandemia, estas herramientas nos ayudaran en gran proporcion
a mantenernos no solo comunicados, si no que también informados e impatir
ensefianza oportuna, de esta manera los educandos se mantedran motivados en el

aprendizaje.

2.2.1.3. Organizacion del tiempo:
Dentro del proceso pedagoégico es imprescindible optar por el tiempo para realizar

las actividades académicas, el profesor debe priorizar cuanto tiempo aprovechara
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en desarrollar los procesos educativos. (Martinic & Vergara, 2007) meciona que,
“esta perspectiva descansé en un concepto objetivo de tiempo constituyendo, una
variable independiente que puede aumentar o disminuir fisicamente, segun las
necesidades del sistema y del profesor”. (pag. 5). Para el proceso de ensefianza,

organizar el tiempo es muy valioso, debido a que aporta en la calidad educativa.

2.2.2. Competencias digitales:

Al mencionar este término, hacemos alusion a un mundo modernizado de
conocimientos, capacidades, habilidades y destrezas haciendo uso de la tecnologia,
llevandolo al procesos educativo. Es por eso que para Lévano Francia, (2019), “el
siglo XXI es el siglo de la digitalizacion de la informacion, aspecto que engloba los
cambios mas radicales en los paradigmas que, al comun del corriente, ain no se
adaptan a tan severos cambios tanto cualitativos como cuantitativos”. (p. 571).
Lamentablemente, algunos educadores, no hacen uso de las herramientas

apropiadas en su ensefianza, o muchas veces lo obvian.

Segun Rangel Baca, (2015). Si se aplica en forma pertinente las herramientas, a las
aulas, tienen grandes ventajas, tales como lo materiales didacticos que apoyan a la
educacion facilitando el conocimiento mas personalizado con estudiantes, logrando

su autonomia y una educacién de calidad.

El soporte de las TIC dentro de la educacion, requiere un cambio en el perfil
profesional de los profesores universitarios, para que sus estudiantes logren ser
competentes, asi como lo mencionan los autores (Bozu & Canto, 2009; Vera, Torres
& Martinez, 2014) citados por (software, hardware y redes Pag. 239). De acuerdo
con los autores mencionados, la educacion requiere la aplicacion oportuna de las
herramientas, que faciliten y viabilicen la ensefianza. Por ello los docentes deberian
aplicarlo de manera obligatoria dentro de los procesos pedagdgicos, para una

educacion oportuna.
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2.2.2.1. Competencias digitales instrumentales:

El mundo en que habitamos, nos empuja a actualizarnos constantemente y el
conocimiento oportuno de términos comunes al momento de navegar , aplicaciones,
plataformas, ordenadores, todo lo relacionado al mundo de las tecnologias. Segun

los autores.

Un conocimiento oportuno del hardware y el software, hace que seamos
competentes informaticos, mencionan que, “trata de la adquisicion, representacion,
almacenamiento, tratamiento y transmisién de la informacion”. Los equipos
tecnologicos nos apoyan a navegar y procesar informaciéon diversa, por medio de

diversos programas.

2.2.2.2. Competencias digitales didactico — metodolégicos:
La didactica es un método de ensefianza y tiene que ver con (planificacion,

monitorizacion y evaluacion).

(Chamorro, 2017) se dirije al trabajo del aprendizaje de los estuiantes con lo las
carpetas de trabajo y a la ves el profesor el una pieza muy importante y la forma
como ensefia en un asesion de clase para que los estudiantes aprendan y se lleven
conocimientos para la mejora de su calidad de vida del estudiante. De la misma
manera cita a Alvarado y Panchi (2003), y se refiere a los estilos de aprendizaje en
tres enfoques: “los modelos centrados en la personalidad, los centrados en la
cognicion y los centrados en la actividad” (p.82). En tal sentido, la metodologia que
utilice el docente, aporta en el aprendizaje de los educandos, es por ello que deben

incluirlas en el mundo tecnoldgico.

2.2.2.3. Competencias digitales cognitivas:

Cuanto conocimiento tiene una persona relacionada a las tecnologias para (Sanz
de Acedo Lizarraga, pag. 19) la importancia, con el trabajo sistémico de la persona;
debe dar: la observacion, el objetivo de solucionar los trabajos dados, de la forma

COmMo piensa uno con sus ideas y el trabajo sus pensamientos metas e espiritu que
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tiene como persona para proyectarse nuevas metas siempre con las iniciativas para

ser un buen emprendedor.

Competencias

; +

Genéricas Especificas

Cognitivas Socio/afectivas | | Tecnolégicas Metacognitivas

Si hacemos referencia a la cognicion, es la capacidad que tiene el ser humanos
para poder procesar informacion, para Rivas (2008, p. 77) explica que la cognicion
“entrafa procesos de adquisicidn, transformacion, organizacion, retencién y uso de
la informacién”. Citado por (Orozco Santa Maria, Garcia Ramirez, & Cepeda
Villasana, 2019) los docentes deberian manejar los recursos tecnoldgicos de

manera pertinente para lograr conocimientos adecuados en sus educandos.

2.3. Definicion bésica
v Saber:
Conocimiento de las personas para saber la razén de la naturaleza, nocion y
enlace de los objetos.
Para la Diccionario de la Real Academia, es la accion y efecto de conocer.

Entendimiento, inteligencia, razon natural.

v' Desempeiio:
Trabajo es el resultado de lo aprendido para realizar nuestras tareas

encomendadas con mucho esmero y dedicacion.
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v Docente:

Los profesores son personas que optaron para la ensefianza y aprendizaje y
a las ves contribuir en los estudiantes para que formen como profesionales
con capacidad competitivo el objetivo principal del profesor es ensefiar a los

gue quieren aprender para la vida en una direccion.

Tic:

La posicién de, Thomson y Strikland, (2004) definen las TIC. Son aparatos
electronicos avanzados disefiados para manejar y almacenar informacion
gue apoyan para el crecimiento de la economia de una organizacion para su

desarrollo.

Ordenador:

Una computadora, que esta diseflada para el trabajo importante como
almacenamiento de informacion la cual tiene sus caracteristicas principales
como memorias, disco duro, circuito integrado, y programas instalados que
es la parte l6gica de la computadora y entro otros accesorios que son para

su trabajo, que son adquiridos por los usuarios para diferentes trabajos.

Garido (2006, p. 2) una computadora trabajada para adaptarse a distintos
programas de entradas y dispositivos de salida para un trabajo eficiente con
la computadora Guevvara (2006, p. 1) Una PC o computadora, es una
magquina electronica creada para almacenamiento de informacion de toda

indole.

Internet:
Internet son redes por cable o inalambrico conectadas a los ordenadores a
nivel del planeta tierra que cuentan con internet en forma de ondas sonoras

y cableado y trabajan con servidores que abastecen a millones de personas
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para que puedan estar conectados a través de empresas de teléfonos y
cableado. En todo el mundo.

Rol:

Es el desenvolvimiento de un empleado para trabajar de la mejor manera
siempre con el fin de tomar la situacién de la posicion que se da en entorno
de la sociedad en su conjunto dentro de un lugar especifico.

La Real Academia de la lengua espafiola, da a conocer el “rol” es una guia
gue una persona le sirve para desempefiarse con las funciones como tarea

encomendadas que corresponde.

Educacion:

Erich Fromm: “La educacién consiste en ayudar al nifio a llevar a la realidad
lo mejor de él.” Piaget: “Es forjar individuos, capaces de una autonomia
intelectual y moral y que respeten esa autonomia del préjimo, en virtud
precisamente de la regla de la reciprocidad”.

El aprendizaje en la educacion se base en adquirir el aprendizaje para
fortalecer sus conocimientos habilidades y sus culturas de personas a través
de la comunicacién de diversos cuentos para la ensefianza en base a una

investigacion.
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CAPITULO Il

MUESTRA, REULTADOS DE ANALISIS

3.1. TABLAS Y GRAFICAS ESTADISTICAS
4. GRAFICO N° 01

5. Los docentes utilizan las herramientas digitales en la institucion.
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INTERPRETACION

De un total de 79 personas encuestadas se evidencia que 14 sefialaron que no
estan ni de acuerdo ni en desacuerdo que representa un 18%, 52 mencionaron
estar en desacuerdo el cual constituye un 66%. Del cual se infiere que los
directivos no se esfuerzan en el logro de los objetivos, es por ello que 14 personas

prefieren abstenerse a comentar dichos items,
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GRAFICO N° 02

El docente utiliza constantemente las herramientas digitales.
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De un total de 79 docentes de educacion para el trabajo encuestadas

se

evidencia que 12 indicaron que estan totalmente de acuerdo, que constituye un

15%, 43 mencionaron estar de acuerdo lo cual representa un 54%, 18 sefialaron

que no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo que representa un 23%. Del cual

podemos inferir que el director supervisa constantemente al personal que labora.

TABLA N° 03

En mi trabajo reconocen habitualmente la buena labor realizada.

Escala de valores Alternativas Frecuencia %
5 Totalmente de acuerdo 4 5%

4 De acuerdo 49 62%

3 Ni de acuerdo ni en 12 15%

desacuerdo

2 En desacuerdo 13 16%
1 Totalmente en desacuerdo 1 2%

TOTAL 79 100%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes de la UGEL- Melgar
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Elaboracién: Por la investigadora
GRAFICO N° 03

En mi trabajo reconocen habitualmente la buena labor realizada.
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INTERPRETACION

De un total de 79 personas que laboran en el area de educacion para el trabajo
encuestadas 49 mencionaron estar de acuerdo lo cual representa un 62%, 12
sefialaron que no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo que representa un 15%,
13 indicaron estar en desacuerdo el cual constituye un 16%. Del cual podemos

inferir gue en su trabajo reconocen habitualmente la buena labor realizada.

TABLA N° 04
Se me permite ser creativo e innovador en el uso de las herramientas
digitales.
Escala de valores Alternativas Frecuencia %
5 Totalmente de acuerdo 9 11%
4 De acuerdo 52 66%
3 Ni de acuerdo ni en 11 14%
desacuerdo
2 En desacuerdo 5 6%
1 Totalmente en desacuerdo 2 3%
TOTAL 79 100%

Fuente: Encuesta aplicada a docentes UGEL- Melgar



Elaboracién: Por la investigadora

CONSTRASTACION DE HIPOTESIS
La prueba de hipotesis se obtendra a través del andlisis de cuyos los
resultados fueron obtenidos con respecto al desempefio docente y

competencias digitales

- Determinacién de la hipotesis estadistica:

Cuadro N° 3
VALOR CUANTITATIVO SINIFICADO LITERAL
0 Correlacién nula
0,01 a0,19 Correlacién positiva muy baja

0,2a0,39 Correlacién positiva baja
0,4a0,69 Correlacién positiva moderada
0.7a0,89 Correlacion positiva alta
0,9a0,99 Correlacion positiva muy alta

1 Correlacion positiva grande y perfecta

FUENTE: Valores del coeficiente de correlacion de Pearson.

- Estadistica de prueba:

Una vez obtenido los resultados se aplica la siguiente férmula, luego
se realiza la valoracion cuantitativa de las variables, considerando los
puntajes de las variables desempefio docente y las competencias
digitales, los cuales son analizados segun la correlacion de Pearson

seguida de la siguiente férmula.

nExy)-CXHCY)
JInEX?) - T X)?nEY?) - (TY)?]

Donde:

r=  Coeficiente de correlacion.
=  Sumatoria

N = poblacién

X = desempefo docente

Y = competencias digitales
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FORMULA DE LA PRUEBA DE SIGNIFICACION DE PEARSON

4.1.1. COMPROBACION DE LA HIPOTESIS GENERAL

A partir del siguiente resultado obtenido:

Desempeiio docente  Competencias digitale

Desempeiio docente 1

Competencias digitales 0.856021849 1

El coeficiente de Pearson es de positiva alta segun ubicacion de la
escala valorativa, puesto que el resultado obtenido es de 0.86 se comprueba
la certeza de la hip6tesis planteada.

COEFICIENTE DE DETERMINACION:

2 2
r“ 100 = (0. 86)" 100

= 74%

En efecto la relacion entre desempefio docente y competencias digitales de la
institucion educativa secundaria de Ayaviri - 2022 es significativa; porque asi lo

evidencia el coeficiente de determinacion que es de 74%.
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PRUEBA DE SIGNIFICACION
. Planteo de hipotesis
Ho: No, existe relacion significativa entre desempefio docente y
competencias digitales de la institucién educativa secundaria de

Ayaviri2022.

Ho:p=0
Ha.. Existe relacion significativa desempefio docente y competencias
digitales de la institucion educativa secundaria de Ayaviri -2022.

Ha:p+#0

Nivel de significancia

o«= 0,05 (error permisible)

~=0,025

Nivel de confianza del 95%

r=0,86 segun este valor

Zr=1,29

Prueba estadistica
Para efectuar la prueba estadistica via correlacion, se aplica la

distribucion “Z”, porque la muestra n >30, empleando la siguiente formula
estadistica.

0,856

Zc

v79 —1
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Zc=17,59

Regla de rechazo y aceptacion

DISENO DE LA PRUEBA Zc

Zona de reachzo de Hy Zona de reachzo de Hy

Zona de aceptacion de H, 95%

L E

£,=-1,29

Z.=1,29
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CONCLUSIONES
Primera: Como conclusion general se menciona que, existe relacion significativa
entre el Desempefio docente pedagogico y su relacibn con las
competencias digitales en docentes del area de computacion e
informatica De las Instituciones Educativas Secundaria del distrito de
Ayaviri -2022 en razén que el coeficiente correlacion de Pearson es

positiva, puesto que ambas variables se relacionan.

Segunda: Los resultados obtenidos de la investigacion muestran que existe
relacion directa entre Desempefio docente pedagdgico y su relacion
con las competencias digitales en  docentes del area de computacion
e informatica de las Instituciones Educativas Secundaria del distrito de
Ayaviri -2022; la hipétesis que se planteo es positiva, lo cual indica que
se esta tomando en consideracién los materiales didacticos digitales y

los entornos virtuales, para una buena ensefanza.

Tercera: Los materiales didacticos y las competencias digitales son pertinente a
la actualizacion de desempefio docente pedagdgico y su relacion con
las competencias digitales en docentes del area de computacion e
informatica de las IES. Del distrito de Ayaviri -2022 Lo cual indica que
se esta tomando en consideracion los materiales didacticos en el
contexto de las competencias digitales, para un buen desempefio en

la estrategia ensefianza - aprendizaje.
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Cuarta: Eldesempefio docente pedagdgico y su relacion con las competencias
digitales en docentes del area de computacion e informatica
Educativas Secundaria del distrito de Ayaviri -2022. Lo cual indica que
se esta tomando en consideracion las competencias digitales para la

actualizacion docente.

Quinta: El internet y el desempefio docente es significativo, relacionandose
directamente, al desempefio docente pedagdgico y su relacion con las
competencias digitales en docentes del area de computacion e
informatica de las Instituciones Educativas Secundaria del distrito de
Ayaviri - 2022, se comprueba que la hipétesis que se planted es
positiva, lo cual indica que se estd tomando en consideracion la

utilizacion del internet para un buen desempefo docente.
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RECOMENDACIONES
Primera: Se recomienda a los docentes pedagdgicos y su relacién con las
competencias digitales en maestros del area de computacion e
informatica de las Instituciones Educativas Secundaria, que deben
utilizar en forma oportuna, las competencias digitales virtuales para
mejorar desempefio docente, aplicando estrategias de ensefanza,
materiales didacticos, actualizandose constantemente, aplicando
programas educativos, plataformas, etc., fomentando el pensamiento
creativo, de esta manera perfeccionar su labor educadora e impartira

adecuadamente el aprendizaje en los educandos.

Segunda: Se recomienda al director y a los coordinadores que deben relacionar
el aprendizaje con las competencias digitales a dar mayor prioridad a
los entornos virtuales y realce para el aprovechamiento del proceso

ensefianza — aprendizaje.

Tercera: Se recomienda a los docentes de computacién e informatica de las
Instituciones Educativas Secundaria del distrito de Ayaviri -2022, a dar
mayor prioridad a las actualizaciones constantes relacionados a las
competencias digitales, puesto que sabemos que vivimos en el mundo
de constantes cambios, los docentes y estudiantes deben estar

preparados.
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Cuarta: Sugerir a los docentes del area de computacion e informatica de las
Instituciones Educativas Secundaria a fortalecer su desarrollo profesional
para la préactica eficiente y eficaz en su desempefio laboral dentro del
campo laboral, pues permitirA brindar una educacién de calidad,
desarrollando competencias pedagogicas, manteniéndose actualizados

en este mundo globalizado.
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INSTRUMENTOS
CUESTIONARIO SOBRE DESEMPENO DOCENTE

INDICACIONES: Margue la respuesta que usted cree por conveniente.

1. Nunca
2. Casinunca
3. Aveces
4. Casisiempre
5. Siempre
DIMENSIONES ITEMS 12
Realiza el diagndstico para la elaboracion de su
programacion curricular, unidades y sesiones de
aprendizajes acorde al contexto situacional de
los estudiantes.
Planificacion Planifica  actividades que conlleven el
pedagogica aprendizaje significativo.
Es interesado y trabaja con ganas e interés d
aprender bajo la motivacion en una sesion de
clase.
Hace uso pertinente de materiales educativos.
Realiza el monitoreo correspondiente para
distinguir los estilos de aprendizaje.
Verifica el logro de los aprendizajes por medio de
preguntas reflexivas.
Hace uso de la metacognicion.
Hace uso de la evaluacion formativa
Elabora la plataforma virtual para realizacion de
las sesiones de aprendizaje como soporte
Empleo de pedagdgico.
recursos Desarrolla la plataforma virtual realizando
educativos actividades que se adapten segun contextos

educativos.

Hace uso de Software libre considerando los
estilos de aprendizaje de los estudiantes.

Trabaja con herramientas para su propio
aprendizaje y compartir con el seguimiento de
actividades.

Trabaja con blog para su propio aprendizaje en
una actividad de conocimientos.

Se mantiene en comunicacién para impartir
informacién adicional con sus estudiantes
haciendo uso de las redes sociales.

Genera trabajos individuales o grupales a través
de las redes sociales.

Motiva a los estudiantes a realizar juegos
electronicos que generen  aprendizajes
significativos.

Organizacion del | Es puntual al momento de llegar a su Institucién.

tiempo Usted es primero en llegar a su aula antes que
los estudiantes.
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Respeta las horas de trabajo, cambios de hora,
receso y salida.

Dosifica el tiempo para la realizacion del trabajo
pedagogico.

Hace uso de las normas de convivencia y
normas en el tiempo establecido para la
ejecucion de las sesiones de aprendizaje.

Optimiza el tiempo adecuado, considerando los
trabajos en equipo, distribucion de materiales,
monitoreo, entre otras actividades.

Trabaja con mayor espacio las estrategias para
el desarrollo de las sesiones de aprendizaje.

Trabaja con mayor espacio las herramientas
digitales para las actividades en clase.
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CUESTIONARIO SOBRE DESEMPENO PEDAGOGICO
INDICACIONES: Marque con una (X) segun su percepcion.

1. Nunca
2. Casi nunca
3. Aveces

4. Casisiempre
5. Siempre

DIMENSIONES ITEMS 123

Reconoce términos comunes al momento de
navegar por internet.

Identifica diversos programas al momento de
navegar por internet en su conjunto.

Hace uso de las funciones basicas de los
navegadores en su conjunto

Busca informacion en distinto formato (Texto,
audio, video, blogs, etc.).

COMPETENCIAS | jtjliza plataformas de uso libre con el fin de
DIGITALES realizar actividades educativas.

INSTRUMENTALES "Giiliza  con faciidad las  herramientas
tecnolégicas para sus sesiones de educativas.

Trabaja con material tecnolégico para uso
docente para facilitar el trabajo pedagégico.

Emplea herramientas tales como el Microsoft
Office dentro de ellas (Word, Excel, Power Point
COMPETENCIAS | y Publisher).

DIGITALES Emplea videos y audios dentro de las sesiones
DIDACTICO - de aprendizaje.

METODOLOGICAS | Complementa dentro de sus sesiones de
aprendizaje el trabajo colaborativo para
aprovechar los juegos educativos y las redes.

Hace uso de plataformas virtuales (Moodle o
Blackboard) los cuales permiten a los
estudiantes a desarrollar trabajos practicos en
el desarrollo de sus aprendizajes.

Trabaja con estudiantes para que tengan
nocién de construir su propia red para poder
desarrollar su aprendizaje.

Incentiva al alumno a elabora su auto
aprendizaje con la informacién en las redes.

Usted se comunica con sus estudiantes y
colegas por medio de las redes sociales,
conferencias, pizarras digital, etc.

Realiza una comunicacion con estudiantes y
colegas por medio de blog, foros, video
conferencias, etc.

Elabora material digital y/o impreso recopilando
trabajos elaborados por estudiantes para su
publicacion y validacion.
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COMPETENCIAS
DIGITALES
COGNITIVAS

Ensefa a sus estudiantes a elaborar ensayos,
investigaciones de su propia creacién y
originalidad.

Ensefia a sus estudiantes la importancia de
respetar el derecho de autor realizando el
citado de fuentes que deriven del internet.

Elabora instrumentos de evaluacién haciendo
uso de los recursos tecnolégicos dentro de las
sesiones de aprendizaje.

Motiva a los estudiantes a la realizacién de
proyectos haciendo uso de los recursos
tecnoldgicos.

Brinda soporte a través del uso de recursos
tecnolégicos y materiales respetando las
normas de convivencia.

Realiza la meta cognicién y retroalimentacion
respetando los momentos de la sesion de
aprendizaje.

Trabaja con las TIC. Para mejorar su tiempo en
sus actividades.
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DESEMPENO DOCENTE

Total

35
46

47

49

46

50
46

36
53
46

28
42

37
31

48

27
55

44

57
39

47

47

3

4

61

34
47

35
50
60
28
46

45

30
36
38
36
40

36
36
26
35
38
38
34
60
36
47

48

34
49

50
47

47

46

51

40

43

30
46

46

46

34
38
40

40

37
39
39
36
43

48

51

36
37
28
37
38
32

3288

D3

P18

189

P17

~ ||

172

P16

<

191

P15

207

P14

171

P13

198

D2

P12

193

P11

184

P10

184

P9

181

P8

189

P7

150

D1

P6

188

P5

178

P4

176

P3

195

P2

175

P1

180

Jueces

01

02

03

04
05
06
07

08

09

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20

21

22

23

24
25

26
27

28

29

30

3

32
33
34
35
36
37

38
39
40

4

42

43

44
45

46
47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60

61

62

63

64
65
66
67

68

69

70

il

72

73

74
75
76
77

78

79
Total




47

COMPETENCIAS DIGITALES
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS.

EVALUACION DEL INSTRUMENTO

Muy deficiente (MD) 0.0 Deficiente (D) 0.5 Regular (R) 1.0 Bueno (B) 1.5 Muy

bueno (MB) 2.0

CRITERIOS DE EVALUACION (MD) | (D) (R) (B) (MB)
0.0 0.5 1.0 15 2.0
1.-CLARIDAD: Da fe en lo que dice el lenguaje para su comprension.
2.-OBJETIVIDAD: esta expresado en forma de indicadores observables
3.-ACTUALIDAD: Los temas estan relacionados en el actual para la
elaboracién de instrumentos.
4.-ORGANIZACION: Los item tiene una secuencia légica segun el tipo
de investigacién
5.-COHERENCIA ESTRUCTURAL: La cantidad de items es
correspondiente a la cantidad de indicadores que se medira
6.-COHERENCIA SEMANTICA: Los items se refiere a la incognita
7.-CONSISTENCIA TEORICA: Los items se sustentan en el marco
tedrico que se asume en investigacion
8.-METODOLOGIA: este instrumento corresponde a la técnica de
investigacién
9.-ESTRUCTURA FORMAL.: los instrumentos tiene en su talidad los
elementos estructurales basicos
10.-ORIGINALIDAD: Estos instrumento es trabajado propia de lo
contrario se menciona la fuente
PUNTAJE PARCIAL
PROMEDIO TOTAL
1 11
Juliaca................. de...coooiiiiinnn. de 20...........
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