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RESUMEN 

 

La presente investigación que se ha desarrollado tuvo como propósito 

fundamental determinar el nivel de relación que existe entre el valor económico 

agregado y la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas de la ciudad de Abancay, 

en el año 2019. Para lo cual se buscó la correlación entre ambas variables en estudio. 

El trabajo de investigación cumple los aspectos metodológicos como el tipo 

de investigación que corresponde al básico, el nivel de estudio viene a ser el 

correlacional, el método utilizado fue el hipotético deductivo, el diseño utilizado fue el 

no experimental con alcance descriptivo correlacional de corte transversal, se tomó en 

cuenta una muestra de estudio de 187 micro y medianos empresarios, para recoger la 

información se consideró como técnica la encuesta, el instrumento fue el cuestionario. 

De los resultados obtenidos a nivel de la estadística descriptiva e inferencial 

se concluye que se ha determinado que existe correlación directa y significativa entre 

el valor económico agregado y la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas de la 

ciudad de Abancay, en el año 2019. El coeficiente obtenido es de 0,613 y corresponde 

a una correlación moderada. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Palabras clave: Valor Económico Agregado, Rentabilidad 
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ABSTRACT 

 

The research that has been developed considered as a general objective to 

determine the relationship between the added economic value and the profitability of 

micro and small companies in the city of Abancay, in 2019. 

 

The type of research corresponds to the basic one, the level of study becomes the 

correlational one, the method used was the hypothetical deductive one, the design used 

was the non-experimental one with a cross-sectional correlational descriptive scope, a 

study sample of 187 micro and medium entrepreneurs, to collect the information the 

survey was considered technical, the instrument was the questionnaire. 

 

From the results obtained at the descriptive and inferenial statistics level, it is 

concluded that it has been determined that there is a direct and significant correlation 

between the added economic value and the profitability of micro and small companies 

in the city of Abancay, in 2019. The coefficient obtained is 0.613 and corresponds to a 

moderate correlation. 

 

 

 

 

 

 

Keywords: Economic Value Added, Profitability 
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INTRODUCCIÓN 

 

El presente trabajo de investigación tuvo como propósito fundamental determinar 

el nivel de relación que tiene el valor económico agregado en la rentabilidad de los 

micros y pequeñas empresas de la ciudad de Abancay, de la región Apurímac, en el 

año 2019. 

La investigación que se desarrolló consideró como objetivo principal el 

determinar el nivel de relación que tiene el valor económico agregado en la rentabilidad 

de las micro y pequeñas empresas de la ciudad de Abancay, para este efecto se tomó 

en cuenta la información recogida de las unidades de análisis que forman parte de las 

micro y pequeñas empresas y que constituyen la muestra de investigación del ámbito 

de estudio que viene a ser la ciudad de Abancay. Por otro lado, la investigación presenta 

información relevante respecto al valor económico agregado que se perciben en micros 

y pequeñas empresas a partir de un análisis que se realiza sobre el costo de capital 

económico, el costo de capital financiero, por otro lado, se toma en cuenta aspectos 

puntuales de la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas, siempre relacionados a 

una rentabilidad económica y una rentabilidad financiera. El estudio está centrado en 

el nivel de influencia que ejerce el valor económico agregado de las micro y pequeñas 

empresas respecto a su rentabilidad. 

En la presente investigación se desarrolló las sustentaciones sobre la relación 

entre las variables 

  

El Capítulo I se realizó el planteamiento del problema, dentro de ello se tiene la 

descripción de la realidad, la problemática, la delimitación espacial, social, de tiempo 

y de concepto de la investigación; así mismo, se presentaron los problemas de 

investigación, sus respectivos objetivos, la justificación, importancia, factibilidad y 

limitaciones de estudio. 
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En el “Capítulo II se presenta el marco teórico conceptual, los antecedentes a nivel 

nacional e internacional, y las bases teóricas y científicas sobre los procesos creativos 

y la enseñanza de las artes.  

 

En el Capítulo III se tratan las hipótesis y las variables de investigación, se 

presenta el cuadro de operacionalización de estas. En el Capítulo IV se trata la 

metodología de investigación, presentando el enfoque, nivel, método, diseño, 

población, muestra, técnicas e instrumentos.  

 

 El Capítulo V está enfocado a los resultados, en donde encontramos el análisis 

descriptivo y el análisis inferencial. 

 

El capítulo VI: la interpretación y descripción, la discusión de resultados, las 

conclusiones y las recomendaciones de investigación y anexos correspondientes”. 
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CAPÍTULO I:  

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

1.1 DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMÁTICA 

En todas las ciudades del orbe mundial se observa que las micro empresas, pequeñas 

empresas, medianas empresas y las empresas propiamente dichas, han sido constituidas con 

la finalidad de llevar a cabo actividades y que resultado de las mismas se tengan que obtener 

utilidades y que después de un proceso de funcionamiento mercantil se mejore la situación 

económica y financiera de la empresa con el apoyo de la tecnología que lo globalizado. El 

problema en muchos de los casos, constituye el desconocimiento sobre los procedimientos 

que implica un valor económico agregado y que de manera directa repercute en la 

rentabilidad de la empresa, por lo tanto, es necesario tener conocimiento de los procesos que 

implican cada uno de estos casos que se presentan en las micro y pequeñas empresas. 

Actualmente cabe precisar que la economía en el mundo se viene afectando de manera 

muy significativa por el proceso de globalización e internacionalización de los mercados 

regulados por las Pymes, este proceso hace que los involucrados en este proceso de 

globalización puedan extender su cultura para interrelacionarse con otros similares. En 

muchos casos movilizar economía a nivel empresarial implica vincularse con mercados 

norteamericanos, suramericanos, asiáticos y en muchos casos con los japoneses. 
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El problema a nivel de MYPES, respecto a la creación del valor económico agregado, 

se vincula al avance de la ciencia y tecnología principalmente en los sistemas que pertenecen 

a pequeñas empresas, que en muchos casos se vienen adaptando a los cambios.  

Las pymes latinoamericanas “tienen una amplia presencia en todos los sectores 

productivos (desde el comercio y la industria hasta los servicios, la salud o los sistemas 

financieros), y una importante influencia en la creación de tejido social. De hecho, se calcula 

que cerca del 60% de latinoamericanos trabajan en empresas de cinco o menos empleados. 

Paradójicamente, a pesar de su importancia y trascendencia, la situación que atraviesan no 

da pie a celebraciones. Son muchos los desafíos que afloran desde diferentes ámbitos, pero 

los más apremiantes tienen que ver con la baja productividad, competitividad y eficiencia y, 

a nivel estructural, con una demasiado alta informalidad laboral y fiscal”.  

“El problema con las pymes de América Latina, coinciden los expertos, no tiene tanto 

que ver con el número de empresas, sino con su escaso crecimiento y con la baja calidad del 

empleo que generan. Si bien la creación de empresas es elevada en comparación a Asia, por 

ejemplo, las compañías que sobreviven suelen crecer a un ritmo menor que sus pares en las 

regiones más avanzadas. Esta situación, que se explica esencialmente por la falta de 

innovación, limita las posibilidades expansivas del entramado de las pymes de la región y, 

con ello, ralentiza el crecimiento de los países.”   "Los países latinoamericanos deberían 

propiciar un contexto económico e institucional que fomente la innovación y ayude a 

fortalecer el capital humano, al tiempo que alienta la competencia y el aumento de la 

productividad. Cuando existe una sana competencia, las empresas tienden a explorar nuevos 

mercados de exportación, hecho que contribuye tanto a su mayor profesionalización y 

crecimiento como a su internacionalización", explica Manuel Malaret, director corporativo 

de sectores productivos y financieros de CAF (Cámara Americana de Fomento del Banco de 

Desarrollo de Latino-América). Las pequeñas empresas, según el experto, han estado en el 

centro de las políticas públicas que apostaban por paliar la escasez de crecimiento 

empresarial, hecho que ha propiciado programas gubernamentales para respaldar a 

las pymes. El acceso a estos programas ha estado generalmente supeditado al número de 

empleados.  
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Choy, (2014), sobre la competitividad de las mypes y del valor económico en las mypes 

precisa lo siguiente: En nuestro país las MYPES vienen atravesando un problema de 

coordinación respecto a la incorporación a los tratados de libre comercio, lo que se puede 

confirmar que es nula, debido a las empresas que se muestran poco competitivas y que 

enfrentan a muchos obstáculos para su desarrollo tales como: poco acceso a los mercados, 

barreras tecnológicas y dificultades para obtener recursos de crédito del sector financiero. 

(p.127) 

El mismo autor señala lo siguiente: En el Perú, las MYPES constituyen el 98.3% del 

total de empresas existentes (94.4% micro y 3.9% pequeña), sin embargo, el 74% de las 

mencionadas realizan actividades de manera informal. Existe un alto porcentaje de MYPES 

informales que se concentran fuera de la ciudad de Lima lo que repercute en la generación 

de trabajo de mala calidad (trabajadores familiares en muchos casos no remunerados) con 

ingresos inferiores a los alcanzados en las empresas formales similares, por lo tanto esto nos 

permite deducir que el valor económico agregado no se presentan en la magnitud que un 

empresario quisiera que se presente, lo que constituye un factor limitante en la rentabilidad 

de las micro y pequeñas empresas principalmente (p.128) 

Las MYPES del país, de la región y de nuestra ciudad de Abancay, también adolecen 

del conocimiento técnico de los procesos que deben seguir para obtener el valor económico 

agregado y consecuentemente una rentabilidad aceptable que garantice la sostenibilidad de 

la Mype. Por otro lado, se debe entender que, en la actualidad, en nuestra región y en nuestra 

ciudad de Abancay, las presencias de las MYPES son de mucha importancia, porque son los 

únicos que de alguna manera generan empleo en distintos ramos del quehacer humano. 

Estas MYPES constituyen la fuerza que impulsa el crecimiento de nuestra economía, 

contribuyendo en la reducción de la pobreza de nuestra región y consecuentemente en la 

ciudad de Abancay. Una buena orientación en relación a los procesos de valor económico 

agregado y a la rentabilidad de una MYPES, implica un aumento en su producción, en las 

ventas y principalmente en los beneficios que puedan obtener. Cabe precisar que una Pyme 

no se muestra inmune a los problemas que puede enfrentar en términos económicos y 
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financieros, sin embargo, es posible tomar medidas preventivas para evitar los errores propios 

de una MYPES.  

En nuestra ciudad de Abancay, las debilidades que más se observan son: escaso 

conocimiento del mercado, desconocimiento en su organización interna, su producción no es 

planificada, la distribución del trabajo es inadecuado, el manejo de su contabilidad es 

deficiente, poca innovación tecnológica, escaso financiamiento y lo principal 

desconocimiento del valor económico agregado y la rentabilidad de una MYPES. 

 

1.2 DELIMITACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

1.2.1 Delimitación Espacial 

La investigación se llevó a cabo en la ciudad de Abancay de la región de Apurímac, 

Perú, donde están más concentrados las micro y pequeñas empresas que se dedican a 

distintos rubros del negocio. 

 

Figura:  1 Delimitación espacial de la ciudad de Abancay 
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1.2.2 Delimitación Social 

Las unidades de análisis con quienes se contó para la investigación, estuvo conformado 

por los propietarios de las micro y pequeñas empresas que se ubican en la ciudad de 

Abancay, gran parte de ellos se dedican a la producción y venta de bienes y servicios, 

son asequibles a poder brindar información respecto al movimiento económico y 

financiero que vienen realizando. 

1.2.3 Delimitación Temporal 

La investigación se realizó, durante el mes de julio del año 2019 y primer semestre del 

año 2020, que concluyó con la segunda etapa de la sustentación del trabajo final. 

1.2.4 Delimitación Conceptual 

Se desarrollaron conceptos vinculados a las variables y dimensiones de estudios, que 

tiene el valor económico agregado en la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas, 

como Chiavenato, (2009), Khontz (2010), Bernal (2010) previamente seleccionados en 

textos especializados, artículos científicos, investigaciones realizadas entre otros que 

sean relevantes para la investigación. 

1.3 PROBLEMAS DE INVESTIGACIÓN 

1.3.1 Problema Principal 

¿Cuál es el nivel de relación entre el valor económico agregado y la rentabilidad de las 

micro y pequeñas empresas de la ciudad de Abancay, en el año 2019? 

1.3.2 Problemas Específicos 

 

PE 1: ¿Cuál es el nivel de relación entre el valor económico agregado en su dimensión 

de utilidad de operación y la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas de la 

ciudad de Abancay, en el año 2019? 

 

PE2: ¿Cuál es el nivel de relación entre el valor económico agregado en su dimensión 

de capital invertido y la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas de la 

ciudad de Abancay, en el año 2019? 
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PE3: ¿Cuál es el nivel de relación entre el valor económico agregado en su dimensión 

de costo capital promedio ponderado y la rentabilidad de las micro y pequeñas 

empresas de la ciudad de Abancay, en el año 2019? 

1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN 

1.4.1 Objetivo General 

Determinar el nivel de relación entre el valor económico agregado y la rentabilidad de 

las micro y pequeñas empresas de la ciudad de Abancay, en el año 2019 

1.4.2 Objetivos Específicos 

 

OE1: Establecer el nivel de relación entre el valor económico agregado en su dimensión 

de utilidad de operación y la rentabilidad de los micros y pequeñas empresas de 

la ciudad de Abancay, en el año 2019. 

 

OE2: Identificar el nivel de relación entre el valor económico agregado en su dimensión 

de capital invertido y la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas de la 

ciudad de Abancay, en el año 2019. 

 

OE 3: Describir el nivel de relación entre el valor económico agregado en su dimensión 

de costo capital promedio ponderado y la rentabilidad de las micro y pequeñas 

empresas de la ciudad de Abancay, en el año 2019. 

 

1.5 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACIÓN 

1.5.1 Justificación 

La investigación que se desarrolló nace de la inquietud del investigador, debido a las 

frecuentes observaciones que se hicieron a muchos propietarios de micro y pequeñas 

empresas que se dedican a distintos rubros de la producción de bienes y servicios. En 

estas visitas que se hicieron se ha percibido que muchos de ellos desconocen los 

procesos de valor económico agregado a nivel de su giro de negocio, por lo tanto, la 
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rentabilidad que obtienen por el giro de su negocio no es favorable para su 

sostenibilidad en el tiempo. 

Justificación teórica: La investigación consideró como aporte teórico, información 

relevante respecto a las teorías que sustentan el valor económico agregado y la 

rentabilidad de las micro y pequeñas empresas que se encuentran en la ciudad de 

Abancay, esta información se extraerá de textos especializados, artículos científicos, 

entre otros. 

Justificación práctica: Los resultados obtenidos en la investigación, constituyeron un 

aporte práctico para los involucrados en la investigación, permitirá tomar decisiones 

respecto a los datos obtenidos de las apreciaciones de las unidades de análisis y de la 

interpretación de los resultados. 

Justificación social: En lo social consideramos que es de gran aporte debido a que el 

grupo de micro y pequeños empresarios se beneficiarán de manera directa porque 

estarán informados del proceso que implica trabajar en el valor económico agregado y 

la rentabilidad de su micro o pequeña empresa. 

Justificación metodológica: Finalmente consideramos que metodológicamente será 

utilizado como guía para otros estudios, aportando con instrumentos que serán 

validados previamente por expertos y a través de la estadística inferencial. 

1.5.2 IMPORTANCIA 

El presente estudio tiene relevancia social. En este mundo, en donde la 

multidisciplinariedad del conocimiento tiene cada vez más importancia, exige que toda 

micro, pequeña , mediana empresa está constituida con la finalidad de llevar a cabo 

diferentes actividades de producción de bienes y servicios, sin embargo, el propósito 

fundamental es la obtención de ganancias, vale de decir un beneficio de rentabilidad ya 

sea económica o financiera y después de un ejercicio anual incrementar sus capitales, 

mejorar sus ganancias, implementar de manera pertinente las instalaciones de la micro 

o pequeña empresa, contratar buenos trabajadores que aporten al objetivo de la 

MYPES.  
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Consideramos que la investigación que se desarrolló cumple esta finalidad de orientar 

al dueño de la micro o pequeña empresa, por lo tanto, será de mucha relevancia tanto 

para el propietario de la MYPES como para el usuario quienes interactúan en el 

desarrollo diario de las actividades comerciales. Por otro lado, consideramos que será 

de mucha importancia porque permitirá posicionar a las MYPES en la sociedad, 

brindando un mejor servicio o un mejor producto terminado. 

De igual forma consideramos relevante porque soluciona la situación real de las 

MYPES que en muchos casos actúan como informales ante las instituciones que se 

encargan de regular el funcionamiento de las mismas. Cabe precisar que el resultado 

obtenido en la investigación será determinante para la toma de decisiones en los 

distintos niveles de organización que existen en las MYPES de la ciudad de Abancay, 

además, permitió identificar las debilidades en sus operaciones que no les permite 

obtener un valor económico agregado en sus bienes y servicios, por lo tanto, en muchos 

casos su crecimiento es lento o simplemente se van estacando en la venta total de sus 

bienes y servicios. Actualmente muchas de las MYPES se esmeran en querer mejorar 

sus ventas, obtener mejores utilidades, incrementar su capital, implementarse con 

equipos, inmuebles y otros elementos que son fundamentales para el crecimiento de la 

producción. 

 

1.6 FACTIBILIDAD DE LA INVESTIGACIÓN 

Consideramos factible la investigación que se llegó a desarrollar, debido a que se cuenta con 

la logística que se utilizará en el desarrollo del estudio, además se cuenta con el potencial 

humano que es indispensable para recoger información, organizarlos y procesarlos. 

Finalmente consideramos factible debido a que contamos con el apoyo de muchos 

propietarios de las micro y pequeñas empresas de nuestra ciudad de Abancay, en muchos 

casos a quienes se les brinda asesoramiento contable. 
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El cumplimiento de las normas y protocolos establecidos por la Escuela de Posgrado de la 

universidad y por las exigencias metodológicas que realiza la universidad, los hizo factible 

para llevar a cabo la investigación. 

 

1.7 LIMITACIONES DEL ESTUDIO 

Como limitantes se pudo considerar la escasa información sobre el tema de estudio, sin 

embargo, se recurrió a los repositorios de universidades licenciadas y acreditadas para poder 

recabar información pertinente para el soporte teórico. Otra limitante fue el proceso de recojo 

de información, por la coyuntura que se viene viviendo por la pandemia de COVID-19; sin 

embargo, se recurrió a vía internet para poder realizar una encuesta a través del instrumento 

de recolección de datos en forma virtual. 
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CAPÍTULO II: 

 MARCO TEÓRICO CONCEPTUAL 

2.1 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA 

Existen estudios similares que se han realizado sobre el valor económico agregado y la 

rentabilidad de las micro y pequeñas empresas. En algunos casos las investigaciones 

coinciden en la primera variable y en otros con la segunda variable. Los más relevantes que 

se han considerado son los siguientes: 

2.1.1 Antecedentes internacionales 

Contreras & San Martín, (2014) realizaron la investigación que titula: “Valor 

económico agregado y los retornos accionarios de empresas del IGPA. Chile”. Es una 

investigación con fines de obtener el grado de maestría, en la universidad de Chile. La 

investigación tuvo en cuenta como objetivo el comprobar la relación existente entre el 

valor económico agregado y la rentabilidad de las acciones en estudio de la empresa 

IGPA. La investigación fue del tipo básico y de diseño descriptivo correlacional, 

además se ha considerado a 34 empresas para recabar información sobre el manejo de 

sus utilidades y capitales financieros y económicos para medir la rentabilidad y la 

aplicación de los procesos que implican el incremento del valor agregado económico, 

se consideró un cuestionario de preguntas debidamente validado por expertos. 
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Se ha determinado mediante la investigación la conclusión de que existe una relación 

positiva entre el valor económico agregado y la rentabilidad de las empresas, el 

coeficiente obtenido es 0,678 lo que implica que cuanto mejor sea el EVA, mejor será 

la rentabilidad de la empresa. 

Constansa, (2013) realizó la investigación sobre: “Información contenida en el EVA: 

interpretación y evidencia empírica en Chile”. Investigación realizada para obtener el 

grado de maestría en Administración y Gestión, en la Facultad de Admiración de la 

Pontificia Universidad de Chile. El objetivo general de la investigación fue determinar 

el grado de relación entre ambas variables. La investigación buscó analizar la relación 

que existe entre el EVA (valor económico agregado) y la rentabilidad de las acciones 

en Chile. Como metodología de estudio se ha considerado el estudio por eventos, se ha 

tomado en cuenta como muestra a 280 anuncios. De los resultados se llaga a concluir 

que existe una rentabilidad anormal positiva (negativa) en los días siguientes al 

anuncio, para aquellas empresas cuyo EVA mejoró (empeoró) respecto al año anterior. 

Esto significa que el uso del EVA para evaluar a los ejecutivos es adecuado, ya que la 

evolución de este indicador coincide con lo que sucede con la rentabilidad de mercado. 

 

Almanza, (2016) realizó la investigación: “El EVA como medida de gestión y base de 

valoración de una empresa industrial colombiana. Investigación realizada para optar 

el título de Licenciado en Administración, Universidad de Cali, Colombia. La 

investigación ha buscado como objetivo, describir la situación real de los estados 

financieros reportados por una empresa del Sector Industrial colombiano durante el 

periodo 2006- 2015.  El estudio fue descriptivo, se han considerado para el recojo de 

información el análisis documental, se realizó una revisión de los métodos de valuación   

centrados en el EVA, finalmente se hizo un cálculo de los costos de capital utilizando 

la metodología CAPM; en tercer lugar, y por último, se obtiene el Valor Económico 

Agregado en términos monetarios para cada uno de los años proyectado, finalmente se 

concluye que los trabajos establecidos para determinar el EVA fueron muy 

significativos y determinantes para la toma de decisiones de los empresarios”. 
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Castañeda, (2013) realizó la investigación sobre: “Medición del valor económico 

agregado de las empresas del sector agrícola con predominio exportador en Colombia 

en el periodo 2000- 2011”. El objetivo de la investigación fue calcular el EVA (valor 

económico agregado) para determinar si las empresas estudiadas generan o destruyen 

su rentabilidad. La metodología considerada fue el análisis de información 

desagregando los estados financieros y los procedimientos que se utilizan para calcular 

el EVA y consecuentemente este resultado ha servido para determinar la rentabilidad 

de la empresa. Después de recoger, organizar y procesar la información se ha 

determinado que la empresa; moderadamente planifica su rentabilidad a partir de un 

trabajo de incremento del valor económico agregado. Además, en la conclusión se 

precisa que la empresa considerada para el estudio en el sector agrícola con tendencia 

de exportación de Colombia demuestra que son poco rentables en sus actividades, vale 

decir que más de la mitad del total de empresas del sector estudiado está generando un 

excedente a partir de la inversión en recursos operacionales y el excedente en esos 

casos es muy pequeño, mientras que casi la mitad de organizaciones no está siendo 

eficiente en el uso de los recursos. 

 

Rodriguez, (2015) realizó la investigación sobre: “Análisis de la relación valor de 

mercado de las empresas del sector real colombiano y el EVA”. La finalidad del 

trabajo de investigación fue obtener el grado de Magister en Finanzas. En la 

Universidad de Bogotá, Colombia. El objetivo fue analizar la relación que existe entre 

el indicador EVA y el valor de mercado de empresas del sector real que cotizan en 

bolsa en Colombia. “La metodología considerada fue la aplicación del estudio basado 

en regresiones de paneles no balanceados para las diferentes empresas. En los 

resultados de la investigación se concluye que existe una relación directamente 

proporcional del EVA y el NOPAT, además se concluye que el EVA puede ser positivo 

o negativo, finalmente se indica que el EVA es una medida que está vinculada a los 

valores del mercado en las empresas, además un resultado fundamental indica que el 

valor de mercado de las empresas no está relacionado con el nivel de ventas ni con la 

participación de los activos fijos netos en el valor total”. 
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2.1.2 A nivel nacional 

Porras, (2014) realizó la investigación: “El valor económico agregado en la gerencia 

de la gestión empresarial”. Investigación para obtener el grado en maestría de 

finanzas. Universidad de Lima. El objetivo principal fue describir la situación real del 

valor económico agregado en una gerencia de gestión empresarial. Corresponde a una 

investigación descriptiva, se ha tomado en cuenta a 45 trabajadores que prestan 

servicios como gerentes empresariales. Se han realizado entrevistas y cuestionarios 

para recoger información, además de análisis documental. Los resultados del estudio 

precisan que las empresas que tienen pocos beneficios se muestran poco importantes 

para inversores potenciales debido a que no garantizan una buena rentabilidad. 

También se concluye que en la actualidad las empresas se mueven en función a 

indicadores financieros, además se percibe que las empresas deben movilizarse de 

manera rápida con contabilidades desagregadas por productos, actividades, sucursal y 

por clientes. 

 

Tarazón, (2017) realizó la investigación sobre: “El Valor Económico Agregado de la 

Fundación Miguel Mujica Santiago de Surco -2013-2015”. “El objetivo general de la 

investigación fue determinar la evolución de Valor Económico Agregado en la 

Fundación Miguel Mujica en los años 2013 al 2015. El tipo de investigación es básica, 

el nivel de investigación es descriptivo y el diseño de la investigación es descriptivo 

comparativo y el enfoque es comparativo. La información considerada para el estudio 

fue conformada por los Estados Financieros (Estado de situación Financiera, Estado de 

Resultados Integrales, Estado de Cambios en el Patrimonio Neto y Estado de Flujos de 

Efectivo) de los años 2013,2014 y 2015. Para sistematizar la información se ha tomado 

en cuenta la información documentada. Los resultados del estudio han permitido 

determinar la siguiente conclusión que la evolución del valor económico agregado de 

la empresa Fundación Miguel Mujica Gallo de los periodos 2013 al 2015, hecho los 

análisis y cálculos se determina que en el año 2014 se generó un VAE mayor al 136 %, 

esto debido a una gestión aceptable que aumentó los ingresos en un” 17.44%.  
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Becerra, (2017) realizó la investigación sobre: “Impacto del valor económico agregado 

(EVA) en la determinación de la rentabilidad de la Empresa Contratistas Generales 

S.A.C. durante el periodo 2015 propuesta del modelo del valor económico agregado”. 

“El objetivo de la investigación fue analizar el impacto del valor económico agregado 

en la determinación de la rentabilidad en la empresa Contratistas Generales SAC 

durante el periodo 2015. El estudio está considerado metodológicamente como estudio 

de enfoque cuantitativo, tipo propositiva. De los resultados obtenidos se obtuvieron las 

conclusiones que se precisa que la empresa en el año 2015 si generó valor agregado en 

comparación al 2014 y la causa determinante fue el decrecimiento del sector 

construcción para ambos periodos, teniendo como consecuencias que los resultados de 

la aplicación de las ratios financieras no sean los esperados; siendo estos factores 

influyentes en el cálculo del EVA, es decir el valor económico” agregado. 

 

Acosta, (2016) realizó la investigación sobre: “El Valor Económico Agregado y su 

relación con los Ratios Financieros de Rentabilidad en las Empresas Mineras 

Peruanas, año 2010-2012”. El objetivo principal de la investigación fue “determinar 

de qué manera el Valor Económico Agregado se relaciona con los Ratios Financieros 

de Rentabilidad en las empresas mineras peruanas. La metodología utilizada para la 

elaboración de la presente investigación es Descriptiva- Correlacional, el tipo de 

investigación para el presente estudio fue bajo un enfoque cuantitativo. El diseño de la 

investigación ha sido correlacional. La muestra fue con una población de 45 Empresas 

Mineras. Las técnicas de investigación empleadas han sido: procesamiento de datos, la 

técnica de la opinión de expertos, el uso de software SPSS 21 para procesar la 

información y el empleo de la encuesta para recoger información sobre las variables en 

estudio. Se puede concluir sobre los resultados obtenidos para la hipótesis general, que 

el Valor Económico Agregado si tiene relación con los Ratios Financieros de 

Rentabilidad.” 

 

Morales, (2016) realizó la investigación: “Valor económico agregado y su incidencia 

en la gestión financiera de las empresas de estudios medioambientales del distrito de 

Miraflores.” Investigación realizada en la Facultad de Administración y Educación de 
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la Universidad Alas Peruanas, para optar el título de Licenciado en Administración. El 

objetivo que se ha considerado para el siguiente estudio fue determinar el nivel de 

influencia entre el Valor económico agregado y la gestión financiera de las empresas 

de estudios medioambientales del distrito de Miraflores.  El método de investigación 

fue cuantitativo, el tipo de investigación es básica no experimental y su diseño es 

transversal descriptivo – correlacional, la población de estudio está conformado por 7 

empresas distribuidas en el distrito de Miraflores dedicadas al rubro medioambiental, 

la muestra a la que se aplicó el instrumento elaborado con 16 preguntas, fue constituido 

por 38 trabajadores. Los resultados obtenidos en la investigación, han permitido arribar 

a la siguiente conclusión, el valor económico agregado incide en la gestión financiera 

de las empresas de estudios medioambientales del distrito de Miraflores, de manera 

positiva en cuanto al control de sus activos y su utilidad económica. 

 

2.2 BASES TEÓRICAS O CIENTÍFICAS 

2.2.1 Variable (1): Valor económico agregado 

Según Vásquez, (2013), en su investigación realizada sobre el valor económico 

agregado, precisa que: 

“Uno de los principales objetivos de las empresas es ganar dinero en 

el presente y a través del tiempo.  Si una compañía no es capaz de 

generar suficiente utilidad económica estaría en duda su 

supervivencia. Las organizaciones que tienen bajos o nulos 

beneficios no son atractivas para sus inversores potenciales”. (p.2) 

 

Del mismo modo se debe indicar que últimamente el valor económico agregado 

siempre busca ser lo mejor, además se dice que: “en cuanto a medida económica se 

refiere, comparando con otros indicadores económicos que existen, en este caso a nivel 

contable se refiere a los fondos propios con que la empresa cuenta, por lo tanto, es 

importante hacerlo sostenible en el tiempo”. (Vásquez, 2013, p.12) 
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Cabe precisar que el EVA no se ha descubierto hace poco, sino que viene a ser una 

variación de lo que antes se denominaba Ingreso   o   Beneficio    residual. Según 

Stewar, (2013), el EVA es: “Una  manera  acertada  de  medir  los  resultados  de  una  

compañía.  El EVA es una medida de utilidad real,  después  de  deducir  todos os   

costos    que   implica    la    operación    de    un    negocio,    incluido  el  costo  de  

utilizar  el  capital  aportado  por  accionistas”.  (p.14) 

 

Concluyendo se puede afirmar que: “el EVA surge de la diferencia entre las ganancias 

derivadas de las operaciones y el cargo por el capital empleado en dichas operaciones. 

Además, se debe tener en cuenta que el EVA si bien no es una medida definitiva de la 

creación de valor, puede tener otras virtudes desde el punto de vista gerencial, ya que 

pone en evidencia que quien invierte espera una renta por ello y que para que esto sea 

posible hay que hacer un eficiente uso   de   los   recursos   puestos   a   disposición de 

los encargados de llevar adelante la gestión”.   

 

Cardona, J. (2009) manifiesta en su investigación publicada en la Universidad EAFIT, 

que:  

“El Valor económico agregado, es el excedente de los ingresos sobre 

los gastos, incluyendo impuestos y el costo de oportunidad del 

inversionista. Considera todos los factores que inciden en la 

productividad de la empresa. En otras palabras, EVA es lo que queda 

después de atender los gastos y satisfacer la rentabilidad mínima 

esperada por los propietarios, de esta manera, se observa cómo la 

empresa, utilizando sus recursos, genera o destruye valor. El EVA, 

es una herramienta más adecuada, para medir los resultados, que las 

técnicas contables tradicionales, como rentabilidad del activo, del 

patrimonio y otras, es de importancia en la toma de decisiones y en 

el establecimiento de planes de incentivos a diferentes niveles de la 

organización. Los promotores del Economic Value Added, son Joel 

Stern y Bennet Stewart, quienes fundaron su firma consultora y 

patentaron el concepto en 1982, en los Estados Unidos”. Los 



28 

 

detractores “del EVA, argumentan, que retoma la teoría del ingreso 

marginal, manejada en 1890 por el economista Alfred Marshall, 

quien dijo que una empresa tiene utilidad real, cuando los ingresos 

son suficientes para cubrir los gastos operacionales y el costo de 

capital. En 1920, la teoría del ingreso marginal, fue empleada por La 

General Electric para medir el resultado de sus operaciones; en los 

años treinta, Irvin Fisher explora el concepto en su libro Teoría de las 

Inversiones y en los sesenta, hacen importantes manifestaciones 

Modigliani y Miller a través de diferentes documentos.” 

 

2.2.1.1 Dimensiones: 

a. Utilidad de Operación: 

Son las acciones tomadas por el dueño para financiar las inversiones y 

operaciones del negocio, para crear valor económico agregado. Cabe 

manifestar que, en el proceso de operación del EVA, se debe tener en 

cuenta los siguientes principios: 

En el proceso de la utilidad de operación, la utilidad bruta es igual a la suma 

de la utilidad bruta más gastos de operación, igual a utilidad de operación. 

(Lara, 2012) 

Además, en este proceso se obtiene pérdida de operación en las situaciones 

siguientes: Cuando el valor de los gastos de operación es mayor que la 

utilidad bruta, además si se obtiene pérdida bruta se deben sumar los gastos 

de operación. 

“En materia de precios de transferencia el indicador Margen de 

utilidad de operación, definido como el resultado de dividir el 

margen neto operacional entre las ventas o ingresos ordinarios 

netos, es un índice financiero muy empleado sobre todo cuando 

se utiliza el método de márgenes transaccionales de utilidad de 
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operación en forma global y no segmentada que es, entre otras 

cosas, el procedimiento de evaluación más utilizado con el 

objetivo de dar cumplimiento al examen de operaciones 

vinculadas, ordenado por las normas fiscales”. Vásquez, (2013) 

Indicadores de la dimensión: Utilidad de operación 

 

 Venta de activos. 

Comprende los importes facturados por la empresa por la prestación 

de servicios y/o venta de bienes que son objeto del tráfico de la 

empresa, incluidos los realizados por subcontratación. Se contabilizan 

incluyendo los impuestos que gravan los bienes y servicios con la 

excepción del IVA repercutido al cliente. 

 

 Conocimiento del mercado. 

Conocer el Mercado significa algo más que reconocerlo. Significa 

haber buceado en lo profundo de sus esencias y ser capaces de 

sintetizar y de analizar: su estructura, sus características y sus 

condicionantes, en el sentido de mejorar las decisiones de Marketing 

que le afectan. 

 

 Coordinación con proveedores. 

Las empresas fabricantes dependen ahora más que nunca en el 

desempeño de sus proveedores. Sin embargo, precisamente en la 

gestión de proveeduría luchan periódicamente con dificultades que 

impactan en la calidad de sus procesos y productos, así como en el 

cumplimiento de las normas de calidad como ISO 9001 o IATF 

16949. Por ello es importante que las empresas fabricantes estructuren 

claramente y dominen de manera integral su gestión de proveeduría. 

Su enfoque debe estar dirigido en una gestión de relaciones basada en 

hechos, con clara asignación de requerimientos en la competencia y/o 
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el expertise tecnológico del proveedor. En épocas de digitalización y 

electro movilidad, debe realinearse la gestión de cadena de 

suministro, con el fin de garantizar un entrelazamiento y conexión 

óptimos en la red de proveedores. 

 

 Costo de consumo materia prima 

“El Consumo sobre ventas (CV), es la ratio obtenido de consumo de 

materias primas en función de las ventas realizadas, y se calcula 

dividiendo el costo de todos los productos en un periodo por el total 

de ventas alcanzadas en el mismo periodo”. 

 

b. Capital Invertido 

 

“Representa el valor invertido en las operaciones de la empresa. En general, 

la suma de los fondos propios y ajenos, excluyendo aquellos que no 

representan un coste explícito o implícito, como es el caso de las deudas 

comerciales. También es posible calcular el capital invertido a partir del 

lado izquierdo del balance. Vale decir: Capital de trabajo adicionado al 

Activo fijo neto sustraído de Otros activos operativos (líquidos de otros 

pasivos) adicionado a Otros activos no operativos será equivalente a el 

Capital invertido”. 

 
 

Según Buján, (2014), “El Capital Invertido es: La cantidad total de dinero 

que se suministró a una empresa por los accionistas, los tenedores de bonos, 

bancos y todas las demás partes interesadas. El Capital Invertido a menudo 

se determina sumando las obligaciones totales de deuda y la cantidad de 

capital aportada por los accionistas en la empresa y luego restando el 

efectivo fuera de la explotación y las inversiones”. (p.14) 

 

 



31 

 

Indicadores de la dimensión: Capital invertido 

 

 Gasto de funcionamiento 
 

“Entre los gastos de funcionamiento se encuentran los gastos de 

personal, los gastos generales, transferencias y gastos de operación. ... 

Los gastos generales son los necesarios para adquirir las dotaciones en 

general para que el Estado pueda funcionar, ejemplo papelería, 

implementos quirúrgicos”. 

 

 Obligaciones por pagar 
 

“Las Cuentas por pagar, son aquellas deudas que una empresa 

contrae con diferentes acreedores o proveedores, producto de haber 

adquirido determinados bienes o servicios. Pueden ser definidas 

como obligaciones que contrae una empresa, como consecuencia de la 

actividad económica que realiza”. 

 

 Balance de situación 
 

“El Balance de Situación es un informe, recogido en un momento 

determinado del tiempo, que muestra la situación económica y 

financiera de la empresa. El balance informa, de forma separada y 

ordenada, de la composición de la empresa en su activo, pasivo y 

patrimonio neto”. 

 

 Beneficio neto 
 

“El beneficio neto es un término existente en contabilidad que se refiere 

a la diferencia entre ingresos y gastos de cualquier empresa en un 

periodo determinado”. 
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c. Costo de capital promedio ponderado 

 

Arenas, (2016), sobre el costo de capital propmedio ponderado que se 

calcula a nivel de una empresa, precisa que: 

“El costo promedio ponderado del capital WACC, por sus 

siglas en inglés (Weighted Average Cost of Capital) es un 

cálculo del costo de capital de una empresa en el que cada 

categoría de capital está ponderada proporcionalmente. Todas 

las fuentes de capital, incluidas las acciones ordinarias, las 

acciones preferentes, los bonos y cualquier otra deuda a largo 

plazo, se incluyen en un cálculo de WACC. El WACC de una 

empresa aumenta a medida que aumenta la beta y la tasa de 

rendimiento del capital debido a que un aumento 

en WACC denota una disminución en la valoración y un 

aumento en el riesgo.”  (p.2) 

 

De la definición del autor sobre el Costo de Capital Promedio Ponderado 

(CCPP) se confirma que constituye una forma de medir la situación 

financiera de la empresa, similar a los otros indicadores financieros que 

existen y el objetivo principal es el de globalizar en una sola cantidad el 

costo de las diferentes fuentes de financiamiento que usará un proyecto en 

específico. 

 

Según, Arenas, (2016), también se puede precisar que: “El Costo de Capital 

Promedio Ponderado es importante para una empresa porque le permite 

calcular el total de gastos de financiamiento para futuros proyectos, porque 

mientras más bajo el CCPP, más económico será para la empresa gestionar 

y financiar futuros proyectos. Dicho de otra manera, CCPP es el costo de 

oportunidad de un inversionista de asumir el riesgo de invertir dinero en 

una empresa”. (p.3) 
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Además, cabe mencionar que en este proceso de obtener el valor del CCPP 

en la empresa, se deben considerar todas las fuentes de capital de la 

empresa, considerando las acciones ordinarias, las acciones preferentes, los 

bonos y cualquier otra deuda a largo plazo. 

 

Indicadores de la dimensión: Costo capital promedio ponderado 

 

 Deuda con acreedores sujeta a intereses. 

“Sustentación documentada por parte de una entidad pública, de haber 

recibido desembolsos con cargo a una operación de endeudamiento 

público”. 

 

 Capital de los accionistas. 

“Es el valor de los bienes que posee la empresa y la aportación que 

realizan los socios. Este capital social aportado por los socios puede ser 

dinerario o no dinerario” 

 

 Promedio ponderado de deuda de impuesto. 

“En primer lugar, se utilizarán los procedimientos matemáticos vistos 

en el análisis vertical o análisis de estructura. Es decir, se debe calcular 

el porcentaje de participación que tiene cada componente sobre el total 

de la estructura de financiamiento”. 

 

 Costo del capital propio. 

“Coste que tiene una empresa por obtener financiación mediante 

recursos propios. Recoge las exigencias de rentabilidad que tienen los 

inversores particulares o institucionales por invertir en el capital de una 

sociedad y el riesgo que asumen por ello”. 
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2.2.2 Variable (2): Rentabilidad 

La rentabilidad hace referencia a los beneficios que se han obtenido o se pueden 

obtener de una inversión. Tanto en el ámbito de las inversiones como en el ámbito 

empresarial se considera importante porque constituye un excelente indicador del 

mejoramiento de la inversión y de la capacidad de la empresa para remunerar los 

recursos financieros utilizados. 

Por otro lado, en la revista MytrileA, (2018) sobre el tema de rentabilidad 

considera la siguiente aprenciación: 

La rentabilidad está considerada como una actividad económica donde se 

mueven diferentes medios, materiales, recursos humanos y recursos financieros 

con la finalidad de tener resultados. Además, se dice que la rentabilidad se refiere 

al rendimiento que generan los capitales que se han invertido en un tiempo 

determinado. (p.6) 

El mismo autor señala que existen indicadores de rentabilidad que se consideran 

a nivel empresarial y estos pueden ser clasificados según el tiempo de cálculo: 

Rentabilidad anual y Rentabilidad media. 

También nos referimos a la Rentabilidad Económica que hace referencia a un 

beneficio promedio de la empresa por la totalidad de las inversiones realizadas. 

Se muestra en términos porcentuales y se expresa en la forma siguiente: si la 

rentabilidad anual de una empresa es el 10% significa que ha ganado 10 soles por 

cada 100 soles invertidos. 

López, (2019), sobre la rentabilidad económica precisa que: En todo proceso se 

debe tener en cuenta que la rentabilidad económica se refiere a la comparación 

entre los resultados obtenidos a nivel de una actividad de la empresa con la 

inversión que se ha realizado, en este proceso el resultado aún no considera la 

diferencia con los intereses, gastos ni impuestos. (p.2) 

Por otro lado, MytrileA, (2018), en su artículo sobre la rentabilidad, define a la 

rentabilidad económica como: Un indicador de eficiencia económica de la 

empresa. El cálculo que se realiza es a través de la división entre el beneficio 
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total anual de la empresa antes de deducir intereses por el activo total de la 

misma, todo este resultado se multiplica por 100. Esto quiere decir que la 

rentabilidad económica mide la capacidad que la empresa tiene sobre los 

beneficios obtenidos desde los activos y el capital invertido, y es independiente 

de la estructura financiera. (p.6) 

Según López, (2019), sobre la rentabilidad financiera, precisa lo siguiente: la 

rentabilidad financiera hace referencia al beneficio que se lleva cada uno de los 

socios de una empresa, es decir, el beneficio de haber hecho el esfuerzo de 

invertir en esa empresa. Mide la capacidad que posee la empresa de generar 

ingresos a partir de sus fondos. Por ello, es una medida más cercana a los 

accionistas y propietarios que la rentabilidad económica. (p.4) 

Considerando lo manifestado por el autor, se entiende que una rentabilidad 

financiera está relacionada al beneficio obtenido por la empresa en período 

determinado y para este proceso se debe tener en cuenta tres maneras de mejorar 

y obtener rentabilidad empresarial a nivel financiero: incrementando el margen, 

incrementando las ventas o disminuyendo el activo, o aumentar la deuda para que 

así la repartición entre el activo y los fondos propios sea mayor. En relación a la 

rentabilidad económica y la rentabilidad financiera, se debe precisar que ambos 

conceptos son diferentes. 

López, (2019), sobre la diferencia de ambas rentabilidades, precisa lo siguiente: 

La rentabilidad económica (RE) se diferencia con la rentabilidad financiera (RF) 

de manera sustancial, porque la rentabilidad económica toma en cuenta a todos 

los activos usados para generar rentabilidad. En cambio, la rentabilidad 

financiera sólo toma en cuenta a la cantidad de recursos propios utilizados. Es 

decir, a la hora de calcular la RF excluimos las deudas. (p.5) 

Al respecto, Holded, (2018), sobre los ratios financieros que se utilizan a nivel 

empresarial, manifiesta lo siguiente: Las ratios constituyen herramientas para 

cualquier empresa que permiten realizar un análisis de la situación financiera de 

la empresa. El análisis que se realiza conduce a una apreciación de la mala gestión 
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o buena gestión que se lleva a cabo en la empresa. Estos resultados permiten 

realizar una proyección de la situación económico-financieras con argumentos 

que puedan mejorar la gestión y la toma de decisiones, finalmente conduce a 

asegurar una buena gestión de inventarios a nivel de la empresa. (p.12) 

Matemáticamente, podemos comprender que una ratio financiero o razón viene 

a ser la relación que existen entre 2 variables. También se dice la razón que existe 

entre los valores de dos variables. Además, se debe indicar que una ratio permite 

comparar las razones financieras, en períodos diferentes, su análisis conduce al 

proceso de anticiparse a los problemas y conduce a buscar soluciones pertinentes 

al contexto y al tiempo. 

2.2.2.1 Dimensiones: 

a. Rentabilidad anual 

“La rentabilidad anual es el porcentaje de beneficio o pérdida que se 

obtendría si el plazo de la inversión fuera de 1 año. El cálculo de la 

rentabilidad anual permite comparar el rendimiento de los instrumentos 

financieros con diferentes plazos de vencimiento. Por ejemplo, se puede 

calcular el aumento o disminución de valor de alguna inversión a lo largo 

de varios años en términos de rentabilidad anual”. 

Indicadores de la dimensión: 

 Ratios. 

“Una ratio permite comparar las razones financieras, en períodos 

diferentes, su análisis conduce al proceso de anticiparse a los problemas 

y conduce a buscar soluciones pertinentes al contexto y al tiempo2. 

 

 Ratios financieros 

“Las ratios financieras constituyen herramientas para cualquier empresa 

que permiten realizar un análisis de la situación financiera de la 

empresa”. 
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 Ratios de liquidez 

“Están considerados como ratios que se utilizan para medir el nivel de 

solvencia de una empresa, vale decir, si tendrá capacidad o no para 

enfrentar las deudas de la empresa, además se debe indicar que su uso 

se limita al corto plazo generalmente. Dentro de esta ratio se consideran 

cuatro tipos: La ratio de liquidez general o razón corriente, la ratio de 

prueba ácida (o ácido test), la ratio de prueba defensiva, la ratio de 

capital de trabajo”. 

 

 Ratios de gestión 

“Las ratios financieras de gestión o actividad se utilizan para encontrar 

la efectividad y la eficiencia en la gestión de una empresa. Esto quiere 

decir cómo funcionan las políticas de gestión de las empresas respecto 

a las ventas que se realizan al contado, sobre las ventas totales, el cobro 

que se realizado el inventario de la empresa”. 

 

b. Rentabilidad media 

“La rentabilidad media se saca a través de la suma de las rentabilidades 

obtenidas en diferentes operaciones divididas entre en número de 

rentabilidades sumadas, obteniendo así la rentabilidad media de todas ellas. 

Si esto se hace durante un periodo de tiempo anual se denomina 

rentabilidad media anual, y si es de acuerdo a un periodo mensual 

rentabilidad media mensual”. 

Otro de los indicadores de rentabilidad a nivel general vienen a ser la 

rentabilidad económica y la rentabilidad financiera, cada uno de ellos 

tienen sus propias características y procedimientos de cálculo. 

Indicadores de la dimensión: 

 Endeudamiento 

Estas ratios brindan información sobre el nivel de endeudamiento de la 

empresa teniendo en cuenta su patrimonio neto.   
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 Endeudamiento a corto plazo 

“Rentabilidad de la empresa en genera en un tiempo muy corto, 

rentabilidad del capital, rentabilidad del capital propio, rentabilidad de 

las ventas”. 

 Endeudamiento a largo plazo 

“Rentabilidad de la empresa en genera en un tiempo muy regular, 

rentabilidad del capital, rentabilidad del capital propio, rentabilidad de 

las ventas”. 

 Función a las ventas 

“El área de ventas es el motor que impulsa las estrategias comerciales de 

cualquier empresa. Además, es responsable de dictar el ritmo de 

producción, evitar que la empresa sufra recesiones económicas y 

garantizar que se expanda a nuevos mercados”. 

 

 

2.3 DEFINICIÓN DE TÉRMINOS BÁSICOS 
 

 Acciones de aportación retenidas en prenda  

“Son cuentas de orden que tienen como finalidad registrar a valor nominal, el 

importe de las acciones que debe retener la sociedad en calidad de depósito, durante 

dos años, cuando hayan sido cubiertas en especie”. Glosario de Gestión Pública. 

Tecnológico de Monterrey (2015). 

 

 Aceptación bancaria 

“Es un instrumento de corto plazo, cuyo objetivo fundamental es financiar 

operaciones específicas de comercio. Estas acciones son emitidas por empresas a su 

propia orden y aceptadas por instituciones de banca múltiple con base en créditos 

que éstas conceden a aquéllas. El comercio de las aceptaciones bancarias se realiza 

fuera de la bolsa”. Glosario de Gestión Pública. Tecnológico de Monterrey (2015). 

 



39 

 

 Acreedor 

“Toda persona física o moral que tiene derecho a exigir de otra una prestación 

cualquiera. Toda persona física o moral que en un negocio entrega valores, efectos, 

mercancías, derechos o bienes de cualquier clase y recibe en cambio una promesa 

de pago o un crédito que establezca o aumente un saldo a su favor”. Glosario de 

Gestión Pública. Tecnológico de Monterrey (2015). 

 

 Actividad económica 

“Conjunto de acciones que tienen por objeto la producción, distribución y consumo 

de bienes y servicios generados para satisfacer las necesidades materiales y 

sociales”. Glosario de Gestión Pública. Tecnológico de Monterrey (2015). 

 

 Actividad financiera 

“Es el conjunto de operaciones que se efectúan en el mercado de oferentes y 

demandantes de recursos financieros, incluyendo aquellas operaciones que 

intervienen en la formación del mercado de dinero y de capitales”. Glosario de 

Gestión Pública. Tecnológico de Monterrey (2015). 

 

 Activo financiero 

“Son aquellos activos que se caracterizan por estar expresados y ser representativos 

en moneda corriente actual. Su monto se fija por contrato y originan a sus tenedores 

un aumento o disminución en el poder de compra según tengan o no una 

redituabilidad por encima de la inflación”. Glosario de Gestión Pública. 

Tecnológico de Monterrey (2015). 

 

 Capital invertido 

“Representa el valor invertido en las operaciones de la empresa. En general, la suma 

de los fondos propios y ajenos, excluyendo aquellos que no representan un coste 

explícito o implícito, como es el caso de las deudas comerciales. Glosario de Gestión 

Pública”. Tecnológico de Monterrey (2015). 
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 Costo de capital promedio ponderado  

“El costo promedio ponderado del capital WACC, por sus siglas en inglés 

(Weighted Average Cost of Capital) es un cálculo del costo de capital de una 

empresa en el que cada categoría de capital está ponderada proporcionalmente”. 

Glosario de Gestión Pública. Tecnológico de Monterrey (2015). 

 Déficit a financiar 

“Resultado negativo de la confrontación entre los ingresos y gastos de un ejercicio. 

Este concepto debe mencionarse solamente para efectos presupuestarios. Se utiliza 

para conocer los requerimientos de recursos necesarios para financiar las actividades 

de operación y de inversión del sector público”. Glosario de Gestión Pública. 

Tecnológico de Monterrey (2015). 

 

 Déficit económico 

“Es el faltante en que incurre el estado al intervenir, mediante el gasto público, en 

la actividad económica en forma directa. Représenla el resultado negativo de la 

diferencia entre los ingresos y egresos, lanío del Gobierno Federal como de las 

entidades paraestatales de control presupuestal directo o indirecto”. Glosario de 

Gestión Pública. Tecnológico de Monterrey (2015). 

 

 Oferta global 

Es el conjunto de bienes y servicios, producidos internamente o en el exterior, del 

cual dispone un país para satisfacer sus necesidades de consumo, formación de 

capital y exportaciones. Para fines de cuentas nacionales la oferta global equivale 

cuantitativamente a la demanda global”. Glosario de Gestión Pública. Tecnológico 

de Monterrey (2015). 

 

 Operaciones virtuales 

“Son aquellas operaciones que no constituyen una transferencia monedas, recursos, 

es decir, operaciones de ingresos que se compensan con intercambio de dinero 
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virtual, constituyéndose en asientos puramente contables”. Glosario de Gestión 

Pública. Tecnológico de Monterrey (2015). 

 

 Poder adquisitivo 

“Capacidad de compra de bienes y servicios que tienen los individuos a través de 

los sueldos y salarios en el mercado”. Glosario de Gestión Pública. Tecnológico de 

Monterrey (2015). 

 

 Ratios financieros 

“Constituyen herramientas para cualquier empresa que permiten realizar un análisis 

de la situación financiera de la empresa. El análisis que se realiza conduce a una 

apreciación de la mala gestión o buena gestión que se lleva a cabo en la empresa” 

Glosario de Gestión Pública. Tecnológico de Monterrey (2015). 

 

 Rentabilidad 

“Está considerada como una actividad económica donde se mueven diferentes 

medios, materiales, recursos humanos y recursos financieros con la finalidad de 

tener resultados”. Glosario de Gestión Pública. Tecnológico de Monterrey (2015). 

 Rentabilidad económica 

“En todo proceso se debe tener en cuenta que la rentabilidad económica se refiere a 

la comparación entre los resultados obtenidos a nivel de una actividad de la empresa 

con la inversión que se ha realizado, en este proceso el resultado aún no considera 

la diferencia con los intereses, gastos ni impuestos”. Glosario de Gestión Pública. 

Tecnológico de Monterrey (2015). 

 Rentabilidad financiera 

“Hace referencia al beneficio que se lleva cada uno de los socios de una empresa, es 

decir, el beneficio de haber hecho el esfuerzo de invertir en esa empresa”. Glosario 

de Gestión Pública. Tecnológico de Monterrey (2015). 
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 Regionalización 

“Delimitación geográfica que se realiza en consideración de elementos comunes, 

sean económicos, sociales, culturales, geográficos, administrativos y/o políticos. La 

regionalización de un territorio constituye un marco adecuado para la adopción de 

decisiones que promuevan el desarrollo del país dentro del proceso de planeación”. 

Glosario de Gestión Pública. Tecnológico de Monterrey (2015). 

 

 Renta nacional 

“Es la suma de todos los bienes y servicios que se hacen disponibles en cualquier 

período para el consumo o acumulación de riquezas”. Glosario de Gestión Pública. 

Tecnológico de Monterrey (2015). 

 

 Utilidad de operación  

“Son las acciones tomadas por el dueño para financiar las inversiones y operaciones 

del negocio, para crear valor económico agregado. Glosario de Gestión Pública”. 

Tecnológico de Monterrey (2015). 

 Valor económico agregado 

“Se refiere al principal objetivo de las empresas, ganar dinero en el presente y a 

través del tiempo, cumpliendo con los procesos de vender bienes o servicios. 

Glosario de Gestión Pública”. Tecnológico de Monterrey (2015). 
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CAPÍTULO III:  

HIPÓTESIS Y VARIABLES 

3.1 Hipótesis General 

H0: No existe una relación significativa entre el valor económico agregado y la rentabilidad 

de las micro y pequeñas empresas de la ciudad de Abancay, en el año 2019. 

HG: Existe una relación significativa entre el valor económico agregado y la rentabilidad de 

las micro y pequeñas empresas de la ciudad de Abancay, en el año 2019. 

3.2 Hipótesis Específicas 

HE1: Existe una relación significativa entre el valor económico agregado en su 

dimensión de utilidad de operación y la rentabilidad de la micro y pequeñas 

empresas de la ciudad de Abancay, en el año 2019. 

 

HE2: Existe una relación significativa entre el valor económico agregado en su 

dimensión de capital invertido y la rentabilidad de la micro y pequeñas empresas 

de la ciudad de Abancay, en el año 2019. 

 

HE3: Existe una relación significativa entre el valor económico agregado en su 

dimensión de costo capital promedio ponderado y la rentabilidad de las micro y 

pequeñas empresas de la ciudad de Abancay, en el año 2019. 
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3.3 DEFINICION CONCEPTUAL Y OPERACIONAL DE LAS VARIABLES 

 

Variable independiente: Valor Económico agregado 

El Valor Económico Agregado (EVA) está considerado como el importe que queda en 

una empresa después de haber sido cubierta en su totalidad los gastos y la rentabilidad 

mínima proyectada o estimada. También se dice que es un método de desempeño 

financiero para calcular el verdadero beneficio económico de una empresa, siempre 

teniendo en cuenta la productividad de todos los factores utilizados para realizar la 

actividad empresarial.  (Li Bonilla, 2016, p.34)  

La variable del Valor Económico Agregado, servirá para medir el rendimiento del 

dinero ganado de una empresa, a partir de la deducción de los gastos. Esta medición se 

realizará a partir de la apreciación que emitan los microempresarios, después de haber 

obtenido sus resultados económicos y estados financieros. 

Para la investigación se han tomado en cuenta las siguientes dimensiones de estudio: 

 La utilidad de operación  

 Capital invertido 

 Costo de capital promedio ponderado  

Variable dependiente: Rentabilidad 

Según Sevilla, (2017) “la rentabilidad se relaciona a los beneficios que se obtienen de 

las inversiones que se realizan en las empresas, tanto en el ámbito de las inversiones 

como en el ámbito empresarial, por otro lado, está considerado como un concepto muy 

importante debido a que constituye un buen indicador del desarrollo de una inversión y 

de la capacidad de la empresa para remunerar los recursos financieros utilizados”. 

(p.54) 

Para la investigación se han considerado las dimensiones: 

 Rentabilidad anual 

 Rentabilidad media 
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3.4 CUADRO DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 
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CAPÍTULO IV: 

 METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

 

4.1 TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACIÓN 

4.1.1 Tipo de Investigación 

La investigación que se llegó a desarrollar, es del tipo básico sustantivo, esto 

debido a que se utilizará información existente para poder fortalecer la información 

que se consideré como aporte de la investigación realizada. 

Al respecto, Pacheco & Cruz, (2006) sostiene que: “En la investigación básica, el 

objetivo es generar un conocimiento encaminado a explicar y predecir la realidad, 

tanto natural como social; es decir, a descubrir y conocer las leyes que rigen esa 

realidad que se le presenta al hombre como un conjunto, muchas veces difuso y 

confuso, de fenómenos y hechos aparentemente aislados”. (p. 44) 

4.1.2 Nivel de Investigación 

“La presente investigación es de nivel descriptivo- correlacional porque se ha 

observado y presentado el estado de las variables de estudio, de cuyos objetivos 
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propuestas se podrá indicar los rasgos característico de cada variable y 

especificarlos. Es correlacional ya que la investigación tiene como propósito 

establecer la relación o vinculo que existe entre las dos variables de estudio dentro 

del contexto o entorno particular en que se desarrollaron los hechos y es analítico, 

dado el análisis estadístico inferencia realizado a los resultados”. Caballero (2014). 

“Por tanto, los diseños correlacionales-causales pueden limitarse a establecer 

relaciones entre variables sin precisar sentido de causalidad o pretender analizar 

relaciones causales. Cuando se limitan a relaciones no causales, se fundamentan 

en planteamientos e hipótesis correlacionales; del mismo modo, cuando buscan 

evaluar vinculaciones causales, se basan en planteamientos e hipótesis causales”. 

Hernández Sampieri. (2014) 

 

4.2 MÉTODOS Y DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 

4.2.1 Métodos de Investigación 

El método más pertinente que se trabajó para la investigación, fue el hipotético 

deductivo, esto debido a que partió de una hipótesis o posible respuesta que 

requiere ser demostrado a partir de una prueba de hipótesis estadística, además fue 

deductivo porque se arribó a conclusiones a partir de situaciones generales que se 

consideren en el marco teórico, investigaciones previas y resultados estadísticos. 

Sobre el método hipotético deductivo, Bernal, (2010) define que: “Es un método 

de razonamiento y consiste en tomar conclusiones generales para obtener 

explicaciones particulares. El método se inicia con el análisis de los postulados, 

teoremas, leyes, principios, etcétera, de aplicación universal y de comprobada 

validez, para aplicarlos a soluciones o hechos particulares”. (p. 59) 

4.2.2 Diseño de la Investigación 

“Por sus características el diseño de investigación, corresponde al no experimental 

con alcance descriptivo correlacional, de corte transversal y datos prospectivos. 

Sigue un diseño no experimental, transeccional o transversal”. Según Hernández, 

Fernández y Baptista (2016), en este diseño no se manipula la variable 
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independiente, es decir, no se somete a determinadas situaciones, sino se observa 

“fenómenos tal como se dan en su contexto natural, para analizarlos” (p. 152). 

Además, los autores señalan que “dicha investigación puede ser transeccional o 

trasversal, en otras palabras, temporalmente se realiza en un momento dado y su 

“propósito es describir variables y analizar sus incidencias e interpretación en un 

momento dado, Es como “tomar una fotografía” de algo que sucede (p.154). 

El esquema del diseño de investigación sigue el siguiente proceso: 

       

                     

                       

 

 

Donde: 

M= Muestra 

X: variable 1 

Y: Variable 2 

Rc= correlación 

 

4.3 POBLACIÓN Y MUESTRA DE LA INVESTIGACIÓN 

4.3.1 Población 

La población es un conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de 

especificaciones. Hernández (2010). La población estuvo conformada por 363 

micro y pequeñas empresas de la ciudad de Abancay, según el Plan Estratégico 

Institucional de la Municipalidad Provincial de Abancay, 2019. 

4.3.2 Muestra 

Teniendo en cuenta el tamaño de la población, la muestra fue probabilística, esto 

significa que para el cálculo correspondiente se utilizará la fórmula, para este 

efecto se tomó en cuenta un 95% de nivel de confianza y un 5% de margen de 

error, además se considera un 50% de posibilidad para los hechos favorables y 

M 

X1 

Y1 

rc 
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50% para los hechos desfavorables.  Hecho los cálculos, resulta una muestra de 

187 micros y pequeñas empresas. 

2

2 2( 1)

Z p q N
n

N e Z p q

  


    
 

2

2 2

(1,96) (0,5) (0,5) 363

(363 1) (0,05) (1,96) (0,5) (0,5)
n

  


    
 

187n   

 

4.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

4.4.1 Técnicas 

La técnica fue la encuesta. Según, Bernal, (2010) nos dice que: “La encuesta se 

fundamenta en un cuestionario o conjunto de preguntas que se preparan con el 

propósito de obtener información de las personas”. (P.194) 

Para la presente investigación se aplicó la técnica de la encuesta y el análisis 

documental. La técnica de recolección de datos son los medios por las cuales el 

investigador procede a recoger información requerida de una realidad o fenómeno en 

función a los objetivos de estudio. Sánchez y Reyes (2015, p.149) 

4.4.2 Instrumentos 

El cuestionario es un instrumento de una investigación conformada por un conjunto de 

ítems que permite estandarizar e integrar el proceso de recopilación de datos. Es decir, 

es un conjunto de preguntas respecto a una o más variables que se van a medir. Según, 

Baptista, (2010) el instrumento más utilizado para recolectar los datos es el 

cuestionario. “Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o 

más variables a medir. Debe ser congruente con el planteamiento del problema e 

hipótesis” (P. 217). El instrumento será el cuestionario de preguntas, debidamente 

validada y sometida a una prueba de confiabilidad estadística. 
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4.4.3 Validez y confiabilidad 

Para la validación del instrumento se realizó a través del juicio de expertos, se tomó en 

cuenta la apreciación de tres profesionales conocedores temáticos y metodológicos, 

además para confirmar la apreciación de los expertos, se realizará una prueba piloto 

con 10 unidades de análisis ajenas a la muestra de estudio y una vez procesado se 

determinará el valor estadístico de confiabilidad con el Alfa de Crombach. 

Con respecto a la validación de los instrumentos aplicados, se utilizó el Criterio de 

Juicio de Expertos. 

 

EXPERTO 
VALORACIÓN 

CUANTITATIVA 

VALORACIÓN 

CUALITATIVA 

OPINIÓN DE 

APLICABILIDAD 

Juez 01: John Eddy, MAYHUIRE 

VARGAS DNI 31045327 

(90% x 0.20) =18 Excelente Aplicable 

Juez 02: Juana Victoria, ZEGARRA 

ALLCCA DNI 31012129 

(90% x 0.20) =18 Excelente Aplicable 

Juez 03: Carlos, FUENTES 

GUIZADO DNI 41618694 

(90% x 0.20) =18 Excelente Aplicable 

Juez 04 : Odón, MARURI 

HILARES DNI 31039743 

(90% x 0.20) =18 Excelente Aplicable 

Juez 05 : Marco, PUMACAYO 

VERA DNI 41806512 

(90% x 0.20) =18 Excelente Aplicable 
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Con respecto a la confiabilidad de los instrumentos se procederá a verificar: 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 187 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 187 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento. 

 

En el caso de la variable valor económico agregado, el Coeficiente alfa es de 0,912 

superior a 0,9. Por tanto, la fiabilidad del instrumento para la variable Valor 

económico agregado se considera excelente.  

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,912 20 

 

Se aplica el test KMO (Káiser, Meyer y Olkin) que relaciona los coeficientes de 

correlación.  

 

Prueba de KMO y Bartlett 

 

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuación de muestreo ,888 

Prueba de esfericidad de Bartlett Aprox. Chi-cuadrado 1938,426 

gl 363 

Sig. ,000 

 

 

Se aprecia un valor de KMO de 0,888 ≥ 0,8 considerado notable. Asimismo, la 

prueba de esfericidad de Bartlett tiene chi-cuadrado de 1938,426con gl = 363 y p-

valor = 0,000 por lo que el modelo del análisis factorial es adecuado.  
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En el caso de la variable desempeño laboral, el Coeficiente alfa es de 0,912 

superior a 0,9. Por tanto, la fiabilidad del instrumento para la variable valor 

económico agregado se considera excelente.  

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,901 20 

 

 

 

 

 

Prueba de KMO y Bartlett 

 

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuación de muestreo ,817 

Prueba de esfericidad de Bartlett Aprox. Chi-cuadrado 1432,211 

gl 363 

Sig. ,000 

 

 

Se aprecia un valor de KMO de 0,817 ≥ 0,8 considerado notable. Asimismo, la 

prueba de esfericidad de Bartlett tiene chi-cuadrado de 1432,211 con gl = 363 y 

p-valor = 0,000 por lo que el modelo del análisis factorial es adecuado. 

En el caso de la variable rentabilidad, el Coeficiente alfa es de 0,817 superior a 

0,8. Por tanto, la fiabilidad del instrumento para la variable rentabilidad se 

considera excelente.  

4.4.4 Plan de análisis de datos 

 

Se tuvo en cuenta la hoja de cálculo Excel y el software estadístico SPSS versión 

26,0. Para el análisis de los datos, se utilizó las tablas de frecuencia y el diagrama 

de barras, para el contraste de las hipótesis los estadísticos respectivos. 
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Se consideraron los siguientes ítems para cada dimensión de ambas variables:  

  Dimensión – ítem de “valor económico agregado” 

VARIABLES DIMENSIÓN ÍTEM 

VALOR ECONÓMICO 

AGREGADO 

Utilidad de Operación 

 
1, 2, 3, 4,  

Capital Invertido 

 
5, 6, 7, 8,  

Costo capital Promedio Ponderado 

 
9, 10, 11, 12,  

 FUENTE: Cuestionario “valor económico agregado”    

 Dimensión – ítem de “Rentabilidad” 

VARIABLES DIMENSIÓN ÍTEM 

RENTABILIDAD 

Rentabilidad anual 

 
13, 14, 15, 16 

Rentabilidad media 

 
17, 18, 19, 20 

 FUENTE: Cuestionario “Rentabilidad”    

4.4.5 Ética en la investigación 

La investigación se desarrolló en el marco de la conducta responsable en 

investigación por parte del autor, considerando los siguientes principios: el 

investigador es responsable de conducir el estudio con honestidad, responsabilidad 

y prudencia. Los participantes fueron informados sobre la naturaleza del estudio, 

como fueron seleccionados y los procedimientos que se intentan seguir en el 

mismo. Asimismo, los cuestionarios luego de ser aplicados fueron eliminados para 

garantizar la confidencialidad de la información obtenida y procesada.  

Para este efecto, la coordinación previa fue fundamental, en relación al marco 

teórico, se respetó la autoría de algunas definiciones que son relevantes para el 

estudio. 
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CAPÍTULO V:  

RESULTADOS 

 

5.1 Análisis descriptivo 
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Tabla 1 

 

Análisis descriptivo de la variable Valor económico agregado y sus dimensiones 

  Utilidad de operación 

Capital 

invertido 

Costo capital promedio 

ponderado 

Valor económico 

agregado 

 f % f % f % f % 

Muy malo 0 0 0 0 0 0 0 0 

Malo 6 3 2 1 19 10 8 4 

Regular 78 42 84 45 123 66 122 65 

Bueno 92 49 92 49 43 23 55 29 

Muy bueno 11 6 9 5 2 1 2 1 

Total 187 100 187 100 187 100 187 100 
Nota: Resultados obtenidos de la aplicación del cuestionario a 187 micro y pequeñas empresas de la ciudad de 

Abancay  

 

 

Figura  2 : Análisis descriptivo de la variable valor económico agregado y sus dimensiones obtenidos de la 

aplicación del cuestionario a 187 micro y pequeñas empresas de la ciudad de Abancay. 
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En la tabla 1 se muestran los resultados consolidados de la variable valor económico 

agregado y de sus respectivas dimensiones como la utilidad de operación, el capital 

invertido, y el costo capital promedio ponderado. Los resultados se han obtenido de la 

aplicación del cuestionario a los 187 micro y pequeños empresarios de la ciudad de 

Abancay.  

Respecto a la dimensión utilidad de operación el 49% de encuestados precisa que su 

empresa se encuentra en una situación buena, el 78% precisa que la situación de 

utilidad de operación es regular en su micro o pequeña empresa, además un 6% 

manifiesta que su situación es muy buena, sin embargo, solo un 3% precisa que se 

encuentra en una situación mala. 

 Sobre la dimensión capital invertido se observa que el 49% de micro o pequeñas 

empresas se encuentran en una situación buena, el 45% manifiesta que se encuentran 

en una situación regular, el 5% precisa que se encuentra en muy buena situación y 

solamente un 1% se encuentra en una situación mala respecto a su capital invertido 

para su micro o pequeña empresa. 

Respecto a la dimensión costo capital promedio ponderado, en los resultados se 

observan que el 66% se encuentra en una regular situación, el 23% manifiesta estar en 

una buena condición, el 10% precisa que el costo capital promedio ponderado de su 

micro o pequeña empresa es malo, generándole preocupación y solamente un 1% de 

micro o pequeñas empresas se encuentran en muy buena situación. 

Finalmente, del promedio de las apreciaciones que emitieron los 187 micro o pequeños 

empresarios respecto a las dimensiones de la variable estudiada, se tiene un resultado 

que indica lo siguiente: El 65% de microempresarios precisan que el valor económico 

agregado de su microempresa se encuentra en una regular situación, con tendencia a 

seguir mejorando, de igual forma el 29% de micro o pequeños empresarios manifiestan 

que se encuentran en una buena situación, el 4% precisa que su micro empresa se 

encuentra en una mala situación respecto al valor económico agregado de su 

microempresa, finalmente sólo un 1% manifiesta estar en una buena situación. 
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Tabla 2 

 

Análisis descriptivo de las variables Rentabilidad  y sus dimensiones 

  Rentabilidad anual  Rentabilidad media Rentabilidad 

 f % f % f % 

Muy malo 0 0 0 0 0 0 

Malo 6 3 15 8 10 5 

Regular 91 49 110 59 109 58 

Bueno 66 35 49 26 53 28 

Muy bueno 24 13 13 7 15 8 

Total 187 100 187 100 187 100 
Nota: Resultados obtenidos de la aplicación del cuestionario a 187 micro y pequeñas empresas de la ciudad de 

Abancay  

 

 

Figura  3 : Análisis descriptivo de la variable rentabilidad y sus dimensiones, obtenidos de la aplicación del 

cuestionario a 187 micro y pequeñas empresas de la ciudad de Abancay 
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En la tabla 2 se muestran los resultados consolidados de la variable rentabilidad y de 

sus respectivas dimensiones como la rentabilidad media, y la rentabilidad media. Los 

resultados se han obtenido de la aplicación del cuestionario a los 187 micro o pequeños 

empresarios de la ciudad de Abancay.  

Sobre la rentabilidad anual que obtienen las micro o pequeñas empresas de la ciudad 

de Abancay, los encuestados precisan lo siguiente, el 49% de microempresarios 

manifiestan que tienen una rentabilidad anual regular, el 35% precisa que tienen una 

rentabilidad buena, el 13% precisa que tiene una rentabilidad muy buena y solamente 

un 3% manifiesta tener una mala rentabilidad anual en su micro o pequeña empresa. 

Respecto a la dimensión rentabilidad media de los micro o pequeños empresarios el 

59% de encuestados manifiestan que se encuentran en una regular situación, así mismo 

el 26% de micro o pequeños empresarios precisan que se encuentran en una situación 

buena, por otro lado, el 8% de micro o pequeños empresarios indican que se encuentran 

en una mala situación respecto a su rentabilidad media, finalmente, sólo un 7% de 

micro o pequeños empresarios se encuentran en una muy buena situación de 

rentabilidad media. 

Finalmente, del promedio de las apreciaciones que emitieron los 187 micro o pequeños 

empresarios respecto a las dimensiones de la variable rentabilidad, se tiene un resultado 

que indica lo siguiente: el 58% de micro o pequeños empresarios se encuentran en una 

regular situación sobre la rentabilidad que obtiene su micro o pequeña empresa, así 

mismo el 28% de encuestados indican que se encuentran en una buena situación de 

rentabilidad, el 8% manifiesta estar en una muy buena situación rentable de su micro o 

pequeña empresa, finalmente existe solamente un 5% de encuestados que manifiestan 

que su micro o pequeña empresa se encuentra en una mala situación rentable a nivel de 

su micro o pequeña empresa. 
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5.2 Análisis inferencial 

RESUMEN DE PROCESAMIENTO DE CASOS 

 

Casos 

Válido Perdidos Total 

N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje 

Valor Económico 

Agregado 

187 100,0% 0 0,0% 187 100,0% 

Rentabilidad 187 100,0% 0 0,0% 187 100,0% 

 

 

 

PRUEBAS DE NORMALIDAD 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

 

Valor Económico 

Agregado 

,199 187 ,001 ,926 187 ,016 

 

Rentabilidad 
,132 187 ,002 ,950 197 ,009 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

 

 

Conclusión:  

Las variables de estudio Valor Económico Agregado y Rentabilidad provienen de una 

distribución diferente a la normal, después de aplicar la prueba de normalidad Shapiro-Wilk 

para muestras menores a 50 unidades de análisis resulto < a 0.05 en consecuencia se aplicó 

el estadístico de correlación Rho de Spearman. 
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CONTRASTACIÓN DE LA HIPOTESIS GENERAL DE INVESTIGACIÓN 

 

H0: No existe una relación significativa entre el valor económico agregado y la 

rentabilidad de la micro y pequeñas empresas de la ciudad de Abancay, en el año 

2019. 

HG: Existe una relación significativa entre el valor económico agregado y la 

rentabilidad de las micro y pequeñas empresas de la ciudad de Abancay, en el 

año 2019. 

 

Nivel de significancia: 

 = 0.05 (5%) 

Regla de decisión: 

Si p_valor < 0.05 se rechaza H0 

Si p_valor > 0.05 no se rechaza (se acepta) H0 

 

Tabla 3 

Correlación entre el valor económico agregado  y la rentabilidad 

 

Valor 

económico 

agregado Rentabilidad 

Rho de Spearman Valor económico 

agregado 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,613** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 187 187 

Rentabilidad Coeficiente de 

correlación 

,613** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 187 187 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 
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En la Tabla 3, se presentan los resultados de la prueba de correlación según el reporte emitido 

por el programa SPSS, el p_valor = 0.000 < 0.05., lo que permite rechazar la hipótesis nula, 

en consecuencia, se acepta que el valor económico agregado se relaciona de manera 

significativa con la rentabilidad de las micro o pequeñas empresas de Abancay 

 

 

                  Figura  4 : Correlación entre el valor económico agregado y la rentabilidad 

 

 

En la tabla 3 se observa el valor sig. obtenido entre los datos consolidados de las 

dimensiones de la variable valor económico agregado y el consolidado de las 

dimensiones de la variable rentabilidad de las micro o pequeñas empresas de Abancay, 

al respecto el sig. 0,000 es menor al 0,05 de margen de error, lo que confirma que existe 

correlación entre el valor económico agregado y la rentabilidad, además se tiene un 

coeficiente de 0,613 que en la escala Rho de Spearman significa moderada correlación. 

Permitiéndonos deducir que cuanto mejor sea el valor económico agregado en la micro 

o pequeña empresa entonces mejor será su rentabilidad. 
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CONTRASTACIÓN DE LA PRIMERA HIPOTESIS ESPECÍFICA DE 

INVESTIGACIÓN 

H0: No existe una relación significativa entre el valor económico agregado en su dimensión 

de utilidad de operación y la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas de la ciudad 

de Abancay, en el año 2019. 

 

HE1: Existe una relación significativa entre el valor económico agregado en su dimensión 

de utilidad de operación y la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas de la ciudad 

de Abancay, en el año 2019. 
 

 

Nivel de significancia: 

 = 0.05 (5%) 

Regla de decisión: 

Si p_valor < 0.05 se rechaza H0 

Si p_valor > 0.05 no se rechaza (se acepta) H0 

 

Tabla 4 

 

Correlación entre la utilidad de operación y la rentabilidad 

 

Utilidad 

de 

operación 

Rentabilid

ad 

Rho de Spearman Utilidad de 

operación 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,520** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 187 187 

Rentabilidad Coeficiente de 

correlación 

,520** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 187 187 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 
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En la Tabla 4, se presentan los resultados de la prueba de correlación según el reporte emitido 

por el programa SPSS, el p_valor = 0.000 < 0.05., lo que permite rechazar la hipótesis nula, 

en consecuencia, se acepta que la utilidad de operación se relaciona de manera significativa 

con la rentabilidad de las micro o pequeñas empresas de Abancay 

 

 

 
              Figura  5 : Correlación entre la utilidad de operación y la rentabilidad  

 

En la tabla 4 se observa el valor sig. obtenido entre los datos recogidos para la 

dimensión utilidad de operación y la variable rentabilidad, al respecto el sig. 0,000 es 

menor al 0,05 de margen de error, lo que confirma que existe correlación entre la 

utilidad de operación y la rentabilidad, además se tiene un coeficiente de 0,520 que en 

la escala Rho de Spearman significa moderada correlación. Permitiéndonos deducir 

que cuanto mejor sea la utilidad de operación en la micro o pequeña empresa, mejor 

será su rentabilidad. 
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CONTRASTACIÓN DE LA SEGUNDA HIPOTESIS ESPECÍFICA DE 

INVESTIGACIÓN 

H0: No, existe una relación significativa entre el valor económico agregado en su dimensión 

de capital invertido y la rentabilidad de la micro y pequeñas empresas de la ciudad 

de Abancay, en el año 2019. 

HE-02: Existe una relación significativa entre el valor económico agregado en su dimensión 

de capital invertido y la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas de la ciudad 

de Abancay, en el año 2019. 

 

Nivel de significancia: 

 = 0.05 (5%) 

Regla de decisión: 

Si p_valor < 0.05 se rechaza H0 

Si p_valor > 0.05 no se rechaza (se acepta) H0 

 

Tabla 5 

 

Correlación entre el capital invertido y la rentabilidad 

 

Capital 

invertido 

Rentabilid

ad 

Rho de Spearman Capital 

invertido 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,575** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 187 187 

Rentabilidad Coeficiente de 

correlación 

,575** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 187 187 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 
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En la Tabla 5, se presentan los resultados de la prueba de correlación según el reporte emitido 

por el programa SPSS, el p.valor = 0.000 < 0.05., lo que permite rechazar la hipótesis nula, 

en consecuencia, se acepta que el capital invertido se relaciona de manera significativa con 

la rentabilidad de las micro o pequeñas empresas de Abancay 

 

 
                   Figura  6 : Correlación entre la utilidad de operación y la rentabilidad  

 

En la tabla 5 se observa el valor sig. obtenido entre los datos recogidos para la dimensión 

capital invertido y la variable rentabilidad, al respecto el sig. 0,000 es menor al 0,05 de 

margen de error, lo que confirma que existe correlación entre el capital invertido y la 

rentabilidad, además se tiene un coeficiente de 0,575 que en la escala Rho de Spearman 

significa moderada correlación. Permitiéndonos deducir que cuanto mejor sea el capital 

invertido en la micro o pequeña empresa entonces mejor será su rentabilidad. 
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CONTRASTACIÓN DE LA TERCERA HIPOTESIS ESPECÍFICA DE 

INVESTIGACIÓN 

H0: Existe una relación significativa entre el valor económico agregado en su dimensión de 

costo capital promedio ponderado y la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas 

de la ciudad de Abancay, en el año 2019. 

 

HE-03: Existe una relación significativa entre el valor económico agregado en su dimensión 

de costo capital promedio ponderado y la rentabilidad de las micro y pequeñas 

empresas de la ciudad de Abancay, en el año 2019. 

 

Nivel de significancia: 

 = 0.05 (5%) 

Regla de decisión: 

Si p_valor < 0.05 se rechaza H0 

Si p_valor > 0.05 no se rechaza (se acepta) H0 

 

Tabla 6 

 

Correlación entre el costo capital promedio ponderado  y la rentabilidad 

 

Costo capital 

promedio 

ponderado Rentabilidad 

Rho de Spearman Costo capital 

promedio 

ponderado 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,570** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 187 187 

Rentabilidad Coeficiente de 

correlación 

,570** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 187 187 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 
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En la Tabla 6, se presentan los resultados de la prueba de correlación según el reporte emitido 

por el programa SPSS, el p_valor = 0.000 < 0.05., lo que permite rechazar la hipótesis nula, 

en consecuencia, se acepta que el costo de capital promedio ponderado se relaciona de 

manera significativa con la rentabilidad de las micro o pequeñas empresas de Abancay. 

 

 
                   Figura  7 : Correlación entre el costo capital promedio y la rentabilidad  

 

En la tabla 5 se observa el valor sig. obtenido entre los datos recogidos para la 

dimensión capital invertido y la variable rentabilidad, al respecto el sig. 0,000 es menor 

al 0,05 de margen de error, lo que confirma que existe correlación entre el capital 

invertido y la rentabilidad, además se tiene un coeficiente de 0,570 que en la escala 

Rho de Spearman significa moderada correlación. Permitiéndonos deducir que cuanto 

mejor sea el capital promedio ponderado en la micro o pequeña empresa entonces 

mejor será su rentabilidad. 
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CAPÍTULO VI:  

DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 

El estudio que se ha desarrollado, en sus objetivos ha buscado determinar la 

relación que existe entre el valor económico agregado y la rentabilidad de las micro y 

pequeñas empresas de la ciudad de Abancay, en el año 2019, del mismo modo en sus 

objetivos específicos a buscado determinar la relación que existe entre el valor 

económico agregado en su dimensión de utilidad de operación y la rentabilidad de las 

micro y pequeñas empresas de la ciudad de Abancay, en el año 2019, determinar la 

relación que existe entre el valor económico agregado en su dimensión de capital 

invertido y la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas de la ciudad de Abancay, 

en el año 2019, determinar la relación que existe entre el valor económico agregado en 

su dimensión de costo capital promedio ponderado y la rentabilidad de las micro y 

pequeñas empresas de la ciudad de Abancay, en el año 2019. Después de llevar a cabo 

el análisis de los resultados estadísticos se precisa que a nivel descriptivo las utilidades 

de operación, el capital invertido, el costo capital promedio ponderado y la variable 

valor económico agregado se muestran de forma regular en algunos casos y en otros de 

manera buena. Del mismo modo, descriptivamente, sobre la rentabilidad anual, la 

rentabilidad media y la rentabilidad en general de las micro o medianas empresas se 

encuentran en condiciones regulares en algunos casos y en otras en una buena 
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condición. Haciendo un análisis de estos resultados se afirma que las micro o medianas 

empresas de Abancay, aún se mantienen estables en cuanto se refiere a su valor 

económico agregado y su rentabilidad. 

Por otro lado, al realizar el análisis de las correlaciones se ha determinado que 

efectivamente se relacionan moderadamente la utilidad de operación con la 

rentabilidad, además, entre el capital invertido y la rentabilidad, el costo de capital 

promedio ponderado con la rentabilidad y finalmente el valor económico agregado con 

la rentabilidad de las pequeñas o medianas empresas de Abancay. 

Los resultados obtenidos de la investigación se asemejan con otros estudios 

similares, por ejemplo, Contreras y San Martín, (2014), en el estudio que llevaron a 

cabo precisan que el valor económico agregado y la rentabilidad se relacionan 

moderadamente determinando que, si el EVA es mejor en las empresas, entonces, 

mejor será la rentabilidad de la empresa. 

Por otro lado, Acosta, (2016), en su investigación El Valor Económico 

Agregado y su relación con los Ratios Financieros de Rentabilidad en las Empresas 

Mineras Peruanas, año 2010-2012.  Ha concluido que el Valor Económico Agregado 

si tiene relación con los Ratios Financieros de Rentabilidad. De los resultados 

comparados, podemos afirmar que efectivamente en cualquier micro, mediana empresa 

el valor económico agregado se relaciona directamente con la rentabilidad, significa 

esto que cuanto mejor sea el EVA mejor será la rentabilidad. 

Al respecto, Vásquez, (2013), manifiesta que en toda empresa siempre el 

objetivo principal viene a ser la ganancia de dinero, sin embargo si la empresa no tiene 

capacidad suficiente para generar rentabilidad, estaría condenado a desaparecer en el 

tiempo, vale decir no sería sostenible sus objetivos.  

Cabe manifestar que los detractores del EVA, argumentan, que una empresa 

tiene utilidad real, cuando los ingresos son suficientes para cubrir los gastos 

operacionales y el costo de capital. Además, se afirma que el EVA se da a partir de las 

diferencias que existen entre las ganancias que provienen de las operaciones y el cargo 
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por el capital    empleado, finalmente se debe considerar que el EVA si bien no es una 

medida definitiva de la creación de valor, puede tener otras virtudes desde el punto de 

vista gerencial, ya que pone en evidencia quien invierte espera una renta por ello y que 

para que esto sea posible hay que hacer un eficiente uso   de   los   recursos   puestos   

a   disposición de los encargados de llevar adelante la gestión.   
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CONCLUSIONES 

 

PRIMERA: 

Se ha determinado que existe correlación directa y significativa entre el valor 

económico agregado y la rentabilidad de las micro y pequeñas empresas de la ciudad 

de Abancay, en el año 2019. El coeficiente obtenido es de 0,613 y corresponde a una 

correlación moderada. 

SEGUNDA: 

Se ha determinado que existe correlación directa y significativa entre el valor 

económico agregado en su dimensión de utilidad de operación y la rentabilidad de las 

micro y pequeñas empresas de la ciudad de Abancay, en el año 2019. El coeficiente 

obtenido es de 0,520 y corresponde a una correlación moderada. 

TERCERA: 

Se ha determinado que existe correlación directa y significativa entre el valor 

económico agregado en su dimensión de capital invertido y la rentabilidad de las micro 

y pequeñas empresas de la ciudad de Abancay, en el año 2019. El coeficiente obtenido 

es de 0,575 y corresponde a una correlación moderada. 

CUARTA: 

Se ha determinado que existe correlación directa y significativa entre el valor 

económico agregado en su dimensión de costo capital promedio ponderado y la 

rentabilidad de las micro y pequeñas empresas de la ciudad de Abancay, en el año 2019. 

El coeficiente obtenido es de 0,570 y corresponde a una correlación moderada. 
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RECOMENDACIONES 

 

PRIMERA: 

Las micro y pequeñas empresas de la ciudad de Abancay deben seguir fortaleciendo el 

valor económico agregado con la finalidad de que su rentabilidad sea el óptimo y 

puedan desenvolverse sin inconveniente alguno. 

 

SEGUNDA: 

Los responsables de las pequeñas y medianas empresas deben continuar con acciones 

que permitan mejorar el valor económico agregado en su dimensión de utilidad de 

operación de tal forma que se pueda obtener mejor rentabilidad y se haga sostenible en 

el tiempo para las micro y pequeñas empresas de la ciudad de Abancay. 

 

TERCERA: 

En las pequeñas y medianas empresas de la ciudad de Abancay se debe continuar con 

el mejoramiento del valor económico agregado en su dimensión de capital invertido 

para que genere una rentabilidad aceptable y se haga más sostenible en el tiempo. 

 

CUARTA: 

Se debe continuar trabajando con compromiso empresarial para que el valor económico 

agregado en su dimensión de costo capital promedio ponderado pueda continuar 

mejorando su rentabilidad y en el futuro se pueda seguir administrando con seguridad 

y confianza las pequeñas y medianas empresas de Abancay. 
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ANEXO 01: MATRIZ   DE CONSISTENCIA 

TÍTULO: VALOR ECONÓMICO AGREGADO Y SU RELACIÓN CON LA RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS DE LA 

                  CIUDAD DE ABANCAY, EN EL AÑO 2019. 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES/DIMENSIONES METODOLOGÍA 

 

PROBLEMA GENERAL 

¿Qué relación existe entre el valor 

económico agregado y la 

rentabilidad de las micro y pequeñas 

empresas de la ciudad de Abancay, 

en el año 2019? 

 

PROBLEMAS ESPECÍFICOS 

 

PE1: ¿Qué relación existe entre el 

valor económico agregado en su 

dimensión de utilidad de operación y 

la rentabilidad de las micro y 

pequeñas empresas de la ciudad de 

Abancay, en el año 2019? 

 

 

PE2: ¿Qué relación existe entre el 

valor económico agregado en su 

dimensión de capital invertido y la 

rentabilidad de las micro y pequeñas 

empresas de la ciudad de Abancay, 

en el año 2019? 

 

 

PE3: ¿Qué relación existe entre el 

valor económico agregado en su 

dimensión de costo capital promedio 

ponderado y la rentabilidad de las 

micro y pequeñas empresas de la 

ciudad de Abancay, en el año 2019? 

 

OBJETIVO GENERAL 

Determinar la relación que existe 

entre el valor económico agregado y 

la rentabilidad de las micro y 

pequeñas empresas de la ciudad de 

Abancay, en el año 2019. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 

OE1: Establecer la relación que 

existe entre el valor económico 

agregado en su dimensión de 

utilidad de operación y la 

rentabilidad de las micro y pequeñas 

empresas de la ciudad de Abancay, 

en el año 2019. 

 

OE2: Identificar la relación que 

existe entre el valor económico 

agregado en su dimensión de capital 

invertido y la rentabilidad de las 

micro y pequeñas empresas de la 

ciudad de Abancay, en el año 2019. 

 

OE3: Describir la relación que 

existe entre el valor económico 

agregado en su dimensión de costo 

capital promedio ponderado y la 

rentabilidad de las micro y pequeñas 

empresas de la ciudad de Abancay, 

en el año 2019. 

 

HIPÓTESIS GENERAL 

Existe una relación significativa 

entre el valor económico agregado y 

la rentabilidad de las micro y 

pequeñas empresas de la ciudad de 

Abancay, en el año 2019 

 

HIPÓTESIS ESPECÍFICAS 

 

HE1: Existe una relación 

significativa entre el valor 

económico agregado en su 

dimensión de utilidad de operación 

y la rentabilidad de las micro y 

pequeñas empresas de la ciudad de 

Abancay, en el año 2019. 

 

HE2: Existe una relación 

significativa entre el valor 

económico agregado en su 

dimensión de capital invertido y la 

rentabilidad de las micro y pequeñas 

empresas de la ciudad de Abancay, 

en el año 2019. 

 

HE3: Existe una relación 

significativa entre el valor 

económico agregado en su 

dimensión de costo capital promedio 

ponderado y la rentabilidad de las 

micro y pequeñas empresas de la 

ciudad de Abancay, en el año 2019. 

V (1): VALOR ECONÓMICO 

AGREGADO 

 Dimensiones: 

 Utilidad de operación 

1. Venta de activos 

2. Conocimiento del mercado 

3. Coordinación con 

proveedores 

4. Costo de consumo materia 

prima 

 Capital invertido 

1. Gasto de funcionamiento 

2. Obligaciones por pagar 

3. Balance de situación 

4. Beneficio neto 

 Costo capital promedio 

ponderado 

1. Deuda con acreedores sujeta 

a intereses. 

2. Capital de los accionistas. 

3. Promedio ponderado de 

deuda de impuesto. 

4. Costo del capital propio. 
 

 

V (2): RENTABILIDAD 

 Dimensiones 

 Rentabilidad anual 

1. Ratios 

2. Ratios financieros 

3. Ratios de liquidez 

4. Ratios de gestión 

 Rentabilidad media 

1. Endeudamiento 

2. Endeudamiento a corto plazo 

3. Endeudamiento a largo plazo 

4. Función a las ventas 

Tipo de investigación:  

Básico Sustantivo 

 

Nivel de investigación:  
Correlacional 

 

Diseño de investigación:   
Descriptivo – 

Correlacional 

 

Población:  

363 micro y pequeñas 

empresas de la ciudad de 

Abancay.  

 

Muestra: Probabilístico. 

Según la fórmula, se 

tendrá a 187 micro y 

pequeñas empresas de la 

ciudad de Abancay. 

 

Técnicas e instrumentos 

de recolección de datos: 

Técnica: Encuesta 

Instrumento: 
Cuestionario 

 

Método de análisis de 

datos:  

Se utilizará estadística 

descriptiva e inferencial.  

Se mostrarán resultados 

del nivel de correlación, 

con tablas de 

contingencia y pruebas de 

hipótesis. Con el 

estadístico de la Rho de 

Spearman. 
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ANEXO 02: MATRIZ DEL INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCIÓN DE DATOS DE LA VARIABLE 01: VALOR ECONÓMICO AGREGADO 

DIMENSIONES INDICADORES PESO Nro. 
ITEMS 

ITEMS/REACTIVOS VALORACIÓN 

UTILIDAD DE 

OPERACIÓN 

 

1. Venta de activos 

2. Conocimiento del mercado 

3. Coordinación con 

    proveedores 

4. Costo de consumo materia 

    prima 

 

20% 4  Previsión de objetivos en las ventas de sus activos 

 Previsión del conocimiento del mercado donde se desenvuelve 

su micro empresa 

 Trabajo en equipo en la coordinación con sus proveedores 

 Organización del costo de consumo de materia prima para las 

ventas de sus activos 
 

Muy bueno (5) 

Bueno (4) 

Regular (3) 

Malo (2) 

Muy malo (1) 

CAPITAL 

INVERTIDO 

 

1. Gasto de funcionamiento 

2. Obligaciones por pagar 

3. Balance de situación 

4. Beneficio neto 

 

20% 4  Establecimiento de políticas del cumplimiento de los gastos de 

funcionamiento que se realizaron en su microempresa 

 Formulación de estrategias del cumplimiento de obligaciones 

por pagar que se realizaron en su microempresa 

 Canales la presentación del Balance de situación de su 

microempresa 

 Mercado del beneficio neto que su microempresa ha obtenido 

 

Muy bueno (5) 

Bueno (4) 

Regular (3) 

Malo (2) 

Muy malo (1) 

COSTO 

CAPITAL 

PROMEDIO 

PONDERADO 

 

1. Deuda con acreedores 

sujeta a intereses. 

2. Capital de los accionistas. 

3. Promedio ponderado de 

deuda de impuesto. 

4. Costo del capital propio. 

 

20% 4  Entrenamiento del cumplimiento de las deudas con acreedores 

sujeta a intereses, 

 Formación del capital de los accionistas que forman parte de su 

microempresa 

 Proceso del promedio ponderado del costo de la deuda que se 

obtiene, 

 Desarrollo del costo del capital propio de su microempresa. 

 

Muy bueno (5) 

Bueno (4) 

Regular (3) 

Malo (2) 

Muy malo (1) 

 

TOTAL 
60% 12   
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MATRIZ DEL INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCIÓN DE DATOS DE LA VARIABLE 02: RENTABILIDAD 

DIMENSIONES INDICADORES PESO Nro. 
ITEMS 

ITEMS/REACTIVOS VALORACIÓN 

Rentabilidad 

anual 

 

1. Ratios 

2. Ratios financieros 

3. Ratios de liquidez 

4. Ratios de gestión 

 

20% 4  Intensidad de la ratio de liquidez obtenido en su microempresa. 

 Concentración en la ratio de gestión de su microempresa 

 Nivel de energía en la ratio de solvencia de su microempresa 

 Cumplimiento de la ratio de rentabilidad de su microempresa 

 

Muy bueno (5) 

Bueno (4) 

Regular (3) 

Malo (2) 

Muy malo (1) 

Rentabilidad 

media 

 

1. Endeudamiento 

2. Endeudamiento a corto plazo 

3. Endeudamiento a largo plazo 

4. Función a las ventas 

 

20% 4  Actitud del endeudamiento neto que obtiene su micro empresa. 

 Cumplimiento del endeudamiento a corto plazo de su 

microempresa 

 Retribución del endeudamiento a largo plazo de su microempresa 

 Oportunidades del endeudamiento a largo plazo de su 

microempresa 

 

Muy bueno (5) 

Bueno (4) 

Regular (3) 

Malo (2) 

Muy malo (1) 

 

TOTAL 
40% 8   

 

 

 

 

 



80 

 

 
VICERECTORADO DE INVESTIGACIÓN 

ESCUELA DE POSGRADO 

 

TALLER DE TESIS GRUPO N° 02-2020-II 

ANEXO N° 03: INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS (ENCUESTA) 

Distinguido(a) servidor (a): 
El presente cuestionario forma parte de un trabajo de investigación (tesis) que tiene como finalidad recoger información 

sobre “VALOR ECONÓMICO AGREGADO Y SU RELACIÓN CON LA RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y 

PEQUEÑAS EMPRESAS DE LA CIUDAD DE ABANCAY”, su participación voluntaria es fundamental debiendo 

responder a cada afirmación con la mayor sinceridad, objetividad y veracidad posible. 

Coloque una (X) en el recuadro correspondiente de acuerdo a los siguientes enunciados: 

 
1 2 3 4 5 

Muy malo Malo Regular Bueno Muy bueno 

 

N ITEMS 

ESCALA 

1 2 3 4 5 

1 ¿Sr. Microempresario, cómo califica Ud. las ventas de sus activos, durante el ejercicio económico 2019?      

2 ¿Sr. Microempresario, cómo califica Ud. el conocimiento del mercado donde se desenvuelve su micro empresa, 

durante el ejercicio económico 2019? 
     

3 ¿Sr. Microempresario, cómo evalúa Ud.  la coordinación con sus proveedores, durante el ejercicio económico 2019?      

4 ¿Sr. Microempresario, cómo califica Ud. el costo de consumo de materia prima para las ventas de sus activos, durante 

el ejercicio económico 2019? 
     

5 ¿Sr. Microempresario, cómo califica Ud. el cumplimiento de los gastos de funcionamiento que se realizaron en su 

microempresa, durante el ejercicio económico 2019?  
     

6 ¿Sr. Microempresario, cómo califica Ud. el cumplimiento  de obligaciones por pagar que se realizaron en su 

microempresa, durante el ejercicio económico 2019? 
     

7 ¿Sr. Microempresario, cómo califica Ud. la presentación del Balance de situación de su microempresa, durante el 

ejercicio económico 2019? 
     

8 ¿Sr. Microempresario, cómo califica Ud. el beneficio neto que su microempresa ha obtenido, durante el ejercicio 

económico 2019? 
     

9 ¿Sr. Microempresario, cómo califica Ud. el cumplimiento de las deudas con acreedores sujeta a intereses, durante el 

ejercicio económico 2019? 
     

10 ¿Sr. Microempresario, cómo califica Ud. el ccapital de los accionistas que forman parte de su microempresa, durante 

el ejercicio económico 2019? 
     

11 ¿Sr. Microempresario, cómo califica Ud. el promedio ponderado del costo de la deuda que se obtiene, después de 

impuesto, durante el ejercicio económico 2019? 
     

12 ¿Sr. Microempresario, cómo califica Ud. el costo del capital propio de su microempresa, durante el ejercicio 

económico 2019? 
     

13 ¿Sr. Microempresario, cómo califica Ud. el ratio de liquidez obtenido en su microempresa, durante el ejercicio 2019?      

14 ¿Sr. Microempresario, cómo califica Ud. el ratio de gestión de su microempresa, durante el ejercicio 2019?      

15 ¿Sr. Microempresario, cómo califica Ud. el ratio de solvencia de su microempresa, durante el ejercicio 2019?      

16 ¿Sr. Microempresario, cómo califica Ud. el ratio de rentabilidad de su microempresa, durante el ejercicio 2019?      

17 ¿Sr. Microempresario, cómo califica Ud. el endeudamiento neto que obtiene su micro empresa, durante el ejercicio 

2019? 
     

18 ¿Sr. Microempresario, cómo califica Ud. el endeudamiento a corto plazo de su microempresa, durante el ejercicio 

2019? 
     

19 ¿Sr. Microempresario, cómo califica Ud. el endeudamiento a largo plazo de su microempresa, durante el ejercicio 

2019? 
     

20 ¿Sr. Microempresario, cómo califica Ud. el incremento de la función de ventas en su microempresa, durante el 

ejercicio 2019? 
     

 Gracias por su colaboración 
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VICERECTORADO DE INVESTIGACIÓN 

 

ESCUELA DE POSGRADO 

TALLER DE TESIS GRUPO N° 01-2020-II 

 

ANEXO N° 04: FICHA DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO 

I. DATOS GENERALES 

1.1 Apellidos y nombres del experto:………………….  

1.2 Grado Académico: Magister/Doctor…………………… 

1.3 Cargo e institución donde labora: ……………… 

1.4 Título de la Investigación: VALOR ECONÓMICO AGREGADO Y SU RELACIÓN CON LA 

RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS DE LA CIUDAD DE ABANCAY, AÑO 2019 

1.5 Autor del Instrumento: Antonio Ramírez Mamani 

1.6 Maestría/ /Mención: Administración y Dirección de Empresas 

1.7 Nombre del Instrumento: Cuestionario 

   

INDICADORES CRITERIOS 

CUALITATIVOS/CUANTITATIVOS 

Deficiente 

0-20% 

Regular 

21-40% 

Bueno 

41-60% 

Muy Bueno 

61-80% 

Excelente 

81-100% 

1. CLARIDAD Está formulado con lenguaje apropiado     92 

2. OBJETIVIDAD Está expresado en conductas observables     91 

3. ACTUALIDAD Adecuado al alcance de ciencia y tecnología     90 

4. ORGANIZACIÓN Existe una organización lógica     91 

5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos de cantidad y calidad     90 

6. INTENCIONALIDAD Adecuado para valorar aspecto de estudio     91 

7. CONSISTENCIA Basados en aspectos técnicos-científicos y del tema de 

estudio 

    92 

8. COHERENCIA Entre los índices, indicadores, dimensiones y variables     93 

9. METODOLOGÍA La estrategia responde al propósito del estudio     91 

10. CONVENIENCIA Genera nuevas pautas en la investigación y 

construcción de teorías 

    90 

SUB TOTAL     911 

TOTAL     91.1 

 

VALOR CUANTITATIVO (Total x 0.2): 18.22 (91.10 %) 

VALORACIÓN CUALITATIVA: Excelente 

OPINIÓN DE APLICABILIDAD: Es Aplicable 

Lugar y fecha: Abancay, 30 de diciembre 2020 

 

………………………………… 
Firma y Posfirma del Experto 

DNI: ………….. 
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VICERECTORADO DE INVESTIGACIÓN 

ESCUELA DE POSGRADO 

TALLER DE TESIS GRUPO N° 01-2020-II 

ANEXO N° 05: DECLARATORIA DE ORIGINALIDAD DEL PLAN DE TESIS 

 

Yo, Antonio Ramírez Mamani, con DNI N° 31031542, domiciliado en la ciudad de 

Abancay, avenida 28 de Julio s/n, provincia de Abancay, perteneciente al Taller de Tesis grupo 

N° 02- 2020- II, en la ciudad de Abancay, declaro bajo juramento que el plan de tesis titulada: 

 

VALOR ECONÓMICO AGREGADO Y SU RELACIÓN CON LA 

RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUEÑAS EMPRESAS DE LA 

CIUDAD DE ABANCAY, AÑO 2019 

Es original y cumple los protocolos establecidos por la Escuela de Posgrado de la 

Universidad Alas Peruanas, y se responsabiliza al autor de las posibles similitudes por otras 

investigaciones, comunicando la originalidad del trabajo de investigación por las siguientes 

razones: 

1. Los estudios sobre el VALOR ECONÓMICO AGREGADO, se encuentran disponibles 

en diferentes investigaciones y normas legales. 

2. El concepto de la RENTABILIDAD, se encuentran disponibles en diferentes 

investigaciones y normas legales. 

3. Se estudia la importancia de la relación entre el VALOR ECONÓMICO AGREGADO 

Y SU RELACIÓN CON LA RENTABILIDAD DE LAS MICRO Y PEQUEÑAS 

EMPRESAS. 

 

Abancay, a los 30 días del mes diciembre del 2020. 

 

                                                      Fdo. 

……………………………………. 

ANTONIO RAMÍREZ MAMANI  
N° DNI: 31031542 
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ANEXO: COPIA DEL VOUCHER DE PAGO POR DERECHO DE REVISION DE 

TESIS - EPG 
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 Valor económico agregado Rentabilidad 

 Utilidad de operación   Capital invertido   Costo capital promedio ponderado     
Rentabilidad 

anual   Rentabilidad media   

 1 2 3 4 D1X 5 6 7 8 D2X 9 10 11 12 D3X VX 13 14 15 16 D1Y 17 18 19 20 D2Y VY 

1 3 3 3 2 3 2 4 4 3 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 

2 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 1 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 

3 4 4 3 3 4 4 4 5 4 4 4 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 

4 4 3 4 2 3 4 4 3 4 4 2 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 

5 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 

6 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 5 4 2 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 

7 4 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 

8 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 3 2 3 3 3 3 5 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 

9 3 3 2 2 3 3 4 4 3 4 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

10 4 5 5 5 5 4 3 3 4 4 4 3 3 5 4 4 5 5 3 4 4 3 3 4 3 3 4 

11 4 3 3 3 3 4 5 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 

12 4 3 2 3 3 3 3 4 4 4 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

13 3 3 3 2 3 3 3 4 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 

14 5 3 4 3 4 3 3 4 4 4 3 1 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

15 3 3 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

16 4 3 4 3 4 2 4 4 4 4 3 2 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

17 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 

18 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 2 2 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 

19 2 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 

20 4 2 2 2 3 4 4 3 3 4 2 2 3 4 3 3 3 3 4 4 4 2 2 3 4 3 3 

21 2 3 2 2 2 3 3 4 3 3 2 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

22 3 3 3 4 3 3 4 4 3 4 1 1 3 4 2 3 4 3 4 3 4 2 2 2 5 3 3 

23 4 3 3 2 3 3 4 4 3 4 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

24 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 1 2 4 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 

25 3 4 3 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 2 4 4 4 3 3 4 4 4 4 

26 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 2 3 3 3 3 3 3 2 4 3 3 2 2 4 3 3 3 

27 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

28 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 2 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 

29 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

30 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

31 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 

32 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

33 3 2 3 3 3 4 4 4 3 4 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 

34 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

35 2 3 3 2 3 3 2 4 2 3 2 3 3 2 3 3 2 3 2 2 2 3 3 2 2 3 2 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 

37 3 4 4 3 4 2 2 4 3 3 2 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

38 2 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 4 2 3 3 3 4 4 3 3 4 3 2 2 3 3 3 
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39 2 3 2 3 3 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 2 2 3 2 2 2 

40 3 4 2 3 3 2 3 3 2 3 1 2 3 2 2 3 3 2 3 2 3 2 2 3 2 2 2 

41 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 3 4 4 3 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 

42 3 3 2 2 3 3 3 4 2 3 3 2 2 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 2 3 3 

43 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 2 4 3 3 3 2 4 3 3 3 4 3 3 3 3 

44 3 2 2 3 3 2 3 4 3 3 2 3 2 3 3 3 4 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 

45 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 2 2 2 3 2 3 3 3 3 4 3 3 4 3 2 3 3 

46 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 1 2 2 

47 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 3 2 3 3 3 2 2 2 3 2 3 

48 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 2 3 3 

49 3 2 3 2 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 

50 4 5 5 3 4 4 4 5 3 4 3 4 4 3 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 

51 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 

52 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 2 2 3 3 3 3 

53 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 3 2 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 

54 4 3 3 3 3 2 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 2 3 2 2 3 

55 4 4 4 2 4 3 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

56 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 

57 4 4 3 3 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 3 4 4 

58 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 2 3 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 2 3 3 4 

59 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 

60 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 3 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 

61 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 2 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 

62 5 5 4 4 5 3 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 3 4 4 

63 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 3 4 3 4 3 3 3 4 

64 5 4 4 3 4 4 4 5 4 4 3 4 4 5 4 4 5 3 3 4 4 4 4 5 3 4 4 

65 5 5 3 4 4 4 3 4 4 4 2 3 4 3 3 4 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

66 5 4 4 5 5 3 3 5 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 3 3 3 

67 4 4 5 4 4 3 3 5 4 4 3 5 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 3 5 3 4 4 

68 3 3 2 2 3 3 2 4 3 3 1 2 3 2 2 3 2 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 

69 3 2 2 3 3 2 2 3 3 3 1 3 2 3 2 2 3 4 3 3 3 3 2 4 2 3 3 

70 4 3 3 2 3 3 2 4 2 3 2 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 

71 2 3 2 2 2 3 2 3 2 3 3 2 2 3 3 2 3 4 3 4 4 2 2 3 2 2 3 

72 5 3 4 4 4 4 5 5 4 5 5 3 3 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 

73 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 

74 5 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

75 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 2 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 4 

76 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 

77 4 3 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 

78 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 2 4 4 4 4 4 3 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

79 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 
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80 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 

81 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 3 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 

82 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 

83 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 2 4 3 3 3 

84 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 5 3 5 5 5 5 4 4 5 5 5 

85 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 

86 5 5 4 4 5 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 5 3 4 4 

87 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 4 4 2 3 3 3 3 3 

88 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

89 3 3 2 2 3 3 3 4 2 3 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

90 4 3 3 4 4 4 4 5 5 5 4 3 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 

91 4 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 2 2 4 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 

92 4 3 4 4 4 5 5 5 4 5 5 3 3 4 4 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 

93 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 2 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

94 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 2 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 

95 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 2 2 2 3 2 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

96 5 4 3 3 4 4 4 5 4 4 3 3 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 

97 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 3 3 

98 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 2 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

99 3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 

100 5 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 5 3 5 4 4 5 5 4 4 5 5 3 4 4 4 4 

101 4 3 3 2 3 3 3 4 3 3 2 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

102 4 4 3 3 4 4 4 5 3 4 2 2 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 

103 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 2 2 2 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 

104 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 3 4 3 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 

105 4 4 3 3 4 4 4 5 3 4 2 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

106 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 2 2 3 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 

107 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 2 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 4 3 4 

108 4 3 3 4 4 3 4 4 3 4 2 3 2 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 

109 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 

110 3 3 4 3 3 3 4 4 3 4 2 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 4 3 3 3 

111 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 

112 4 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 3 3 4 3 3 4 

113 3 3 2 2 3 3 3 4 3 3 2 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 

114 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 2 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 

115 3 3 3 2 3 2 3 3 2 3 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

116 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 

117 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

118 4 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 2 2 3 2 2 2 

119 4 3 3 4 4 3 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 

120 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 
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121 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 

122 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 

123 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 3 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 

124 4 4 3 3 4 4 4 4 5 4 2 4 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 5 4 4 4 

125 5 5 4 3 4 4 4 5 5 5 3 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 

126 4 3 3 3 3 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 

127 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 

128 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 

129 4 3 3 3 3 3 4 5 3 4 4 3 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

130 4 3 3 4 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

131 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 

132 4 3 4 4 4 3 3 5 5 4 2 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 

133 3 2 2 3 3 3 2 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 

134 4 3 4 4 4 3 3 3 4 3 2 3 2 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 

135 3 3 3 2 3 2 2 4 4 3 2 3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 

136 3 3 2 2 3 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 

137 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 5 

138 3 4 4 2 3 3 3 4 3 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

139 4 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 

140 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 

141 3 3 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 3 4 3 3 2 2 2 3 2 2 4 2 3 3 3 

142 4 3 3 2 3 2 3 4 3 3 2 3 3 4 3 3 3 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 

143 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

144 4 5 5 3 4 4 5 5 4 5 3 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 

145 3 4 4 3 4 4 4 5 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 

146 3 4 3 3 3 4 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 

147 3 3 4 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 

148 3 3 2 2 3 3 3 4 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 

149 4 3 3 4 4 3 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 

150 4 3 3 3 3 3 2 4 3 3 2 2 3 4 3 3 4 2 3 4 3 2 3 3 3 3 3 

151 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 

152 2 3 2 3 3 3 2 4 2 3 2 4 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 4 2 3 3 

153 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 

154 3 4 3 4 4 2 3 4 3 3 2 2 3 4 3 3 2 3 2 2 2 2 2 3 3 3 2 

155 4 5 4 3 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

156 5 5 3 4 4 4 4 5 4 4 2 3 4 4 3 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

157 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 3 5 5 5 5 4 3 4 4 4 4 

158 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 2 2 4 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 

159 5 5 4 4 5 3 3 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 4 

160 5 3 4 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 5 4 4 4 

161 3 3 2 2 3 3 3 4 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 
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162 4 3 2 2 3 3 3 3 2 3 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 

163 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 2 4 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 

164 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 2 3 4 4 3 3 2 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 

165 4 5 3 4 4 3 3 4 4 4 3 2 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 

166 4 5 3 3 4 3 3 4 3 3 3 2 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 

167 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 2 3 3 3 3 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

168 4 3 4 4 4 3 3 4 3 3 2 2 2 3 2 3 4 5 3 4 4 4 2 4 3 3 4 

169 3 2 2 3 3 3 2 3 2 3 2 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 

170 3 3 2 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 

171 5 4 4 3 4 3 3 4 5 4 4 3 3 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 4 

172 4 3 4 3 4 3 3 4 3 3 2 3 3 4 3 3 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 

173 3 2 3 2 3 2 2 4 3 3 2 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 2 3 3 

174 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 4 2 3 4 3 3 3 

175 2 3 2 2 2 4 2 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 4 3 3 2 2 3 2 2 3 

176 4 4 3 2 3 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

177 4 3 4 3 4 3 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 2 2 3 2 2 3 

178 3 3 4 4 4 3 2 4 3 3 2 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 3 

179 4 5 4 3 4 3 4 4 3 4 2 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 

180 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 2 2 3 2 2 2 

181 3 4 3 3 3 3 2 4 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 2 3 3 2 3 3 

182 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 1 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

183 3 2 3 2 3 2 2 3 3 3 2 2 3 2 2 2 3 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 

184 3 3 2 2 3 3 2 3 2 3 1 2 2 3 2 2 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 3 

185 4 3 3 33 11 2 2 4 3 3 2 2 3 3 3 5 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 

186 5 4 5 4 5 3 3 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 

187 4 5 5 3 4 4 3 5 3 4 3 4 4 3 4 4 5 4 5 5 5 4 3 5 4 4 4 
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