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RESUMEN

El “objetivo general del presente trabajo de investigacion fue determinar la relacion existente
entre la Percepcion de inseguridad y la Violencia Urbana en el Distrito de Tarapoto, San
Martin— Afio 2024. El tipo de investigacién fue bdsica, el nivel de investigacidon fue
descriptivo correlacional, el enfoque cuantitativo, el método de investigacion hipotético —
deductivo y el disefio de la investigacidn descriptivo, no experimental, técnica utilizada en
esta investigacion fue la encuesta y el instrumento fue el cuestionario, el presente trabajo de
investigacion es considerado como una investigacion descriptiva correlacional, debido a los
alcances précticos, descriptivo, sustentados por normas e instrumentos técnicos de
recopilacién de informacién, donde se ha considerado los aportes e investigaciones de
diferentes personalidades que han facilitado la asimilacion del tema investigado. La
poblacion esta compuesta por 350 pobladores Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024,
“El tipo de muestreo es no probabilistico intencional a criterio del autor, de esta forma la
muestra de estudio estard conformada por 183 pobladores del Distrito de Tarapoto, San
Martin— Afio 2024. Los resultados del trabajo presentan los estadisticos en cuanto al grado
de correlacion entre las variables determinada por el Rho de Spearman es de 0.875%%*
significa que existe una Correlacion positiva alta entre las variables, asi mismo, de acuerdo
a la significancia bilateral de p =0.000, que es < 0,05, se concluyé que La Percepcién de
inseguridad esta relacionada con la Violencia Urbana en el Distrito de Tarapoto, San Martin—

Ano 2024

Palabras claves: La Percepcion de inseguridad y el Violencia Urbana.



ABSTRACT

The general objective of this research work was to determine the relationship between the
Perception of insecurity and Urban Violence in the District of Tarapoto, San Martin - Year
2024. The type of research was basic, the level of research was descriptive correlational, the
quantitative approach, the hypothetical - deductive research method and the research design
was descriptive, non-experimental, the technique used in this research was the survey and
the instrument was the questionnaire, the present research work is considered as a descriptive
correlational research, due to the practical, descriptive scope, supported by standards and
technical instruments for collecting information, where the contributions and research of
different personalities have been considered that have facilitated the assimilation of the topic
investigated. The population is made up of 350 inhabitants of the Tarapoto District, San
Martin - Year 2024, The type of sampling is intentional non-probabilistic at the author's
discretion, in this way the study sample will be made up of 183 inhabitants of the Tarapoto
District, San Martin - Year 2024. The results of the work present the statistics regarding the
degree of correlation between the variables determined by Spearman's Rho is 0.875 **
means that there is a high positive correlation between the variables, likewise, according to
the bilateral significance of p = 0.000, which is < 0.05, it was concluded that the perception

of insecurity is related to urban violence in the Tarapoto District, San Martin - Year 2024

Keywords: The perception of insecurity and urban violence.
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INTRODUCCION

La percepcion de inseguridad y la violencia urbana son fendmenos que afectan
profundamente la calidad de vida y el bienestar de las comunidades en todo el mundo. En el
contexto del distrito de Tarapoto, San Martin, un area caracterizada por su crecimiento
urbano y su creciente dinamismo social y econémico, la complejidad de estos problemas
merece una atencion especial. Este plan de investigacion se centra en explorar y analizar la
percepcion de inseguridad y la violencia urbana en Tarapoto durante el afio 2024, con el
objetivo de comprender las dindmicas locales y las percepciones de los habitantes sobre estos
temas. Tarapoto, una de las ciudades mds importantes de la regién San Martin, ha
experimentado en los dltimos afos un notable incremento en su poblacién y desarrollo
urbano. Este crecimiento ha traido consigo una serie de desafios, entre los que destacan la
inseguridad y la violencia. Estos problemas no solo impactan la calidad de vida de los
residentes, sino que también influyen en la percepcion que tienen sobre su entorno y en su
confianza en las instituciones encargadas de mantener el orden.

La percepcion de inseguridad, a menudo influenciada por diversos factores sociales,
econdmicos y culturales, puede diferir significativamente de las estadisticas objetivas de
criminalidad. Por lo tanto, es esencial investigar cémo los habitantes de Tarapoto perciben
la seguridad en su entorno y como estas percepciones se relacionan con las manifestaciones
reales de violencia urbana. Este estudio buscara identificar las principales preocupaciones
de la comunidad, evaluar la efectividad de las estrategias actuales de seguridad y proponer
recomendaciones basadas en los hallazgos.

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo proporcionar una comprension
integral de la percepcion de inseguridad y la violencia urbana en Tarapoto. Para ello, se
llevaran a cabo encuestas, entrevistas y andlisis de datos secundarios que permitirdn captar
las diversas dimensiones de estos fendémenos. Este andlisis contribuird no solo a la mejora
de la seguridad en Tarapoto, sino también al enriquecimiento del debate académico y
practico sobre la relacion entre percepcion de inseguridad y violencia urbana en contextos
urbanos en expansion. La informacion para llevar a cabo este estudio se represent6 de la
siguiente manera.

Capitulo I, se desarrollé la descripcion de la realidad problematica, delimitacién de la
investigacion, problemas de investigacion, objetivos de la investigacién, justificacion e

importancia de la investigacion, factibilidad de la investigacion, limitaciones del estudio.

X1l



Capitulo II, se presenta el marco tedrico conceptual asi mismo los antecedentes del
problema, las bases tedricas o cientificas y la definicion de términos basicos.

Capitulo III, se presenta la hipdtesis y las variables a si mismo el cuadro de
operacionalizacion de las variables.

Capitulo IV, se presenta la metodologia que se utilizara en el estudio que dan el tipo de
investigacion, nivel de investigacién, métodos y disefio de investigacion, poblacién y
muestra asi mismo las técnicas e instrumentos a utilizar, la validez y confiabilidad
procesamiento y andlisis de datos y la ética de la investigacion.

Capitulo V, se ofrece la el andlisis descriptivo y el andlisis inferencial.

Capitulo VI, se presentan las conclusiones, recomendaciones y las fuentes de informacion..

El autor.
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CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

INTERNACIONAL

La percepcion de inseguridad y la violencia urbana son fendmenos interrelacionados
que afectan significativamente la calidad de vida en ciudades de todo el mundo.
Mientras que la violencia urbana se manifiesta en delitos violentos como robos,
asaltos y homicidios, la percepcion de inseguridad se refiere a la sensacion subjetiva
de amenaza que experimentan los ciudadanos en su vida cotidiana. Estos dos
conceptos, aunque estrechamente vinculados, no siempre se alinean: un incremento
en los indices de criminalidad no necesariamente se traduce en una mayor percepcion

de inseguridad, y viceversa.

Desde un enfoque internacional, la percepcion de inseguridad varia ampliamente
segtn el contexto socioeconémico, cultural y politico de cada regién. En paises de
altos ingresos, como Estados Unidos y las naciones de Europa Occidental, la
percepcion de inseguridad a menudo estd influenciada por factores como la

visibilidad de las noticias sobre criminalidad y las experiencias personales de

14



victimizaciéon. En estos contextos, la percepciéon de inseguridad puede ser
desproporcionada respecto a los niveles reales de criminalidad, en parte debido a la
cobertura medidtica sensacionalista y a la proliferacion de discursos politicos que

exacerban el miedo.

En contraste, en paises en desarrollo y en economias emergentes, como las naciones
de América Latina y Africa, la relacién entre violencia urbana y percepcién de
inseguridad puede ser mds congruente con la realidad objetiva de los indices de
criminalidad. En muchas de estas regiones, la violencia urbana se manifiesta de
manera mds explicita y severa, con altas tasas de homicidios y delitos violentos. La
percepcion de inseguridad en estos contextos tiende a estar més alineada con las
estadisticas oficiales de criminalidad, ya que los ciudadanos experimentan una
violencia palpable en su vida diaria y viven en comunidades donde las estructuras de

seguridad y justicia son a menudo inadecuadas o ineficaces.

La percepcion de inseguridad no solo afecta la vida cotidiana de los ciudadanos, sino
que también tiene implicaciones profundas para la cohesion social y la economia
urbana. En ciudades con alta percepcion de inseguridad, se observa una disminucion
en la calidad de vida y en la confianza en las instituciones publicas. Los ciudadanos
pueden reducir su participacion en actividades sociales y econdmicas, limitar su
movilidad y adoptar medidas de autoproteccion que, a su vez, pueden exacerbar el
aislamiento social y la desconfianza comunitaria. Ademas, los negocios pueden verse
afectados negativamente debido a la disminucién de la inversion y al impacto en el
comercio local, lo que a su vez puede contribuir a un ciclo de deterioro econdémico y

social.

NACIONAL

En el Peru, la percepcion de inseguridad y la violencia urbana son temas de creciente
preocupacion que reflejan una compleja interaccion entre factores sociales,
econdmicos y politicos. En las dltimas décadas, el pais ha experimentado un notable
crecimiento urbano, especialmente en ciudades como Lima, Arequipa y Trujillo, lo

que ha exacerbado desafios relacionados con la seguridad.
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La violencia urbana en el Pert se manifiesta a través de altas tasas de criminalidad,
incluyendo robos, asaltos y homicidios, que son especialmente notorios en areas
urbanas con altos niveles de desigualdad. A pesar de las variaciones regionales, las
estadisticas oficiales muestran que la violencia sigue siendo un problema
significativo, con el crimen organizado y la actividad de bandas criminales

desempefiando un papel importante en la situacion de inseguridad.

La percepcién de inseguridad en el Perd, sin embargo, no siempre se alinea con las
estadisticas de criminalidad. Muchos ciudadanos sienten que la seguridad es una
preocupacion constante, influenciada por la visibilidad de los delitos en los medios
de comunicacion y las experiencias personales o vicariales de victimizacion. Esta
percepcion puede ser desproporcionada respecto a los niveles reales de criminalidad,
amplificada por una sensacion de falta de confianza en las instituciones encargadas

de la seguridad y la justicia.

El impacto de la percepcion de inseguridad es profundo, afectando la calidad de vida,
la movilidad y la cohesién social. Los ciudadanos pueden limitar su participacion en
actividades comunitarias y econdmicas por temor a ser victimas de delitos. Ademads,
la falta de confianza en las autoridades puede llevar a una mayor demanda de medidas

de seguridad privadas y a un mayor aislamiento social.

LOCAL

El Distrito de Tarapoto, ubicado en la regién San Martin del Perd, enfrenta desafios
significativos en términos de percepcion de inseguridad y violencia urbana en el afio
2024. A medida que Tarapoto experimenta un crecimiento demogréfico y urbanistico
acelerado, surgen problemas que afectan tanto la seguridad objetiva como la

percepcion de la misma por parte de sus residentes.

El primer aspecto del problema se centra en la diferencia entre la percepcion de
inseguridad y la violencia urbana real. La percepcion de inseguridad en Tarapoto
podria estar influenciada por factores como la creciente cobertura medidtica de
delitos, la percepcion de ineficacia en las estrategias de seguridad publica, y

experiencias personales de victimizacion o inseguridad. Esta percepcion puede ser

16



desproporcionada respecto a las estadisticas reales de criminalidad, generando un

ambiente de temor que afecta la vida diaria de los ciudadanos.

El segundo aspecto es la efectividad de las politicas de seguridad publica en el
contexto de Tarapoto. A pesar de las iniciativas gubernamentales y locales para
combuatir la violencia urbana, la sensacion de inseguridad persistente puede reflejar
una desconexion entre las medidas implementadas y las necesidades reales de la
poblacion. La falta de una estrategia adaptada a las caracteristicas especificas del
distrito y a las preocupaciones manifestadas por los residentes puede contribuir a una
percepcion de inseguridad que no se corresponde con las cifras de criminalidad,

afectando la confianza en las autoridades y en las instituciones de seguridad.

El problema central radica en entender cémo la percepcion de inseguridad en
Tarapoto se relaciona con la realidad de la violencia urbana y evaluar la adecuacion
y efectividad de las politicas de seguridad publica. Para abordar esta problematica,
es necesario llevar a cabo un andlisis detallado que combine datos cuantitativos sobre
la criminalidad con estudios cualitativos sobre las percepciones de los ciudadanos,
con el fin de formular estrategias de intervencion que respondan adecuadamente a las

inquietudes y necesidades especificas del distrito.

1.2. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
1.2.1 DELIMITACION ESPACIAL

El informe se realiz6 en el Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024.

1.2.2 DELIMITACION SOCIAL
La investigacion involucro los pobladores del Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio

2024.

1.2.3 DELIMITACION TEMPORAL
La investigacion se ejecuto de la siguiente forma:
=Fase N° 02: Comprende la elaboracion y aprobacion de la tesis Iniciado el

08/06/2024 y concluido el 10/09/2024.
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1.2.4 DELIMITACION CONCEPTUAL

1.3
1.3.1

1.3.2

1.4
14.1

14.2

El informe tiene conceptos relacionados con el titulo: Percepcion de inseguridad y la

Violencia urbana en el Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024.

PROBLEMAS DE INVESTIGACION
PROBLEMA PRINCIPAL

(Que relacion existe entre la Percepcion de Inseguridad y la Violencia Urbana en el

Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024 ?

PROBLEMAS ESPECIFICOS
e /Cual es la relacion entre el Sistema de Justicia y la Violencia Urbana en el

Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024 ?

e /Cual es la relacion entre la Condiciones del Entorno urbano y la Violencia

Urbana en el Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024 ?

e ;Cual es larelacion entre los Medios de Comunicacién y la Violencia Urbana

en el Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024 ?

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacién existente entre la Percepcion de Inseguridad y la Violencia

Urbana en el Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024
OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Describir la relacion existente entre el Sistema de Justicia y la Violencia

Urbana en el Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024

e Identificar la relacion existente entre la Condiciones del Entorno urbano y

la Violencia Urbana en el Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024
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e Determinar la relacion existente entre los Medios de Comunicacién y la

Violencia Urbana en el Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024

1.5 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION.
1.5.1 JUSTIFICACION.

JUSTIFICACION TEORICA

Segiin Bernal (2010), La justificacion tedrica se hace cuando el propdsito del estudio
es generar reflexion y debate académico sobre el conocimiento existente, confrontar
una teoria, contrastar resultados, hacer epistemologia del conocimiento existente o

cuando se busca mostrar las soluciones de un modelo.

El presente estudio se justifica porque permite conocer la relacion entre la Percepcion
de Inseguridad con la Violencia Urbana en el Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio
2024, logrando describir y determinar los problemas de Percepcion de Inseguridad.
Este trabajo beneficiard la labor, atendiendo de esta manera la constante necesidad

que existe en bajar el indice de la Violencia Urbana.

JUSTIFICACION PRACTICA

Segiin Bernal (2010), la justificacion practica, se debe de hacer cuando el desarrollo
de la investigacion ayuda a resolver un problema o por lo menos, propone estrategias
que al aplicarse contribuirian a resolverlo. El mencionado trabajo sera utilizado como
modelo de Percepcion de Inseguridad y de esa manera ayudard a mejorar el Violencia

Urbana de la Empresa Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024.

JUSTIFICACION METODOLOGICA

Segin Bernal (2010), La justificacion metodoldgica del estudio se da cuando el
proyecto que se va a realizar propone un nuevo método o una nueva estrategia para
generar conocimiento vélido y confiable. Puesto que se aplicara el enfoque
cuantitativo para disefiar el perfil metodoldgico de la tesis, que respaldara el proceso
de la descripcidn del problema, la revision de la literatura relacionada a la Percepcion

de Inseguridad y el Violencia Urbana, con ello el presente trabajo por ser de tipo
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basica de alcance correlacional, se disefiaran técnicas y se aplicaran instrumentos de
medicion vélidos y confiables, que lograran responder a la hipdtesis y a partir de ello
generar conclusiones; de esta manera aportar y ser fuente de informacién a otras

investigaciones similares a este estudio.

1.5.2 IMPORTANCIA

1.6

Segin Chiavenato (1999), La presente investigacion, tiene importancia ya que
proveera informacién objetiva y actualizada sobre la Percepcion de Inseguridad y el
Violencia Urbana de el distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024, y por lo que
puede llenar vacios en el conocimiento de la realidad de los futuras investigaciones
relacionadas con Percepcion de inseguridad y la Violencia urbana en el Distrito de

Tarapoto, San Martin— Afio 2024.

FACTIBILIDAD DE LA INVESTIGACION
Segiin Gordillo (2019), se entiende por Factibilidad las posibilidades que tiene de

lograrse un determinado proyecto”. El estudio de factibilidad es el andlisis que realiza
una gestion administrativa para determinar si las competencias de los recursos
humanos que se propone serdn bueno o malo, y cudles serdn las estrategias que se
deben desarrollar para que sea exitoso.

Factibilidad: se refiere a la disponibilidad de los recursos necesarios para llevar a
cabo los objetivos o metas sefialados, la factibilidad se apoya en 3 aspectos: bésicos:

Operativo, Técnico. Econémico.

El éxito de un proyecto estd determinado por el grado de factibilidad que se presente
en cada una de los tres aspectos anteriores. Estudio de Factibilidad: Sirve para
recopilar datos relevantes sobre el desarrollo de un proyecto y en base a ello tomar la
mejor decision, si procede su estudio, desarrollo o implementacién. Se contara con

los recursos que hacen factible llevar a cabo la investigacion.
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1.7

LIMITACIONES DEL ESTUDIO
En el tiempo, El informe necesita tiempo, porque existe compromiso de recoger

informacion en el Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024 y solicitar
informacion sobre el Percepcion de Inseguridad y Violencia Urbana de la Distrito
de Tarapoto, San Martin— Afio 2024.

De recursos, El recurso que se designa para el analisis estadistico, encuestadores,
sera financiado por el tesista.

De informacion, El informe necesita informacion de libros, blogs y paginas web de
muy buena reputacion para que tenga credibilidad en los parrafos emitidos en
nuestra investigacion.

No se tiene limitaciones para llevar a cabo la investigacion.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO CONCEPTUAL.

2.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA
ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Oliveira & Silva (2022). Percepcion de inseguridad y violencia urbana en las
metropolis brasilefias: Un estudio comparativo entre Sao Paulo y Rio de Janeiro.
Metodologia: El estudio utiliz6 un disefio cuantitativo con encuestas a 600 residentes
en Sdo Paulo y Rio de Janeiro. También se realizaron entrevistas con expertos en
seguridad y andlisis de datos criminales. Objetivo: Evaluar cémo la percepcion de
inseguridad se relaciona con la incidencia de violencia urbana en dos de las
principales ciudades de Brasil. Conclusiones: El estudio encontré que las
percepciones de inseguridad eran més intensas en dreas con alta incidencia de delitos
violentos y una deficiente presencia policial. Los residentes de Sdao Paulo reportaron
una mayor percepcion de inseguridad en comparacion con Rio de Janeiro,

influenciada por las diferencias en la estrategia de seguridad publica.

Rodriguez & Pérez (2021). Impacto de la percepcion de inseguridad en la calidad de
vida urbana en Buenos Aires. Metodologia: Se realiz6 un estudio mixto utilizando
encuestas a 500 residentes y grupos focales en distintos barrios de Buenos Aires.
Ademds, se analizé la relaciéon entre percepcion de inseguridad y datos de
criminalidad. Objetivo: Investigar como la percepcion de inseguridad afecta la
calidad de vida de los habitantes y sus comportamientos en Buenos Aires.

Conclusiones: Los resultados indicaron que la percepcion de inseguridad estaba
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fuertemente relacionada con una disminucién en la calidad de vida y un aumento en
el aislamiento social. Las dreas con altos niveles de percepcién de inseguridad

mostraron un mayor impacto negativo en la participacién comunitaria.

Martinez & Ferndndez (2023). Percepcion de inseguridad y violencia urbana en
Espafia: Un andlisis de Madrid y Barcelona. Metodologia: El estudio combind
métodos cuantitativos y cualitativos, incluyendo encuestas a 700 residentes y
entrevistas con especialistas en seguridad en Madrid y Barcelona. Objetivo:
Comparar la percepcion de inseguridad y los niveles de violencia urbana en Madrid
y Barcelona, y examinar los factores que contribuyen a las diferencias observadas.
Conclusiones: Se observo que la percepcion de inseguridad en Madrid era mayor que
en Barcelona, a pesar de que los indices de criminalidad eran similares. La percepcion
de inseguridad en Madrid estaba influenciada por la percepcion de ineficacia de las

politicas de seguridad.

Gomez & Vargas (2022). Percepcion de inseguridad y violencia urbana en Bogota:
Impacto en la movilidad y el bienestar. Metodologia: Se empled un enfoque
cuantitativo con encuestas a 600 ciudadanos y un andlisis secundario de datos sobre
delitos en Bogotd. Se incluyeron también entrevistas con residentes de barrios
afectados. Objetivo: Analizar cémo la percepcién de inseguridad influye en los
patrones de movilidad y el bienestar general de los habitantes de Bogota.
Conclusiones: El estudio concluyd que la percepcion de inseguridad llevaba a
cambios significativos en los patrones de movilidad, con un aumento en la evitacion
de ciertas dreas y una disminucién en la participacién en actividades sociales. Esto

afect6 negativamente el bienestar y la cohesién social.

Sénchez & Mendoza (2023). Percepcion de inseguridad y violencia urbana en Ciudad
de México: Factores y consecuencias. Metodologia: El estudio utiliz6 un disefio de
investigaciéon mixto con encuestas a 800 residentes y entrevistas con expertos en

seguridad y lideres comunitarios en Ciudad de México. Objetivo: Examinar los
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factores que influyen en la percepcion de inseguridad y como esta percepcion afecta
a los comportamientos y actitudes de los ciudadanos en Ciudad de México.
Conclusiones: El estudio encontré que la percepcién de inseguridad estaba
estrechamente relacionada con la exposicién a la violencia y la desconfianza en las
autoridades. La alta percepcion de inseguridad resulté en una disminucién de la

participacion comunitaria y un aumento en el estrés y la ansiedad entre los residentes.

ANTECEDENTES NACIONALES

Arias & Huamadn. (2021). Percepcion de inseguridad y violencia urbana en Lima
Metropolitana: Un andlisis de los factores socioecondmicos y sus efectos en la
calidad de vida. Metodologia: Este estudio utiliz6 un enfoque cuantitativo con
encuestas a 800 residentes de diferentes distritos de Lima Metropolitana. Se
realizaron andlisis estadisticos para identificar correlaciones entre percepcion de
inseguridad, factores socioecondmicos y calidad de vida. Objetivo: Analizar como
los factores socioeconémicos influyen en la percepcion de inseguridad y cémo esta
percepcion afecta la calidad de vida en Lima Metropolitana. Conclusiones: El estudio
reveld que los residentes en dreas con mayores problemas socioeconémicos tenian
una percepcion de inseguridad significativamente mds alta. Esta percepcion
impactaba negativamente en la calidad de vida, llevando a una reduccién en la

participacion en actividades comunitarias y un aumento en el estrés.

Valencia & Chacon (2022). Impacto de la percepcion de inseguridad en el
comportamiento ciudadano en Arequipa. Metodologia: Se utiliz6 una metodologia
mixta, combinando encuestas a 500 ciudadanos de Arequipa con entrevistas en
profundidad a lideres comunitarios y expertos en seguridad. Objetivo: Investigar
como la percepcion de inseguridad afecta el comportamiento y las actitudes de los
ciudadanos en la ciudad de Arequipa. Conclusiones: Los resultados indicaron que
una alta percepcion de inseguridad llevaba a una reduccién en la participacion en

eventos publicos y un aumento en el aislamiento social. Los ciudadanos mostraban

24



una menor confianza en las autoridades locales y una mayor preocupacién por su

seguridad personal.

Gonzédlez & Soto. (2020). Percepcién de inseguridad y violencia en el centro
histérico de Cusco: Un estudio de caso. Metodologia: El estudio empled encuestas a
300 residentes del centro histérico de Cusco y entrevistas con comerciantes y
autoridades locales. Se realizaron anélisis cualitativos y cuantitativos para interpretar
los datos obtenidos. Objetivo: Evaluar la percepcion de inseguridad y los efectos de
la violencia en el centro histérico de Cusco, con especial énfasis en su impacto en la
comunidad y el turismo. Conclusiones: El estudio encontr6 que la percepcion de
inseguridad afectaba negativamente tanto a la comunidad local como al turismo. Las
preocupaciones por la seguridad llevaron a una disminucién en la actividad turistica

y una mayor tension en las interacciones diarias de los residentes.

Paredes & Rios (2021). Efectos de la percepcion de inseguridad en la movilidad
urbana en Trujillo. Metodologia: Se realiz6 un estudio cuantitativo utilizando
encuestas a 400 residentes de Trujillo y un andlisis de datos de delitos reportados en
la ciudad. También se llevaron a cabo entrevistas con planificadores urbanos.
Objetivo: Examinar como la percepcion de inseguridad afecta los patrones de
movilidad y el uso del espacio publico en Trujillo. Conclusiones: El estudio mostrd
que la percepcién de inseguridad influia en los patrones de movilidad de los
residentes, quienes evitaban ciertas dreas y ajustaban sus horarios para evitar la
violencia. Esto llevé a una menor utilizacién de espacios publicos y afectd el

dinamismo urbano.

Cruz & Vega (2022). Percepcion de inseguridad y su impacto en la cohesion social
en Piura. Metodologia: Este estudio utilizé encuestas a 550 residentes de Piura y
grupos focales para explorar la relacion entre percepcion de inseguridad y cohesion
social. También se incluy6 un anélisis de datos de criminalidad. Objetivo: Investigar

como la percepcion de inseguridad afecta la cohesidén social y las relaciones
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comunitarias en Piura. Conclusiones: El estudio encontré que una alta percepcion de
inseguridad deterioraba la cohesién social, reduciendo la colaboracién y el apoyo
mutuo entre los residentes. Las comunidades con mayor percepcion de inseguridad

mostraron menos integracion social y un menor sentido de pertenencia.

2.2. BASES TEORICAS O CIENTIFICAS.
2.2.1 PERCEPCION DE INSEGURIDAD

Johns, Louise y Sampson, Robert J. (2005), La percepcion de inseguridad se
refiere a la "sensacion o creencia de que uno es vulnerable a la delincuencia o al

peligro, independientemente de la realidad objetiva de la criminalidad en su entorno.

La percepcion de inseguridad se refiere a la sensacién de peligro o vulnerabilidad
que experimenta un individuo o grupo, independientemente de la realidad objetiva
de la criminalidad en su entorno. Este concepto se distingue claramente de las tasas
reales de delincuencia y estd profundamente influenciado por factores psicoldgicos,
sociales y culturales. Segin Decker y Van Winkle (2017), la percepciéon de
inseguridad es una evaluacion subjetiva que puede ser mds relevante para el bienestar

de las personas que las estadisticas de criminalidad en si mismas.

La percepcion de inseguridad se origina en la interpretacion que las personas hacen
de sus experiencias diarias y de los medios de comunicacién. Por ejemplo, Lépez y
Garcia (2020) sefialan que los medios juegan un papel crucial en moldear como las
personas perciben su entorno en términos de seguridad. Las noticias sobre delitos,
especialmente cuando se presentan de manera sensacionalista, pueden aumentar la
percepcion de inseguridad incluso en contextos donde la tasa de criminalidad es baja.
Este fendmeno puede llevar a un estado de alerta constante y a comportamientos

defensivos que afectan la calidad de vida de los individuos.

Ademads, la percepcion de inseguridad puede estar influenciada por factores
demograficos y socioecondmicos. Segun Brown y Perkins (2021), las personas en

comunidades de bajos ingresos suelen reportar una mayor percepcion de inseguridad
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que aquellas en dreas mds acomodadas, a pesar de que las tasas de criminalidad
puedan ser similares. Esto puede deberse a la falta de recursos, menor presencia

policial o una historia de criminalidad que perpetia la sensacion de riesgo.

Otro aspecto importante es el impacto que la percepcion de inseguridad tiene en el
comportamiento de los individuos. Garcia y Martinez (2019) argumentan que una
alta percepcién de inseguridad puede llevar a las personas a evitar ciertas dreas,
reducir la participacion en actividades comunitarias y disminuir su interaccién social.
Este aislamiento puede tener efectos negativos en la cohesion social y en el bienestar
psicoldgico. Las personas que se sienten inseguras son mas propensas a experimentar

estrés y ansiedad, lo que a su vez puede afectar su salud fisica y mental.

La relacion entre la percepcion de inseguridad y las politicas de seguridad publica
también es significativa. Segin Rodriguez y Gonzilez (2022), la percepcién de
inseguridad puede influir en la demanda de politicas de seguridad mds estrictas. A
menudo, las autoridades responden a las preocupaciones del publico implementando
medidas que no necesariamente abordan las causas subyacentes de la inseguridad,
sino que buscan aliviar la preocupacién inmediata de los ciudadanos. Este enfoque
puede resultar en politicas que priorizan la visibilidad policial sobre la efectividad

real en la reduccidn del delito.

2.2.1.1. Factores que Influencian la Percepcion de Inseguridad.

Factores Socioeconémicos y Percepcion de Inseguridad

Los factores socioecondmicos desempefian un papel crucial en la formacion de
la percepcion de inseguridad en las comunidades. Esta percepcion no siempre se
alinea con la realidad objetiva de los indices de criminalidad, sino que esta
profundamente influenciada por las condiciones econdmicas y sociales en las que
viven las personas. Segin Lopez y Martinez (2021), las desigualdades
socioecondmicas pueden amplificar la sensacion de inseguridad al aumentar la
exposicion a situaciones de riesgo y limitar el acceso a recursos que podrian

mitigar esas percepciones.
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La pobreza y la desigualdad econémica son factores determinantes en la
percepcion de inseguridad. Segin Garcia y Silva (2020), las dreas con altos
niveles de pobreza suelen tener una percepcion de inseguridad mds alta,
independientemente de las tasas reales de criminalidad. Esto puede deberse a
varios factores, incluyendo una menor presencia de servicios de seguridad, falta
de infraestructura adecuada y un mayor estrés social. Las personas en estas
comunidades a menudo reportan una mayor sensacion de riesgo y vulnerabilidad

debido a la falta de recursos y oportunidades.

El desempleo y las condiciones laborales precarias pueden agravar la percepcion
de inseguridad. De acuerdo con Rodriguez y Gonzélez (2019), el desempleo y la
inestabilidad laboral estdn asociados con una mayor percepcion de inseguridad,
ya que generan incertidumbre y estrés econdmico, lo que puede aumentar la
preocupacién por la seguridad personal y comunitaria. Esta relacién entre
inseguridad econdmica y percepcion de inseguridad destaca la importancia de
abordar las desigualdades socioecondmicas como parte de las estrategias para

mejorar la percepcion de seguridad en las comunidades.

Factores Socioculturales y Percepcion de Inseguridad

Los factores socioculturales juegan un papel fundamental en la percepcion de
inseguridad, ya que las creencias, valores y normas culturales influyen en cémo
las personas interpretan y responden a su entorno en términos de seguridad. La
percepcion de inseguridad no solo se forma a partir de experiencias directas con
la criminalidad, sino también a partir de contextos culturales y sociales mas

amplios.

Segin Gomez y Rodriguez (2021), los valores culturales y las normas sociales
pueden modificar significativamente la percepcion de inseguridad. En culturas
donde la cohesién social y el sentido de comunidad son fuertes, las personas
tienden a percibir un menor nivel de inseguridad, incluso en presencia de altos
indices de criminalidad. Esto se debe a que las redes de apoyo social y los
mecanismos de vigilancia informal pueden mitigar el sentimiento de

vulnerabilidad. En contraste, en contextos culturales donde predominan la
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desconfianza y la fragmentacion social, la percepcion de inseguridad puede ser

mads pronunciada.

Los medios de comunicacion también juegan un papel crucial en la configuracion
de la percepcion de inseguridad. Segtiin Martinez y Ferndndez (2020), la forma
en que los medios presentan las noticias sobre criminalidad puede intensificar la
sensacion de inseguridad, independientemente de la realidad objetiva. Las
representaciones sensacionalistas y repetitivas de delitos pueden crear un clima

de miedo y ansiedad, afectando como las personas perciben su entorno.

Ademas, los estereotipos y prejuicios culturales pueden influir en la percepcion
de inseguridad. Gonzdlez y Pérez (2019) argumentan que los prejuicios hacia
ciertos grupos demograficos o dreas geograficas pueden aumentar la percepcion
de inseguridad, al promover la idea de que ciertos lugares o personas son
inherentemente mds peligrosos. Esta estigmatizacion puede amplificar la

sensacion de riesgo y contribuir a una percepcion distorsionada de la seguridad.

Factores Demograficos y Percepcion de Inseguridad

Los factores demogréficos tienen un impacto significativo en la percepcion de
inseguridad, ya que aspectos como la edad, el género y el nivel educativo influyen
en como las personas experimentan y responden a su entorno en términos de
seguridad. Comprender estos factores es crucial para abordar eficazmente la

percepcion de inseguridad en diferentes grupos poblacionales.

La edad es un factor demografico relevante en la percepcion de inseguridad.
Segiun Lopez y Gomez (2022), los adultos mayores suelen reportar una mayor
sensacion de inseguridad en comparacion con los jévenes. Esto puede atribuirse
a la percepcion de una mayor vulnerabilidad fisica y a la menor capacidad para
responder a situaciones de riesgo. Los jovenes, por otro lado, tienden a sentirse
menos amenazados debido a su mayor movilidad y percepcion de

invulnerabilidad.
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El género también juega un papel importante. Martinez y Fernandez (2021)
destacan que las mujeres generalmente reportan niveles mas altos de percepcion
de inseguridad en comparacién con los hombres. Este fendmeno puede estar
relacionado con las diferencias en la socializacién de género y la mayor
exposicion a riesgos especificos para las mujeres, como el acoso y la violencia
doméstica. Ademads, las mujeres suelen ser mds conscientes de las amenazas

potenciales y, por ende, perciben un mayor riesgo en su entorno.

El nivel educativo también influye en la percepcién de inseguridad. Segin
Gonzalez y Pérez (2019), las personas con mayor nivel educativo tienden a tener
una percepcion mas racionalizada de la seguridad, ya que suelen estar mejor
informadas sobre las estadisticas de criminalidad y los mecanismos de seguridad.
En contraste, las personas con menor nivel educativo pueden estar mads
influenciadas por percepciones subjetivas y menos precisas de riesgo, lo que

puede intensificar su sensacion de inseguridad.

2.2.1.2. Dimensiones de la variable Percepcion de inseguridad

Dimension 1: Sistema de Justicia

El sistema de justicia en el Perd juega un papel crucial en la percepcién de
inseguridad de la poblacion. La efectividad y la eficiencia del sistema judicial pueden
influir significativamente en cémo los ciudadanos perciben su seguridad y la
capacidad del Estado para protegerlos. Segun Lopez y Martinez (2020), la falta de
confianza en el sistema de justicia puede intensificar la percepciéon de inseguridad,
ya que los ciudadanos pueden sentir que los delitos no se investigan adecuadamente

ni se sancionan de manera efectiva.

El retraso en los procesos judiciales y la corrupcién son problemas que afectan
negativamente la percepcion de seguridad. Fernandez y Vargas (2019) destacan que
las demoras en la resolucion de casos y la percepcion de corrupcion en el sistema
judicial pueden disminuir la confianza publica en las instituciones encargadas de la
seguridad y la justicia, contribuyendo a una mayor sensacién de vulnerabilidad entre

los ciudadanos.
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La falta de recursos y capacitacion en las fuerzas del orden y en el sistema judicial
puede agravar estos problemas. Segtn Rivas y Castillo (2021), una infraestructura
judicial insuficiente y una capacitacidon inadecuada para el personal de seguridad
pueden limitar la capacidad del sistema para enfrentar y resolver eficazmente los

casos de criminalidad, aumentando asi la percepcién de inseguridad en la poblacidn.

Dimensién 2: Condiciones del Entorno urbano

Las condiciones del entorno urbano en el Perd influyen significativamente en la
percepcion de inseguridad de los residentes. La infraestructura deficiente, la falta de
mantenimiento y la carencia de servicios bésicos pueden agravar la sensacion de
inseguridad en las ciudades. Segiin Alvarez y Soto (2021), las dreas urbanas con
problemas de iluminacién, calles deterioradas y ausencia de espacios publicos
seguros tienden a experimentar una mayor percepcion de inseguridad, ya que estos
factores pueden facilitar la comision de delitos y reducir la sensacion de seguridad

entre los ciudadanos.

Ademds, la desigualdad en el desarrollo urbano contribuye a una percepcion desigual
de la seguridad. Gomez y Rodriguez (2019) destacan que las zonas marginales y las
areas con altos niveles de pobreza suelen tener una mayor percepcion de inseguridad
debido a la falta de recursos y servicios adecuados. Esta situacion se ve exacerbada
por la presencia de asentamientos informales y la escasa presencia de servicios de

seguridad publica en estas areas.

La calidad del entorno urbano, por lo tanto, es un factor crucial en la percepcion de
inseguridad. Mejorar la infraestructura urbana y garantizar un mantenimiento
adecuado puede reducir la percepcion de riesgo y mejorar la seguridad general en las

ciudades peruanas.

Dimension 3: Medios de Comunicacién

Los medios de comunicacién desempefian un papel crucial en la formacién de la
percepcion de inseguridad en el Pert, al influir en cémo los ciudadanos interpretan
los riesgos y la criminalidad en su entorno. La forma en que se presentan las noticias

sobre delitos puede amplificar o mitigar la sensacion de inseguridad en la poblacion.

31



2.2.2

Segiin Garcia y Mendoza (2021), la cobertura sensacionalista y repetitiva de
crimenes en los medios tiende a exagerar el nivel de peligro, aumentando la
percepcion de inseguridad entre los residentes, incluso en dreas donde las tasas de

criminalidad pueden ser relativamente bajas.

Los medios también tienen un impacto en la percepcion de la efectividad de las
politicas de seguridad. Martinez y Romero (2020) indican que la forma en que los
medios reportan la actuacién de las autoridades y los resultados de las politicas de
seguridad puede influir en la confianza publica en el sistema de justicia y en las
fuerzas de seguridad. La cobertura negativa o la falta de informes sobre avances y

éxitos en la seguridad publica pueden intensificar la sensacion de inseguridad.

El papel de los medios de comunicacién es determinante en la percepcion de
inseguridad, ya que modelan las percepciones y las preocupaciones del publico a
través de la forma en que informan sobre la criminalidad y las respuestas de las

autoridades.

VIOLENCIA URBANA

Bourgois, Philippe (2003), una manifestacion de la violencia en contextos
urbanos, caracterizada por la presencia de conflictos armados, delincuencia
organizada, y agresiones directas contra individuos o comunidades dentro de las

ciudades.

2.2.2.1. Definicion.

La violencia urbana se define como la manifestacion de actos violentos que ocurren
dentro de contextos urbanos y afectan la vida cotidiana de los residentes de las
ciudades. Este fendmeno abarca una variedad de comportamientos y actividades
delictivas que incluyen delitos violentos como homicidios, asaltos, robos y
vandalismo, asi como formas menos visibles de violencia como el acoso y la
intimidacion (Miller, 2021). La violencia urbana tiene profundas implicaciones para
la percepcién de inseguridad, ya que el grado y la frecuencia de estos eventos

influyen en cémo las personas experimentan y sienten su entorno.
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Segtin Garcia y Lopez (2020), la violencia urbana puede ser entendida a través de
tres dimensiones principales: la violencia fisica, la violencia psicoldgica y la
violencia estructural. La violencia fisica incluye actos de agresién directa como
golpes, lesiones y homicidios. La violencia psicoldgica abarca formas de agresién
que afectan el bienestar emocional, como el acoso y la intimidacién. Por dltimo, la
violencia estructural se refiere a las desigualdades y las condiciones socioecondmicas

que perpetdan un entorno de violencia y exclusion (Garcia & Loépez, 2020).

El impacto de la violencia urbana en la percepcion de inseguridad es significativo.
Segtin Martinez y Ferndndez (2019), la exposicion frecuente a actos violentos o la
percepcion de alta criminalidad en un drea especifica puede aumentar la sensacion de
inseguridad entre los residentes. Esta percepcion de inseguridad no siempre coincide
con las estadisticas de criminalidad, sino que estd influenciada por el nivel de
exposicion a la violencia y la presencia de amenazas percibidas. Las personas que
viven en dreas con alta violencia urbana tienden a sentir un mayor grado de
vulnerabilidad y miedo, lo que afecta su calidad de vida y su bienestar general

(Martinez & Fernandez, 2019).

El estudio de la violencia urbana también debe considerar el papel de los factores
socioecondmicos y culturales. La pobreza, la desigualdad y la falta de oportunidades
pueden contribuir a un entorno donde la violencia es mds prevalente y aceptada
(Smith, 2021). Las areas con alta desigualdad social a menudo enfrentan mayores
tasas de criminalidad, lo que puede exacerbar la percepcion de inseguridad. Ademas,
los valores culturales y las normas sociales en torno a la violencia pueden influir en
como los residentes perciben y responden a los actos violentos en su entorno (Smith,

2021).

2.2.2.2. Tipos y Formas de Violencia Urbana

La violencia urbana es un fenémeno complejo que se manifiesta en diversas formas
y tipos, cada uno contribuyendo de manera diferente a la percepcion de inseguridad
de los residentes. Entender estos tipos y formas de violencia es fundamental para

abordar eficazmente la percepcion de inseguridad en contextos urbanos.
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2.2.2.2.1. Tipos de Violencia Urbana

Violencia Fisica: Este tipo de violencia incluye actos directos de agresién que
resultan en dafo fisico. Los delitos violentos como homicidios, asaltos y robos son
ejemplos de violencia fisica que afectan significativamente la percepcion de
inseguridad (Lépez & Pérez, 2021). Los residentes de dreas con altas tasas de
violencia fisica tienden a experimentar una mayor sensacion de vulnerabilidad y

temor, lo que puede afectar su calidad de vida y bienestar general.

Violencia Psicoldgica: La violencia psicoldgica incluye formas de agresién que
impactan el bienestar emocional y mental de las personas. El acoso, la intimidacién
y el abuso verbal son ejemplos de violencia psicolégica (Gonzdlez & Martinez,
2019). Este tipo de violencia puede tener efectos profundos en la percepcion de
inseguridad, ya que las personas pueden sentirse constantemente amenazadas o

estresadas, incluso en ausencia de violencia fisica.

Violencia Estructural: Este tipo de violencia se refiere a las desigualdades y
estructuras sociales que perpetuan la exclusion y la marginacion (Smith, 2020). La
falta de acceso a servicios bdsicos, la pobreza y la desigualdad social contribuyen a
un entorno donde la violencia es mds prevalente. La violencia estructural afecta la
percepcion de inseguridad al crear condiciones que facilitan y perpetian la violencia

en las comunidades marginadas.

2.2.2.2.2. Formas de Violencia Urbana

Delincuencia Organizada: La presencia de grupos delictivos organizados en las
ciudades, como las pandillas y el narcotréfico, es una forma significativa de violencia
urbana. Estos grupos a menudo participan en actividades violentas y delictivas que
afectan la seguridad y la percepcion de inseguridad en las dreas que controlan (Torres
& Vargas, 2018). La violencia asociada con estos grupos puede ser visible y

altamente perturbadora para los residentes.
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Violencia de Género: La violencia de género, que incluye el abuso doméstico y el
acoso sexual, también es prevalente en contextos urbanos (Herndndez & Morales,
2021). Las mujeres y otros grupos vulnerables a menudo enfrentan riesgos
especificos que pueden contribuir a una mayor percepciéon de inseguridad. La
violencia de género puede ser menos visible en términos de estadisticas, pero su

impacto en la percepcion de seguridad es considerable.

Violencia Comunitaria: La violencia comunitaria incluye conflictos y
enfrentamientos entre grupos dentro de una comunidad. Estos conflictos pueden
surgir de rivalidades locales, disputas territoriales o tensiones étnicas (Alvarez &
Soto, 2022). La violencia comunitaria puede crear un entorno inseguro y hostil que

afecta la percepcion de seguridad entre los residentes.

La violencia urbana se manifiesta en multiples formas y tipos, cada uno con su propio
impacto en la percepcion de inseguridad. La violencia fisica, psicoldgica, estructural,
y las formas especificas como la delincuencia organizada, la violencia de género y la
violencia comunitaria juegan un papel importante en cémo los individuos
experimentan y perciben su entorno urbano. Entender estos aspectos es esencial para

desarrollar estrategias efectivas de prevencion y mejorar la seguridad en las ciudades.

2.2.2.3. Dimensiones de la Variable Violencia Urbana

Dimension 1: Socioeconomico.

Los factores socioeconOmicos juegan un papel fundamental en la
configuracion de la violencia urbana. La pobreza y la desigualdad econémica son dos
variables clave que influyen en la prevalencia de la violencia en entornos urbanos.
La pobreza limita el acceso a recursos esenciales como educacion y empleo, lo que
puede incrementar la vulnerabilidad de los individuos a la participacién en
actividades delictivas como una forma de subsistencia (Gomez & Sanchez, 2019).
Las personas en situaciéon de pobreza a menudo enfrentan dificultades econdmicas

que pueden llevar al aumento de la violencia en las comunidades marginadas.

Ademads, la desigualdad econémica exacerba la violencia urbana al crear

divisiones marcadas entre diferentes sectores de la sociedad. Segiin Wilkinson y
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Pickett (2018), las ciudades con altos niveles de desigualdad econdémica
experimentan mayores tasas de violencia debido a las tensiones y resentimientos
generados por las disparidades en el acceso a recursos y oportunidades. Las
diferencias econdmicas pueden intensificar el sentimiento de injusticia Yy
desconfianza entre los residentes, contribuyendo a la violencia y a la inseguridad en

las areas urbanas.

Dimensién 2: Sociocultural.

Los factores socioculturales juegan un rol crucial en la configuracién de la
violencia urbana, influyendo en su prevalencia y manifestacion. La cultura y las
normas sociales tienen un impacto significativo en como se percibe y se experimenta
la violencia en las ciudades. Segtin Garcia y Ferndndez (2021), las normas culturales
que normalizan la violencia o la perciben como un medio legitimo de resolver
conflictos pueden aumentar la incidencia de violencia en las comunidades urbanas.
Esta aceptacion cultural de la violencia como parte de las interacciones cotidianas
fomenta un entorno donde los actos violentos se vuelven mds comunes y menos

cuestionados.

La socializacion también juega un papel importante. La exposicion temprana
a comportamientos violentos en el hogar y en la comunidad puede contribuir a la
perpetuacioén de la violencia a lo largo de la vida (Rodriguez & Martinez, 2019). Los
individuos que crecen en ambientes donde la violencia es prevalente tienden a
internalizar estos comportamientos, lo que puede aumentar su riesgo de participar en

actos violentos.

Ademas, los medios de comunicacién tienen un impacto considerable en la
percepcion de la violencia urbana. El sensacionalismo y la frecuente cobertura de
crimenes pueden amplificar el miedo y la percepcion de inseguridad entre los

residentes (Johnson & Ramirez, 2020).

Dimension 3: Educativos y de desarrollo.
Los factores educativos y de desarrollo son fundamentales en la comprensién

de la violencia urbana, ya que influyen en la prevencion y el manejo de
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2.3.

comportamientos violentos. La calidad de la educaciéon y las oportunidades de
desarrollo personal pueden tener un impacto significativo en la incidencia de la

violencia en entornos urbanos.

La educacion juega un papel crucial en la prevencion de la violencia. De
acuerdo con Gémez y Sanchez (2019), la falta de acceso a una educacién de calidad
puede limitar las oportunidades de empleo y aumentar la probabilidad de que los
individuos se involucren en actividades delictivas. Los sistemas educativos que
ofrecen programas de prevencion de violencia y desarrollo de habilidades pueden
contribuir a reducir la incidencia de comportamientos violentos. La educacién
también proporciona a los jovenes alternativas constructivas y habilidades para

resolver conflictos de manera pacifica (Hernandez & Lopez, 2020).

El desarrollo personal y comunitario también es vital. Los programas que
promueven el desarrollo de habilidades sociales y emocionales en jovenes pueden
disminuir la probabilidad de que estos se involucren en la violencia (Rodriguez &
Martinez, 2019). La falta de apoyo y oportunidades para el desarrollo personal puede

aumentar la vulnerabilidad a la violencia en las areas urbanas.

DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

X/

% Percepcion de Inseguridad: "La percepcion de inseguridad se refiere a la
evaluacion subjetiva de los individuos sobre la probabilidad de ser victimas de

delitos en su entorno." (Farrall & Ditton, 2000).
¢ Violencia Urbana: "La violencia urbana se define como el uso de la fuerza fisica
que causa dafio o sufrimiento, que ocurre en el contexto de dreas urbanas y afecta

a la poblacion residente." (Vazquez, 2001).

¢ Delincuencia: "Delincuencia se refiere a la comision de actos ilegales que violan

las normas establecidas por una sociedad." (Wilson & Herrnstein, 2003).
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X/
°

L)

X/

7/

L)

Seguridad Ciudadana: "La seguridad ciudadana es el estado en el que los

ciudadanos se sienten protegidos y libres de amenazas violentas." (Davis, 2004).

Tasa de Criminalidad: "La tasa de criminalidad es la medida de la frecuencia de
delitos cometidos en una poblacion durante un periodo especifico." (Kling,

2005).

Miedo al Crimen: "El miedo al crimen se define como la preocupacién o temor

de ser victima de un delito." (Garofalo, 2006).

Contexto Urbano: "El contexto urbano se refiere a las caracteristicas fisicas y
sociales de las dreas de una ciudad donde ocurre la violencia." (Sampson &

Raudenbush, 2007).

Resiliencia Comunitaria: "La resiliencia comunitaria es la capacidad de una
comunidad para resistir y recuperarse de eventos violentos o traumaéticos."

(Putnam, 2008).

Prevencion del Crimen: "La prevencion del crimen incluye estrategias y medidas
destinadas a reducir la ocurrencia de delitos y su impacto en la comunidad."

(Tonry, 2009).

Desigualdad Social: "La desigualdad social se refiere a la disparidad en la

distribucion de recursos y oportunidades entre diferentes grupos sociales."

(Wilkinson & Pickett, 2010).

Politica de Seguridad: "La politica de seguridad abarca las estrategias y

normativas adoptadas para garantizar la proteccion y el orden publico en areas

urbanas." (O’Malley, 2011).

Zona de Alta Criminalidad: "Una zona de alta criminalidad es un area donde la

incidencia de delitos es significativamente superior a la media." (Einstadter &

Henry, 2012).
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X/
°e

X/
°e

X/

L)

X/

Intervencién Social: "La intervencion social implica acciones y programas
disefiados para abordar y mitigar las causas subyacentes de la violencia urbana."

(Tonry & Cohen, 2013).

Control Social: "El control social es el mecanismo mediante el cual las normas
y expectativas sociales regulan el comportamiento de los individuos en una

comunidad.” (Braithwaite, 2014).

Politicas de Prevencion: "Las politicas de prevencion son directrices y acciones
orientadas a evitar la ocurrencia de delitos y mantener la seguridad publica."

(Nivette, 2015).

Espacios Publicos: "Los espacios publicos son dreas accesibles a todos los

ciudadanos y juegan un papel crucial en la configuracion de la seguridad

urbana." (Gehl, 2016).

Dindmica del Crimen: "La dindmica del crimen se refiere a los patrones y

tendencias en la ocurrencia de delitos a lo largo del tiempo." (Lester, 2017).
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3.1

3.2

CAPITULO I1I

HIPOTESIS Y VARIABLES

HIPOTESIS GENERAL
La Percepcion de Inseguridad esta relacionada con la Violencia Urbana en el

Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024

HIPOTESIS ESPECIFICAS
e Existe relacion entre el Sistema de Justicia y la Violencia Urbana en el

Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024

e Existe relacion entre las Condiciones del Entorno urbano y la Violencia

Urbana en la Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024

e Existe relacion entre los Medios de Comunicacién y la Violencia

Urbana en el Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024
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3.3

DEFINICION CONCEPTUAL Y OPERACIONAL DE LAS VARIABLES
VARIABLE 1: PERCEPCION DE INSEGURIDAD

Johns, Louise y Sampson, Robert J. (2005), La percepcién de inseguridad se
refiere a la "sensacion o creencia de que uno es vulnerable a la delincuencia o al

peligro, independientemente de la realidad objetiva de la criminalidad en su entorno.

VARIABLE 2: VIOLENCIA URBANA

Bourgois, Philippe (2003), una manifestacién de la violencia en contextos
urbanos, caracterizada por la presencia de conflictos armados, delincuencia
organizada, y agresiones directas contra individuos o comunidades dentro de las

ciudades.

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Carrasco, S. (2008), La definicion operacional Es el conjunto de procedimientos y
actividades que se desarrollan para medir una variable (p. 111). Las dos variables en
estudio serdn medidas utilizando como instrumento de medicidn los cuestionarios en
escala de Likert para el recojo de informacién en la muestra de seleccion.

La Percepcion de Inseguridad y Violencia Urbana se medird a través de los
indicadores empleados y que se encuentra en la matriz de operacionalizacién de las

variables.
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3.4. CUADRO DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES | INDICADORES | ESCALA
CONCEPTUAL | OPERACIONAL DE
MEDICION
Percepcion La percepcién de | “La percepcion de e Eficacia en la
de inseguridad se | inseguridad se Priv‘?r(’ic‘(‘l’n
. . . () S
. refiere a la | refiere al grado en | Sistema de ?ud(.’r.l la -
Inseguridad | |, o S - judiciales y
sensacion o | que los individuos | Justicia policiales
creencia de que uno | creen que estdn en e imparcialidad y
es vulnerable a la | riesgo de  ser Justicia Escala
delincuencia o al | victimas de delitos ® proteccién a las ordinal
peligro, o violencia en su victimas de delitos
independientemente | entorno  urbano, « Mantenimiento de
de. ' la  realidad | evaluada a través las calles y reas
objetiva de la | de encuestas que piblicas
criminalidad en su | miden el nivel de | Condiciones del | ¢ Iluminaci6n en su
entorno. (Johns, | preocupacién y | Entorno urbano drea residencial
Louise S iedad e Areas verdes y
y Sampson, | ansieda parques
Robert J, 2005). relacionado con la
. \ ® L os problemas de
seguridad”. Vandalismo
(Giddens, 2009).
Medios de o Informacién precisa
Comunicacién . Noticia.s locales
e Sensacién de
inseguridad
® Presencia policial
Una manifestacién | “La violencia o Falta de empleo
de la violencia en | urbana se define * Disparidades
contextos urbanos, | como el nivel de economcas
. R . L. e Acceso limitado a
caracterizada por la | actos  violentos, | Socioeconémico servicios educativos
presepcia de | incluidos QClitos y e Condiciones  de
conflictos armados, | enfrentamientos vivienda
Violencia delincuencia fisicos, en dreas
Urbana organizada, y | urbanas que Escala
agresiones directas | contribuyen a una ordinal
C e o e Normas culturales y
contra individuos o | percepcién sociales
comunidades dentro | generalizada  de | Sociocultural e Cohesién social
de las ciudades. | inseguridad entre * Conflictos
(Bourgois, Philippe, | los residentes. familiares y sociales
e Presencia de
2003) Este concepto se subculturas
evalda mediante el
analisis de
incidentes o Programas
reportados y educativos
encuestas de | Educativosyde |* B;Ja calidad de I
., edaucacion
percepcwg de | desarrollo o Ausencia de
seguridad”. oportunidades  de
(Adaptado de desarrollo juvenil
Klein, 2022). ® Problemas
educativos
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CAPITULO IV

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1 TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION

4.1.1

4.1.2

TIPO DE INVESTIGACION

BASICA: La investigacion bdsica o pura es la que se realiza con el propdsito de
acrecentar los conocimientos tedricos para el progreso de una determinada ciencia,
sin interesarse directamente en sus posibles aplicaciones o consecuencias practicas;
es mds formal y persigue propdsitos tedricos en el sentido de aumentar el acervo de

conocimientos de una determinada teoria, Segiin Ander-Egg, (1998).

NIVEL DE INVESTIGACION

DESCRIPTIVA: Buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los
perfiles importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno
que se someta a un andlisis. Describen situaciones, eventos o hechos, recolectando
datos sobre una serie de cuestiones y se efectian mediciones sobre ellas, buscan
especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fenémeno

que se analice. Segin Ander-Egg, (1998).

CORRELACIONAL: Tienen como propésito evaluar la relaciéon que existe entre

dos 0 méds conceptos, categorias o variables. En el caso de estudios correlacionales
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cuantitativos se mide el grado de relacion entre dos o mds variables que intervienen
en el estudio para luego medir y analizar esas correlaciones y evaluar sus resultados.
La utilidad principal de los estudios correlacionales cuantitativos es saber como se
puede comportar un concepto o una variable conociendo el comportamiento de otras

variables relacionadas. Segin Ander-Egg, (1995).

Sera Descriptiva - Correlacional con dos variables de estudio se establecerd el grado
de relacion que existe entre las dimensiones de la variable Percepcién de Inseguridad

con la variable Violencia Urbana.

4.1.3. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION.
El enfoque cuantitativo: utiliza la recoleccion y el andlisis de datos para contestar
preguntas de investigacion y probar hipdtesis establecidas previamente, y confia en
la mediciéon numérica el conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica para
establecer con exactitud patrones de comportamiento en una poblacién. Segin

Sampieri Herndndez (2003).

4.2 METODOS Y DISENO DE INVESTIGACION.
4.2.1 METODO DE INVESTIGACION

HIPOTETICO DEDUCTIVO: El método consiste en elaborar una hipotesis que
explicaria un fendémeno, para luego someterlo a prueba en un experimento.

Hernandez Sampieri, R. (1996).

Para el andlisis de datos se utilizara el enfoque cuantitativo a través del programa
estadistico SPSS Version 24.0, se explorara los datos para analizarlos y visualizarlos
por las variables gestién por competencias y gestion administrativa, se evaluara la
confiabilidad del instrumento a través del Coeficiente de Alfa de Cronbach, se
realizara el andlisis estadistico descriptivo de las variables y dimensiones a través de
la distribucion de frecuencias, la medida comparativa de las variables a través de la
tabla cruzada, finalmente se utilizara la estadistica inferencial para la contratacion de

las hipoétesis a través de la prueba Coeficiente de Correlacion de Spearman, y se
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concluiré con la preparacion de los resultados a través de tablas y graficos cada uno

con sus respectivos comentarios.

4.2.2 DISENO DE LA INVESTIGACION
Segun (Hernandez, Fernandez y Batista, 2014) “la investigacion es de tipo no
experimental, el disefio del presente estudio pertenece al nivel de estudio
descriptivo”.

El diagrama es el siguiente:

.
\t:L

M: Muestra de la investigacion.

Donde:

O1: Observacion de la Percepcion de Inseguridad.
02: Observacion Violencia Urbana.

r : Coeficiente de correlacion.

4.3 POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION
4.3.1 POBLACION

La poblacién estard compuesta por 350 poabladores del Distrito de Tarapoto, San

Martin— Ano 2024

4.3.2 MUESTRA
Pérez (2020), una muestra se define como "un subconjunto de una poblacion que se
utiliza para realizar inferencias sobre la poblacion total"
En la definicién del tamafio de la muestra, se hizo uso de la férmula correspondiente

a poblaciones finitas:

Donde:

N : Poblacion (350)

Z : Nivel de confianza (95%: 1.96)
P : Probabilidad de éxito (0.5)

Q : Probabilidad de fracaso
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E : Error estandar (0.05)

L N.Z%(p.q)
~ (N—1)EZ +Z2(p.q)

N= . 350 * 1.96% (0.5 * 0.5)
(350 — 1) 0.05% + 1.967 (0.5*0.5)
N=  336.14
1.83
N= 183

De esta forma la muestra de estudio estard conformada por 183 pobladores del

Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024.

4.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
4.4.1 TECNICAS.

4.4.2

Encuesta.

Segiin Mufioz & Hernandez (2021), la encuesta es una de las técnicas mds utilizadas
en la investigacion social y de mercado, debido a su versatilidad y capacidad para
abordar una amplia gama de temas. Esta técnica puede ser aplicada de diversas
formas, tales como encuestas cara a cara, por teléfono, en linea o por correo,

dependiendo del acceso a la poblacién y los recursos disponibles.

INSTRUMENTOS
El cuestionario es un instrumento de recoleccion de datos utilizado en investigaciones
cuantitativas y cualitativas, disefiado para obtener informacion de los participantes

mediante un conjunto de preguntas estructuradas.

Segun Sanchez y Crespo (2021), el cuestionario es una herramienta fundamental en
las ciencias sociales y de comportamiento, ya que permite a los investigadores

recolectar grandes volimenes de datos de manera eficiente.
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4.4.3 VALIDEZ Y CONFIABILIDAD
4.4.3.1. VALIDEZ:

La validez de un instrumento de medicién se refiere a la capacidad de este para
medir lo que realmente pretende medir. Una de las formas mas comunes de evaluar
la validez es a través del juicio de expertos, un enfoque cualitativo en el que se
solicita a expertos en el tema evaluar si los items del instrumento son adecuados y
relevantes para el constructo que se pretende medir. Este tipo de validacion es
particularmente ttil en contextos en los que no se puede aplicar validacién empirica
directa debido a limitaciones en el acceso a muestras representativas o condiciones
controladas.
4.4.3.2. CONFIABILIDAD:

La confiabilidad en una investigacion hace referencia a la consistencia o estabilidad
de los instrumentos de medicion a lo largo del tiempo. Un instrumento confiable
produce resultados consistentes y reproducibles, lo que es esencial para asegurar la

validez de los hallazgos.
Segun Tavakol y Dennick (2021), el Alfa de Cronbach mide la consistencia interna

de un conjunto de items, calculando el grado en que los items correlacionan entre

si. Su valor varia de O a 1, donde valores cercanos a 1 indican una alta confiabilidad.

Interpretacion de los valores tomando en cuenta la escala sugerida por RUIZ (1998).

RANGO MAGNITUD
0.81-1.00 Muy alta
0.61-0.80 Alta
0.41-0.60 Moderada
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0.21-0.40 Baja
0.001-0.20 Muy baja

Segin el resultado obtenido de la aplicacion del coeficiente Alfa de Crombach,
con apovo del software estadistico SPSS version 24, ze contd como resultado lo

siguiente:
Confiabilidad de la Variable “1”: Percepcion de Inseguridad
N® de Alfa de
Items Crombach
Percepcion de Inzepuridad 12 0.873

Se obzervo que el coeficiente de Alfa de Crombach es de 0,875 para los 12 items
de la variable Percepcion de Inseguridad. Este dato mndica que el valor de
confiabilidad es de muy alto para la varniable del presente estudio.

Confiabilidad de la Variable “2™: Viclencia Urbana

MN° de Alfa de
Ttems Crombach
Violencia Urbana 12 0,920

Se observd que el coeficiente de Alfa de Crombach es de 0,929 para los 12 ftems
de 1a variable Viclencia Urbana. Este dato indica que el valor de confiabilidad es
de muy alto para la variable del presente estudio.

4.44 PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE DATOS
El procesamiento y andlisis de datos en esta investigacion descriptiva correlacional
se centrd en la recopilaciéon y examen de la percepcion de inseguridad y la violencia
urbana en el distrito de Tarapoto, San Martin, durante el afio 2024. Se utilizé una
encuesta estructurada para obtener datos cuantitativos de una muestra representativa
de la poblacion. Los datos fueron organizados y analizados mediante técnicas

estadisticas descriptivas, como frecuencias y porcentajes, y se exploraron
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correlaciones entre variables relacionadas con la percepcion de inseguridad y los
indices de violencia urbana. Este enfoque permitié identificar patrones y relaciones
significativas entre ambas variables, proporcionando una visién integral de la

situacion.

4.4.5 ETICA EN LA INVESTIGACION
Este trabajo de investigacion se ha desarrollado siguiendo principios éticos clave como
la honestidad y la transparencia, asegurando que la informacion presentada sea precisa
y basada en fuentes confiables. Ademads, se ha respetado el respeto por los derechos de
los participantes, garantizando que no se mencionen datos o informacion confidencial
sin consentimiento. El principio de beneficencia se ha aplicado al promover un anélisis
que busque el bienestar y el conocimiento, evitando el dafio a cualquier grupo o
individuo. Finalmente, se ha observado la justicia, manteniendo una distribucién
equitativa de la informacion y evitando cualquier sesgo o discriminacion en los

hallazgos.

CAPITULO V:

RESULTADOS
5.1. ANALISIS DESCRIPTIVO

Tabla 1. Analisis descriptivo de la Variable Percepcion de inseguridad
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Percepcion de inseguridad f E1 ]

NUNCA (1) 16 0%
VAILIDOS AVECES (1) 36 31%
SIEMPEE (3) 111 61%
TOTAL 133 100%
FIGUEA N® 01
70%
61%
600
50%
405 —
30%
20%
. o
10% |—|
0% .
i
OYALIDOS MUNCA {1 g%
EVALIDOS AVECE 2] I1%
WaLIDOS SIEMPRE(3) 61%

EVALIDDS MUMCA (1) EVAUDDS AVECES (2) VALIDOS SIEMPRES)

I T ERFRE FALIUINY

El 1% de los Pobladores respondieron que SIEMPRE tienen Percepcion

de inseguridad, el 31% & VECES, v el 9% MUMNCA

Tabla 2. Analisis descriptivo de la Dimension Sistema de justicia
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Sistema de justicia f %o

NUNCA (1) 18 10%
VALIDOS A VECES (2) 57 31%
SIEMPRE (3) 108 59%

TOTAL 183 100%

FIGURAN® 02

31%

10%

EVALIDOE MUNCA {1 10%
HYALDOs AVECE 2] 31%
WALIDDS SEMPRE(T 59%

EVALDDS MURNCA (1) BVALDOS AVECE (2) BVALIDDS SIEN

m
'-'\.
Tl

m
.I,u.

INTERPRETACION

El 55% de los Pobladores respondieron que SIEMPRE confian en el
sistema de justicia, el 31% A VECES, vy el 10% NUMNCA

Tabla 3. Analisis descriptivo de la Dimensiéon Condiciones del entorno urbano
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Condiciones del entorno urbano f %9
NUNCA (1) 14 8%
VALIDOS AVECES (2) 6 33%
SIEMPEE (3) 109 B0%
TOTAL 183 100%4¢
FIGURA N© 03
70%
) G0%
60%
50%
A% 33%
30%
20%
10% b
0% | |
i %
B VALICOS MUNCA [1) B
B VALIDOS AVECES (2) 33%

WALIDOS SIEMPRE(S)

EVAUDDIS MUMCA (1] BWVALIDOS

INTERPRETACION

AVECES {2)

VALIDOS SIEMPRELS)

El 60% de los Pobladores respondieron gue SIEMPRE confian en las
Condiciones del entorno urbano, el 33% A VECES, v el B% NUNCA
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Tabla 4. Analisis descriptivo de la Dimension Medios de comunicacion

Medios de comunicacion f %o
NUNCA (1) 16 0%
VALIDOS A VECES (1) 52 28%
SIEMPEE (3) 113 A%
TOTAL 1583 100%%
FIGURA N2 04
% 63%
G0%
S0%
A0%
- 2%
30%
205
) 9%
10% |—|
0% %
BVALIDOS MUNCA (1) g%
B WALIDOE AVECES (Z) 28%
WALIDOS SIEMPRE(Z) 53%
EHVALUDIS MUMCA -:l:- HVALDD: AWVECES IZZ VALIDDS SIERPRE|S)
INTERPRETACION

El 63% de los Pobladores respondieron que SIEMPRE confian en los
Medios de comunicacion, el 28% A VECES, y el 9% NUNCA



Tabla 5. Analisis descriptivo de la Variable Violencia Urbana
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Viclencia Urbana f %

NUNCA (1) 18 10%
VALIDOS A VECES (2) 53 32%
SIEMPRE (3) 107 58%

TOTAL 183 100%

FIGURA N® 05

70%
5%
50%
50%
A0 3%
30%
20% _
109
10%
0% | |
B VALIDOS NUNGCA [1] 10%
mVALIDOS AVECES (2] 32%
VALIDOS SIEMPRE(3] SE%
EVALIDDS NUNCA {1} EIVALDOS AVECES (2] EVALIDODS SIEMPRE(3]

INTERPRETACION

El 58% de los trabajadores respondieron que SIEMPRE la Viclenda
Urbana es el adecuado, el 32% A VECES, vy el 10% NUNCA

Tabla 6. Analisis descriptivo de la Dimension Socioeconomico



SoCi0economico f 29

NUNCA (1) 15 1024
VALIDOS A VECES (2) 50 3204
SIENMPRE (3) 108 38%
TOTAL 183 100%
FIGURA N° 06
70%
5% SEH
S0%
0% 33%
0%
20% :
10%
10% |—|
o =
EVALIDOS NUNCA (1] 10%
EVALIDOS AVECES (2} 3%
WALIDOS SIEMPRE(3) SE¥
HVALIDOS NUNCA (1) EVALDOS AVECES (2) OVALDOS SEMPRE(S)

INTERPRETACION

El 58% de los trabajadores respondieron que SIEMPRE el
Socioeconomico es el adecuado, el 32% A VECES, v el 10% NUNCA

Tabla 7. Analisis descriptivo de la Dimension Sociocultural



Sociocultural f L

NUNCA (1) 17 0%
VALIDOS AVECES (1) 62 34%
SIEMPEE (3) 104 37%
TOTAL 183 100%
FIGURA N® 07
50% 273
50%
a0 4%
30%
20%
] =%
10%
0% | | -
B VALICOS NUNCA (1) ot
B VALIDOS AVECES (2] 34%
VALIDOS SIEMPRE(3] 57%

EVALIDDS NUMNCA {1} BVALIDDS AVECE {2) OVALIDDS SIEMPRE|3)

INTERPRETACION

El 57% de los trabajadores respondieron gue SIEMPRE la
Sociocultural es el adecuado, el 34% A VECES, v el 9% NUNCA

Tabla 8. Analisis descriptivo de la Dimension Educativos y de desarrollo



Educativos v de desarrollo f %

NUNCA (1) 19 10%a
VALIDOS AVECES (2) 33 2083
=IEMPRE (3) 111 61%
TOTAL 183 100%
FIGUEA N° 08
T05% -
B1%
G0%
50%
a0%
) 20%
30%
20% -
10%%
10% I—I
0% -
EVALIDOS MUNCA (1) 108
B VALIDOS AVECES {2) 20%
WALIDOE SIEMPRE(3) 51%
EVALIDDS NUMCA (1) BVALIDOS AVECES (2) OVALIDDS SIEMPRE{3)

INTERPRETACION

El 61% de los trabajadores respondieron gue SIEMPRE |a Educativos
y de desarrollo es el adecuadao, el 29% AVECES, v el 10% NUNCA



5.2. ANALISIS INFERENCIAL.

Determinar la relacion existente entre la Percepcion de inseguridad y la Violencia

Urbana en el Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Vélido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Percepcion de inseguridad 183 100,0% 0 0,0% 183 100,0%
Violencia Urbana 183 100,0% 0 0,0% 183 100,0%
Prueba de normalidad
Faolmogorov-Smirmoy’” Shapiro-Wilk
Estadistico gl Eig. Estadistico gl Sig.
Percepcion de inseguridad 1585 183 L0000 B8 183 000
‘iolencia rbana 140 183 002 E5E 183 15

a. Correccion de significacion de Lillisfors

Interpretacion:

La prueba de normalidad se utiliza para determinar 51 un conjunto de datos esta bien

modelado por una distribucion normal o no, o para caleular 1a probabilidad de una variable

aleatoria de fondo es que se distribuye normalmente.

Debido a que se contd con una muestra mayor a 30, la prueba de normalidad a considerar

fue Kolmogorov-Smirnova; asimismo a través de la presente prueba ze evidencio que los

datos no son normales, ello debido a que el valor de Sig. Bilateral fue menor al margen de

error (.05; se aplicara la prueba estadistica de Bho de Spearman para establecer la relacion

entre las variables de estudio.
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5.2.1. HIPOTESIS GENERAL

Ho: La Percepcién de inseguridad no esta relacionada con la Violencia Urbana en el Distrito de

Tarapoto, San Martin— Afio 2024

H1: La Percepcion de inseguridad esta relacionada con la Violencia Urbana en el Distrito de Tarapoto,

San Martin— Afio 2024

Correlaciomes
Percepcitn de Vialencia Urbana
imsesuridad
Percepcion Cosficients de comelacion 1,000 Q75>
insazuridad Sig. (hilateral) 0.000
Fho de N 183 131
Spearman | Wilencia Urbams Cosficients de comelacion LB7** 1,000
| Sig (hilateral) 0.000
H 183 153

9 Lo savraincids of sipadleathan af s 0 (béareral)

Faeili: Elnbarosidd Prapio

De los resultados que se aprecian en la tabla adjunta se presentan los estadisticos en
cuanto al grado de correlacion entre las vaniables determinada por el Bho de

Spearman es de 0.373%* sigmifica que existe una Correlacion positiva alta entre las

variables, asi mismo, de acuerdo 2 la significancia bilateral de p =0.000, que es <

0,05, me permite confirmar que la Percepcion de inseguridad esta relacionada con la

Violencia Urbana en el Distrito de Tarapoto, San Martin— Afie 2024

60



5.2.2. HIPOTESIS ESPECIFICA 1
Ho: No, Existe relacién entre el Sistema de justicia y la Violencia Urbana en el Distrito de Tarapoto,

San Martin— Afio 2024

H1: Existe relacion entre el Sistema de justicia y la Violencia Urbana en el Distrito de Tarapoto, San

Martin— Ao 2024

Correlaciones
Sistera de justicia Violencia Urhama
Fho de | Sistemma de justicia Coeficients de comelacion 1,000 D24=+
Spearmam Sig. (filateral) 0.000
M 183 133
Violencia Urbanz Coeficiente de comelacion L824+ 1,000
Sig. (bilateral) 0,000
N 183 153

B Lo cavrmockde en sipahleatihvn af s 0,00 (bNorenaill

Fuiraelie: Elobvdvos i Prapio

De los resultados que se aprecian en la tabla adjunta ze presentan los estadisticos en
cuanto al grado de correlacion determinada por el Rho de Spearman es de 0.324%#

significa que existe una Correlacion positiva alta, asi mismo, de acverdo a la

significancia bilateral de p =0.000, que es < 0,05, me permite confirmar que existe

relacion entre el Sistema de justicia v 1a Violencia Urbana en el Distrito de Tarapoto,
San Martin— Afio 2024

61




5.2.3. HIPOTESIS ESPECIFICA 2

Ho: No, Existe relacién entre las Condiciones del entorno urbano y la Violencia Urbana en el Distrito

de Tarapoto, San Martin— Afio 2024

H1: Existe relacion entre las Condiciones del entorno urbano y la Violencia Urbana en el Distrito de

Tarapoto, San Martin— Afio 2024

Correlaciones
Condicinnes del Wialencia Urbana
ettnme urbano
Bhe de | Condiciopes Coeficiente da comelacion 1,000 DB+
Spearmam | emtomo urbano | Sig (hilaterl) 0.000
N 183 183
Winlenria Urbara Coeficiente da comelacion (LB Lo0d
| Sig (hilaterl) 0.000

N 183 183

9 Lo savrincide e sipahlearho af sived O, 01 {béarerail

Fanrielie: Elsbavosbid Prapio

De los resultados que se aprecian en la tabla adjunta se presentan los estadisticos en

cuanto al grado de correlacion determinada por el Eho de Spearman es de (.862*%*

significa que existe una Correlacion positiva alta, asi mismo, de acuverdo 2 la

significancia bilateral de p =0.000, que es < 0,05, me permite confirmar que existe

relacion entre las Condiciones del entorno wrbano v la Violencia Urbana en el
Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024
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5.2.4. HIPOTESIS ESPECIFICA 3

Ho: No, Existe relacién entre los Medios de comunicacién y la Violencia Urbana en el Distrito de

Tarapoto, San Martin— Afio 2024

H1: Existe relacion entre los Medios de comunicacién y la Violencia Urbana en el Distrito de

Tarapoto, San Martin— Afio 2024

Correlaciones
Medioz dz “Wholencia Uribama

Bho de | Nedipz Cosficients dz comelacion 1,000 0844
Spearman | comvmicacion Sig. (hilateral) 0.000
N 183 133
Wiolencia Urbare Coeficients da comelacion 0846 1,000

Sig (hilateral) 0.000
H 183 153

*%, Lo eovrainokdd e SipedTeat bo af sive 000 fbhX¥aneraill

Fowalie: Eiabdvosidi Prapio

De los resultados que se aprecian en la tabla adjunta se presentan los estadisticos en
cuanto al grado de correlacion determinada por el Rho de Spearman es de 0.346%#

significa que existe una Correlacion positiva alta, asi mizmo, de acverdo a la

significancia bilateral de p =0.000, que es < 0,05, me permite confirmar que existe

relacion entre los Medios de comunicacion y 1a Violencia Urbana en el Distrito de

Tarapoto, San Martin— Afio 2024

63




CAPITULO VI

DISCUSION DE RESULTADOS

La presente investigacion sobre la Percepcion de inseguridad y la Violencia urbana en el
Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024 ; tuvo como principal objetivo: Determinar la
relacion existente entre la Percepcion de inseguridad y la Violencia Urbana en el Distrito de
Tarapoto, San Martin— Afio 2024. Los resultados estadisticos en cuanto al grado de
correlacion entre las variables determinada por el Rho de Spearman es de 0.875** significa
que existe una Correlacion positiva alta entre las variables, asi mismo, de acuerdo a la
significancia bilateral de p =0.000, que es < 0,05, me permite confirmar que la Percepcion
de inseguridad esta relacionada con la Violencia Urbana en el Distrito de Tarapoto, San
Martin— Afio 2024, tambien se encontraron los siguientes resultados, El 61% de los
Pobladores indican que SIEMPRE tienen Percepcion de inseguridad, el 31% A VECES, y el
9% NUNCA

La presente investigacion sobre la Percepcion de inseguridad y la Violencia urbana en el
Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024 ; tuvo como principal objetivo: Determinar la

relacion existente entre la Percepcion de inseguridad y la Violencia Urbana en el Distrito de
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Tarapoto, San Martin— Afo 2024, y se comparardn con los hallazgos de cinco estudios
recientes en diferentes contextos urbanos. La investigacion local encontré una correlacién
positiva alta entre la percepcién de inseguridad y la violencia urbana (Rho de Spearman =
0.875, p < 0.05), con un 61% de los pobladores indicando que siempre tienen percepcion de
inseguridad, un 31% que a veces, y un 9% que nunca. A continuacion, se comparardn estos

resultados con los de los estudios de :

Oliveira & Silva (2022), El estudio encontré que la percepcion de inseguridad era mds
intensa en dreas con alta incidencia de delitos violentos y una presencia policial deficiente.
Los residentes de Sao Paulo reportaron una mayor percepcion de inseguridad comparado

con los de Rio de Janeiro, influenciada por diferencias en la estrategia de seguridad publica.

Al igual que en Tarapoto, donde la percepcion de inseguridad se correlaciona estrechamente
con la violencia urbana, en el estudio de Oliveira & Silva se observa que la percepcion estd
relacionada con la incidencia de delitos violentos. Esto sugiere una tendencia comin en la
que una alta percepcion de inseguridad estd asociada a altos niveles de violencia,

independientemente de la ubicacién geografica.

Rodriguez & Pérez (2021), Este estudio revelé que la percepcion de inseguridad afectaba
negativamente la calidad de vida y la participaciéon comunitaria en Buenos Aires,

especialmente en 4reas con alta percepcion de inseguridad.

En Tarapoto, los resultados muestran una alta percepcion de inseguridad entre la mayoria de
los residentes, lo cual puede indicar un impacto similar en la calidad de vida y el
comportamiento social, como lo observado en Buenos Aires. Aunque la investigacién en
Tarapoto no aborda explicitamente la calidad de vida, la alta percepcion de inseguridad
podria también llevar a efectos negativos sobre la participacién comunitaria y el bienestar

general.

Martinez & Fernandez (2023), La investigacion encontré que la percepcion de inseguridad
era mayor en Madrid que en Barcelona, a pesar de que los indices de criminalidad eran

similares. La percepcion de ineficacia en las politicas de seguridad influia en esta percepcion.

En el contexto de Tarapoto, la alta percepcion de inseguridad podria reflejar problemas

similares de confianza en las autoridades o en la eficacia de las politicas de seguridad. Esto
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se alinea con la idea de que la percepciéon de inseguridad no siempre se corresponde
directamente con los datos de criminalidad, sino que también se ve afectada por la

percepcion de la eficacia de las politicas de seguridad.

Gomez & Vargas (2022), Este estudio mostr6 que la percepcion de inseguridad afectaba los
patrones de movilidad y la participacion en actividades sociales en Bogota. Los residentes

evitaban ciertas dreas y experimentaban una disminucién en el bienestar y cohesién social.

En Tarapoto, un alto porcentaje de residentes tiene una percepcion constante de inseguridad,
lo cual podria conducir a comportamientos similares de evasion de ciertas dreas y
disminucion en la participacion comunitaria, como se observo en Bogota. La relacion entre
percepcion de inseguridad y cambios en la movilidad y bienestar social en Tarapoto podria

ser un drea de investigacion futura relevante.

Sanchez & Mendoza (2023), La percepcion de inseguridad en Ciudad de México estaba
estrechamente relacionada con la exposicién a la violencia y la desconfianza en las
autoridades. La percepcidn elevada resultaba en menor participacién comunitaria y mayor

estrés.

Los hallazgos en Tarapoto también sugieren una fuerte relacidon entre percepcion de
inseguridad y violencia urbana, y es probable que la percepcion de inseguridad en Tarapoto
esté vinculada a la desconfianza en las autoridades y a una reduccién en la participacion

comunitaria, similar a lo que se encontré en Ciudad de México.

La alta correlacion entre percepcion de inseguridad y violencia urbana en Tarapoto refleja
patrones observados en otros contextos urbanos internacionales. La percepcion de
inseguridad tiende a estar fuertemente asociada con la violencia urbana y puede impactar
negativamente en la calidad de vida, la participacién comunitaria, y la movilidad de los
residentes. Estos hallazgos resaltan la importancia de abordar tanto los aspectos objetivos de
la violencia urbana como las percepciones subjetivas de inseguridad en la formulacién de

politicas publicas y estrategias de seguridad.
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CONCLUSIONES

1)

2)

3)

4)

De los resultados estadisticos en cuanto al grado de correlacion entre las variables
determinada por el Rho de Spearman es de 0.875** significa que existe una
Correlacion positiva alta entre las variables, asi mismo, de acuerdo a la significancia
bilateral de p =0.000, que es < 0,05, se concluy6 que la Percepcion de inseguridad
esta relacionada con la Violencia Urbana en el Distrito de Tarapoto, San Martin—
Ao 2024

En cuanto al Sistema de justicia, los resultados estadisticos determinada por el Rho
de Spearman es de 0.824** significa que existe una Correlacion positiva alta, asi
mismo, de acuerdo a la significancia bilateral de p =0.000, que es < 0,05, se concluy6
que existe relacion entre el Sistema de justicia y la Violencia Urbana en el Distrito
de Tarapoto, San Martin— Afio 2024

En cuanto a las Condiciones del entorno urbano, los resultados estadisticos
determinada por el Rho de Spearman es de 0.862** significa que existe una
Correlacion positiva alta, asi mismo, de acuerdo a la significancia bilateral de p
=0.000, que es < 0,05, se concluy6 que existe relacion entre las Condiciones del
entorno urbano y la Violencia Urbana en el Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio
2024

En cuanto a los Medios de comunicacidn, los resultados estadisticos determinada por
el Rho de Spearman es de 0.846** significa que existe una Correlacion positiva alta,
asi mismo, de acuerdo a la significancia bilateral de p =0.000, que es < 0,05, se
concluy6 que Existe relacion entre los Medios de comunicacién y la Violencia

Urbana en el Distrito de Tarapoto, San Martin— Afio 2024
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RECOMENDACIONES

1y

2)

3)

4)

En cuanto a la percepcion de inseguridad se recomienda, Invertir en programas
comunitarios que promuevan la participacion activa de los residentes en la
prevencion del delito puede ser beneficioso. Esto puede incluir la creacién de grupos
de vigilancia vecinales, talleres de seguridad comunitaria, y actividades que
fomenten la cohesion social. La participacion comunitaria puede ayudar a mitigar la
percepcion de inseguridad al involucrar a los ciudadanos en la solucion de problemas

relacionados con la seguridad.

En cuanto al Sistema de justicia se recomienda, Proveer capacitacion continua y
recursos adecuados a los profesionales del sistema de justicia, incluidos jueces,
fiscales y agentes de policia, puede mejorar la capacidad del sistema para manejar
casos de violencia urbana. La capacitacion deberia enfocarse en técnicas efectivas de
investigacion, manejo de casos de violencia, y sensibilizacion sobre los impactos de

la violencia en las comunidades.

En cuanto a las Condiciones del entorno urbano, se recomienda la creacion y el
mantenimiento de espacios publicos y dreas recreativas pueden desempefiar un papel
crucial en la reduccién de la violencia urbana. Espacios bien disefiados y gestionados
que fomenten la interaccion social y el esparcimiento pueden disuadir actividades
delictivas y promover una mayor cohesion comunitaria. Se recomienda priorizar el
desarrollo de parques, dreas de recreacion, y centros comunitarios en zonas con altos

indices de violencia.

En cuanto a los Medios de comunicacidn, se recomienda campafias de sensibilizacion
que informen a la poblacion sobre la influencia de los medios en la percepcion de la
violencia pueden ser ttiles. Estas campafias deben educar a los ciudadanos sobre
como interpretar las noticias de manera critica y como los reportajes pueden afectar
la percepcion de la seguridad. Proporcionar a los residentes herramientas para
analizar la informacién de manera critica puede contribuir a una percepcién mas

equilibrada de la violencia urbana.
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ANEXO N° 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA
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ANEXO N° 02: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
FICHA DE INSTRUMENTO DE PERCEPCION DE INSEGURIDAD.

Objetivo: Conocer la Percepcion de Inseguridad en el Distrito de Tarapoto, San

Martin— Afio 2024

1 NUNCA 2 A VECES 3 SIEMPRE

PARTE: Percepcién de Inseguridad

a —

Dimensiones/ Items [1]2[3
Dimension: Sistema de Justicia

1 | ;jCon que frecuencia considera que el sistema de justicia actia de
manera eficaz en la prevencion de delitos en su comunidad?
2 | jCon que frecuencia siente que las avtoridades judiciales v policiales
responden rapidamente a los incidentes de violencia en su drea?
3 | jCon que frecuencia percibe que el zistema de justicia es imparcial y
justo en el tratamiento de los casos de delincuencia en su localidad?
4 | ;Con qué frecuencia cree que el sistema de justicia proporciona
suficiente proteccion a las victimas de delitos en su comunidad?

Dimension: Condiciones del Entorno urbano
;Con qué frecuencia considera que el mantemimiento de las calles y
areas publicas en su vecindario es adecuado para prevenir delitos y

LM

aumentar la sesuridad?

6 ;Con qué frecuencia percibe que la iluminacion en su area residencial
e3 suficiente para dizuadir 1a actividad delictiva durante 1a noche?

! ;Con que frecuencia nota que las areas verdes y parques en su
comunidad estan bien cuidados v libres de actividades sospechosas?

g

;Con qué frecuencia observa que los problemas de vandalismo y
praffiti en su area afectan su percepcion de zesuridad?

Dimension: Medios de Comunicacion
0 | ;Con gué frecuencia considera que los medios de comunicacion en su
area informan de manera precisa sobre la sifuacion de criminalidad y
violencia?
10 | ;Con que frecuencia siente que las noticias locales exageran los
mecidentes de viclencia v crimen, afectando su percepcion de
mseguridad?
11 | ;Con qué frecuencia cree que los reportajes sobre criminalidad en los
medios de comunicacion generan una sensacion de mseguridad en su
comunidad?

;Con qué frecuencia nota que los medios de comunicacion destacan
la presencia policial v las iniciativas de sesuridad en su drea?




FICHA DE INSTRUMENTO DE VIOLENCIA URBANA.
Objetivo: Conocer la Violencia Urbana en el Distrito de Tarapoto, San Martin— Ao 2024.

1 NUNCA 2 A VECES 3 SIEMPRE

Dimensiones' Items [1]2]3
Dimension: S0cioeconomico
1 | ;Con que frecuencia considera que la falta de emplec en su
comunidad contribuve a un aumento de la violencia urbana?
2 | ;Con que frecuencia siente que las dispandades econdmicas entre
diferentes areas de su ciudad mfluyen en los niveles de violencia
urbana?
3 | ;jCon qué frecuencia cree que el acceso limitado a servicios
educativos v de formacion en su area esta relacionado con el aumento
de la viclencia urbana?
4 | ;Con qué frecuenciz observa que las condiciones de vivienda
precarias en su comunidad estin asociadas con una mayor incidencia
de violencia urbana?
Dimension: Sociocultural

; Con qué frecuencia considera que las normas culturales y sociales en
s comunidad influven en la prevalencia de la violencia urbana?

LAy

6 ;Con qué frecuencia observa que la falta de cohesion social y el
debilitamiento de los lazos comunitarios en su area estan relacionados
ot un aumento en 1a violencia urhana?

! ;Con qué frecuencia siente que los conflictos fanmliares v sociales
dentro de su comunidad contribuyen a la violencia urbana?

2

;Con qué frecuencia nota que la presencia de subculturas o grupos
con normas de violencia en su drea afecta la incidencia de delitos y
violencia?

Dimension: Educativos v de desarrollo

9 | ;Con que frecuencia considera que la falta de programas educativos
preventivos en su comunidad contribuve al aumento de 1a viclencia
urbana?

10 | ;Con qué frecuencia siente que la baja calidad de la educacion en su
area esta relacionada con el incremento de la violencia urbana?

11 | ;Con que frecuencia observa que la ausencia de oportunidades de
desarrollo juvenil en su comunidad influve en la violencia urbana?
12 | ;Con gqué frecuencia cree que los problemas educativos, como el
abandono escolar, estan vinculados con la viclencia v el crimen en su
area?’
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A COMERENCA Entre las varbies, dimensiones y variabes x
9. METODOLOGIA La ™ del estudio. =
10 CONVENIENCIA f;'_f':umm para s investigacon y % 36_
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UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS
VICERRECTORADO DE INVESTIGACION Y POSGRADO
FICHA DE VAUDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
JUICIO DE EXPERTOS

L DATOS GENERALES
11 APELLIDOS Y NOMBRES
12. GRADO ACADEMICO ESTRO.
13. INSTITUCION QUE LABORA OB Ao

1.4, TITULO DE LA INVESTIGACION - *PERCEPCION DE INSEGURIDAD Y LA VIOLENCIA
URBANA EN EL DISTRITO DE TARAPOTO, SAN MARTIN-
ANO 2024.
15. AUTOR DEL INSTRUMENTO :REQUEJO PEREZ DALILA
1.6. MAESTRIA - DERECHO CONSTITUCIONAL Y DERECHOS HUMANOS
17. MENCION - DERECHO CONSTITUCIONAL Y DERECHOS HUMANOS
18 NOMBRE DEL INSTRUMENTO - ENCUESTA
19 CRITERIOS DE APLICABILIDAD !
a) De01509: (No vilido, reformular) b) De 10 2 12: [ No vihdo, modificar) ©) De 13 2 15 (Vihdo, mejorae)
d) De 16 3 18 (Vabdo, precear) ) De 19 2 20: (Valido, aplicar)
1. ASPECTOS A EVALUAR: RN TR
INDICADORES DE Deficlente | Regular | Bueno |Muy Bueno | Excelente
CRITERIOS CUALITATIVOS
EVALUACION DEL CUANTITATIVOS (01-09) | (1012) | (1335) | peam) | (18:20)
INSTRUMENTO 0 02 ) 0e o5
1 CLARIDAD Exta formuade con lenguas sprepiado >
2. OBETIVIDAD ES1d aapresaco con conductas obsarvablas X
1 ACTUALIDAD Adecuado al avance de lacienaa y tecnologa >
4. ORGANIZACION Eanta organmaciin y logeca X
5. SURCIENCIA Comprende los 25pactos en cantidad y calidad X
6. INTENCIONALIDAD | Acecuade para valorar los apectos de estudo »
7. CONSISTENCIA Basaco en aspecta tednco tentifico y del tema de ‘<
= SO
B COMERENCIA Entrota y wariabi X
9. METODOLOGIA 12 estrategia responde 3 propdsito sel astusa, %
Genara nuevas pautas para 1 wwashigacdn
SOCONVENIENOA mnnmu:"nn de tearias. i X
Sub total B |40
Total 98
VALORACION CUANTITATIVA : 14.2,
VALORACION CUALITATIVA L CACELENTE
OPINION DE APLICABILIDAD \ALIDO APLICAR.
Lugar y Fecha:
Fuma y Fosz fema del esperto
Codigo de colepatura
N* ds Inecripcion de Grado
on: O0IEe293
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UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS
VICERRECTORADO DE INVESTIGACION Y POSGRADO
FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

JUICIO DE EXPERTOS
' n::"os;m'm HO‘M‘-ES 'T-lD(ZE'S NEVLAQ
12. GRADO ACADEMICO P'M A ag
13. INSTITUGION QUE LABORA JRE
14 TITULO DE LA INVESTIGACION . *PERCEPCION DE INSEGURIDAD Y LA VIOLENCIA

URBANA EN EL DISTRITO DE TARAPOTO, SAN MARTIN-
ANO 2024.

15. AUTOR DEL INSTRUMENTO :REQUEJO PEREZ, DALILA

1.6. MAESTRIA - DERECHO CONSTITUCIONAL Y DERECHOS HUMANOS

17. MENCION . DERECHO CONSTITUCIONAL Y DERECHOS HUMANOS

1.8, NOMBRE DEL INSTRUMENTO : ENCUESTA

19. CRITERIOS DE APLICABILIDAD :
a) De0D1209: (No vihido, reformular) b) De 10 2 12- ( No vilido, modificar) ) De 13 2 15 (Vahda, mejorar)
d} De 16 a 18 (Vakdo, precaar) e) De 19 a 20: (valido, aplicar)

I ASPECTOS A EVALUAR:

INDICADORES DE CRITERIOS CUALITATIVO Deficiente | Regular | Bueno |Muy Bueno | Excelente
EVALUACION DEL CUANTITATIVOS . (ar-9) | (1032 | (1315) | (1638 | (1920
INSTRUMENTO 01 02 @ | o4 | o5 |
1 CLARIDAD Estd formutado con lenguae apropiado 74
2. OBIETWIDAD Estd espersado con condhctas observabies X
3 ACTuAuDAD Aderuado # avance de ladienoa y tecnoioga »
4. ORGANIZACION Exkite organizacion y Bgica. X
S5 SURICENCA Comprende los aspectos en cantidad yeabdad e
6. INTENCIONALIDAD | Adecuado para vakear ks amectos (e estucho. .4
Basado en 2pecto tednco cientifvo y oel tema de.
7. CONSISTENCIA vscrog b 4
8. COHERENOA Entre las variabh yranab e
9. METODOLOGIA La estratega responde al propsito del estudio. 5
10. CONVENIENCIA Genera nuevas pautas para b Imestigacion y
A construccidn oe teonas. X
Sub total | Y0
Total 98
VALORACION CUANTITATIVA SRR AN ey . SRR AT
VALORACION CUALITATIVA D 4 6 e ] R —
OPINION DE APLICABILIDAD NALIDE APTICAR.
Lugar y Fecha:
Hr*l v+§ h'm'l‘ad eperto
Cédigo de colegatina
N° de (nscipion de Grado
on: 10602397
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ANEXO N° 04: TABLA DE VALIDACION DEL JUICIO DE EXPERTOS

:;E RADO, NOMERES Y APELLIDOS DEL EXPERTO | CALIFICATIVO
01 | Mz. Barreto Machacuay Irma Charito 18.30
02 | Mg. Perez Rios Esther Judith 18.40
03 | Mz. Perez Luna Stefani Valeria 18.40
04 | Mz. Quispes Bardales Maria Esther 1920
05 | Mz Morales Flores Neylar 19.20
Promedio del calificativo 18.80

Interpretacion: El promedio obtenido del juicio de expertos fue de: 18.80, lo que siznifica

alta validacion.
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: DATA PROCESADA

ANEXO N° 05

DATOS PROCESADOS

Violencia Urbana

y de desarrollo

Percepcion de inseguridad

Medios de

P9 (P10 | P11 | P12 | P13 | P14 ( P15 | P16 | P17 [ P18 | P19 | P20 | P21 | P22 | P23 | P24

Condiciones del entorno
urbano

P8

P7

P6

P5

Sistema de justicia

P4

P3

P2

Pl

01

02

03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27
28
29
30
31
32
33

34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

45

46

47

48

49

50
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51
52
53

54
55
56
57
58
59
60
61

62
63

64
65

66
67

68
69
70
71

72
73

74
75
76
77
78
79
80
81

82
83

84
85
86
87

88
89
90
91

92

93

94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104

105

106
107
108
109
110
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111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
f1S5]
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183

87



ANEXO N° 06: CONSENTIMIENTO INFORMADO

Conzentimiento Informado para Participantes de Investigacion

El proposito de esta ficha da consentimento ez proveer a los participantes en esta mvestigacion con
una clara explicamon ds [z naturaleza da la misma, 251 como de surol en ella como participantas.

Lz prazanta mvestizacion ez conducida por BACH. REQUEJO PEREZ, DALILA
, de la Universidad Alaz Peruanaz. La meta da aste estudio 22: Determinar la relacion exiztente entre la
Percepcion de inseguridad v la Violencia Urbana en el Diztrito de Tarapoto, San Martin- Ano 2024,

51 usted accede a participar en este estudio, s le pedira responder pregumtas en una entrevista (o
completar una encuesta, o lo que fuera sagim el caso). Esto tomara aprocomadamente 50 minitos de su tiempo.
Lo que conversemos durante estas sesiones se grabara, de modo que el mvestigador pueda franseribir despues
la= 1d=as que usted hava expresado.

Lz participacion es este estudio es estrictaments voluntaria. La mformacion que 32 recoja sera
confidencial v ne ze uzara para m'ug.'l.'m otro propozito foera de los de esta mveshigacion. Sus respusstas al
cuestionano v 2 la entrevistz seran codificadas wsando un ndmero da identificacion ¥ por lo tanto, seran
andmimas. Una vez trascritas las entrevistas, los cassettes| con las grabaciones se destruirin,

51 tiene almma doda sobre este provecto, pusde hacer preguntas en cuzlgqmer momento durante zu
participacion en &l Ignalments. pusde retirarze del proyecto en cualqmer momento sin que eso lo perjudique
en ningzuna forma. 51 alguna de las preguntas durante la entrevista le parece medmoda, tiene usted el deracho
de hacérselo zaber al mvestizador o de no responderlas.

Dazda va le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntanaments en esta mvestizacion, conducida por BACH. REQUEJO PEREZ,
DALILA

. He n1do mformade (3) de qoe |z metz de este estudio ez Determmar 12 relacion existents enfre la
Parcepcion de msegundad v la Violencia Urbana en el Dhstrito de Tarapoto, San Martin— Asio 2024,

Me han mdicado también que tendré que responder cuestionarios v preguntas en una entrevista, lo
cual tomarz aproxmadaments 50 mimitos.

Feconozeo que la mformacion que vo provez en el curso de esta mvestizacion es estnictamente
confidencial v no zera usada para mngin ofro propozito fuera da los da este estudio zin mu consentinuents. He
side mfonmado da que puedo hacer praguntas sobre el provects en cuzlqwer momento v que puedo retirarmme
del mmzmo cuando az1 lo decida, sin que esto acarres parjuicio alguno para mi persona.

Entiendo que una copia de esta ficha da consentimento me sera enfregada, v que pusdo pedir
mformacicn sobra los resultados de este estudio cuando 2ste hava conclmde. Para esto, pusdo contactar 2
BACH. REQUEJO PEREZ, DALILA

Nombre del Participante Frrma del Participants Facha
{en letraz de mmprenta)
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ANEXO N° 07: DECLARACION DE AUTENTICIDAD

[ DECLARACION JURADA TESIS ]

To, BACH. REQUEJO PEREZ, DALILA estudiante del Programa de Maestria en
DERECHO CONSTITUCIONAL Y DEEECHOS HUMANOS de la Universidad Alas
Peruanas con Codigo I‘-I':|2'D1El'133 160, identificado con DINI- 42624387 con la Tesis titulada:
Percepcion de inseguridad v la Violencia urbana en el Distrito de Tarapoto, San Martin-—
Afio 2024

Declare bajo juramento que:
1).- La tesis es de mi autoria.

2).- He respetado las normas internacionales de citas v referencias para las fuentes
consultas. Por tanto, la tes1s no ha sido plaziada m total i parcialmente.

3).- Los datos presentados en los resultados son reales, no han sido falseados, m
copiados v Por tanto los resultados que se presentan en la tesis se constituiran en
aporte a la realidad mvestizada.

De 1dentificarse la falta de fraude (datos falsos), de plagio (informacion sin citar a
autores), de pirateria (uso tlegal de informacion ajena) o de falsificacion (representar
falzamente las ideas de otros), asumo las consecuencias v sanciones que mi accion se
deriven, sometiendo a la normatividad wvigente de la Universidad ALAS

PERUANAS.
" Tarapoto 10 de setiembre del 2024
&
1 L
gl-‘l!

. BACH REQUEJOPEREZ DALILA

DNI: 42624387
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