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RESUMEN

Se ha realizado la presente investigaciéon con el objetivo de establecer la
relacion que existe entre el nivel de informacion en uso de elementos de
proteccion personal y riesgo de exposicion a accidentes de trabajo en el
personal de limpieza publica de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha - 2015
Metodologia: Estudio descriptivo, de corte transversal, correlacional; la
poblacion de estudio estuvo conformada por 102 trabajadores de limpieza
publica, la muestra fue 45 trabajadores dedicados al barrido de calles y
avenidas; se utilizo6 como instrumento de recoleccion de datos dos
cuestionarios, el primero con 25 items para evaluar el nivel de informacion y el
segundo con 20 items para evaluar el riesgo de exposicion a accidentes de
trabajo. Se realiz6 la validez de contenido mediante juicio de expertos, prueba
binomial y confiabilidad mediante la prueba alfa de cronbach (0,734; 0.745).
Resultados: El 75.6% del personal de limpieza publica que participaron en la
investigacion de sexo masculino y el 24.4% femenino. Respecto a la edad el
22.2% tienen de 20 a 39 afios, 60.0% de 40 a 59 afios y 17.8% de 60 a mas
anos. El promedio de edad fue de 46.7 afos, DE 12.82. El 26.7% tienen buen
nivel de informacion en uso de elementos de proteccidn personal, 55.6% nivel
de informacion regular y 17.8% nivel de informacion Malo; El 35.6% presentan
alto riesgo de exposicion a accidentes de trabajo, 44.4% mediano riesgo y
20.0% bajo riesgo. Conclusion: Se encontré6 que no existe relacion
significativa (p < 0,201) entre el nivel de informacion en uso de elementos de
proteccion personal y riesgo de exposicion a accidentes de trabajo en el
personal de limpieza publica de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha -
2015.

PALABRAS CLAVES: Elementos de proteccion personal, accidentes de

trabajo, trabajadores de limpieza publica.



ABSTRACT

Has conducted this investigation in order to establish the relationship between
the level of information on use of personal protective and risk of exposure to
accidents in public cleaning staff of the District Municipality of Yarinacocha -
2015 Methodology: Descriptive, transversal, correlational court; the study
population consisted of 102 public cleaning workers, the sample was 45
workers dedicated to sweep streets and avenues; It was used as data collection
instrument two questionnaires, the first with 25 items to assess the level of
information and the second with 20 items to assess the risk of exposure to
accidents. Content validity was performed by expert judgment, binomial test and
reliability by Cronbach's alpha (0.734; 0.745). Results: 75.6% of the public
cleaning staff who participated in the investigation of male and 24.4% female.
Regarding age 22.2% have 20 to 39, 60.0% from 40 to 59 years and 17.8%
over 60 years. The average age was 46.7 years, SD 12.82. 26.7% had good
level of information on use of personal protection equipment, 55.6% level of
regular information and 17.8% Poor level of information; 35.6% are at high risk
of exposure to accidents, 44.4% and 20.0% medium risk low risk. Conclusion:
We found that there is no significant relationship (p <0.201) between the level of
information on use of personal protective and risk of exposure to accidents in

public cleaning staff of the District Municipality of Yarinacocha - 2015.

KEYWORDS: personal protection, accidents, public sanitation workers.



INTRODUCCION

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) publica que cada afio mueren
2,34 millones de personas por accidentes de trabajo o enfermedades
relacionadas con el trabajo, de esta cifra 0,32 millones mueren a causa de los

accidentes de trabajo.

Estos datos evidencian que las medidas de control de prevencion de riesgos
implementados no han sido suficientemente eficaces o no existe ninguna
gestion sobre la prevencién de riesgos, por lo que se hace necesario tener
estadisticas reales sobre los accidentes de trabajo que conlleven a la institucion

de politicas de prevencion mas eficaces.

Una de las estrategias para conocer el problema es la investigacion de
accidentes de trabajo, que permitan que luego se instituyan medidas
correctivas inmediatas que eviten la ocurrencia nuevamente de accidentalidad
0 se minimicen las consecuencias de la materializacion de los mismos,

convirtiéndose de esta forma en una actividad preventiva.

En nuestra realidad local, es comlUn observar a los trabajadores de limpieza
publica de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha dedicados al barrido de
calles, avenidas y parques, desarrollar su labor sin hacer uso de elementos de
proteccion personal, mas aun considerando que los mismos estan destinados a
dar proteccién al trabajador frente a eventuales riesgos que puedan afectar su
integridad durante el desarrollo de sus labores, por lo que permanentemente se
encuentran expuestos a los diferentes factores que ponen en riesgo su
integridad fisica y su salud, con la consecuencia de producirse un accidente de

trabajo en cualquier momento.



Los accidentes de trabajo siempre implican alguna pérdida, por eso el objetivo
fundamental debe ser la prevencidn. Prevenir es anticiparse a los hechos antes
de que éstos ocurran y tomar precauciones para evitar situaciones no
deseadas. La propuesta es hacer de la prevencion un habito cotidiano. Los
accidentes de trabajo se pueden evitar. Existen métodos y estrategias
adecuadas para actuar en forma eficaz y reducir los niveles de riesgo.
Debemos tener presente que un accidente no es solo producto del descuido del
trabajador y que, por lo tanto, su previsién es tarea de todos. Cuando una
empresa lleva adelante planes de seguridad que involucran a toda la

organizacion, es posible prevenir la ocurrencia de accidentes

Una de las herramientas centrales para mejorar en forma continua las
condiciones de salud y seguridad en el trabajo es el desarrollo y la
consolidacion de una cultura de la prevencién. El concepto “cultura”, se refiere
al derecho a un ambiente de trabajo seguro y saludable, que se respeta en
todos los niveles, y en la que el gobierno, los empleadores y los trabajadores
participan activamente en iniciativas destinadas a asegurar estas condiciones
mediante un sistema de derechos, responsabilidades y deberes bien definidos,

y en la que se concede la maxima prioridad al principio de prevencion.

Instalar esta cultura preventiva en las empresas requiere del conocimiento y de
la participacion de todos los actores involucrados, directa o indirectamente, en
el proceso de trabajo. En efecto, es importante informarse respecto de los
riesgos a los que se esta expuesto individual o colectivamente en una situacion
de trabajo; comprometerse con las acciones de prevencion, y participar en la
identificacién de los riesgos mediante la reflexion sobre las propias acciones y
las medidas que es posible tomar. Podria decirse que los pilares de una cultura

de la prevencion son la informacion, el compromiso y la participacion.



1.1.

CAPITULO |
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El crecimiento de las ciudades y de los grandes centros poblados en
todo el mundo a través del tiempo, generd el aumento significativo de
grandes volumenes de residuos solidos. Esta situacion origind la
necesidad de establecer criterios para el aseo urbano, considerando la
recoleccibn del mismo como una necesidad sanitaria de primera

prioridad a ser atendida de forma inmediata. (2)

La ejecucién de este proceso, en la mayor parte de nuestros paises, es
realizado por empresas de servicios privados o municipales. Estos
realizan el barrido de calles y brindan solucion a los volumenes tan altos
de residuos sdlidos que se generan dia a dia en las ciudades y al
impacto que ello tiene en el ambiente. Los trabajadores que
desempefan esta tarea, ejecutan el trabajo concreto de barrer calles en
diversas condiciones ambientales, a veces recorren zonas rurales y
urbanas con alto flujo vehicular, expuestos a altas temperaturas y en
algunas oportunidades a la lluvia. Es clave para el cuidado del

trabajador, considerar todos los riesgos asociados en su rutina. (2)



Estadisticas de paises europeos, de Estados Unidos y de Chile, entre
otros, sefialan que las tasas de accidentabilidad en esta area son iguales
0 superiores a sectores como la construccion o la mineria; lo cual
involucra un alto costo social y econémico para cada pais, las empresas,

los trabajadores y sus familias. (2)

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), informa que cada afio
en el mundo 270 millones de asalariados son victimas de accidentes de
trabajo, y 160 millones contraen enfermedades profesionales. En
América Latina y el Perl adun no se conoce bien la magnitud que
alcanzan las enfermedades ocupacionales. La OIT estima, que en
paises en vias de desarrollo, el costo anual de los accidentes y
enfermedades ocupacionales esta entre el 2% al 11% del Producto Bruto
Interno (PBI), en el Pert es de aproximadamente $50,000 millones de
dblares americanos, es decir entre $1,000 y $5,500 millones de doélares
americanos anuales, es posible disminuir estos costos con acciones

preventivas promocionales de bajo costo e inversion. (1)

Asimismo existe informacion de diversas realidades a nivel mundial
considerando a los accidentes de trabajo como una importante causa de
accidente laboral. Las tasas o la gravedad de los accidentes siguen altas
en muchos paises, pero a diferencia del Per, mantienen una politica de
prevencion y reportes estadisticos que les permite implementar medidas
de vigilancia médico - ocupacional y preventiva. Segun reportes
estadisticos analizados, la naturaleza de los accidentes laborales
afectan a gente joven y jefes de hogar en su gran mayoria, quienes son
el principal motor de las economias en nuestros paises. (3,4)

En Colombia en el afio 2013 se reportaron 938 muertes por accidente de
trabajo, en promedio cada once horas y media muri6 una persona a
causa del mismo (5). En Chile 82 trabajadores murieron el 2013 a causa
de accidentes de trabajo. Mientras que 64 personas fallecieron cuando



iban o regresaban de sus actividades, sumando asi 146 decesos

relacionados con accidentes laborales. (5,6)

En el Pert se sefiala que trece de cada 100 trabajadores estan
expuestos a sufrir algin accidente en el trabajo, no se cuenta con
estadisticas unificadas de accidentes e incidentes de trabajo, ya que no
hay un organismo que centralice estos datos, se debe promover politicas
de prevencion es importante tener todos los registros y reportes de
accidentes e incidentes de los trabajadores, siendo el Ministerio de
Trabajo el que debe liderar esa unificacion, por tratarse de accidentes en
centros laborales”. Como parte de los avances que se han dado en
nuestro pais en esta materia, se publicd el Reglamento de la Ley N°
29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo, que indica entre otras
cosas que el empleador debe capacitar a los trabajadores en
prevencion, ademas debe informarles sobre los peligros existentes, los
procesos y precauciones. Siendo esta una “Norma fundamental que
debe ser cumplida a cabalidad por las empresas y que representa un
instrumento para medir la eficiencia y la efectividad de los sistemas de
gestién de seguridad”. (7)

Es en este escenario que la salud ocupacional ha tomado fuerza, siendo
reconocida como un pilar fundamental en el desarrollo de los paises y
una estrategia de lucha contra la pobreza, sus acciones estan dirigidas a
la promocion y proteccion de la salud la prevencidn de accidentes de

trabajo y riesgos ocupacionales en las distintas actividades. (3, 8,9)

Ademés es considerada como ciencia multidisciplinaria que tiene la
finalidad de promover y mantener el mas alto grado posible de bienestar
fisico, mental y social de los trabajadores en sus puestos de trabajo.
(3.8)



De esta manera se implementan las acciones de prevencion y
proteccion, procurando disponer de un lugar de trabajo saludable que
permita a la poblacion trabajadora una realizacion plena (10). Ante esta
situacion la ciencia encargada de atender dicha area es la enfermeria
ocupacional involucrando un conjunto de actividades dirigidas hacia la
promocion de la calidad de vida de los trabajadores, diagndstico precoz
y recibir un tratamiento oportuno, ademas de rehabilitacion y
readaptacion laboral incluso la atencion de las contingencias derivadas
de los accidentes de trabajo para el mantenimiento y mejoramiento de
sus condiciones de salud (10,11). Gomero define a la salud ocupacional
como el conjunto de conocimientos cientificos y de técnicas destinadas a
promover, proteger y mantener la salud y el bienestar de la poblacion
laboral, a través de medidas dirigidas al trabajador, a las condiciones y
ambiente de trabajo y a la comunidad, mediante la identificacién,
evaluacion y control de las condiciones y factores que afectan la salud.
(12)

En otras palabras la enfermeria en salud ocupacional es la sintesis de
los principios de enfermeria y de las ciencias de la salud publica para
conservar la salud de los trabajadores en todas las ocupaciones. Esta
especialidad incluye la prevencion primaria, secundaria y terciaria,
ademas requiere de destrezas y conocimientos en el cuidado de la
salud, epidemiologia, ecologia, toxicologia y seguridad. (12,13)

Con frecuencia los trabajadores estan expuestos a factores de riesgos
fisicos, quimicos, bioldgicos, psicosociales y ergonémicos presentes en
las actividades laborales. Dichos factores pueden conducir a una ruptura
del estado de salud, y pueden causar accidentes, enfermedades
profesionales y otras relacionadas con el ambiente laboral. Si bien ya se
ha reconocido la trascendencia del estudio de estos factores v,
considerando que una vez bien definidos se pueden eliminar o controlar,

aun se necesita incrementar el interés y la responsabilidad social



(Empleadores - Estado - Trabajadores) y la sociedad civil en sus

diferentes manifestaciones organizativas. (1)

Los trabajadores del sector de la limpieza desarrollan su actividad en
todas las ramas de la industria y lugares de trabajo, desde los hoteles
hasta los hospitales y desde las fabricas a las explotaciones agricolas.
Trabajan tanto dentro de los edificios como al aire libre, incluidas las
zonas publicas. A menudo realizan su trabajo de noche o a primeras
horas de la mafiana, a veces solos; los trabajadores del sector de la

limpieza estan presentes en todas partes y su labor resulta esencial. (14)

Por ello, el uso de los Elementos de Proteccion Personal (EPP) tiene su
razén de ser en la prevencion de accidentes de trabajo, porque solo asi
se disminuird la incidencia del mismo. Del mismo modo proporciona una
barrera entre un determinado riesgo y la persona, logrando asi un mejor
resguardo de la integridad fisica y disminuir la gravedad de las
consecuencias de un posible accidente sufrido por el trabajador. (15,
16,17)

Sin embargo es frecuente observar a los trabajadores de limpieza
dedicados al barrido de calles y limpieza de jardines y parques del
Distrito de Yarinacocha utilizando elementos de proteccion personal no
apropiados para desempefiar distintas labores tales como pafiuelos para
cubrir la boca y nariz para protegerse del polvo al momento de barrer,
zapatillas, sandalias, durante el desarrollo de su labor, muchos utilizan
ropa comun para desempefiar sus funciones generando posibles

lesiones y accidentes laborales.

Cabe resaltar que los Elementos de Proteccion Personal —EPP- tienen
como funcion principal proteger diferentes partes del cuerpo, para evitar
que un trabajador tenga contacto directo con factores de riesgo que le

pueden ocasionar una lesibn o enfermedad y en este caso, los



1.2.

1.2.1.

trabajadores que recogen la basura estan expuesto a miles de

materiales punzocortantes y a enfermedades infecciosas . (18)

Dada esta situacion, la enfermera (0) de salud ocupacional debe
intervenir pues su funcioén principal es la prevencion y proteccion contra
los accidentes de trabajo, es asi que su labor es muy importante pues
abarca temas que ayudan a mantener una poblacion de trabajo
saludable disminuyendo los trabajos, generando una cultura preventiva y
ayudando a detectar los posibles problemas de salud, el ausentismo en

el trabajo y evitar muertes. (19, 20,21)

Después de conocer la problematica en cuanto a los accidentes de
trabajo y su relacion con los elementos de proteccion personal, se toma
en cuenta a los trabajadores de limpieza publica del Distrito de
Yarinacocha, que cuenta con una poblacion de 96,405 habitantes y que
parte de esta poblacidon numerosa 102 personas trabajan en limpieza
publica como son los barredores de calles, avenidas y jardines ademas
de los recolectores de basura y los choferes de los camiones, en

quienes se desarrollara la presente investigacion.

FORMULACION DEL PROBLEMA

Problema Principal

¢, Cual es la relacion que existe entre el nivel de informacion en uso de
elementos de proteccién personal y riesgo de exposicion a accidentes de

trabajo en el personal de limpieza publica de la Municipalidad Distrital de

Yarinacocha - 20157



1.2.2.

1.3.

1.3.1.

1.3.2.

Problemas Especificos

¢,Cual es el nivel de informacién en uso de elementos de proteccion
personal en trabajadores de limpieza publica de la Municipalidad Distrital

de Yarinacocha?

¢, Cudl es el nivel de riesgo de exposicién a accidentes de trabajo en el
personal de limpieza publica de la Municipalidad Distrital de
Yarinacocha?

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General

Establecer si existe relacion entre el nivel de informacion en uso de
elementos de proteccidn personal y riesgo de exposicién a accidentes de
trabajo en el personal de limpieza publica de la Municipalidad Distrital de
Yarinacocha - 2015.

Objetivos Especificos

Determinar cual es el nivel de informacién en uso de elementos de
protecciéon personal en trabajadores de limpieza publica de la

Municipalidad Distrital de Yarinacocha.

Identificar cual es el riesgo de exposicion a accidentes de trabajo en el
personal de limpieza publica de la Municipalidad Distrital de

Yarinacocha.



1.4.

JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Los accidentes relacionados con el trabajo han sido definidos por la
Organizacion Internacional del Trabajo como «lesiones registrables que
resulten de accidentes ocurridos en el lugar de trabajo y que ocasionen
muerte, lesion personal o enfermedad aguda». Si bien se reconoce que
las condiciones de trabajo pueden contribuir a los accidentes que ocurren
fuera del lugar de trabajo, en este informe no se trata el tema en
profundidad. (22)

Si bien no se dispone de una cifra global fidedigna del nimero de
accidentes relacionados con el trabajo ni siquiera de los accidentes de
trabajo fatales, se estima que alrededor de 180 000 obreros fallecen y
otros 110 millones sufren lesiones en accidentes de trabajo cada afo.
(23)

La limpieza publica, la limpieza de edificios y locales, a menudo se ven
como tareas para la cual no es necesario formarse ya que se presupone
qgue todo el mundo sabe utilizar una carreta y una escoba. Y si, todo el
mundo sabe utilizar materiales de este tipo, porque pocos son los que

saben trabajar con ellos correctamente.

Las funciones que desempefan los trabajadores de limpieza publica es
un area poco investigada; por este motivo es que se incluye al trabajador
de limpieza en nuestra investigacion, pues son personas en permanente

exposicién al trabajo y salud.

La presente investigacion es importante porque involucra al trabajador
de limpieza de servicio publico, un ser vulnerable ante la sociedad, la
enfermeria es la ciencia que ayudara a cuidar al trabajador de limpieza a
los peligros que puedan presentarse en su trabajo mediante la

prevencion y promocion de la salud.



1.5.

Los resultados de la presente investigacion, ayudard a conocer si hay
una relacién entre accidentes de trabajo y el uso de los elementos de
proteccion personal, se podra obtener datos estadisticos que permitiran
evaluar las variables y asi poder involucrar a la enfermeria en el cuidado
de los trabajadores de limpieza en cuanto a promocién y prevencion de

accidentes en el trabajo.

LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Una de las limitaciones importantes en la planificacién de la presente
investigacion es la escasez de estudios previos desarrollados en
trabajadores de limpieza publica tanto en el ambito internacional,
nacional y local, por lo que se tuvo que recurrir a datos estadisticos
sobre accidentes laborales por diversas causas publicados por el
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo. Existen pocos
antecedentes de abordaje a la problematica de los trabajadores que se
dedican al barrido de calles, avenidas y la limpieza y cuidado de parques

y jardines.

La poblacién de estudio, ya que la muestra son solo los trabajadores de

limpieza publica de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha.

La falta de tiempo de los trabajadores de limpieza publica por la jornada
laboral. No tuvimos el espacio y tiempo para reunir en el mismo
momento a todo el personal para brindarles la sesion educativa y la

aplicacion de la encuesta.

Los resultados solo serviran para la poblacion del Distrito de

Yarinacocha, donde se realizé la investigacion.



2.1.

2.1.1.

CAPITULO I
MARCO TEORICO

ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

A Nivel Internacional

Beltran Molina, J; LOpez Becerra, L; Murcia Chinchilla, YC;
Salamanca, JC. (Bogota, 2013). Investigacion desarrollada con el
Objetivo: Caracterizar y evaluar las condiciones de seguridad en el
trabajo relacionadas con la manipulacién de maquinas y herramientas, el
movimiento manual de objetos y el movimiento mecéanico de materiales.
Materiales y métodos: Estudio cualitativo descriptivo de corte
transversal. Se utilizé la regional Bogota de la empresa internacional. Se
seleccionaron los procesos criticos en manipulacion de maquinas, uso
de herramientas, manipulacién manual de objetos y transporte mecanico
de materiales. La muestra se determind por muestreo aleatorio simple.
Se aplicé un Instrumento con 61 preguntas a trabajadores y 04 listas de
chequeo a maquinaria. El procesamiento se realiz6 en una hoja de
calculo y su andlisis mediante estadistica descriptiva. Resultados: Los
empleados tienen un buen nivel de conocimientos. Los trabajadores no
se comportan frente al peligro mecanico de manera coherente a sus

conocimientos. El grado de peligrosidad de su actividad esta relacionado



con la exposicion a peligro mecanico. El nivel de conocimiento de las
normas de seguridad no tiene variacion por el tiempo de experiencia o
por nivel de escolaridad, mientras que la valoraciéon del grado de
peligrosidad si. Se evidencia controles con cumplimientos parciales.
Conclusiones: La empresa tiene controles frente a las condiciones de
seguridad que garantizan la proteccién de los trabajadores, pero es
necesario incluir sistemas que minimicen los riesgos. Es importante

establecer en el trabajador la cultura de auto cuidado. (24)

Aguirre, F; Vallejos, C. (Ecuador, 2013). Los factores de riesgo laboral
y las enfermedades profesionales estan considerados como elementos
fendmenos o acciones humanas que pueden provocar dafio en la salud
de los trabajadores, en los equipos o en las instalaciones. Si el personal
gue se encuentra en este ambito laboral previene todo tipo de
accidentes laborales pueden mantenerse saludables. Por ello se
considera que en toda institucion de trabajo se debe actualizar sobre
prevencion de riesgos laborales. En este trabajo se expone en forma
precisa los riesgos laborales y enfermedades profesionales que mas se
identifican en este ambito laboral. El factor de riesgo fisico que mas
predomina, es la ergonomia seguida de malas posturas, en el riesgo
psicolaboral se identifica la monotonia, seguida de carga horaria fuerte y
en el riesgo bioldgico predomina el contagio de virus, bacterias y hongos
en igual porcentaje, en cambio en el riesgo de enfermedades
profesionales predomina el estrés laboral, seguida de enfermedades
respiratorias y enfermedades gastrointestinales por lo que dificulta en los
trabajadores un buen desempefio laboral. Se concluye con una guia de
prevencion de riesgos laborales y enfermedades profesionales con el fin
de concientizar y motivar a los trabajadores a realizar su trabajo con

mayor seguridad. (25)
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Gonzélez, Y. (Colombia, 2011). Investigacion que evalud la percepcion
del riesgo en trabajadores de una empresa del sector de la construccion
en la ciudad de Bogota D.C. a partir de la utilizacion del paradigma
psicométrico, lo cual permiti6 identificar las actividades que los
trabajadores consideraban como mas peligrosas, su magnitud de riesgo
y los atributos que subyacen a la percepcién. Los hallazgos indicaron
que los trabajadores pueden estar considerando con mayor frecuencia el
atributo de inmediatez de las consecuencias para determinar la
gravedad del dafio, que a un grado de temor o rechazo por aquellas
actividades que se consideren como mas dafinas para la salud y el
bienestar, de igual forma se evidencié que se percibe una magnitud del
riesgo alta preferiblemente en aquellas actividades novedosas para los
trabajadores y encontr6 que aunque la magnitud del riesgo es alta,
perciben control sobre los riesgos y un conocimiento de los mismos que
les permite enfrentarse a determinados peligros sin temor a causar

dafos en su salud.(26)

Cedefio, H. (Venezuela, 2010). Los riesgos laborales de tipo bioldgico
son los mas frecuentes dentro del personal sanitario hospitalario,
destacandose los accidentes por exposicion percutanea, ademas los
producidos al manipular liquidos biologicos. Con la finalidad de
determinar los accidentes laborales en trabajadores sanitarios del
AmbulatorioTipo Ill “Las Manoas”, San Félix, estado Bolivar, se estudio
una muestra de 130 trabajadores a los cuales se les aplico una encuesta
tipo cuestionario para indagar el numero de casos y accidentes sufrido
por los trabajadores. Se observd que 55,38% de los trabajadores han
sufrido accidentes laborales, siendo el mas comun las salpicaduras por
liquidos biolégicos con 49,23%, los implementos de bioseguridad mas
usados son los guantes y la bata con 79,77%, no hubo casos de
anticuerpos (IgG) del Virus de la Hepatitis C. Es importante sefialar que
existe una alta frecuencia de accidentes laborales los cuales aumentan

las posibilidades de contraer otras enfermedades como son el VIH o
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2.1.2.

VHB a pesar del uso de batas y guantes como implementos de
bioseguridad. (27)

A Nivel Nacional

Macalopu, S. (Chiclayo, 2013). Investigacion de tipo cuantitativa,
correlacional, descriptivo y transversal, realizada con el objetivo
de establecer la relaciéon que existe entre los accidentes de
trabajo y el uso de los elementos de proteccién personal en el
trabajador de limpieza publica de la Municipalidad de José
Leonardo Ortiz - 2012 y como objetivos especificos analizar la
incidencia de los accidentes de trabajo y determinar el uso de
los elementos de proteccion personal en los trabajadores de
limpieza publica; la poblaciéon fue de 220 trabajadores cuya
funcién es el barrido de calles, avenidas y jardines, la muestra es
132 personas; se utiliz6 una encuesta auto elaborada de ocho
preguntas cerradas con respuesta multiple para la recoleccion de
datos sobre la casuistica de accidentes. El analisis estadistico se
realizé6 con el Programa SPSS. Version 18; se elaboraron tablas
unidimensionales y bidimensionales de frecuencia, se aplico la
prueba Chi Cuadrado para comprobar la relacion entre las
variables. Se obtuvo como resultado principal que existe relacién
entre los accidentes laborales y el uso de los elementos de
proteccion personal en el trabajador de limpieza publica (p= 0.018)
un 81.1% de los trabajadores sufrié algun accidente por no usar
los elementos de proteccién personal. Por consiguiente se
debe considerar a un elemento de proteccién personal como uno
de los dispositivos indispensables para el trabajador durante el
desarrollo de su labor, disminuyendo asi los accidentes laborales.
(28)
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Paz, A; Peralta, R. (Chiclayo, 2012). La presente investigacion fue de
tipo cuantitativo, disefio no experimental, corte transversal tipo
correlacional, tuvo como objetivo principal determinar la relacion entre
conocimientos en elementos de proteccién personal y la practica laboral
del trabajador de mantenimiento y limpieza. La muestra fue de 45
trabajadores, quienes 10 pertenecian al area de mantenimiento y 35 al
de limpieza. Se recolectaron datos usando un cuestionario y la
observacion no participativa mediante una lista de cotejo; validados por
el coeficiente de fiabilidad de Spearman - Brown y juicio de expertos. Los
resultados fueron procesados mediante el programa Excel con su
complemento Mega Stat y el software SPSS utilizando la prueba no
probabilistica para contrarrestar la hipotesis planteada, rechazandola
con un valor del 0.004%. Asi mismo, los resultados revelaron que el 80%
de los trabajadores de limpieza cuenta con un conocimiento bueno en
relacion a los elementos de proteccién personal, sin embargo el 51,4%
realiza préacticas regulares en relacion al uso de elementos de proteccion
personal de los elementos. Ademas el 40% de trabajadores de
mantenimiento cuenta con un conocimiento bueno en cuanto a los
elementos de proteccion personal no obstante el 40% tienen malas
practicas en el uso de estos. Llegando a la conclusion que no existe
relacion directa entre los conocimientos en elementos de proteccion
personal que presentan dichos trabajadores con sus précticas en el labor
diario. (29)

Pérez, John. (Moyobamba, 2011). ElI presente proyecto de
Investigacion denominado perfil de tesis titulado “Estudio sobre el barrido
de vias publicas en la ciudad de Moyobamba 2011” trata basicamente
del estudio de la situacion actual de todo el sistema de Barrido de los
Residuos Sdlidos municipales que se brinda en la ciudad de
Moyobamba, asi mismo para poder tener un diagnostico real sobre las
deficiencias en cuanto a la prestacion del servicio que ofrece la gerencia
y a la vez poder presentar un listado de medidas que permita mejorar
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2.1.3.

significativamente el servicio. Asi mismo con la ejecucién del proyecto en
mencién permitid levantar informacién técnica en lo que refiere a:
longitud total de Vias pavimentadas de la ciudad de Moyobamba es de
19,659 metros lineales (19.6 Km). El servicio de Barrido que se ejecuta
en nuestra ciudad; considera béasicamente la parte urbana de
Moyobamba el mismo que asciende a 11,082.7 metros lineales, que en
términos porcentuales representa un 56.4% de personas que gozan del
servicio de Barrido; el rendimiento promedio de cada obrero barredor es
de 852.51 mt/barredor/dia, aprox. 0.852 km/barredor/dia. La produccion
de Residuos Sdlidos es de 47.52 toneladas métricas, por dia que
produce nuestra ciudad de Moyobamba. El tipo de Recoleccién es
Convencional y Semi Convencional, el método es de Veredas y
Esquinas y para finalizar el trazo de Recoleccion que se ejecuta en la
ciudad de Moyobamba es de Peine y Doble Peine. Con la ejecucién del
presente proyecto de Tesis estamos contribuyendo de manera
significativa a fortalecer la Gestibn Ambiental de nuestra provincia, y
para ello es de suma importancia tener un correcto manejo de todo el
Sistema de Manejo de Residuos Sélidos de la ciudad de Moyobamba.
(30)

A Nivel Local

No existen antecedentes de estudios realizados relacionadas con el

tema de la presente investigacion.
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2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Accidentes de Trabajo

Tal como se describe en el Manual de Salud Ocupacional de la Direccién
General de Salud Ambiental (1). Accidente de trabajo es todo suceso
repentino y prevenible que sobrevenga por causa o con ocasion del
trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion organica, una
perturbacion funcional, una invalidez o muerte. Es también accidente de
trabajo aquel que se produce durante la ejecucién de O6rdenes del
empleador, o durante la ejecucién de una labor bajo su autoridad, aun
fuera del lugar de trabajo. (31) Dependiendo de la gravedad, los

accidentes con lesiones personales pueden ser:

2.2.1.1. Tipos de lesiones personales

a) Accidente leve

Como resultado de la evaluacion médica, el accidentado debe volver

maximo al dia siguiente a sus labores habituales.

b) Accidente con incapacidad
Como resultado de la evaluacion médica se determina que el accidente
no es leve y recomienda que, el accidentado al dia siguiente no asista al
trabajo y continué el tratamiento. El dia de la ocurrencia de la lesién no
se tomard en cuenta, para fines de informacion estadistica. Los
accidentes con incapacidad pueden ser:

e Total temporal

Donde la lesién genera la imposibilidad de utilizar una determinada parte
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del organismo humano, hasta finalizar el tratamiento médico y volver a

las labores habituales totalmente recuperado.

e Parcial permanente

Donde la lesion genera la pérdida anatomica total de un miembro; se
considera a partir de la pérdida del dedo meiiique.

c) Accidente mortal

Donde la lesion genera la muerte del trabajador, sin tomar en cuenta el
tiempo transcurrido entre la fecha del accidente y el deceso. Para efecto

de la estadistica se debe considerar la fecha en que fallece.

2.2.1.2. Riesgos de exposicion mas frecuentes en el sector de la

limpieza puablica.

Pilar Caiidn Blanco (32), refiere que el desarrollo de la actividad diaria que
realizan los trabajadores de limpieza en los puestos y lugares de trabajo, esta
determinado por las condiciones de trabajo. Segun el articulo 4 de la Ley de

Prevencion de Riesgos Laborales 31/95 se define como condicion de trabajo
“cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una influencia significativa
en la generacion de riesgos para la seguridad y la salud del trabajador.” Los
factores o agentes del trabajo que pueden determinar dichas condiciones

pueden ser:
e Materiales: instalaciones, pasillos, puertas, escaleras, zonas de
circulacion, mobiliario, aparatos elevadores, vehiculos, herramientas,

escaleras portatiles, etc.

e Ambientales: agentes fisicos, quimicos y biologicos presentes en el

ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades,
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concentraciones o niveles de presencia.

Personales: edad, experiencia profesional, conocimientos, forma fisica,
actitud frente a la seguridad, sensibilidades especiales, tiempo de

exposicion, habitos...

Cuando estos factores y agentes del trabajo presentan deficiencias o estan en

situacion de producir condiciones de trabajo peligrosas es cuando nos hallamos

con factores de riesgo que pueden ser de varios tipos:

a) Riesgos de Seguridad.

Caidas a distinto y al mismo nivel. Las caidas a distinto nivel se
producen fundamentalmente en los bordillos de las aceras, al subir o
bajar de un vehiculo, o en el uso de escaleras de mano para labores de
limpieza. Suelen producir lesiones leves pero que pueden tener cierta
importancia al no curarse de forma completa, como es el caso de los
esguinces. Las caidas al mismo nivel se producen normalmente por

pisar restos, desperdicios 0 zonas humedas y resbalar.

Golpes con objetos y herramientas. Se producen habitualmente en
todas las tareas del sector ya que se trabaja con diversidad de
herramientas y se transita por lugares con muchos objetos a la hora de
limpiar, barrer o recoger las basuras. Pueden ocasionar dafios leves
como contusiones, 0 mas graves como roturas de huesos de mayor o

menor magnitud.

Cortes y pinchazos. Son las extremidades superiores las partes
principalmente afectadas. Pueden producirse por restos metalicos,
vidrios, objetos punzantes, presentes en las basuras, pero también por la
manipulacion de herramientas o partes de los vehiculos. Los cortes
causados pueden ser de mayor o menor profundidad, llegando incluso a

producirse amputaciones.
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b)

Atrapamientos. Producidos por puertas y por partes moviles de la
magquinaria y de los vehiculos. Son también comunes y pueden tener
consecuencias traumaticas importantes como aplastamiento de

miembros o amputaciones.

Atropellos. Provocados por el camién de la basura o por otros vehiculos
presentes en la zona durante la limpieza de las calles. Muchas veces se
deben a una deficiente visibilidad del conductor, que desde la parte de
delante no tiene campo visual de los operarios que trabajan en la parte

de atras. Pueden causar graves contusiones y roturas de huesos.

Accidentes de trafico. La conduccion de vehiculos por la via publica
esta sujeta a las circunstancias del trafico. Como cualquier otro vehiculo,
los de recogida de basuras y limpieza diaria pueden sufrir accidentes de

trafico que causen lesiones cervicales, golpes, roturas de huesos, etc.

Riesgos Higiénicos.

Contacto con sustancias quimicas. Durante los procedimientos de
limpieza, se manipulan gran variedad de sustancias quimicas de diversa
naturaleza. En las labores de limpieza de pintadas se usan productos
decapantes, en la limpieza de edificios se utilizan lejias y amoniacos,
etc. Muchos de estos productos son adquiridos a granel, sin el
etiquetado correspondiente de identificacion de la composicion y del
fabricante. Algunos de estos productos son irritantes para la piel y las
vias respiratorias. Si el contacto es lo suficientemente prolongado puede

originar intoxicaciones.

Contacto con agentes biolégicos. Los agentes biol6gicos presentes
en los restos de basura y en los residuos pueden ser fuente de
infecciones transmisibles al hombre. Igualmente, entre estos restos

pueden estar presentes pequefios animales, como ratas, moscas, etc.,
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cuyo ataque puede ser también fuente de transmision de enfermedades.

También pueden originar alergias y toxicidad.

Ruido. La conduccion de camiones de recogida o barredoras, o el
trabajo en las cercanias de las vias de circulacion de vehiculos supone
la exposicion a elevados niveles de ruido, que pueden provocar

problemas auditivos serios, e incluso sordera profesional.

Vibraciones. La conduccién y el desplazamiento en los vehiculos
utilizados en la recogida o limpieza de residuos también suponen la
exposiciébn a vibraciones, originadas por el propio movimiento del
vehiculo y por el funcionamiento de sus partes moviles. Las vibraciones
producen alteraciones muasculo esqueléticas, en las articulaciones, y

otros efectos fisioldgicos, como alteraciones gastrointestinales, etc.

Exposicion a condiciones climaticas adversas. Muchos de los
trabajos de este sector se realizan a la intemperie. Las variaciones de
temperatura y las temperaturas bajas son frecuentes, ya que la recogida
de basuras se realiza normalmente por la noche y primeras horas de la
mafana. lgualmente, los trabajadores pueden estar expuestos a la lluvia,
el viento y otras condiciones climatoldgicas. Las principales alteraciones
de la salud que pueden producirse por exposicion a las condiciones
ambientales son las bronquitis cronicas, hipotermia, congelacion de las
partes del cuerpo expuestas al frio, quemaduras por exposicién al sol,

insolaciones, lipotimias, etc.

Riesgos Ergondmicos y Psicosociales.

Sobreesfuerzos. En la mayor parte de las actividades del sector se
manipulan cargas como bolsas de residuos, contenedores, cubos, de
forma continua durante toda la jornada de trabajo. Esto origina diversas
alteraciones musculo esqueléticas. El estado en el que se encuentran

los equipos en la via publica, como los carros de recogida las ruedas no
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suelen estar en buenas condiciones, los cubos, etc., pueden facilitar las
posturas forzadas y favorecer los sobreesfuerzos. Ademas las tareas de
barrer, fregar, limpiar, etc. estan constituidas de gran cantidad de

movimientos repetitivos que pueden sobrecargar algunos musculos.

Trabajo solitario. Muchas de las actividades del sector de la limpieza
publica las realizan los trabajadores individualmente, por lo que durante
las horas de trabajo apenas pueden mantener relacion con nadie. Esto

puede causar depresiones.

Trabajo monétono y repetitivo. La mayoria de los trabajadores de este
sector tienen que realizar cada dia exactamente las mismas tareas,
barrer las mismas calles, limpiar las mismas oficinas, recoger los mismos

contenedores, etc. Esto también puede causar depresiones y estrés.

Trabajo no adecuado a su nivel intelectual. Casi todas las actividades
incluidas en este sector requieren poca cualificacion, y puede ocurrir que
estas actividades sean desarrolladas por trabajadores con un mayor
nivel intelectual que el exigido en el trabajo, o que ocasionaria falta de

motivacion en el trabajador y estrés.

Trabajo nocturno y a turnos. La recogida de basuras se realiza
normalmente por la noche para reducir las molestias que supone en la
via publica. El trabajo en turno de noche puede producir alteraciones en
los ritmos biolégicos que se manifiestan en forma de patologias como
alteraciones digestivas, alteracion del suefio, etc. Por otro lado, se limita
la vida social de los trabajadores, lo cual puede ocasionar problemas en

el ambito familiar.

Estrés por conduccién. Durante la conduccion de vehiculos, el
conductor tiene que estar atento a todas las maniobras, a los operarios,
al tréfico, etc., lo que puede generar elevada tension, crisis de ansiedad

y estrés.
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e Ritmos de trabajo forzados. Es muy frecuente el trabajo a destajo,
sobre todo en la limpieza diaria. Al trabajador se le asigna una zona de
limpieza a realizar en un tiempo determinado, y una vez terminada la
tarea, el trabajador finaliza la jornada de trabajo. A veces los propios
trabajadores se autoimponen un ritmo de trabajo acelerado, bien para
regresar a su domicilio o bien para realizar doble jornada de trabajo por
la presion salarial. El trabajo a destajo produce cansancio en los
trabajadores, pérdida de capacidad de reaccion y descuidos, a la vez

gue enfermedades y dafios a medio y largo plazo.

e Escasa informacién y formacién especifica. Los trabajadores del
sector, especialmente los dedicados a tareas de limpieza de locales y
oficinas, perciben que, al ser una tarea que practicamente todo el mundo
sabe hacer, se les da poca formacion respecto a los métodos de trabajo
y que carecen de informacion respecto a los riesgos del sector a los que

estan expuestos.

2.2.1.3. Patologias mas frecuentes en el sector de la limpieza publica.

En la investigacion sobre Prevencién de Riesgos Laborales en el sector de la
Limpieza Publica desarrollada por el Centro de Seguridad y Salud Laboral de
Castilla y Ledn. Junta de Castilla y Ledn (32), se sefala que el nimero de
Enfermedades declaradas es muy bajo. Sin embargo las actividades que se
llevan a cabo en la limpieza publica son origen de numerosas patologias que,
en muchas ocasiones son asimiladas a las patologias comunes, y no se

reconocen como profesionales.

A) Alteraciones Musculo Esqueléticas.

Los estudios han demostrado que los trastornos muasculo esqueléticos
(TME) son la causa principal de las bajas laborales entre el personal de
limpieza. Las actividades de limpieza exigen un gran esfuerzo fisico y

son intensivas en mano de obra. Aproximadamente un 80% del trabajo
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de limpieza se realiza a mano, con ayuda de herramientas no
motorizadas, por ejemplo limpiar el polvo, barrer. Muchas de estas
tareas requieren estiramientos, movimientos repetitivos, posturas
incomodas y esfuerzos excesivos, con sobrecarga de los miembros
inferiores, contribuyendo con ello a la aparicion de TME. Hasta el equipo
mas sencillo, como una fregona, debe ser analizado desde el punto de
vista de las necesidades del operario de limpieza. Entre los indicios
principales de la existencia de problemas de TME en el lugar de trabajo

se encuentran los siguientes:

¢ Incremento de las bajas por enfermedad,;

¢ Quejas de dolores e incomodidad por parte de los trabajadores;

¢ Notificaciones de problemas por parte de los responsables de
seguridad o representantes sindicales;

e Empleo de utiles de su propiedad por los operarios de limpieza;

e Negativa a realizar determinadas tareas.

Cuando surjan estos problemas, los empresarios deberan adoptar
medidas para evitar que los trabajadores sufran nuevos dafos, aunque
es preferible anticiparse, identificando y afrontando los riesgos antes de

que ningun trabajador resulte perjudicado.

Los sintomas pueden presentarse de repente o bien iniciarse de forma

mas gradual. Entre los sintomas iniciales estén los siguientes:

e Picores y entumecimientos;
e Dolores y malestar;
e Espasmos musculares;

¢ Inflamaciones y molestias.

Los casos mas graves de TME pueden acarrear la incapacidad

permanente. Los trabajadores deben comunicar sus sintomas lo antes
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B)

C)

D)

E)

F)

posible para que puedan recibir tratamiento médico rapidamente, y sus
condiciones de trabajo deberan mejorarse con el fin de que puedan
reincorporarse a su puesto cuanto antes, sin riesgo de que el problema

se repita. (14)

Afecciones en los pies: Los trabajadores del sector en numerosas
ocasiones tienen que caminar largas distancias durante su jornada

normal de trabajo o pasar varias horas de pie.

Dermatitis, alergias. El contacto con agentes biol6gicos, quimicos y
fisicos puede originar manifestaciones de tipo alérgico o inflamatorio,
que afectan a la piel de las zonas de contacto y a las vias respiratorias,

originando dificultades en la respiracion.

Enfermedades de origen infeccioso, como leptospirosis, tétanos,
hepatitis, VIH, tuberculosis. Todas ellas pueden ser transmitidas durante
la manipulacién de los residuos o por la picadura o mordisco de algun

animal que se encuentre entre los mismos o en la red de alcantarillado.
Pérdidas de audicion por exposicién continuada al ruido.

Depresion, ansiedad, estrés, etc., al realizar trabajos monétonos, en

solitario, o de menor exigencia intelectual a la propia. (32)

2.2.1.4. Prevencion de riesgos asociados al barrido de calles

REYES, Mario. (2) Sefala que la recoleccion de residuos sélidos es una labor

esencial para la mantencién del aseo en las ciudades y el cuidado de la salud

de sus habitantes. El barrido de calles forma parte de esta tarea. Conozca

cuales son las caracteristicas de este trabajo y las recomendaciones

necesarias para prevenir los riesgos asociados a esta actividad.
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Barrido de calles

El trabajo de limpieza o barrido de calles generalmente es realizado por
trabajadores de empresas privadas o municipales, los cuales generalmente
recorren 3,5 kildbmetros diarios, usando como medio de trabajo un carro de
mano o “lutocar”, el cual se utiliza para la recoleccion de desechos de la via
publica (barrido), existen diversos modelos con mayor o menor equipamiento.

El trabajador usa escobillones y con palas tipo jardinero.

En reglas generales, al trabajador se le asignan un numero determinado de
calles. Después de llenar las bolsas de basura las deja en un sector

preestablecido para que sean retiradas por un camion recolector.

Causas de los Accidentes

El hecho de efectuar el trabajo en la via publica con transito vehicular
permanente, genera accidentes en forma frecuente con consecuencias leves o
graves. Las causas de los accidentes en esta actividad obedecen a diversos
factores. No obstante, la falta de autocuidado al efectuar las tareas, muchas
veces, es una causa recurrente, digna de analizar y para la reflexion frente a
los inconvenientes que se pueden presentar en este trabajo. La Asociacion
Chilena de Seguridad elabor6é un manual denominado “Prevencion de Riesgos
en la Recoleccion de residuos solidos”, alli se cita el relato de algunos
accidentados que ingresaron al Hospital del Trabajador (Santiago), ellos
mismos relatan las circunstancias en que se accidentaron: “Me encontraba
recogiendo basura en la interseccién de 2 calles cuando fui golpeado por un
vehiculo que viraba en direccidn al poniente”. “Recogia basura, en el momento
de ingresarla al Lutocar, senti ardor en un dedo. Al sacarme el guante observé
una herida y un trozo de vidrio incrustado en él’. “El agacharme a recoger
basura con la lata, senti un fuerte dolor en la zona lumbar”. “Cuando procedia a
barrer la cuneta introduje mi pie derecho en un hoyo, provocandome un fuerte

dolor”. A continuacion mostramos acciones con riesgo de accidentes: El
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trabajador se agacha a recoger la basura sin considerar las normas generales

de Prevencion, ocasionandose dolores lumbares.

2.2.1.5. Recomendaciones para la Prevencion de Riesgos

e Desarrollo de programas de Capacitacion y Motivacion al personal de
recoleccion de Desechos solidos,

e Las capacitaciones deberian incluir criterios de ergonomia y salud
ocupacional, con la finalidad de que los trabajadores aprendan o corrijan
las posiciones que adoptan al ejecutar sus tareas, de forma tal que no
presenten en el futuro problemas a su salud originados por las malas
posturas,

e Mantenimiento de Condiciones Seguras de Trabajo, lo que implica que el
personal disponga de los equipos y elementos de proteccidn necesarios,

e Supervision y control del proceso en forma permanente,

e El uso de chaleco reflectante debe ser obligatorio en trabajos que se
efectien de noche, considerando que el color que reune las mejores
condiciones es el naranja,

e Equipo de proteccién: casco (o gorro dependiendo la zona en la cual se
barrerd y la hora del dia), guantes, calzado y traje de color,

e Efectuar el barrido en direccién contraria al flujo vehicular, con el
proposito de reaccionar ante imprevistos que les sucedan a los vehiculos
que circulan,

e Todo trabajo de limpieza de calzada en zonas de curvas, pasos bajo
nivel, pendientes y lugares de escasa visibilidad, debe estar sefializado,

e El recolector no debe interferir el flujo vehicular en las intersecciones de
las calles

e Cuando se efectie barrido de calles en zonas de alto flujo vehicular
(avenidas, carreteras, etc.), el trabajo debe sefalizarse usando para tal
efecto, letreros o conos sefializadores, receptaculos de basuras,

carretilas de una rueda, etc., considerdandose su ubicacidon a una
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2.2.2.

distancia segura medida desde la solera a la calzada y el lugar en que
se encuentra el trabajador,

Se recomienda como distancia minima de seguridad ubicar los conos o
letreros sefalizadores a un metro, medido desde la solera a la calzada y
a 25 metros, desde el lugar donde se ubica la sefializacién, el vehiculo
recolector de basura o punto de trabajo,

Igual distancia (25 metros), debe mantener el trabajador desde el
vehiculo recolector de basura al punto mas alejado en que inicia su
trabajo en contra del flujo vehicular y acercandose al lugar donde
depositara la basura (vehiculo de carga),

Se debe instruir a los trabajadores sobre la prohibicion de buscar entre
los desechos, elementos recuperables (cartdn y otros), los cuales por su
volumen les impiden transitar teniendo una buena visibilidad,

El trabajador debe depositar los desechos en el carro recolector de
residuos de frente y nunca por el costado que da hacia la calzada,

Para levantar la basura el trabajador debe agacharse flexionando las
rodillas, manteniendo la espalda y cabeza recta,

Los trabajadores deben cuidar las herramientas y Utiles de trabajo,
manteniendo los carros recolectores de residuos siempre limpios,

La linea de supervision debe efectuar una inspeccion permanente del
trabajo, observando el comportamiento del trabajador en materia de
control de riesgos, como el estado de las herramientas, carro y

elementos de proteccién personal. (2,33)

Elementos de Proteccién Personal

Se entiende por elementos de proteccion personal (EPP) cualquier
equipo destinado a ser llevado o sujeto por el trabajador para que le
proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o su
salud en el trabajo, asi como cualquier complemento o accesorio
destinado a tal fin. Al actuar en el momento en que se produce el

contacto, es decir, la agresion, hace que estos elementos se cataloguen
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como medidas de proteccion contra los accidentes y enfermedades

profesionales, minimizando o eliminando las consecuencias. (34,35)

Los trabajadores de limpieza publica dia a dia trabajan en las vias
urbanas y estdn expuestos a muchos peligros. Por tal razén se
promueve el uso adecuado de equipos de proteccion personal y las
practicas de seguridad dictadas en capacitaciones, de esta manera se

pueden reducir en gran manera los riesgos. (36)

2.2.2.1. Uso de elementos de proteccién personal en las actividades de

limpieza publica.

En la investigacion sobre Prevencion de Riesgos Laborales en el sector de la
Limpieza Publica desarrollada por el Centro de Seguridad y Salud Laboral de
Castilla y Ledn (32) se menciona sobre las disposiciones minimas de seguridad
y salud relativas a la utilizacion por los trabajadores de equipos de proteccion
individual, “se entender& por «equipo de proteccion individual» cualquier equipo
destinado a ser llevado o sujetado por el trabajador para que le proteja de uno
0 varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o su salud, asi como
cualquier complemento o accesorio destinado a tal fin”. Los Equipos de
Proteccion Individual que pueden ser necesarios en las actividades de la

limpieza publica son:

1. Protectores de la cabeza.

Las lesiones en la cabeza son bastante comunes en paises
industrializados, segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
estas fluctian entre el 3% y 6% de todas las lesiones laborales, estas
suelen ser graves y en promedio causan la pérdida de unas tres
semanas de actividad laboral, e incluso pueden llegar a causar la
muerte. (37,38)
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Es importante que durante las labores de limpieza los trabajadores
utilicen el casco de seguridad, asi como otras prendas como: gorros,
gorras, sombreros, etc., de tejido, de tejido recubierto, etc. para todas las
tareas realizadas en exterior en dias soleados.

Este Elemento de proteccidn personal esta destinado a proteger la parte
superior de la cabeza del usuario, actuando como barrera protectora y/o
de absorcién de energia (38). Para adquirir el casco de proteccion
personal, se debe tener en cuenta las especificaciones técnicas
sefialadas en la Norma Técnica Peruana ITINTEC (N.T.P) 833.008 (39)
Métodos de Muestreo e Inspeccion, debiendo cumplir con los requisitos

gue se indican a continuacion:

Forma de la Copa: Se adaptara anatomicamente a la forma del craneo,
sin impedir la libertad de movimiento de la cabeza, ni anular o
distorsionar las facultades visuales o auditivas del usuario. Acabado: La
cascara serd de una sola pieza, sin asperezas y con bordes
redondeados. Fijacion: El casco debera ajustarse comodamente y sin
dificultad sobre la cabeza. Los elementos de la suspension seran
facilmente regulables a los efectos de obtener la adecuada fijacion.
Materiales: Los materiales a usarse en los cascos de seguridad, podran
ser de cualquier tipo, siempre que respondan a los requisitos y ensayos
previstos en esta Norma. Los materiales en contacto con la piel o
cabellos normales, no deben causar irritacion o dafio alguno. Altura: El
casco tendrd una altura igual o superior a 110 mm. Luz Lateral: Sera
igual o superior a 10 mm. Luz Vertical: Sera igual o superior a 20 mm.
Peso Total: El peso total del casco y suspension no sera mayor de 450
g. Ajuste del Tafilete: El tafilete sera ajustable y variara en incrementos

no mayores de 10 mm.
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2. Protectores del oido.

Pueden ser de diversos tipos y deberan utilizarlos los trabajadores del

sector que realicen tareas en zonas con elevados niveles de ruido. (32)

Las caracteristicas técnicas (40) son las siguientes: TAPON AUDITIVO
DE ESPUMA EXPANSIBLE: FORMA: Tapdn de insercion cuyo disefio
presenta una forma cilindrica. TAMANO: Debido a su caracteristica
contractil y expansible se adaptara a cualquier tamafio de canal auditivo.
MATERIAL: Fabricados en material sintético como la espuma y en
algunos modelos el material viene con recubrimiento en silicona. El
material en que esta fabricado es de caracteristicas contractiles y
expansibles, suaves, confortables y no toxicas ni irritantes para la piel.
REQUISITOS: Atenuacion: Debe garantizar un minimo de atenuacion
sonora por frecuencia asi: Ensayos: El tapon debe cumplir con lo
estipulado en la norma ICONTEC 20272. FORMA DE USO: Deben estar
limpios. El tapdn se debe insertar de la siguiente manera: Presione el
tapon con los dos para disminuir su grosor, hale la oreja hacia atras y
hacia arriba e inserte el tapdn en el canal auditivo. Después de haberlo
insertado, manténgalo para asegurarlo en su lugar con el dedo durante
unos segundos, para asegurar que se ajuste adecuadamente al
expandirse. Durante el tiempo de uso verifique la insercion del tapon.
RIESGO POR NO USARLO O USARLO MAL: Si el tap6n se usa sucio
puede generarse dermatitis a nivel del oido externo, si no se inserta bien
0 Si no se usa, el trabajador puede sufrir disminucién de la agudeza
auditiva y trauma acustico. AREAS DONDE DEBE USARSE: Cuando el
nivel del sonido alcanza los 80 dB o mas, por un periodo de 8 horas.
Cuando existen intervalos breves de sonido que pueden causar dafio al
sistema auditivo. Cuando los sonidos del trabajo son irritantes. Cuando
se tiene que levantar la voz para que alguien que este a menos de un
metro de distancia pueda escuchar. NOTA: Los tapones auditivos de

espuma expansible se recomienda solo para visitantes.
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3. Protectores de los ojos y de la cara.

Gafas y pantallas que deberan de utilizarse en las actividades con riesgo

de proyeccion de particulas. (32)

Los ojos son muy sensibles e irremplazables y los dafos producidos
son, en la mayoria de los casos, irreversibles. Planifique la seguridad
ocular. Proteja su vista contra los peligros en el lugar de trabajo
mediante el uso y cuidado del equipo apropiado de proteccién ocular.
Adquiera el habito de ponerse las gafas o pantallas protectoras siempre
gue trabaje con agentes de riesgo. Existen varias causas de lesiones en
los ojos tales como: Las particulas extrafias (polvo, suciedad, metal,
astillas de madera, incluso una pestafa), pueden causar dafio a los 0jos.
Estas entran en el ojo por medio del viento o por actividades como
esmerilar, serrar, cepillar, matrtillar, etc. o por el uso de herramientas,
maquinaria y equipos eléctricos. Enjuaguese con agua para sacar el
objeto extrafio. Nunca frote ni trate de retirar objetos incrustados en el
0jo. Esto puede causar dafio adicional. Apligue un vendaje holgado
sobre los ojos para inmovilizarlos y después busque atencién médica
profesional. Las salpicaduras de sustancias quimicas (disolventes,
pinturas, liquidos calientes u otras soluciones peligrosas) pueden causar
danos significativos. Dirijase inmediatamente a la ducha de emergencia
o fuente de agua mas cercana. Mire directamente al chorro de agua.
Con ayuda de los dedos mantenga los ojos abiertos y enjuaguelos por lo
menos durante 15 minutos. Las quemaduras por fuentes luminosas
pueden ser causadas por la exposicién a soldadura, rayos laser o a otras
fuentes luminosas muy brillantes. El efecto quizds no se sienta
inmediatamente sino hasta después de algunas horas, cuando la
persona comienza a sentir arenosos los 0jos y éstos se vuelven
sensibles a la luz, entonces puede ocurrir el enrojecimiento y la
inflamacion de los mismos. Mantenga cerrados los ojos hasta recibir

atencion médica. Los impactos y golpes a los ojos pueden aliviarse si se
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aplica una compresa fria durante 15 minutos para reducir el dolor y la

inflamacion.

Existen fundamentalmente dos tipos de gafas de proteccion: Gafas de
montura universal. Son protectores de los 0jos cuyos oculares estan
acoplados a/en una montura con patillas (con o sin protectores
laterales). Gafas de montura integral. Son protectores de los ojos que
encierran de manera estanca la regién orbital y en contacto con el rostro.
Se clasifican en funcion de los siguientes elementos: Segun el tipo de
montura: universal, integral, adaptable al rostro, tipo cazoleta. Segun el
sistema de sujecion: patillas laterales, banda de cabeza, acopladas a
casco. Segun el sistema de ventilacion: con o sin ventilacion. Segun la
proteccion lateral: con o sin proteccion lateral. Segun el material del
protector ocular: cristal mineral, organico. Segun su clase o6ptica del
ocular: tipo 1, 2 6 3 (ordenadas de mayor a menor calidad éptica). Segun
sus caracteristicas Opticas del ocular: correctoras de la visiébn, no

correctoras. (41)

Proteccién de las vias respiratorias.

Se debera elegir el tipo adecuado segun sea para emplearlas a la hora
de trabajar con productos quimicos o para protegerse en zonas de polvo.
(32)

Las caracteristicas técnicas (40) comprende lo siguiente: Se debe usar
la mascarilla desechable contra el polvo. FORMA: Bordes redondeados,
posee una nariguera, flexible e irrompible, la parte que cubre el ajuste
debajo de los ojos permite usar anteojos, de doble banda elastica.
MATERIAL: Material atéxico, no irritante, no tejido, para permitir paso de
aire limpio y retener particulas de polvo. TAMANO: Lo mas
perfectamente acoplado, cubriendo el contorno de la nariz y boca.
REQUISITOS: Deben retener particulas menores de 5 micras, su
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capacidad de detencion es de 99.69% en promedio. FORMA DE USO:
Las manos deben estar limpias antes de colocarse la mascarilla. Acoplar
la mascarilla a la cara, quedando por encima de la nariz la nariguera.
Las bandas de sujecion irdn atravesando la coronilla de la cabeza y la
nuca. RIESGO POR NO USARLO O USARLO MAL: Fatiga respiratoria.

Enfermedades pulmonares.

. Protectores de manos y brazos.

En la mayoria de las actividades de este sector es necesario utilizar
guantes de proteccion contra golpes y cortes y, en algunas, de

proteccion contra productos quimicos. (32)

Las caracteristicas técnicas (40) comprende lo siguiente: GUANTES DE
LONA REFUERZO EN CUERO: FORMA: Debe ser de cinco dedos
independientes que cubran la totalidad del antebrazo deben ser
anatomicamente comodos y adaptarse a la configuracion de las manos.
La abertura que sea amplia permitiendo ponérselos facilmente.
MATERIAL: Deben ser fabricados en carnaza y cuero cromado
(vaqgueta), o en cualquiera de estos dos materiales, los cueros deben
cumplir con lo indicado en la norma ICONTEC E 79 cuero de ganado
bovino. El hilo debe ser ciento por ciento de algodoén torcido o trenzado
de 4 cabos minimo, calibre 24 y cumplir con la norma ICONTEC 1981,
debe ser de material ignifugo. PARTE DEL CUERPO QUE PROTEGE:
Manos y antebrazo. FORMA DE USO: El trabajador debe tener las
manos limpias y secas antes de ponerse los guantes. Los guantes
deben estar secos y libres de humedad antes de usarlos. Deben ser de
la talla adecuada en la mano adecuada. Se debe cerciorar que el guante
quede lo méas ajustado posible a la mano, especialmente entre los
espacios interdigitales. RIESGOS POR NO USARLO O USARLO MAL.:
Exposicién a quemaduras, machacones, lesiones con objetos punzantes

y heridas. TAMANO: Deben ser amplios pero acomodables al contorno
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natural de la mano. El largo del puiio debe ser minimo de 18 cm., que
proteja el antebrazo, el fabricante debe cumplir ademas con lo estipulado
en la norma ICONTEC 2190 sobre dimensiones. REQUISITOS: Deben
ser cosidos y las costuras uniformes, sin hilos flojos, pliegues o
fruncidos, libres de protuberancias, nudos, asperezas o0 restos de
materiales que causen molestias al usuario, las costuras de los dedos
deben ser internas, las del pulgar deben ser revestidas, con o sin
refuerzo de cuero, las costuras no deben quedar expuestas a las
chispas, las costuras deben tener 7 y 9 puntos cada 25mm, de manera
gue se garantice una union firme y pareja. Rotulado: Debe ir en un lugar
visible del empaque, deberd tener consignadas en forma legible e
indeleble las siguientes indicaciones: Nombre del fabricante, tipo de

guante y fecha de fabricacién.

. Calzado de seguridad o de proteccion.

Con suela antideslizante al trabajar en zonas humedas y con puntera
reforzada si hay riesgo de caidas de objetos que puedan provocar
aplastamiento en el pie (32,42). Las especificaciones técnicas (40) son
las siguientes: CALZADO CON PUNTERA DE SEGURIDAD. FORMA:
Botin que cubra el pie y el tobillo, la forma interna debe suministrar
comodidad al trabajador durante su uso. MATERIAL: Cuero de origen
bovino curtido al cromo, utilizando para ello plena flor corregida o
carnaza. La suela debe ser fabricada en caucho o material sintético de
alta impermeabilidad y resistente a los aceites y grasas; Con gravado
antideslizante y con puntera de acero. TAMANO: El calzado se
presentard bajo la especificacion de varias tallas normalizadas.
REQUISITOS: El cuero: Debe ser resistente al desgarramiento, a la
extensibilidad, adherencia de la pelicula de acabado, adherencia con la
suela. La suela debe tener en cuenta la dureza, espesor de la planta, del
tacon, gravedad especifica y espesor. PARTE DEL CUERPO QUE
PROTEGE: Dedos de los pies, pie, tobillo.
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2.3.

7. Protectores de la piel.

Cremas de proteccion y pomadas que se utilizaran al realizar tareas en

el exterior durante los dias soleados. (32,42)

El Ministerio de Salud del Peru - MINSA (43) advierte que la exposicion
al sol provoca cancer a la piel. La sobre exposicion a los rayos solares
(ultravioleta) puede provocar serios problemas dermatolégicos como
quemaduras, cambios en la pigmentacion y en la textura de la piel;
hongos y hasta el temido céancer, segun alerté la jefa del servicio de
Dermatologia. “La posibilidad de desarrollar una enfermedad neoplasica
a la piel se puede elevar hasta en un 78% si no se ejecuta una
proteccion correcta de este érgano del cuerpo”, precisé la especialista.
“La sobre exposicidon de las personas al sol va a provocar de color rojo la
insolacion quemaduras con inflamacién (ardor y dolor) y manchas en la
piel, asi como otros malestares (disipela). Para evitar estos problema,
uso de ropas de color blanco o claro producidos por la especialista
recomendo el para que refleje la luz solar, colocarse sombreros de ala

ancha y aplicarse Protector Solar.

Ropa y accesorios. (Brazaletes, guantes) de sefalizacion
(retrorreflectantes, Fluorescentes): se utilizaran para mejorar la
visualizacion cuando haya riesgo de atropello. (32,42)

DEFINICION DE TERMINOS

Elementos de Proteccidn Personal

Se entiende por elementos de proteccion personal (EPP) cualquier
equipo destinado a ser llevado o sujeto por el trabajador para que le
proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o su

salud en el trabajo.
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2.4,

Trabajador de limpieza publica.

Toda persona que desempefia una actividad de manera regular o
temporal por cuenta ajena y remunerada o de manera independiente o
por cuenta propia.

Exposicion.

Condiciones de trabajo que implica un determinado nivel de riesgo a los
trabajadores.

HIPOTESIS

Hipotesis General

e Ho. No existe relacién significativa entre el nivel de informacién en
uso de elementos de proteccion personal y riesgo de exposicion a
accidentes de trabajo en el personal de limpieza publica de la
Municipalidad Distrital de Yarinacocha - 2015.

e Hi. Existe relaciéon significativa entre el nivel de informacién en
uso de elementos de proteccion personal y riesgo de exposicion a
accidentes de trabajo en el personal de limpieza publica de la

Municipalidad Distrital de Yarinacocha - 2015.

Hipotesis Especifica 1

e Ho. Los trabajadores de limpieza publica de la Municipalidad
Distrital de Yarinacocha tienen bajo nivel de informacion en uso

de elementos de proteccion personal.
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e Hi. Los trabajadores de limpieza publica de la Municipalidad
Distrital de Yarinacocha tienen alto nivel de informacién en uso de

elementos de proteccién personal.

Hipotesis Especifica 2

e Ho. Los trabajadores de limpieza publica de la Municipalidad
Distrital de Yarinacocha tienen bajo riesgo de exposicion a
accidentes de trabajo.
e Hi. Los trabajadores de limpieza publica de la Municipalidad
Distrital de Yarinacocha tienen alto riesgo de exposicion a
accidentes de trabajo.
2.5. VARIABLES DE ESTUDIO
e Variable Dependiente:
Riesgo de exposicion a accidentes de trabajo.
e Variable Independiente:
Nivel de informacion en uso de elementos de proteccion personal.
2.5.1. Definicion conceptual de la variable
e Variable Dependiente: Riesgo de exposicidn a accidentes de trabajo.
Se refiere a cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una

influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y la

salud del trabajador.
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2.5.2.

Variable Independiente: Nivel de informacién en uso de elementos de

proteccion personal.

Se refiere a los conocimientos que tienen los trabajadores respecto a los
elementos de proteccion personal que debe hacer uso para que le
proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o su

salud, durante el desarrollo de su labor.

Definicion operacional de la variable

En la presente investigacion se considerd el puntaje de las respuestas
gue se obtenga de cada participante en el cuestionario correspondiente

y se calificd de la siguiente manera:

Variable Dependiente: Riesgo de exposicién a accidentes de trabajo

Alto Riesgo :>= a43 puntos
Mediano Riesgo : De 34 a 42 puntos

Bajo Riesgo : < = a 33 puntos

Variable Independiente: Nivel de informacién en uso de elementos de
proteccion personal.

Se realizé de la siguiente manera:

Nivel de informacion Bueno : > = a 58 puntos.
Nivel de informacion Regular : De 51 a 57 puntos
Nivel informacién Malo : < =ab50 puntos.
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2.5.3. Operacionalizacion de la variable

VALOR
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
FINAL
Protectores de cabeza
VARIABLE Protectores del oido
INDEPENDIENTE
Protectores de los ojos y de la cara
_ Uso de elementos Bueno
Nivel de y i ] ]
] » de proteccion Protectores de las vias respiratorias Regular
informacién en uso
personal Malo
de elementos de Protectores de manos y brazos
proteccién personal
(EPP) Calzado de seguridad o de proteccion
Protectores de la piel
Ropa y accesorios.
Riesgos de seguridad
VARIABLE
DEPENDIENTE
) ) o Alto
Riesgos de Riesgos higiénicos _
) o Medio
Riesgo de exposicion .
L Bajo
exposicion a

accidentes de

trabajo

Riesgos ergondmicos y psicosociales
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3.1.

3.1.1.

3.1.2.

CAPITULO Il
METODOLOGIA

TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION

Tipo de Investigacion

La presente es una investigacion de tipo no experimental, con
enfoque cuantitativo. De acuerdo a Hernandez, es un tipo de
investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente variables.
Lo que se hace es observar fenomenos tal y como se dan en su
contexto natural, para después analizarlos. (pag. 187). Se recolecto y
analiz6 informacién relacionada con accidentes de trabajo y el uso de

elementos de proteccion personal.

Nivel de Investigacion.

El presente estudio se realiz6 bajo el disefio de una investigacién de
nivel descriptivo, de corte transversal, correlacional. Hernandez, (2010)
sefiala que los estudios descriptivos son utiles para mostrar con
precision las dimensiones de un fendémeno, suceso, comunidad, contexto
0 situacién. Los estudios transversales son aquellos que recolectan

datos en un solo momento, en un tiempo Unico. Asi mismo es


http://www.monografias.com/trabajos13/diseprod/diseprod.shtml

correlacional y tiene como propésito medir el grado de relacién
gue existe entre los accidentes de trabajo y los elementos de
proteccion personal mas frecuente que utilizan los trabajadores de

limpieza publica de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha.

Siguiendo lo sugerido por Sampieri, (2010) el disefio de la investigacion

se esquematizo de la siguiente manera:

Donde:

M = Muestra
Ox = Nivel de informacion en uso de elementos de proteccion personal.
r = relacion

Oy = Riesgo de exposicion a accidentes de trabajo.

3.2. DESCRIPCION DEL AMBITO DE LA INVESTIGACION
El estudio se realizé6 en la Sub Gerencia de Servicios Publicos de la
Municipalidad Distrital de Yarinacocha, el mismo que se encuentra
ubicado en la localidad de Puerto Callao, Distrito de Yarinacocha,
Provincia de Coronel Portillo, Regién Ucayali.

3.3. POBLACION Y MUESTRA

3.3.1. Poblacién

La poblacién de estudio estuvo conformada por 102 trabajadores de

limpieza publica de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha.
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3.3.2. Muestra.

La muestra estuvo conformada por 45 trabajadores de limpieza publica
de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha. Para calcular el tamafio de
muestra se utilizé formula para poblaciones finitas, por tratarse de una

poblacién conocida.

_ z®.N.p.q
CEI(N-— 1) 4 =z® .p.q

n

Donde:

n = Muestra

N= poblacién = 102

p= probabilidad de éxito. (50%= 0,5)

g= probabilidad de fracaso. (50%=0,5) +1-p=1-0,5=0,5
E= nivel de error. (5%= 0,05)

Z= distribucion normal. (95%= 1,96)

Reemplazando en la férmula:

1.962* 102 *0.5* 0.5
n= =81
0.052 (102-1) + 1.962 *0.5 * 0.5

Correcién del tamafo de la muestra

n/N = 81/102 = 0,7941

Como el valor que se obtiene (0,7941) es mayor de 0,05 entonces se realiza el

ajuste de la muestra de la siguiente manera.
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La elecciéon de los elementos de la muestra se realizé6 mediante muestreo no

probabilistico por conveniencia, haciendo uso de los siguientes criterios:

Criterios de Inclusion

e Trabajadores de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha, dedicados a
la limpieza publica de barrido de calles y avenidas.

e Trabajadores de limpieza publica de la Municipalidad Distrital de

Yarinacocha que desean participar voluntariamente en el estudio.

Criterios de Exclusion

e Trabajadores de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha dedicados a

la limpieza publica diferente a barrido de calles y avenidas.

e Trabajadores de limpieza publica de la Municipalidad Distrital de

Yarinacocha que no desean voluntariamente participar en el estudio.

3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

3.4.1. Técnica

La técnica que se utilizé en la presente investigacion es la ENCUESTA,
gue es un conjunto de procedimientos que describe las actividades que
un observador debe realizar para recibir las impresiones sensoriales, las
cuales indican la existencia de un concepto o teoria. La encuesta es
definida por Hernandez y otros (1998, p. 316) como el proceso de
recolectar informacién directamente de la realidad, a través de la
participacion del investigador, quien observa y registra informacion, en

este caso, a través de un instrumento tipo cuestionario.
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3.4.2.

A)

Instrumento

Como instrumento se consider6 dos CUESTIONARIOS, ambos
elaborados por la propia investigadora de manera coherente, organizada
y estructurada de acuerdo a una determinada planificacion que permita
alcanzar los objetivos de la presente investigacion. El instrumento de
recoleccion de datos ha sido elaborado considerando las 02
dimensiones: 01 relacionado con el nivel de informacién en uso de
elementos de proteccion personal y 01 referente al riesgo de exposicion
a accidentes de trabajo.

Nivel de Informacion

Este instrumento sirvié para medir el nivel de informacién en uso de
elementos de protecciébn personal que tienen los trabajadores de
limpieza publica de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha, dedicados

al barrido de calles, avenidas y jardines.

El instrumento para medir el nivel de informacién se ha estructurado de

la siguiente manera:

Datos Generales: 02 items.
Enunciados: 25 items, distribuidos de la siguiente manera:

e Elementos de proteccion personal: 03 items.

e Protectores de cabeza: 03 items.

e Protectores de oidos: 03 items.

e Protectores de ojos y cara: 03 items.

e Protectores de las vias respiratorias: 03 items.
e Protector de manos: 03 items.

e Calzado de seguridad o proteccion: 03 items.

e Protectores de piel: 02 items.
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B)

e Ropay accesorios: 02 items.
Se considero la siguiente puntuacion:
Siempre (2 puntos), A veces (1 punto), Nunca (0 puntos)
Para establecer los intervalos de medicion del nivel de informacion en
uso de elementos de proteccién personal, se aplico la Escala de
Estanones en la Curva de Gauss. Con cuyos resultados se realiz6 la

clasificacion final del indicador:

e Buen nivel de informacion.
e Regular nivel de informacion

e Mal nivel de informacion.
Riesgo de exposicidn a accidentes de trabajo
Este instrumento sirvio para medir el riesgo de exposicion a accidentes
de trabajo por parte de los trabajadores de limpieza publica de la
Municipalidad Distrital de Yarinacocha, dedicados al barrido de calles,

avenidas y jardines

El instrumento para medir el riesgo de exposicion a accidentes de

trabajo, considera, 03 indicadores evaluados de la siguiente manera:
e Riesgos de Seguridad: 07 items.
¢ Riesgos Higiénicos: 07 items.
e Riesgos Ergondémicos y Psicosociales: 06 items.

Se consider6 la siguiente puntuacion

Siempre (2 puntos), A veces (1 punto), Nunca (0 puntos)
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3.5.

3.5.1.

3.5.2.

Para establecer los intervalos de medicion del nivel de informacion en
uso de elementos de proteccion personal, se aplico la Escala de
Estanones en la Curva de Gauss, con cuyos resultados se realizo la

clasificacion final del indicador:

e Alto Riesgo.
¢ Mediano Riesgo.

e Bajo Riesgo.

VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Prueba Piloto

Se realizd una prueba piloto para verificar la validez y confiabilidad de
los instrumentos, esta fue aplicada a 15 trabajadores de limpieza publica
dedicados al recojo de residuos solidos municipales en los carros
recolectores, los cuales no fueron considerados en la muestra de

estudio.

Validez

Los instrumentos de evaluacién referentes al nivel de informacion en uso
de elementos de proteccidn personal y riesgo de exposicion a accidentes
de trabajo, fueron sometidos a juicio de expertos o especialistas en el
tema, a quienes se les envidé una carta, la matriz de consistencia del
proyecto, el cuadro de operacionalizacion de variables y un formato de

evaluacion del instrumento con 07 preguntas.

Una vez que se consiguio las repuestas de ocho jueces, se procedio con
la evaluacion cualitativa y cuantitativa de las mismas. La evaluacion
cualitativa consistié en considerar todas las sugerencias, aportes que

han escrito los jueces en el instrumento; ello ayudd al investigador a
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3.5.3.

mejorar las preguntas del cuestionario y eliminar aquellas que no tienen

relacion con la dimensién/variable que se esta midiendo.

La evaluacién cuantitativa nos permitié valorar los instrumentos en su
totalidad cubriendo diferentes aspectos como son la coherencia con los
objetivos, su estructura y comprensibilidad, la misma que fue realizada

mediante la prueba binomial.

Para la aplicacion de la prueba binomial, en una hoja Excel se vacio las
respuestas de los jueces expertos: La columna de items que se refiere a
los que se emplearon en la "Escala de calificacion del juez experto”, en
la celda del cuadro se digité "1" si el juez respondié como favorable y "0"
si respondié como desfavorable, en la columna siguiente se coloco el "p

valor" de cada item.

Seguidamente se establecié la Ho e H1, encontrando siete items con
resultado "p valor" menor de 0,05 por lo que se rechazé la hipotesis
alterna y se acepto la hipotesis nula, por lo tanto existe concordancia
entre los jueces para dichos items. Por lo que los instrumentos de

recolecciéon de datos son validos. (Ver Anexo 9)
Confiabilidad
La confiabilidad se determind mediante el coeficiente Alfa de Cronbach

para cada dimensidn de los instrumentos a utilizar, obteniendo los

siguientes valores que se consideran aceptables y confiables

Cuestionario Alfa de Cronbach
Nivel de informacion 0,734
Riesgo de exposicion 0,745
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3.6.

3.6.1.

3.6.2.

3.7.

Como criterio general, George y Mallery (2003, p. 231) sugieren la
recomendacion siguiente para evaluar los coeficientes de Alfa de

Cronbach: Coeficiente alfa > 0,7 es aceptable.

PLAN DE RECOLECCION Y PROCESAMIENTO DE DATOS

Plan de recolecciéon de datos

Se coordind con el Sub Gerente de limpieza publica de la Municipalidad
Distrital de Yarinacocha, para obtener la autorizacion y las facilidades
para la aplicacion del instrumento de recoleccibn de datos. A
continuacion se utilizé el consentimiento informado que se describe
como el procedimiento mediante el cual se garantiza que el sujeto ha
expresado voluntariamente su intencidén de participar en la investigacion
en la cual el trabajador de limpieza publica procedié a firmar y consignar
el numero de su documento de identidad nacional. Posteriormente se
procedidé a encuestar en los lugares donde labora cada trabajador. El

trabajo de campo se realizd en el mes de Agosto de 2015.

Procesamiento de datos

Después de realizado la recoleccion de datos y previo control de calidad
la informacién fue procesada en la hoja de célculo Microsoft Excel,
seguido del programa SPSS Version 22.0. Se elaboraron tablas de una 'y

dos entradas acompafiada de gréaficos segun el tipo de variable.

PLAN DE ANALISIS DE DATOS

Los datos fueron analizados haciendo uso de la estadistica descriptiva
basica, a partir de las frecuencias absolutas y relativas. Se procedi¢ al
analisis estadistico descriptivo e inferencial, se aplico el coeficiente de
contingencia de la prueba Chi Cuadrado con un nivel de confianza del

48



3.8.

95%, error del 5%, para comprobar la relacion entre el nivel de
informacion en uso de elementos de proteccion personal y riesgo de
exposicion a accidentes de trabajo en el personal de limpieza publica de

la Municipalidad Distrital de Yarinacocha.

CONSIDERACIONES ETICAS

Se tomo en cuenta los aspectos éticos de la investigacion, se utilizo el
consentimiento informado para lograr la participacion voluntaria de los
trabajadores de limpieza publica de la Municipalidad Distrital de
Yarinacocha. Se mantuvo el anonimato de los trabajadores (as), a
quienes se les explico el objetivo del estudio y se respeto su derecho a
la participacion voluntaria. Asimismo se les aseguro la confidencialidad
de la informacion proporcionada, garantizando que no se dara a conocer
a otras personas el resultado de sus instrumentos evaluados y su

identidad como participante.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

A continuacién se presentan los resultados del estudio, en primer lugar la
informacion general relacionadas a la edad y sexo, los hallazgos en cuanto al
nivel de informacion en uso de elementos de proteccion personal, el riesgo de
exposicion a accidentes de trabajo. Finalmente se presenta la relacion entre el
nivel de informacién y los riesgos de exposicién a accidentes de trabajo en el

personal de limpieza publica de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha.



4.1. DATOS GENERALES

4.1.1. Sexo de los trabajadores

Tablal
Sexo de los trabajadores de limpieza publica
de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha - 2015.

Sexo Frecuencia Porcentaje
Masculino 34 75.6
Femenino 11 24.4

Total 45 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado a trabajadores de limpieza puablica.

Grafico 1
Sexo de los trabajadores de limpieza publica de
la Municipalidad Distrital de Yarinacocha - 2015

F
(24.4%)

M
(75.6%)

El 75.6% (34) del personal de limpieza de la Municipalidad Distrital de
Yarinacocha son de sexo masculino y el 24.4% (11) de sexo femenino.
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4.1.2. Edad de los trabajadores

Tabla 2
Edad de los trabajadores de limpieza publica

de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha - 2015.

Edad Frecuencia Porcentaje
20-39 10 22.2
40-59 27 60.0

60 — mas 08 17.8
Total 45 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado a trabajadores de limpieza publica.

Grafico 2
Edad de los trabajadores de limpieza publica de
la Municipalidad Distrital de Yarinacocha - 2015

80.0 60.0%
60.0
40.0 22.2% 17.8%
20.0
o 20-39 40-59 60 - mas

El 22.2% (10) del personal de limpieza de la Municipalidad Distrital de
Yarinacocha tienen de 20 a 39 afios, 60.0% (27) 40 a 59 afios y 17.8% (08) de

60 a més afos. El promedio de edad fue de 46.7 afios, DE 12.82.
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4.2. NIVEL DE INFORMACION SOBRE_ USO DE ELEMENTOS

DE

PROTECCION PERSONAL

Tabla 3
Nivel de informacion sobre uso de elementos de proteccidn
personal en trabajadores de limpieza publica de la
Municipalidad Distrital de Yarinacocha - 2015.

Nivel de Informacion Frecuencia Porcentaje
Bueno 12 26.7
Regular 25 55.6
Malo 08 17.8
Total 45 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado a trabajadores de limpieza publica.

Grafico 3
Nivel de informacion sobre uso de elementos de protecicon
personal en trabajadores de limpieza de la Municipalidad
Distrital de Yarinacocha - 2015

55.6
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Joo 26.7
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0.0

Bueno Regular Malo

El 26.7% (12) del personal de limpieza publica de la Municipalidad Distrital de

Yarinacocha tienen buen nivel de informacién en uso de elementos de

proteccion personal, 55.6% (25) regular nivel de informacion y 17.8% (08) nivel

de informacién malo.
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4.3. RIESGO DE EXPOSICION A ACCIDENTES DE TRABAJO

Tabla 4
Riesgo de exposicidon a accidentes de trabajo en el personal
de limpieza publica de la Municipalidad Distrital de

Yarinacocha - 2015

Riesgo de exposicion Frecuencia Porcentaje
Alto Riesgo 16 35.6
Mediano Riesgo 20 44.4
Bajo Riesgo 09 20.0
Total 45 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado a trabajadores de limpieza publica.

Grafico 4
Riesgo de exposicion a accidentes de trabajo en el
personal de limpieza publica de la Municipalidad
Distrital de Yarinacocha - 2015

60.0 44 .4%
35.6%

40.0
20.0%

20.0

0.0
Alto Riesgo Mediano Riesgo Bajo Riesgo

El 35.6% (16) del personal de limpieza publica de la Municipalidad Distrital de
Yarinacocha, presentan alto riesgo de exposicion a accidentes de trabajo,
44.4% (20) mediano riesgo y 20.0% (09) bajo riesgo.
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4.4. RELACION ENTRE NIVEL DE INFORMACION Y RIESGO DE
EXPOSICION A ACCIDENTES DE TRABAJO.

Tabla 5
Relacion entre nivel de informacién sobre uso de elementos de proteccién
personal y riesgo de exposicidn a accidentes de trabajo en personal de

limpieza publica de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha - 2015

Riesgo de Exposicion

. Total
Nivel d.e' Alto Medio Bajo
Informacién
N° % N° % N° % N° %

Bueno 03 6.7 04 8.9 05 11.1 12 26.7
Regular 10 22.2 13 28.9 02 4.4 25 55.6
Malo 03 6.7 03 6.7 02 4.4 08 17.8

Total 16 35.6 20 44 4 09 20.0 45 100.0

X? =5,981; p=0,201.

Grafico 5
Relacion entre nivel de informacion sobre uso de elementos de
proteccion personaly riesgo de exposicion a accidentes de
trabajo en personal de limpieza publica de la MDYC - 2015
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En la Tabla 5, se muestra la relacion entre el nivel de informaciéon en uso de
elementos de proteccion personal y riesgo de exposicibn a accidentes de
trabajo en el personal de limpieza publica de la Municipalidad Distrital de
Yarinacocha, donde se puede observar que de 45 trabajadores encuestados,
de los que tienen nivel de informacion bueno tienen medio riesgo de exposicion
a accidentes de trabajo (22.2%), a su vez un (28.9%) tienen nivel de
informacion regular y nivel de riesgo medio de exposicién a accidentes de

trabajo.

Segun la prueba chi cuadrado se encontré que no existe relacién significativa
(p = 0,201) entre el nivel de informacion en uso de elementos de proteccién
personal y riesgo de exposicion a accidentes de trabajo en el personal de

limpieza publica de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha.

Prueba de chi-cuadrado

Valor Gl Sig. asintética
(bilateral)

Chi-cuadrado de 5,9812 4 ,201
Pearson
Razon de 5,890 4 ,208
verosimilitudes
Asociacion lineal por 1,229 1 ,268
lineal
N de casos validos 45
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CAPITULO V
DISCUSION

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), considera el accidente de
trabajo como la consecuencia de una cadena de factores en la que algo ha
funcionado mal y no ha llegado a buen término. Se argumenta que los
accidentes de trabajo son consecuencia de la actividad humana y la
intervencion del hombre puede evitar que se produzca esa cadena de sucesos.
(44)

Segun la OMS, la creacion de ambientes de trabajo que promuevan la salud de
los trabajadores no sélo debe ser un compromiso ético y legal para la empresa,
sino que supone una “decisidon inteligente” si se tienen en cuenta los
perjuicios que implica no cuidar de estos aspectos, esto es, los costes
asociados a los accidentes laborales, las consecuencias financieras derivadas
de las violacion de las normas y leyes laborales de salud y seguridad
ocupacional y la disminucién de la productividad de la empresa (aumento de las
bajas laborales, rotacion de personal, discapacidad, etc.). En este marco de
trabajo, y tal y como sefialan los expertos de la OMS, las empresas y los
gobiernos deben comprender que “la riqgueza de las empresas depende de la

salud de los trabajadores”. (45)



Accidente de trabajo es todo suceso repentino y prevenible que sobrevenga por
causa o0 con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion
organica, una perturbacion funcional, una invalidez o muerte. Es también
accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de érdenes del
empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera del

lugar de trabajo.

En la presente investigacion se encontré que el El 75.6% (34) del personal de
limpieza publica que participaron en la investigacion son de sexo masculino y
el 24.4% (11) de sexo femenino. Respecto a la edad el 22.2% (10) del personal
de limpieza de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha tienen de 20 a 39 afios,
el 60.0% (27) 40 a 59 afios y 17.8% (08) de 60 a mas afos. El promedio de
edad fue de 46.7 afos, DE 12.82.

Con relacién al nivel de informacién sobre uso de elementos de proteccién
personal en trabajadores de limpieza publica, se encontro que el 26.7% tienen
buen nivel de informacion, 55.6% nivel de informacion regular y el 17.8% nivel
de informacién malo. El resultado encontrado es similar a lo reportado por Paz
y Peralta (29) en su investigacion realizada en la ciudad de Chiclayo, donde
que el 80% de los trabajadores de limpieza cuenta con un conocimiento bueno
en relacion a los elementos de proteccion personal sin embargo el 51,4%
realiza practicas regulares en relacion al uso elementos de proteccion personal.
Ademas el 40% de trabajadores de mantenimiento cuenta con un conocimiento
bueno en cuanto a los elementos de proteccion personal no obstante el 40%

tienen malas practicas en el uso de estos.

Referente al riesgo de exposicion a accidentes de trabajo, se encontrd que el
35.6% presentan alto riesgo de exposicion, 44.4% mediano riesgo y 20.0%
bajo riesgo. Aguirre y Vallejos (25) refieren que el factor de riesgo fisico que
mas predomina, es la ergonomia seguida de malas posturas, en el riesgo
psicolaboral se identifica la monotonia, seguida de carga horaria fuerte y en el
riesgo biolégico predomina el contagio de virus, bacterias y hongos en igual
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porcentaje, en cambio en el riesgo de enfermedades profesionales predomina
el estrés laboral, seguida de enfermedades respiratorias y enfermedades
gastrointestinales por lo que dificulta en los trabajadores un buen desempefio
laboral. Cedefio (27) observdé que 55,38% de los trabajadores han sufrido

accidentes laborales,

Al realizar el analisis sobre la relacion entre el nivel de informacién en uso de
elementos de proteccion personal y riesgo de exposicién a accidentes de
trabajo en el personal de limpieza publica, se encontré que de 45 trabajadores
encuestados, de los que tienen nivel de informacion bueno tienen medio riesgo
de exposicidén a accidentes de trabajo (22.2%), a su vez un (28.9%) tienen nivel
de informacion regular y nivel de riesgo medio de exposicidon a accidentes de

trabajo.

Se encontrd que no existe relacion significativa entre el nivel de informacion en
uso de elementos de proteccidn personal y riesgo de exposicion a accidentes
de trabajo en el personal de limpieza publica (p= 0,201). Del 26.0% de
trabajadores de limpieza publica que sufrieron algun tipo de accidente de
trabajo, el 18.0% no usan equipos de proteccién personal. Este resultado
encontrado es diferente con lo descrito por Macalopu, S (26) en su
investigacion realizada en trabajadores de limpieza publica de la Municipalidad
José Leonardo Ortiz - 2012 de la ciudad de Chiclayo, donde encontré que
existe relacion significativa entre los accidentes de trabajo y el uso de los
elementos de proteccion personal en el trabajador de limpieza publica
(p= 0,018). Por lo que se debe considerar a un elemento de proteccion
personal como uno de los dispositivos indispensables para el trabajador
durante el desarrollo de su labor, disminuyendo asi los accidentes

laborales.
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CONCLUSIONES

No existe relacidn significativa (p=0,201) entre el nivel de informacion en
uso de elementos de proteccion personal y riesgo de exposicion a
accidentes de trabajo en el personal de limpieza publica de la

Municipalidad Distrital de Yarinacocha.

El personal de limpieza publica de la Municipalidad Distrital de
Yarinacocha, presenta nivel de informacion regular en uso de elementos

de proteccion personal (EPP).
El personal de limpieza publica de la Municipalidad Distrital de

Yarinacocha, presenta mediano riesgo de exposicion a accidentes de

trabajo.
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RECOMENDACIONES

La Escuela Profesional de Enfermeria debe gestionar para que en la
curricula académica se dicte una asignatura en Salud Ocupacional y
coordinar con distintas Instituciones para que los estudiantes puedan

realizar sus practicas.

La Universidad Alas Peruanas junto con la Escuela Profesional de
Enfermeria deben sensibilizar en los estudiantes de enfermeria la
importancia de la Promocion de la Salud y la Prevencion de Accidentes

de Trabajo y Enfermedades Ocupacionales.

Los catedréticos de la Escuela Profesional de Enfermeria deben
fomentar a los futuros profesionales de la salud a desarrollarse en

especialidades con enfoque a la Enfermeria Ocupacional.

La Escuela Profesional de Enfermeria debe coordinar con la
Municipalidad Distrital de Yarinacocha para brindar sesiones educativas
y capacitaciones sobre el Uso Adecuado de Elementos de Proteccion
Personal, las Medidas de Prevencién de Accidentes de Trabajo y dar a
conocer los Riesgos de Exposicion que conlleva el desempefio de esta

actividad laboral.
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ANEXO 1

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL NIVEL DE INFORMACION EN USO DE

ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

INSTRUCCIONES:

El presente instrumento es personal y tiene como propésito valorar el nivel de

informacion que Ud. posee sobre el Uso de elementos de Proteccion Personal.

Se le solicita que observe detenidamente y conteste con sinceridad cada una

de las preguntas. Agradecemos su gentil colaboracion.

|.- DATOS GENERALES

EDAD: ... SEXO: Masculino ( ) Femenino ( )
N° ENUNCIADOS SIEMPRE VEéES NUNCA
ELEMENTOS DE PROTECCION
PERSONAL
¢, Recibe capacitacion sobre la 3 5 1
1 | importancia del uso de elementos de
proteccion personal durante el desarrollo
de su trabajo?
¢Le explican ante que situaciones debe
2 | hacer uso de los elementos de 3 2 1
proteccion personal?
¢Le han explicado cuéles son las
3 | consecuencias de no hacer uso de los 3 2 1
elementos de proteccién personal?
PROTECTORES DE CABEZA
¢Le capacitan sobre la importancia del
4 . 3 2 1
uso del protector de cabeza mientras
realiza su trabajo?
¢Le explican ante que situaciones debe
5 | hacer uso del protector de cabeza 3 2 1
mientras realiza su trabajo?
cLe han explicado cuales son las
consecuencias de no hacer uso del
6 : : 3 2 1
protector de cabeza mientras realiza su
trabajo?
PROTECTORES DE OIDO
7 | ¢Le capacitan ante que situaciones debe 3 2 1
hacer uso del protector de oidos?




¢Le explican ante que situaciones de
riesgo debe hacer uso del protector de
oido mientras realiza su trabajo?

¢cLe han explicado cuales son las
consecuencias de no hacer uso de los
protectores de oido?

10

PROTECTORES DE OJOS Y CARA
¢Le capacitan sobre la importancia del
uso del protector de ojos y cara mientras
realiza su trabajo?

11

¢Le explican ante que situaciones se
debe hacer uso del protector de ojos y
cara mientras realiza su trabajo?

12

¢Le han explicado cuéles son las
consecuencias de no hacer uso de los
protectores de ojos y cara?

13

PROTECTORES DE LAS VIAS
RESPIRATORIAS

¢Le capacitan sobre la importancia del
uso de protectores de las Vvias
respiratorias mientras realiza su trabajo?

14

¢Le explican ante que situaciones debe
hacer uso del protector de las vias
respiratorias mientras realiza su trabajo?

15

¢Le han explicado cuéles son las
consecuencias de no hacer uso de los
protectores de las vias respiratorias?

16

PROTECTOR DE MANOS

¢Le capacitan ante que situaciones de
riesgo debe hacer uso de protectores de
manos mientras realiza su trabajo?

17

¢Le explican ante que situaciones debe
hacer uso de protectores de manos
mientras realiza su trabajo?

18

¢cLe  explican cuales  son las
consecuencias de no hacer uso de los
protectores de manos mientras realiza
su trabajo?

19

CALZADO DE SEGURIDAD O
PROTECCION

¢Le explican la importancia del uso de
calzado de seguridad o protecciéon
durante el desarrollo de su trabajo?

20

¢Le explican ante que situaciones debe
hacer uso del calzado de seguridad o
proteccion?




21

¢cLe  explican cuales  son las
consecuencias de no hacer uso del
calzado de seguridad o proteccion
mientras realiza su trabajo?

22

PROTECTORES DE PIEL

¢cLe explican que la exposicion
permanente a los rayos solares puede
provocar serios problemas en la piel?

23

¢cLe explican que debe hacer uso de
protectores tipo cremas y pomadas para
proteger su piel?

24

ROPA Y ACCESORIOS

¢Le explican la importancia del uso de
ropa y accesorios adecuados para
desarrollar su trabajo?

25

cLe explican cudles son las
consecuencias de no hacer uso de ropa
y accesorios durante el desarrollo de su
trabajo?




ANEXO 2

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL RIESGO DE EXPOSICION A

ACCIDENTES DE TRABAJO EN EL PERSONAL DE LIMPIEZA

INSTRUCCIONES:

El presente instrumento es personal y tiene como propdésito valorar el riesgo de

exposicién a accidentes de trabajo en el personal de limpieza publica. Se le

solicita que observe detenidamente y conteste con sinceridad cada una de las

preguntas. Agradezco su gentil colaboracion.

|.- DATOS GENERALES

EDAD: ..., SEXO: Masculino ( ) Femenino ( )

NO

ENUNCIADOS

SIEMPRE

VECES

NUNCA

RIESGOS DE SEGURIDAD

JUsted hace uso de los elementos de
proteccion personal cuando realiza su
trabajo?

Considera que se  encuentra
expuesto a sufrir algun tipo de lesion a
nivel de la cabeza mientras realiza
labores de limpieza?

¢Usted hace uso del protector de
cabeza mientras desarrolla su trabajo?

¢, Se ha expuesto a algun tipo de lesion
por exposicion a golpes con objetos y
herramientas

¢, Se ha expuesto a algun tipo de lesion
por exposicion a cortes y pinchazos?

¢Usted hace uso de protector de
manos cuando sea necesario para
realizar su trabajo?

JUsted hace uso de calzado de
seguridad o proteccion mientras
realiza su trabajo?




RIESGOS HIGIENICOS
¢Tiene contacto permanente con
residuos sélidos que pueden ser
fuente de infecciones?

¢Usted hace uso de protector de las
vias respiratorias durante el desarrollo
de su labor?

10

¢ Usted hace uso de la ropa de trabajo
durante el desarrollo de su labor?

11

¢, Considera que los ruidos producidos
al realizar su trabajo en las cercanias
de las vias de circulacion de vehiculos
le provoca algunos problemas de
salud?

12

¢, Usted hace uso de protector de oido
mientras realiza su trabajo?

13

¢La constante exposicibon a las
condiciones climaticas adversas, le
produce algunos problemas de salud?

14

¢Usted hace uso de cremas vy
pomadas para proteger su piel en dias
soleados mientras realiza su trabajo?

15

RIESGOS ERGONOMICOS Y
PSICOSOCIALESS

¢La manipulacion de cargas con
bolsas de residuos le provoca algunas
alteraciones musculo esqueléticas?

16

¢,Considera que los carros de recogida
de ruedas no suelen estar en buenas
condiciones?

17

¢Siente que la gran cantidad de
movimientos repetitivos al realizar el
barrido de calles le produce
sobrecarga muscular?

18

¢El realizar trabajo individual no le
permite mantener relaciébn con otras
personas, esto le produce depresion?

19

¢S Realizar diariamente la misma tarea
de barrer le provoca depresion y
estrés?

20

¢ El trabajo que realiza le provoca falta
de motivacion y estrés?




ANEXO 3

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Cédigo
(S mayor de edad, con
Documento de Identidad N°...................... trabajador de limpieza publica de

la Municipalidad Distrital de Yarinacocha.

Declaro que: He sido informado/a de los antecedentes, justificacion, objetivos y
metodologia del proyecto de investigacion para el que se solicita mi
colaboracién. He comprendido la informacion y la solicitud de colaboracion que

se me hace.

Se me ha garantizado la confidencialidad de la informacién que yo pueda

aportar, asi como de mi identidad.

También conozco al coordinador (a) y responsable del proyecto.

Por todo ello, doy mi consentimiento para participar en el proyecto de
investigacién: “Nivel de informacién en uso de elementos de proteccion
personal y riesgo de exposicion a accidentes de trabajo en el personal de

limpieza publica de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha - 2015”.



ANEXO 4
MEDICION DE LA VARIABLE: NIVEL DE INFORMACION EN USO
DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Para establecer los intervalos de medicién del nivel de informacion en uso de
elementos de proteccion personal, se aplico la Escala de Estanones en la

Curva de Gauss.

Desviacion Estandar: S = Vs2 = 4.59

Promedio: X = 3 x = 54.53

a=X-0.75(S) b=X+0.75 (S)
a=54-0.75(4) =51 b=54+0.75 (4) =57
Malo: < =50

Regular: 51 - 57

Bueno:; > =58



ANEXO 5
MEDICION DE LA VARIABLE: RIESGO DE EXPOSICION A
ACCIDENTES DE TRABAJO

Para establecer los intervalos de medicidbn del riesgo de exposicion a
accidentes de trabajo, se aplico la Escala de Estanones en la Curva de

Gauss.

Desviacién Estandar: S =Vs?= 5.25

Promedio: X = Y x = 38.67

a=X-0.75(S) b=X+0.75(S)
a=38-0.75(5)=34 b=38+0.75 (5) = 42

Bajo Riesgo: < =33
Mediano Riesgo: 34 - 42
Alto Riesgo: > =43



ANEXO 6: MATRIZ DE CONSISTENCIA

FPROEBLEMA DEJETIVO HIPOTESIS
PRINCIPAL GENERAL GENERAL YARIABLES DIMENSIONES | INDICADORES INDICES METODOLOGIA
Pratectores de cabeza Tipo de investigacion
Ho: Mo existe relacidn entre nivel de
informacion sobre usa de elementos de Pratestares de aido Inwestigacidn de tipa na
. B o proteccion personal y riesgo de erposicidn ; experimental, con enfoque
Cual ex larelacion que Establecer si existe a accidentes de trabajo en personal de Frotectores de ojos y P
. ?”'Ste E'!",”E' el de-d _re;lacln:nn ',E",""E' nivel '?; limpieza plblica de |a Municipalidad Districal YARIABLE Gara
infarmacidn en usa de informacidn en uso de ] -
" " de Yarinacocha-2015 Frotectores de las vias _ . L.
elementos de proteceion | elementos de protecoion IHE!EEEHD.IEHIE_ Uso de elementas ) ) Eusno Nivel de investigacion
persanal y riesgo de persanal | riesgo de Mivel de informacion | = proteceidn reshatonas Fiegularl
e-Hpu:-sic_i-:'un a accidentes de exp-:ugic_iufun a accidentes enusode E'|E'I'It||::"'|'|t|:|5 perzonal, Frotectares de manos Tl ' Deseritivo, de corte
tlr_aba]n:r &n E'Elr.mrl'jal ;je -:Ielltral::am EQI:F-'II'HSTT de H1: Existe relacidn entre nivel de de protecion y brazoz tranzwersal, correlacional.
IMpieza plbvica de la IMmpleza pUbilca de la infarmacidn sobre uza de elementos de personal -
Municipalidad Distrital de | Municipalidad Distrital de L . . Calzado de sequridad o I - . -
‘arinacocha - 20757 Varinacocha - 20157 | Protecsion personal y riesgo de exposicicn hoeenitn Disefio de investigacion
' ' & accidentes de trabajo en personal de P
limpieza plblica de |a Municipalidad Distrital Protectores de la piel
de Yarinacocha-205 .
Fopay accesorios
) ) Ho. Los Frgba!adare:s l:I_e Ilmpleza_publlca Poblacién y Muestra
JCudles el nivel de Dieterminar cudl es el nivel| de la Municipalidad distrital de Yarinacocha Riesgos de Sequridad 45 trabajadores de limpleza
informacidn enusade | deinformacion enuso de | tienen bajo nivel de inFc-rr!'l;aciénn zobre uso piiblic
elementos de proteceidn | elementos de prateceion | de elementos de proteccion personal.
personal en trabajadores | personal entrabajadores Ho L baiad de limoi bl
de limpisza pilblicade la | de limpieza plblica de|a |He- Los trabajadores de impieza publica N
Municipalidad Distrital de | Municipalidad Districal de | d2 la Municipalidad distrital de ¥ arinacocha Tecnica e instrumento
Yarinacocha? Yarinacocha tienen alto nivel de informacion sobre ugo Encuesta, Cuestionario
de elementos de proteccidn personal, DEFENDIENTE ; ;
Fiesgos de H'EEQ_D_':!E Rie=sgos Higienicos Alta, MEd'D'
BRpOSicion bajo

JCuiles el nivel de de
riesgo de exposicion a
accidentes de trabajo en el
personal de limpieza
piblica de la Municipalidad
Distrital de Yarinacocha?

Identificar cull es el nivel
de riesgo de exposician a
accidentes de trabajo en
el personal de limpieza
piblica de la
Municipalidad Distrital de
Yarinacocha?

Ho. Los trabajadores de limpieza piblica
de la Munizipalidad distrital de Y arinacocha
tienen bajo riesgo de  exposicidn a
accidentes de trabajo.

H,. Los trabajadores de limpieza piblica
de la Municipalidad distrital de ‘' arinacocha
tienen alko riesgo de esposicidn a2 a
accidentes de trabajo.

erpozicion a
accidentes de trabajo

Rie=sgos ergonomicos
| peicosoziales

Analisis de datos
Estadistica deseriptiva basica

FPrueba de hipotesis
Chi cuadrado




ANEXO7: BASE DE DATOS NIVEL DE INFORMACION EN USO DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL
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ALTO

ALTO
ALTO
ALTO

ALTO
ALTO
ALTO
ALTO
ALTO

ALTO
ALTO
ALTO
ALTO

18.7

1.77 |MEDIANO
0.11 |MEDIANO

28.4

40.1

28.4

0.11 [MEDIANO

53.7

40.1

53.7

28.4

40.1

5.4 |MEDIANO

40.1

53.7

106.7
28.4

27.63
5.25

(X-3x) [(X-3x)2| RIESGO
-4.3

-1.3

-0.3

-5.3

-6.3

-5.3

-0.3

-7.3

-6.3

-7.3

-5.3

-6.3

-2.3

-6.3

-7.3
-10.3

-5.3

43

40

39

45

39
46

45

46

45

41

45

46

49

38.67

61

68
37
32
59
60
M

47

54
50
58
55
54

64
55
28
42

N°|GENERO| EDAD | GEDAD| P1 | P2 (P3| P4 | P5 | P6| P7 | P8 | P9 |P10|P11{P12| P13 P14{P15|P16|P17(P18|P19|P20| X

29
30
31

32
33

34
35

36
37

38
39
40

41

42

43

45

Promedio

Varianza (S2)

Desviacion Estandar (S)




Anexo 9: Tabla de concordancia - Juicio de Expertos

Prueba Binomial

N° DE JUECES
N° p value
Juezl | Juez2 | Juez3 | Juez4 | Juez5 | Juez6 | Juez7 | Juez8

lteml 1 1 1 1 1 1 1 1 0,0039
ltem?2 1 1 1 1 0 1 1 1 0.0312
ltem3 1 1 1 1 1 1 1 1 0,0039
ltem4 1 1 0 1 1 1 1 1 0.0312
Item5 1 1 1 1 1 1 1 1 0,0039
ltem6 1 1 1 0 1 1 1 1 0,0312
Item7 1 1 1 1 1 1 1 1 0,0039

Se ha considerado: Favorable = 1; Desfavorable: O

Si p< 0,05 el grado de concordancia es significativo, de acuerdo a los resultados obtenidos por cada juez, los resultados son

menores de 0,05 por lo tanto el grado de concordancia es significativo.
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD Y MEDICINA HUMANA
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

VALIDEZ DE CONTENIDO MEDIANTE JUICIO DE EXPERTO

CUESTIONARIO »

INSTRUCCION: Luego de analizar y cotejar los instrumentos de investigacion, con
la matsiz de consistencia, le solicito gue en base a.su criterio y experiencia
profesional reafice la validaciéon de contenido del mismo.

NOTA: Para cada criterio MARCAR: Caro (0) si NO estd da acuerdo, Uno (1) St
esta da acuerdo con el crilerio de validez planteado.

items CRITERIOS SI | NO OBSERVACIONES
E! instrumento recoge informacidn que
1 permite dar lespuem al problema de /1
2 El instrumento propuesto responde al
(los) objetivo (s) de estudio. 4
La eslructura del instrumento- es
3 | adecuada. 1
Los items del instrumento responden a la
4 operacionalizacién de la variable A
La secuencia -presentada fadilila el
5 | desarrolio del instrumento. 1
6 Los items son claros y entendibles A
El nimero de ftems es adecurado para su
7 | aplicacin ‘ 1
Apellidos y Nombres del Experto -... H1A 24 __@n¥oes A ‘..‘*""“““”D
Grad0 ACAASIMICO: .v.vr vvessesessesssssseesssssssncesss Mencin: .. &3 pacialiiid en




L UNIVERSIDAD
&1 |ALAS PERUANAS

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD Y MEDICINA HUMANA
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

VALIDEZ DE CONTENIDO MEDIANTE JUICIO DE EXPERTO

CUESTIONARIO

INSTRUCCION: Luego de analizar y cotejar los instrumentos de investigacion, con
fa matriz de consistencia, le solicito que en base a su criteric y experiencia
profesional realice la validacion de contenido de! mismo.

NOTA: Para cada criterio MARCAR: Cero (0) si NC estd de acuerdo, Uno (1) S!
esta de acuerds con et oiterio de validez planteado.

items ' CRITERIOS Sl | NO 'DBSERVACIONES
El insbumento recoge informacion que | -
1 permite dar respuesta al problema de ,1
investigacion.
2 El instrumento propuesio responde al ,' :
(les) objetiva (s) de estudio. -
La estuclura del instumento es
28 adecuada. 4
Los items del hehmemo responden a la
4 | operacionalizacién de I variabie 1
La secuencia presentada facifta el
5 desarolio del instrumento. 4
6 |lositems son claros y entendibles - A
, El nimero de items es adecuado para su /I
aplicacién
Apeliidos y res del Experto ............ ;Z ﬁ)Sﬂeﬂ{ﬂ\S‘ ........ [ ip Eo T,
Gradc Amdé SL"PE;Z’? ........... Mencién: LIC ....... M 6 .......
cmeu&pm
........... U WAGTETRR e

Firma y SRBoA™de colegiatura



UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

FACULTADDECIENCIASDELASALUDYMEDICINA!‘MHANA
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

VALIDEZ DE CONTENIDO MEDIANTE JUICIO DE EXPERTO

CUESTIONARIO

INSTRUCCION: Luego de analizar y cotejar los instrumentos de investigacion, con
la matriz de consistencia, le solicito que en base a su criterio y experfencia
profesional realice !a validacién de contenido del mismo.

NOTA: Para cada criterioc MARCAR: Cero {0) si NO esta de acuerdo, Uno (1) Si
esta de acuerdo con ¢! criterio de validez planteado.

items " CRITERIOS st | NO OBSERVACIONES

que
1 pemibdarmpuestaalpmblmdel
investigacion.

4

2 E instrumento propuesto responde al

(los) objetivo (s) de estudio. . 1

La estructura del instrumenito es

3 | adecuada. 1

4 Los ilems del instrumento responden a la 4
operacionalizacion de la variable

La secuencia presentada faciita el

5 | desamolio del instrumento. 1

4

A

8 Los items son claros y entendibles

7 El niimero de items es adecuado para su
aplicacién .

Apellidos y Nombres del Experto : ﬂowﬂzm .......... /? £ Hltw.) a. BNL&

Grado Academicn: ....4fQex ey - Mencion: :24-&«&&’/7 &&4&4 Y[q

e M0
.................. I

Firma y Sello, N° de colegiatura

 Miluska G. Collazas Lépez
Lic, Enf. C.E.P. 25827
RNE. 10733
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FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD Y MEDICINA HUMANA
ESCUELA PROFESIGNAL DE ENFERMERIA

VALIDEZ DE CONTENIDO MEDIANTE JUICIO DE EXPERTO

CUESTIONARIO

INSTRUCCION: Luego de analizar y cotejar los instrumentos de investigacion, con
la matriz de consistencia, {8 solicilo que en base 2 su criterio y experiencia
profesional realice la validacion de contenido del mismo.

NOTA: Para cada criterio MARCAR: Cero (0} sf NO estd de acuerdo, Uno (1) Si
estd de scuerdo con el criterio de validez planteado.

items CRITERIOS S | NO OBSERVACIONES
El instrumento recoge informacién que

1 permite dar respuesta al problema de ,\
investigacion. :

? El instrumento propuesto responde al A
(los) objetivo (s) de estudio. 3
La estructura del instumento es

3 | adecuada. O
Los items del instrumento responden a la

4 operacionalizacion de la variable A
La secuencia presentada fadiita el

5 | desamoiio del instrumento, A

6 Los items son claros y entendibles A

. El nmero de items es adecuado para su
aplicacion A

Apellidos y Nombres del Experto :L.ﬂ.‘:!-.‘.l..lf.m..@.B&Ef?.tm?‘..ﬁxﬂ&a...&:.cm:.%
; ion: sC. m;g.memco
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ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

VALIDEZ DE CONTENIDO MEDIANTE JUICIO DE EXPERTO

CUESTIONARIO

INSTRUCCIONM: Luego de analizar y cotejar los instrumentos de investigacion, con
fa matriz de consistencia, fe solicito que en base a .su criterio y experiencia
profesional realice la validacién de contenido del mismo.
NOTA:Pamcadacﬂterme:Cem(C}siNOasﬁdaawado,-Umﬁ)Sl
ostd de acuerdo con el criterio de validez planteado.

items CRITERIOS Sl | NO OBSERVACIONES

El instrumento recoge informacion que
1 permite dar respuesta al problema de
investigacion.

S

El instrumento propuesto responde al

2 | (1os) objetivo (s) de estudio., 1
La estructura del instumenio es

3 adecuada. 1
Los items del instrumento responden a la

4 | operacionalizacin de la variable 1
La secuencia presentada facilita el

5 | desamolio del instrumento. 1

6 | Lositems son claros y entendibles 4

El nimero de Items es adecuado para su O
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VALIDEZ DE CONTENIDO MEDIANTE JUICIO DE EXPERTO

CUESTIONARIG

INSTRUCCION: Luego de analizar y cotejar los instrumentos de investigacion, con
la matriz de consistencia, le solicito que en base a su criterio y oxpeﬁenda
profesional realice la validacién de contenido de! mismo.

NOTA: Paraeadaa%taﬁolIARCAmcem(O)slNOestédsawm,Unoﬁ)Sl
esta de acuendo con e criterio de validez planteado.

items CRITERIOS St | NO OBSERVACIONES
El instrumento recoge informacion

1 permile dar respuesta al problema de /
investigacion. .

2 El instrumenio propuesto responde al y;

: (los) objetiva (s) de estudio.
La estructura del. instumento es

3 | adecuada. 4
Los items del instrumento responden a la

4 - | operacionalizacitn de la variable A

' La secuencia presentada facilta el

5 | desamollo del instrumento. ' %

6 Los items son claros y entendibles /

7 El nimero de items es adecuado para su
aplicacién 1

.............. 2FD
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CUESTIONARIC

INSTRUCCION: Luego de analizar y cotejar los instrumentos de investigacion, con
fa malriz de consistencia, le solicilo que en base a su criterio y experiencia
profesional realice la validacion de contenido del mismo.

NOTA: Para cada eriterio MARCAR: Caro (0) si NO estd de acuerdo, Uno (1) SI
esta de acuerdo con el criterio de validez planteado.

items CRITERIOS

El instrumento recoge informacién que
1 permite dar respuesta al problema de
investigacion.

2 El instrumento propuesto responde al
(los) objetivo (s) de estudio,

La estuctura del instumento es
3 | adecuada. :

Los items del insirumento responden a fa
4 operacionalizacion de la variable

La secuencia presentada facilita el
S | desarrolio del instrumento.

6 Los items son claros y entendibles

- El niimero de items es adecuado para su
aplicacién

B N N e S e N 7

Apellidos y Nombres del Experto . AQ1AS. Dazd__ Q6. RAek.......
Grado Académicg: .. 2. LERQ ..o, Mencion: EGatdR@.............
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VALIDEZ DE CONTENIDO MEDIANTE JUICIO DE EXPERTO

CUESTIONARIO

INSTRUCCION: Luego de analizar y cotejar los instrumentos de investigacin, con
la matriz de consistencia, le soficito que en basa a .su criterio y experiencia
profesional realice la validacion de contenido del mismo.

NOTA: Para cada criterio MARCAR: Cero (0) si NO esta de acuerdo, Uno (1) 8f
st de acusrdo con el criterio de vafidez planteado.

items CRITERIOS Si | NO OBSERVACIONES
Bl instrumento recoge informacién que
1 permdarmpwstaaipmblarmde L
investigacion.
Elhstrunmbpmpueﬁompormal
2 | (los) objetivo () de estudio. 4
d
l

La estuclura del instrumenio es
3 | adecuada.

Les items del instrumento responden a la
4 | operacionalizacién de la veriable

La secuencia presenlada faciita el

5 | desanlio del instrumento. L

6 Los iterns son dlaros y entendibles L

v Elnﬁmodeiterrsasadeqndopaasu i
aplicacion
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