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RESUMEN

El presente estudio tuvo como propdsito, determinar Determinar la relacion
que existe en el uso de las estrategias metodoldgicas con la resolucion de
problemas matematicos en los estudiantes del segundo grado de las
Instituciones Educativas Primarios del distrito de llave en el afio 2016. La
hipotesis siguiente; La relacion que existe en el uso de las estrategias
metodoldgicas es positivo baja con la resolucién de problemas matematicos en
los estudiantes del segundo grado de las Instituciones Educativas Primarias
del distrito de llave en el afio 2016. EI método de investigacién que se
asumio, como tipo de investigacion es el no experimental descriptivo; la
muestra de estudio lo constituyen La muestra se seleccionara utilizando el
muestreo probabilistico estratificado, en el caso de los estudiantes, en el caso
de los docentes se considerara a 35 docentes. Para dicho propdésito se ha
utilizado como técnica de recoleccién de datos que asume el estudio es la

encuesta por cuestionario.

Se concluye: La relacion que existe en el uso de las estrategias metodologicas
aplicadas por los docentes es positivo baja con la resolucion de problemas
matematicos en los estudiantes del segundo grado de las Instituciones
Educativas Primarias del distrito de llave, se observa que la correlacion que
existe con el estadistico de prueba “r" de Pearson se logra el 0.442 con una
significancia de 0.01 bilateral, ponderando el valor se logra 20% entonces el
uso de estrategias metodoldgicas matematicos por los docentes, se debe a la
resolucion de problemas matematicas por los estudiantes y viceversa en un
20%.

Palabras Claves: estrategias, metodologicas, resolucion, problemas,

matematicos.



ABSTRACT

The present study had like purpose, determining to Determine the existing
relation in the use of strategies metodologicas with the problem solving in the
students of the second grade of the Educational Primary Institutions of llave's
district mathematical in the year 2016. The hypothesis following; The existing
relation in the use of strategies metodoldgicas fall with the problem solving in
the students of the second grade of the Educational Primary Institutions of
llave's district mathematical in the year is positive 2016. The method of
investigation that was assumed, like type of investigation is the experimental
descriptive no; You show her of study constitute it The Sign will be selected
utilizing the stratified probability sampling, in the event of the students, in the
event of the teachers 35 teachers will be considered. It has been utilized like
technique of collection of data that the study assumes for the aforementioned

purpose it is the opinion poll for questionnaire.

One comes to an end : The existing relation in the use of strategies
metodoldgicas applied by the teachers fall with the problem solving in the
students of the second grade of the Educational Primary Institutions of llave's
district mathematical is positive, it is observed than the existing correlation with
the statistician of proof the 0,442 with a significancia of 0,01 bilateral, pondering
the value gets Pearson's r you get 20 % then the use of strategies
mathematical metodolégicas for the teachers, mathematics for the students are

owed to the problem solving and vice versa in a 20 %.

Key words: Strategies, metodoldgicas, resolution, problems, mathematicians.
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INTRODUCCION

Existen escuelas rurales publicas e incluso en regiones y zonas con alto indice
de pobreza, exhiben un buen rendimiento. Si bien es cierto son pocos, su sola
existencia demuestra que las dificultades propias de determinados contextos
sociales no son una causa determinante del bajo rendimiento escolar. Las
matematicas son importantes porque busca desarrollar la capacidad del
pensamiento del estudiante, permitiéndole determinar hechos, establecer
relaciones, deducir consecuencias, potenciar su razonamiento, promover la
expresion, elaboracion y apreciacion de patrones y regularidades; lograr que
cada estudiante participe en la construccién de su conocimiento matematico,
estimular el trabajo cooperativo, el ejercicio participativo, la colaboracion la
discusién y la defensa de las propias ideas.

Para el desarrollo de aplicacion y ejecucion del presente trabajo de

investigacion, el informe esté estructurado en tres capitulos, como sigue:

Capitulo 1. Planteamiento del Problema; se ubica la descripcion del
problema; se plantea la teoria, exigencia para todos los que tenemos la
responsabilidad de disefiar y conducir un determinado proceso educativo.
Sobre todo si se trata de enriquecer la experiencia del educando. Delimitacion
de la investigacion, problema de investigacion, objetivo de investigacién,
hipotesis de la investigacion, identificacion y clasificacion de variables;
metodologia de la investigacion; tipo y nivel de investigacion, método y disefio
de la investigacion, poblacion y muestra técnicas e instrumentos para la

recolecciéon de datos y justificacion importancia y limitaciones de investigacion.

Capitulo Il: Marco Teorico; como primera instancia se presentan algunos
antecedentes que guardan relacion y orienta el trabajo de investigacion; en el
sustento tedrico, se presentan algunas teorias basicas de los diferentes
autores involucrados en el quehacer educativo, principalmente en lo referente
a las estrategias metodoldgicas con la resolucién de problemas matematicos,

para su uso tedrico, organizativo y practico que se deben de tener presente en
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la labor del docente; se considera la definicion conceptual.

Capitulo Ill: Presentacidon, analisis e interpretacion de resultados; se
considera el cuadros que contiene las variables en estudio con sus respectivas
dimensiones, tabla de frecuencia y graficos estadisticos para realizar la
interpretacion de los resultados obtenidos en el presente trabajo de
investigacion y probar la hipétesis que se plantea, para llegar a las
conclusiones y recomendaciones. Referencias Bibliogréficas; se considera una
relacion de textos en orden alfabético de los autores en consulta del presente
trabajo de investigacion sobre las variables en estudio. Los anexos forman
parte integrante de la investigacion, en lo que se procesa segun los resultados

o reportes logrados segun los objetivos propuestos.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

En nuestro pais, se han llevado a cabo varias evaluaciones nacionales para
determinar el nivel de logro de los estudiantes de los diferentes grados, en
especial del segundo grado de educacién primaria, respecto a comprension
lectora y resolucion de problemas matematicos. Frente a ello la mayoria de los
estudiantes del pais no alcanza los niveles de logros esperados para el grado.
Este resultado afecta a toda las clases sociales del pais especificamente a los
padres de familia y estudiantes de las instituciones educativas rurales, urbanas,
estatales y no estatales.

El Ministerio de Educacion tomo la decision de realizar evaluaciones censales
anuales en los primeros grados de primaria en las areas de comunicacion y

matematica.

Las Evaluaciones Censales de Estudiantes — ECE son importantes porque nos
proporciona informacion sobre el logro de los aprendizajes de cada estudiante
evaluado. Las Evaluaciones Censales de Estudiantes — ECE son aplicadas a
todos los estudiantes del segundo grado de educacion primaria y estudiantes de
cuarto grado de primaria del programa educacion intercultural bilinglie que

permiten saber en qué medida estan aprendiendo lo esperado segun el grado que
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cursan, es decir para obtener informacion sobre cdmo estan los aprendizajes de
los estudiantes de todas las regiones del pais. Algunas evaluaciones se aplican
solo a una muestra representativa de estudiantes, como es el caso de la
evaluacion internacional PISA. En ellas se aplican pruebas de rendimiento
académico y otros instrumentos que permiten explicar a qué se deben los

resultados mostrados por las pruebas de rendimiento escolar.

La Evaluacion Censal de Estudiantes - ECE, del afio 2013 tuvo entre sus objetivos
conocer el nivel de logro de los estudiantes en Comprension lectora y en
matematicas. Dicha evaluacion estuvo dirigida a los estudiantes del segundo de
educacion primaria, por ser este el grado en que se espera que hayan consolidado
el aprendizaje del dominio béasico de algunos conceptos matematicos
fundamentales asi como la resolucion de problemas, como el uso de nimeros y
operaciones para la comprension y resolucién de problemas. Dichos aprendizajes
permiten a los estudiantes el desarrollo progresivo de otras habilidades de mayor
complejidad sobre las que se asentaran los posteriores aprendizajes. En este
sentido, la evaluacion alcanz6 una cobertura del 99% de las Instituciones
Educativas, con cinco o mas estudiantes, y del 91% de la poblacién estudiantil.
(MED 2013)

De acuerdo a los resultados de sucesivas evaluaciones censales en el afio 2013 a
nivel nacional solo el 16.8% logro el nivel satisfactorio, ello demuestra, que 1,6 de
cada 10 nifios del segundo grado usa los nimeros y las operaciones para resolver
diversas situaciones problematicas. Por otro lado, dentro de nuestra regién Puno
se alcanzo el 16.3% con el logro satisfactorio, lo que demuestra que 1.6 de cada
10 estudiantes del 2° grado resuelven problemas de diversas situaciones
matematicas y dentro de la UGEL El Collao 1 de cada 10 estudiantes resuelven
problemas de diversas situaciones, es decir satisfactoriamente han logrado lo
esperado para el grado. Por lo tanto realizando un andlisis de los resultados
obtenidos nuestros estudiantes del segundo grado siguen con dificultades para

resolver problemas de diversas situaciones.

Las estadisticas también revelan que existen escuelas rurales publicas e incluso
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en regiones y zonas con alto indice de pobreza, exhiben un buen rendimiento. Si
bien es cierto son pocos, su sola existencia demuestra que las dificultades propias
de determinados contextos sociales no son una causa determinante del bajo

rendimiento escolar.

Finalmente los resultados de esta evaluacidbn se evidencia el gran reto que
enfrenta el pais: reducir las brechas de aprendizajes existentes a fin de que la
totalidad de nifios y nifias del Perl tengan acceso a la educacion de calidad, a la
que tiene derecho. Para ello, debe existir un trabajo integral y prioritario en
revalorar la carrera docente, mejorar la infraestructura educativa, modernizar la
gestion e implementar con estrategias de enseflanzas apropiadas y pertinentes

para cada area.

1.2. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
1.2.1. Delimitacion Espacial
El presente estudio se delimita respecto a las Instituciones Educativas Primarios

del distrito de llave

1.2.2. Delimitacion temporal

El estudio se realiz6 en el aflo 2016, entre los meses de marzo a abril.

1.2.3. Delimitacién social

El presente estudio se delimita segun los estudiantes del segundo grado.

1.2.4. Delimitacion conceptual
Las teorias se centran solo en dos variables de estudio, las estrategias

metodoldgicas con la resolucién de problemas matematicos.

1.3. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.3.1. PROBLEMA GENERAL
¢, Cual es la relacion que existe en el uso de las estrategias metodoldgicas con la

resolucion de problemas matematicos en los estudiantes del segundo grado de las
12



Instituciones Educativas Primarios del distrito de llave en el afio 20167

1.3.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS
¢, Cudl es el nivel de uso de las estrategias metodolédgicas en los estudiantes del
segundo grado en las Instituciones Educativas Primarios rurales del distrito de

llave en el afio 20167

¢, Cual es el nivel de logro en la resolucién de problemas matematicos en los
estudiantes del segundo grado de las Instituciones Educativas Primarias del
distrito de llave - 20167

1.4. OBJETIVO DE INVESTIGACION

1.4.1. OBJETIVO GENERAL
Determinar la relacion que existe en el uso de las estrategias metodologicas con la
resolucion de problemas matematicos en los estudiantes del segundo grado de las

Instituciones Educativas Primarios del distrito de llave en el afio 2016

1.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a. ldentificar el uso de las estrategias metodoldgicas en los docentes del segundo

grado en las Instituciones Educativas Primarios rurales del distrito de llave.

b. Determinar el nivel de logro en la resolucion de problemas matematicos en
estudiantes del segundo grado en las Instituciones Educativas Primarios

rurales del distrito de llave.

1.5. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

1.5.1. HIPOTESIS GENERAL

La relacion gue existe en el uso de las estrategias metodoldgicas es positivo baja
con la resolucion de problemas matematicos en los estudiantes del segundo grado

de las Instituciones Educativas Primarias del distrito de llave en el afio 2016
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1.5.2. HIPOTESIS ESPECIFICOS

El nivel de uso de las estrategias metodoldgicas es regular en los docentes del

segundo grado en las Instituciones Educativas Primarios rurales del

llave en el afio 2016

distrito de

El nivel de logro en la resolucion de problemas matematicos en los estudiantes del

segundo grado es en proceso de las Instituciones Educativas Primarias del distrito
de llave - 2016

1.5.3. IDENTIFICACION Y CLASIFICACION DE VARIABLES E INDICADORES

INDICE DE
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Tanteo y error Eleccion de  soluciones u
organizados operaciones al azar.
(métodos de Aplicar las condiciones del
ensayo y error) problema a esos resultados u
operaciones
Encontrar el objetivo o hasta
comprobar que eso no es posible.
Toma en consideraciones sobre
los ensayos ya realizados.
Resolver  un Resolucion de problemas mas
problema similar sencillos
mas simple: Resolucién de problemas maés
. complejos -
Independiente Piel 1: Deficiente
. Hacer una Realiza un dibujo en la resolucién | .
Estrategias figura, un de problemas 2: Regular
metodologicas en | esquema, un : ' ,
matematicas diagrama, una Realiza un esquema o diagrama 3: Optimo

tabla:

Buscar
regularidades o
un patrén:

Trabajar hacia

atras:

en la resolucién de problemas
Hace una representacion
adecuada

Hace una solucién general para
todos los casos

Usa el razonamiento inductivo
para llegar a una generalizacion.

Implica un juego con nudmeros
para la resolucién de problemas
Imagina el problema resuelto para
resolver otros.

Desarrolla procedimientos l6gicos
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Utilizar el
algebra para
expresar
relaciones:

Estrategias
heuristicas:

observados.

Nombrar con letras cada uno de
los numeros desconocidos
Expresar las condiciones
enunciadas en el problema
mediante operaciones

Conducir a escribir la expresion
algebraica

Hace operaciones mentales.
Piensa sobre la representacion de
las metas y los datos.

Dependiente

Resolucion de
problemas
matematicos

Nivel de logro
de resolucion de
problemas.

Problemas de Cambio.
Problemas de combinacién
Problemas de comparacion

Problemas de igualacion

AD.- Logro
destacado:
18 — 20
A.- Logro
previsto: 14
-17
B.- En
proceso: 11
-13
C.-En
inicio: 00 —
10

1.6. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

1.6.1. TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION

TIPO DE INVESTIGACION
El presente proyecto de investigacion por la estrategia a seguir, es de tipo DESCRIPTIVO

— NO EXPERIMENTAL, que se caracteriza por ser un proceso fundamentalmente

exploratorio para identificar las condiciones en las cuales ocurren determinados hechos o

fendmenos (Gil y Alva; 1991,33).

1.6.2. METODO Y DISENO DE LA INVESTIGACION
METODOS APLICADOS A LA INVESTIGACION

La presente investigacion se desarrollé bajo el método hipotético deductivo, el cual

permitié conocer la medicion de las dos variables en un determinado momento,

ademas permitira el poder hacer interpretaciones sobre el comportamiento de las
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mismas; denotando la influencia de la variable estrategias de aprendizaje en la

variable resolucion de problemas.

DISENO DE INVESTIGACION

Se utiliz6 el disefio de investigacion de paradigma positiva, de enfoque
cuantitativo, de corte transversal, no experimental, el cual permitid6 conocer la
medicion de las dos variables en un determinado momento, ademas permitié el
poder hacer interpretaciones sobre el comportamiento de las mismas; para la

presentacion de los resultados se empleard el tipo descriptivo, correlacional.

1.6.3. POBLACION Y MUESTRA DE LA INVESTIGACION

1.6.3.1. POBLACION

La poblacion esta conformada por la totalidad de 35 docentes contratados y
nombrados del segundo grado de las Instituciones Educativas rurales del distrito
de llave y la poblacion de estudio de estudiantes fue constituido de la siguiente

manera.

POBLACION DE ESTUDIANTES Y DOCENTES

N° | Instituciones Educativas Poblacion de Poblacion de
estudiantes docentes
01 | 70178 Yacango 71 4
02 | 70321 Camicahi 166 8
03 | 70324 Rosacani 158 7
04 | 70325 Jachocco Huarocco 118 6
05 | 70344 Callata 58 4
06 | 70348 Jaquencachi 44 3
07 | 70613 Suyo 34 3
Total 649 35

Fuente: Nominas de matriculas UGEL El Collao 2015.

Muestra.
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La muestra se seleccionard utilizando el muestreo probabilistico estratificado, en
el caso de los estudiantes, en el caso de los docentes se considerara a 35
docentes que constituye la poblacion total entre nombrados y contratados,
respecto a muestra de estudio se hard uso del muestreo probabilistico

estratificado.

TAMANO DE MUESTRA
De la poblaciéon de estudio, correspondiente a los estudiantes del segundo grado
del nivel primario, se toma una muestra representativa mediante la técnica del

muestreo aleatorio. Para este efecto se procede de la siguiente manera.

Determinacion del margen de error: Se asume como margen de error 0,05, esto

es que se asume un nivel de confiabilidad del 95%.

Los valores que se tiene son:
Margen de error : 0,05
Poblacion : 649
Valor presupuesto de éxito : 0.5
Valor presupuesto de fracaso: 0.5

Aplicacion de la formula:

_ 4(N)(pq)
E*(N -1)+4(pa)

DONDE:
n: Muestra de estudio

N: Poblacion de estudio
E: Margen de error
p: Valor presupuesto de éxito

g: Valor presupuesto de fracaso

17



4(649)(0.5)(0.5)  (2312)(0.25) 649

= = = =247
(0,05)?(649—1) +4(0.5)(0.5) 1.62+1 2.62

Por consiguiente, el tamafio de muestra representativa de los estudiantes de
segundo grado es de 247 estudiantes. Este tamafio de muestra es general y
corresponde a todos los estudiantes del segundo grado de estudio. Después de la
muestra general, es necesario hallar las muestras por estrato, es decir, para cada
institucion.

Con la finalidad de hallar las muestras estratificadas se debe aplicar la férmula de
muestreo estratificado siguiente:

(N
(N)

DONDE:

ni: Muestra de estrato

n : Muestra general

Ni: Poblacién de estrato
N : Poblacion general

70178 Yacango (247)(72)
nN=———— -~ =
Poblacién: 71 (649)

70321 Camicahi (247)(166)
n=-— " ——=
Poblacion: 166 (649)

70324 Rosacani Ne (247)(158)
Poblacion: 158 (649)

=60

70325 Jachocco Huarocco (247)(118)
n = - - @ =
Poblacion: 118 (649)
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70344 Callata
N (247)(58) _

Poblacién: 58 W
70348 Jaquencachi (247)(44)
Poblacion: 44 :W:
70613 Suyo . %_13
Poblacién: 34 (649)

Se toma como muestra a 247 estudiantes de segundo grado de las diferentes

instituciones educativas del nivel primario.

MUESTRA DE ESTUDIO DE LOS ESTUDIANTES

. . Poblacion de Estratos de la
N° | Instituciones Educativas : poblacion de
estudiantes .
estudiantes

01 | 70178 Yacango 71 27
02 | 70321 Camicahi 166 63
03 | 70324 Rosacani 158 60
04 | 70325 Jachocco Huarocco 118 45
05 | 70344 Callata 58 22
06 | 70348 Jaquencachi 44 17
07 | 70613 Suyo 34 13
Total 649 247

Fuente: Nominas de matriculas UGEL El Collao 2016.

Por consiguiente, la muestra de estudio estéd constituida por 247 estudiantes del
segundo grado de todas las instituciones motivo de investigacion, en el caso de

los docentes se asume el total de la poblacion.

1.6.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS.

1.6.4.1. TECNICA
Para la siguiente investigacion se utilizo:

La ficha de observacion directa: La misma que se aplicara para medir la variable el
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uso de estrategias metodoldgicas.
Pruebas de conocimiento de resolucion de problemas: La misma que se aplicara

para medir la variable resolucion de problemas mateméticos.

1.6.4.2 INSTRUMENTOS
Ficha de observacion directa: La ficha que se emple6 para medir la variable uso
de estrategias metodoldgicas y evaluar las siguientes dimensiones:
Prueba de resolucion de problemas matematicos: Se empleara para medir la
variable resolucion de problemas y evaluar las siguientes dimensiones:

» Fases de resolucion de problemas. (Propuesta Polya)

» Resolucién de tipos de problemas (PAEV)

1.6.5. JUSTIFICACION, IMPORTANCIA Y LIMITACIONES DE LA
INVESTIGACION

En el Perq, las evaluaciones de rendimiento escolar permiten tomar el pulso al
sistema educativo e identificar aspectos importantes que deben ser mejorados.
Los resultados de las evaluaciones que constituyen herramientas muy importantes
para tomar decisiones de politica educativa en diversos niveles: Ministerio de
Educacioén, Gobiernos Regionales, Direccion Regional de Educacion, Unidad de
Gestion Educativa Local, Instituciones Educativas, etc. (cartillas evaluar para

mejorar-MED)

Teniendo conocimiento sobre los resultados obtenidos en la Evaluaciones
censales de Estudiante realizados por el Ministerio de Educacion, se observa que
la gran parte de los estudiantes del segundo grado siguen con dificultades para

resolver problemas de diversas situaciones.

Por tanto podemos decir, que nuestros estudiantes se encuentran con un bajo
nivel académico respecto a la resolucion de problemas de enunciados aritméticos
en el area de matematicas, por lo que nuestro problema es pertinente con los
resultados de las ultimas evaluaciones censales realizados por el Ministerio de
educaciéon, en el que se refleja que los estudiantes del segundo grado no

desarrollan en su totalidad las capacidades del area de matematica, en lo que
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respecta a la comprension de niumeros, operaciones aritméticas y la aplicacion de
estos conceptos para resolver diversos problemas. De tal manera, su bajo
rendimiento académico no le permite estar en posibilidad de relacionar las

situaciones planteadas con su diario vivir.

Por otro lado, la aplicacion de estrategias metodologicas de ensefianza
aprendizaje ayudara al docente a tomar mejores decisiones para conducir su
actividad de aprendizaje, permitiendo que los aprendizajes sean mas optimos y de
esta manera obtener logros satisfactorios tal como exige el Ministerio de
educacidén, es mas permite al estudiante resolver situaciones probleméticas si
dificultad.

Es necesario identificar las principales causas que dificultan para el logro de los
aprendizajes previstos para el segundo grado y saber a qué se debe los bajos
resultados de nuestros estudiantes en la escuela. Si bien la realidad de cada

escuela es distinta.

Por tal razén se pretende elaborar el presente proyecto de Deficiente nivel de
Logros de Aprendizaje en el area de matematicas en estudiantes del segundo
grado de Primaria de las Instituciones Educativas rurales del distrito de llave-
2014.

Esto nos obliga a buscar las explicaciones en el propio sistema educativo que esta
dentro de nuestras posibilidades de decision y accion. A partir de esta informacion
se puede focalizar recursos y acciones donde los resultados sean mas bajos,
disefiar proyectos de caracter pedagogico (capacitacion docente) o determinar

metas para mejorar la planificacion sectorial.

LIMITACIONES

El presente estudio tiene como limitaciones:
e Las fuentes bibliograficas fisicos de primera mano causaron una limitacion teorica

debido a que no existen textos, se superé esta limitante con la busqueda del Internet.
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La metodologia de investigacion causoé dificultades en la investigacion se tuvo
gue superar haciendo consultas en libros de investigacion.

La adquisicién de la poblacion de la institucion motivo de investigacién, no
facilitaron la nomina de matriculas de las secciones para lograr la cantidad de
estudiantes, los que se superoé a través de la busqueda de internet en la pagina

de la DRE Puno.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

Los trabajos de investigacion que guardan relacion con el presente trabajo son:

Nivel Internacional:

Martinez, N. (2003). En su tesis para optar el Grado de Magister en Educacion,
titulada “Planificacion de estrategias para la Ensefanza de las matematicas en la
Segunda etapa de educacion Basica” Resumen: La importancia de la presente
investigacion se centra en la influencia de la planificacion de estrategias para la
ensefianza de la matematica en la segunda etapa de educacion basica. Para ello
se considero la situacion problemética en cuanto a la planificacion que realizan los
docentes para impartir clase en el area de matematica, ya que las estrategias
utilizadas no son las mas adecuadas para transmitir los contenidos a los alumnos.
Andlisis Critico: Dicha investigacion se relaciona debido a los antecedentes de
nuestra investigacion de la planificacion de estrategias para la ensefianza de las
matematicas, que sirven de apoyo para ampliar el conocimiento en como disefar
las estrategias y actividades para estimular al alumno en el aprendizaje de las
matematicas, que permitan desarrollar capacidades para percibir, comprender,
asociar, analizar e interpretar los conocimientos adquiridos para enfrentar su
entorno. “Desarrollo de estrategias Metodoldgicas de ensefianza Aprendizaje para

el rendimiento Académico en el Area de matematicas de los Alumnos de los
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Alumnos del segundo Grado de educacién primaria”.

Diaz (2004) realizé una investigacion titulada “El grado de abstraccién en la
resolucién de problemas de cambio suma y resta en contexto rural y urbano”, tuvo
por objetivo estudiar las diferencias evolutivas de los estudiantes en los problemas
verbales de cambio que requieren una sola operacion, la adicién o la sustraccion,
en primero, segundo, tercero y cuarto grado de educacion primaria. La
investigacion es experimental, usa la metodologia Piagetiana porque el estudio
emplea un procedimiento de conversacién abiertas con los estudiantes para
intentar aprehender la construccion de su pensamiento, el interés no se centra en
su individualidad sino en las caracteristicas generales de sus explicaciones o
soluciones de problema. Utiliz6 una muestra de 192 estudiantes, siendo 96
escolares de escuelas rurales y 96 de escuelas urbanas; la muestra rural se
integré por 24 alumnos de primero, 24 de segundo, 24 alumnos de tercero y 24

alumnos de cuarto grado, todos se seleccionaron aleatoriamente.

Se construy6 tarjetas de 6 x 4 cm con consignas de sumas Yy restas. El registro de
sesiones se realizé con una camara de video. El enfoque de la grabacion se
centrd en las respuestas verbales y las acciones de los estudiantes con sus dedos

0 manos.

Como conclusion se destaca que en alumnos de ambos contextos se aprecia un
desarrollo evolutivo de acuerdo al grado escolar. Asi mismo, tales grupos obtienen
mejor rendimiento en la suma en comparacion con la resta. Con respecto al grado
de abstraccion, los problemas en los niveles inferiores (concreto y pictorico) se
realizan de manera eficaz por los alumnos de primero y segundo grado; mientras
gue los problemas numéricos y verbales se resuelven de manera correcta por los
estudiantes de tercero y cuarto grado urbano. Los alumnos rurales recurren a las
estrategias de modelado en los grados superiores mientras que los alumnos
urbanos hacen estos en los primeros grados. Sobre los errores conceptuales son
mas frecuentes y ocurren principalmente entre los alumnos de los primeros

grados.
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Por otra parte, la investigacion confirma los hallazgos encontrados en otros
estudios del marco tedérico constructivista. Como por ejemplo una consistencia en
torno al grado de dificultad de los problemas de cambio; la tendencia evolutiva en
el rendimiento de los alumnos; la secuencia de la abstraccion de lo concreto a lo
abstracto; el empleo especifico y variado de las estrategias en la solucién de

problemas y la predominancia de los errores conceptuales.

Ademas, proponen tres planteamientos. Primero, existe una fase de transicion
entre la suma y la resta en estudiantes del segundo grado que se manifiesta en
los problemas verbales como la situacidn cognitiva de expresion de su
conocimiento aritmético informal; sin embargo, sélo se observa un rendimiento
eficaz en primer grado, lo cual indica un periodo de dificultades de segundo a
cuarto grado de primaria. Segundo, las diferencias entre ambos grupos en relacion
al uso de estrategias responden a una practica cultural. Las competencias
manipulativas y secuencias de conteo se desarrollan en el medio rural,
posiblemente debido a interacciones sociales, situaciones cognitivas cotidianas y
negociaciones culturales. Lo mismo puede decirse de las competencias
memoristicas de alumnos urbanos. Tercero, los errores conceptuales pueden ser
generados por aspectos relacionales entre la suma y la resta. Una aportacion
central del estudio se orienta al cuestionamiento de la ensefianza tradicional de la

sumay la resta.

Solaz — Portolés y San José (2008) investigacion sobre el conocimiento previo,
modelos mentales y resolucion de problemas en los alumnos de bachillerato. Su
objetivo fue poner a prueba la teoria de modelos mentales y analizar el papel que
desempefia el conocimiento previo en la construccion y puesta en funcionamiento
de estos modelos. Fue un trabajo de tipo experimental. En la investigacion
participaron 85 alumnos de primero de bachillerato (16 afios), pertenecientes a un
centro publico de educacién secundaria de la comarca del Camp de Turia, en
Valencia Espafia. De ellos, 43 estudiaban primero de bachillerato durante el ciclo
académico 2001-2002; el resto, lo hacia en el curso siguiente (2002-2003). Se
empled la prueba de conocimiento previo, pretendiendo acceder a la estructura

semantica de la memoria o estructura cognitiva de los sujetos y la prueba de
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resolucién de problemas para evaluar la capacidad de los sujetos para transferir y
aplicar sus conocimientos a contextos o situaciones nuevas. Se elaboré para esta
prueba, un cuestionario abierto de seis items sobre modelos atomicos. Esta
investigacion concluye que, de acuerdo con los presupuestos de la teoria de
modelos mentales (Johnson — Larid y Bara, 1984), existe una relacion inversa
entre el namero minimo de modelos implicados en la resolucion correcta de un
problema y el porcentaje de estudiantes que lo resuelven correctamente; a mayor
cantidad de modelos mentales necesarios en funcionamiento para la resolucién de

un problema, menor porcentaje de sujetos con resolucién acertada.

Tarraga (2008) llevé a cabo una investigacion que se titulé “jResuélvelo! Eficacia
de un entrenamiento en estrategias cognitivas y meta cognitivas de solucion de
problemas matematicos en estudiantes con dificultades de aprendizajes”. El
objetivo principal de estudio fue valorar la eficacia de un entrenamiento en
solucion de problemas matematicos basado en la instrucciébn y practica de
estrategias cognitivas y meta cognitivas en alumnos con dificultades del
aprendizaje en mateméaticas. Fue una investigacion de tipo experimental. La
seleccion de alumnos a quienes la bateria fue aplicado fue conformada en tres
grupos: Grupo experimental: 11 alumnos con diagnéstico de dificultades de
aprendizaje en solucion de problemas (DASP) que recibieron el entrenamiento en
el uso de estrategias cognitivas y meta cognitivas jResuélvelo! Grupo control con
(DASP): 11 alumnos con diagndstico DASP que continuaron el ritmo normal de su
aula de apoyo recibiendo la instruccién que habitualmente se llevaba a cabo en
matematica. Grupo control sin DA: 11 alumnos con buen rendimiento en
matematicas que continuaron el ritmo normal de sus aulas recibiendo instruccién
tradicional en matematicas. La evaluacion de los tres dominios se llevé a cabo en
tres momentos diferentes: pre test: antes de la aplicacion del programa, post test:
inmediatamente tras finalizar el programa. Seguimiento: transcurrido dos meses
tras finalizar la intervencion. El trabajo llegd a las siguientes conclusiones: El
programa de entrenamiento en estrategias cognitivas y meta cognitivas de
solucion de problemas produjo una mejora en la solucibn de problemas
matematicos tradicionales similares a los empleados en la intervencion. Sin

embargo, no se hizo extensivo a la solucién de problemas “de la vida real”, no
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produjo efectos significativos en el conocimiento. Uso y control de estrategias de
solucion de problemas matematicos, ni produjo efectos significativos en las
variables afectivo-motivacionales evaluadas: actitudes hacia las mateméticas,

ansiedad ante las mateméticas y las atribuciones al rendimiento matematico.

Nivel nacional:

Arracue y Garcia (2001) llevaron a cabo una investigacion titulada “Método
Musical para la ensefianza — aprendizaje de las tablas de multiplicar de 10 al 5,
para la resolucion de ejercicios y problemas”. El objetivo del estudio fue evaluar el
nivel del éxito de un programa experimental basado en la presentacion de las
tablas del 0 al 5 con melodia, a través de un cassette de audio, en la solucion de
ejercicios y problemas del segundo grado de educacion primaria del Centro
Educativo Particular Villa Caritas. El tipo de investigacion fue experimental y el
disefio cuasi experimental, teniendo como poblaciéon a todo los estudiantes con un
total de 42 nifias del segundo grado de Educacién Primaria del Centro Educativo
Particular Villa Caritas agrupado en dos secciones (A y B). Se concluy6 que la
aplicaciéon del cassette en el grupo experimental desperté el interés y motivo para
realizar el aprendizaje de las tablas de multiplicar; ademas, la aplicacion del
cassette sirvi6 como un facilitador del aprendizaje para que este a través de su
melodia logre una mayor retencion en la memoria del nifio; después de la
aplicacion del programa experimental, se not6 cierta diferencia entre ambos
grupos, en la resolucion de ejercicios y problemas aplicando las tablas de
multiplicar. Finalmente se concluyé que es necesario la buena motivacion, un
buen material y recursos que despierten el interés y deseos por aprender cada vez

mas en cada uno de los estudiantes.

Calderdn, Lamonja y Paucar (2004), quienes llevaron a cabo una investigacion
titulada “Efectos del programa Recuperativo “Podemos resolverlo para el
mejoramiento de la resolucién de Problemas y alumnos que presentan niveles
medios y bajos en comprension lectora”. El objetivo de la investigacion fue
determinar los efectos del programa recuperativo “Podemos Resolverlo” en la
resolucion de Problemas Matematicos de enunciado verbal en los estudiantes del

segundo grado de primaria con nivel medio y bajo en comprension lectora. En
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cuanto al tipo de disefo, es de disefio cuasi experimental con dos grupos, a las
cuales se les aplicé una prueba de entrada o pre test que consistia en la prueba
de problemas matematicos previa a la aplicacion del programa recuperativo
“‘Podemos Resolverlo”, luego de aplicar el programa, se volvio a utilizar dicha
prueba. El tipo de investigacion es tecnoldgica, cuya poblacion fue conformada por
todo los alumnos del segundo grado turno tarde del Centro Educativo “José Olaya
Balandra” del distrito de Chorrillos perteneciente a la USE 7. Se llegd a la
conclusibn que el nivel de los estudiantes en Resolucién de Problemas
matematicos es bajo, ademas que existe diferencia significativa entre los
resultados obtenidos por los alumnos que participaron del programa recuperativo
‘Podemos Resolverlo” y los que continuaron sus clases tradicionales,
observandose que los estudiantes del grupo experimental mejoraron notablemente
en los niveles iniciales, alcanzando niveles medios y alto; mientras que en el
grupo control mantuvo desempefios equivalentes. Finalmente, los estudiantes a
los cuales se le aplicé el programa recuperativo “Podemos resolverlo” mejoraron
significativamente su nivel de comprension lectora aunque no haya sido este el fin

directo del programa aplicado.

Aguirre (2008). En su tesis titulada: “Estrategias Metodoldgicas para mejorar el
pensamiento en matematicas”. Resumen: la elaboracion del presente trabajo de
investigacion nos ha permitido mejorare el aprendizaje del area de Matematica
mediante el desarrollo de las habilidades del pensamiento en la resolucion de
problemas, ademas valorar diferentes argumentos desde el enfoque de la
psicologia cognitiva del aprendizaje, el valor y uso que tiene las concepciones
tedricas: en la formacion del educando. Andlisis del caso: el presente trabajo se
relaciona con nuestra investigacion por que sugiere la necesidad de plantear
estrategias de ensefianza aprendizaje que ayuden a construir el desarrollo de
habilidades del pensamiento l6gico y creativo para mejorar el rendimiento
académico de los alumnos. Y nos sugiere utilizar teorias del enfoque de la

Psicologia Cognitiva.

Depaz y Fernandez (2011) llevaron a cabo un trabajo titulado “Resolucion de

Problemas matematicos de sustraccion en alumnos de tercer grado de primaria de
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un colegio privado y de un colegio estatal de Lima”. Se trata de un estudio
cuantitativo cuyo objetivo fue disefiar y validar un instrumento confiable para
detectar habilidades a nivel de estrategias para resolver problemas matematicos
de sustraccién en estudiantes de tercer grado de primaria de un colegio privado y
de un colegio publico. Para esta investigacion se utilizd un test denominado
‘“PROMAT”, creado por las investigadoras, el cual fue sometido a la evaluacion del
area de matematica, esta prueba puede ser aplicada de forma individual o
colectiva. La poblacion estuvo formada por 40 estudiantes y nifias del tercer grado
de un colegio privado y 40 estudiantes de un colegio estatal del mismo distrito. Al
concluir la investigacion pudieron comprobar, que el instrumento utilizado permitio
observas las principales diferencias que presentan los estudiantes de tercer grado
de primaria de un colegio particular y de un colegio estatal en la resolucién de
problemas matematicos. Los alumnos del colegio estatal en relacion al colegio
privado dejaron mas preguntas sin resolver demostrando que el tiempo planteado
no les fue suficiente; mientras que, los alumnos del colegio privado lograron un

mejor rendimiento en la resolucion de problemas matematicos de sustraccion.

Astola, Salvador Carrillo y otros. (2012). Universidad Pontificia Catolica del Perd.
En su tesis par optar el grado académico de Magister en educacién titulado:
“Efectividad del Programa “GPA- RESOL” en el incremento del nivel de logro en
la resolucion de problemas aritméticos aditivos y sustractivos en estudiantes del
segundo grado de primaria de dos instituciones educativas, una gestion estatal y
otra privada del distrito de San Luis. Conclusiones: En el momento pre test el
grupo experimental difiere del grupo control y al interior de los grupos, los
estudiantes de las instituciones de gestion privada evidencian un mejor nivel de
logro en resoluciébn de problemas aritméticos aditivos y sustractivos. En el
momento post test el grupo experimental tiene mayor nivel, pero al interior del
grupo experimental el tipo de gestion no evidencié mayor impacto en el nivel de

logro en resolucion de problemas aritméticos.

Nivel Regional:
Cotrado Mendoza (2010) Llevé a cabo un trabajo de investigacion titulada: “El

lenguaje matematico y la capacidad de resolucion de problemas matematicos en
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estudiantes de las instituciones educativas secundarias de la ciudad de Puno en
el afo 2009”. Se trata de una investigacion de tipo descriptivo cuyo objetivo es
establecer relaciones entre algunos fendmenos, en un determinado lugar o
momento. En el presente trabajo de investigacién se establece la relacion entre
las variables de conocimiento del lenguaje matematico y la resolucién de
problemas en el area de matematica. El disefio que se asume en la investigacion
es el descriptivo correlacional, orientado a la determinacion del grado de relacion
existente entre las variables de interés. La poblacién estuvo formado por los
estudiantes del cuarto grado de educaciéon secundaria de la ciudad de Puno. Con

una muestra de 639 estudiantes entre mujeres y varones.

Al concluir la investigacion se pudieron comprobar, que un alto porcentaje de
estudiantes evaluados del cuarto grado de las Instituciones educativas
Secundarias de la ciudad de Puno, determinaron que el grado de relacién entre el
nivel de conocimiento del lenguaje matematico y la capacidad de resolucion de
problemas matematicos existe, con valor de r = 0,83; el cual implica que la
relacion entre ambas variables es directa y positiva de acuerdo a la escala de

valores, este valor obtenido corresponde a una correlacién casi perfecta.

Al evaluar el conocimiento del lenguaje matematico a los estudiantes del cuarto
grado de las cinco Instituciones Educativas Secundarias se obtuvo lo siguiente:
“‘Maria auxiliadora” con un promedio de 13.0; “Carlos Rubina Burgos” con
promedio de 12.6; los cuales indican que tales estudiantes se encuentran en
proceso de conocimiento del lenguaje matematico, al mismo tiempo estos
promedios, se deben a su ubicacion, condicibn humanista y a los procesos
educativos utilizados en ellas y como se lleva a caboen el aula. Y las Instituciones
Educativas Secundarias “Industrial N° 32” con promedio de 11.7; “Politécnico
Huascar” con promedio de 11.5; “Villa de Lago” con promedio de 11.0; tales
resultados indican que dichos estudiantes se encuentran en proceso de
conocimiento del lenguaje matemético, y tales promedio se debe por estar
ubicados en la parte periférica de la ciudad, por ser técnicos, por los procesos
educativos utilizados en ella y como se lleva a cabo en el aula. Al evaluar la

capacidad de resolucién de problemas matematicos los estudiantes del cuarto
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grado de las cinco Instituciones educativas Secundarias se obtuvo lo siguiente:
“Maria Auxiliadora” con un promedio de 12.3; “Carlos Rubina Burgos” con un
promedio de 12:0; los cuales indican que tales estudiantes se encuentran en
proceso de capacidad de resolucion de problemas, los promedio obtenidos se
deben a la ubicacién y por compartir la misma condicion de ser cientifico
humanista. Y el “Industrial N° 32" con promedio de 11.3; “Politécnico Huascar” con
promedio de 11.00: “villa de Lago” con promedio de 10.9. Tales resultados indican
qgue dichos estudiantes se encuentran en proceso de resolucion de problemas.
Haciendo el célculo del coeficiente de correlacion (r) de Pearson se obtuvo un
valor de r = 0.87, el cual significa existe una correlacién casi perfecta entre las
variables de conocimiento del lenguaje matematico y la capacidad de resolucion

de problemas matematicos.

2.2. MARCO TEORICO

2.2.1. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS:
Segun el Ministerio de educacion (1987) define a las estrategias
metodoldgicas como: “El conjunto de métodos, técnicas y recursos que
se planifican de acuerdo a las necesidades de la poblacién a la cual van

dirigidas, los objetivos que persiguen y la naturaleza de las areas.

Por su parte Olga Lopez (2009) refiere que las matematicas son
importantes porque busca desarrollar la capacidad del pensamiento del
estudiante, permitiéndole determinar hechos, establecer relaciones,
deducir consecuencias, potenciar su razonamiento, promover la
expresion, elaboracion y apreciacion de patrones y regularidades; lograr
qgue cada estudiante participe en la construccion de su conocimiento
matematico, estimular el trabajo cooperativo, el ejercicio participativo, la

colaboracién la discusién y la defensa de las propias ideas.

Recordamos lo que son una estrategia y una técnica de aprendizaje: La
estrategia es un procedimiento heuristico que permite tomar de

decisiones en condiciones especificas. Es una forma inteligente de
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resolver un problema. Las estrategias, son siempre conscientes e
intencionales, dirigidas a un objetivo relacionado con el aprendizaje. Una
técnica de aprendizaje es un procedimiento algoritmico. Las estrategias y
técnicas son siempre conscientes e intencionales, dirigidas a un objetivo

relacionado con el aprendizaje. Latorre y Seco (2013)

Al respecto Brandt (1998) las define como, "Las estrategias
metodoldgicas, técnicas de aprendizaje andragdgico y recursos varian de
acuerdo con los objetivos y contenidos del estudio y aprendizaje de la
formacion previa de los participantes, posibilidades, capacidades y
limitaciones personales de cada quien". (www. Estrategias-

aprendizajes.shtmail.)

En toda accién educativa para el desarrollo cognitivo de los educandos,
los profesores tienen que hacer uso de las estrategias metodoldgicas y si
verdaderamente queremos que nuestros niflos desarrollen sus
habilidades, destrezas, técnicas que selecciona con mucha
responsabilidad la estrategia metodolégica adecuada que permita en el
menor tiempo con , y con el menor esfuerzo alcanzar los objetivos
previstos, por ello es fundamental que el profesor sea un experto en la
aplicacién de las estrategias metodolégicas y sobre todo en el area
l6gico matemética, ya que muchos nifios tienen fobia a esta area, tan

elemental en la formacion.

2.2.2. LAS ESTRATEGIAS EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS.

Un gran descubrimiento resuelve un gran problema, pero en la solucién
de todo problema, hay un gran descubrimiento. El problema que se
plantea puede ser modesto; pero si pone a prueba la curiosidad que
induce a poner en juego las facultades inventivas, si se resuelve por
propios medios, se puede experimentar el encanto del descubrimiento y
el goce del triunfo. Polya, (1984)

Partiendo de esta idea, es posible decir que el docente tiene en sus
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manos la maravillosa tarea de despertar la curiosidad de sus estudiantes
a través del planteamiento de problemas matematicos. Para ello, es
importante que le presente a sus estudiantes situaciones variadas y que
estimulen la reflexion, pero también es necesario que les proporcione las
herramientas y recursos que les anime a descubrir por si mismos las
soluciones a los problemas presentados. En este sentido, se hace
imprescindible que el maestro conozca, las diversas estrategias de
resolucién de problemas que han propuesto investigadores y expertos en

el area.

Finalmente, es importante sefialar que existen otras estrategias y
técnicas para resolver problemas que han sido desarrolladas por
diferentes autores, sin embargo, las presentadas en este trabajo son a
juicio de las autoras, de gran utilidad para ser comprendidas y aplicadas
por los docentes, tanto en el ambito personal como en el pedagogico. Al
tener esta informacion sobre las mismas, podra adquirir otras que le
permitan ayudar a sus alumnos en la adquisicién de conocimiento para

resolver problemas matematicos.

De alli la importancia que tiene para el docente, conocer y manejar
diversas estrategias en el area de la resolucion de problemas, con el fin
de poder ofrecer a sus estudiantes elementos que permitan adquirir y
consolidar esta destreza. Es cierto que muchos docentes afirman que lo
mas conveniente es dejar a los estudiantes utilizar estrategias propias
para resolver las situaciones problematicas, sin embargo también es
conveniente mostrarles que existen otras estrategias y técnicas que les
permitan simplificar y facilitar el trabajo. Sin embargo, estas ayudas no
deben ser ensefiadas como las Unicas, sino por el contrario deben
permitir al alumno reflexionar sobre ellas para que pueda ir adquiriendo
de manera paulatina las destrezas y habilidades que le faciliten resolver
cualquier problema que se le presente. De esta manera, podra ir
adquiriendo autonomia e independencia en el proceso, a tal punto de

llegar a sentir el encanto del descubrimiento del que habla Polya. (1984).

33



Otros autores, han realizado diferentes aportes la ensefianza de la

resolucion de problemas, entre ellos se destacan los siguientes:

Garcia (2002) quien reafirmé la importancia del uso de estrategias para
la ensefianza de la resolucion de problemas por parte del docente. Este
sefala algunas recomendaciones:

e Proponer a los alumnos problemas con diferentes tipos de contextos, es
decir, plantear al estudiante situaciones distintas y variadas
relacionadas tanto con experiencias de la vida real, tales como ideas
ficticias, con el fin de despertar la curiosidad e interés de los
estudiantes a través de la creatividad de las situaciones planteadas.

e Proponer problemas variados, en cuanto al nUmero de soluciones, es
decir, una solucion, varias soluciones; sin solucion. Es importante
plantear diferentes tipos de problemas, con enunciados diversos en
donde los estudiantes requieran utilizar procesos cognoscitivos para
resolver cada situacion y no caer en la rutina de presentar los mismos
tipos de problemas que conllevan a un proceso de resolucién mecanico
y memoristico.

e Presentar problemas variados desde el punto de vista de la adecuacion
de los datos, es decir, usar datos completos, incompletos, superfluos, o
presentar datos que sobran. Esta recomendacion, obliga al estudiante a
leer y entender el problema antes de comenzar a concebir el plan de
resolucién, pues debe saber primero cual de la informacion
suministrada es realmente un insumo para alcanzar la solucion.

e Poner el acento sobre los procesos de resolucion y no solamente sobre
los calculos y las soluciones, en este sentido Garcia (2002),
recomienda al docente al trabajar haciendo énfasis en los procesos
desarrollados por los estudiantes mas que en los resultados, pues al fin
y al cabo es el proceso lo que va a transferir el estudiante cuando
requiera enfrentarse a otra situacion similar en el futuro.

eAnimar a los estudiantes a comunicar oralmente o por escrito lo
esencial del proceso de resolucion de problemas. Para ello se

recomienda pedir al estudiante que verbalice o escriba el proceso que
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siguié para resolver el problema, de esta manera el docente puede
conocer (con las propias palabras de los alumnos) los procesos
mentales y procedimientos que utilizaron para llegar a la solucién, y al
mismo tiempo se estaria valorando las propias estrategias de los
estudiantes y ayudar a otros alumnos que tienen mayores dificultades
en esta area.

e Diversificar las actividades de resoluciéon de problemas, lo que requiere
un enunciado y pedir cuél podria ser la pregunta del problema ante un
conjunto de datos. En ella se pide elegir aguellos que encajan en la
pregunta del problema. Dada la incégnita, se pregunta por los datos.
Esto le permite al docente salir de la rutina y planificar con anticipacion
los enunciados de los problemas a trabajar en sus clases plantear
situaciones diversas y variadas que permitan al estudiante a reflexionar,
analizar y razonar, para concebir un plan que le permita obtener la
solucion de los problemas dados.

En resumen, Garcia (2002), parte de los procedimientos heuristicos

propuestos por Polya (1984) para realizar esta serie de recomendaciones

a los docentes con el objetivo de ayudarlos a mejorar sus estrategias de

ensefianza en la resolucién de problemas.

En el mismo orden de ideas, cabe hacer referencia a los trabajos de

Schoenfeld sobre resolucion de problemas (citada por Santos, 1992).

Donde plantea la importancia de entrenar a los estudiantes en la

seleccion adecuada y uso de estrategias para resolver con eficacia los

problemas planteados. Entre los aportes del citado autor se pueden
mencionar las actividades de aprendizaje que utiliz6 y que pueden ser

Utiles para el trabajo de los docentes en el aula, de manera de ayudar a

sus estudiantes en cuanto a:

a. Resolver problemas nuevos... en la clase con la finalidad de mostrar a
los estudiantes las decisiones tomadas durante el proceso de resolver
problemas.

b. Mostrar videos de otros estudiantes resolviendo problemas a las
clases. Esto con la finalidad de discutir las destrezas y debilidades

mostradas por los estudiantes en el proceso de resolver problemas.
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c. Actuar como moderador mientras los estudiantes discuten problemas
en la clase.

d. Dividir la clase en pequefios grupos los cuales discuten problemas
matematicos. El papel del coordinador es elaborar preguntas que

ayuden a los estudiantes a reflexionar en lo que estan haciendo.

En dltima instancia, Schoenfeld (citado por Santos, 1992) propone la
importancia de relacionar las actividades de aprendizaje que se llevan a
cabo en el aula con las actividades que desarrollan los matematicos,
pues esta es la Unica manera que los estudiantes le encuentren razén de

ser a la Matematicas.

Del mismo modo, cabe sefialar los trabajos realizados por Baroody
(1994), quien sostiene que generalmente los nifios suelen tener éxito en
los problemas rutinarios, porque son problemas mecanicos, repetitivos y
de formato sencillo, que no requieren ningun tipo de analisis de su parte.
Estos problemas pueden asimilarse con rapidez y para su comprension
s6lo basta una lectura superficial del enunciado. Por el contrario, los
problemas genuinos requieren de un analisis cuidadoso que implica
definir el problema, planificar la posible estrategia para la solucién, poner
en practica la estrategia planificada y comprobar los resultados (Polya,
citado por Baroody 1994)

Para Baroody (ob.cit.), un andlisis cuidadoso del problema requiere de

los siguientes aspectos:

e La Comprension: que consiste en definir claramente la incognita o
meta del problema, y que ayuda a seleccionar la informacién que se
necesita para resolver el problema asi como los métodos mas
adecuados para ello.

e Uso de técnicas para la resolucion de problemas: cuando un alumno
se enfrenta con un problema genuino, es decir, no rutinario puede
emplear las técnicas o estrategias que contribuyan al analisis del

mismo, las cuales se denominan "heuristicas”, segun Polya. (citado
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por Baroody, 1994). Por ejemplo, una técnica heuristica para entender
mejor un problema, puede ser la representacion del problema a través
de un dibujo. Es importante que los nifios usen técnicas para analizar
el problema, pues de lo contrario se les tornara muy dificil resolver un
problema no rutinario.

Motivacién: los estudiantes deben estar motivados para realizar el
esfuerzo que exige un analisis detallado que le llevara a la solucion
del mismo.

Flexibilidad: consiste en la adaptaciéon rapida de los recursos
existentes para satisfacer las demandas de una tarea nueva". El
estudiante debe sentirse con plena libertad para ensayar respuestas,
equivocarse, probar una y otra vez hasta descubrir por si mismo la

solucion de las situaciones planteadas.

A continuacion se presenta una sintesis de las propuestas anteriores con

algunas consideraciones que el maestro puede asumir en el desarrollo

de estrategias de ensefianza de resolucion de problemas de adicién y

sustraccion:

Los problemas que se plantean en la escuela deben estar
relacionados con el contexto de los estudiantes, es decir, con la
situacion real en la cual se desenvuelven, pues esto despertara la
curiosidad e interés en los escolares.

El docente debe disefiar previamente un programa secuenciado de
resolucion de problemas, a través del cual establezca los tipos de
problemas que trabajara y el grado de dificultad de los mismos de
acuerdo al nivel de los escolares. Es necesario que el docente sea
cuidadoso para tratar de plantear problemas adecuados al nivel del
estudiante, no tan facil como para que no reflexione, ni tan dificil como
para que el estudiante se frustre y se sienta incapaz de afrontar la
solucion del problema.

Los enunciados de los problemas se deben redactar con un lenguaje
claro, preciso, utilizando palabras relacionadas con la realidad de los

estudiantes, ademas deben ser creativos, originales y novedosos. Es
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importante evitar la practica de caer en el planteamiento de problemas
y ejercicios rutinarios, siempre iguales en el estilo, pues esto conlleva
a que los alumnos los resuelvan en forma mecénica y memoristica, sin
algun esfuerzo cognitivo por parte de los estudiantes. En este punto,
se sugiere que los docentes revisen la clasificacién o taxonomia de los
problemas verbales planteados por Carpenter y Moser, (citado por
Poggioli, 1999) quienes proponen diferentes categorias de problemas
de adicion y sustraccion, variados en su estructura semantica y con
distintos niveles de complejidad, los cuales pueden presentarse a los
estudiantes desde los primeros grados en forma secuenciada para
estimular en ellos los procesos de reflexion, analisis y razonamiento.

Se recomienda a los docentes orientar a sus estudiantes para utilizar
estrategias o técnicas para resolver los problemas matematicos.
Pueden tomarse ideas de los métodos heuristicos o presentarles
adaptaciones de ellos. entre ello permitirAn que tracen algun
lineamiento que le facilite la resolucion de los problemas. Asimismo,
es recomendable explicar a los estudiantes que, inicialmente deben
leer el problema con atencion y tratar de comprenderlo, antes de
ponerse en marcha hacia la busqueda de la solucion. Se puede
sugerir técnicas que los ayude a comprender mejor el problema, tales
como usar dibujos, representar graficamente los datos, hacerse
preguntas relacionadas con el problema, entre otros. La idea es
entrenar al estudiante en la adquisicion de estrategias y habilidades
para alcanzar las soluciones a los problemas planteados. También es
conveniente que el docente valore las estrategias propias que
desarrollan los propios estudiantes, y pedirles que las verbalicen de
manera oral y escrita, con el fin de orientarlos y explicarles las

bondades o limitaciones que pudieran tener.

Para ilustrar mejor este aspecto, Polva (1984) sefala lo siguiente: "El

estudiante debe adquirir en su trabajo personal la mas amplia

experiencia posible. Pero si se le deja solo frente a su problema, sin

ayuda alguna o casi ninguna, puede que no progrese. Por otra parte, si el
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maestro le ayuda demasiado, nada se le deja al alumno. El maestro debe

ayudarle, pero no mucho ni demasiado poco, de suerte que le deje

asumir una parte razonable del trabajo".

Es necesario que el docente considere y asi lo haga ver a sus
estudiantes, que no existe una manera Unica de resolver problemas.
Puede ocurrir que éstos descubran estrategias o técnicas distintas de
resolver una situacién a las que conozca y maneje el maestro, asi
como también puede suceder que un mismo problema sea resuelto de
manera diferente por los alumnos. Por ello, resulta esencial, de
acuerdo a lo planteado por Lerner, (citado por Cafias y Herrera, 1996),
gue los escolares comparen las estrategias que han utilizado y
descubran cuales son equivalentes, porque aunque no sean idénticas,
conducen al mismo resultado.

Los docentes deben animar a los estudiantes a anticipar resultados, lo
gue de acuerdo a Lerner (citado por Cafas y Herrera, 1996) les
permites evaluar la correccion o no de las operaciones realizadas.
Segun este autor, cuando no se trabaja de este modo, es facil que los
estudiantes acepten como correctos los resultados que son ilégicos,
puesto que confian mas en los procedimientos adquiridos
mecanicamente que en su propio razonamiento.

Es frecuente encontrar entre los estudiantes la busqueda de palabras
claves como una técnica para descubrir la(s) operacion(es) que
debera efectuar para resolver correctamente el problema. En este
sentido, se hace referencia al trabajo llevado a cabo por Rizo y
Campistrous (1999), en el cual se expresa que el uso de la estrategia
de palabras claves esta diseminado entre los alumnos de primaria,
ademés sefalan que lamentablemente esta estrategia es ensefiada

por maestros

Para resolver problemas, necesitamos desarrollar determinadas

estrategias que, en general, se aplican a un gran numero de situaciones.

Este mecanismo ayuda en el analisis y en la solucion de situaciones

donde uno o mas elementos desconocidos son buscados y muchos de

39



ellos pueden ser resueltos utilizando varias estrategias.

Algunas de las que se pueden utilizar son:

3.2.2.1 Tanteo y error organizados (métodos de ensayo y error):
Consiste en elegir soluciones u operaciones al azar y aplicar las
condiciones del problema a esos resultados u operaciones hasta
encontrar el objetivo o hasta comprobar que eso no es posible.

Después de los primeros ensayos ya no se eligen opciones al azar sino

tomando en consideracién los ensayos ya realizados.

3.2.2.2 Resolver un problema similar mas simple:

Para obtener la solucion de un problema muchas veces es Uutil resolver
primero el mismo problema con datos més sencillos y a continuacion,
aplicar el mismo método en la solucién del problema planteado, mas

complejo.

3.2.2.3 Hacer una figura, un esquema, un diagrama, una tabla:

En otros problemas se puede llegar facilmente a la solucion si se realiza
un dibujo, esquema o diagrama; es decir, si se halla la representacién
adecuada. Esto ocurre porque se piensa mucho mejor con el apoyo de
imagenes que con el de palabras, nimeros o simbolos.

3.2.2.4 Buscar regularidades o un patron:

Esta estrategia empieza por considerar algunos casos particulares o
iniciales y, a partir de ellos, buscar una solucién general que sirva para
todos los casos. Es muy util cuando el problema presenta secuencias de
nameros o figuras. Lo que se hace, en estos casos, es usar el

razonamiento inductivo para llegar a una generalizacién.

3.2.2.5 Trabajar hacia atras:
Esta es una estrategia muy interesante cuando el problema implica un
juego con nuameros. Se empieza a resolverlo- Imaginar el problema

resuelto:
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En los problemas de construcciones geométricas es muy util suponer el
problema resuelto. Para ello se traza una figura aproximada a la que se
desea. De las relaciones observadas en esta figurase debe desprender

el procedimiento para resolver el problema.

2.2.2.6 Utilizar el algebra para expresar relaciones:

Para relacionar algebraicamente los datos con las condiciones del
problema primero hay que nombrar con letras cada uno de los niUmeros
desconocidos y en seguida expresar las condiciones enunciadas en el
problema mediante operaciones, las que deben conducir a escribir la

expresion algebraica que se desea.

Como ensefiar matematicas resolviendo situaciones problematicas:
Como hemos podido ver, el enfoque centrado en la resolucién de
problemas no soélo permite a los estudiantes adquirir habilidades
duraderas de aprendizaje y meta-aprendizaje de la matematica, sino que

modifica totalmente el papel del docente.

A los docentes nos toca ahora guiar, explorar y respaldar las iniciativas
de sus estudiantes, sin dar la clase de manera frontal tipo conferencia.
La resolucién de situaciones problematicas es un proceso que ayuda a
generar e integrar actividades, tanto en la construccion de conceptos y
procedimientos matematicos como en la aplicacion de estos a la vida
real. MINEDU (2013)

Todo esto redundard, a su vez, en el desarrollo de capacidades y

competencias matematicas.

¢,Coémo ayudar a los estudiantes para que resuelvan problemas?

La resolucion de problemas requiere de una serie de herramientas y
procedimientos como comprender, relacionar, analizar, interpretar,
explicar entre otros se apela a todos ello desde el inicio de la tarea

matematica, es decir, desde la identificacion de la situacion problemética
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hasta su solucion. Es necesario ayudar a transitar por las fases que se
requiere para llegar a la solucion del problema, genera un ambiente de
confianza y participacion en clase, y hacer una evaluacion sistematica
de sus esfuerzos.

Estrategias para resolver problemas: MINEDU (2013)

Metodologia centrada en la Resolucion de Problemas

La metodologia plantea que los estudiantes: Durch (1995, citado por

MINEDU)

» Conozcan una situacion problematica. Ellos en grupo organizan sus
ideas, actualizan su conocimiento previo relacionado con la situacion y
problematica y tratan de definirla.

» Hagan preguntas. Se dialoga sobre aspectos especificos de la
situacion problematica que no hayan comprendido. El grupo se
encarga de anotar estas preguntas. Los estudiantes son animados por
el profesor para que puedan reconocer lo que saben y lo que no
saben.

» Seleccionen los temas a investigar. Lo hacen en orden de prioridad
e importancia, entre todos los temas que surgen por medio de las
preguntas durante la situacion didactica. Ellos deciden qué preguntas
seran contestadas por todo el grupo y cudles seran investigadas por
algunos miembros del grupo, para después socializarlas a los demas.
Los estudiantes y el docente dialogan sobre cémo, donde y con qué
investigar las posibles respuestas a las preguntas.

> Trabajen en grupos. Vuelven a juntarse en grupo y exploran las
preguntas  previamente establecidas integrando su nuevo
conocimiento al contexto de la situacion problemética. Deben resumir
Su conocimiento y conectar los nuevos conceptos y procedimientos a
los previos. Deben seguir definiendo nuevos temas a investigar,
mientras progresan en la blsqueda de solucion a la situacion
problematica planteada. Observaran que el aprendizaje es un proceso
en curso progresivo y que siempre existiran temas para investigar

cuando se enfrentan a un problema cualquiera.
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2.2.2.7 Estrategias heuristicas:

De acuerdo con Poggioli (1999), las estrategias para resolver problemas
se refieren a las operaciones mentales utilizadas por los estudiantes para
pensar sobre la representacion de las metas y los datos, con el fin de
transformarlos y obtener una solucion. En este sentido, sefiala que estas
estrategias comprenden los métodos heuristicos, los algoritmos y los
procesos de pensamiento divergente. Los métodos heuristicos son
"estrategias generales de resolucion y reglas de decisiéon utilizados por
los solucionadores de problemas, basadas en la experiencia previa con
problemas similares. Estas estrategias indican vias o posibles enfoques
a seguir para alcanzar una solucion". Cabe sefalar que este método no
constituye en si mismo una estrategia sino un conjunto de
procedimientos generales que permiten seleccionar las estrategias mas
adecuadas que acerquen a la solucién. Los métodos heuristicos pueden
ser: a) generales, como los planteados por Polya, Hayes, entre otros,
(citado por Poggioli, 1999) y que se pueden aplicar a una gran area de
dominio; b) especificos, que se refieren a un area de conocimiento en

particular.

Los métodos heuristicos especificos sostienen que la eficiencia de un
individuo para resolver un problema esta relacionada con el conocimiento
sobre el area en cuestion que posea el mismo. En tal sentido, autores
como Mayer y Stenberg (citados por Poggioli, 1999) han sefialado que
los tipos de conocimientos necesarios para resolver un problema
incluyen: el conocimiento declarativo (conceptual), conocimiento
linglistico, referido al lenguaje como palabras, frases, oraciones, entre
otros; conocimiento semantico, es decir significado de las palabras o
términos; conocimiento esquematico, que se refiere a los diferentes tipos
de problemas; conocimiento procedimental, es decir, de los algoritmos u
operaciones necesarias para resolver el problema; conocimiento
estratégico que se refiere a los tipos de conocimientos y de los métodos

heuristicos.
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Los métodos heuristicos generales. Comprenden  diversos
procedimientos, en este sentido Poggioli (1999), refiere los siguientes:

a. Trabajar en sentido inverso. Este procedimiento de trabajar de atras

hacia delante es usado en Geometria y consiste en convertir las metas
en datos y partir de alli resolver el problema.
De acuerdo con Salazar (2000), esta estrategia es parecida a la que se
utiliza en la vida diaria, cuando por ejemplo, se pierde un objeto y se
trata de visualizar o desandar los pasos realizados con el fin de
determinar donde se pudo haber perdido el objeto.

b. Subir la cuesta. Segun Poggioli (1999) consiste en avanzar desde la
situacion actual a otra que esté mas préxima a la meta, de manera que
el solucionador, al encontrarse en ese estado mas cercano, evalle el
nuevo estado en el que esté después de cada posible movimiento,
pudiendo seleccionar siempre el que éste mas proximo de la meta.

c. Andlisis medios-fin. Se basa en la descomposicion de la meta en sub
metas para luego ir soluciondndolas en forma individual, una a una,
hasta completar la solucién final.

Otras estrategias heuristicas que segun Salazar (2000), permiten la

resolucion de problemas se refieren a:

e Ensayo y error: Es una estrategia Gtil para resolver cierto tipo de
problemas como por ejemplo los de seleccién, en donde se
proporcionan varias alternativas de posibles soluciones y el individuo
debe probar cada una, hasta llegar a la respuesta correcta.

e Usar analogias: Implica comparar o relacionar los datos o elementos
de un problema, generando razonamientos por encontrar la solucién
por semejanzas. MINEDU (2013)

e Hacer un dibujo: permite representar los datos o informaciéon que
suministra el problema, esta estrategia es de gran utilidad ya que
permite visualizar mejor la situacién planteada y por ende contribuye
a que el estudiante comprenda mejor y genere nuevas ideas de

resolucion.
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e Realizar simulaciones: Consiste en la teatralizacion del problema o la
situacion problematica. Implica una mayor actividad corporal y un rol
activo del estudiante. Contribuye a una asimilacion de conocimiento
profunda, natural, comprensiva y efectiva. MINEDU (2013)

e Buscar patrones: consiste en encontrar regularidades en los datos
del problema y usar en su solucion. MINEDU (2013)

e Hacer una lista sistemética: se realiza un conteo o listado
organizado, con el fin de no dejar de lado ninguna posibilidad. Se usa
en los casos en que se requiere la enumeracion de objetos. MINEDU
(2013)

e Empezar por el final: Se utiliza el pensamiento regresivo en
situaciones dinamicas como, por ejemplo, el juego “mundo” en el
cual tenemos informacion de una situacion final. También se usa
para demostrar desigualdades y para resolver problemas aditivos.
MINEDU (2013)

e De acuerdo con Salazar (2000) la representacion visual, permite
comprender los conceptos y condiciones mucho mejor que las frases
verbales, dicha estrategia se fundamenta en el principio: de que una
imagen vale mas que mil palabras.

e Resolver un problema mas simple: Consiste en simplificar el
problema, resolverlo con cantidades pequefias o tratar de plantearse
uno relacionado pero mas sencillo. Ello puede ayudar a entender el
problema, por lo que se puede ensefiar a los alumnos para que
utilicen esta estrategia cuando les cueste comprender una situaciéon
dada.

d. El uso de algoritmos. De acuerdo a Poggioli (1999), se refiere a
procedimientos mas especificos que indican paso a paso la solucién
de un problema. Los algoritmos, al contrario de los métodos
heuristicos, constituyen estrategias especificas que garantizan el
alcance de los objetivos o solucion del problema. Sin embargo, cabe
destacar que los procedimientos heuristicos son mas utiles que los
algoritmos cuando no se conoce la solucion del problema.

Procesos de pensamiento divergente. Como su nombre lo indica, se
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refiere a una estrategia relacionada con la creatividad, originalidad e
inspiracion, implica la generacion de perspectivas o enfoques

alternativos de solucion.

También existen otros tipos de Estrategias Metodoldgicas que se aplican
al area de matematicas, como:

a. Resolucion de Problemas:

b. El modelaje Matematico:
c. Eljuego:
d

Uso del Diario:

2.2.3. RESOLUCION DE PROBLEMAS

Desde una perspectiva historica la resolucion de problemas ha sido
siempre el motor que ha impulsado el desarrollo de la matematica. Pero,
este papel clave de los problemas no se traduce, en general, como la
actividad principal en las sesiones de aprendizaje de matematica de

nuestros institutos como eje del desarrollo del curriculo. Minedu (2013)

Segun el Ministerio de Educacion, la resolucién de problemas, es el
desarrollo de capacidades, que implican promover la matematizacion,
representacion, comunicacion, elaboracién de estrategias, utilizacion del
lenguaje matematico y la argumentacion, todas ellas necesarias para

resolver situaciones problematicas de la vida cotidiana.

La resolucién de problemas mateméaticos ha estado en boga en los
altimos afos, sin embargo, el mismo es utilizado con diferentes

acepciones.

Para Kilpatrick (citado por Beyer, 2000) "problema" es una definicion en
la que se debe alcanzar una meta, pero en la cual esta bloqueada la ruta

directa.

Por su parte, Rohn (citado por Beyer, 2000) concibe un problema como
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un sistema de proposiciones y preguntas que reflejen la situacién
objetiva existente; las proposiciones representan los elementos y
relaciones dados (qué se conoce) mientras que las preguntas indican los
elementos y las relaciones desconocidas (qué se busca).

En este mismo orden de ideas, Vega Méndez (1992) define una situaciéon
— problema como "aquella que exige que el que la resuelva comprometa
en una forma intensa su actividad cognoscitiva. Es decir, que se emplee
a fondo, desde el punto de vista de la busqueda activa, el razonamiento y

elaboracion de hipotesis, entre otras".

De igual forma, el mismo autor, sostiene que una misma situacion puede
representar o no un problema para diversos estudiantes. Por tanto, el
docente debe procurar plantear situaciones que sean capaces de
provocar y activar el trabajo mental del alumno, y no limitarse a usar
enunciados de problemas rutinarios que los alumnos resuelven en forma
mecanica, sin ningun esfuerzo cognoscitivo, pues estas situaciones en

realidad no constituyen verdaderos problemas.

En consecuencia, Baroody (1994) sefiala que es mas productivo trabajar
en clase con "problemas genuinos”, los cuales exigen un anlisis
detallado para definir la incognita, identificar los datos necesarios y
decidir la estrategia a seguir para llegar a su resolucion. Segun el mismo
autor, en este tipo de problema, la incognita puede no estar especificada
con claridad, lo que exige hacer un andlisis para captar con exactitud el
objetivo del mismo, de manera que el estudiante examine
cuidadosamente la informacibn que debe desechar, los datos
innecesarios e identificar lo realmente necesario. Ademas, en problemas
como éstos, los estudiantes requieren pensar para elegir la estrategia de
solucibn mas eficaz, pues, por sus caracteristicas son factibles de

aceptar diferentes vias de solucion.

Por tal motivo, es importante que los docentes asuman una ensefianza
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de la Matematica orientada hacia la resolucion de problemas, en donde
el alumno pueda realizar suposiciones e inferencias, se le permite
discutir sus conjeturas, argumentar, y por supuesto, equivocarse. De
manera tal que los problemas no sean un aditamento sino el nacleo de la

actividad de clase (Beyer, 2000).

Explorar un problema significa procurar soluciones alternativas, ademas
de la natural y analizar estas soluciones desde diferentes puntos de vista
matematico. Asi, un mismo problema puede tener una resolucién
aritmética y otra algebraica o geométrica o puede ser resuelto por una
estrategia (heuristica) sin el uso de conocimientos matematicos
especificos; aunque esto Ultimo no siempre sera posible con cualquier

problema.

Uno de los grandes intereses de la resolucion de problemas esta en la
motivacion provocada por el propio problema y, consecuentemente, en la

curiosidad que desencadena su resolucion.

Esta practica estad conectada a varios factores como son la experiencia
previa, los conocimientos disponibles, el desarrollo de la intuicidn;
ademés del esfuerzo necesario para su resolucién, lo que puede

condicionar o estimular la voluntad de resolver nuevos problemas.

Su finalidad no debe ser la busqueda de soluciones concretas para
algunos problemas particulares sino facilitar el desarrollo de las
capacidades basicas, de los conceptos fundamentales y de las

relaciones que pueda haber entre ellos.

Entre las finalidades de la resolucion de problemas tenemos:
e Hacer que el estudiante piense productivamente.
e Desarrollar su razonamiento.

e Ensenarle a enfrentar situaciones nuevas.

48



e Darle la oportunidad de involucrarse con las aplicaciones de la
matematica.

e Hacer que las sesiones de aprendizaje de matematica sean mas
interesantes y desafiantes.

e Equiparlo con estrategias para resolver problemas.

e Darle una buena base matematica.

2.2.3.1 TIPOS DE PROBLEMAS.

Existen muchos tipos de problemas. La diferencia mas importante para

los profesores de matematica, es que existen los problemas rutinarios y

los que no son rutinarios.

e Un problema es rutinario cuando puede ser resuelto aplicando directa
y mecanicamente una regla que el estudiante no tiene ninguna
dificultad para encontrar; la cual es dada por los mismos maestros o
por el libro de texto. En este caso, no hay ninguna invencién ni ningan
desafio a su inteligencia. Lo que el alumno puede sacar de un
problema como éste es solamente adquirir cierta practica en la
aplicacion de una regla u

e Un problema no es rutinario cuando exige cierto grado de creacion y
originalidad por parte del alumno. Su resolucion puede exigirle un
verdadero esfuerzo, pero no lo hara si no tiene razones para ello. Un
problema no rutinario:

- Debera tener un sentido y un propésito, desde el punto de vista
del alumno.

- Debera estar relacionado, de modo natural, con objetos o
situaciones familiares.

- Debera servir a una finalidad comprensible para él.

Las situaciones que se consiguen crear y proponer en las aulas pueden

tener diversos tipos y grados de problematizacion:

e Problemas sencillos mas o menos conectados a determinados
contenidos, pero cuya resolucion envuelva algo mas que la simple
aplicacion un algoritmo.
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e Problemas de mayor envergadura, que el alumno no sabria resolver
inmediatamente con los conocimientos disponibles.

e Situaciones problematicas de tipo proyecto que los alumnos
desarrollan y trabajan en grupos cooperativos, que requieren un
tiempo mayor y pueden seguir siendo trabajados fuera del aula.

Clasificacion de los problemas de naturaleza verbal relacionados con

adicion y sustraccion

El enunciado de un problema matemético puede o no representar un
verdadero problema para los estudiantes, por ello, es conveniente que
los docentes decidan previamente, cuales problemas trabajaran en sus
clases a fin de cuidar la redaccién y los términos usados en los mismos,
ademas de crear enunciados creativos, interesantes, relacionados con
aspectos de la vida real, que le permitan al estudiante reflexionar,

razonar y analizar sus elementos para proponer soluciones adecuadas.

De acuerdo con Nesher (1999), investigadores como Carpenter, Moser,
Romberg, Riley, De Corte, Verschaffel, entre otros, han estudiado los
enunciados de los problemas aritméticos verbales agrupandolos en

categorias, de acuerdo a su estructura semantica.

Al respecto Poggioli (1999), cita el estudio desarrollado por Carpenter y
Moser donde se clasifican estos problemas en términos de las siguientes

operaciones basicas: cambiar, combinar, comparar e igualar.

De acuerdo con Nesher (1999), investigadores como Carpenter, Moser,
Romberg, Riley, De Corte, Verschaffel, entre otros, han estudiado los
enunciados de los problemas aritméticos verbales agrupandolos en
categorias, de acuerdo a su estructura semantica.

Al respecto Poggioli (1999), cita el estudio desarrollado por Carpenter y
Moser donde se clasifican estos problemas en términos de las siguientes

operaciones basicas: cambiar, combinar, comparar e igualar.
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Existen otras clasificaciones de los problemas de adicion y sustraccion,
pero todas comparten en esencia las mismas caracteristicas

estructurales.

Segun De Corte y Veschaffel, (citado por Bethencourt, 1994), la
introduccién de esta variedad de problemas en el trabajo escolar es
conveniente, ya que facilita entre los estudiantes la construccion de
nociones y conceptos amplios con relaciéon a las operaciones basicas de
adicién y sustraccion, ademas, de permitir que el estudiante se enfrente

a situaciones variadas con distintos niveles de complejidad.

2.2.3.2 Los problemas Aritméticos de Enunciado Verbal (PAEV):

Los PAEV se traducen en problemas de combinacién, cambio,
comparacion e igualacion, los cuales presentan distintas posibilidades en
su interior. Los problemas aditivos son los siguientes: MINEDU (2013)

a. Situaciones de combinacion: se trata de problemas que se plantean
a partir de “combinar” dos cantidades, las cuales se diferencian en
algunas caracteristicas, en los que podemos desconocer una parte o el
todo.

Combinacién 1: Se conoce las dos partes y se pregunta por el todo.
Combinacién 2: Se conocen el todo y una de sus partes. Se pregunta
por la otra parte.

b. Situaciones de cambio: Se trata de problemas en los que se parte de
una cantidad, a la que se afade o se quita otra de la misma
naturaleza.

Cambio 1. Se conoce la cantidad inicial y luego se la aumenta. Se
pregunta por la cantidad final.

Cambio 2: Se conoce la cantidad inicial y luego se la hace disminuir.
Se pregunta por la cantidad final.

Cambio 3: Se conocen la cantidad inicial y la final (mayor). Se
pregunta por el aumento.

Cambio 4: Se conoce la cantidad inicial y la final (menor). Se pregunta
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por la disminucion.

Situacion de comparacion: En esta categoria se comparan dos
cantidades. Los datos son las cantidades y la diferencia que existe
entre ella. De estas dos cantidades, una es la comparada y la otra es
la referencia. La diferencia es la distancia que se establece entre
ambas.

Comparacion 1: Se conocen la cantidad referente y la comparada. Se
pregunta cuanto mas es la diferencia.

Comparacion 2: Se conocen la cantidad referente y la comparada. Se
pregunta cuanto menos es la diferencia.

Situacion de igualacién: Se trata de un problema que contiene dos
cantidades diferentes sobre una de las cuales se actia aumentandola
o disminuyéndola hasta hacerla igual a la otra. De estas dos
cantidades una es la cantidad a igualar y la otra es la cantidad
referente. La transformacion que se produce en una de dichas
cantidades es la igualacion.

Igualacién 1: Se conocen las dos cantidades. Se pregunta por el
aumento de la cantidad menor para igualar a la mayor.

Igualacion 2: Se conocen las dos cantidades. Se pregunta por la

disminucion de la cantidad mayor para igualar a la menor.

En este sentido, se puede evidenciar a través de los enunciados
problematicos, que el grado de dificultad de cada categoria y sub
categoria es distinto. Es asi como en un estudio llevado a cabo por Riley
(citado por Bethencourt, 1994), con estudiantes de educacion inicial, y de
los primeros grados de educacion primaria a los cuales se les aplico
individualmente los problemas con cantidades inferiores a la decena,
permitié al citado autor concluir, en funcién de los resultados obtenidos,
que los problemas de cambio 1, cambio 2 y combinacién 1 constituyen el
nivel basico por el cual se habria de iniciar el aprendizaje de la
Matematica. De igual manera, le permite afirma que los problemas de
cambio 5 y 6 son los mas dificiles, y los que poseen un nivel de

complejidad mas alto de todas las categorias son los de comparacion,
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especialmente los nimeros 5 y 6. Destacando que los mas faciles

pertenecen a la categoria de igualacion 1y 2.

Estos estudios, deben ser conocidos por los docentes de los primeros
grados debido a la importancia que tiene el que conozca los tipos de
problemas de adicidén y sustraccion de naturaleza verbal y el grado de
dificultad de cada uno, para que pueda animarse e incorporarlos en su
trabajo escolar. Sin embargo, es conveniente que previamente realice
una programacion secuenciada de trabajo en la escuela con tales
problemas, que sea a su vez respetuosa con los indices de dificultad que

se presentan para el alumnado. Bethencourt (1994)

2.2.3.3 EL PROCESO DE RESOLUCION DE PROBLEMAS.

El reconocimiento dado a este tema ha originado algunas propuestas
sobre su ensefianza, distinguiendo diversas fases en el proceso de
resolucioén, entre las cuales podemos citar las de Dewey, Pdlya, De

Guzman y Schoenfeld.

Wallas (citado por Poggioli, 1999) sostiene que para resolver un

problema se debe pasar por las siguientes fases:

e La preparacion, que permite al solucionador analizar el problema y
buscar informacién al respecto para tratar de definirlo.

e La incubacion, donde el solucionador analiza el problema de manera
inconsciente.

e La inspiracion, que permite al solucionador vislumbrar la solucion de
manera inesperada.

e La verificacion, donde el solucionador revisa la soluciéon encontrada.

En este mismo orden de ideas, los trabajos desarrollados por Andre y
Hayes (citado por Poggioli, 1999), permiten plantear las siguientes
etapas en la resolucion de un problema y que ayudan al solucionador a
acercarse a la solucion: Identificacion de los datos y la meta del

problema
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Especificacion del problema donde se describe de forma mas precisa
el problema.

Andlisis del problema para identificar la informacién relevante.
Generacion de la solucién, considerando diferentes alternativas.
Revision de la solucion, para evaluar su factibilidad.

Seleccidn de la solucion factible.

Ejecucion de la solucién seleccionada.

Nueva revision de la solucion, en caso de ser necesario.

John Dewey (1933) sefala las siguientes fases en el proceso de

resolucion de problemas:

Se siente una dificultad: localizacion de un problema.

Se formula y define la dificultad: delimitar el problema en la mente del
sujeto.

Se sugieren posibles soluciones: tentativas de solucion.

Se obtienen consecuencias: desarrollo o ensayo de soluciones
tentativas.

Se acepta o rechaza la hipoétesis puesta a prueba.

El plan de George Pdlya (1984) contempla cuatro fases principales para

resolver un problema:

Comprender el problema.
Elaborar un plan.
Ejecutar el plan.

Hacer la verificacion.

Miguel de Guzman (1994) presenta el siguiente modelo:

Familiarizate con el problema.
Blsqueda de estrategias.
Lleva adelante tu estrategia.

Revisa el proceso y saca consecuencias de él.
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La resolucién de problemas, segun Alan Schoenfeld (1985). Este
investigador se considera continuador de la obra de Pdlya, sin embargo
sus trabajos estdn enmarcados en otra corriente psicoldgica, la del
procesamiento de la informacion. Sus investigaciones se han centrado
en la observacién de la conducta de expertos y novicios resolviendo
problemas. Su trabajo juega un papel importante en la implementacién
de las actividades relacionadas con el proceso de resolver problemas en
el aprendizaje de las matematicas y se fundamenta en las siguientes
ideas:

e En el salén de clase hay que propiciar a los estudiantes condiciones
similares a las condiciones que los matematicos experimentan en el
proceso de desarrollo de esta ciencia.

e Para entender como los estudiantes intentan resolver problemas y
consecuentemente para proponer actividades que puedan ayudarlos
es necesario discutir problemas en diferentes contextos y considerar
gue en este proceso influyen los siguientes factores:

- El dominio del conocimiento, que son los recursos matematicos
con los que cuenta el estudiante y que pueden ser utilizados en el
problema; tales como intuiciones, definiciones, conocimiento
informal del tema, hechos, procedimientos y concepcion sobre las
reglas para trabajar en el dominio.

- Estrategias cognoscitivas, que incluyen métodos heuristicos; por
ejemplo, descomponer el problema en casos simples, establecer
metas relacionadas, invertir el problema, dibujar diagramas, el uso
de material manipulable, el ensayo y el error, el uso de tablas y
listas ordenadas, la busqueda de patrones y la reconstruccion del
problema.

- Estrategias metacognitivas que se relacionan con el monitoreo y el
control. Estan las decisiones globales con respecto a la seleccion
e implementacién de recursos y estrategias; es decir, acciones
tales como planear, evaluar y decidir.

- El sistema de creencias, que se compone de la visidbn que se

tenga de las matematicas y de si mismo. Las creencias
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determinan la manera como se aproxima una persona al
problema, las técnicas que usa o evita, el tiempo y el esfuerzo que

le dedica, entre otras.

Como dice Luis Roberto Dante, “ensenar a resolver problemas es mas
dificil que ensefiar conceptos, habilidades o algoritmos matematicos. No
es un mecanismo directo de ensefianza, pero si una variedad de
procesos de pensamiento que necesitan ser cuidadosamente

desarrollados por el estudiante con el apoyo e incentivo del docente”.

2.2.3.4 EL PLAN DE POLYA.

Creado por George Pdlya, este plan consiste en un conjunto de cuatro
pasos y preguntas que orientan la busqueda y la exploracion de las
alternativas de solucion que puede tener un problema. Es decir, el plan
muestra cOmo atacar un problema de manera eficaz y como ir

aprendiendo con la experiencia.

La finalidad del método es que la persona examine y remodele sus
propios meétodos de pensamiento de forma sistematica, eliminando
obstaculos y llegando a establecer habitos mentales eficaces; lo que

Pdélya denominé pensamiento productivo.

Pero seguir estos pasos no garantizara que se llegue a la respuesta
correcta del problema, puesto que la resolucion de problemas es un
proceso complejo y rico que no se limita a seguir instrucciones paso a
paso que llevaran a una solucion, como si fuera un algoritmo. Sin
embargo, el usarlos orientara el proceso de solucion del problema. Por
eso conviene acostumbrarse a proceder de un modo ordenado,

siguiendo los cuatro pasos.

A pesar de que su libro HowtoSolvelt(Coémo plantear y resolver
problemas) fue escrito en 1945, su pensamiento y su propuesta todavia

siguen vigentes.
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En el prefacio de su libro, él dice:

"Un gran descubrimiento resuelve un gran problema, pero en la solucién
de todo problema, hay cierto descubrimiento. El problema que se plantea
puede ser modesto; pero, si pone a prueba la curiosidad que induce a
poner en juego las facultades inventivas, si se resuelve por medios
propios, se puede experimentar el encanto del descubrimiento y el goce
del triunfo. Experiencias de este tipo, a una edad conveniente, pueden
determinar una aficiébn para el trabajo intelectual e imprimir una huella

imperecedera en la mente y en el caracter".

Pdlya recomienda que para desarrollar la capacidad de resolucion de
problemas es fundamental estimular, en los alumnos, el interés por los
problemas asi como también proporcionarles muchas oportunidades de

practicarlos.

FASES Y PREGUNTAS DEL PLAN DE POLYA.

Fase 1: Comprender el problema.

Para poder resolver un problema primero hay que comprenderlo. Se
debe leer con mucho cuidado y explorar hasta entender las relaciones
dadas en la informacion proporcionada. Para eso, se puede responder a
preguntas como:

¢, Qué dice el problema? ¢ Qué pide?

¢, Cuales son los datos y las condiciones del problema?

¢ Es posible hacer una figura, un esquema o un diagrama?

¢ Es posible estimar la respuesta?

Fase 2: Elaborar un plan.

En este paso se busca encontrar conexiones entre los datos y la
incégnita o lo desconocido, relacionando los datos del problema. Se
debe elaborar un plan o estrategia para resolver el problema. Una
estrategia se define como un artificio ingenioso que conduce a un final.

Hay que elegir las operaciones e indicar la secuencia en que se debe
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realizarlas. Estimar la respuesta.

Algunas preguntas que se pueden responder en este paso son:
- ¢Recuerda algun problema parecido a este que pueda ayudarle a
resolverlo?
- ¢Puede enunciar el problema de otro modo? Escoger un lenguaje
adecuado, una notacion apropiada.
- ;Uso6 todos los datos?, ¢usoO todas las condiciones?, ¢ha tomado en
cuenta todos los conceptos esenciales incluidos en el problema?

- ¢, Se puede resolver este problema por partes?

Intente organizar los datos en tablas o graficos.

¢, Hay diferentes caminos para resolver este problema?

¢,Cual es su plan para resolver el problema?

Fase 3: Ejecutar el plan.

Se ejecuta el plan elaborado resolviendo las operaciones en el orden
establecido, verificando paso a paso si los resultados estan correctos. Se
aplican también todas las estrategias pensadas, completando —si se
requiere— los diagramas, tablas o graficos para obtener varias formas de
resolver el problema. Si no se tiene éxito se vuelve a empezar. Suele
suceder que un comienzo fresco o una nueva estrategia conducen al

éxito.

Segun Dante, “El énfasis que debe ser dado aqui es a la habilidad del
estudiante en ejecutar el plan trazado y no a los célculos en si. Hay una
tendencia muy fuerte (Qque debemos evitar) de reducir todo el proceso de
resolucion de problemas a los simples calculos que llevan a las

respuestas correctas”.

Fase 4: Mirar hacia atras o hacer la verificacion.
En el paso de revision o verificacion se hace el analisis de la solucion
obtenida, no s6lo en cuanto a la correccién del resultado sino también

con relacién a la posibilidad de usar otras estrategias diferentes de la
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seguida, para llegar a la solucion. Se verifica la respuesta en el contexto

del problema original.

En esta fase también se puede hacer la generalizacion del problema o la
formulacién de otros nuevos a partir de él. Algunas preguntas que se
pueden responder en este paso son:

- ¢, Su respuesta tiene sentido?

- ¢ Esta de acuerdo con la informacion del problema?

- ¢, Hay otro modo de resolver el problema?

- ¢, Se puede utilizar el resultado o el procedimiento que ha empleado para

resolver problemas semejantes?

- ¢, Se puede generalizar?

2.3. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS O MARCO CONCEPTUAL

PAEV

Los Problemas Aritméticos de Enunciado Verbal son situaciones problematicas de
su vida cotidiana asociadas a acciones de quitar, agregar, juntar, separar,
comparar e igualar, que en la didactica de la matematica se organizan como
PAEV. Estos se traducen en problemas de combinacion, cambio o transformacion,
comparacion e igualacién, las cuales presentan distintas posibilidades en su
interior. MINEDU (2013)

Problemas aditivos
Son situaciones cuantitativas que permiten demostrar la habilidad de resolver
problemas que exige al estudiante determinar a través de diferentes estrategias la

operacion de la suma.

Problemas sustractivos:
Son situaciones cuantitativas que permiten demostrar la habilidad de resolver
problemas que exige al estudiante determinar a través de diferentes estrategias la

operacion de la resta.
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Resolucion de problemas:

Resolver problemas significa encontrar un camino para salir de un dificultad, para
eludir un obstaculo, para lograr un objetivo que no se puede alcanzar
inmediatamente Resolver un problema es una tarea especifica de inteligencia y
éste es el don especifico del género humano: puede considerarse el resolver

problemas como la actividad mas caracteristica del género humano. Polya (1974)

¢, Qué es una situacion problematica?
Una situacién problematica es una situacion de dificultad ante la cual hay que

buscar y dar reflexivamente una respuesta coherente, encontrar una solucion.

Estamos, por ejemplo, frente a una situacién problematica cuando no disponemos

de estrategias o medios conocidos de solucion. MINEDU (2013)

Evaluacion Censal de Estudiantes (ECE)

La ECE consiste en la aplicacion de pruebas estandarizadas que muestran cuanto
estan aprendiendo los estudiantes, de acuerdo al grado que cursan. La ECE se
aplica en todas las escuelas publicas y privadas del pais y evalia en comprension
lectora y matematica. MINEDU (2012)

La ECE es una evaluacién de sistema que realiza anualmente el Ministerio de
educacion, a través de la UMC, con el objeto de obtener informacion sobre el nivel
de rendimiento alcanzado por los estudiantes del segundo grado de primaria a

nivel nacional.

Logros de Aprendizaje

Es el grado de desarrollo de las capacidades, conocimientos y actitudes.

Nivel 2: satisfactorio: Logroé los aprendizajes esperados: Resuelve situaciones
matematicas segun lo esperado para el grado.

Nivel 1: En proceso: No logré los aprendizajes esperados: Resuelve solo
situaciones matematicas sencillas.

Debajo de nivel 1: En inicio: No logro los aprendizajes esperados: Tiene

dificultades incluso para resolver situaciones matematicas sencillas.
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CAPITULO 1l
PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS. SOLO

3.1. GENERALIDADES

A continuacion se presentan el reporte de la investigacion realizada, con el
propésito de determinar la relacion que existe en el uso de las estrategias
metodologicas con la resolucion de problemas matematicos en los estudiantes del

segundo grado de las Instituciones Educativas Primarios del distrito de llave.

Los resultados se presentan considerando la primera variable de estudio, uso de
estrategias metodoldgicas en la resolucion de problemas matematicos, segun a
sus dimensiones e indicadores de estudio, posterior a este hecho se da a conocer
el reporte de la segunda variable de estudio, la resolucion de problemas
matematicos en los estudiantes de las diferentes instituciones educativas de nivel
primario del distrito de llave, para luego correlacionar ambas variables de estudio
y probar la hipétesis de trabajo, con el disefio estadistico de prueba de hipétesis

de la “r’ de Perason.
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3.2. REPORTE DEL USO DE ESTRATEGIAS METODOLOGICAS EN LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS.

El reporte de la variable en estudio es producto de la observacion directa que se
ha realizado a los docentes que tienen a su cargo estudiantes del segundo grado,
de las instituciones educativas primarios rurales de llave.

TABLA N° 01
USO DE ESTRATEGIAS METODOLOGICAS EN LA RESOLUCION DE
PROBLEMAS MATEMATICOS EN LOS DOCENTES

indice de Medicion Frecuencia Porcentaje
1: Deficiente 16 45.7
2: Regular 18 51.4
3: Optimo 01 2.9
TOTAL 35 100%

FUENTE: Ficha de observacion a docentes, sobre el uso de estrategias metodolégicas en la resolucion de problemas
matematicos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Autor.

GRAFICO N° 01 )
USO DE ESTRATEGIAS METODOLOGICAS EN LA RESOLUCION DE
PROBLEMAS MATEMATICOS EN LOS DOCENTES
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FUENTE: Ficha de observacion a docentes, sobre el uso de estrategias metodolégicas en la resolucion de problemas
matematicos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Autor.
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INTERPRETACION

De la tabla y gréfico se desprende el 51.4% que corresponde a 18 docentes hacen
uso de estrategias metodoldgicas en la resolucion de problemas matematicos en
forma regular; por otro lado, el 45.7% que es igual a 16 docentes hacen uso de
estrategias metodoldgicas en la resolucién de problemas matematicos en forma
deficiente; sin embargo, el 2.9% que representa a 01 docente hacen uso de
estrategias metodologicas en la resolucion de problemas matematicos en forma

Optima.

En suma, mas del 50% del total del 100% de docentes hacen uso de estrategias
metodoldgicas en las resoluciones de problemas matematicos en forma regular,
considerando las estrategias; tanteo y error organizados (métodos de ensayo y
error); resolver un problema similar mas simple, hacer una figura, un esquema, un
diagrama, una tabla, buscar regularidades o un patron, trabajar hacia atras, utilizar
el algebra para expresar relaciones y estrategias heuristicas. Considerando que
las estrategias metodoldgicas es: El conjunto de métodos, técnicas y recursos que
se planifican de acuerdo a las necesidades de la poblacion a la cual van dirigidas,
los objetivos que persiguen y la naturaleza de las areas. Por otro lado, refiere que
las matematicas son importantes porque busca desarrollar la capacidad del
pensamiento del estudiante, permitiéndole determinar hechos, establecer
relaciones, deducir consecuencias, potenciar su razonamiento, promover la
expresion, elaboracion y apreciacion de patrones y regularidades; lograr que cada
estudiante participe en la construccion de su conocimiento matemético, estimular
el trabajo cooperativo, el ejercicio participativo, la colaboracion la discusion y la

defensa de las propias ideas.
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6.2.1. RESULTADOS SEGUN DIMENSIONES SOBRE EL USO DE
ESTRATEGIAS METODOLOGICAS EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS
MATEMATICOS POR PARTE DE LOS DOCENTES.

El reporte se dara a conocer segun las estrategias metodologicos que el docente
hace uso en la ensefianza de la resolucién de problemas matematicos, los que
son: tanteo y error organizados (métodos de ensayo y error); resolver un problema
similar mas simple, hacer una figura, un esquema, un diagrama, una tabla, buscar
regularidades o un patrén, trabajar hacia atras, utilizar el algebra para expresar

relaciones y estrategias heuristicas.

TABLA N° 02
USO DE LA ESTRATEGIA; TANTEO Y ERROR ORGANIZADOS (METODOS DE ENSAYO Y
ERROR) EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS EN LOS DOCENTES

indice de Medicion Frecuencia Porcentaje
1: Deficiente 22 62.9
2: Regular 13 37.1
3: Optimo 00 0.0
TOTAL 35 100%

FUENTE: Ficha de observacion a docentes, sobre el uso de estrategias metodolégicas en la
resolucion de problemas matematicos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Autor.

GRAFICO N° 02

USO DE LA ESTRATEGIA; TANTEO Y ERROR ORGANIZADOS (METODOS DE ENSAYO
Y ERROR) EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS EN LOS DOCENTES
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FUENTE: Ficha de observacion a docentes, sobre el uso de estrategias metodologicas en la
resoluciéon de problemas matematicos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Autor.

64




INTERPRETACION

En la tabla y grafico se observa el 62,9% que corresponde a 22 docentes hacen

uso deficiente de la estrategia; tanteo y error organizados (métodos de ensayo y

error) en la resolucion de problemas matematicos; por otro lado, el 37.1% que es

igual a 13 docentes hacen uso regular de la estrategia; tanteo y error organizados

(métodos de ensayo y error) en la resolucion de problemas matematicos.

En suma, los docentes hacen uso regular de esta estrategia, consiste en elegir

soluciones u operaciones al azar y aplicar las condiciones del problema a esos

resultados u operaciones hasta encontrar el objetivo o hasta comprobar que eso

no es posible. Después de los primeros ensayos ya no se eligen opciones al azar

sino tomando en consideracion los ensayos ya realizados.

TABLA N° 03

USO DE LA ESTRATEGIA; RESOLVER UN PROBLEMA SIMILAR MAS
SIMPLE, EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS EN LOS

DOCENTES
indice de Medicion Frecuencia Porcentaje
1: Deficiente 21 60.0
2: Regular 14 40.0
3: Optimo 00 0.0
TOTAL 35 100%

FUENTE: Ficha de observacion a docentes, sobre el uso de estrategias metodoldgicas en la

resolucién de problemas matematicos. Anexo N° 01

ELABORACION: El Autor
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GRAFICO N° 03
USO DE LA ESTRATEGIA; RESOLVER UN PROBLEMA SIMILAR MAS
SIMPLE, EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS EN LOS

DOCENTES
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FUENTE: Ficha de observacion a docentes, sobre el uso de estrategias metodoldgicas en la
resolucién de problemas matematicos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Autor.

INTERPRETACION

En la tabla y grafico se observa el 60% que corresponde a 21 docentes hacen uso
deficiente de la estrategia; resolver un problema similar mas simple en la
resolucion de problemas mateméticos; por otro lado, el 40% que es igual a 14
docentes hacen uso regular de la estrategia; resolver un problema similar mas

simple en la resolucion de problemas matematicos.

En suma, los docentes hacen uso regular de la estrategia, resolver un problema
similar més simple, en las resoluciones de problemas matematicos, consiste en
obtener la solucién de un problema muchas veces, es Uutil resolver primero el
mismo problema con datos mas sencillos y a continuacion, aplicar el mismo

método en la solucidn del problema planteado, mas complejo.
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TABLA N° 04
USO DE LA ESTRATEGIA; HACER UNA FIGURA, UN ESQUEMA, UN
DIAGRAMA, UNA TABLA, EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS
MATEMATICOS EN LOS DOCENTES

indice de Medicion Frecuencia Porcentaje
1: Deficiente 18 514
2: Regular 17 48.6
3: Optimo 00 0.0
TOTAL 35 100%

FUENTE: Ficha de observacion a docentes, sobre el uso de estrategias metodolégicas en la
resolucion de problemas matematicos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Autor.

GRAFICO N° 04
USO DE LA ESTRATEGIA; HACER UNA FIGURA, UN ESQUEMA, UN
DIAGRAMA, UNA TABLA, EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS
MATEMATICOS EN LOS DOCENTES
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FUENTE: Ficha de observacion a docentes, sobre el uso de estrategias metodolégicas en la
resolucion de problemas matematicos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Autor.
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INTERPRETACION

En la tabla y grafico se observa el 51.4% que corresponde a 18 docentes hacen
uso deficiente de la estrategia; hacer una figura, un esquema, un diagrama, una
tabla, en la resolucién de problemas matematicos; por otro lado, el 48.6% que es
igual a 17 docentes hacen uso regular de la estrategia; hacer una figura, un

esquema, un diagrama, una tabla, en la resolucién de problemas matematicos.

Al igual que en la tabla anterior, los docentes en forma deficiente hacen uso de la
estrategia; hacer una figura, un esquema, un diagrama, una tabla, en la resoluciéon
de problemas matematicos. En otros problemas se puede llegar facilmente a la
solucion si se realiza un dibujo, esquema o diagrama; es decir, si se halla la
representacion adecuada. Esto ocurre porque se piensa mucho mejor con el

apoyo de imagenes que con el de palabras, nimeros o simbolos.

TABLA N° 05
USO DE LA ESTRATEGIA; BUSCAR REGULARIDADES O UN PATRON, EN
LA RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS EN LOS DOCENTES

indice de Medicion Frecuencia Porcentaje
1: Deficiente 22 62.9
2: Regular 13 37.1
3: Optimo 00 0.0
TOTAL 35 100%

FUENTE: Ficha de observacion a docentes, sobre el uso de estrategias metodolégicas en la
resolucion de problemas mateméaticos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Autor.
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GRAFICO N° 05
USO DE LA ESTRATEGIA; BUSCAR REGULARIDADES O UN PATRON, EN
LA RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS EN LOS DOCENTES
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FUENTE: Ficha de observacion a docentes, sobre el uso de estrategias metodolégicas en la
resolucion de problemas matematicos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Autor.

INTERPRETACION

En la tabla y grafico se observa el 62.9% que corresponde a 22 docentes hacen
uso deficiente de la estrategia; buscar regularidades o un patrén, en la resolucién
de problemas mateméticos; por otro lado, el 37.1% que es igual a 13 docentes
hacen uso regular de la estrategia; buscar regularidades o un patrén, en la

resolucion de problemas matematicos.

El docente hace uso deficiente de esta estrategia. Esta estrategia empieza por
considerar algunos casos particulares o iniciales y a partir de ellos, buscar una
solucion general que sirva para todos los casos. Es muy util cuando el problema
presenta secuencias de numeros o figuras. Lo que se hace, en estos casos, es

usar el razonamiento inductivo para llegar a una generalizacion.
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TABLA N° 06

USO DE LA ESTRATEGIA; TRABAJAR HACIA ATRAS, EN LA RESOLUCION
DE PROBLEMAS MATEMATICOS EN LOS DOCENTES

indice de Medicion Frecuencia Porcentaje
1: Deficiente 08 22.9
2: Regular 20 57.1
3: Optimo 07 20.0
TOTAL 35 100%

FUENTE: Ficha de observacion a docentes, sobre el uso de estrategias metodoldgicas en la

resolucién de problemas mateméaticos. Anexo N° 01

ELABORACION: El Autor.

GRAFICO N° 06

USO DE LA ESTRATEGIA; TRABAJAR HACIA ATRAS, EN LA RESOLUCION
DE PROBLEMAS MATEMATICOS EN LOS DOCENTES
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FUENTE: Ficha de observacion a docentes, sobre el uso de estrategias metodologicas en la

resolucion de problemas mateméaticos. Anexo N° 01

ELABORACION: El Autor.
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INTERPRETACION

En la tabla y grafico se observa el 57.1% que corresponde a 20 docentes hacen
uso regular de la estrategia; trabajar hacia atras, en la resolucion de problemas
matematicos; por otro lado, el 22.9% que es igual a 08 docentes hacen uso
deficiente de la estrategia; trabajar hacia atras, en la resolucion de problemas
matematicos, por ultimo, el 20% que es igual a 07 docentes hacen uso 6ptimo de

la estrategia; trabajar hacia atras, en la resolucién de problemas matematicos.

Esta es una estrategia muy interesante cuando el problema implica un juego con
nameros. Se empieza a resolverlo- Imaginar el problema resuelto: En los
problemas de construcciones geométricas es muy util suponer el problema
resuelto. Para ello se traza una figura aproximada a la que se desea. De las
relaciones observadas en esta figurase debe desprender el procedimiento para

resolver el problema.

TABLA N° 07
USO DE LA ESTRATEGIA; UTILIZAR EL ALGEBRA PARA EXPRESAR
RELACIONES, EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS EN
LOS DOCENTES

indice de Medicién Frecuencia Porcentaje
1: Deficiente 09 25.7
2: Regular 26 74.3
3: Optimo 00 0.0
TOTAL 35 100%

FUENTE: Ficha de observacion a docentes, sobre el uso de estrategias metodologicas en la
resoluciéon de problemas matematicos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Autor.
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GRAFICO N° 07
USO DE LA ESTRATEGIA; UTILIZAR EL ALGEBRA PARA EXPRESAR
RELACIONES, EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS EN
LOS DOCENTES
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FUENTE: Ficha de observacion a docentes, sobre el uso de estrategias metodologicas en la
resolucion de problemas mateméaticos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Autor.

INTERPRETACION

En la tabla y grafico se observa el 74.3% en relacion a 26 docentes hacen uso
regular de la estrategia; utilizar el algebra para expresar relaciones, en la
resoluciéon de problemas matematicos; por otro lado, el 25.7% que es igual a 09
docentes hacen uso deficiente de la estrategia; utilizar el algebra para expresar

relaciones, en la resolucién de problemas matematicos.

Para relacionar algebraicamente los datos con las condiciones del problema
primero hay que nombrar con letras cada uno de los nUmeros desconocidos y en
seguida expresar las condiciones enunciadas en el problema mediante
operaciones, las que deben conducir a escribir la expresion algebraica que se

desea.
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TABLA N° 08
USO DE LA ESTRATEGIA; ESTRATEGIAS HEURISTICAS, EN LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS EN LOS DOCENTES

indice de Medicion Frecuencia Porcentaje
1: Deficiente 14 40.0
2: Regular 21 60.0
3: Optimo 00 0.0
TOTAL 35 100%

FUENTE: Ficha de observacion a docentes, sobre el uso de estrategias metodoldgicas en la
resolucién de problemas matematicos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Autor.

GRAFICO N° 08
USO DE LA ESTRATEGIA; ESTRATEGIAS HEURISTICAS, EN LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS EN LOS DOCENTES
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re el uso de estrategias metodoldgicas en la resolucién de problemas matematicos. Anexo N° 01
ELABORACION: El Autor.
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INTERPRETACION

En la tabla y gréfico se observa el 60% en relacion a 21 docentes hacen uso
regular de la estrategia heuristica; por otro lado, el 40% que es igual a 14
docentes hacen uso deficiente de la estrategia heuristica.

Las estrategias para resolver problemas se refieren a las operaciones mentales
utilizadas por los estudiantes para pensar sobre la representacion de las metas y
los datos, con el fin de transformarlos y obtener una solucién. En este sentido,
sefiala que estas estrategias comprenden los métodos heuristicos, los algoritmos
y los procesos de pensamiento divergente. Los métodos heuristicos son
"estrategias generales de resolucion y reglas de decision utilizados por los
solucionadores de problemas, basadas en la experiencia previa con problemas
similares. Estas estrategias indican vias o posibles enfoques a seguir para
alcanzar una solucion”. Cabe sefalar que este método no constituye en si mismo
una estrategia sino un conjunto de procedimientos generales que permiten
seleccionar las estrategias mas adecuadas que acerquen a la solucion. Los
métodos heuristicos pueden ser: a) generales, como los planteados por Polya,
Hayes, entre otros, (citado por Poggioli, 1999) y que se pueden aplicar a una gran
area de dominio; b) especificos, que se refieren a un area de conocimiento en

particular.

3.3. REPORTE DEL NIVEL DE LOGRO DE RESOLUCION DE PROBLEMAS
MATEMATICOS DE LOS ESTUDIANTES.

Los resultados sobre el nivel de logro de resolucién de problemas matematicos
son fruto de la prueba de conocimiento tomados a los estudiantes del segundo
grado de las instituciones educativas primarios rurales de llave, dichas
resoluciones son; problemas de cambio, problemas de combinacién, problemas de
comparacion y problemas de igualacion. Esta tabla es producto del promedio de
todas las evaluaciones realizadas a los estudiantes por profesor, vale decir que se
ha logrado obtener los promedios de los estudiantes de cada profesor que son un

total de 35 profesores, considerando indistintamente la cantidad de estudiantes.
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TABLA N° 09
NIVEL DE LOGRO DE RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS DE
LOS ESTUDIANTES

indice de Medicion Frecuencia Porcentaje
AD.- Logro destacado: 18 — 20 00 0.0
A.- Logro previsto: 14 — 17 00 0.0
B.- En proceso: 11 — 13 27 77.1
C.- Eninicio: 00 — 10 08 22.9
TOTAL 35 100%

FUENTE: Prueba de conocimiento sobre resolucion de problemas matematicos a los estudiantes
del segundo grado de las IEP rurales de Illave. Anexo N° 02
ELABORACION: El Autor.

GRAFICO N° 09
NIVEL DE LOGRO DE RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS DE
LOS ESTUDIANTES
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FUENTE: Prueba de conocimiento sobre resolucion de problemas matematicos a los estudiantes
del segundo grado de las IEP rurales de llave. Anexo N° 02
ELABORACION: El Autor.
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INTERPRETACION

Se desprende a la tabla y gréfico el 77.1% que representa a 27 estudiantes logran
en la resolucion de problemas matematicos en proceso con promedios de 11 a 13
puntos “B”, Cuando el estudiante esta en camino de lograr los aprendizajes
previstos, para lo cual requiere acompafiamiento durante un tiempo razonable
para lograrlo; por otro lado, el 22.9% que corresponde a 08 estudiantes logran en
la resolucion de problemas matematicos en inicio con promedios de 09 a 10
puntos “C”.

Como se observa, mas del 70% de estudiantes se ubican en proceso de la
resolucién de problemas matematicos; considerando estrategias como; problemas
de cambio, problemas de combinacion, problemas de comparacion y problemas
de igualacion. Reflexionando que la resolucion de problemas, es el desarrollo de
capacidades, que implican promover la matematizacion, representacion,
comunicacioén, elaboracién de estrategias, utilizacion del lenguaje matematico y la
argumentacion, todas ellas necesarias para resolver situaciones problematicas de
la vida cotidiana. La resolucion de problemas matematicos ha estado en boga en
los ultimos afios, sin embargo, el mismo es utilizado con diferentes acepciones.
6.3.1. REPORTE DEL NIVEL DE LOGRO DE RESOLUCION DE PROBLEMAS
MATEMATICOS, SEGUN INDICADORES.

Los resultados de los cuadros que a continuacion se presenta son los promedios
de todos los estudiantes de cada profesor de segundo grado de las diferentes
instituciones educativas.

TABLA N° 10
RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICAS; EN PROBLEMAS DE
CAMBIO, DE LOS ESTUDIANTES DEL SEGUNDO GRADO

indice de Medicion Frecuencia Porcentaje
AD.- Logro destacado: 18 — 20 00 0.0
A.- Logro previsto: 14 — 17 01 2.9
B.- En proceso: 11 — 13 30 85.7
C.- En inicio: 00 — 10 04 11.4
TOTAL 35 100%

FUENTE: Prueba de conocimiento sobre resolucion de problemas matematicos a los estudiantes
del segundo grado de las IEP rurales de Illave. Anexo N° 02
ELABORACION: El Autor.
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GRAFICO N° 10
RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICAS; EN PROBLEMAS DE
CAMBIO, DE LOS ESTUDIANTES DEL SEGUNDO GRADO
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FUENTE: Prueba de conocimiento sobre resolucion de problemas matematicos a los estudiantes
del segundo grado de las IEP rurales de Ilave. Anexo N° 02
ELABORACION: El Autor.

INTERPRETACION

Se desprende a la tabla y grafico el 85.7% que representa a 30 estudiantes logran
en la resolucion de problemas mateméticos, en problemas de cambio, se ubican
en proceso, con promedios de 11 a 13 puntos “B”; por otro lado, el 11.4% que
corresponde a 04 estudiantes logran en la resolucion de problemas matematicos,
en problemas de cambio, se ubican en inicio con promedios de 09 a 10 puntos
“C”; por el contrario, el 2.9% que es igual a 01 estudiantes se ubican en logro
previsto en resolucion de problemas matematicos en problemas de cambio, con

promedios de 14 puntos.

En suma el estudiante esta en procesos de resolucion de problemas matematicos
vale decir tratan de problemas en los que se parte de una cantidad, a la que se
afiade o se quita otra de la misma naturaleza. Cambio 1: Se conoce la cantidad
inicial y luego se la aumenta. Se pregunta por la cantidad final. Cambio 2: Se
conoce la cantidad inicial y luego se la hace disminuir. Se pregunta por la cantidad
final. Cambio 3: Se conocen la cantidad inicial y la final (mayor). Se pregunta por
el aumento. Cambio 4: Se conoce la cantidad inicial y la final (menor). Se

pregunta por la disminucién.
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TABLA N° 11
RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICAS; EN PROBLEMAS DE
COMBINACION, DE LOS ESTUDIANTES DEL SEGUNDO GRADO

indice de Medicidn Frecuencia Porcentaje
AD.- Logro destacado: 18 — 20 00 0.0
A.- Logro previsto: 14 — 17 02 5.7
B.- En proceso: 11 — 13 26 74.3
C.- En inicio: 00 — 10 07 20.0
TOTAL 35 100%

FUENTE: Prueba de conocimiento sobre resolucion de problemas matematicos a los estudiantes
del segundo grado de las IEP rurales de llave. Anexo N° 02
ELABORACION: El Autor.
GRAFICO N° 11
RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICAS; EN PROBLEMAS DE
COMBINACION, DE LOS ESTUDIANTES DEL SEGUNDO GRADO
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FUENTE: Prueba de conocimiento sobre resoluciéon de problemas matematicos a los estudiantes
del segundo grado de las IEP rurales de Illave. Anexo N° 02
ELABORACION: El Autor.

INTERPRETACION

Se desprende a la tabla y gréafico el 74.3% que representa a 26 estudiantes logran
en la resoluciéon de problemas matematicos, en problemas de combinacién, se
ubican en proceso, con promedios de 11 a 13 puntos “B”; por otro lado, el 20%
gue corresponde a 07 estudiantes logran en la resolucion de problemas

matematicos, en problemas de combinacion, se ubican en inicio, con promedios
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de 09 a 10 puntos “C”; por el contrario, el 5.7% que es igual a 02 estudiantes se
ubican en logro previsto en resolucién de problemas matematicos en problemas
de combinacion, con promedios de 14 puntos.

Considerando los resultados de los estudiantes los problemas de
combinacion, trata de problemas que se plantean a partir de “combinar” dos
cantidades, las cuales se diferencian en algunas caracteristicas, en los que
podemos desconocer una parte o el todo: Combinacion 1: Se conoce las dos
partes y se pregunta por el todo y Combinacion 2: Se conocen el todo y una de
sus partes. Se pregunta por la otra parte.

TABLA N° 12
RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICAS; EN PROBLEMAS DE
COMPARACION, DE LOS ESTUDIANTES DEL SEGUNDO GRADO

indice de Medicion Frecuencia Porcentaje
AD.- Logro destacado: 18 — 20 00 0.0
A.- Logro previsto: 14 — 17 00 0.0
B.- En proceso: 11 — 13 24 68.6
C.- En inicio: 00 — 10 11 31.4
TOTAL 35 100%

FUENTE: Prueba de conocimiento sobre resolucion de problemas matematicos a los estudiantes
del segundo grado de las IEP rurales de llave. Anexo N° 02

ELABORACION: El Autor.

GRAFICO N° 12
RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICAS; EN PROBLEMAS DE
COMPARACION, DE LOS ESTUDIANTES DEL SEGUNDO GRADO

6 Q,
70% -
60% -
50% -
40% 31.49
30% -
20% -+
10% 1 0% 0%
A A
0%

AD: Logro A: Logro B: En proceso C: Eninicio

destacado previsto
Series1 0% 0% 68.6% 31.4%

FUE
NTE: Prueba de conocimiento sobre resolucién de problemas matematicos a los estudiantes del segundo grado de las IEP
rurales de llave. Anexo N° 02

ELABORACION: El Autor.
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INTERPRETACION

Se desprende a la tabla y gréafico el 68.6% que representa a 24 estudiantes logran
en la resolucion de problemas matematicos, en problemas de comparacion, se
ubican en proceso, con promedios de 11 a 13 puntos “B”; por otro lado, el 31.4%
gue corresponde a 11 estudiantes logran en la resolucion de problemas
matematicos, en problemas de comparacién, se ubican en inicio, con promedios
de 09 a 10 puntos “C”.

Los estudiantes debieran de desarrollar los problemas matematicos en problema
de combinacion, considerando que se trata de problemas que se plantean a partir
de “combinar” dos cantidades, las cuales se diferencian en algunas
caracteristicas, en los que podemos desconocer una parte o el todo.
Combinacién 1. Se conoce las dos partes y se pregunta por el todo y
Combinacién 2: Se conocen el todo y una de sus partes. Se pregunta por la otra

parte.

TABLA N° 13
RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICAS; EN PROBLEMAS DE
IGUALACION, DE LOS ESTUDIANTES DEL SEGUNDO GRADO

indice de Medicién Frecuencia Porcentaje
AD.- Logro destacado: 18 — 20 00 0.0
A.- Logro previsto: 14 — 17 00 0.0
B.- En proceso: 11 — 13 20 57.1
C.- En inicio: 00 — 10 15 42.9
TOTAL 35 100%

FUENTE: Prueba de conocimiento sobre resolucion de problemas mateméaticos a los estudiantes
del segundo grado de las IEP rurales de Illave. Anexo N° 02
ELABORACION: El Autor.
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GRAFICO N° 13
RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICAS; EN PROBLEMAS DE
IGUALACION, DE LOS ESTUDIANTES DEL SEGUNDO GRADO

57.19
60% -
50% - 42.9%
40%
30% -
20%
10% o o
U U
A A
0%
AD: Logro A: Logro B: En proceso C: Eninicio
destacado previsto
Series1 0% 0% 57.1% 42.9%

FUENTE: Prueba de conocimiento sobre resolucion de problemas mateméticos a los estudiantes
del segundo grado de las IEP rurales de Illave. Anexo N° 02
ELABORACION: El Autor.

INTERPRETACION

Se desprende de la tabla y grafico el 57.1% que representa a 20 estudiantes
logran en la resolucion de problemas matematicos, en problemas de igualacion, se
ubican en proceso, con promedios de 11 a 13 puntos “B”; por otro lado, el 42.9%
que corresponde a 15 estudiantes logran en la resolucién de problemas
matematicos, en problemas de igualacion, se ubican en inicio, con promedios de
09 a 10 puntos “C”.

El problema de igualacion, se trata de un problema que contiene dos cantidades
diferentes sobre una de las cuales se actia aumentandola o disminuyéndola hasta
hacerla igual a la otra. De estas dos cantidades una es la cantidad a igualar y la
otra es la cantidad referente. La transformacion que se produce en una de dichas
cantidades es la igualacion. Igualacion 1: Se conocen las dos cantidades. Se
pregunta por el aumento de la cantidad menor para igualar a la mayor.
Igualacion 2: Se conocen las dos cantidades. Se pregunta por la disminucién de
la cantidad mayor para igualar a la menor.
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3.4. RELACION DE VARIABLES: USO DE ESTRATEGIAS METODOLOGICAS
EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS Y RESOLUCION DE
PROBLEMAS MATEMATICOS.

La correlacion se efectuara teniendo en cuenta los resultados de los analisis
descriptivos generales de las variables en estudio: uso de estrategias
metodoldgicas y resolucion de problemas matematicos. Para tal fin, haremos uso
del disefio estadistico planteado en el capitulo anterior, del informe, el cual es el
estadistico de prueba de la “r’ de Pearson, para demostrar la hipotesis planteada,
a través de cuadros de doble entrada. Haciendo uso del paquete estadistico
SPSS, v 20.

TABLA N° 14
RELACION DE VARIABLES: USO DE ESTRATEGIAS METODOLOGICAS EN
LA RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS Y RESOLUCION DE
PROBLEMAS MATEMATICOS

Resolucion de Uso de estrategias
Problemas Metodolbgicos
Matematicos
Correlacion de N
Resolucion de 1 442
Pearson
Problemas _ )
. Sig. (bilateral) ,008
Matematicos
N 35 35
Correlacion de N
442 1
Uso de estrategias Pearson
Metodoldgicos Sig. (bilateral) ,008
N 35 35

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La tabla muestra los resultados de las dos variables en estudio, con el fin de hallar
el nivel de correlacibn que muestran ambas variables. Las variables, uso de
estrategias metodologicas en la resolucion de problemas matematicos y la
resolucion de problemas matematicos por los estudiantes. A continuacion, se

hallara los resultados para remplazar a la férmula de la “r" de Pearson; se logra
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una correlacion positiva moderada con una “r’ de 0.442, el cual es significativo al

nivel 0,01 bilateral.

Entendiéndose, que la correlacion del uso de estrategias metodoldgicos guarda
relacion con la resolucion de problemas matematicos. Si ponderamos el valor de
la correlacion de “r’ de Pearson (0.442)> se logra el 20% Vale decir que la
variable, uso de estrategia metodoldgicos es dependiente de la variable resolucion
de problema matematicos en un 20%, existiendo una independencia de variables

en un 60%

3.5. PRUEBA DE HIPOTESIS

Para la prueba de hipotesis general se hace uso de la hipétesis de trabajo, la

primera hipotesis es la hipétesis alterna y la segunda es la hipoétesis nula;

Ha : La relacion que existe en el uso de las estrategias metodoldgicas es
positiva baja con la resolucibn de problemas matematicos en los
estudiantes del segundo grado de las Instituciones Educativas Primarias del

distrito de llave en el afio 2015.

Ho . La relacion que existe en el uso de las estrategias metodologicas no es
positiva baja con la resolucibn de problemas matematicos en los
estudiantes del segundo grado de las Instituciones Educativas Primarias del
distrito de llave en el afio 2015

Logrando los resultados alcanzados, se observa que la correlacion que existe con
el estadistico de prueba “r’ de Pearson se logra el 0.442 con una significancia de
0.01 bilateral, si ponderamos al valor porcentual se logra 20% entonces el uso de
estrategias metodolégicas en la resolucion de problemas por los docentes, se
debe a la resolucion de problemas matematicas por los estudiantes y viceversa en
un 20%, entonces se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hip6tesis nula, es
decir; la relacién que existe en el uso de las estrategias metodologicas es positiva
baja con la resolucidon de problemas matematicos en los estudiantes del segundo
grado de las Instituciones Educativas Primarias del distrito de llave en el afio
2015.
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CONCLUSIONES

PRIMERA

La relacion que existe en el uso de las estrategias metodoldgicas aplicadas por los
docentes es positivo baja con la resolucion de problemas matematicos en los
estudiantes del segundo grado de las Instituciones Educativas Primarias del
distrito de llave, se observa que la correlacién que existe con el estadistico de
prueba “r’ de Pearson se logra el 0.442 con una significancia de 0.01 bilateral,
ponderando el valor se logra 20% entonces el uso de estrategias metodoldgicas
matematicos por los docentes, se debe a la resolucion de problemas mateméaticas

por los estudiantes y viceversa en un 20%.

SEGUNDA

El nivel de uso de las estrategias metodoldgicas es regular en los docentes del
segundo grado en las Instituciones Educativas Primarios rurales del distrito de
llave, se desprende el 51.4% que corresponde a 18 docentes hacen uso de
estrategias metodoldgicas en la resolucién de problemas matematicos en forma
regular; por otro lado, el 45.7% que es igual a 16 docentes aplican dichas
estrategias en forma deficiente, como; tanteo y error organizados (métodos de
ensayo Yy error); resolver un problema similar mas simple, hacer una figura, un
esquema, un diagrama, una tabla, buscar regularidades o un patrén, trabajar hacia
atras, utilizar el algebra para expresar relaciones y estrategias heuristicas. El
conjunto de métodos, técnicas y recursos que se planifican de acuerdo a las
necesidades de la poblacion a la cual van dirigidas, los objetivos que persiguen y

la naturaleza de las areas.

TERCERA

El nivel de logro en la resolucion de problemas mateméticos en los estudiantes del
segundo grado es en proceso de las Instituciones Educativas Primarias del distrito
de llave; el 77.1% que representa a 27 estudiantes logran en la resolucién de
problemas matematicos un aprendizaje en proceso; es decir, cuando los
estudiantes estdn en camino de lograr los aprendizajes previstos, para lo cual
requieren acompafiamiento durante un tiempo razonable para lograrlo, con

promedios de 11 a 13 puntos “B”; por otro lado, el 22.9% que corresponde a 08
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estudiantes logran en la resolucion de problemas matematicos en inicio con
promedios de 09 a 10 puntos “C”; considerando estrategias como; problemas de
cambio, problemas de combinacion, problemas de comparacion y problemas de
igualacion.
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1.

3.

RECOMENDACIONES

Se sugiere a las autoridades de la Direccion Regional de Educacion de Puno
efectlien congresos, seminarios y cursos debido a que el uso de las estrategias
metodoldgicas aplicadas por los docentes es positivo baja y en la resolucion de
problemas matematicos en los estudiantes del segundo grado, por otro lado,
existe con el estadistico de prueba “r’ de Pearson se logra el 0.442, el cual es
baja, para mejorar la resolucién de problemas matematicos en los estudiantes

y el uso correcto de estrategias metodolégicas de los docentes.

A las autoridades de la Unidad de Gestion Educativa Local del El Collao llave,
realicen capacitaciones a los docentes sobre el uso de estrategias
metodolégicas en la resolucién de problemas matematicos, debido a que se
registra que los resultados no son muy alentadores y da la necesidad de

realizar actualizaciones en materia pedagogica.

A los docentes que efectien en los estudiantes préacticas de las diferentes
estrategias de resoluciones de problemas matematicos, considerando los
resultados alcanzados en los estudiantes alcanzan aprendizajes en proceso de
aprendizaje; es decir, cuando los estudiantes estan en camino de lograr los
aprendizajes previstos, para lo cual requieren acompafamiento durante un

tiempo razonable para lograrlo.

86



REFERENCIA BIBLIOGRAFICA

Aguirre Zaquinaula, Irma Rumela (2008) “Estrategias Metodolbgicas para mejorar
el pensamiento en matematicas”.

Astola Badillo, Paola Cristina y otros (2012). Efectividad del Programa “GPA-
RESOL” en el incremento del nivel de logro en la resolucion de
problemas aritméticos aditivos y sustractivos en estudiantes del segundo
grado de primaria de dos instituciones educativas, una gestion estatal y
otra privada del distrito de San Luis.

Baroody, A (1994). El Pensamiento Matematico de los Nifios. Madrid, Aprendizaje
Visor.

Bethencourt, J. (1994). La importancia del lenguaje en la resolucién de problemas
aritméticos de adicidn y sustraccion. Suma. Ensefianza y Aprendizaje de
las Matematicas.

Beyer, W. (2000). La resolucion de problemas en la Primera Etapa de la
Educacion Basica y su implementacion en el aula. Ensefianza de la
Matematica.

Cafas, F. & Herrera, C. (1996). Estudio descriptivo sobre las estrategias de
ensefianza utilizadas por los docentes de quinto grado de educacién
basica en la resolucion de problemas de adicion, sustraccion,
multiplicacion y division. Caracas.

Cuicas, M. (1999). Procesos Metacognitivos desarrollados por los alumnos cuando
resuelven problemas matematicos.

Dante, Luis Roberto, Didactica de la Resolucédo de Problemas de Matematica, Sao
Paulo: Editora Atica, 2002.

Garcia, J. (2002). Resoluciéon de problemas y desarrollo de capacidades. UNO
Revista de Didactica de las Matematicas.

Latorre Arifio, Marino y Seco del Pozo, Carlos Javier: Estrategias y Técnicas

Metodoldgicas. Lima. 2013.
Ministerio de educacion (2012) cartillas evaluar para mejorar-

Ministerio de Educacion. (2012) Unidad de Medicion de la Calidad Educativa. Lima.
Ministerio de Educacion. (2013) Resultados de la Evaluacion Censal de

Estudiantes.

87



Ministerio de Educacién: (2013) Rutas del Aprendizaje. ¢ Qué y como aprenden nuestros
nifios y nifias?. Editorial Navarrete. Lima.

Ministerio de Educacion: (2013) Rutas del Aprendizaje. Hacer uso de saberes
matematicos para afrontar desafios diversos. Editorial Navarrete. Lima.

Nesher, P. (1999, Junio). El papel de los esquemas en la resolucion de problemas
de enunciado verbal. Suma. Revista sobre la ensefianza y el aprendizaje
de las matematicas.

Olga Lépez (2009) “Estrategias Metodoldgicas en matematicas”

Pérez, Y. y Ramirez, R. (2008). Desarrollo instruccional sobre estrategias de
ensefianza de la resolucion de problemas matematicos dirigido a
docentes de primer grado de Educacion Basica.

Poggioli, L. (1999). Estrategias de resolucion de problemas. Serie ensefiando a
aprender. Caracas, Fundacion Polar.

Polya, G. (1984). Como plantear y resolver problemas. México: Trillas

Rizo, C. y Campistrous, L. (1999). Estrategias de resolucién de problemas en la
escuela. Revista Latinoamericana de Investigacibn en Matemética
Educativa.

Salazar, J. (2000). Material Educativo para Docentes. Resolucion de Problemas
de Matematica y Practicas de Laboratorio. Caracas, Litobrit.

Santos, L. (1992). Resolucién de Problemas; El Trabajo de Alan Schoenfeld: Una
propuesta a considerar en el Aprendizaje de las Matematicas. Educacion
Matematica.

Vega Méndez, C. (1992, Diciembre). La Ensefianza de la Matematica en la
Escuela Bésica a través de la Resolucion de Problemas. Ensefianza de
la Matemética.

(http://mww2.minedu.gob.pe/digesutp/formacioninicial)

88


http://www2.minedu.gob.pe/digesutp/formacioninicial

ANEXO



ANEXO N° 01

FICHA DE OBSERVACION

INSTRUCCIONES: La presente ficha tiene por finalidad observar las diferentes
estrategias metodoldgicas que hace uso los diferentes profesores del nivel de
educacién primaria, los que corresponden a los segundos grados.

Grado y Seccion: .......cocoeviiiiiiiiiieea, Fecha: ............coooiiiiiiil,

1: Deficiente 2: Regular 3: Optimo

DIMENSIONES DE EVALUACION

Valores

01

Tanteo y error organizados (métodos de ensayo y error)

1

2

3

Eleccion de soluciones u operaciones al azar.

Aplicar las condiciones del problema a esos resultados u
operaciones

Encontrar el objetivo o hasta comprobar que eso no es posible.

Toma en consideraciones sobre los ensayos ya realizados.

02

Resolver un problema similar mas simple:

Resolucién de problemas mas sencillos

Resolucién de problemas mas complejos

03

Hacer unafigura, un esquema, un diagrama, una tabla:

Realiza un dibujo en la resolucion de problemas.

Realiza un esquema o diagrama en la resolucion de problemas

Hace una representacion adecuada

04

Buscar regularidades o un patron:

Hace una solucion general para todos los casos

Usa el razonamiento inductivo para llegar a una generalizacién.

05

Trabajar hacia atras:

Implica un juego con numeros para la resolucion de problemas

Imagina el problema resuelto para resolver otros.

Desarrolla procedimientos l6gicos observados.

06

Utilizar el algebra para expresar relaciones:

Nombrar con letras cada uno de los nUmeros desconocidos

Expresar las condiciones enunciadas en el problema mediante

operaciones

Conducir a escribir la expresion algebraica

07

Estrategias heuristicas:

Hace operaciones mentales.

Piensa sobre la representacion de las metas y los datos.

TOTALES
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PRUEBA DE MATEMATICA (1)

______________________

Juana tiene 15 flores y regald algunas flores a su hermana,
ahora tiene 9 flores. {Cudntas flores regalé a su hermana?

a 24 flores

b 9 flores

c 6 flores

@ Observa la cantidad de galletas que comieron algunos
estudiantes en el recreo. ¢Cuantas galletas comieron las nifias?

5 PR
=

a 6 galletas

b 10 galletas

c 18 galletas 91
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En una canasta hay 35 frutas. 18 son pldtanos y el resto

manzanas .¢Cudntas manzanas hay en la canasta?

a 53 manzanas
b 17 manzanas

c 43 manzanas

¢Qué nimero es igual a 3 unidades y 2 decenas?

L) 3
) 23
c 32

Lee la tabla y responde cCudntas cuantos claveles fueron
sembrados en total?

Plantas sembradas
Margaritas | claveles

Blanca 17 18
Amarilla 14 17
T 35 claveles

b 18 claveles

C 31 claves

Roberto tiene 16 lapices, luego pierde 5. ¢Cudntas Lapices le
quedan?

a 21 lapices

b| 5 ldapices 92

c 11 lapices



‘Luisa tiene 14 soles y quiere comprar el juguete mas barato.
¢Cudntos soles le faltan para poder comprarlo?

o, \ “\3\3 e B
= ey \é\ 2 ’i :‘;‘»L‘
"-. (“ N\

‘r-,f 7 7 .l“./j’ 5«’:; F;‘} ! /
1 MUNECA TAMBOR ARRIT PELOT
S/. 38 S/. 23 S/. 31 S/. 25

a 9 soles

[ 4

b 23 soles

c 37 soles

Miguel Ahorré 13 nuevo soles, Andrés ahorré 18 nuevo soles.
¢Cuantas soles mas que Miguel ahorré Andrés?

a 21 nuevo soles

b 5 nuevo soles

C 31 nuevo soles

Juana tiene una caja con 23 pelotas y otra caja con 34
pelotas. Alicia junta sus pelotas y las guarda en bolsas de 10
pelotas cada bolsa. ¢Cudntas bolsas tendrd y cudntas pelotas

quedaran sueltas?

@ 5 bolsas y quedardn 7 pelotas sueltas.
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@ 6 bolsas y quedardn 7 pelotas sueltas.

57 paquetes y no quedardn pelotas

En el grafico se muestra la cantidad de vasoscon agua que se

necesita para llehnar diferentes recipientes.
Cantidad de vasos con agua para llenar recipientes

Recipientes

e
balde &F°
f—

Cantidad de vasos

1
I

1

W
S

]

i

¢Cudtos vasos con agua se necesitardn en total para llenar una

olla y una jarra?

a 8 vasos

b 7 vasos

c 18 vasos

Observa el dbaco:
7 -

'1 e Yoo

S e
. CENTENA  DECENA UNIDADj

Ahora, responde: ¢Cudl es la cantidad representada en el
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abaco?

a 30 decenas

b 30 unidades
Leeel sooom oo oo e

— ] jAyuda a salvar el PLANETA!

Trae 24 botellas de plastico y
cambials por una plantita.

Maria tiene la mitad de la cantidad de botellas pedidas en el
aviso. cCudntas botellas le faltan para cambiarlas por una
plantita?

a 48 botellas

b 24 botellas

c 12 botellas

95



PRUEBA DE MATEMATICA (2)

_______________________________________________________

_____________________________________

_____________________________________

______________________

J'ulia tenia 7 figuritas. Maria le regalo varias figuritas. Ahora
tiene 13 figuritas. ¢Cudntas figuritas le regalé Maria?

a 6 figuritas

b 7 figuritas

c 20 figuritas

.



Observa la cantidad de puntos que ganaron unos amigos en un
Jjuego. ¢Cudntos puntos en total tienen los nifios?

Una @ vale
un punto.

_Ana

| Maria |

a 16 puntos

b 9 puntos

c 25 puntos

Ana tenia 17 flores y regalé algunas flores a su hermana, ahora
tiene 9 flores. ¢Cuantas flores regalé a su hermana?

a 9 flores

b 26 flores

c 8 flores

73 unidades es igual a :

a 7 unidades y 3 decenas

b 7 decenas y 3 unidades

c 73 decenas
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Lee la tabla y responde ¢Cudntas mujeres hay en segundo grado?
Alumnos en segundo grado

Segundo "A" | Segundo "B"

Mujeres 16 15

Varones 12 18

a 31 mujeres

b 21 mujeres

c 28 mujeres

Andrea tenia 14 chapitas, su amiga Rosa le regala algunos mads.
Ahora tiene 26 chapitas. ¢Cudntas chapitas le regalé su amiga?

[z 38 chapitas

E 12 chapitas

i . ) | | . ¢Cud
@ Lu c 8" 14 chapitas rar el carro y la pelota. ¢Cudntos
solesie 1w vt b« cvripr v 42 Cuesta el carro y la pelota?

a 28 soles

b 4 soles

c 8 soles

Ricardo tiene 13 trompos, José tiene 10 trompos. <Cudntas
trompos menos que Ricardo tiene José?

@ 3 trompos 98

@ 23 trompos
m 10 +ramnnc




En una caja hay 24 pelotas y en la otra hay 32 pelotas.

Fiorela debe guardarlas en bolsas de 10 pelotas cada una. ¢Cudntas
bolsas usarad y cudntas pelotas sobrardn?

[Z Usard 56 bolsas y no sobrara pelotas

b Usar'é 6 bolsas y sobrardn 6 pelo‘ras
o) va “a menos?
c Usar‘a 5 bolsas y sobraran 6 pelotas
' O\l
< M :
Pato ... $/.19
Gallina veeeeens S/. 21
Pave cececeneens S/. 26
L — |
r;“ Pavo
 b] gallina
c Pato

Observa el tablero:
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Dec.enas

unidades

4

9

|

Ahora responde: ¢Cudl vale lo mismo que el 4 del tablero?

a 4 unidades

b 49 unidades

c 40 unidades

Observa el cartel:

Celia compro 12 girasoles y 5 rosas para armar un ramo.

¢Cudnto gasto en total?

16 soles
17 soles

27 soles
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