UNIVERSIDAD
ALAS PERUANAS

FACULTAD DE MEDICINA HUMANA Y CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

TESIS

“RELACION ENTRE EL ESTRES Y EL RENDIMIENTO ACADEMICO EN
LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DEL IV AL VIII CICLO DE LA
UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS SEDE CHOSICA EN EL ANO 2015”

PARA OPTAR EL TiTULO DE LICENCIADA EN ENFERMERIA

PRESENTADA POR

BOLIMBO RIQUEZ OFELIA GLICERIA

ASESORA

MG. JENNY MILAGRO SANCHEZ DELGADO

CHOSICA, PERU 2018



“RELACION ENTRE EL ESTRES Y EL RENDIMIENTO ACADEMICO EN
LOS ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DEL IV AL VIII CICLO DE LA
UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS SEDE CHOSICA EN EL ANO 2015”



A DIOS todopoderoso por darnos la fe y la
sabiduria, guiandonos en todo momento,
ayudandonos a seguir adelante con
perseverancia y optimismo

A mis padres por darme la vida, por darnos
los valores que han hecho la mujer que soy
por su amor, por apoyarme en todas las
decisiones que he tomado y estar siempre
aue los necesite.



Agradezco a Dios Todopoderoso, A la Dr.
Fernanda Gallegos de Bernaola Directora de
la Escuela Profesional de Enfermeria por la
formacion académica impartida.

A mis padres por el inmenso amor, su apoyo
incondicional cuando mas los necesite
siempre estuvieron a mi lado

A mis docentes, eternos educadores, por su
ejemplo dia a dia, sus conocimientos, y sus
experiencias compartidas.



RESUMEN

La presente investigacion titulada “Relacion entre el estrés y el rendimiento
académico en los estudiantes de enfermeria del IV al VIl ciclo de la
Universidad Alas Peruanas sede Chosica en el afno 2015” Se tuvo como
objetivo Determinar la relacion entre el estrés con el rendimiento académico de
los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria del IV al VI ciclo de la
Universidad Alas Peruanas, por su alcance la investigacion es de corte
transversal, por su profundidad descriptiva correlacional, por su caracter de tipo

cuantitativo, no experimental. Se llego a las siguientes conclusiones.

Del 100% de los estudiantes de la EPE de la UAP sede Chosica, la mayoria
fluctian entre las edades de 24 a 27 afos, predomina el género femenino, el
estado de solteria, viven con sus padres y estudian en el turno de la mafana.
El estrés se relaciona con el rendimiento académico, en los estudiantes de
Enfermeria de la UAP sede Chosica, en los estudiantes del IV, V, VI, VI ciclo
el autoconcepto genera mayor estrés y en los estudiantes del VII ciclo la
habilidad para el estudio genera mayor estrés. En la dimension motivacion de
logro, en los estudiantes del 1V, VI ciclo, la motivacion genera mayor estrés, y
en los estudiantes del V, VII, VIl ciclo el esfuerzo que realizan para estudiar
genera mayor estrés. En la dimensién Autoconcepto, a los estudiantes del IV,
V, VI, VII ciclo la autonomia genera mayor estrés, y en los estudiantes del VIII
ciclo el autocontrol les genera mayor estrés. En la dimension Habilidades para
el aprendizaje, en los estudiantes del IV ciclo les genera mayor estrés la
organizacion del tiempo, a los estudiantes del V, VI ciclo la lectura y escritura
les genera mayor estrés, a los estudiantes del VII, VIII ciclo los habitos de

estudio les genera mayor estrés.

Palabras claves: estrés, rendimiento académico, universitario



ABSTRACT

The present research entitled "Relationship between stress and academic
performance in nursing students from the 4th to the 8th cycle of Alas Peruanas
University in Chosica in 2015" The aim was to determine the relationship
between stress and academic performance of the students of the Professional
School of Nursing from the IV to the VIII cycle of the Alas Peruanas University,
because of its scope, the research is cross-sectional, due to its correlational
descriptive depth, because of its quantitative, non-experimental nature. The

following conclusions were reached.

Of the 100% of the students of the EPE of the UAP based Chosica, the majority
fluctuate between the ages of 24 to 27 years, predominantly the female gender,
the single status, live with their parents and study in the shift of the morning.
Stress is related to academic performance, in the Nursing students of the
Chromatic University UAP, in the students of the 1V, V, VI, VIII cycle the self-
concept generates greater stress and in the students of the seventh cycle the
ability to Study generates greater stress. In the motivation dimension of
achievement, in the students of the IV, VI cycle, the motivation generates
greater stress, and in the students of the V, VII, VIII cycle the effort they make
to study generates greater stress. In the Self-concept dimension, students in the
IV, V, VI, VII cycle autonomy generates greater stress, and in the students of
the eighth cycle self-control generates greater stress. In the Skills for learning
dimension, in the students of the fourth cycle the time organization generates
more stress, to the students of the V, VI cycle the reading and writing generates
greater stress, to the students of the VII, VIII cycle Study habits generate more

stress.

Keywords: stress, academic performance, university
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INTRODUCCION

Actualmente nos encontramos viviendo evoluciones educativas con un nuevo
modelo de administracion educativa como politicas de gobierno lo que dan
origen al estrés cognitivo y dentro de ellas las estrategias didacticas como un

factor determinante en el proceso educativo

Las instituciones de educaciéon superior enfrentan altos indices de desercién y
repitencia. Las razones por las cuales se da esta problematica, son
multicausales; sin embargo, por las caracteristicas de la poblacion, el estrés es
quizas una de las principales. Esto puede ser prevenido mediante
intervenciones oportunas de profesionales en Orientacién en el adecuado
abordaje de este tipo de situaciones, ya que es un tema de relevancia
académica, social y personal, pues atiende una tematica que afecta el progreso

del pais al ser la educacion un eje fundamental de desarrollo.

La presente investigacion para fines de estudio contiene

Capitulo I: El problema de investigacion, Planteamiento del problema,
Formulacién del problema, Objetivos de la investigacién, Justificacion del

estudio, Limitaciones de la investigacion.

Capitulo II: Marco Teorico, Antecedentes del estudio, Bases tedricas, Definicion
de términos, Variables su definicion conceptual, operacional, y la

operacionalizacion de la variable

Capitulo Ill: Metodologia, Tipo y nivel de investigacion, Descripcion del dmbito
de la investigacion, Poblacién y muestra, Técnicas e instrumentos para la
recoleccion de datos, Validez y confiabilidad del instrumento y el Plan de

recoleccion y procesamiento de datos.



Capitulo IV: En él se hace mencion a los resultados obtenidos después de

procesar los datos.

Capitulo V: En él se realiza la discusion de los resultados obtenidos terminando
con la presentacion de las referencias bibliograficas y anexos.

Vi



CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. PLANTEAMIENTO DE PROBLEMA
El estrés constituye uno de los factores psicosociales mas estudiados en
la actualidad, especialmente por su relacién con la aparicién de cierto tipo
de enfermedades, el manejo y adaptacion a situaciones dificiles y el

desempefio en general (1)

El rendimiento académico se relaciona intimamente con el concepto de
estrés en la actualidad se estima que la mayoria de los universitarios
sufre de estrés. El estrés en la persona genera efectos que la afectan
fisica y psiquicamente llegando incluso a limitarla en su diario quehacer;
la constante presencia de estresores aumenta el nivel de estrés y altera la
calidad de vida, es decir agota las energias del sujeto y se siente sobre

exigido. (2)

Segun la Organizacion Mundial de la Salud la ansiedad provocada por el
estrés es la enfermedad mas extendida en el mundo. Es una enfermedad
gue involucra a todas las personas y de todo estrato social. De hecho no

es solo propia de los universitarios. (3)



La poblacion estudiantil constituye un grupo sometido a una actividad
homogénea, con periodos particularmente estresantes, como son las
épocas de examenes. Los estudiantes se enfrentan cada vez mas a
exigencias, desafios y retos que les demandan una gran cantidad de
recursos fisicos y psicologicos de diferente indole. Tal situacion les puede
hacer experimentar agotamiento, poco interés frente al estudio, y
autocritica (4) e incluso, llevarlo a la pérdida de control sobre el ambiente,

aunque sea soélo transitoriamente (5)

La vida en la universidad puede ser demandante y estresante para los
nuevos estudiantes, requiere de altos niveles de independencia, iniciativa
y autorregulacion (Bryde y Milburn, 1990) y representa un conjunto de
situaciones altamente estresantes debido a que el individuo puede
experimentar una falta de control sobre el nuevo ambiente,
potencialmente generador de estrés, y en dultimo término, potencial

generador del fracaso académico universitario. (6).

El bajo rendimiento académico y la desercion, son problemas que
comparten las instituciones de educacién superior. En la Escuela
Profesional de Enfermeria al dialogar con mis compaferos de estudio se
pudo conocer que tenemos estudiantes con estrés ya que presentan
diversas reacciones fisicas como, insomnio, cansancio, migrafa;
reacciones psicologicas como, ansiedad, problemas de concentracion;
iniciativa, autorregulacion, falta de control, acrecentando el bajo
rendimiento académico y el deterioro en la salud. Muchos de los
estudiantes expresaron “no puedo terminar la tarea para mafana”; “hoy
tendré que amanecer estudiando”; “este curso es el peor”, “ya empiezan
las practicas hospitalarias”; “siento que no puedo mas”; “no, puede ser,
creo que otra vez me jalo”; “el profe exige mucho”, estos eventos o
condiciones estresantes que confrontan los estudiantes de la Escuela
Profesional de Enfermeria, pueden arrojar consecuencias que inciden en

el deterioro eminente de la salud que se manifiesta por agotamiento,



1.2.

1.3.

ansiedad, disminucion de la capacidad, desconfianza en si mismos,

incapacidad para aceptar criticas, tristeza, esto se ve reflejado en el bajo

rendimiento académico.

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1.

1.2.2.

Problema general

¢, Cual es la relacion entre el estrés en el rendimiento académico
en los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria del IV
al VIl ciclo de la Universidad Alas Peruanas sede Chosica en el
ano 20157

Problemas especificos

= ;Cudl es la relacién entre el estrés y el rendimiento académico

en la dimension motivaciéon de logro de los estudiantes de la
Escuela Profesional de Enfermeria del IV al VIl ciclo de la

Universidad Alas Peruanas sede Chosica en el afio 20157

¢, Cual es la relacién entre el estrés y el rendimiento académico
en la dimension Autoconcepto de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Enfermeria del IV al VIII ciclo de la Universidad
Alas Peruanas sede Chosica en el afio 20157

¢, Cual es la relacién entre el estrés y el rendimiento académico
en la dimension Habilidades para el aprendizaje de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria del IV al
VIII ciclo de la Universidad Alas Peruanas sede Chosica en el
afio 20157

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1.

Objetivos generales
Determinar la relacién entre el estrés con el rendimiento

académico de los estudiantes de la Escuela Profesional de



Enfermeria del IV al VIl ciclo de la Universidad Alas Peruanas

sede Chosica en el afio 2015

1.3.2. Objetivos especificos
= Establecer la relacion entre el estrés y el rendimiento
académico en la dimension motivacion de logro de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria del IV al
VIII ciclo de la Universidad Alas Peruanas sede Chosica en el
ano 2015

= Establecer la relacion entre el estrés y el rendimiento
académico en la dimensién Autoconcepto de los estudiantes de
la Escuela Profesional de Enfermeria del IV al VIII ciclo de la

Universidad Alas Peruanas sede Chosica en el afio 2015

= Establecer la relacion entre el estrés y el rendimiento
académico en la dimension Habilidades para el aprendizaje de
los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria del IV
al VIII ciclo de la Universidad Alas Peruanas sede Chosica en
el afio 2015

1.4. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO
El estrés es un tema muy discutido y estudiado por que sus niveles van
aumentando no solo a nivel nacional sino también a nivel del mundo en
donde afecta y perjudica a todas las personas sin distincion de edades, ni
estatus economicos; no solo afecta a los estudiantes si no a todas las
personas en general en base a esto su comportamiento varia y conlleva a
refugiarse en diferentes factores infecciosos de la sociedad como el
alcohol, drogas, males familiares, bajo rendimiento académico, suicidios,

etc.



1.5.

En la Universidad Alas peruanas sede lima centro se ha observado que
los estudiantes de enfermeria se encuentran estresados por diversos
factores entre ellos se observa que los estudiantes no saben organizar
sus tiempos para realizar sus actividades académicas, trayendo como

consecuencia bajo rendimiento académico.

El propésito fundamental de este proyecto es mejorar el rendimiento
académico enseflando a manejar el estrés a los estudiantes de
enfermeria del IV al VIII ciclo de la universidad Alas Peruanas, para
establecer un punto de inicio hacia la lucha contra esta afeccion que ataca
a los estudiantes y es de suma importancia para un excelente rendimiento

académico.

LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION
La primera limitacion corresponde a la poblacion de estudio ya que la
muestra solo pertenecié a los estudiantes de enfermeria del IV al VIII ciclo

de la universidad Alas Peruanas

La segunda limitacién corresponde a los resultados, solo servirdn para la

institucién donde se llevo a cabo la investigacion



CAPITULO IIl: MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DEL ESTUDIO

2.1.1.

Antecedentes Internacionales

SOLORZANO Aparicio, Mary Luz y Ramos Flores, Nitzy en su
estudio “Rendimiento académico y estrés académico de los
estudiantes de la E.A.P. de Enfermeria de la Universidad Peruana
Union. 2006. Cuyo Objetivo fue Establecer la relacién entre las
situaciones académicas estresantes y los sintomas del estrés en
los alumnos universitarios de la Carrera de Enfermeria; y
determinar el grado de relacion del rendimiento académico con los
sintomas del estrés en los alumnos de la carrera de Enfermeria.
Estudio descriptivo de corte transversal en el grupo de alumnos
del segundo afio de la carrera de Enfermeria de la Universidad
Peruana Unidén. Se utiliz6 una encuesta, basada en los aportes de
Rossi (2001) modificado por las autoras de este trabajo. Los datos
fueron procesados utilizando el paquete estadistico SPSS, a
través de los cuales se realizaron las pruebas de hipotesis para la
Chi cuadrada con un nivel de confianza del 90%. El grupo de
estudio estuvo compuesto por 41 alumnos de ambos sexos.

Cuyos resultados fueron: Presencia de temblores en el alumno, su



inseguridad manifiesta, su sentido de poca utilidad, o que la vida
no tiene sentido, la percepcion negativa de su imagen, los
conflictos con alguna persona se relacionan muy estrechamente
con el rendimiento académico. Llegando a la Conclusion: Se
recomienda el uso del instrumento utilizado en este trabajo de
investigacion con el proposito de mejorar la calidad del

aprendizaje en las aulas universitarias. (")

GARCIA Ros, Rafael; PEREZ Gonzalez, Francisco; PEREZ-
Blasco, Josefa; NATIVIDAD, Luis A. en su estudio “Evaluacion
del estrés académico en estudiantes de nueva incorporacion a la
universidad. En este trabajo se analizan las principales fuentes de
estrés académico de los estudiantes de nueva incorporacion a la
universidad y se presenta la validacion de un instrumento de
evaluacion de este constructo psicolégico. Los resultados
constatan que el estrés académico constituye un fenémeno
generalizado en el afo de acceso a la universidad y que los
niveles superiores se presentan respecto a la exposicion de
trabajos, la sobrecarga académica, la falta de tiempo y la
realizacion de examenes. Se evallda cuatro dimensiones las
cuales muestran una relacion significativa de reducida magnitud
con el rendimiento académico y son las mujeres quienes
presentan valores superiores en todas las dimensiones
evaluadas. Los resultados se discuten en términos de su
repercusion para el disefio de sistemas de accion tutorial y de
prestacion de servicios de atencidn y asesoramiento psicolégico a

los estudiantes de nuevo acceso a los estudios universitarios. ©

CALDERA Montes, Juan Francisco; PULIDO Castro, Blanca
Estela; MARTINEZ Gonzélez, Maria Guadalupe en su estudio
“Niveles de estrés y rendimiento académico en estudiantes de la

carrera de Psicologia del Centro Universitario de Los Altos.



Mexico 2006. El presente trabajo es un esfuerzo por identificar y
describir las relaciones que existen entre el estrés y el rendimiento
académico de los estudiantes de la carrera de Psicologia del
Centro Universitario de Los Altos (CUALTOS). Como primer punto
se abordan los elementos de corte conceptual que explican el
estrés, de manera particular del que se deriva de las actividades
académicas que realiza el estudiantado universitario. Acto
seguido, se toca el tema del rendimiento académico y la
relevancia que éste tiene para las instituciones educativas. La
propuesta metodoldgica en la que se sustenta el trabajo es de tipo
descriptiva, correlacional y transversal ya que la intencion se
centra en caracterizar en un momento dado, los niveles de estrés
de la poblaciéon estudiantil, asi como identificar las relaciones de
éste con las variables: rendimiento académico, grado escolar,
edad y género. La poblacion estudiada abarc6 al 100 por ciento
de la matricula de la carrera, el cual equivalia a 115 alumnos.
Dicha pesquisa se llevo a cabo en el mes de febrero del 2007. Los
resultados obtenidos no muestran relacion significativa entre el
nivel de estrés y el rendimiento académico de los estudiantes,
pero si manifiestan tendencias interesantes que obligan a

profundizar sobre el tema. ©

BELTRAN Herrera, Kimberly Nohemy; ESTRADA Cortes
Maria; MARTINEZ Blanco Angela Maritza; NAVARRO Aviles
Tracee Valeria en su estudio “como afecta y se relaciona el
estrées con el rendimiento académico de los estudiantes de la
carrera de medicina del CUMUSAC” Guatemala 2010. La
realizacion de la presente investigacién tuvo como iniciativa la
preocupacion del estudiantado del segundo afio de la carrera de
Medico y Cirujano, en los nivel de estrés que cada uno en esta
etapa de su carrera. Iniciamos construyendo nuestro protocolo y

llevamos un orden cronolégico. Para recabar la informacién, se



2.1.2.

solicito previa autorizacion de 50 estudiantes de medicina de
segundo afio del CUM-USAC a quienes se les trato con todo el
respeto y la amabilidad que se merecen, los mismos con mucho
gusto accedieron a responder el test, el cual consistia en evaluar
a través de veintinueve preguntas las reacciones fisicas,
psicolégicas, del comportamiento mental y las estrategias que
utilizan los estudiantes evaluados para enfrentar las situaciones
gue les causaba preocupacion o nerviosismo. Cada pregunta
tiene una calificacion de uno a cinco puntos siendo 1 pt. El
equivalente de Nunca, 2 pts. Rara vez, 3 pts. Algunas veces, 4
pts. Casi siempre y 5 pts. Siempre. El conteo de la puntuacion de
cada estudiante evaluado es la siguiente: si el resultado oscila
entre 10-39pts se interpreta como nivel de estrés bajo, si es entre
40-79 nivel de estrés medio y de 80-110pts. Niveles de estrés
alto. Se recolectaron los datos, se tabularon y se realizaron
graficas. se demostré que el 60% de los encuestados sufre un alto
nivel de estrés. Lo cual comprobd que nuestra hipétesis “El grado
de estrés (bajo, medio, alto)” repercute en su bajo rendimiento
académico, demostrandose asi que el estrés influye en su vida

estudiantil. 4

Antecedentes Nacionales

SERON Cabezas, Nancy en la investigacion titulada “Relacion
gue existe entre factores estresantes y rendimiento académico de
loes estudiantes de enfermeria de la U.N.M.S.M 2006”, el tipo de
investigacion cuantitativa de nivel aplicativo de corte trasnversal
correlacional su poblacién estuvo conformada por 59 estudiantes
universitarios de ambos sexos. La conclusion a la que se llego
fue: “El rendimieto academico de los estudiantes de enfermeria es
regular evidencia por el 59% que oscila entre 12.22 y 13.80 de

promedio ponderado. ¥



VILLAVERDE Coz, Erica en su estudio “Estrés en el rendimiento
académico en estudiantes del primer semestre de la especialidad
de primaria del “Instituto de educacion superior Pedagdgico
Publico Teodoro Pefialoza de Chupaca”. Huancayo. 2012. El
objetivo general fue determinar la influencia que produce el estrés
en el rendimiento académico en estudiantes del primer semestre
de la especialidad de primaria. La hipotesis planteada en la
investigacion fue; el estrés influye significativamente en el
rendimiento académico en estudiantes del primer semestre de la
especialidad de primaria. El tipo de investigacion sera aplicada, el
nivel de investigacion sera experimental el método de
investigacion que se utilizara serd el método cientifico, el disefio
de investigacion serd pre- experimental; La poblacion estuvo
conformada por todo los estudiantes matriculados en el afio
académico 2012, y la muestra estd conformado por 20
estudiantes del primer semestre de la especialidad de primaria;
por 12 mujeres y 6 varones de dicha institucion que se hiso
mencion; las técnicas de recoleccion de datos serd la
observacion, cuestionario y evaluacion: el instrumento de
recoleccion de datos serd la guia de observacion, la encuesta y la
prueba escrita. Y para el analisis de datos se empleara la técnica
T de Student, se escoge esta técnica porque el grupo de estudio

es menor de treinta estudiantes. ®?

CONDORI, Melissa Patricia en su estudio “estrés académico y
su relacion con las estrategias de afrontamiento de los
estudiantes de enfermeria en la universidad nacional Jorge
Basadre Grohmann. Tacna. 2012. Estudio de tipo cuantitativo,
descriptivo correlacional de corte transversal. Tuvo como objetivo
general determinar la relacion del Estrés Académico con las
estrategias de afrontamiento de los estudiantes de enfermeria de
la UNJBG La hipotesis planteada fue: El Estrés Académico esté

10



relacionado con las estrategias de afrontamiento de los
estudiantes de enfermeria de la UNJBG. La poblacion de estudio
estd constituida por 151 estudiantes de enfermeria de primero a
cuarto afio, en la recoleccion de datos se utilizo la técnica de la
encuesta. Para el andlisis descriptivo y de relacion se utilizo el
SPSS 18. El grado de estrés académico general en los
estudiantes de enfermeria es de rango medio con un 56,3%. El
uso de estrategias de afrontamiento regulares prevalece con el
79,5%, las estrategias inadecuadas representadas por 11,3 % y
las estrategias adecuadas con el 9,3%. Se concluyo que el estrés
académico esté relacionado con las estrategias de afrontamiento
en (0,001), de acuerdo a la prueba estadistica de Correlacién de

Pearson con un nivel de confianza de 0,05. %

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1.

El estrés

En 1930, cuando un joven austriaco de 20 afios de edad,
estudiante de segundo afio de la carrera de medicina en la
Universidad de Praga, Hans Selye, observé que todos los
enfermos a quienes estudiaba, indistintamente de la enfermedad
gue padecian, presentaban sintomas comunes y generales:
cansancio, pérdida del apetito, baja de peso, entre otros sintomas
inespecificos. Esto llamé la atencién a Selye, quien denominé al
fendbmeno “Sindrome de estar enfermo”. Posteriormente, para
realizar un posdoctorado cuya segunda mitad efectué en
Montreal, Canada, en la Escuela de Medicina de la Universidad
MCGill. Alli desarroll6 sus famosos experimentos del ejercicio
fisico extenuante con ratas de laboratorio que comprobaron la
elevacion de las hormonas suprarrenales (ACTH, adrenalina y
noradrenalina), la atrofia del sistema linfatico y la presencia de

Ulceras géstricas. Al conjunto de esta triada de la reaccion de

11



alarma Selye lo denomind primeramente “estrés bioldgico” y luego

simplemente “estrés”

Selye considerd entonces que varias enfermedades (cardiacas,
hipertension arterial y trastornos emocionales o mentales)
resultaban de los cambios fisiologicos producidos por un
prolongado estrés en los oOrganos y que estas alteraciones
podrian estar predeterminadas genética o constitucionalmente. Al
continuar sus investigaciones integré6 a sus ideas, que no
solamente los agentes fisicos nocivos son productores de estrés,
sino que ademas, en el caso del hombre, las demandas de
caracter sociocultural y las amenazas del entorno del individuo
gue requieren de capacidad de adaptacion provocan el trastorno
del estrés. (14)

Causas del estrés

Stora (1991) citado por Robles y peralta (2010) menciona que el
estrés es causado por el instinto del cuerpo de protegerse a si
mismo. Es como si su cuerpo se preparara para salir fuera del
camino del carro pero usted esta quito, su cuerpo esta trabajando
sobre tiempo sin ningun lugar para usar toda su energia extra esto

pude hacerlo sentir temeroso, preocupado tenso.

Es decir todas las personas no percibimos el estrés de la misma
manera, ante una situacion estresantes iguales pueden reaccionar
de diferentes maneras y que esta percepcion va determinar al

final si nos estresamos o no ante un mismo estimulo.
Segun crespo y labrador (citado por Robles y peralta, 2010) las

principales fuentes de estrés o estresores en ambiente natural son

las siguientes.(14)
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Sucesos vitales intensos y extraordinarios:

Estos aspectos producen situaciones de estrés y de resultados
tenemos a la aparicion de cambios de conducta en la vida de las
personas se caracteriza por ser situaciones estresantes de gran
intensidad y no de mucha duracion dentro de estos estresores

tenemos por ejemplo:

= Perder a un familiar o una persona cercana.
= Sufrir una enfermedad terminal.

= Sufrir un accidente de transito grave.

= Sufrir un divorcio, violacion etc.

= Sucesos diarios; estresantes de menor intensidad

Existen muchisimos estresores cotidianos, mencionamos los mas

comunes.

= Toma de decisiones.

» |nseguridad en el empleo

= Problemas de dinero

= Conflictos con la pareja, la familia, los compafieros de trabajo.

» Ruido, dificultades en la comunicacién.

» Padecer de una enfermedad crénica, dolor producido por los
dientes, dolor de cabeza.

= Dificultades para tener un hijo.

= Mal tiempo, atraso de tréfico, etc. (14)

Situaciones de tension crénica mantenida

La combinacion de intensidad y duracién elevadas hace que sus
efectos sean devastadores para la persona que lo experimenta
haciéndole vulnerable a trastornos psicologicos como a diferentes
enfermedades; entre ellos tenemos algunos casos:

= Sufrir malos tratos

= Ser cuidador de un enfermo con demencia

13



Ser esposa de un alcohdlico, etc. (14)

Sintomas generales del estrés

El estrés afecta a todos los Organos y funciones de nuestro

organismo los sintomas mas comunes son.

Estado de ansiedad

Sensacion de ahogo e hipoxia aparente.
Rigidez muscular

Pupilas dilatadas

Insomnio (Incapacidad de conciliar el suefio)
Falta de concentracion de la atencion
Irritabilidad

Perdida de las capacidades para la sociabilidad
Estado de defensa del yo

Dolor de cabeza.(14)

Consecuencias del estrés

Trastornos coronarios: Sapolsky (citado por Robles y peralta,
2010) menciona que en momentos de maximo estrés el
corazén quintuplica su actividad con respecto al periodo en
reposo, por lo tanto la presién sanguinea, la sangre se movera
con mayor fuerza incrementando la posibilidad de que esa
placa se rompa y se desprenda. Si esto sucede puede alojarse
en un vaso sanguino mucho menor obstruyendo por completo
provocando un infarto de miocardio si se obstruye en una
arteria coronaria, provoca infarto cerebral si se obstruye un
vaso sanguineo del cerebro. (14)

Trastornos respiratorios: Robles y Peralta (2010) alude que
la funcion respiratoria es afectada por el estrés, menciona que
los bronquios experimenta una dilatacion que favorece a la

conduccion del oxigeno a los alveolos, esto pude provocar
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trastornos respiratorios como pude ser el asma bronquial,
taquipnea, disnea, sensaciones de opresion toracica.(14)
Trastornos inmunoldgicos: Robles y Peralta (2010)
menciona que el estrés prolongado provoca una reduccion de
la respuesta inmunoldgica mas potente que el estrés agudo,
aungque este Ultimo sea mas intenso...Cuando el estrés es
prolongado las glandulas suprarrenales segregan
glucocorticoides (esenciales para el metabolismo de la glucosa)
que en cantidades excesivas pueden afectar al sistema inmune
haciendo mas vulnerable al organismo frente a las
enfermedades. (14)

Trastornos endocrinos y metabdlicos: Robles y Peralta
(2010) explica el autor para entender mejor es clave saber que
la hormona encargada del transporte y almacenamiento de la
energia es la insulina que sale del pancreas al torrente
circulatorio, estimulando el transporte de &cidos grasos hasta
las células adiposas y sintetizando glucdégeno y proteinas. Por
tanto cuando una persona se enfrenta a una situacion
estresante lo primero que va necesitar parar este , almacenaje
de energia disminuyendo los niveles de insulina , va bloquear
el transporte de nutrientes a las células adiposas; entonces si
diariamente activamos estos complejo mecanismo metabdlico
ante situaciones sin importancia vamos sacando energia del
almacén blogqueado y llegara un momento en que acabe
gastando tanta energia que va hacer que nos cansemos antes
y que suframos una fatiga cronica.(14)

Trastornos sexuales: En el texto el varon cuando se enfrenta
a una situacion estresante disminuye la hormona liberadora de
la hormona luteinizante como resultado después se produce la
disminucion de la hormona luteinizante y hormonas
estimulantes de los foliculos que va dejar de estimular los

testiculos y como consecuencia va disminuir la secrecion de
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2.2.2.

testosterona y esto va tener un efecto claro en la reproduccién
masculina, la ereccion. Sapolski (2008) citado por Robles y
Peralta (2010) En caso de las mujeres el estrés psicologico es
devastador con el proceso reproductivo, ya que se produce un
incremento en la secrecion de endorfinas, prolactina vy
glucocorticoides que van a actuar en nuestro cerebro, pituitaria,
ovarios. Explica también que se va producir exceso de
prolactina como la falta de progesterona simultaneo con altas
dosis de glucorticoides que van actuar en el Utero provocando
como consecuencia disfunciones sexuales ,como la
inapetencia sexual, infertilidad, coito doloroso, vaginismo,
alteraciones en el ciclo menstrual, abortos inducidos por el
estrés o partos prematuros.(14)

= Trastornos dermatoldgicos: Cuando una persona se enfrenta
a una situacion estresante puede producirles algunos
problemas dermatol6gicos como son el purito, sudoracion

excesiva dermatitis atopica, caida de cabello, etc. (14)

Estrés académico:

Cuando hablamos del estrés académico los causantes puede ser
muchos factores, si solo al entrar al colegio a la universidad ya es
estresante, la permanencia y obligaciones diarias pueden
provocar estrés. Por otra parte existen alumnos que luchan por
ser los mejores y destacarse por sobre el resto. Este auto
exigencia en ocasiones termina siendo un factor estresor lo que
puede desencadenar el ya conocido estrés. Es muy comun ver a
jovenes afectados por este tipo de trastorno en periodos de
examenes y pruebas. Aparece sobre todo por un sentido de
competencia del alumno, ya que en el colegio eran muy
destacados y al llegar a la universidad se encuentran con

companeros que son tan buenos como ellos.”
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Aunque todas las personas manejan un nivel de estrés, la vida de
un estudiante esta rodeada de multiples factores que representan
una carga de tension que puede desencadenar estrés estudiantil,
el cual, si no se detecta y tratar adecuadamente, puede ocasionar
bajo rendimiento académico y desencadenar enfermedades.

Factores estresores

El estudiante, especialmente aquel que es participe de la
modalidad académica, se ve expuesto a mudltiples factores
estresantes, los cuales afectan su vida y repercuten en su
formacion académica; ante ello, la necesidad de gestionar
esfuerzos desde la institucion para contrarrestarlos mediante una
educacion integral que potencie el autoconomiento y la

conformacién de herramientas preventivas del estrés negativo.

Ahora bien, la forma en cédmo cada persona reacciona ante el
estrés va a depender de las herramientas adquiridas por ella
durante todo el ciclo vital y la intensidad de los estresores (0 sea,
lo que genera el estrés). De acuerdo con Selye (1956), citado por
De Mézerville (16), estos son clasificados como: Estresores
normales: Necesidades y demandas de la vida diaria; Estresores
especiales: Cambios evolutivos y periodos transicionales;
Estresores extraordinarios: Situaciones de pérdida y experiencias

traumaticas.

Los factores estresantes, asi como la forma de sentir el estrés,
varian de una persona a otra, resaltando que las condiciones
sociales (organizacion social, apoyo social, aspectos
socioeconOmicos, estatus marital, rol laboral, género, etc.) pueden
estar implicadas tanto en el origen como en las consecuencias de

las experiencias estresantes. Las situaciones sociales pueden
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provocar altos niveles de estrés que, a su vez, afectan a la salud,

a la calidad de vida y la longevidad. (15)

Cabe resaltar que el entorno suele constituir un estresor mas para
el individuo, segun los diferentes elementos poseidos en él, asi
como la interaccion dada entre ellos y las caracteristicas basicas
de ambos. Se hace evidente, dentro de la cotidianidad, la
existencia de algunos contextos potencialmente generadores de
estrés, los cuales promueven en la persona desde sus
valoraciones cognitivas el rechazo o la resistencia a enfrentarlos,
aun si por condiciones como estudio o trabajo lo deben hacer,
convirtiéndose en un estresor perjudicial para su salud (Barraza,
2010). Asimismo, el autor menciona que “un entorno
potencialmente generador de estrés es un entorno novedoso en
sus demandas, exageradamente demandante, altamente
impredecible, escasamente controlable, con demandas de alta

duracion y elevada intensidad...” (16).

Para algunas personas, suele existir resistencia para su asistencia
regular, esto por la necesidad de una llegada pronta a su hogar
para estar en compafia de su familia, maxime después de un dia
laboral; sin embargo, desde intervenciones de profesionales en
orientacién, en conjunto con la direccién del centro educativo, se
pueden desarrollar estrategias que posibiliten ver en la institucion,
un lugar donde se logre un crecimiento integral, el cual incentive
un aumento en la calidad de vida de aspectos vitalicios como lo es

el manejo adecuado del estrés.

Si bien es cierto, cada institucion educativa tiene sus
particularidades, la modalidad académica, por las caracteristicas
propias de la poblacion atendida (padres y madres de familia,

gente trabajadora en su mayoria), demanda de una gestion
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enfocada en apoyo y contencion de sus necesidades, debido a su
gran diversidad. Ademas, esta posee como finalidad disminuir el
fracaso y posibilitar el acceso con equidad al Sistema Educativo.
Ante ello, como parte de la gestion administrativa de estos
centros, se deben estar realizando constantemente diagndsticos
de los emergentes vivenciados por esta poblacion, permitiendo
asi, trabajar tematicas como el estrés para generar planes
preventivos que posibiliten la atencion pronta y oportuna de las
situaciones que les genere esta problematica, con el fin de
ofrecerles una educacion de calidad, sin dejar de lado las
necesidades especificas, centrada en el bienestar integral de

cada uno de sus estudiantes.

Técnicas para el manejo del estrés

El manejo del estrés posibilita, en los seres humanos, la
adquisicion de herramientas capaces de impulsar estilos de vida
saludables, los cuales generan en las persona la integracion de
las areas emocional, fisica, intelectual, espiritual, vocacional-
académica, entre otras, en pro de implementar la cosmovision del
ser humano y su autorrealizacion. Dentro de la gestion educativa,
como parte de los procesos de ensefianza académica y para la
vida, se debe contemplar el desarrollo integral de la persona como
uno de los objetivos prioritarios; por ende, la necesidad de
promover el conocimiento y vivencia de técnicas, las cuales
nutran el “eustress” o estrés positivo, logrando procesos
educativos mas conscientes y sensibles de las necesidades del

estudiantado.

= Abrazoterapia: en la vida cotidiana se es participe de lo
positivo que resulta un abrazo en casi cualquier situacion; estos
generan seguridad, brindan apoyo, dan contencién y favorecen
al fortalecimiento de las relaciones interpersonales y a la
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generacion de factores protectores para superar cualquier
adversidad. Se pueden recibir de otra persona o incluso, se
puede dar un autoabrazo, en donde se generan energias y
contencion consigo mismo. Esta es una técnica que, a partir de
acciones tan sencillas pero tan eficaces como son los abrazos,
nutre al individuo de elementos que le permiten disfrutar
plenamente del momento, en un acto mas alla de lo fisico.
Segun De Mézerville, los abrazos, ademas de hacernos sentir
bien, se emplean para aliviar el dolor, la depresion y la
ansiedad. Provocan alteraciones fisiol0gicas positivas en quien
toca y en quien es tocado. Acrecienta la voluntad de vivir a los
enfermos. Es de todos bien sabido que cuatro abrazos al dia
son necesarios para sobrevivir, ocho para mantenerse y doce
para crecer como persona. (17)

El humor: ya sea dentro de un grupo de amigos o al conocer
una persona, el humor es una herramienta que posibilita crear
espacios de vinculacion y generar un clima de confianza entre
el grupo. Al respecto, Rose (18) menciona que: Ademas de ser
divertido, reir es un buen ejercicio para el corazéon y los
pulmones. Asimismo, segun ciertas investigaciones, reir
también contribuye a reducir la presién arterial, relaja los
musculos, alivia el dolor, reduce las hormonas del estrés y
dispara el sistema inmunoldgico, aumentando la produccion de
células destructoras de enfermedades. La risa es un detonante
para la liberacion de endorfinas, los analgésicos naturales del
cuerpo, y producen una sensacion general de bienestar. (p. 33)
El humor permite sobrellevar situaciones agobiantes, aumenta
el optimismo y la visiébn de una vida con mas goce y disfrute
pleno, enriquece la promocidén de relaciones interpersonales
sanas y productivas; ademas, le inyecta una chispa de
positivismo a cualquier tarea a realizar. Las personas pueden

ser mas felices si sonrien con frecuencia, posibilitando vivir

20



mas afos, asi como el desarrollo de una autoestima mas
adecuada

Los masajes: esta técnica favorece a la liberacion de
endorfinas, sustancia que posibilita sentir bienestar, asi como
prevenir y combatir los dolores fisiol6gicos (19). Es algo a lo
cual se debe recurrir no solo por enfermedad, sino que debe
ser parte de un plan preventivo de enfermedades, el cual
trasciende lo fisico y conlleva a entrar en un plano psico-
espiritual. Rose (20) menciona que: Utilizar el tacto es una
manera muy efectiva de relajarse, y el masaje, en particular, es
una de las formas mas fiables de aliviar el estrés y relajar los
musculos doloridos. EI masaje es una terapia sedante que
libera tensiones y reduce la ansiedad. Este puede ser
acompafado de musicoterapia y aromaterapia, con la finalidad
de lograr mayor contacto interno de la persona a quien se le
realiza o que por su propia cuenta lo hace.

La musicoterapia: incrementa o disminuye la energia
muscular, permite acelerar la respiracion o alterar su
regularidad favoreciendo cambios en el pulso, la presién
sanguinea y la funcion endocrina. Benenzon, 1985, citado por
(21). Ademas, disminuye el impacto de los estimulos
sensoriales de diversas formas, se tiende a reducir o demorar
la fatiga e incrementa el endurecimiento muscular, aumenta la
actividad, incrementa la extension de los reflejos musculares
empleados en escribir, dibujar, entre otras. Finalmente, es
capaz de provocar cambios en el metabolismo y en la sintesis
de variados procesos enzimaticos (21). Entre los efectos
psicolégicos generados por la musicoterapia, se sefiala como
el mas importante el comunicativo, pues se posibilita convertir a
las defensas que surgen en el lenguaje verbal en medios de
expresion emocional, para lo cual es necesario tener en cuenta

los significados que poseen los diferentes elementos que
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componen la mdasica, entre ellos la armonia, el ritmo, la
melodia, el timbre, la frecuencia, la intensidad y el volumen, de
tal forma que se combinan, para de esta manera lograr
cambios en los estados de animo (22).

La cromoterapia: se apoya en los preceptos de la teoria de
colores. Para Rose (23): los colores pueden tener un profundo
efecto en su estado de animo, vitalidad y bienestar. El color
amarillo y el rojo son estimulantes; el azul y el verde,
tranquilizantes. Los terapeutas del color utlizan colores
diferentes para mejorar la salud fisica, emocional y espiritual de
sus pacientes, generalmente aplicando luces de distinta
tonalidad sobre sus cuerpos. La eleccién de los colores no es
algo al azar, sino que depende del momento y el estado
animico de las personas; segun la teoria, responde al aqui y
ahora, pues son una de las manifestaciones de las emociones,
en donde se representa sensaciones y situaciones, basadas en
la observacién y la experiencia. La cromoterapia es un método
de armonizacion y de ayuda a la curacion natural de ciertas
enfermedades mediante el uso de los colores, los cuales
corresponden a vibraciones que tienen velocidades, longitudes
y ritmos de ondas diferentes. Estos ejercen una influencia
fisica, psiquica y emocional imperceptible de una manera
consciente al ser humano y permite a la energia vital tener un
estado que facilita la auto sanacién (24). La cromoterapia se
aplica principalmente mediante el uso de mandalas, arte
milenario que permite por medio de un soporte grafico llegar a
la relajacion, la concentraciébn y a la meditacion; ademas,
posibilita expresar el pensamiento propio con naturaleza y
creatividad; estas son representaciones geométricas Yy
simbdlicas del universo y de si mismo que significan rueda,
corona, circulo, rotacion. Estas son utilizadas, desde tiempos
remotos, en todos los paises del mundo: India, China, Tibet,
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2.2.3.

pueblos originarios de América, Australia, Africa, entre otros
(25).

La aromaterapia: es una de las técnicas mas reconocidas a
nivel mundial para el control del estrés. Segun De Mézerville
tiene su origen en la cultura oriental muy antigua, cuyo efecto
es relajar. Consiste en utilizar aceites de hierbas y otras plantas
aromaticas para que, aplicadas en el cuerpo, logren la
relajacion o el alivio de un dolor o trastorno. (26)

La hipnoterapia: es un proceso por el cual se ayuda a la gente
a utilizar sus propias asociaciones mentales, recuerdos, y
potenciales de vida, para lograr sus propias metas
terapéuticas” (27). Se puede completar con la autohipnosis, en
la cual la persona va logrando, por si misma, entrar a un estado
de relajacion mediante la evocacion de imagenes, cuentas
regresivas o historias progresivas para inducir la tranquilidad.
Ejercicios de respiracion: generalmente se ve como algo
inherente al ser humano que se hace involuntariamente, pero
cuando es controlado y se concientiza, se cambia totalmente la
percepcion de relajacion obtenida. Es recomendable hacer
ejercicios de respiracion diariamente, durante las primeras
horas de las mafianas y practicarla constantemente durante el

resto del dia.

Rendimiento educativo

El rendimiento educativo lo consideramos como el conjunto de
transformaciones operadas en el educando, a través del proceso
ensefianza - aprendizaje, que se manifiesta mediante el

crecimiento y enriquecimiento de la personalidad en formacion.

El rendimiento educativo sintetiza la accion del proceso educativo,
no solo en el aspecto cognoscitivo logrado por el educando, sino
también en el conjunto de habilidades, destrezas, aptitudes,
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ideales, intereses, etc. Con esta sintesis estan los esfuerzos de la
sociedad, del profesor y del rendimiento ensefianza - aprendizaje,
el profesor es el responsable en gran parte del rendimiento
escolar. Consideramos que en el rendimiento académico
intervienen una serie de factores entre ellos la metodologia del
profesor, el aspecto individual del alumno, el apoyo familiar entre

otros.

En resumen, el rendimiento debe referirse a la serie de cambios
conductuales expresados como resultado de la accion educativa.
Por lo dicho, el rendimiento no queda limitado en los dominios
territoriales de la memoria, sino que trasciende y se ubica en el
campo de la comprension y sobre todo en los que se hallan

implicitos los habitos, destrezas, habilidades, etc.(28)

Tipos de Rendimiento

Rendimiento Individual: Es el que se manifiesta en la

adquisicion de conocimientos, experiencias, habitos, destrezas,

habilidades, actitudes, aspiraciones, etc. Lo que permitira al

profesor tomar decisiones pedagdgicas posteriores.

= Rendimiento General: Es el que se manifiesta mientras el
estudiante va al centro de ensefianza, en el aprendizaje de las
Lineas de Accién Educativa y habitos culturales y en la
conducta del alumno.

= Rendimiento especifico: Es el que se da en la resolucion de
los problemas personales, desarrollo en la vida profesional,
familiar y social que se les presentan en el futuro. En este
rendimiento la realizacién de la evaluacion de mas facil, por
cuanto si se evalua la vida afectiva del alumno, se debe
considerar su conducta parceladamente: sus relaciones con el
maestro, con las cosas, consigo mismo, con su modo de vida y

con los demas.
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» Rendimiento Social: La institucion educativa al influir sobre un
individuo, no se limita a éste sino que a través del mismo ejerce
influencia de la sociedad en que se desarrolla. Desde el punto
de vista cuantitativo, el primer aspecto de influencia social es la
extension de la misma, manifestada a través de campo
geografico. Ademas, se debe considerar el campo demografico
constituido, por el nimero de personas a las que se extiende la

accion educativa.(28)

Rendimiento académico

Hace referencia a la evaluacién del conocimiento adquirido en el
ambito universitario. Un estudiante con buen rendimiento
académico es aquel que obtiene calificaciones positivas en los
examenes que debe rendir a lo largo de una cursada. En otras
palabras, el rendimiento académico es una medida de las
capacidades del alumno, que expresa lo que éste ha aprendido a
lo largo del proceso formativo. También supone la capacidad del
alumno para responder a los estimulos educativos. En este

sentido, el rendimiento académico esta vinculado a la aptitud.(29)

Factores que inciden en el rendimiento académico

Desde la dificultad propia de algunas asignaturas, hasta la gran
cantidad de examenes que pueden coincidir en una fecha,
pasando por la amplia extensién de ciertos programas educativos,
son muchos los motivos que pueden llevar a un alumno a mostrar
un pobre rendimiento académico. Otras cuestiones estan
directamente relacionadas al factor psicolégico, como la poca
motivacion, el desinterés o las distracciones en clase, que
dificultan la comprension de los conocimientos impartidos por el
docente y termina afectando al rendimiento académico a la hora
de las evaluaciones. Por otra parte, el rendimiento académico

puede estar asociado a la subjetividad del docente cuando
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corrige.  Ciertas  materias, pueden generar distintas
interpretaciones o explicaciones, que el profesor debe saber
analizar en la correccion para determinar si el estudiante ha
comprendido o no los conceptos. En todos los casos, los
especialistas recomiendan la adopcion de habitos de estudio
saludables (por ejemplo, no estudiar muchas horas seguidas en la
noche previa al examen, sino repartir el tiempo dedicado al

estudio) para mejorar el rendimiento. (29)

2.3. DEFINICION DE TERMINOS

= Estrés: Laraus y folkman (citado por Robles y Peralta, 2010) definen al
estrés como una relacion particular entre el individuo y el entorno, que
es evaluado por este como amenazante o desbordante de sus recursos

y que pone en peligro su bienestar.

= Estrés académico: Revista de educacion y desarrollo (2007)
menciona que el estrés académico es aquel que se produce a partir de

las demandas que exige el habito educativo.

= Rendimiento académico: Barbosa (1975) alude que el rendimiento
académico puede concebirse como el nivel de conocimiento,
habilidades destrezas que el alumno adquiere durante el proceso
ensefianza - aprendizaje: la evaluacion de este se realiza a través de la
valoracion que el docente hace del aprendizaje de los educandos
matriculados en un curso, grado, ciclo, o nivel educativo lo que va estar
en relacion con el objetivo y contenidos de los programas y el

desempefio de los estudiantes en todo el proceso mencionado.

2.4. HIPOTESIS

H; = Existe la relaciéon entre el estrés con el rendimiento académico de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria del IV al VIl

ciclo de la Universidad Alas Peruanas sede Chosica en el afio 2015
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2.5. VARIABLES

Variable independiente = Estrés

Variable dependiente = Rendimiento académico.

2.5.1. Definicion conceptual de la variable
Es la respuesta del organismo (cognitiva, emocional, fisioldgica y
conductual) ante cualquier estimulo estresante relacionado con el
ambito educativo, es generado cuando el sujeto se enfrenta a
situaciones frente a las cuales le resulta dificil encontrar posibles

soluciones

2.5.2. Definicion operacional de la variable
Es la respuesta generada por el individuo ante un estimulo en
relacion con las actividades educativas en centros universitarios y

no universitarios.

2.5.3. Operacionalizacion de la variable

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES

= Agentes Estresantes = |ntrinseco

Estrés ,
= Extrinseco

* Motivacion
= Motivacion de logro » Esfuerzo/recompensa

= Autocontrol
= Autorregulacion
= Autoconcepto = Autoestima

Rendimiento .
=  Autonomia

académico

= Habitos de estudio
* Habilidades para el| = Organizacion del tiempo
estudio = Concentracién
» Habilidades de lectura y escritura
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3.1

3.2

3.3.

CAPITULO IIl: METODOLOGIA

TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION

La presente investigacion fue por su alcance transversal ya que se refiere
a un tiempo especifico y unico, por su profundidad descriptiva
correlacional, por su caracter es de tipo cuantitativo ya que se centra de
manera predominante en los objetivos y busca la cuantificacion del

fendmeno de estudio. El método de la investigacion es no experimental.

DESCRIPCION DEL AMBITO DE LA INVESTIGACION
El presente estudio de investigacién se realizo con los estudiantes del IV
al VIII Ciclo de la escuela profesional de enfermeria, la cual se encuentra

ubicada en el distrito de Chosica

POBLACION Y MUESTRA

3.3.1. Poblacion
La poblacion estuvo conformada por los 78 estudiantes del 1V al
VIl Ciclo de la Escuela Profesional de Enfermeria de la
Universidad Alas Peruanas.
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3.3

3.4

3.5

3.3.2. Muestra
La muestra estuvo constituida por 78 estudiantes del IV al VI
Ciclo de la Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad

Alas Peruanas.

Se tomo en cuenta los siguientes criterios:

Criterios de inclusion

= Estudiantes regulares matriculados en el IV al VI ciclo
= Estudiantes que deseen patrticipar en el estudio

= Estudiantes con asistencia regular a clases

Criterios de exclusién
= Estudiantes matriculados solo en algunos cursos del V ciclo
= Estudiantes que no deseen participar

= Estudiantes que no asistan regularmente a clases

TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Como técnica se utilizo la encuesta y como instrumento un cuestionario
de Evaluacién del Estrés Académico (CEEA), creado por De Pablo et al,
en el afo 2002. Es un instrumento estandarizado y validado en idioma
esparfiol. Este cuestionario consta de 18 items, con respuestas cerradas

tipo Likert modificada.

VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
La validez del instrumento fue dada a través de los jueces expertos,
donde participaran 5 profesionales, esto permitio los reajustes necesarios

al instrumento; para luego realizar una prueba piloto.

PLAN DE RECOLECCION Y PROCESAMIENTO DE DATOS

Una vez que recolectado los datos se elaboro el cuadro de cédigos y
puntajes con el paquete estadistico SPSS a fin de procesar los datos y
presentarlo en tablas y gréaficos estadisticos
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CAPITULO IV: RESULTADOS

Después de recolectados los datos, fueron procesados en forma manual y con
el programa Excel agrupados de tal forma, que se presenta en la tabla y
gréaficos estadisticos para facilitar su analisis e interpretacion.

Se presenta una tabla de perfil de los estudiantes EPE de la UAP y luego los

gréficos, ambos relacionados con los objetivos de la investigacion. En el
analisis de los resultados solo se realiza en base a los 78 estudiantes.
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Tabla 1
Perfil de los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria del IV al VIII

ciclo de la Universidad Alas Peruanas sede Chosica. 2015

Estudiante del IV al VIII
ciclo EPE de la UAP

Perfil f %
Edad
20 a 23 31 40%
24 a 27 38 49%
28 a3l 9 11%
Total 78 100%
Genero
Femenino 69 89%
Masculino 9 11%
Total 78 100%
Estado Civil
Soltero 68 88%
Casado 2 2%
Conviviente 8 10%
Total 78 100%
Vive con sus padres
Si 44 56%
No 34 44%
Total 78 100%
Turno
Mafiana 48 62%
Tarde 30 38%
Total 78 100%
Tiene hijo
Si 6 8%
no 72 92%
Total 78 100%
Condicion Laboral
Dependiente 6 8%
Ama de casa 4 5%
Estudiante 68 87%
Total 78 100%

Fuente: Encuesta a de los estudiantes de |la Escuela Profesional de Enfermeria del IV al VI
ciclo de la Universidad Alas Peruanas sede Chosica. 2015

31



Del 100% de los estudiantes del IV al VIII ciclo de la Escuela Profesional de
Enfermeria de la Universidad Alas Peruanas, el 49% estudiantes cursan entre
las edades de 24 a 27 afios, el género que predomina es el femenino con el
89%, el estado civil predominante es el estado de solteria con el 88%, el 56%
de los estudiantes viven con sus padres, el 87% son estudiantes, el 62%

estudian en el turno de la mafana, el 8% de los estudiantes tienen hijos.

32



Grafico 1
Relacion entre el estrés con el rendimiento académico de los estudiantes de la

Escuela Profesional de Enfermeria del IV al VIII ciclo de la Universidad Alas

Peruanas sede Chosica. 2015

VIl Ciclo

VIl Ciclo

56%

VI Ciclo

V Ciclo

Estrés en los Estudiante de EPE de la UAP

IV Ciclo

M Habilidad para el estudio
 Autoconcepto
M Motivacion

Fuente: Encuesta a de los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria del IV al VI
ciclo de la Universidad Alas Peruanas sede Chosica. 2015

El estrés se relaciona con el rendimiento académico, en los estudiantes de
Enfermeria de la UAP se tuvo que, en los estudiantes del IV ciclo al 43% le
genera mayor estrés lo relacionado al autoconcepto, al 39% en los estudiantes
del V ciclo, al 56% en los estudiantes del VI ciclo, al 40% en los estudiantes del
VIII ciclo y el 35% en los estudiantes del VIl ciclo le genera mayor estrés lo

relacionado a la habilidad para el estudio.
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Grafico 2
Relacién entre el estrés y el rendimiento académico en la dimensién motivacion
de logro de los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria del IV al

VIl ciclo de la Universidad Alas Peruanas sede Chosica. 2015
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Fuente: Encuesta a de los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria del IV al VI
ciclo de la Universidad Alas Peruanas sede Chosica. 2015

El estrés se relacion con el rendimiento académico en la dimension motivacion
de logro, el 45% de los estudiantes del IV ciclo le genera estrés la motivacion,
al 67% de los estudiantes del V ciclo le genera estrés el esfuerzo que realizan,
el 52% de los estudiantes del VI ciclo le genera estrés la motivacion, el 59% de
los estudiantes del VII ciclo le genera estrés el esfuerzo que realizan, el 46%
de los estudiantes del VIl ciclo le genera estrés el esfuerzo que realizan para
estudiar
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Gréafico 3
Relacién entre el estrés y el rendimiento académico en la dimensién
Autoconcepto de los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria del

IV al VIl ciclo de la Universidad Alas Peruanas sede Chosica. 2015
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M Autorregulacion
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Fuente: Encuesta a de los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria del IV al VI
ciclo de la Universidad Alas Peruanas sede Chosica. 2015

El estrés se relacion con el rendimiento académico en la dimension
Autoconcepto, el 35% de los estudiantes del IV ciclo, el 42% de los estudiantes
del V ciclo, el 39% de los estudiantes del VI ciclo, el 55% de los estudiantes del
VIl ciclo les genera estrés la autonomia, el 43% de los estudiantes del VIl ciclo
le genera estrés el autocontrol.
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Gréfico 4
Relacién entre el estrés y el rendimiento académico en la dimension
Habilidades para el aprendizaje de los estudiantes de la Escuela Profesional de

Enfermeria del IV al VIl ciclo de la Universidad Alas Peruanas sede Chosica.
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Fuente: Encuesta a de los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria del IV al VI
ciclo de la Universidad Alas Peruanas sede Chosica. 2015

El estrés se relacion con el rendimiento académico en la dimension Habilidades
para el aprendizaje, el 39% de los estudiantes del IV ciclo le genera estrés la
organizacion del tiempo, al 42% de los estudiantes del V ciclo el 39% de los
estudiantes del VI ciclo les genera estrés la lectura y escritura, el 43% de los
estudiantes del VIl ciclo y el 32% de los estudiantes del VIII ciclo le genera

estrés los habitos de estudio.
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CAPITULO IV: DISCUSION

El término estrés se ha convertido en un vocablo habitual de nuestra sociedad
actual. El estrés esta relacionado con la aparicion de cierto tipo de
enfermedades, el manejo y adaptacion a situaciones dificiles y el desempefio
en general. Al ingresar a la universidad el estudiante se encuentran con la
necesidad de establecer un cambio de perspectiva en su comportamiento para
adaptarse al nuevo entorno. Esto trae consigo la necesidad de adoptar una
serie de estrategias para superar con éxito las nuevas exigencias que se les

demandan.

Cuando hablamos del estrés académico los causantes puede ser muchos
factores, solo entrar a la universidad ya es estresante, la permanencia y
obligaciones diarias pueden provocar estrés. Por otra parte existen alumnos
gue luchan por ser los mejores y destacarse por sobre el resto. Este auto
exigencia en ocasiones termina siendo un factor estresor lo que puede
desencadenar el ya conocido estrés. Es muy comudn ver a jovenes afectados
por este tipo de trastorno en periodos de examenes y pruebas. Aparece sobre
todo por un sentido de competencia del alumno, ya que en el colegio eran muy
destacados y al llegar a la universidad se encuentran con compareros que son

tan buenos como ellos
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Los estudiantes se enfrentan cada vez mas a exigencias, desafios y retos, esto
puede hacer experimentar agotamiento, poco interés frente al estudio, y
autocritica e incluso, pérdida de control, aunque sea transitoriamente. El
conjunto de actividades académicas propias de la universidad constituye una
importante fuente de estrés y ansiedad para los estudiantes y pueden influir

sobre su bienestar fisico/psicolégico, causando un efecto sobre su rendimiento.

El rendimiento académico hace referencia a la evaluacion del conocimiento
adquirido en el ambito escolar, terciario o universitario. Un estudiante con buen
rendimiento académico es aquel que obtiene calificaciones positivas en los
examenes que debe rendir a lo largo de una cursada. En otras palabras, el
rendimiento académico es una medida de las capacidades del alumno, que
expresa lo que éste ha aprendido a lo largo del proceso formativo. También

supone la capacidad del alumno para responder a los estimulos educativos.

Ciertas materias, pueden generar distintas interpretaciones o explicaciones,
que el profesor debe saber analizar en la correccién para determinar si el
estudiante ha comprendido o no los conceptos. En todos los casos, los
especialistas recomiendan la adopcion de habitos de estudio saludables (por
ejemplo, no estudiar muchas horas seguidas en la noche previa al examen,
sino repatrtir el tiempo dedicado al estudio) para mejorar el rendimiento. Los
estudiantes que se involucran mas con sus estudios, pueden percibir mayor
intensidad de las fuentes de estrés y cuando los niveles estrés sean muy

elevados disminuiria el rendimiento académico.
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CONCLUSIONES

Del 100% de los estudiantes de la EPE de la UAP sede Chosica, la
mayoria fluctian entre las edades de 24 a 27 afios, predomina el género
femenino, el estado de solteria, viven con sus padres y estudian en el

turno de la marfiana.

El estrés se relaciona con el rendimiento académico, en los estudiantes
de Enfermeria de la UAP sede Chosica, en los estudiantes del IV, V, VI,
VIII ciclo el autoconcepto genera mayor estrés y en los estudiantes del VII

ciclo la habilidad para el estudio genera mayor estrés.

En la dimension motivacion de logro, en los estudiantes del 1V, VI ciclo, la
motivacién genera mayor estrés, y en los estudiantes del V, VI, VIII ciclo

el esfuerzo que realizan para estudiar genera mayor estrés.

En la dimensién Autoconcepto, a los estudiantes del 1V, V, VI, VI ciclo la
autonomia genera mayor estrés, y en los estudiantes del VIII ciclo el

autocontrol les genera mayor estrés.

En la dimensién Habilidades para el aprendizaje, en los estudiantes del IV
ciclo les genera mayor estrés la organizacion del tiempo, a los estudiantes
del V, VI ciclo la lectura y escritura les genera mayor estrés, a los
estudiantes del VII, VIII ciclo los habitos de estudio les genera mayor

estrés.
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RECOMENDACIONES

Sensibilizar y tomar conciencia de la importancia de este problema y lo
fundamental que es el apoyo, en el manejo del estrés por medio de
talleres, incrementar la practica de deportes, planificar, organizar cursos

de habitos y técnicas de estudio

A los padres escuchar cuidadosamente a sus hijos y estando pendiente a
gue no se sobrecarguen, motivandolos a participar en los deportes y otras

actividades pro-sociales.

A los estudiantes evita el exceso de la cafeina la cual puede aumentar los
sentimientos de ansiedad y agitacion, asi como el uso de las drogas,

alcohol y tabaco

A los estudiantes tomando un descanso de las situaciones que le causan
estrés. Las actividades como escuchar musica, hablar con un amigo,
dibujar, escribir o pasar un rato con una mascota ("pet") pueden reducir el

estrés

A los estudiantes establecer un grupo de amigos que puedan ayudarle a

hacer frente a las situaciones de manera positiva.
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ANEXOS



Titulo: “Relacién entre el estrés en el rendimiento académico en los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria del 1V al VIl ciclo de

Matriz de consistencia

la Universidad Alas Peruanas sede Chosica en el afio 2015”

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLE

Problema general

¢ Cudl es la relacion entre el estrés en el rendimiento
académico en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Enfermeria del IV al VIl ciclo de la
Universidad Alas Peruanas sede Chosica en el afio
2015?

Problemas especificos

¢Cudl es la relacion entre el estrés y el rendimiento
académico en la dimensién motivacion de logro de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria
del IV al VIl ciclo de la Universidad Alas Peruanas
sede Chosica en el afio 2015?

¢Cudl es la relacién entre el estrés y el rendimiento
académico en la dimensién Autoconcepto de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria
del IV al VIII ciclo de la Universidad Alas Peruanas
sede Chosica en el afio 20157

¢Cudl es la relacion entre el estrés y el rendimiento
académico en la dimension Habilidades para el
aprendizaje de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Enfermeria del IV al VIl ciclo de la
Universidad Alas Peruanas sede Chosica en el afio
20157

Objetivos generales

Determinar la relaciébn entre el estrés con el
rendimiento académico de los estudiantes de la
Escuela Profesional de Enfermeria del IV al VIII ciclo
de la Universidad Alas Peruanas sede Chosica en el
afio 2015

Objetivos especificos

Establecer la relacion entre el estrés y el rendimiento
académico en la dimension motivacién de logro de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria
del IV al VIII ciclo de la Universidad Alas Peruanas
sede Chosica en el afio 2015

Establecer la relacién entre el estrés y el rendimiento
académico en la dimensién Autoconcepto de los
estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria
del IV al VIl ciclo de la Universidad Alas Peruanas
sede Chosica en el afio 2015

Establecer la relacién entre el estrés y el rendimiento
académico en la dimension Habilidades para el
aprendizaje de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Enfermeria del IV al VIII ciclo de la
Universidad Alas Peruanas sede Chosica en el afio
2015

H; = Existe la relacién entre el estrés
con el rendimiento académico de los
estudiantes de la Escuela Profesional de
Enfermeria del IV al VIl ciclo de la
Universidad Alas Peruanas sede
Chosica en el afio 2015

Variable independiente = Estrés
Variable dependiente
Rendimiento académico

45




VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

Estrés

Agentes Estresantes

Intrinseco
Extrinseco

Rendimiento
académico

Motivacién de logro

Autoconcepto

Habilidades para el
estudio

Motivacion
Esfuerzo/recompensa

Autocontrol
Autorregulacion
Autoestima
Autonomia

Habitos de estudio
Organizacion del tiempo
Concentracion

Habilidades de lectura y escritura
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TIPO Y NIVEL DE
INVESTIGACION

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS

VALIDEZ Y CONFIABILIDAD

La presente investigacion es de tipo
cuantitativa, descriptivo, correlacional,
por su alcance es transversal ya que se
refiere a un tiempo especifico y Unico,
por su profundidad es descriptiva, por su
caracter es de tipo cuantitativo ya que se
centra de manera predominante en los
objetivos y busca la cuantificacion del
fenébmeno de estudio. El método de la
investigacion es no experimental.

Poblacion

La poblacién estara conformada por los
78 estudiantes del IV al VIII Ciclo de la
Escuela Profesional de Enfermeria de la
Universidad Alas Peruanas.

Muestra

La muestra estard constituida por 78
estudiantes del IV al VIII Ciclo de la
Escuela Profesional de Enfermeria de la
Universidad Alas Peruanas.

Se tom6 en cuenta
criterios:

Criterios de inclusién
Estudiantes regulares matriculados en el
IV al VI ciclo

Estudiantes que deseen participar en el
estudio

Estudiantes con asistencia regular a
clases

los siguientes

Criterios de exclusion
Estudiantes matriculados
algunos cursos del V ciclo
Estudiantes que no deseen participar
Estudiantes que no asistan regularmente
a clases

solo en

Como técnica se utilizara la encuesta y
como instrumento un cuestionario de
Evaluacion del Estrés Académico
(CEEA), creado por De Pablo et al, en el
afio  2002. Es un instrumento
estandarizado y validado en idioma
espafiol. Este cuestionario consta de 18
items, con respuestas cerradas tipo
Likert modificada

La validez del instrumento sera dada a
través de los jueces expertos, donde
participaran 5 profesionales, esto
permitira los reajustes necesarios al
instrumento; para luego realizar una
prueba piloto.

Una vez que se haya recolectado los
datos se elaborara el cuadro de cédigos
y puntajes con el paquete estadistico
SPSS a fin de procesar los datos y
presentarlo en tablas y gréficos
estadisticos
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CUESTIONARIO

Estimados estudiantes;

El propésito de este trabajo es recoger informacion sobre la influencia del estrés en el
rendimiento académico que se observa en nuestra institucion.

Solicitamos su colaboracién voluntaria para la aplicacibn de esta encuesta. A
continuacién se le presenta un conjunto de preguntas margue con una (X) la respuesta

que cree conveniente con responsabilidad y atendiendo a las indicaciones especificas.

Datos generales:

1. Ciclo:...cooonn.... Seccion..................

2. Edad............. Sexo: M ()F ()

3. Estado civil: Soltero () Casado () Conviviente ()

4. Vive con: Padre y madre () Padre o madre () Solo ()
5. Tiene apoyo de su familia: Si () No ()

Nunca = 1
Algunavez = 2
Bastantes veces =
Muchas veces = 4
Siempre = 5

3

items 112(3|4]|5

1.- Cuando me enfrento a una situacion problematica, olvido los
aspectos desagradables y resalto los positivo.

2.- Cuando me enfrento a una situacién problematica, expreso
mis opiniones y busco apoyo

3.- Cuando me enfrento a una situacion problematica, priorizo
las tareas y organizo el tiempo

4.- Cuando me enfrento a una situacién problematica durante
los examenes, procuro pensar que soy capaz de hacer las
cosas bien por mi mismo.

5.- Cuando me enfrento a una situacion problematica, pido
consejo a un familiar o a un amigo a quien aprecio

6.- Cuando me enfrento a una situacién problematica mientras
estoy preparando los exdmenes, planifico detalladamente cémo
estudiar el examen

7.- Cuando me enfrento a una dificultad mientras estoy
preparando los examenes, procuro pensar en positivo

8.- Cuando me enfrento a una situacion dificil, hablo de los
problemas con otros

9.- Cuando me enfrento a una situacién problematica, elaboro
un plan de accion y lo sigo
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10.- Cuando me enfrento a una situacion problematica, no
permito que el problema me supere; procuro darme un plazo
para solucionarlo.

11.- Cuando me enfrento a una situacion problematica, pienso
objetivamente sobre la situacion e intento tener mis emociones
bajo control

12.- Cuando me enfrento a una situacién problematica, busco
consejo y solicito ayuda a otras personas

13.- Cuando me enfrento a una situacion problematica,
organizo los recursos personales que tengo para afrontar la
situacion.

14.- Cuando me enfrento a una situacién complicada, en
general procuro no darle importancia a los problemas

15.- Cuando me enfrento a una situacién problematica,
manifiesto mis sentimientos y opiniones.

16.- Cuando me enfrento a una situacion problematica, como
en los examenes, suelo pensar que me saldran bien

TEST SOBRE ESTRES

Marca con una x los que presenta

REACCIONES FISICAS

1.- Trastornos en el suefio (insomnio o pesadillas)

2.- Cansancio

3.- Dolores de cabeza o migranas

4.- Problemas de digestién, dolor abdominal o diarrea

5.- Rascarse, morderse las uias, frotarse, etc.

6.- Somnolencia o mayor necesidad de dormir.

REACCIONES PSICOLOGICAS

7.- Inquietud (incapacidad de relajarse y estar tranquilo)

8.- Sentimientos de depresion y tristeza (decaido)

9.- Ansiedad, angustia o desesperacion.

10.- Problemas de concentracién

11.-Sentimiento de agresividad o aumento de irritabilidad

REACCIONES CONDUCTUALES

12.- Conflictos o tendencia a polemizar o discutir

13.- Aislamiento de los demas

14.- Desgano para realizar las labores escolares

15.- Aumento o reduccion del consumo de alimentos

16.- Otras (especifique)

ESTRATEGIAS QUE UTILIZASTES PARA ENFRENTAR SITUACIONES
ESTRESANTES

17.- Elogios a si mismo

18.- Ventilacion y confidencias (verbalizacion de la situacion que le preocupa).

19.- Habilidad asertiva (defender nuestras preferencias ideas o sentimientos sin
dafar a otros).

20.- Participacion en clase (responder a preguntas, exposiciones, etc.)

21.- La religiosidad (oraciones 0 asistencia a misa)
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SENALAR CON QUE FRECUENCIA UTILIZASTES SUSTANCIAS PARA SENTIRSE

MEJOR

22.- Consume bebidas alcohdlicas cuando tiene problemas

23.- Fuma cuando tiene problemas

IDENTIFICA OBSTACULOS EN LA DEFINICION DE METAS ANALIZANDO SUS
LOGROS

24.- Busqueda de informacion sobre la situacion

25.- Elaboracion de un plan y ejecucién de sus tareas

SENALE CON QUE FRECUENCIA UTILIZASTES LAS SIGUIENTES ESTRATEGI
PARA ADAPTACION ESCOLAR Y HABILIDADES DE ESTUDIO

AS

26.- Te inquieta la competencia con los compafieros del grupo.

27.- Sobrecarga de tareas y trabajos académicas.

28.- La personalidad y el caracter del profesor.

29.- Las evaluaciones de los profesores (exadmenes, ensayos, trabajos de
investigacion, etc.)

30.- El tipo de trabajo que te piden los profesores (consulta de temas, fichas de
trabajo, ensayos, mapas conceptuales, etc.)

31.- No entender los temas que se abordan en la clase

32.- Tiempo limitado para hacer el trabajo.
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