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RESUMEN

La presente investigacion titulada “Aplicacion de la Ecoeficiencia en la Gestion
de Recursos Materiales, es un estudio de tipo aplicativo, de disefio cuasi--
experimental, dirigido al personal docente y administrativo de la Institucion
Educativa Particular “Indivisa Manent” de Abancay, cuyo objetivo se concreta
con la puesta en marcha de un conjunto de estrategias y acciones, orientadas a
la utilizacion y el uso eficiente de las instalaciones, equipamiento y acciones de
mantenimiento, que promuevan la sostenibilidad econémica y capitalizacion de
la institucibn educativa, asi como el fortalecimiento de las practicas
ambientales. Un modelo de Gestion orientada a la disminucion de los impactos
ambientales y el control de los procesos, sugiere el establecimiento de
directrices y politicas orientadas al logro de objetivos comunes en beneficio

institucional.

ABSTRACT

This research entitled "Implementation of Eco-efficiency in the Management of
Material Resources, is a study of type application, cuasi-- experimental design,
addressed to faculty and staff of the Special School" Undivided Manent
"Abancay, which aims is specific to the implementation of a set of strategies and
actions aimed at the use and efficient use of facilities, equipment and
maintenance actions that promote economic sustainability and capitalization of
the school, as well as strengthening environmental practices. A management
model oriented to the reduction of environmental impacts and control of
processes, suggests the establishment of guidelines and policies aimed at

achieving common objectives in corporate profit.



INTRODUCCION

En los procesos productivos, las empresas manifiestan pérdidas como
consideraciones normales, sin embargo; estas manifestaciones se pueden
minimizar con la aplicacion de estrategias orientadas a la utilizacion planificada
y eficiente de los recursos que a la vez reduzcan costos operativos y al mismo
tiempo contribuyan a la proteccion y cuidado del ambiente; es decir, favorezcan
a la sostenibilidad econémica general de la Institucion con resultados globales
como la aplicacion de sistemas de gestion integrados, produccién limpia,

disefio ecoldgico entre otros.

La Ecoeficiencia implica el uso eficiente de los recursos, que conlleva a una
menor produccidn de residuos y contaminacion, a la vez fortalece las practicas
en los ecobalances a través de la mejora en el inventariado, consolida,
implementa y analiza los resultados del consumo racional y eficiente de los
recursos utilizados en la gestion, con el Unico norte de desarrollo y crecimiento

econdémico equilibrado.

El presente trabajo investigatorio, pretende hacer objetivo, la Ecoeficiencia
aplicada a la gestion de recursos materiales con la finalidad de optimizar los
procesos que demanda una buena gestion institucional. Proceso que inicia con
las acciones de sensibilizacion del personal docente y administrativo tras la
identificacion y planteamiento del problema, describe las deficiencias de la
situacion real, los objetivos planteados para la presente investigacion y se

ampara con la normatividad y evidencias de caracter cientifico.

En el segundo capitulo, se destaca los antecedentes de estudio y el marco
tedrico conceptual, a través de la definicion y conceptualizacion de términos
como Ecoeficiencia relacionado al tema educacion, empresarial, politicas
ambientales, desarrollo sustentable, gestion de recursos, entre otros que

serviran de soporte en la etapa de discusion.

El Capitulo Il , IV y V, aborda la metodologia utilizada, iniciando con el
planteamiento de las hipotesis, precision de las variables en estudio,
descripcion del tipo de disefio asi como la determinaciéon del universo

muestral, aspectos que se vinculan con la determinacion del método mas



adecuado, a cuyo respaldo se encuentran las técnicas e instrumentos utilizados
en el proceso de acopio de datos, los que seran contrastados y validados en el
capitulo VI a traves del estudio analitico de los resultados con los estadisticos
pertinentes organizados en tablas y graficas para su interpretacion y analisis
debido para la reafirmacion hipotética. Este capitulo, confirmara si el conjunto
de acciones de planificacion, organizacién y ejecucion, manifestados en
talleres-sesiones de aplicacion, generacion de politicas ecoeficientes,
implementacion de aspecto de seguridad, procesos de participacion en
inventariado de bienes, caracterizacion de residuos solidos entre otros, han

tenido asidero en esta intencion de mejora de la gestidén de recursos.

Del presente trabajo de investigacion se puede concluir que la Aplicacion de la
Ecoeficiencia, optimizan la gestion de recursos materiales. Resultado que se
respalda en las acciones ecoeficientes promueven y mejoran organizacion del
personal hacia una gestion cada vez mas responsable en servicios, seguridad,

proteccion ambiental y otros.



CAPITULO |

1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.- Descripcion de la realidad problematica

En las tres dltimas décadas, los niveles de contaminacion ambiental en el
mundo han registrado un crecimiento exponencial, constituyendo el principal
atentado contra el bienestar humano y el equilibrio ecolégico. Las
actividades antropicas superan con mucha mas fuerza los limites maximos
permisibles, poniendo en riesgo permanente la salud y el bienestar colectivo;
sin embargo, siendo el problema de conocimiento generalizado, aun en
muchas instituciones, el tema pasa desapercibido restandole importancia a
los contenidos ambientales y los esfuerzos en la contribucion en la mejora
del mismo.

La Instituciéon Educativa Particular “Indivisa Manent”, no es ajena a esta
realidad, muestra de ello, se evidencia en el proceso de su gestién serias
deficiencias como: falta de mecanismos orientados al control y gestion de los
desechos y residuos solidos, excesivo consumo de papel y material de
escritorio, elevados indices de pago por consumo de energia eléctrica y
agua potable, ausencia de directrices y planes que promuevan la
maximizacion del uso de recursos materiales; del mismo modo, se percibe el
inadecuado uso de mobiliario administrativo - educativo, los que
frecuentemente son materia de refaccion y reemplazo; asimismo, los
equipos tecnolégicos no cuentan con flujogramas ni con dispositivos de
ahorro de energia eléctrica. Estos han sido adquiridos sin tomar en cuenta
caracteristicas como tiempo de vida, eficiencia en el consumo energético,
reciclabilidad, certificacion ISO 14000, norma disefiada para conseguir un
equilibrio entre el mantenimiento de la rentabilidad y la reducciéon de los
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impactos en el ambiente etc. Ademas, la ausencia de un inventario de
bienes y materiales debidamente sistematizados, son causales de
desconocimiento sobre la capitalizacion real de la empresa.

Aspectos que adversamente han ido mermando la economia institucional,
contribuyendo al deterioro progresivo de su economia, creando una
creciente brecha en la carrera por el logro de la calidad y la excelencia.
Apoyados en las normas legales de estudios de caracterizacion y
cuantificacion del consumo de agua, energia eléctrica, recursos terminales,
etc. como del DS N° 009-2009- MA, gue sugiere optar la Ecoeficiencia como
una de las principales estrategias para la transicion hacia el desarrollo
sostenible, se plantea la Aplicacion de la Ecoeficiencia orientada a la
optimizacion del uso de la energia, insumos y procesos de generacion de
bienes y servicios que elevaran la competitividad, previniendo y minimizando
los impactos ambientales y el deterioro de la economia institucional,
contribuyendo a través de la sensibilizacion, al fortalecimiento de las
capacidades del personal institucional hacia la promocion del consumo
sostenible, la educacion ambiental, la agregacién de valor a grupos de
interés o responsabilidad social corporativa, con eficiencia y eficacia; siendo

esta una problematica que concita ser investigada.

1.2. Formulacion del Problema

1.2.1. Problema Principal
¢En qué medida la aplicacion de la Ecoeficiencia mejora la Gestion de los

Recursos Materiales del personal de la IEP. “Indivisa Manent” Abancay?

1.2.2. Problema Especifico

¢,Como la aplicacion de la Ecoeficiencia mejora la gestion de las

instalaciones, en la IEP Indivisa Manent Abancay?

¢,De qué manera la aplicacion de la Ecoeficiencia optimiza la gestion del

equipamiento, en la IEP Indivisa Manent?

10



¢En qué medida la aplicacion de la Ecoeficiencia, mejora los niveles de

mantenimiento, en la IEP Indivisa Manent?

1.3. Justificacion

El presente estudio de investigacion, se aborda por constituir una temética
de importancia en la gestion competitiva de las empresas publico privadas,
amalgamado a la relacion intrinseca entre el desempefio ambiental y el
desempeiio productivo de las organizaciones. Habiéndose identificado como
una debilidad la aplicacién de estrategias empresariales en funcion de las
necesidades ambientales, resulta preciso brindar informacién dirigido a
profesionales, estudiantes y publico en general sobre la relevancia de los
procesos ecoeficientes en la praxis de la gestion institucional - empresarial;
de manera que al sustentar el conjunto de acciones aplicadas como
instrumento, constituya evidencia y el principio de futuras investigaciones
relacionadas al uso eficiente de los recursos en la mejora ambiental y el tan

ansiado equilibrio social — econdmico — ambiental.

Siendo la investigacion relevante por los objetivos que se plantean, tiene sus
bases justificatorias en la medida que el estudio confirme que la aplicacion
de la Ecoeficiencia mejorara la Gestion de Recursos Materiales del
Personal” de la IEP “Indivisa Manent” Abancay enfocado como estudio
cuasi experimental, lo que permitird a través de la aplicacion de un Plan
Sistematico en el tiempo, el inicio de la aplicaciéon de un Plan de Gestion

Ambiental que garantice la sostenibilidad y su respectiva acreditacion.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes Historicos

El término eco-eficiencia fue acufiado por el World Business Council for
Sustainable Development (WBCSD) en su publicacion del afio 1992
"Changing Course". Esta basado en el concepto de crear mas bienes y
servicios utilizando menos recursos y creando menos basura y polucion.
De acuerdo con la definicion del WBCSD, la eco-eficiencia se alcanza
mediante la distribucion de "bienes con precios competitivos y servicios
que satisfagan las necesidades humanas y brinden calidad de vida a la
vez que reduzcan progresivamente los impactos medioambientales de
bienes y la intensidad de recursos a través del ciclo de vida entero a un
nivel al menos en linea con la capacidad estimada de llevarla por la
Tierra."

En 2002, se publicoé el libro de Michael Braungarty Willam Mc
Donough Cradle to Cradle: Remaking the Way We Make Things sobre las
ideas de eco-eficiencia y sus aplicaciones practicas.

En el libro de Glosario para Estudios Ambientales de Luis Antonio
Gonzalez E. y Jorge Hernan Villegas J aparece la siguiente definicion:
Programa de la Gestion Ambiental para hacer uso eficiente del agua, la
energia, el suelo, la materia prima y la fuerza del trabajo en todo proceso
productivo, reutilizando los productos y tratando los vertimientos, de tal
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manera que se reduzcan los riesgos y se eliminen o se prevengan los
impactos ambientales negativos sobre la salud y los ecosistemas

El 29 y 30 de setiembre del 2008 se llevo a cabo en nuestro pais el Foro
Internacional “Cambio Climatico y Empresas Ecoeficientes”, actividad
preparatoria del APEC que reunié a unos 200 empresarios. Este evento
tuvo como objetivo general promover los mecanismos y alianzas
estratégicas entre empresarios, consumidores, académicos y lideres de
gobierno para la gestion ecoeficiente de emprendimientos econémicos en
los paises emergentes de la cuenca del Asia-Pacifico, como es el caso del
Peru. Esto con la finalidad de contribuir a la adaptacion y mitigacion frente
a los impactos del cambio climético, y aumentar la equidad social y el
desarrollo econdémico, con la consecuente proteccion y mejora de la
calidad de vida en general

Elaboracion y publicacion de la Guia de Ecoeficiencia para instituciones
del sector publico (2009), la cual se elaboré con la finalidad de apoyar a
las instituciones del sector publico a implementar las medidas de
Ecoeficiencia

El afio 2010, reportaron 62 locales que representaron 32 instituciones que
se acogieron al Programa de Ecoeficiencia en el Sector Publico, es decir
el 14 % del total de las entidades publicas del pais (ver Grafico N° 1).

El afio 2011, reportaron 119 locales que representaron 55 instituciones, es
decir 24 % del total de las entidades publicas (ver Grafico N° 1). Por lo
tanto en el 2011 se ha tenido un incremento del 10% de instituciones que
han reportado sus indicadores de Ecoeficiencia, lo cual demuestra una

mayor participacion de las instituciones a nivel nacional.

2.2. Antecedentes Teo6ricos

Titulo: Aplicacion del Modelo de Gestidn de Ecoeficiencia para Mejorar los
Ingresos de los Recursos Financieros en la IE N° 80768 “José Maria Arguedas,
distrito Sanchez Carrion — 2012

Autor: Br. GOMEZ HERNANDEZ, Gladys Elvira y JIMENEZ VASQUEZ,
Alex Freddy

Lugar y Aino: Trujillo - 2012.
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Resumen:

El presente trabajo de investigacibn que corresponde al disefio pre-
experimental con un solo grupo de Pre y Post test fue aplicado en una
poblacion y muestra de 10 trabajadores entre docentes, administrativos y
directivos de la I.LE. N° 80768 "José Maria Arguedas”, a los cuales se les
aplicé como instrumento de recoleccion de datos una guia de observacion (Pre
y Post test), la misma que fuera estructurada en las dimensiones Ingresos
ordinarios, Ingresos propios e Ingresos por donaciones, a través de 35

preguntas cerradas que fueron validadas por el juicio de 3 expertos.

El resumen de los instrumentos aplicados a la muestra después de la
aplicacién del Modelo de Gestion de Ecoeficiencia se encuentra en un nivel
Medio de 41.7 (cuadro N° 04); Asimismo, los resultados estadisticos obtenidos
de la prueba estadistica t-Student nos arrojan un valor de significancia de -
4.360 y una probabilidad de 0.000 Lo que nos permite concluir que el Modelo
de Gestion en Ecoeficiencia si influye significativamente en el mejoramiento del
manejo de los recursos financieros en la Institucion Educativa N° 80768 "José
Maria Arguedas” del caserio de Hualasgosday, distrito de Sanagoran -

Sanchez Carrién, afno 2012.

Conclusion: La aplicacion del Modelo de Gestion en Ecoeficiencia, basado en
un conjunto de estrategias de monitoreo, evaluacion y capacitaciones ha
permitido valorar y mejorar en forma significativa el nivel de ingreso de los
recursos financieros en la Institucion Educativa N° 80768 "José Maria
Arguedas"” del caserio de Hualasgosday, distrito de Sanagoran - Sanchez
Carrion de la Region La Libertad, expresa que el nivel de Gestion de los
ingresos de los recursos financieros después de la aplicacion del Modelo de

Gestion de Ecoeficiencia se encuentra en un nivel Medio del 41.7%

Titulo: Analisis de la Ecoeficiencia en la produccion de mezcal
Autor: Adrian Vaquez Beltran
Lugar y Afo: Santa Cruz, Oaxaca - México 2008.

Resumen:
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Constituye la caracterizacion, estimacion y analisis de la Ecoeficiencia en la
produccion de mezcal y su desempefio ambiental econdmico en un periodo de

tres aflos consecutivos de la Empresa Destileria los Danzantes
Conclusion:

Se registré un incremento significativo del 2005 al 2007, sin embargo el control
estricto como procedimiento de gestion, durante los afios 2006 y 2007 a falta
carecio de exigencia, de manera que los indices de mejora en estos dos afos

no fueron los esperados.

El estudio comprobd que el andlisis de la Ecoeficiencia con la metodologia
empleada puede ser replicado en empresas grandes y pequefias, resultado
que confirma que cuando se mejora el desempefio ambiental y econémico de
las empresas, mejora su nivel de Ecoeficiencia favoreciendo el aumento del

nivel de gestion ambiental y de las utilidades

Titulo: Una Propuesta de Responsabilidad Ambiental Empresarial para el
Sector Financiero Colombiano

Autor: Jenny Montes Vasquez

Lugar y Afo: Medellin Colombia - 2008.

Resumen:

Se exhiben avances en entidades a nivel mundial y la propuesta de Ecobanking
para América Latina y otras empresas, lo que permitid identificar las
dimensiones con sus respectivas variables de andlisis, por lo cual se aplicé la
metodologia Delphi y se realizé un analisis sistémico. Con ello, se realizé una
sintesis analitica para determinar los aspectos positivos, negativos vy
lineamientos que conjuntamente dieron como resultado el Modelo de
Ecoeficiencia y las consiguientes etapas de implantacion.

Como principal conclusion se establece que es necesaria la inclusion de las
dimensiones ambiental, social, econémica e institucional para que los
Establecimientos Financieros en Colombia comiencen a incorporar en su
estrategia de negocios los asuntos ambientales y sea posible su proyeccion

hacia los demas actores sociales.
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Conclusioén:

La Ecoeficiencia esta ligada a la Responsabilidad Social Empresarial, que se
refiere a una labor que considera los asuntos ambientales, sociales y
econdémicos, mas alla de las leyes exigidas que contribuye a la creacién de un
mayor valor de la empresa, beneficio para los accionistas y grupos de interés.
En consecuencia, ambas deberdn ser coherentes con la estrategia corporativa
segun las exigencias de los mercados internacionales y consumidores cada
vez mas selectivos en pro del cuidado del medio ambiente y con miras al
desarrollo sostenible.

Si bien se han tratado los asuntos de Ecoeficiencia a través de la Asociacion de
Bancos Suizos e iniciativas como el proyecto Ecobanking, particularmente para
el caso Colombiano, con la formulacion del modelo se establece que es
suficiente comenzar con cuatro variables ambientales en torno al manejo del

agua, la energia, el papel y los desechos.

Titulo: Propuesta metodoldgica Dirigida a la Administracion Publica para
Mejorar la Ecoeficiencia de la Industria

Autor: Maria Blanca Fernandez Vifné

Lugar y Aino: Valencia - Espafia - 2010

Resumen:

La presente tesis doctoral presenta una propuesta metodoldgica, dirigida a la
Administracion Publica, para mejorar la Ecoeficiencia en las pequefas y
medianas empresas (PYME). La PYMEs representan mas del 90% del tejido
empresarial de los paises, independientemente de su nivel de desarrollo, de
modo que, incidir en este sector con una propuesta que permita incentivar a las
empresas a implantar la Ecoeficiencia, contribuyendo notablemente al
desarrollo sostenible de los paises. Esta propuesta esta dirigida a la
Administracion Publica, por ser ésta el grupo de interés, o “stakeholder”, que
tiene mas posibilidades de influir sobre las PYME, para que avancen por el
camino de la Ecoeficiencia.

El trabajo se enfoca en las PYME de Venezuela. Se ha abordado mediante la
revision de diversos estudios en paises escogidos por su distinto grado de
atencion al ambiente y mediante la realizacion de diversos trabajos de campo.
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En primer lugar se realiza un diagndstico, aplicando una encuesta a 54 PYME
de diferentes sectores manufactureros de la region central de Venezuela. Estos
resultados se contrastan con la opinion de 6 expertos en la relacion industria
ambiente, con el fin de obtener una vision objetiva de la situacion de las PYME
venezolanas en relacién con la Ecoeficiencia. Con base en este estudio y en
los trabajos de diversos autores en distintos paises, se identifican barreras y
estimulos que encuentran las PYME para implantar la Ecoeficiencia. Con el
objeto de verificar si las barreras y estimulos encontrados aplican a la situacion
venezolana, se utiliza el Método Delphi con 6 expertos venezolanos en la
relacion industria-ambiente. Habiendo mostrado que la Administracion Publica
(AP) es el stakeholder que puede influir de manera mas determinante en el
avance de las PYME hacia la Ecoeficiencia, se identifican, mediante un analisis
de diversos estudios en distintos paises europeos y latinoamericanos, las
Herramientas de la Administracién Publica para la Ecoeficiencia (HAPE) que
pueden aplicarse para mejorar la Ecoeficiencia de las PYME.

Conclusiones:

En cuanto a los acuerdos alcanzados por los expertos en relacion con las
barreras y estimulos que mueven a las PYME hacia la Ecoeficiencia, los
expertos manifestaron estar totalmente de acuerdo en los siguientes asuntos
representan importantes barreras para la implantacion de la Ecoeficiencia:

La gestidon del riesgo y de las responsabilidades legales ambientales de
las PYME, en general parecen mantenerse a nivel del cumplimiento de las
exigencias minimas que las leyes imponen. El funcionamiento poco eficaz de
los mecanismos de control de la legislacion ambiental, permite un mayor grado
de incumplimiento por parte de las empresas.

No parece observarse de parte del consumidor una seria demanda de
productos mas verdes en Venezuela, dada la poca conciencia ambiental del
consumidor. En consecuencia, el mercadeo ambiental es practicamente
inexistente.

En los paises muy industrializados el reciclado o reutilizado de materias
primas y desechos se debe a requisitos legales con una notable inversiéon y
coste por el elevado precio de la mano de obra y la energia. En Venezuela el
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reciclado de materiales y desechos es posible debido al bajo coste de la mano
de obra y la energia, y a la oferta de este servicio desde el sector informal.

Titulo: Ecoeficiencia en La Gestion de Residuos Municipales: Modelo Y
Factores Exdgenos

Autor: Dra. Maria Rosa Rovira Val

Lugar y Ano: Barcelona — Espafia — 2006

Resumen:

La Ecoeficiencia se da mas en el sector privado que en el publico (Ehrenfeld,
2005), se hace necesario revisar las fortalezas y debilidades de la Ecoeficiencia
gue se ha observado en el sector privado y compararlas con las politicas de los
gobiernos locales (Ekins, 2005) , evaluar los factores que pueden influir en la
Ecoeficiencia de la gestion de los residuos municipales desde un punto de vista
exogeno, generando un modelo de medicién de Ecoeficiencia, que podria ser
extrapolable.

Una de las herramientas que nos pueden ayudar a evaluar la gestion de los
residuos con resultados objetivos, es la medicion de la eficiencia desde un
punto de vista medioambiental, es decir la Ecoeficiencia que es un término que
nace como respuesta a la necesidad de indicadores de productividad y
eficiencia en los procesos productivos limpios o verdes, en directo beneficio del
desarrollo sostenible. Sabiendo que la adopcion de la Ecoeficiencia es aun muy
precaria (Bleishwitz 2003), podemos confirmar la creciente preocupacion y
necesaria adopcion de la Ecoeficiencia segun lo expresa el Ministerio de
Medioambiente Espaiiol

Resultados:

H1. El aumento de la densidad poblacional refleja un mayor nivel de
Ecoeficiencia en la gestion de residuos municipales: Los resultados de la
regresion de Tobit para la H1, demuestran que el factor densidad poblacional
no es significativo frente a la variable de Ecoeficiencia (e-e) en ninguno de los
afnos. Este factor en todos los afios tiene niveles de significancia muy bajos, en
tal sentido no es posible rechazar la hipétesis nula de que las medias valgan
cero o sean iguales, ya que el p-valor es mayor que 0.05. En tal sentido, este

factor no influye en la gestion de residuos municipales, es decir que el nivel de
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Ecoeficiencia no se ve influenciado por la densidad de la poblacion
(habitantes/KIm2)

H2. A mayor indice de actividad econdémica relativa, mayor Ecoeficiencia en la
gestion municipal: La actividad econOmica no es significativa en nuestro
analisis de regresion Tobit en ninguno de los modelos analizados. Esto
reflejaria que como variable exdgena a las actividades municipales no tiene
una fuerte influencia a la hora de gestionar los residuos de una comunidad. No
es menos cierto que los impuestos que recauda el municipio a las empresas y
profesionales locales son utilizados en la gestidon de los residuos, pero a la luz
de los resultados podemos adelantar que serian factores enddgenos los que
influenciarian en mayor medida la gestion de los residuos municipales y su
Ecoeficiencia.

Seguidamente, del analisis de los resultados de los factores socioecondémicos
gue hemos contrastado con la variable dependiente Ecoeficiencia, nos damos
cuenta que solo el factor turismo relativo es significativo en los dos ultimos
afios, denotando una preocupacion constante y positiva de los municipios

frente a la problemética turistica relacionada con generacion de residuos.

Titulo: Ecoeficiencia en el marco de andlisis, indicadores y experiencias
Autor: Joseé Leal

Lugar y Ano: Santiago de Chile - 2005

Resumen:

El andlisis de los paises desarrollados revela que la Ecoeficiencia como politica
ha sido una estrategia practicada, fundamentalmente, por grandes
corporaciones que han considerado importante incluir entre sus estrategias
globales acciones de proteccion ambiental. En este marco, no todas las
empresas han seguido este camino, el de la Ecoeficiencia, aunque esto no
significa que hayan dejado de lado otras estrategias ambientales, como la
produccion mas limpia. En el hecho, se las considera como enfoques
complementarios, tal como se desprende de la presente revision de
experiencias.

Diversas propuestas para elaborar conjuntos de indicadores para medir la

Ecoeficiencia han sido desarrolladas, por diferentes asociaciones
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empresariales y centros de investigacion dedicados a la sostenibilidad en el
sector empresarial. Sin embargo, no existe un conjunto de indicadores Unico
que pueda ser tomado como modelo acabado. EI documento presenta y
analiza algunas propuestas interesantes de indicadores de Ecoeficiencia,
caracterizadas por el hecho de ser herramientas practicas, de apoyo a la
gestion del desarrollo productivo y la competitividad en los mercados; y no sélo
signos para el desarrollo de politicas publicas.

Conclusiones:

Se pueden sintetizar cuatro grandes lineas para diseflar una estrategia de
Ecoeficiencia, validas tanto para las empresas como para la autoridad publica
que se interese en promover el concepto en apoyo de sus sectores
productivos, a nivel sobre todo local:

 Desarrollo de procesos ecoeficientes.

» Revalorizacién de residuos y subproductos.

 Creacion de nuevos y mejores productos.

» Mercados ecoeficientes (alteracion de las relaciones productor-consumidor).
En las empresas les toca trabajar con un horizonte y metas de largo plazo,
teniendo por propoésito actuar como redes de alcance mundial, y donde la
motivacion de los dirigentes sea dejar su marca en el futuro, una suerte de
legado de valor en términos de una mejor calidad de vida en el planeta,
considerando la salud humana y ambiental.

Se requiere también un conjunto seleccionado de indicadores de Ecoeficiencia
que pudieran ser Utiles para los paises que pretendan avanzar por esta ruta.
Los ejemplos sefaladas en este trabajo son suficientemente amplios como
para sacar algunos y buscar en las fuentes opciones para posibles

adaptaciones.

Titulo: Hacia el Desarrollo Sostenible y la Ecoeficiencia: Integracion de Normas
ISO y el disefio de un Sistema de Gestion Ambiental Certificable.

Autor: Alfonso Eduardo Castro

Lugar y Aio: Buenos Aires — Argentina - 1998

Resumen:

20



La integracion de la Normas Internacionales ISO 9000, 14000 y 18000 sefiala
el camino adecuado para alcanzar el Ecoeficiencia (Calidad Total, Desarrollo
Sostenible preservando el Medio Ambiente y Salud y Seguridad Ocupacional) y
por consiguiente, avanzar hacia la excelencia empresarial.

De la misma manera, parece concreto afirmar que, en el corto plazo, sera
necesario certificar para competir en el mercado internacional con calidad,
cuidado responsable, seguridad empresarial. Menciona que una Organizacion
debe gerenciar la totalidad de los aspectos: Gerenciamiento de la Actividades
Productivas, Gerenciamiento de la Calidad, Gerenciamiento del Cuidado
Responsable del Medio Ambiente, Gerencia de la Salud y Seguridad
Ocupacional con un mismo de nivel y prioridad: Ello constituird el paso
fundamental para encaminarse hacia la excelencia.

Concientizar a la comunidad empresarial que el concepto de Ecoeficiencia es
actual, con objetivos y metas tangibles y cuantificables en el corto plazo.

“Fortalecimiento de Capacidades en Educacion Ambiental para la
Ecoeficiencia en L.LE. de la Region Apurimac” (PFCEA) de la Gerencia
Regional de Recursos Naturales y Gestién del Medio Ambiente.

Programa que promueve la Ecoeficiencia en las Instituciones educativas Pilotos
a nivel secundaria, a través de un conjunto de acciones y actividades dirigidas
al mejoramiento de suelos, aire, manejo y tratamiento de residuos sélidos,

creacion de materiales educativos y otros.

Del Programa Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres en el Sector
Educacion: Escuelas Seguras, que expresa las decisiones de disminuir la
vulnerabilidad de los nifios, niflas y adolescentes a sufrir impactos en su
derecho a la educacion por emergencias y desastres a través de la Direccion
Comunitaria y Ambiental DIECA del Ministerio de Educacion y como parte del

programa presupuestal 068, reduccion de la vulnerabilidad. PREVAED.
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2. FUNDAMENTO TEORICO DE LA INVESTIGACION
2.1. Marco histoérico

El término eco-eficiencia fue acufiado por el World Business Council for
Sustainable Development (WBCSD) en su publicacién del afio 1992
"Changing Course". Esta basado en el concepto de crear mas bienes y
servicios utilizando menos recursos y creando menos basura y polucion.

De acuerdo con la definicion del WBCSD, la eco-eficiencia se alcanza
mediante la distribucion de "bienes con precios competitivos y servicios
que satisfagan las necesidades humanas y brinden calidad de vida a la
vez que reduzcan progresivamente los impactos medioambientales de
bienes y la intensidad de recursos a través del ciclo de vida entero a un
nivel al menos en linea con la capacidad estimada de llevarla por la
Tierra."

En 2002, se publico el libro de Michael Braungarty Wiliam Mc
Donough Cradle to Cradle: Remaking the Way We Make Things sobre
las ideas de eco-eficiencia y sus aplicaciones practicas.

En el liboro de Glosario para Estudios Ambientales de Luis Antonio
Gonzalez E. y Jorge Hernan Villegas J aparece la siguiente definicion:
Programa de la Gestion Ambiental para hacer uso eficiente del agua, la
energia, el suelo, la materia prima y la fuerza del trabajo en todo proceso
productivo, reutilizando los productos y tratando los vertimientos, de tal
manera que se reduzcan los riesgos y se eliminen o se prevengan los
impactos ambientales negativos sobre la salud y los ecosistemas

El 29 y 30 de setiembre del 2008 se llevo a cabo en nuestro pais el Foro
Internacional “Cambio Climatico y Empresas Ecoeficientes”, actividad
preparatoria del APEC que reunié a unos 200 empresarios. Este evento
tuvo como objetivo general promover los mecanismos y alianzas
estratégicas entre empresarios, consumidores, académicos y lideres de
gobierno para la gestidn ecoeficiente de emprendimientos econémicos
en los paises emergentes de la cuenca del Asia-Pacifico, como es el
caso del Peru. Esto con la finalidad de contribuir a la adaptacion vy

mitigacion frente a los impactos del cambio climatico, y aumentar la
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equidad social y el desarrollo econémico, con la consecuente proteccién
y mejora de la calidad de vida en general

Elaboracion y publicacién de la Guia de Ecoeficiencia para instituciones
del sector publico (2009), la cual se elaboré con la finalidad de apoyar a
las instituciones del sector publico a implementar las medidas de
Ecoeficiencia

El aflo 2010, reportaron 62 locales que representaron 32 instituciones
gue se acogieron al Programa de Ecoeficiencia en el Sector Publico, es
decir el 14 % del total de las entidades publicas del pais

El afio 2011, reportaron 119 locales que representaron 55 instituciones,
es decir 24 % del total de las entidades publicas (ver Grafico N° 1). Por
lo tanto en el 2011 se ha tenido un incremento del 10% de instituciones
gue han reportado sus indicadores de Ecoeficiencia, lo cual demuestra

una mayor participacion de las instituciones a nivel nacional.

2.2. Marco Conceptual
2.2.1. ECOEFICIENCIA

Jenny MONTES VASQUEZ (2008) en su investigacion sobre estrategias
empresariales, manifiesta que la Ecoeficiencia es la utilizacion eficiente de los
recursos para satisfacer las necesidades humanas, el bienestar social y la
cultura y generar beneficios econdmicos velando por la conservacion y
proteccion de los ecosistemas y el medio ambiente en general; emerge como
una respuesta administrativa frente a los asuntos asociados con los desechos
provenientes de los procesos productivos (Jollands Et. al, 2004), y/o, la
eficiencia con la cual los recursos ecolégicos son usados para satisfacer las

necesidades humanas.

Del mismo modos, la World Business Council for Sustainable Development
(WBCSD) (2005) expresa: El concepto de Ecoeficiencia nace de la
concepcion global de los impactos ambientales de las diferentes fases del
ciclo de vida de un producto, y de la voluntad de reducir los diferentes efectos
ambientales negativos: Una definicibn de Ecoeficiencia es la siguiente:
"Proporcionar bienes y servicios a un precio competitivo, que satisfaga las
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necesidades humanas y la calidad de vida, al tiempo que reduzca
progresivamente el impacto ambiental y la intensidad de la utilizacion de
recursos a lo largo del ciclo de vida, hasta un nivel compatible con la

capacidad de carga estimada del planeta”.

También se puede entender la Ecoeficiencia como la relacién entre el valor
del producto o servicio producido por una empresa y la suma de los impactos
ambientales a lo largo de su ciclo de vida:

Ecoeficiencia = valor del producto o servicio / impacto ambiental

Para la empresa la Ecoeficiencia es "producir mas con menos". Una gestion
ecoeficientes de los procesos de produccibn o de los servicios de una

empresa aumenta la competitividad de esta empresa ya que:

- Reduce el despilfarro de los recursos mediante la mejora continua.

- Reduce el volumen y toxicidad de los residuos generados.

- Reduce el consumo de energia y las emisiones contaminantes.

- Se reducen los riesgos de incumplimiento de las leyes y se favorecen las

relaciones con la administracion competente.

La Ecoeficiencia se halla estrechamente ligada al desarrollo sostenible ya que
equivale a optimizar tres objetivos: crecimiento econdmico, equidad social y
valor ecologico. Es el principal medio a través del cual las empresas
contribuyen al desarrollo sostenible y al mismo tiempo consiguen incrementar
su competitividad. Este concepto significa afiadir cada vez mas valor a los
productos y servicios, consumiendo menos materias primas, generando cada
vez menos contaminacion a través de procedimientos ecologica y

econdmicamente eficientes y previniendo los riesgos. http://www.ciceana.org.mx

visitado el 05 julio 2014

2.2.2. ECOEFICIENCIA EN LAS EMPRESAS EDUCATIVAS

Uno de los objetivos fundamentales de la Aplicacion de Ecoeficiencia en las
Entidades Educativas es el aporte en la calidad del proceso de la educacién
ambiental del pais, con una cultura de Ecoeficiencia, para fortalecer la
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creatividad, innovacion tecnolégica e investigacion, forjando habitos, estilos
de vida y buenas practicas amigables con el ambiente, que contribuyan a
solucionar problemas y también saber aprovechar oportunidades ambientales.
De esta manera se impulsa emprendimientos sostenibles, buscando articular
este esfuerzo con comunidades, hogares, gobiernos regionales y locales,
para construir articuladamente y con vision de largo plazo, la implementacion
de agendas ambientales hacia el desarrollo sostenible que el pais requiere.
Ministerio del Ambiente (2010)

2.2.2.1. MOVILIZACION SOCIAL: ESCUELAS LIMPIAS, SEGURAS Y
SALUDABLES.

La Movilizacion Social Escuelas Seguras, Limpias y Saludables (MS ESLS)
es una estrategia de Educacion Ambiental del Ministerio de Educacion, en
alianza con otros sectores del Estado como los gobiernos locales, regionales
y las instituciones de la sociedad civil, que retne un conjunto de acciones
educativas con la finalidad de sensibilizar y comprometer a la comunidad
educativa y local en la promocién y generacion de una cultura y practicas de
estilos de vida saludables, de gestion de riesgos, de la conservacion y del
uso sostenible de los recursos naturales y de la biodiversidad, la gestién
sostenible de los espacios educativos para contribuir al mejoramiento de la
calidad educativa y de las condiciones de vida de los miembros de la
comunidad educativa y local (RVM N° 0017-2007-ED).

Comentario: Esta propuesta se enmarca en el Decenio de la Educacion para
el Desarrollo Sostenible 2005-2014, propuesta mundial impulsada por la
UNESCO como respuesta a las conclusiones y acuerdos de la Cumbre
Mundial de Desarrollo Sostenible realizada en setiembre del afio 2002 en
Johannesburgo (Sudéfrica), cuyo objetivo es altamente relevante en la
consecucion del trabajo ambiental desde la escuela.
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2.2.3. COMPONENTES DE LA ECOEFICIENCIA

a. REDUCCION EN LA INTENSIDAD ENERGETICO Y DE MATERIAL DE
BIENES Y SERVICIOS.

Se define como la habilidad para minimizar el consumo de energia
(combustibles fésiles, energia térmica, luminosa, calorifica, atémica,
nuclear, etc.), y materiales en la generacion de bienes y servicios, para la
satisfaccion de las necesidades del presente sin comprometer a las
generaciones futuras, promoviendo cada vez el consumo de energias

limpias

(Gas Natura Fenosa 2011) manifiesta en su liboro Manual de Eficiencia
Energética: ¢ Cuales son las fuentes de energia?, ¢donde se encuentran?,
Jquién las controla?, ¢qué es el cambio climatico, ¢y el Protocolo de
Kioto?, ¢como evitar los cada vez mas frecuentes desastres
medioambientales?, ¢energias renovables, energia nuclear, hidrégeno,
vehiculos eléctricos...?, ¢y si ho fuera necesario complicarnos tanto?, ¢y si
fuera suficiente con que cada uno nos esforzaramos un poco,
comprometiéndonos realmente, por un consumo responsable y eficiente?...
Estas junto con otras muchas mas son las cuestiones que se van a tratar

en este primer capitulo del Manual de Eficiencia Energética.

Comentario: En los ultimos tiempos la energia se ha convertido en un
asunto de interés internacional, al igual que de fatbol y de politica, todo el
mundo opina. Y no es para menos, ya que asuntos como el precio del
petrdleo, el cambio climético y la eficiencia y ahorro energético nos afectan
de manera muy directa a todos, tanto en lo macroeconémico (factura
energeética, balanza exterior, competitividad,...) como en lo microeconémico

(precios de los combustibles, factura eléctrica, desarreglos climaticos...).

b. DISPERSION REDUCIDA DE MATERIALES TOXICOS

Reducir la emision de contaminantes toxicos de consumo masivo
(insecticidas, fungicidas, herbicidas, plasticos, gases de efecto invernadero,

vertido cloacales, grasas, metales pesados, etc.)
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c. RECICLABILIDAD — REUTILIZACION MEJORADA.

Calidad en el proceso de reciclamiento en la obtencion de materiales con

menos procesos que demanden residuos.
d. MAXIMO USO DE RECURSOS RENOVABLES — MAYOR DURABILIDAD

Optimo uso de los recursos terminales, no renovables. (agua, suelo,
petréleo, carbon mineral y gas natural, etc.) Promocion de la no utilizacién

de productos faciles de desechar.

Antonio Brack Egg expresa: “Ustedes no se imaginan que en el Peru
existen empresas que trabajan con eficiencia ambiental y que son modelos
a nivel internacional. Por lo general, en la prensa se ven los errores que
cometen algunas empresas con relacion al medio ambiente, pero poco de
las que si son eficientes” Sin duda una empresa que implemente este
programa no solamente tendra un gran beneficio sino también contribuira a
la conservacion del planeta asi como también a crear conciencia entre sus

trabajadores

2.2.4. REALIDAD EDUCATIVA
Segun ULLOA C. (2008), la educacion es un ambito que ha sido objeto de
una intensa reforma en América Latina en los dltimos 15 afios, todo los
paises de la regién han introducido cambios significativos a sus Sistemas
Educativos. Paraddjicamente, toda esta actividad ha coincidido con una
percepcion generalizada de que en la practica es muy dificil lograr el cambio
educacional y que algunos elementos fundamentales casi no han cambiado,
como la implementacién a la capacidad docente que tiene que darse como
parte de la Politica Educativa que rige una terminada Institucion Educativa o
Region donde pertenezca administracion y asi explicar la influencia de las
politicas educativas enfocado a la capacitaciéon docente, de tal manera que
se pueda evidenciar en la mejoria de la calidad educativa. Asimismo, El
gobierno de turno deben implementar politicas dirigida a la problematica del
Educacion Peruana, brindando facilidades tanto en los recursos econémicos

como materiales que faciliten al docente estar en una permanente
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capacitaciéon para que esté mas preparado en cuanto al uso de nuevos
materiales educativos, como emplearlo y asi llegar al alumno de una manera

didactica, de esta forma mejorando la calidad educativa.

En efecto: creemos que las politicas implementada por los gobiernos de
turno, a pesar que han mostrado cierto interés en el mejoramiento de la
realidad educacional, aun no ha tocado el verdadero contexto del
profesorado; porque los esfuerzos por brindar espacios de capacitacion

fueron mediaticos no sustentables.

2.2.5. LAS POLITICAS AMBIENTALES EN EL PERU

Uno de los objetivos principales del trabajo es analizar la relacion causa-
efecto de las politicas dirigidas a mitigar la degradacion ambiental y a
conservar los recursos naturales, generando hipotesis sobre el
comportamiento de los agentes econOmicos en cada sector. De ser
verificadas, las hipétesis podrian servir de base para ejercer mejor control
sobre el disefio, ejecucion y evaluacion de las politicas ambientales. (Silvia
Charpentier y Jessica Hidalgo Lima 1999)

Comentario: La creaciéon del Ministerio del Ambiente en nuestro pais, ha
promovido en los Ultimos afios, un avance significativo en cuanto a
legislaciébn ambiental; sin embargo pese a existir parametros, estandares de
calidad, limites maximos permisibles, guias ambientales que regulan y
motivan hacia una orientacion de respeto sobre el ambiente; resultan todavia
letra muerta, porque la sociedad civil en su conjunto no ha interiorizado la
importancia a pesar de sentir ya los efectos devastadores de la

contaminacion ambiental.

2.2.6. LAS EMPRESAS Y EL MEDIO AMBIENTE

Desde hace mas de 30 afos, en todas las sociedades occidentales se ha
venido desarrollando un paulatino, continuo y creciente interés por la mejora
de las situaciones medioambientales en las que se desenvuelve nuestra

civilizacion. Asimismo, son pocos los avances cientificos que han calado

28



tanto en la poblacibn mundial como los relacionados con la Ecologia y el
medio ambiente. Los medios de comunicacién se han hecho eco de las
continuas llamadas de atencién por parte de investigadores y hombres de
ciencia que, desde cualquier parte del mundo, clamaban por una actuacion
inmediata de los organismos gubernamentales a fin de mitigar los dafos que
el uso incontrolado de los recursos naturales y el tratamiento inadecuado de
residuos ocasionan al entorno natural. Esta tendencia hacia el deterioro del
entorno continba provocando todavia pérdidas, muchas veces irreparables
de tierras, habitats, biodiversidades, paisajes y recursos naturales, asi como
cambios locales, regionales y globales de las condiciones medioambientales.
Estos cambios, ademas de llegar a ser irreversibles, pueden inhibir el ulterior

crecimiento econdmico y el bienestar de las futuras generaciones.

Junto a la toma de conciencia de los ciudadanos ante los problemas del
medio ambiente, las empresas, como parte y motor de las sociedades
modernas, han ido percibiendo la necesidad de incorporarse a las demandas
de la sociedad por la consecucion de un desarrollo econdmico que nos
permita disfrutar de un ambiente natural digno para la vida Las
Administraciones Publicas, a través de los recursos que el sistema educativo
dispensa, han contribuido de forma esencial a la toma de concienciacion

sobre el cuidado del medio ambiente. Donoso V y Clemente P. (2010)

2.2.7. DESARROLLO SOSTENIBLE

El desarrollo sostenible es aquel desarrollo econémico y social que tiene
lugar sin detrimento del medio ambiente ni de los recursos naturales de los
cuales dependen las actividades humanas y el desarrollo, del presente y del
futuro.

Segun el informe "Brutland”, documento presentado en 1987 a Naciones
Unidas, por una comisién encabezada por Gro Harlem Brundland, primera
Ministra noruega, con el titulo "Nuestro futuro comun”, se define por primera
vez como: "El desarrollo que responde a las necesidades del presente sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras".
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Existen dos ideas inherentes a esta definicion: el de las "necesidades"” de los
seres humanos y el de las "limitaciones" que la capacidad del medio de

responder a las necesidades actuales y futuras impone a los humanos.

Creemos que hay toda una serie de principios basicos, aceptados
internacionalmente, que conforman el modelo de desarrollo sostenible, como
el derecho de las personas a una vida saludable, el derecho de los Estados
a aprovechar ordenadamente sus recursos haturales, la cooperacion
internacional, la erradicacion de la pobreza, el fomento de la participacion
ciudadana, la prevencion, la actuacién en origen, etc., principios basicos que
contemplan la clave de la estrategia de las empresas que fomentan: la

"prevencion” y "la actuacion en origen".

Para la empresa, el desarrollo sostenible se traduce en desacoplar la
creacion de riqueza del impacto ambiental. El aumento de la Ecoeficiencia es
la forma principal de contribucion de las empresas al desarrollo sostenible y
cada vez mas es considerada un elemento de primer orden en el disefio de
estrategias empresariales. (Fundacion Forumabiental. Barcelona Espafia
(2005).

2.2.8. GESTION AMBIENTAL
Soto J. y Ortega G (2008) manifiestan: La gestion ambiental es un proceso
permanente y continuo constituido por el conjunto estructurado de principios,
normas técnicas, procesos y actividades, orientado a administrar los
intereses, expectativas y recursos relacionados con los objetivos de la
politica ambiental, y alcanzar asi una mejor calidad de vida y el desarrollo
integral de la poblacion, el desarrollo de las actividades economicas y la

conservacion del patrimonio ambiental y natural del pais.

Comentario: Para lograr una efectiva gestion ambiental en nuestro pais, es
indispensable que cada uno de los sectores de la poblacién participe
informada y conscientemente, donde las personas lleguen a asumir el tema
ambiental en cada uno de los ambitos de su vida. En el caso de una

comunidad educativa, esto se puede lograr generando conocimientos,

30



formando valores y realizando actividades con el fin de solucionar y prevenir
los problemas ambientales, asi como aprovechando racional, sostenible,

emprendedora y ecoeficientemente la oferta ambiental.

En la institucion educativa, la conciencia ambiental sera posible si la
comunidad educativa tiene la oportunidad de ser educada en forma integral y

permanente.

Este modelo existe y es el que ofrece la Educacion Ambiental, la cual
transciende el campo conceptual para orientar la formacion de valores y la
realizacion de acciones que permitan la formacion de ciudadanos
comprometidos en la solucion de problemas prioritarios y cercanos a la
comunidad, asi como incentivar el aprovechamiento racional de las
oportunidades u oferta ambiental del entorno, para lograr promover el
emprendimiento y de esta manera contribuir con las herramientas necesarias
para construir las bases del desarrollo sostenible con el apoyo de

ciudadanos ambientales mas cultos y comprometidos. Orbegoso J. (2010)

2.2.9. CONTAMINACION

La Ecoeficiencia es un concepto que nace en la Eco 92, en Rio de Janeiro,
como una propuesta fundamentalmente empresarial. Es una expresion
acufiada por el Consejo Empresarial Mundial para el Desarrollo Sostenible
(CEMDS), como una manera de embarcar de manera mas proactiva a los
sectores privados en una senda de sostenibilidad. Se le considera por eso,
al inicio, como equivalente a la produccion limpia, que sin embargo se asocia
mas a politicas publicas y a temas de contaminacién, como se sefialo antes.
Es por ello que este concepto estuvo desde su origen mas ligado a los
temas del alivio o recuperacion del deterioro ambiental. En este marco, los
indicadores de Ecoeficiencia no son tampoco demasiado diferentes de
cualesquiera indicadores que buscan reducir la contaminacion, entendida
como la superacion de los estandares establecidos para lidiar con
determinadas emisiones que afectan al medio ambiente. En todo caso, no

pretenden ser representativos de la totalidad de los efectos contaminantes,

31



como seria el caso de los indicadores de desarrollo sostenible o de
sostenibilidad, de limitado uso practico muchas veces y a menudo
cuestionados politicamente. Los indicadores de Ecoeficiencia son en este
sentido mas limitados a problemas a resolver, poseen un fuerte caracter

técnico y permiten una relativamente sencilla o directa comparabilidad.

2.2.10. GESTION DE RECURSOS MATERIALES

Constituye la administracion eficiente de los bienes tangibles con que cuenta
una empresa para poder ofrecer sus servicios, a través de la obtencion
oportuna, precisa, en las mejores condiciones de costo, y en la cantidad y
calidad requerida, los bienes y servicios para cada unidad organica, con el
propésito de lograr las tareas y elevar la eficiencia en las operaciones.
(http://www.gestionyadministracion.com/empresas/definicion-de-gestion.html
2001).

Comentario: Gestionar los recursos materiales, resultan fundamentales para
el éxito o fracaso de una gestibn administrativa, lo béasico en su
administracion es lograr el equilibrio en su utilizacién. Tan negativo es para
la empresa en su escasez como su abundancia. Cualquiera de las dos
situaciones resulta antieconémica; de ahi que la administracion de recursos

materiales haya cobrado tanta importancia actualmente.

Lirén J (2005) afirma que la administracion de recursos materiales consiste
en Obtener oportunamente, en el lugar preciso, en las mejores condiciones
de costo, y en la cantidad y calidad requerida, los bienes y servicios para
cada unidad organica de la empresa de que se trate, con el propoésito de que

se ejecuten las tareas y de elevar la eficiencia en las operaciones.

Recursos materiales:

» Edificio

» [Espacios de trabajo
* Hardware y software
* Mobiliario,

* Etc.
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2.2.11. GESTION

Mas especificamente, la definicibn de gestibn nos indica que se trata de
realizacion de diligencias enfocadas a la obtencion de algun beneficio,
tomando a las personas que trabajan en la compafia como recursos activos
para el logro de los objetivos. Como bien hemos explicado a lo largo de este
sitio, la gestion se divide en todas las areas que comprenden a una empresa,
ya que todos los departamentos que la administracion tiene bajo su cargo,
deben estar involucrados con la gestion empresarial.
http://www.gestionyadministracion.com/empresas/definicion-de-gestion.html
2011.

Es el proceso mediante el cual el directivo o equipo directivo determinan las
acciones a seguir (planificaciéon), segun los objetivos institucionales,
necesidades detectadas, cambios deseados, nuevas acciones solicitadas,
implementacion de cambios necesarios, y la forma como se realizaran estas

acciones ( estrategias, accion) y los resultados que se lograran.

2.2.12. RECURSOS
Un recurso es una fuente o suministro del cual se produce beneficio.
Normalmente, los recursos son material u otros activos que son
transformados para producir beneficio y en el proceso pueden ser
consumidos o no estar mas disponibles. Desde una perspectiva humana, un
recurso natural es cualquier elemento obtenido del medio ambiente para
satisfacer las necesidades y los deseos humanos. Desde un punto de vista
ecologico o biologico mas amplio, un recurso satisface las necesidades de
un organismo Vvivo.
El concepto de recursos ha sido aplicado en diversos ambitos, en particular,
con respecto a la economia, biologia, ciencias de la computacion, manejo
del recurso tierra y recursos humanos. Ademas, esta relacionado con los
conceptos de competencia, sostenibilidad y conservacion ambiental. En
aplicacion al interior de la sociedad humana, factores comerciales y no
comerciales requieren asignacion de recursos por medio de la administracion

de recursos.
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Los recursos tienen tres caracteristicas principales:
utilidad,
disponibilidad limitada

potencial de agotamiento o consumo.

Los recursos han sido categorizados como bidticos versus abioticos,
Recurso renovable versus no renovable y potencial versus real, ademas de

clasificaciones mas elaboradas. Miller, G. y Spoolman (2011)

a. RECURSOS MATERIALES

(http://www.zonaeconomica.com/recursos/materiales (2011) Los recursos

materiales son los bienes tangibles que la organizacion puede utilizar para
el logro de sus objetivos. En los recursos materiales podemos encontrar los
siguientes elementos:

- Maquinarias

Inmuebles

- Insumos

- Productos terminados
- Elementos de oficina

- Instrumentos y herramientas

Comentario: Contar con los recursos materiales adecuados es un elemento
clave en la gestion de las organizaciones. La administracion debe tener en
cuenta que se debe encontrar un punto 6ptimo de recursos materiales, lo
gue no significa que se deba aumentar la cantidad o la calidad de los
recursos materiales en exceso, debido a que esto representaria un elevado
costo de oportunidad. Al mismo tiempo, se debe tener en cuenta que los
recursos materiales deben ser adecuados para los recursos humanos con
los que cuenta la organizacion. La ubicacién de las plantas productivas y de
los puntos de venta también juega un rol fundamental, ya que determinan
los recursos humanos con los que se contaran y los costos de transporte de
insumos y productos, como también los servicios disponibles para la

organizacion.
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INFRAESTRUCTURA

Corresponde al acervo fisico y material que permite el desarrollo de la
actividad econdmica y social, el cual esta representado por las obras
relacionadas con las vias de comunicacion y el desarrollo urbano y rural
tales como: carreteras, ferrocarriles, caminos, puentes, presas,
sistemas de riego, suministro de agua potable, alcantarillado, viviendas,
escuelas, hospitales, energia eléctrica, etc.

Es el conjunto de elementos o servicios que estan considerados como
necesarios para el funcionamiento eficiente de una organizacion.
Asimismo; se define como toda realizacion humana disefiada como

soporte estructural para el desarrollo.

INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA

El Ministerio de Educacion expresa: La Arquitectura Escolar, constituye
el recurso fisico basico para la realizacion de las actividades de
enseflanza y aprendizaje y de gestion que requiere el sistema
educativo. Sus cualidades mas importantes se revelan en las calidades

de los espacios, asi como en las relaciones existentes entre ellos.

Comentario: Las distintas actividades especificas que se realizan en un
edificio escolar, deben hallar en el espacio y su equipamiento, las
circunstancias y posibilidades mas propicias, en el marco de los
recursos disponibles y su equitativa distribucion, de manera que pueda
brindar la comodidad suficiente para el desarrollo de las actividades

educativas.

MOBILIARIO

Es el conjunto de enseres, objetos cuya utilidad sirve para facilitar los
usos Yy actividades habituales en instituciones, viviendas, oficinas y otro
tipo de locales, también se puede concebir como el conjunto de
muebles; son objetos que sirven para facilitar los usos y actividades
habituales en casas, oficinas y otro tipo de locales. Normalmente el
término alude a los objetos que facilitan las actividades humanas

comunes, tales como dormir, comer, cocinar, descansar, etc., mediante
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mesas, sillas, camas, estanterias, muebles de cocina, etc. El término
excluye utensilios y maquinas tales como PCs, teléfonos,

electrodomésticos, etc.

MOBILIARIO EDUCATIVO

Segun Word Press & Atahuallpa (2009), dice: una de las principales
carencias materiales en las |IE del pais es la falta de mobiliario escolar
ADECUADO a los usos y tallas de los alumnos, sobre todo si se ha
podido comprobar en los dltimos afos un incremento en la talla
promedio y en consecuencia una mayor contextura fisica, es por ello
gue la Escuela Infantil sea segura en cuanto al mobiliario, instalaciones,
materiales, espacios, etc.; para que la educacion de los nifios/as sea la
correcta, no haya ningun problema o accidente y ademas, para que los

padres estén contentos con la labor realizada con sus hijos..

CUIDADOS DEL MOBILIARIO EDUCATIVO

El cuidado y respeto de todos los materiales que el centro pone a
disposicion de alumnos y Profesores, del material de los
comparferos y del suyo propio, exige una serie de normas y
recomendaciones como: la obligacion de respetar, cuidar y
conservar tanto el material didactico como el mobiliario que hay en el
centro, estar en las aulas ordenado en los armarios, pupitres y
carteras con el fin de que el ambiente sea propicio para el trabajo.
Cada alumno deber& cuidar el mantenimiento de la limpieza y el
orden en todas sus dependencias. En este sentido, es inaceptable
cualquier tipo de accion o actitud que degrade el centro, como por
ejemplo, realizar pintadas, ensuciar paredes o puertas, rayar mesas,
tirar papeles, estropear las cisternas de los bafos, etc.

Ademas; el alumno sera responsable del lugar de trabajo que ocupe
y del material asignado compartidamente en el aula, que debera
conservar en buen estado, utilizandolo para su uso especifico. Esta
responsabilidad se exigird también en el uso de instalaciones

comunes con otros grupos (gimnasios, vestuarios, lavabos, aulas de
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Informética y Tecnologia, Mdusica, Bibliotecas, instalaciones
deportivas, patio, etc.).

El alumno queda obligado a reparar los dafios que causen, individual
0 colectivamente, de forma intencionada o por negligencia, a las
instalaciones, a los materiales del centro y a las pertenencias de
otros miembros de la comunidad educativa, o a hacerse cargo del
coste econdmico de su reparacion. Los padres o representantes
legales asumiran la responsabilidad civil que les corresponda en los
términos previstos por la ley, igualmente los alumnos que sustrajeren
bienes del centro o de sus comparfieros, deberan restituir lo
sustraido. En todo caso, los padres o representantes legales del
alumno seran responsables civiles en los términos previstos por las

leyes.

2.2.13. EQUIPO
Conjunto de insumos, coleccion de instrumentos, aparatos especiales
para fines determinados. Es la unidad de servicio encargado del disefio e
implementacion de sistemas y de la Administracion de los recursos
computacionales de la empresa. Su trabajo se enfoca hacia el desarrollo
de herramientas que faciliten la labor del resto de dependencias de la

empresa.
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CAPITULO 1lI
OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
3.1.- Objetivo general

Determinar la medida en que la aplicacion de la Ecoeficiencia mejora la
Gestion de los Recursos Materiales del Personal de la IEP. “Indivisa

Manent” Abancay

3.2.- Objetivos especificos

a) Describir como la aplicacion de la Ecoeficiencia mejora la gestion de las

instalaciones, en la IEP Indivisa Manent Abancay

b) Determinar la medida en que la aplicacion de la Ecoeficiencia mejora la

gestion del equipamiento de la IEP Indivisa Manent Abancay

c) Identificar como la aplicacion de la Ecoeficiencia, mejora los niveles de

mantenimiento, en la IEP Indivisa Manent
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CAPITULO IV
HIPOTESIS Y VARIABLES
4.1. Hipotesis General

La aplicacion de la Ecoeficiencia, contribuye en el mejoramiento notable de
la Gestidn de Recursos Materiales del Personal” de la IEP “Indivisa

Manent” Abancay

4.2. Hipotesis Especificas

a) La aplicacion de la Ecoeficiencia contribuye en la mejora de la gestién de
las instalaciones, en la IEP Indivisa Manent Abancay.

b) La aplicacion de la Ecoeficiencia contribuye en el manejo 6ptimo del

equipamiento de la IEP Indivisa Manent.

c) La aplicaciéon de la Ecoeficiencia, mejora los niveles de mantenimiento,

en la IEP Indivisa Manent

4.3. VARIABLES E INDICADORES
4.3.1. Variable Independiente: ECOEFICIENCIA

A. Intensidad Energética
Energia eléctrica

Combustibles fésiles
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Papelera

B. Manejo de Residuo
Residuos solidos

Material téxico

C. Maximizacion en el uso de los Recursos Renovables
Uso 6ptimo del agua
Reciclabilidad

Reutilizacion

4.3.2. Variable Dependiente: GESTION DE RECURSOS MATERIALES

A. Gestion de las Instalaciones
Aulas
Laboratorios

Areas complementarias

B. Gestidon del Equipamiento
Equipo tecnoldgico

Mobiliario

C. Mantenimiento
Preventivo

Correctivo

4.4. Operacionalizacion de Variables

» Ecoeficiencia
La Ecoeficiencia es una estrategia de gestion que permite el uso eficiente
de recursos sin afectar la calidad de los procesos 0 servicios que brinda

una organizacion.
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La ecoeficiencia es una cultura administrativa que guia a todos los
sectores de la sociedad a asumir su responsabilidad con la
sustentabilidad y motiva para que las actividades productivas sean mas
competitivas, adaptando y readecuando los sistemas productivos
existentes a las necesidades del mercado y del ambiente, impulsando

niveles mas altos de desarrollo econémico, social y ambiental.

La ecoeficiencia también promueve un ecodisefio integral de tecnologia
para reducir la intensidad de uso de materiales y energia durante la
produccion, ademas de impulsar la reutilizacion de insumos a traves de
procesos de reconversion tecnologica y de reciclaje, aumentando la

funcionalidad de los productos y su durabilidad

» Intensidad Energética
La sostenibilidad energética ha de ser alcanzada desde el ahorro de
energia, como consecuencia de un alto grado de eficiencia energética en
los procesos y de un correcto uso de la Ecoeficiencia en los productos y

los servicios que se consumen.

La eficiencia energética hay que integrarla en un concepto mas amplio de
Ecoeficiencia, que considera consumos directos (energia final) y

consumos indirectos (energia incorporada a los productos y servicios). A

la eficiencia en energia final se le ha prestado atencién en los planes para
fomentar el ahorro y la eficiencia energética por parte de la Administracion
publica. Pero los consumos indirectos en materiales, transporte y agua
necesarios para fabricar los productos que consumimos inducen gran
cantidad de consumo energético, y este punto de vista se alcanza desde

la Ecoeficiencia Manejo de Recursos

Las soluciones hay que buscarlas en las alternativas energéticas, desde
el punto de vista de la oferta, y en el ahorro y la eficiencia, desde el punto
de vista de la demanda: asi lo expresa Alfonso Aranda Usén, de la
CIRCE (Universidad de Saragoza) en su libro Eficiencia energética y

Ecoeficiencia en la industria.
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» Maximizacion en el uso de los recursos renovables
La Comision Europea y Medio Ambiente, manifiesta que la «utilizacion
eficiente de los recursos», es generar mas valor utilizando menos
materiales y consumiendo de una manera diferente. De ese modo se
reducira el riesgo de escasez, y los impactos ambientales se mantendran
dentro de los limites naturales de nuestro planeta. Este concepto se
aplica a todos los recursos naturales: alimentos, madera, biodiversidad,

energia, metales, suelo, agua, minerales, atmosfera y terrenos.

Tenemos que utilizar los recursos limitados de la Tierra de una forma mas
sostenible. Nuestra sociedad depende de los metales, minerales,
combustibles, agua, madera, un suelo fértil y un aire limpio, todo lo cual
es vital para que nuestra economia siga funcionando. No obstante, hemos
estado agotando estos recursos limitados a un ritmo mucho mas rapido
que el que permite su recuperacion, y si ho cambiamos de forma de

actuar habra grandes escaseces.

Un uso mas eficiente de los recursos y el control de la contaminacion
pueden impulsar fuertemente el desarrollo econémico, como lo esta
demostrando la ecoindustria europea. En los dltimos afios, el sector ha
crecido en torno al 8 % al afo, y su volumen de negocios anual, de 319
000 millones de euros, representa aproximadamente el 2,5 % del PIB de
Europa. Gran parte del crecimiento observado recientemente ha estado
concentrado en la gestion de residuos mediante nuevas tecnologias tales
como las energias solar y edlica. El mercado de la protecciéon del medio
ambiente abre perspectivas mundiales a las empresas europeas: se prevé
gue el mercado mundial para las ecoindustrias, cuyo volumen asciende

en la actualidad a 1 billon de euros al afio, va a triplicarse de aqui a 2030

http://ec.europa.eu/resource-efficient-europe/ .
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CAPITULO V
METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION
5.1. TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION

Segun Wales, J. (2007), el estudio aplicado es la utilizacion de los
conocimientos en la practica, para aplicarlos, en la mayoria de los casos, en

provecho de la sociedad.

Para la presente investigacion el tipo de estudio corresponde al tipo

Aplicado.

De acuerdo al fin que persigue la investigacion es de tipo Aplicada

El disefio de investigacion abordada es: Disefio de Investigacion Cuasi-

experimental de grupo Control no Equivalente.

GE = 01 x 0,

GC= 01 - O

En donde:
GE : Grupo Experimental
GC : Grupo Control

O; . Prueba de Entrada
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O, . Prueba de Salida
X : Estimulo o aplicacion del Programa

- . Ausencia de Estimulo o Programa

5.2. METODO DE INVESTIGACION:

Bunge, M (1980) define al método de investigacion como "un procedimiento
para tratar un conjunto de problemas. Cada clase de problemas requiere un
conjunto de métodos o técnicas especiales". Razén por la cual, el método

correspondiente para la presente investigacion es Cualitativo y cuantitativo

5.3. UNIVERSO MUESTRAL

El universo o poblacion se define como “el conjunto de todos los individuos
(objetos, personas, eventos, etc.) en los que se desea estudiar el fendmeno.
Estos deben reunir las caracteristicas de lo que es objeto de estudio”
Latorre, Rincon y Arnal (2008)

Por otro lado “la muestra es una parte o subconjunto de una poblacion
normalmente seleccionada de tal modo que ponga de manifiesto las
propiedades de la poblacion. Su caracteristica mas importante es la
representatividad, es decir, que sea una parte tipica de la poblacién en la o
las caracteristicas que son relevantes para la investigacion”. Jiménez F.
(1993)

Dada las caracteristicas del tipo de investigacion cuasi experimental, donde
la poblacion y muestra no varian en niumero, se ha considerado a nivel de

Universo muestral, que corresponde a un total de 30 personas

5.4. DESCRIPCION DE LAS TECNICAS QUE SE UTILIZARAN

a) Técnicas de Muestreo

El disefio cuasi experimental, el sencillo, se lleva a cabo al estudiar una

intervencion, se valora por tanto una sola intervencion, es el estudio de
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un caso y presenta muchas amenazas. El resultado obtenido no se
compara con otro previo, su planteamiento es endeble, la subjetividad
juega un papel muy importante, aiun asi la observacion mejora si
afiadimos una observacion inicial y hacemos una comparacion, si se
hace pre-test y post-test, de ahi que el sesgo de seleccion constituye la

técnica de muestreo.

b) Técnicas para recolectar informacién

La naturaleza de la investigacion exige la utilizacion de técnicas de
acopio de datos, que se describe como el conjunto de procedimientos
llevados a cabo en la intencidbn de construir informacion que por la

interpretacion constituye el sustento del estudio.

Del mismo modo, se uso los siguientes instrumentos en el acopio de
datos.

- Cuestionario
- Ficha de Observacion

- Ficha diagndstica

c) Técnicas para el procesamiento y Analisis de Datos.

Para el procesamiento de los datos obtenidos como resultado de la
aplicacion de los instrumentos de acopio, se utilizé el software Minitab
version 15, lo que ha permitido la contrastacion de los resultados

cuantificables necesarios y requeridos en la investigacion.

El estadistico de tendencia central que viabilizara el analisis de los
datos obtenidos es:

DESVIACION ESTANDAR

MEDIA

DATOS MINIMOS Y MAXIMOS.

COVARIANZA

T-STUDENT
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CAPITULO VI
CONTRASTACION Y VALIDACION DE HIPOTESIS
6.1. Descripcién de los Resultados

El presente trabajo de investigacion muestra sus resultados estadisticos a
nivel de tablas de frecuencia en dos fases: un primer momento describe
dos tablas de ponderacién para efectos del andlisis cualitativo, lo que
permitira la interpretacion comparativa de dos realidades en un mismo
ambito.

Posteriormente, se presenta los datos obtenidos producto de la aplicacion
del cuestionario como instrumento para el recojo de datos, datos que seran
contrastados con los obtenidos gracias a la aplicacion del segundo
momento denominado prueba de salida.

Estas tablas estadisticas, constituyen insumos imprescindibles que
describen la situacion inicial y la situacion final tras haber concretado la
aplicacion de la propuesta. Esta informacion organizada por dimensiones,
es cuestionada con el fin de establecer comparaciones analiticas para
obtener informacion valedera que afirma la hipdtesis planteada sobre el
mejoramiento notable de la gestion de recursos materiales en la institucion
educativa “Indivisa Manent”

Finalmente, habiéndose obtenido el conjunto de datos, éstos seran
sometidos al software Minitab version 15 para la obtencién de las

tendencias que viabilizara el analisis de los datos obtenidos.
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Consecuentemente, el analisis permitira la construcciéon de informacion

valedera, que contrastara el planteamiento de las hipétesis.

Para evaluar los resultados de la aplicacion del cuestionario en la etapa de

salida y estimar comparacién correspondiente con la aplicacion del

cuestionario de entrada, se propone la presente tabla de ponderacion, con

la finalidad de diferenciar los logros significativos tras la aplicacion del Plan

gue comprende la objetivizacion de la Ecoeficiencia en la gestion de

Recursos de la institucion educativa

TABLA N° 01

TABLA DE PONDERACION DE RESULTADOS EN LA APLICACION DE LA

PRUEBA DE ENTRADA

Ponderaciéon| Porcentaje Descripcion
67% a Personal que muestra excelente dominio sobre
Optimo el tema
P 100%
Personal que muestra adecuado Yy suficiente
Bueno 34 % a 66% |conocimiento sobre la materia.
Personal que demuestra conocimiento general,
Basico 0% a 33% _es'qlecw qurmamon basica. Personal con
incipiente conocimiento sobre la materia.

Fuente: Elaboracion propia

TABLA N° 02

TABLA DE PONDERACION DE RESULTADOS EN LA APLICACION DE LA PRUEBA

DE ENTRADA

Ponderacion

Porcentaje

Descripcion

Optimo

67% a 100%

El personal da cuenta del notable mejoramiento de la
gestion de recursos en la instituciéon, gracias a la
aplicacion de la Ecoeficiencia, cuya participacion y
compromiso se evidencian en cada uno de los
talleres y sesiones desarrolladas.

Bueno

34%a 67%

El personal manifiesta un considerable incremento
del conocimiento de cada una de las técnicas
aplicadas en la gestion de recursos materiales, asi
como algunas evidencias de la aplicacion de la
Ecoeficiencia institucional

Leve

0% a 33%

EL personal expresa su desconocimiento sobre la
mejora de la gestion institucional en razén a los
recursos materiales, su conocimiento es minimo y
poco significativo en razén a las técnicas de
Ecoeficiencia aplicados en la gestion de recursos

materiales.

Fuente: Elaboracion propia
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La tabla antes presentada, comprende la descripcion cualitativa de la
situacion posterior a la aplicacion de la prueba de salida; nétese a diferencia
de la tabla N° 01, la exigencia es mayor, dada la situacion distinta en razén a

una primera percepcion.

La tabla antes presentada, corresponde a la ponderacion para efectos de
comparacion entre la prueba inicial y salida. Entendido esta, que algunas
denominaciones permanecen como Optimo y bueno, sin embargo los valores

que van de cero a treinta y tres se nominan basico.

Esta informacion cualicuantitativa se ha organizado con los siguientes
rangos para el andlisis de los resultados de las tres dimensiones para una

unidad muestral de 30 personas.
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TABLA N° 03

DATOS GENERALES DEL GRUPO EXPERIMENTAL
PRUEBA DE ENTRADA

D1 D2 D3 T Ponderacion cualitativa Total
::rr::go de 13 11 4 )8 ::C?aelrauon cualitativa
PRUEBA DE ENTRADA (27 itemes) }
Dimension 1 Dimension 2 Dimension 3
aﬂi:;?al INFRAESTRUCTURA MOBILIARIO EQUIPO
f@ h@ ] Q [f@) | h() Q f@) | h) Q f@ | h) Q
1 3 23 | Bésico| 3 27.3 | Bésico 1 25.0 | Bésico 7 25.0 Basico
2 3 | 23 |Béasico| 1 9.1 | Basico | 1 | 25.0 | Basico 5 17.9 | Basico
3 4 31 |Bésico| 1 9.1 Bésico 2 50.0 | Bueno 7 25.0 Basico
4 3 | 23 |Basico| 1 9.1 | Basico | 1 | 25.0 | Basico ) 17.9 | Basico
5 5 | 38 |Bueno| 3 | 27.3 | Basico | 1 | 25.0 | Basico 9 32.1 | Basico
6 5 | 38 |Bueno| 1 9.1 | Basico | 1 | 25.0 | Basico 7 25.0 | Basico
7 4 | 31 |Basico| 2 | 18.2 | Basico | 1 | 25.0 | Basico 7 25.0 | Basico
8 5 | 38 |Bueno| 2 | 18.2 | Basico | O 0.0 | Basico 7 25.0 | Basico
9 5 | 38 |Bueno| 4 | 36.4 | Bueno | 1 | 25.0 | Basico | 10 | 357 | Bueno
10 4 31 |Basico| 1 9.1 Bésico 1 25.0 | Bésico 6 21.4 Basico
11 4 | 31 |Basico| 2 | 18.2 | Basico | 1 | 25.0 | Béasico 7 25.0 | Basico
12 | 4 | 31 |Béasico| 2 | 18.2 | Basico | 1 | 25.0 | Basico 7 25.0 | Basico
13 4 31 |Bésico| 2 18.2 | Basico 0 0.0 Bésico 6 21.4 Basico
14 | 3 | 23 |Basico| 2 | 18.2 | Basico | 1 | 25.0 | Basico 6 21.4 | Basico
15 | 3 | 23 |Basico| 2 | 182 | Basico | 1 | 25.0 | Basico 6 21.4 | Basico
16 | 3 | 23 |Basico| 1 9.1 | Basico | 1 | 25.0 | Basico ) 17.9 | Basico
17 | 4 | 31 |Béasico| 1 9.1 | Basico | 1 | 25.0 | Basico 6 21.4 | Basico
18 4 | 31 |Basico| 2 | 18.2 | Basico | 1 | 25.0 | Béasico 7 25.0 | Basico
19 | 3 | 23 |Basico| 2 | 18.2 | Basico | 1 | 25.0 | Bésico 6 21.4 | Basico
20 3 23 |Bésico| 1 9.1 Bésico 1 25.0 | Bésico 5 17.9 Basico
21 | 2 | 15 |Basico| 2 | 18.2 | Basico | 2 | 50.0 | Bueno 6 21.4 | Basico
22 2 15 |Basico| 2 18.2 | Basico 0 0.0 Bésico 4 14.3 Basico
23 3 23 |Basico| 3 27.3 | Bésico 1 25.0 | Bésico 7 25.0 Basico
24 | 3 | 23 |Basico| 2 | 18.2 | Basico | 1 | 25.0 | Basico 6 21.4 | Basico
25 | 2 | 15 |Basico| 2 | 18.2 | Basico | 1 | 25.0 | Basico 5 17.9 | Basico
26 4 31 |Bésico| 1 9.1 Bésico 1 25.0 | Bésico 6 21.4 Basico
27 | 3 | 23 |Béasico| 3 | 27.3 | Béasico | 0 0.0 | Bésico 6 21.4 | Baésico
28 2 15 |Basico| 1 9.1 Bésico 1 25.0 | Bésico 4 14.3 Basico
29 5 38 |Bueno| 2 18.2 | Basico 1 25.0 | Bésico 8 28.6 Basico
30 | 1 | 8 |Basico| 1 9.1 | Basico | 0 0.0 | Basico 2 7.1 Basico
X 3.52| 27 |Basico| 2 17.1 | Basico | 0.96 | 24 | Bésico 6 22.7 | Basico

Fuente: elaboracion propia.
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TABLA N° 04

DATOS GENERALES DEL GRUPO EXPERIMENTAL
PRUEBA DE SALIDA

D1 D2 D3 T Ponderacion cualitativa Total
Numero de Itemes 13 11 4 28 Ponqeradén cualitativa
parcial
PRUEBA DE ENTRADA (27 itemes)
) Dimensién 1 Dimensién 2 Dimensién 3
mg;fal INFRAESTRUCTURA MOBILIARIO EQUIPO
f@) [ h() Q f@) | h( Q f@) | h() Q f@) | h() Q
1 11 | 85 | Optimo | 6 54.5 | Bueno 3 75.0 | Optimo | 20 | 71.4 | Optimo
2 8 62 | Bueno 8 | 72.7 | Optimo | 2 | 50.0 | Bueno | 18 |64.3| Bueno
3 11 | 85 | Optimo | 8 | 72.7 | Optimo | 4 | 100.0 | Optimo | 23 | 82.1 | Optimo
4 8 62 | Bueno 6 54.5 | Bueno 3 75.0 | Optimo | 17 | 60.7 | Bueno
5 10 | 77 | Optimo | 8 | 72.7 | Optimo | 3 75.0 | Optimo | 21 | 75.0 | Optimo
6 12 | 92 | Optimo | 10 | 90.9 | Optimo | 3 75.0 | Optimo | 25 | 89.3 | Optimo
7 11 | 85 | Optimo | 10 | 90.9 | Optimo | 3 75.0 | Optimo | 24 | 85.7 | Optimo
8 11 | 85 | Optimo | 8 | 72.7 | Optimo | 3 75.0 | Optimo | 22 | 78.6 | Optimo
9 11 | 85 | Optimo | 9 | 81.8 | Optimo | 3 75.0 | Optimo | 23 | 82.1| Optimo
10 9 69 | Optimo | 7 | 63.6 | Bueno | 3 | 75.0 | Optimo | 19 |67.9 | Optimo
11 9 69 | Optmo | 9 | 81.8 | Optimo | 3 | 75.0 | Optimo | 21 | 75.0 | Optimo
12 9 69 | Optimo | 7 | 63.6 | Bueno | 3 | 75.0 | Optimo | 19 |67.9 | Optimo
13 10 | 77 | Optimo | 9 | 81.8 | Optimo | 3 | 75.0 | Optimo | 22 | 78.6 | Optimo
14 8 62 | Bueno | 7 | 63.6 | Bueno | 3 | 75.0 | Optimo | 18 |64.3 | Bueno
15 7 54 | Bueno 8 72.7 | Optimo | 2 50.0 | Bueno | 17 |60.7 | Bueno
16 7 54 | Bueno 7 | 63.6 | Bueno 3 75.0 | Optimo | 17 | 60.7 | Bueno
17 10 | 77 | Optmo | 9 | 81.8 | Optimo | 3 75.0 | Optimo | 22 | 78.6 | Optimo
18 8 62 | Bueno 8 | 72.7 | Optimo | 3 75.0 | Optimo | 19 | 67.9 | Optimo
19 8 62 | Bueno 8 72.7 | Optimo | 2 50.0 | Bueno | 18 |64.3| Bueno
20 8 62 | Bueno 8 | 72.7 | Optimo | 3 75.0 | Optimo | 19 | 67.9 | Optimo
21 6 46 | Bueno 6 | 54.5 | Bueno 3 75.0 | Optimo | 15 |53.6 | Bueno
22 9 69 | Optimo | 7 | 63.6 | Bueno | 3 | 75.0 | Optimo | 19 |67.9 | Optimo
23 9 69 | Optmo | 7 | 63.6 | Bueno | 3 | 75.0 | Optimo | 19 | 67.9 | Optimo
24 9 69 | Optimo | 7 | 63.6 | Bueno | 3 | 75.0 | Optimo | 19 |67.9 | Optimo
25 8 62 | Bueno | 8 | 72.7 | Optimo | 3 | 75.0 | Optimo | 19 |67.9 | Optimo
26 11 | 85 | Optimo | 8 | 72.7 | Optimo | 3 | 75.0 | Optimo | 22 | 78.6 | Optimo
27 9 69 | Optmo | 6 | 545 | Bueno | 3 | 75.0 | Optimo | 18 | 64.3 | Bueno
28 9 69 | Optimo | 6 | 54.5 | Bueno 3 75.0 | Optimo | 18 |64.3 | Bueno
29 10 | 77 | Optimo | 7 | 63.6 | Bueno 3 75.0 | Optimo | 20 | 71.4 | Optimo
30 7 54 | Bueno 7 | 63.6 | Bueno | 4 |100.0 | Optimo | 18 |64.3| Bueno
X 9.08 | 70 |Optimo| 8 70.9 | Optimo |2.92| 73 | Optimo | 20 | 70.7 | Optimo
Fuente: elaboracion propia.
La lectura cualitativa de la presente tabla muestra un promedio 6ptimo en
las tres dimensiones en razon a la ponderacién comparativa. Habiendo en

muchos casos respuestas hasta del 100%. Resultado que confirma el
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planteamiento de la hipétesis a través de la aplicacién de las técnicas de
ecoeficiencia, es posible optimizar la gestiébn de recursos materiales por
medio de la sensibilizacion, el planteamiento de medidas correctivas
expresadas en guias de conservacion, control y proteccion de la
infraestructura, mobiliario y equipo, a través de la promocién de la
participacion comprometida del personal orientado al crecimiento constante

en calidad de servicio como en economia.

6.2. CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS

6.2.2. Hipotesis especifica

INTERPRETACION: Un aspecto de gran importancia en cualquier empresa
constituye el control estricto de los procesos internos del servicio ofrecido, el
seguimiento continuo a las actitudes en la atencion al usuario asi como a los
mecanismos y al capital humano involucrado, otorga un nivel de calidad en
el servicio competitivo. Los elementos tangibles que incluyen la apariencia
de las instalaciones relacionadas en términos de exigencia de seguridad,
mantenimiento constante, condiciones fisicas que permiten la ubicacion
rapida de las areas correspondientes, la organizacion de la poblacion en la
gestion de los residuos sélidos asi como en las areas verdes, o la existencia
de brigadas de participacidon, son una muestra de mejoramiento continuo
experimentado en la Institucion Educativa Particular “Indivisa Manent La
Salle” tras la tangibilizacion de la Ecoeficiencia, la que se verifica a través
de la comparacion de la situacion inicial en estudio y la evaluacion final de la

dimension “Gestién de las Instalaciones”
TABLA N° 05

TRABAJADORES SEGUN PRUEBA POR PERCEPCION DE LAS
CONDICIONES DE LAS INSTALACIONES

Condiciones de las Instalaciones
Ponderacion bésico bueno optimo
Frecuencia n % n % n %
entrada 25 83.3 5 16.7 0 .0
salida 0 .0 11 36.7 19 63.3
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Fuente: elaboracion propia.

GRAFICO N° 01 ]
PORCENTAJES DE TRABAJADORES SEGUN PRUEBA POR PERCEPCION
DE LAS CONDICIONES DE LAS INSTALACIONES

salida

' entrada

Optimo
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Cuantitativamente, de una poblacion de 30 encuestados, se observa en la
gréfica, que el porcentaje de percepcion correspondiente a la evaluacion inicial,
es de 83.3% en el nivel basico, que resume el escaso conocimiento o manejo
de informacion bésica sobre la tematica en estudio del personal institucional
con incipiente conocimiento sobre la materia. Sin embargo: habiendo sido
afectado el grupo experimental con el estimulo o aplicacion del programa que
corresponde a la Ecoeficiencia y sus aspectos, la realidad manifestada en la
gestion de las instalaciones, han cobrado notable crecimiento, la que se
manifiesta en los resultados de la evaluacion final, siendo el nivel de
percepcion de “mejora de la gestion de las instalaciones”, la que corresponde
a un 63.3% en el nivel ponderativo éptimo y 36.7% en el nivel bueno; siendo

incierto el nivel basico.

Por lo tanto, la verificacion de la hipétesis correspondiente a la dimensién
Instalaciones, se ve reflejada con el indice de crecimiento de mejora de una
situacion primaria a una final, entonces: la aplicacion de la Ecoeficiencia si
contribuye en la mejora de la gestién de las instalaciones, en la IEP
Indivisa Manent Abancay.
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Contrastacion de hipotesis 01

Ho: La aplicacion de la Ecoeficiencia no contribuye en la mejora de la

gestidon de las instalaciones, en la IEP Indivisa Manent Abancay

H1: La aplicacion de la Ecoeficiencia contribuye en la mejora de la gestion

de las instalaciones, en la IEP Indivisa Manent Abancay

TABLA N° 06

Prueba de medias con distribucién T-Student para gestidon de las instalaciones

Two-Sample T-Test and Cl: d1_entra, d1_cal
Two-3ample T for dl entra w3 dl sal

N Mean StDev SE Mean
dl entra 30 3.43 .04 piig
dl_=al 30 9.10 .49 1.27

Differance = mu (dl entra) - mi [dl =al)

Eztimate for difference: -5.60667

9% upoer bound for d_fference: -5.11121

T-Test of difference = 0 {wv3 <) : T-Velue = -17.(5 P-Walue = 0.200 DF =58

Fuente: elaboracion propia

GRAFICO N° 02

Gréfica de Comparacion de Medias de Prueba de Entrada y Salida

Individual Value Plot of d1_entra, d1_sal
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Fuente: elaboracion propia
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Como se observa en el cuadro el “p-value” es 0.00 menor a 0.05 nivel de
significancia entonces se rechaza la hipétesis nula (HO); por lo tanto podemos
afirmar con un nivel de confianza del 95% que La aplicacion de la Ecoeficiencia
contribuye en la mejora de la gestion de las instalaciones, en la IEP Indivisa

Manent Abancay.

Siendo la media aritmética el promedio de un conjunto de datos finitos o el
centro de gravedad de la presente distribucion, enfatizamos los datos minimos
y maximos para la determinacion de la media tanto en la situacién inicial como
en la final. En él se observa que de 13items planteados en la evaluacion inicial,
el rango de respuesta es de 1 a 5 sobre la realidad de la dimension N° 01
Gestion de las Instalaciones, que corresponde a una media de 3.43 de
respuestas positivas; en comparacion a la evaluacion final después de la
aplicacion del estimulo sobre el grupo experimental, ésta ha experimentado un
notable crecimiento tanto en los valores minimos y maximos (6 - 12 items) con
una media de 9.1 de respuestas positivas del total de items correspondiente a
la presente dimension. Esta variacidn cuantitativa, manifiesta que el
mejoramiento de la Gestion de las Instalaciones en la Institucion Educativa es

una realidad, a pesar que se observa una dispersion de datos muy marcados.

GRAFICA N° 03

HISTOGRAMA DE REPRESENTACION COMPARATIVA DE EVALUACION INICIAL Y
FINAL SOBRE LA DIMENSION GESTION DE LAS INSTALACIONES
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Hipotesis especifica 2

~ TABLAN°07 ]
TRABAJADORES SEGUN PRUEBA POR PERCEPCION DEL MANEJO
OPTIMO DEL EQUIPAMIENTO

Manejo Optimo del equipamiento
Ponderacién bésico bueno optimo
Frecuencia N % N % n %
entrada 29 96.7 1 3.3 0 .0
salida 0 .0 14 | 46.7 16 53.3

Fuente: elaboracién propia

GRAFICO NRO 04
PORCENTAJES DE TRABAJADORES SEGUN PRUEBA POR PERCEPCION
DEL MANEJO OPTIMO DEL EQUIPAMIENTO

100.0 -

80.0 -

60.0 -

40.0 -

20.0 -

salida

entrada
basico

bueno L
optimo

Siendo el equipamiento el conjunto de recursos utilizados para el desarrollo de
actividades, se plantea la presente dimension correspondiente al manejo
Optimo del equipamiento institucional, el cual se resume en el cumplimiento de
protocolos de mantenimiento, actualizacion del inventario, administracion de la
energia eléctrica y recurso agua en razon a las politicas institucionales de
control y reduccion del consumo, implementacion con dispositivos de ahorro de
energia, optimizacion del uso de los equipos tecnologicos a través de la
especificidad de los procesos que demanda su uso Optimo; asi como la
disposicion adecuada de los residuos solidos y la valoracion de la intencion que
encierra esta necesidad. Dimensién que ha sido evaluada a través de la
percepcion del manejo éptimo del equipamiento; donde, la frecuencia absoluta
y porcentual, detalla una situacion inicial de 96.7% de respuestas negativas de
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un total de 11 items, correspondiente a un nivel de ponderacién basico. Estos
datos iniciales se contrastan con los resultados posteriores a la aplicacion del
Plan de Ecoeficiencia, centrado en el rubro de manejo Optimo del
equipamiento, donde el porcentaje se orienta a un 53.3% de respuestas que
respaldan el nivel 6ptimo en la gestion de los mismos, asi como un 46.7% de

respuestas positivas en el nivel bueno.

El andlisis de los datos que genera la grafica N° 02, se deriva de la situaciéon
evidente de mejora en el rubro especificado, vale decir que de 30 encuestados,
el 96.7% expresan desconocimiento sobre los aspectos de la dimension hecha
practica a través de los indicadores de evaluacién manifestados como items en
namero de 12. En un primer momento la orientacion es al nivel basico, que
después de la afectacion a grupo control, se llega a la contrastacion con la
situacion final, donde las respuestas positivas por parte de los encuestados
crece significativamente a 53.3% en el nivel 6ptimo, y a un 46.7% en el nivel

bueno segun la ponderacion, lo que describe una mejora notable de la realidad.
Contrastacion de hipoétesis 02

HO: La aplicacion de la Ecoeficiencia no contribuye en el manejo 6ptimo

del equipamiento de la IEP Indivisa Manent

H1: La aplicacion de la Ecoeficiencia contribuye en el manejo 6ptimo del
equipamiento de la IEP Indivisa Manent
TABLA N° 08

PRUEBA DE MEDIAS CON DISTRIBUCION T-STUDENT PARA MANEJO OPTIMO
DEL EQUIPAMIENTO

Two-Sample T-Test and Cl: d2_entra, d2_sal

Iwo-sample T for 42 _entra vs d2 sal

N Mean Stbhev SE Mean
dZ entra 30 1.833 0.791 0.14
dZ s3al 30 T.83 S | 0.21

Difference = mu (dZ2_entra) - ma (d2_s3al)

Estimate for difference: -5.80000

95% upper bound for difference: -5.37321

T-Teat of difference = 0 (v3 <): T-Value = -23.04 P-Value = 0.000 DF = 358

Fuente: elaboracion propia
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) ~ GRAFICAN° 05
GRAFICA DE COMPARACION DE MEDIAS DE PRUEBA DE ENTRADA Y SALIDA

Individual Value Plot of d2_entra, d2_sal
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Fuente: elaboracion propia

Como se observa en el cuadro el “p-value” es 0.00 menor a 0.05 nivel de
significancia entonces se rechaza la hipotesis nula (HO); por lo tanto
podemos afirmar con un nivel de confianza del 95% que La aplicacion de
la Ecoeficiencia contribuye en el manejo 6ptimo del equipamiento de la
IEP Indivisa Manent

En la grafica comparativa de medias, se describe dos situaciones
diferenciadas, una de 1.83 promedio de respuestas correspondiente en un
intervalo de valores entre 1 Y 4 y otra media de 7.63 correspondiente a
respuestas positivas en un intervalo minimo y maximo de 6 y 10. Vale decir,
que de 11 indicadores, en la situacion inicial fueron respondidas positivamente
entre 1y 4 items, mientras que aplicado el estimulo, el grupo control respondié
positivamente entre 6 y 10 respuestas. Lo que demuestra claramente una
variacion relevante entre la situacion primaria antes de la objetivizacion de la
Ecoeficiencia y otra posterior tras la concretizacién del Plan. Por lo tanto, se
confirma que la aplicacion de la Ecoeficiencia si contribuye en el manejo
optimo del equipamiento de la IEP Indivisa Manent.

TABLA N° 09

TRABAJADORES SEGUN PRUEBA POR PERCEPCION DE LA MEJORA
LOS NIVELES DE MANTENIMIENTO

Mejora de los Niveles de Mantenimiento
Ponderacién basico bueno Optimo
Frecuencia n % N % n %
entrada 28 93.3 |2 6.7 0 .0
salida 0 .0 3 10.0 |27 90.0

Fuente: elaboracion propia
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GRAFICO NRO. 06
PORCENTAJES DE TRABAJADORES SEGUN PRUEBA POR PERCEPCION
DE LA MEJORA LOS NIVELES DE MANTENIMIENTO
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El enfoque Técnico — Administrativo, da cuenta del mantenimiento como una
actividad dirigida principalmente a prevenir averias, restablecer la
infraestructura y la dotacion a su estado normal de funcionamiento, a mejorar el
desemperio de los equipos y a la construccién de protocolos de uso de equipos
y enseres institucionales. Este enfoque se trasunta en la presente
interpretacion, donde la variacion da cuenta que de un 93.3% correspondiente
a la ponderacion basica, hecha la afectacion al grupo experimental, crece
notablemente hacia una ponderacion éptima con un indice de 90%. Esta
variacion tiene significado al contrastar la tendencia mayoritaria hacia un tipo
de mantenimiento de cardcter preventivo, a través del conocimiento de las
guias, valoracion de los protocolos con el total de items correspondiente a la

dimensidon mantenimiento.

El estudio T o estudio de comparacion de medias, nos muestra dos momentos
en el que se describe un inicio mayoritario de nivel basico segun ponderacion y
otro completamente opuesto después de la aplicacion del programa en el grupo
experimental; muy a pesar del reducido numero de items de la presente
dimensién, la percepcion de la poblacion se muestra muy clara y ratifica la
hipotesis especifica correspondiente a la tercera dimension, donde la aplicacion
de la Ecoeficiencia si mejora los niveles de mantenimiento en la IEP Indivisa

Manent”.
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Contrastacion de la Hip6tesis 03

HO:La aplicacion de la Ecoeficiencia, no mejora los niveles de

mantenimiento, en la IEP Indivisa Manent

H1: La aplicacion de la Ecoeficiencia, mejora los niveles de
mantenimiento, en la IEP Indivisa Manent
TABLA N° 10

PRUEBA DE MEDIAS CON DISTRIBUCION T-STUDENT PARA NIVELES DE
MANTENIMIENTO

Two-5ample T-Test and Cl: d2_entra, d3_sal
Two—3ample T for 43 entra w3 d3 3al

H Mepan StDev SE Mean
d3_encra 30 0.900 0.481 0.088
d3 sal 30 2:967 0.414 0.076

Difference = mu (d3_entra) - ma (d3_sal)

Estimate for difference: -2.06667

95% upper bound for difference: -1.87310

T-Test of difference = 0 ([v3 <): T-Value = -17.85 P-Value = 0.000 BF = 58

Fuente: elaboracion propia

GRAFICA N° 07

GRAFICA DE COMPARACION DE MEDIAS DE PRUEBA DE ENTRADA Y SALIDA

Individual Value Plot of d3_entra, d3_sal
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Fuente: elaboracion propia.

59



Como se observa en el cuadro el “p-value” es 0.00 menor a 0.05 nivel de
significancia entonces se rechaza la hipoétesis nula (HO); por lo tanto
podemos afirmar con un nivel de confianza del 95% que La aplicacion de

la Ecoeficiencia, mejora los niveles de mantenimiento, en la IEP Indivisa
Manent

Hipdtesis General

~ TABLA N°11 ,
TRABAJADORES SEGUN PRUEBA POR PERCEPCION DEL NOTABLE
MEJORAMIENTO DE LA GESTION DE RECURSOS MATERIALES

Mejoramiento de Recursos Materiales
Ponderacion Basico bueno 6ptimo
Frecuencia n % N % n %
Entrada 29| 96.7 1 3.3 0 .0
Salida 0 .0 10| 333 20| 66.7

Fuente: elaboracion propia

GRAFICO N° 08
PORCENTAJES DE TRABAJADORES SEGUN PRUEBA POR PERCEPCION DEL
NOTABLE MEJORAMIENTO DE LA GESTION DE RECURSOS MATERIALES
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En el proceso de la gestidn de los recursos materiales como competencia del

Equipo de Direccion de la IEP, estan comprendidos las instalaciones (aulas,
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salas de estudio, aulas de informéatica, laboratorios docentes, salas de reunion,
despachos de tutorias) en las que se desarrolla el proceso de ensefianza
aprendizaje, asi como el equipamiento, material cientifico, técnico, asistencial y
cultural necesario para este proceso, y el mantenimiento como un aspecto de

mucha importancia que minimiza riegos y contribuye en la prevencion.

Tres dimensiones correspondientes a la gestion de recursos materiales
afectados por un concepto orientado a la optimizacion en el consumo de
recursos y sus procesos, los cuales se manifiestan a través de la percepcion
del personal de la IE en dos momentos de aplicacion: una evaluacion inicial
antes de hacer concreto cada uno de los procesos y técnicas que demanda el
Plan de Ecoeficiencia, los que corresponden segun la ponderacién al manejo
de conocimientos basicos e incipientes de la poblacion muestral sobre la
Gestion de Recursos Materiales afectados por las etapas de aplicacion del Plan
con un 96.7% de 30 personas encuestadas. Esta cuantificacion lograra un giro
esperado, cuando al llevarse a cabo la evaluacion final tras la aplicacion del
Plan, se obtiene que el 66.7% de la poblacion encuestada, da cuenta del
mejoramiento de la Gestion de Recursos Materiales en un nivel 0Optimo, lo que
supone segun la ponderacion: “El personal da cuenta del notable mejoramiento
de la gestién de recursos en la institucién, gracias a la aplicacion de la
Ecoeficiencia, cuya participacion y compromiso se evidencian en cada uno de
los talleres y sesiones desarrolladas”; al mismo tiempo, un 33.3% que ubica el

mejoramiento en un nivel bueno.

Contrastacion de la Hipotesis General

Ho: La aplicacidn de la Ecoeficiencia no mejora la Gestidon de Recursos Materiales del
Personal” de la IEP “Indivisa Manent” Abancay

H1: La aplicacidon de la Ecoeficiencia mejora la Gestion de Recursos Materiales del
Personal” de la IEP “Indivisa Manent” Abancay
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TABLA N° 12 )
PRUEBA DE MEDIAS CON DISTRIBUCION T-STUDENT PARA GESTION DE
RECURSOS MATERIALES DEL PERSONAL

Two-Sample T-Test and CI: tot_entra, tot_sal
Iwo-sample T for tot entra ve tot 3al

H Mean StDev SE Mean

tot entra 30 6.17 1.5l 0.28

tot sal 30 1870 2.34 0.43

Difference = mi1 (tOT_entra) - mu (tot_3al)

Eatimate for difference: -13.5333

95% upper bound for difference: -12.6843

I-Test of difference =0 (v3 <): T-Value = -26.64 P-Value = 0.000 DF = 58

Fuente: elaboracion propia

, ~ GRAFICO N° 09
GRAFICA DE COMPARACION DE MEDIAS DE PRUEBA DE ENTRADA Y SALIDA
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Fuente: elaboracion propia

Como se observa en el cuadro el “p-value” es 0.00 menor a 0.05 nivel de
significancia entonces se rechaza la hipotesis nula (HO); por lo tanto
podemos afirmar con un nivel de confianza del 95% que La aplicacion de
la Ecoeficiencia mejora la Gestion de Recursos Materiales del Personal”
de la IEP “Indivisa Manent” Abancay.
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CAPITULO VII

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
7.1. CONCLUSIONES

1. Un conjunto de procedimientos o estrategias de investigacion orientado a la
evaluacion del impacto de los tratamientos en aquellos contextos donde la
asignacion de las unidades no es al azar, y al estudio de los cambios que
se observan en los sujetos en funcion del tiempo, corresponde al tipo de
estudio aplicado de disefio cuasi experimental, estudio que ha contribuido a
contrastar la afirmacion primaria: donde la aplicacion de la Ecoeficiencia
optimiza la gestion de recursos materiales, la que se trasunta en la medida
que el control sea sistematico en los outputs y los inputs sean cada vez
menores; mas eficiente sera la gestion de los procesos Yy los impactos
negativos serdn menores. Ademas, un instrumento que determina la
eficiencia de la gestion es la calidad de las estrategias medioambientales
que las organizaciones opten en esa relacion ecologia y el ambito
empresarial, cuyo desenvolvimiento no se desliga de las

ecoresponsabilidades.

2. Los resultados de la aplicacion de la prueba de salida, dan cuenta que tras
la aplicacion del estimulo o programa, se optimiza la gestion de las
instalaciones, elementos tangibles que incluyen la apariencia, relacionadas
en términos de exigencia de seguridad, mantenimiento constante,
condiciones fisicas que permiten la ubicacion rapida de las areas

correspondientes, la organizacion de la poblacién en la gestion de los
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residuos solidos asi como en las areas verdes, o la existencia de brigadas
de participacion, son una muestra de mejoramiento continuo
experimentado en la Institucion Educativa Particular “Indivisa Manent La
Salle” tras la tangibilizacion de la Ecoeficiencia, la que se verifica a traves
de la comparacion de la situacion inicial en estudio y la evaluacion final de
la dimension “Gestidn de las Instalaciones”.

En la basqueda de la eficiencia empresarial, aspectos como la optimizacion
en el uso de los equipos tecnolégicos y mobiliario, son percibidos como
menos importantes. Sin embargo, en el proceso de produccién y servicio,
generan residuos, emisiones y efluentes que atenta contra el equilibrio
ambiental, es por ello que la incorporacion de estrategias como la
ecoeficiencia, permiten engarzar el crecimiento econémico con el respeto

irrestricto del medio.

En las acciones de mantenimiento de la infraestructura y servicios
institucionales, las acciones de prevencién realizadas como parte de la
gestion, han permitido la organizacion de los mismos bajo la construccion
de guias, directrices y politicas. Los factores importantes en este logro, han
sido la decision administrativa y la participacion del personal, asi como el
conocimiento de las caracteristicas de los grupos, los que permitieron la
aplicacién de estrategias y métodos adecuados en la minimizacion de

impactos ambientales.

Las politicas institucionales y protocolos de caracter ambiental constituyen
una estrategia eficiente que contribuye la sostenibilidad de la propuesta en
el ambito de aplicacion. Asimismo, incluir tal proceso en las acciones de la
Planificacion Estratégica  garantizara su aplicacion y mejoramiento

continuo en el tiempo.
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7.2. RECOMENDACIONES

1. Sugerimos hacer objetiva la aplicacion de la ecoeficiencia en las
empresas e instituciones publico-privadas por los beneficios y logros
significativos en la gestion y la busqueda incesante de la calidad de

servicio, asi como en amparo del DS 009 del 2009 MINAM.

2. A los actores que tienen en manos la administracion y la gestion
empresarial y que buscan la eficiencia en los procesos, un aspecto de
suma importancia, es la sensibilizacion del personal con que se trabaja,

de su identificacion y compromiso dependeran los logros.

3. A las instituciones educativas que buscan minimizar costes, operativizar
eficientemente los procesos de produccion y servicio, sensibilizar al
personal en temas ambientales; la ecoeficiencia, constituye una

alternativa eficiente.

4. En el ambito local y regional, no existen investigaciones relacionadas
sobre ecoeficiencia, por lo que se sugiere a las instituciones de
formacién profesional, profundizar la investigacion en otros campos del

guehacer humano.
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ANEXOS 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA -
ESPECIFICACIONES
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

APLICACION DE LA ECOEFICIENCIA EN LA GESTION DE RECURSOS MATERIALES DEL PERSONAL DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA PARTICULAR “INDIVISA MANENT” ABANCAY:

Problema

Objetivos

Hipdtesis

Variable

Dimensiones

Indicadores

¢En qué medida la aplicacién
de la Ecoeficiencia MEJORA

Determinar la medida en
que la aplicacion de la

La aplicacion de la
Ecoeficiencia, contribuye en

Energia eléctrica

los niveles de
mantenimiento, en la IEP
Indivisa Manent?

Ecoeficiencia, mejora los
niveles de mantenimiento,
en la IEP Indivisa Manent.

niveles de mantenimiento,
en la IEP Indivisa Manent

Mantenimiento

G Intensidad energética Combustibles fésiles
E la Gestion de los Recursos Ecoeficiencia MEJORA la el mejoramiento notable de Papelera
N Materiales del personal de la | Gestion de los Recursos la Gestion de Recursos
c IEP. “Indivisa Manent” Materiales del Personal de la | Materiales del Personal” de | |ndependiente Residuos sélidos
R Abancay? IEP. “Indivisa Manent” la IEP “Indivisa Manent” Ecoeficiencia Manejo de residuos Material toxico
Abancay Abancay,
A P
o Uso 6ptimo del agua
L Maximizacion en el . -
Reciclabilidad
uso de recursos T
renovables Reutilizacion

¢Cémo la aplicacion de la Describir cémo la aplicacién | La aplicacion de la Gestidon de las Aulas
E Ecoeficiencia mejora I? de Ia. Ecoeficie.ncia m?jora la Ecoeficiencia contripuye en Instalaciones Laboratorios
S gestion de Ia's'lnstalauones, gestion de Ia's'lnstalauones, !a mejora de la gestion de las Areas complementarias
P en la IEP Indivisa Manent en la IEP Indivisa Manent instalaciones, en la IEP

Abancay? Abancay Indivisa Manent Abancay .
E Dependiente
C Gestion de
| | éDe qué manerala Determinar la medida en La aplicacién de la recursos Equipo tecnoldgico
F aplicacidn de la Ecoeficiencia | que la aplicacién de la Ecoeficiencia contribuye en materiales Mobiliario
| optimiza la gestion del Ecoeficiencia mejora la el manejo éptimo del Gestion del
C equipamiento, en la IEP gestion del equipamiento de | equipamiento de la IEP Equipamiento
0 Indivisa Manent? la IEP Indivisa Manent Indivisa Manent

Abancay
¢En qué medida la aplicacién | Identificar como la La aplicacion de la Preventivo
de la Ecoeficiencia, mejora | aplicacion de la Ecoeficiencia, mejora los Correctivo
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DIMENSIO

N° DE CRITERIOS DE
NES INDICADORES PESO ITEMES ITEMES O REACTIVOS EVALUACION
1.1. Aulas 1. Las instalaciones cumplen con sefializacion de seguridad exigidas por Defensa
Civil
2. El personal evalla las guias de uso y mantenimiento de las instalaciones
institucionales
1.2. laboratorios 3. Las instalaciones cumplen con la sefalizacion de seguridad exigidas por Defensa
Civil.
@ 4. El personal ubica con facilidad las areas y zonas de las instalaciones.
5 5. El persqnal participa en la caracterizacion de residuos soélidos generados en la Si=1 NO
g 47% 13 mstitucion, N~ , =0
= 6. Se haimplementado tachos de colores para clasificacién de RRSS por &reas.
1 7. Lagestion promueve la clasificacion respectiva de los residuos sélidos.
£ 8. El personal promueve la segregacion en la fuente de los residuos sélidos.
. . 9. Promueve acciones de reduccion de consumo de productos no degradables
1.3. Area complementaria 10. Conoce las medidas basicas de seguridad ante un peligro determinado
11. Las instalaciones dan muestras de organizacion de brigadas de la poblacion
institucional.
12. Las areas complementarias estan distribuidas segun exigencias de seguridad.
13. Cuenta con areas verdes gestionadas por el personal.
14. El personal evalta el cumplimiento de los protocolos de mantenimiento del
. L equipamiento de la institucion
2.1. Equipo tecnologico 15. Maneja los protocolos y procedimientos en la actualizacion del inventario de
bienes.
16. Conoce las politicas institucionales que regulan el uso de la energia eléctrica.
17. Conoce las politicas institucionales que promueven la administracién adecuada
e del agua potable en la institucién
E 18. Eluso de la energia y agua potable cuenta con registros de control. Si=1 NO
% 39% 11 19. El personal contribuye en la reduccion del consumo de energia y agua potable -0
o 20. Elabora registros comparativos de consumo de energia y agua potable y los
& | 2.2.Mobiliario evalua. - - -
w e 21. El manejo de los equipos tecnoldgicos cuentan con flujogramas de uso.
22. Los equipos tecnolégicos cuentan con dispositivos de ahorro de consumo de
energia eléctrica.
23. Los equipos tecnologicos al término de su tiempo de vida, son dispuestos
adecuadamente.
24. Todas las aulas cuentan con recipientes de acopio de papeles blancos para su
reutilizacién — reciclaje respectivo.
o 25. Conocen las guias de mantenimiento preventivo por areas.
€ 3.1. Preventivo 26. ¢Has participado en charlas de sensibilizacién sobre el cuidado y mantenimiento
% g 14% 4 de Ias_ln_stalamones y equipamiento de la |_ns_t|tUC|op?_ _ Si=1 NO =0
= 27. Conocimiento de los protocolos de mantenimiento éptimo de equipos.
g 3.2. Correctivo 28. Se reduce el indice de atencién en mantenimiento correctivo en las instalaciones

y equipamiento institucional.

72




ANEXQOS 2
FICHA DE OBSERVACION - CUESTIONARIO
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FICHA DE OBSERVACION

Nombre L —————————— SRS b st
Cargo L e e e bt Rs R b et et s e e bt et
Institucion : I.E. P. “Indivisa Manent” de Abancay
CRITERIOS DE
N° ITEMS O REACTIVOS EVALUACION
SI NO
1 Las instalaciones estan distribuidas segun exigencias de Defensa Civil
5 El personal conoce y evalla las guias de uso y mantenimiento de las
instalaciones institucionales
3 Las instalaciones cumplen con la sefalizacion de seguridad exigidas por Defensa
Civil.
4 El personal ubica con facilidad las areas y zonas de las instalaciones.
. El personal participa en la caracterizacion de residuos solidos generados en la
institucion,
6 Se ha implementado tachos de colores para clasificacion de RRSS.
; La gestion institucional promueve la clasificacion respectiva de los residuos
sélidos.
El personal promueve la segregacion en la fuente de los residuos sélidos.
Se Promueven acciones de reduccion de consumo de productos no degradables
10 | Conoce las medidas de seguridad ante un peligro determinado
1 Las instalaciones dan muestras de organizacién de brigadas de la poblacion
institucional.
1 Las areas complementarias cuentan con la seguridad exigidas segun Defensa
Civil.
13 | EL personal participa en la gestion de las areas verdes.
14 El personal evalia el cumplimiento de los protocolos de mantenimiento del
equipamiento de la institucion
15 Maneja los protocolos y procedimientos en la actualizacion del inventario de
bienes.
16 | Conoce las politicas institucionales que regulan el uso de la energia eléctrica.
17 Conoce las politicas institucionales que promueven la administracion adecuada
del agua potable en la institucion
18 | El uso de la energia y agua potable cuenta con registros de control.
19 | El personal contribuye en la reduccion del consumo de energia y agua potable
20 | El manejo de los equipos tecnoldgicos cuentan con flujogramas de uso.
o1 Los equipos tecnoldgicos cuentan con dispositivos de ahorro de consumo de
energia eléctrica.
- Los equipos tecnologicos al término de su tiempo de vida, son dispuestos
adecuadamente.
03 Todas las aulas cuentan con recipientes de acopio de papeles blancos para su
reutilizacion — reciclaje respectivo.
24 | Conocen las guias de mantenimiento preventivo por areas.
25 | Valora la necesidad de seguir los protocolos de mantenimiento éptimo de equipos.
26 | Participan en charlas de sensibilizacion sobre el cuidado y mantenimiento de las
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instalaciones y equipamiento de la institucion.

27

Conoce los protocolos de mantenimiento preventivo de las instalaciones y equipos
institucionales.

28

Se reduce el indice de atencion en mantenimiento correctivo en las instalaciones y
equipamiento institucional

A ?

IE "INDIVISA CUESTIONARIO
MANENT™

Estimado amigo(a), el presente cuestionario se aplica con la finalidad de acopiar informacion
primaria, sobre el conocimiento del personal de nuestra institucion sobre Ecoeficiencia en la
Gestion de Recursos Materiales, permitiendo abordar un estudio investigatorio de tipo
aplicativo.

Suplicamos total sinceridad en el desarrollo de la presente. Gracias.

SEXO M F

PERSONAL DOCENTE ADMINISTRATIVO

1. :Tienes conocimiento si las instalaciones de nuestra institucion, estan
distribuidas segun exigencias que demanda Defensa Civil?
si[JNO [J

Si la respuesta es si: escribe los rubros que comprende:

2. ¢El personal conoce y evalla las guias de uso y mantenimiento de las

instalaciones?
sidNo O

3. ¢lLas instalaciones cumplen con sefalizacion de seguridad exigidas por

Defensa Civil?
sidno O

Si la respuesta es si: dibuje tres de ellas y escriba su nombre:

4. ¢Existe un plano de ubicacion en el acceso a la institucion, que
constituye guia u orientacibn para ubicar las areas

determinadas?
s Nno O

Si la respuesta es SI:
Puedes ubicar con facilidad las areas y zonas de las
instalaciones de la institucion en el siguiente plano.

5. Has participado en la caracterizacion de RRSS generados en la
institucion?.
st Nno
Si la respuesta es Sl:
¢, Qué tipo de RRSS y en qué volumen hay en mayor cantidad?

75




10.

11.

12.

13.

14.

15.

TIPO DE RRSS VOLUMEN

¢,Observas en la institucion si se han implementado tachos de colores para

clasificacion de RRSS?
sidno O

Si la respuesta es si: Escriba la clasificacion por colores.

La Gestion institucional promueve la clasificacion respectiva de los RRSS?
st Nno

Si la respuesta es si: ¢,De qué manera?

¢ El personal promueve la segregacion en la fuente de los residuos sélidos?
st Nno O

¢La gestidn institucional promueve acciones de reduccion de consumo de

productos no degradables?
st Nno O

¢ Tienes conocimiento de las medidas basicas de seguridad ante un peligro
determinado?

st Nno O

Si la respuesta es si:

¢En qué nivel?

BASICO

TECNICO DI

¢Observas si en las instalaciones existen muestras de organizacion de

brigadas de la poblacion institucional?
si [ No
Si la respuesta es si: ¢ Cémo qué?

¢Las areas complementarias cuentan con la seguridad exigida segun Defensa
Civil?
st no O

SEN Ial_glestic’)n de las areas verdes, participa el personal de la institucion?
Sl No [

¢Dentro de tu responsabilidad como parte de la institucion, participas en la
evaluacion de los protocolos de mantenimiento del equipamiento de la
institucion?

st Nno

¢Manejas los protocolos y procedimientos para la actualizacion del inventario

de bienes?
st no O
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16. ¢ Conoce las politicas institucionales que promueven y regulan el buen uso de

la energia eléctrica en la institucién?
st Nno

17. ¢Conoce las politicas institucionales que promueven y regulan el buen uso
del recurso agua en la institucion?
s No

18. ¢ Tienes conocimiento sobre la implementacion de registros de control de

consumo de energia eléctrica y agua potable en la institucion?
st Nno O

19. ¢ Tienes conocimiento si el personal contribuye en la reduccion del consumo de
energia eléctrica y agua potable?
st Nno O

20. ¢La administracion y el manejo de los equipos tecnoldgicos cuentan con

flujogramas de uso.
st Nno O

21. ¢Los equipos tecnoldgicos cuentan con dispositivos de ahorro de consumo de

energia eléctrica?
st Nno

22. Los equipos tecnologicos de la institucion, una vez llegado a su tiempo de vida,

son dispuestos adecuadamente segun norma?
st no O

23. Todas las aulas cuentan con recipientes de acopio de papeles blancos para su

reutilizacién — reciclaje respectivo.
st Nno

24. ¢ Conoce las guias de mantenimiento preventivo por areas?
st Nno O

25. Valora la necesidad de seguir protocolos de mantenimiento 6ptimo por areas?
st no O

26. Participan en charlas de sensibilizacion sobre el cuidado y mantenimiento de las

instalaciones y equipamiento de la institucion.
st no O

27. ¢, Conoces los protocolos de mantenimiento preventivo para la optimizacion en el

uso de los equipos e instalaciones de la institucién?
st Nno OO

28. Se reduce el indice de atencidon en mantenimiento correctivo en las instalaciones
y equipamiento institucional.

st Nno O
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POLITICAS INSTITUCIONALES
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B 0T
£l

IEP “INDIVISA MANENT”

POLITICAS INSTITUCIONALES ECOEFICIENTES

La Direccion de la IEP “Indivisa Manent La Salle” de Abancay, amparado en:

El DS N2 009-2009, del Ministerio del Ambiente, que sugiere la puesta en practica de la
ecoeficiencia como una de las principales estrategias para la transicion hacia el desarrollo
sostenible.

La RM N2 083-2011 MINAM, que establece la necesidad de reducir el uso de papeles, plasticos y
cartones asi como el consumo de productos biodegradables.

DS N2 011-2010-MINAM, que establece el uso obligatorio de productos reciclados y
biodegradables

La Ley N2. 27314, LGRS, la cual establece como disposicién complementaria la participacién de la
sociedad civil en los Planes de Gestidn Integral de RS desde la generacion hasta la disposicion final
asi como la adopcidn de medidas de minimizacidn de RRSS.

La Declaracion de Estocolmo (Suecia 5 — 16 de junio de 1972), expresa que “El hombre es a la vez
obra vy artifice del medio que lo rodea, por lo que debe asumir la responsabilidad de la defensa y el
mejoramiento del medio ambiente para las generaciones presentes y futuras,”

Cumbre de la Tierra. Conferencia Mundial sobre Medio Ambiente y Desarrollo (Rio de Janeiro,
1992) - Agenda 21: ONU para la promocidn del Desarrollo Sostenible.

RD N° 097 IEP IMLS-ABANCAY 2014, que aprueba la Aplicaciéon del Plan de Ecoeficiencia en la
Institucién educativa Particular “Indivisa Manent La Salle”

Establece Directrices en la Aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional en las siguientes
Dimensiones:

A. INSTALACIONES - EQUIPAMIENTO
1. La organizacion fisica de la Institucidn educativa es como sigue:

1. AREA ADMINISTRATIVA
a. Direccién
| b. Secretaria
COMPLEME | | ADMINISTR 2. AREA ACADEMICA
MTARIA ATIVA a. Aulas
b. Aula de informatica
3. AREA COMPLEMENTARIA
- < a. Departamento de Psicologia d. Biblioteca
PEDAGOGICA b. Departamento de Educacidn Fisica e. Area deportiva
c. Sala de profesores f. Guardiania
g. Area verde h. Almacén

2. SEGURIDAD INSTITUCIONAL
a) Lasinstalaciones estan debidamente identificadas, nombradas y facilmente ubicados

en un plano en el acceso principal a la institucion, lo que constituye conocimiento
por parte de la poblacién Indivisa.

b) Todas las areas institucionales cuentan con sefalizacion exigidas por Defensa Civil,
bajo las especificaciones planteadas y garantizan seguridad al usuario: se han
identificado las areas de posible riesgo, asi como las de seguridad en caso de sismos.

c) ELcontrol de las areas institucionales es estricto y frecuente a cargo de la Direccion y
el personal de servicio, cualquier anomalia serd de informe inmediato al area
correspondiente.
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4. CONSUMO ENERGETICO Y EQUIPAMIENTO

a)

b)

c)

d)

e)

Todos los miembros de la Institucidon contribuyen en el uso éptimo de la energia
eléctrica, reflexionan sobre los indices de consumo, producto de ello plantean medidas
que contribuyan en su eficiente administracion.

La Direccién hace de conocimiento el reporte de consumo mensual al personal, para la
toma de medidas.

Por ningun motivo, los fluorescentes, focos y faros, estaran encendidos sin necesidad
alguna.

Cada equipo tecnolégico estd acompafiado de un flujograma de uso adecuado,
orientado a la optimizacion del consumo de energia.

Se trabaja transversalmente el buen uso de la energia eléctrica, promoviéndose
acciones educativas orientadas a investigar sobre uso alternativo.

5. CONSUMO DE AGUA POTABLE

a)

b)

c)

d)

El sistema de agua potable, estard en constante vigilancia a cargo del personal de
servicio, quien identificara averias y desperfectos para su inmediata correccion.

La Direccién Ejecutiva dard a conocer mensualmente sobre el volumen de consumo,
para la reflexion del caso y asumir medidas que contribuyan en la reduccién del
consumo y buen uso.

Semestralmente, se hara una inspeccion general de los sistemas de tuberias y
alcantarillado, con la finalidad de corregir fugas y desperfectos.

Se creardn acciones educativas para comprometer al personal y alumnado sobre el
uso optimo del recurso.

6. MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

a)

b)

c)

d)

e)

f)

La caracterizacién de los RRSS, constituye un instrumento necesario para verificar la
produccion percdpita, para la toma de medidas correspondientes. Este proceso se
realizara anualmente.

Se promovera la clasificacion de RRSS en tachos destinados y con las caracteristicas
adecuadas. Aun la disposicion final no sea la esperada, permitira la sensibilizacién en
la generacion.

En amparo de las normas ecoeficientes, nuestra institucion reutiliza los papeles
blancos, pudiendo trabajar con los alumnos el tema del reciclaje.

El acopio de los RRSS se realizard en estricta seguridad para quienes sean
responsables del transporte y manipulacién. Se destinara el uso de las bolsas de
color segun el grado de riesgo.

La Institucién promueve el acopio de botellas descartables, papeles, fierros para su
venta a las empresas recicladoras.

Se destina un recipiente exclusivo para el acopio de residuos tecnoldgicos, con la
intencidn de cumplir con la norma.
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ANEXOS 4
GUIAS DE CONTROL
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GUIA DE MANTENIMIENTO Y CONTROL DE LA INFRAESTRUCTURA, MOBILIARIO Y EQUIPO EN LA IEP

“INDIVISA MANENT” ABANCAY

INFRAESTRUCTURA

1.

UBICACION DE LA INFRAESTRUCTURA

La Institucion Educativa Particular “Indivisa Manent” se ubica en la parte norte de la ciudad de
Abancay, en las inmediaciones de la Avenida Prado Alto a una cuadra de la Capilla del Sefior de la
Caida, entre Calle Real y Prolongacion Arica del distrito de Abancay, provincia del mismo nombre,
del departamenta de Apurimac.

_-irgu-..-.}_j.a*'_-.'l.ﬁ*r.:m:

gt
=

DESCRIPCION DE LA INFRAESTRUCTURA
La Infraestructura Educativa, esta organizado de la siguiente forma:

e Se accede por la Av. Prado Alto, la que conduce al interior de la infraestructura.
e Llainfraestructura se organiza del siguiente modo:
- Area Administrativa
- Area Pedagdgica - académica
- Area de Recreacién
- AreaVerde
- Areas Complementarias:
0 Seguridad o Guardiania
0 SSHH
0 Almacén

0 Alimentacién
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COMPLEME B ADMIMISTR

El drea Administrativa cuenta con una infraestructura de dos pisos, destinados a la Direccién
Ejecutiva y Secretaria — Tesoreria; un segundo piso ubica el aula de profesores debidamente
equipados.

El drea Académica o Educativa, consta de un pabellén de cuatro pisos con cuatro aulas por
piso, con pasadizos protegidos por barandas metalicas en el 2do. Y 3er. Piso, a cuyo extremos
se encuentran las areas de evacuacion como graderias correspondientes y rampa de escape
segun las especificaciones técnicas de seguridad. El 4to. Nivel consta de 02 aulas y un espacio
libre.

Esta area tiene su extension al departamento de Educacién Fisica y actividades ludicas
ubicado junto al pabelldn principal hacia el campo deportivo principal, y el aula de biblioteca e
impresiones ubicado junto al principal acceso.

El drea deportiva consta de dos espacios amplios, distribuidos en el frontis del pabellén y en
la parte norte del darea como campo deportivo, ambos destinados para la recreacion vy
actividades deportivo - cultural.

El drea verde, comprende la superficie de mayor extensién, consta de seis momentos, todas
debidamente cuidadas y permanentemente mantenidas, con arboles, arbustos y flores que
dan prestancia al ambiente.

Las Areas Complementarias constan de:

0 Guardiania, estratégicamente ubicado al este de la infraestructura.

0 03 Servicios Higiénicos ubicados en cada piso del pabellon académico, destinados para
damas y varones. 02 mddulos de SSHH destinados para infantes y nifios menores bajo el
drea de guardiania y 01 SSHH destinado para el personal de la institucién educativa.

0 EL Almacén se ubica en el primer piso del pabellén bajo el sistema de graderias, en el que
se encuentran los materiales, herramientas y otros.

0 La zona destinada para la alimentacién, esta representada por un kiosco, que ofrece
alimentacion para el alumnado y personal.

0 Los accesos a las distintas areas, estan debidamente empistadas, con amplias rampas y

graderias que garantizan el flujo peatonal normal y seguro.
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MANTENIMIENTO

El mantenimiento de los edificios e instalaciones escolares permite las adecuadas condiciones de
habitabilidad y uso facilitando el proceso de ensefianza- aprendizaje. Para ello serd necesaria una
permanente realizacion de tareas de limpieza, la oportuna ejecucién de los trabajos de
conservacion y reparacion, el adecuado uso y correcto empleo de los bienes. El personal docente y
celadores tendrdn la tarea de velar por el buen estado de los elementos patrimoniales y requerir
de los alumnos, el cuidado y la conservacién de los mismos, educandolos en la valorizacién del
edificio.

a) MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El mantenimiento de locales escolares resulta fundamental porque contribuye al desarrollo
cognoscitivo de los estudiantes, brindando ciertas condiciones de habitabilidad que ayude a
mejorar el desempefio de los alumnos y docentes, preservando la infraestructura educativa.
OBIJETIVO

e Conservary preservar la infraestructura fisica del establecimiento educativo.

e Conocer el estado situacional integral de las areas que comprende la infraestructura educativa.

e Identificar puntos vulnerables de riesgo y peligro que atenten contra la seguridad y salubridad
personal y grupal

e Prevenir aspectos que interfieran con el normal desenvolvimiento académico de los alumnos y
desempefio profesional.

¢ Implementar un registro exacto de las condiciones de cada una de las partes del local.

Constituyen:
Obras que se hacen para garantizar el buen estado y uso permanente de una edificacion
durante toda su vida util como: el aseo y embellecimiento periddico (limpieza de superficies:
muros, ventanas, pisos, columnas y vigas; asi como la poda, cultivo, remocién de tierras, de
plantas, etc.) Reemplazo de elementos fungibles (focos, fluorescentes). Ejecucion programada
de revisiones y ajustes mecdnicos de las diferentes instalaciones y componentes de una
edificacion (engrase de cerraduras, bisagras, revisién de equipos de ventilacidn, pintura, etc.).

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Hace referencia a las obras que se llevan a cabo para corregir deterioros menores y restituir el
estado inicial de una edificacion. Se presenta como consecuencia del descuido en: La ejecucién de
planes de mejoramiento preventivo (corrosion de marcos metalicos, suciedad y deslucimiento de
pinturas, atascamiento de canales, dafio de ventiladores, etc.). Contingencias por el uso de las
edificaciones (goteras, rotura de vidrios, tejas, enchapes, puertas, filtracion o atascamiento de
tuberias, dafio de tomacorrientes, etc.).

Consideramos que las aulas tienen un desgaste por el mal uso de parte del alumnado. Para
evitar deterioros en su superficie recomendamos que se realice un zdécalo de pintura al esmalte
hasta 1.20 metros de altura desde el piso, esto ayudard a proteger y preservar el muro, encima
de ese nivel recomendamos el uso de pintura lavable tipo latex tanto para exteriores como
para interiores segun el caso. Ademas porque la preservacion de estos acabados influye en el
estado animico de los estudiantes, considerando que los colores fuertes son agresivos para la
accion de estudiar, por lo que se recomiendan los colores pastel.

La labor de la Direccidn de la Instituciéon Educativa, esta relacionada muy estrechamente con la

prevencién de accidentes y lesiones en los alumnos, docentes y trabajadores; asi como en la
potenciacidn de los aprendizajes. La funcidn principal es mantener en condiciones dptimas y
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operativas las instalaciones, vehiculos, maquinarias, equipos, instrumentos y herramientas,
que permitan un buen desenvolvimiento académico con aprendizajes libres de accidentes.

SUPERVISION CONSTANTE:

(0]

Las grietas que se forman por el tiempo y uso de la infraestructura de columnas, vigas, paredes
estructurales, suelos - losas, y el soporte del techo.

Los posibles desplazamientos y desprendimientos por minimo que sea, necesita la revision y
validacion de un especialista como son los ingenieros civiles o los arquitectos.

Los pisos no deben estar demasiado resbalosos (por el material o el desgaste) lo que
representaria un peligro ante la posibilidad de caidas, que se producen cuando los nifios corren
jugando o por una posible evacuaciéon, recordemos que generalmente los estudiantes en edad
escolar suelen ser poco precavidos.

Los desmoronamientos producto de la humedad o del uso cotidiano, porque los muros alojan
parte de nuestras instalaciones (eléctrica, hidraulica y sanitaria) y la humedad que los afecta,
perjudicara a estas instalaciones, lo que representa un riesgo para los edificios y sus usuarios.

Los techos y azoteas, porque su finalidad es proteger al edificio de la lluvia, el sol y el viento, no
deben haber filtraciones de agua, porque afecta la resistencia de la estructura, a las
instalaciones, al mobiliario. Cuidar que las losas de azotea no sean destinadas a zonas de
almacenamiento de desperdicios o muebles, porque dafia la impermeabilizaciéon, resulta un
peligro latente ante el riesgo de un sismo o de un viento muy fuerte.

Puertas, ventanas y sus accesorios. Un aspecto a vigilar es que estos elementos abran y cierren
de manera correcta, con direccién hacia afuera, ya que las puertas son los accesos a los
edificios y deben cerrar correctamente para resguardar los valores presentes en las
instalaciones o deben poder abrirse rapidamente para necesidades de evacuacién

Observar muy bien que los vidrios no estén rotos o sueltos, y que los elementos metalicos no
presenten signos o rastros de oxidacién.

Las instalaciones hidraulicas y sanitarias, porque comprenden toda la red de accesorios y
tuberia que dotan de agua potable a nuestras instalaciones y las que se encargan de llevar las
aguas residuales hacia el exterior de nuestra escuela. Un especial cuidado se debera observar
con las llaves, para inspeccionar que no estén sueltas o presenten alguna fuga, al igual que con
los muebles sanitarios, en el caso de los registros sanitarios la inspeccién debera constatar que
todos ellos cuenten con sus tapas y que éstas se encuentren fijas y completas.

Instalaciones eléctrica: debemos observar que no se encuentren cables sueltos o pelados en las
cajas de conexion, contactos o apagadores, también se deberd observar que las lamparas,
contactos, apagadores y demas dispositivos estén perfectamente fijos a muros y techos, en la
medida de lo posible se debe evitar la existencia de instalaciones agregadas (extensiones o
multicontactos) puesto que ello sobrecarga la instalacion y puede ocasionar
sobrecalentamientos o cortos circuitos, con el riesgo de descargas eléctricas a las personas o
incendios en los edificios.

Obra exterior (rampas, patios, areas verdes, cerco perimétrico). En estas instalaciones se
debera tener un especial cuidado en la inspeccidn, pues aqui es donde se presentan el mayor
numero de percances con nuestros estudiantes, ya que es el espacio, donde ellos desarrollan.
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HIGIENE Y SEGURIDAD

1. Conocimiento de la infraestructura: dreas, zonas de evacuacién y zonas de peligro

4to. plso

LEYENDA
AREA VERDE

AREA DE EVACUACION

.‘} AREA DE PELIGRO
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2.Zonas de Evacuacion del Primer Nivel

PRIMER NIVEL

Tro. "A" 2do. | 1ro. ' Sala de
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Salida al patio de Formacion

2. Zonas de Evacuacion del Segundo Nivel
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: Primaria Primaria | Primaria Primaria
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3. Zonas de Evacuacion del Tercer nivel.

T 240, 3ro. E o Sto. [/r 3
Secundaria|| Secundaria | Secundaris [ Secundaria KR_
Vo ) M
T O S eS6 L'IA

TERCER NIVEL

4. Zonas de Evacuacién de las Zonas complementarias
SALIDA HACIA PATIO

ag_ge NI O<vwe0
Biblioteca \ ccmo=t=o
Awv. Prada Alta
KIOSCO
I GUARDIANIA
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ANEXOS 5

LINEA DE BASE IEP “INDIVISA MANENT LA
SALLE”
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LINEA DE BASE I.E.P. "INDIVISA MANENT LA SALLE"

LUGAR | IEP "Indivisa Manent La Salle" FECHA JULIO DEL 2014 2014
CIUDAD | Abancay ENCUESTADOR HERLI CONDORI FLORES
PORCENTAJE EN
AREA CUESTIONARIO SI |NO RAZON A LA DETALLE DESCRIPTIVO OBSERVACIONES
RESPUESTA
La infraestructura cuenta con Certificado de
. . - PP - X 80 Defensa Civil caducado, sin embargo cumple con la mayor

Las instalaciones estan distribuidas segun parte de las especificaciones

exigencias de Defensa Civil '

El personal conoce y evalla las guias de uso y

mantenimiento de las instalaciones X 100 No existe guias de uso y mantenimiento

institucionales

Las instalaciones cumplen con la sefializacion | X 20 Solar'_‘ent_ej cuenta con alguna Estan deteriorados

. . L sefalizacién.

n de seguridad exigidas por Defensa Civil.
% El personal ubica con facilidad las areas y| y 20 No existe un plano general que guie Ubican por exploracién
@) zonas de las instalaciones. tal necesidad mas no por informacion
2 El personal participa en la caracterizacién de X 100 No tienen conocimiento sobre Qué es
3 residuos solidos generados en la institucion, una caracterizacion
|<£ Se ha implementado tachos de colores para X 100 Existen tachos, pero no cumplen con el Se ncuentran deteriorados
%) clasificacion de RRSS. objetivo.
~ |La gestion institucional promueve la X 100 solamente cuenta con alguna

clasificacion respectiva de los residuos sélidos. sefializacion.

El personal promueve l,a_ segregacion en la X 100 Existe confucién de terminologias.

fuente de los residuos sélidos.

Se Promueven acciones de reduccidon de X 10 Existen actividades que promueven la venta

consumo de productos no degradables de papeles blancos y descartables.

CODOCG las medidas de seguridad ante un| x 20 Los conocimientos son los basicos. Solamente se recuerda

peligro determinado cuando se desarrollan
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los simulacros.

Las instalaciones dan muestras de

eléctrica.

minimo de energia a nivel de software

organizacion de brigadas de la poblacion 100
institucional.
Las areas complementarias cuentan con la 60 A nivel de sefalizacion.
seguridad exigidas segun Defensa Civil.
EL personal participa en la gestion de las areas 30 La gestion promueve la participacién por No asumen responsabilidad
verdes. grados
El personal evalia el cumplimiento de los _
protocolos de mantenimiento del equipamiento 100 No existe protocolos.
de la institucién
Maneja los protocolos y procedimientos en la 100 No hay inventario de bienes
actualizacion del inventario de bienes.
Conoce las politicas institucionales que regulan 100 No hay politicas.
o el uso de la energia eléctrica.
E Conoce las politicas institucionales que 00 h i
w promueven la administracién adecuada del 1 No hay politicas.
§ agua potable en la institucién
< Los recibos muestran excesivo
o
— . consumo
) . 100 No hay registros de control )
o El uso de la energia y agua potable cuenta y pago exorbitante
w con registros de control. de uso
El personal contribuye en la reduccion del 30 Minimamente
consumo de energia y agua potable
El manejo de los equipos tecnoldgicos cuentan 100 No hay flujogramas junto a los equipos
con flujogramas de uso.
Los equipos tecnolégicos cuentan con .
. L . Solamente las opciones de consumo
dispositivos de ahorro de consumo de energia 10
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Los equipos tecnologicos al término de su

Los RRTT son dispuestos

mantenimiento correctivo en las instalaciones y
equipamiento institucional

tiempo de vida, son dispuestos 100 Se desconoce del tema. ,
adecuadamente junto a los otros.
Todas las aulas cuentan con recipientes de o N
acopio de papeles blancos para su reutilizacion 50 Sélo es transitorio en razén a la Mision
— reciclaje respectivo.
Conoce_n Ias, guias de mantenimiento 100 No hay guias
preventivo por areas.
e) Valora I_a r_leces[da_d de seguir los protocolos de 40 La valoracién es subjetiva.
E mantenimiento 6ptimo de equipos.
o Participan en charlas de sensibilizacion sobre
i imi 20 A nivel de recomendaciones. Al inicio del afio
=S el cuidado y mantenimiento de las
> instalaciones y equipamiento de la institucion.
L|I_J Conoce los protocolos de mantenimiento
- preventivo de las instalaciones y equipos 100 No hay protocolos
< institucionales.
p
indi i6 Las politicas son mas correctivas
Se reduce el indice de atencion en 100 No hay registro que demuestre la reduccion P

que preventivas

93




ANEXOS 6
REGISTRO FOTOGRAFICO
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Sefializacion de rutas de escape y direccionamiento a lugares seguros
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Identificacion de zonas de riesgo

B g

Implementacion de Planos de ubicacion de las areas pertinentes y zonas de evacuacion

96



| mEmpue® T
“ﬂtlulﬂaﬁ "Ul'rr..qun: r

Clasificacion de los RRSS generados en la IE

Clasificacién de Residuos Tecnoldgicos para su disposicién adecuada
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Planificacion de acciones en Taller participativo

98



Aplicacion del Instrumento de Recoleccion de Informacion

Caracterizacion de RRSS: Clasificacion por tipologia
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Medicion del cilindro para hallar la densidad correspondiente

Aplicacion de la técnica del cuarteo para efectos de Caracterizacion de RRSS
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Medicion del peso de los tipos de RRSS
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ANEXOS 7

ESTUDIO DE CARACTERIZACION DE RESIDUOS
SOLIDOS
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ESTUDIO DE CARACTERIZACION DE RESIDUOS
SOLIDOS

COMPOSICION DE RESIDUOS SOLIDOS

1er. DIA 2 do DIA
PESOS
TIPO DE RESIDUO PESOS TOTAL | TOTAL DE
SOLIDO DE LA LA
MUESTRA (Kg.) | MUESTRA
(Kg.)

- |PELIGROSO
1.1 | RESIDUO ORGANICO 21.8000 11.2000 68.125 64.368
1.2 | PAPEL

1.2.1 | Papel Blanco 1.8500 1.5000 5.781 8.621
1.3 | CARTON
1.3.1| Cartdn Marrén 0.5000 0.0500 1.563 0.287
1.3.2 | Cartén Mixto 0.4000 0.1500 1.250 0.862
1.4 | VIDRIO ( Botellas)
1.4.1 | Vidrio Blanco 0.1000 0.313
1.5 | PLASTICO
1.5.1|PET (1) 1.3500 0.6000 4.219 3.448
1.5.2 | PEAD (2) 0.8500 1.0500 2.656 6.034
1.5.4 | PEBD (4) 0.5000 0.0500 1.563 0.287
155 PP (5) 1.8000 2.0000 5.625 11.494
156|PS (6) 0.6500 0.0500 2.031 0.287
1.5.7 |ABS (7)
1.6 | METALES
Metal Ferroso
Metal No Ferroso

1.6.1.1 | Fierro

1.6.1.2 | Lata ( Hojalata ) 0.0500 0.1500 0.156 0.862

1.6.2.1 | Cobre ( Cables)

1.6.2.2 | Aluminio ( Latas)

1.7 | MADERA
1.8 | TEXTILES 0.1000 0.1000 0.313 0.575
1.9| OTROS
1.9.1 | Caucho (Jebes)
1.9.2 | Cuero
1.9.3 | Tetrapack 0.7500 0.4000 2.344 2.299
1.9.9 | Malezas 1.0000 3.125
RESIDUOS

Il.- PELIGROSOS

2.11 | PAPEL HIGIENICO 0.3000 0.1000 0.938 0.575
TOTAL 32.2000 17.4000 100.000 100.000

103




GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS I.E INDIVISA MANENT

MUESTRA 01/11/2014 (Kg) MUESTRA 06/11/2014 (Kg)
1 2.00 1 2.600
2 3.15 2 2.250
3 4.60 3 3.700
4 2.40 4 3.050
5 4.25 5 1.400
6 1.05 6 2.300
7 0.60 7 1.100
8 3.85 8 0.350
9 2.85 9 0.300

10 3.95 TOTAL 17.050
11 2.00
12 0.10
13 1.40
TOTAL 32.20
PRODUCCION PERCAPITA:
ALUMNOS 292
PPRRSS 0.11
PRODUCCION
PERCAPITA POR DIiA
POR ALUMNO 0.11 Kg.
DENSIDAD 83.736 \ Kg/m3
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